
 
บทที ่1 

บทน า 

1.1  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 
        ในปัจจุบนั ยานพาหนะถือเป็นปัจจยัท่ีส าคญัเป็นอย่างมากในการด ารงชีวิตของมนุษย ์
เพราะมนุษยข์องเราทุกวนัน้ีตอ้งมีการเดินทางกนัทุกวนัไม่วา่จะใกลห้รือไกล บางคนใช้บริการรถ
สาธารณะ บางคนใช้รถยนต์หรือรถจกัรยานยนต์ส่วนตวัในการเดินทาง ท าให้สถานท่ีต่างๆใน
ปัจจุบนัมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งจดัให้มีสถานท่ีจอดรถยนต์หรือรถจกัรยานยนตไ์วเ้พื่ออ านวยความ
สะดวกใหแ้ก่ผูท่ี้มาใชบ้ริการในสถานท่ีนั้นๆ ทั้งสถานท่ีท่ีเป็นของเอกชนหรือของรัฐก็ตาม 
        ส าหรับผู ้ท่ีประกอบธุรกิจต่างๆนั้ น การจัดสถานท่ีจอดรถไว้ให้แก่ผู ้มาใช้บริการก็
เปรียบเสมือนเป็นการอ านวยความสะดวกและเป็นการโน้มน้าวให้ผูค้นเขา้มาใช้บริการภายใน
สถานท่ีของตนเพราะมีท่ีจอดรถไวใ้ห้บริการ ปลอดภยั ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดประโยชน์แก่ผูป้ระกอบ
ธุรกิจนั้นเองดว้ย 
        เม่ือผูม้าใชบ้ริการในสถานท่ีต่างๆ น ารถมาจอดไวม้ากๆก็อาจจะเกิดปัญหาตามมาคือ กรณี
ท่ีรถยนตห์รือรถจกัรยานยนตท่ี์ผูม้าใชบ้ริการจอดไวน้ั้น เกิดสูญหายหรือไดรั้บความเสียหายข้ึนมา
ในระหว่างท่ีมาใช้บริการนั้น ผูม้าใช้บริการท่ีน ารถมาจอดจะเรียกร้องให้ผูใ้ดรับผิดชอบในความ
เสียหายเหล่าน้ีท่ีเกิดข้ึนไดบ้า้ง ตวัอยา่งเช่น นาย A น ารถยนตข์องตนเองมูลค่า 5 แสนบาท มาจอด
ไวใ้นห้างสรรพสินคา้และนาย A ไดเ้ขา้ไปใชบ้ริการในห้างสรรพสินคา้ดงักล่าว เม่ือใช้บริการใน
หา้งสรรพสินคา้เสร็จ นาย A กลบัมาท่ีรถของตนท่ีจอดไว ้ปรากฏวา่รถของนาย A ไดสู้ญหายไปใน
ระวา่งท่ีนาย A ใชบ้ริการของหา้งสรรพสินคา้อยู ่กรณีเช่นน้ีนาย A จะสามารถเรียกร้องค่าเสียหายท่ี
เกิดข้ึนจากใครไดบ้า้ง และทางหา้งสรรพสินคา้จะตอ้งรับผดิชดใชค้่าเสียหายใหน้าย A หรือไม่ 
       จากกรณีดงักล่าวขา้งตน้ ตามหลกักฎหมายของประเทศไทยนั้น กรณีดงักล่าวจะเป็นลกัษณะ
ของสัญญาฝากทรัพยห์รือไม่ โดยประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยไ์ดใ้ห้ค  าจ  ากดัความของสัญญา
ฝากทรัพยไ์ว ้คือ “สัญญาซ่ึงบุคคลหน่ึงเรียกว่า ผูฝ้าก ส่งมอบทรัพยสิ์นให้แก่บุคคลอีกคนหน่ึง
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เรียกว่า ผูรั้บฝาก และผูรั้บฝากตกลงวา่จะเก็บรักษาทรัพยสิ์นไวใ้นอารักขาของตนแลว้จะคืนให้”1 
แต่หากกรณีดงักล่าวไม่ใช่สัญญาฝากทรัพยแ์ลว้นั้น กรณีดงักล่าวจะเขา้ลกัษณะของสัญญาเช่าทรัพย์
หรือไม่ ซ่ึงประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชยไ์ดก้  าหนดลกัษณะของสัญญาเช่าทรัพยไ์ว ้คือ “อนัวา่
เช่าทรัพยสิ์นนั้น คือสัญญาซ่ึงบุคคลคนหน่ึงเรียกว่าผูใ้ห้เช่าตกลงให้บุคคลอีกคนหน่ึงเรียกวา่ผูเ้ช่า
ไดใ้ชห้รือไดรั้บประโยชน์ในทรัพยสิ์นอยา่งใดอยา่งหน่ึงชัว่ระยะเวลาอนัมีจ ากดั และผูเ้ช่าตกลงจะ
ใหค้่าเช่าเพื่อการนั้น”2 และถา้หากกรณีดงักล่าวไม่ใช่ทั้งสัญญาฝากทรัพยแ์ละสัญญาเช่าทรัพย ์ทาง
หา้งสรรพสินคา้จะตอ้งรับผดิต่อผูท่ี้มาใชบ้ริการตามหลกักฎหมายในเร่ืองละเมิดหรือไม่ 
        จากกรณีดงักล่าวศาลฎีกาเคยมีค าพิพากษาไวห้ลายแนวดว้ยกนั เช่น ค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 
7471/2556 จ าเลยเป็นห้างสรรพสินคา้ขายปลีกและขายส่งสินคา้อุปโภคและบริโภค ย่อมตอ้งให้
ความส าคญัดา้นบริการต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งบริการเก่ียวกบัสถานท่ีจอดรถซ่ึงนับเป็นปัจจยั
ส าคัญในการตัดสินใจของลูกค้า ท่ีจะเข้าไปซ้ือสินค้าหรือใช้บริการอ่ืน ๆ หรือไม่  แม ้
พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 มาตรา 8 (9) และมาตรา 34 บญัญติัให้จ  าเลยซ่ึงเป็นเจา้ของ
อาคารตอ้งจดัให้มีพื้นท่ีจอดรถเพื่ออ านวยความสะดวกแก่การจราจร แต่จ าเลยยงัตอ้งค านึงและมี
หน้าท่ีดูแลความปลอดภยัของลูกคา้ทั้งในชีวิตและทรัพยสิ์น มิใช่ปล่อยให้ลูกคา้ระมดัระวงัหรือ
เส่ียงภยัเอาเอง การท่ีจ าเลยเคยจดัใหมี้การแจกบตัรส าหรับรถของลูกคา้ท่ีเขา้มาในห้างซ่ึงเป็นวิธีการ
ท่ีค่อนข้างรัดกุม เพราะหากไม่มีบตัรผ่าน กรณีจะน ารถยนต์ออกไปจะต้องถูกตรวจสอบโดย
พนกังานของจ าเลย แต่ขณะเกิดเหตุกลบัยกเลิกวิธีการดงักล่าวเสียโดยใช้กลอ้งวงจรปิดแทน เป็น
เหตุให้คนร้ายสามารถเขา้ออกลานจอดรถห้างฯ ของจ าเลยและโจรกรรมรถไดโ้ดยง่ายยิ่งข้ึน แม้
จ  าเลยจะปิดประกาศวา่จะไม่รับผิดชอบต่อการสูญหายหรือเสียหายใด ๆ รวมทั้งการท่ีลูกคา้ก็ทราบ
ถึงการยกเลิกการแจกบตัรจอดรถ แต่ยงัน ารถเขา้มาจอดก็ตาม ก็เป็นเร่ืองขอ้ก าหนดของจ าเลยแต่
ฝ่ายเดียวไม่มีผลเป็นการยกเวน้ความรับผดิในการท าละเมิดของจ าเลย และต่อมามีค าพิพากษาฎีกาท่ี 
6616/2558 ไดว้นิิจฉยัไวท้  านองเดียวกนั 
        ค  าพิพากษาฎีกาท่ี 10570/2557 ผูไ้ดรั้บอนุญาตใหน้ ารถเขา้มาจอดจะตอ้งหาสถานท่ีจอดเอง 
เก็บกุญแจรถไวเ้อง และจะต้องดูแลรถกับทรัพย์สินภายในรถเอง ทั้ งน้ี จ  าเลยไม่ได้เรียกเก็บ
ค่าบริการในการน ารถเขา้จอด ดงันั้นความครอบครองในรถยงัคงอยูก่บัเจา้ของรถหรือผูท่ี้น ารถเขา้
มาจอด จ าเลยจึงไม่ใช่ผูรั้บฝากรถและไม่ไดรั้บประโยชน์อนัเน่ืองจากการท่ีมีผูน้ ารถเขา้ไปจอดใน
ห้างสรรพสินคา้ท่ีเกิดเหตุแต่อย่างใด เพียงแต่ได้รับประโยชน์จากผลก าไรท่ีได้จากการจ าหน่าย
สินคา้และการบริการซ่ึงเป็นปกติทางการคา้เท่านั้น 
                                                           
1
 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย.์ มาตรา 657. 

2
 ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย.์ มาตรา 537. 
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      พนักงานรักษาความปลอดภัยของจ าเลยร่วมไม่ได้กระท าประมาทปราศจากความ
ระมดัระวงัปล่อยให้คนร้ายลกัรถกระบะคนัท่ีโจทก์รับประกนัภยัไวอ้อกไปโดยไม่ตรวจสอบบตัร
อนุญาตจอดรถให้ถูกตอ้ง และจ าเลยซ่ึงเป็นเจา้ของสถานท่ีไดร้ะมดัระวงัดูแลรักษาความปลอดภยั
ส าหรับรถท่ีมีผูน้ ามาจอดในหา้งสรรพสินคา้ของจ าเลยตามสมควรแลว้ การท่ีรถสูญหายมิใช่เป็นผล
โดยตรงจากการกระท าหรือละเวน้กระท าของจ าเลยและจ าเลยร่วม ดงันั้นจ าเลยและจ าเลยร่วม จึง
ไม่ตอ้งรับผดิต่อโจทกต์ามฟ้อง 
        จากค าพิพากษาฎีกาดงักล่าวขา้งตน้ ยงัเป็นกรณีท่ีไม่ชดัเจนวา่ หากกรณีปัญหาดงักล่าวนั้น
ทางห้างสรรพสินคา้จะตอ้งรับผิดชดใช้ค่าเสียหายหรือไม่ อยา่งไร ยงัไม่มีหลกักฎหมายท่ีแน่นอน
ในการน ามาปรับใชก้บักรณีดงักล่าว และในกรณีของต่างประเทศนั้นก็มีกรณีตามตวัอยา่งดงักล่าวท่ี
ศาลของต่างประเทศนั้นไดเ้คยวินิจฉยัไวเ้ช่นกนั โดยผูว้ิจยัเห็นว่ากรณีดงักล่าวยงัคงเป็นปัญหาใน
การวนิิจฉยัอยูจึ่งท าการศึกษาสภาพปัญหาน้ีข้ึน และเปรียบเทียบกบักรณีของต่างประเทศดว้ย  
        ผูว้ิจยัจึงเห็นควรท่ีจะท าการศึกษาถึงสภาพปัญหาดงักล่าว เพื่อหาแนวทางในการแกไ้ขให้
ชัดเจนยิ่งข้ึน และให้เกิดความเป็นธรรมแก่ทั้ งฝ่ายผูท่ี้มาใช้บริการห้างสรรพสินค้าและฝ่าย
หา้งสรรพสินคา้นั้นเอง 
 

1.2  วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 
       1. เพื่อศึกษาถึงประวติัความเป็นมาของสัญญาฝากทรัพย ์สัญญาเช่าทรัพย ์และละเมิด  
       2. เพื่อศึกษาถึงหลกัเกณฑ์ของสัญญาฝากทรัพย ์สัญญาเช่าทรัพย ์และละเมิดของประเทศไทย
และของต่างประเทศ 
       3.  เพื่อศึกษาถึงแนวค าวินิจฉัยของศาลในประเทศไทยและศาลต่างประเทศเก่ียวกบักรณี
ยานพาหนะสูญหายจากการจอดรถในสถานท่ีจอดรถเอกชน 
       4.  เพื่อวเิคราะห์ถึงปัญหาของกรณียานพาหนะสูญหายจากการจอดรถในสถานท่ีจอดรถเอกชน 
       5.  เพื่อเสนอแนะแนวทางการแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบักรณียานพาหนะสูญหายจากการจอดรถใน
สถานท่ีจอดรถเอกชน 
 

1.3  สมมติฐานของการศึกษา 
 
       ประเทศไทยนั้น ได้บญัญติัในเร่ืองของสัญญาฝากทรัพย ์สัญญาเช่าทรัพย ์และละเมิดไวใ้น
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์โดยจากหลกักฎหมายของสัญญาฝากทรัพย ์สัญญาเช่าทรัพย ์
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และละเมิด เม่ือน ามาปรับใชก้บักรณีปัญหายานพาหนะของผูท่ี้มาใชบ้ริการภายในห้างสรรพสินคา้
นั้นเกิดมีการสูญหายหรือเสียหายข้ึนในขณะท่ีจอดอยูใ่นหา้งสรรพสินคา้ยงัไม่สามารถน ามาปรับใช้
กับกรณีปัญหาได้อย่างชัดเจนถูกต้องตามข้อเท็จจริงท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงตามค าพิพากษาศาลฎีกาของ
ประเทศไทยไดมี้การวินิจฉัยไวห้ลายแนวจึงยงัท าให้ไม่มีความชดัเจนกบักรณีดงักล่าว จากปัญหา
ดังกล่าวท่ีผูว้ิจยัยกข้ึนมานั้น เม่ือท าการศึกษาเปรียบเทียบกับกฎหมายของต่างประเทศพบว่า
กฎหมายเก่ียวกับกรณียานพาหนะสูญหายจากการจอดรถในสถานท่ีจอดรถเอกชน กฎหมาย
ต่างประเทศบญัญติัไวช้ดัเจนกวา่ของประเทศไทย ก าหนดขอบเขตความรับผิดชอบไวช้ดัเจน  ผูว้ิจยั
จึงเห็นประเด็นปัญหาน้ีและท าการศึกษากฎหมายต่างประเทศ เพื่อน าเสนอแนวทางแกไ้ขกฎหมาย
ของประเทศไทยในเร่ืองดงักล่าวใหช้ดัเจน และเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย 
 

1.4  ขอบเขตการศึกษา 
 
       สารนิพนธ์ฉบบัน้ีไดมุ้ง้เน้นท่ีจะท าการศึกษาถึงประวติัความเป็นมา แนวคิด และทฤษฎีของ
สัญญาฝากทรัพย์ สัญญาเช่าทรัพย์ และละเมิด โดยจะเน้นท่ีจะศึกษาในเปรียบเทียบกับกรณีท่ี
ยานพาหนะสูญหายในสถานท่ีจอดรถเอกชน โดยท าการศึกษาจากประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย ์รวมถึงการศึกษาหลกัเกณฑจ์ากบทความทางวชิาการต่างๆ ศึกษาเปรียบเทียบกบัหลกัเกณฑ์
ของต่างประเทศ โดยจะท าการน าขอ้มูลท่ีไดศึ้กษามาวิเคราะห์ถึงความถูกตอ้งและความเหมาะสม
ในการเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาดงักล่าว 
 

1.5  วธิีด าเนินการศึกษา 
 

       สารนิพนธ์ฉบบัน้ี ได้ด าเนินการศึกษาคน้ควา้ วิจยั และรวบรวมขอ้มูล โดยการวิจยัเอกสาร 
ศึกษาจากต ารา บทความทางวิชาการ วิทยานิพนธ์ งานวิจยั ตวับทกฎหมาย การศึกษาขอ้มูลจาก
กฎหมายของต่างประเทศ ตลอดจนค าพิพากษาของศาลในต่างประเทศ รวมทั้งการค้นควา้จาก 
Internet เพื่อน ามาวิเคราะห์ถึงสภาพปัญหา พร้อมเสนอแนวทางการแกไ้ขหลกัเกณฑ์ต่างๆตาม
กฎหมายท่ียงัมีปัญหาอยู ่
 

1.6  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
       1. เพื่อใหท้ราบถึงถึงประวติัความเป็นมาของสัญญาฝากทรัพย ์สัญญาเช่าทรัพย ์และละเมิด  
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       2. เพื่อให้ทราบถึงหลกัเกณฑ์ของสัญญาฝากทรัพย ์สัญญาเช่าทรัพย ์และละเมิดของประเทศ
ไทยและของต่างประเทศ 
       3. เพื่อให้ทราบถึงแนวค าวินิจฉัยของศาลในประเทศไทยและศาลต่างประเทศเก่ียวกบักรณี
ยานพาหนะสูญหายจากการจอดรถในสถานท่ีจอดรถเอกชน 
       4. เพื่อใหท้ราบถึงปัญหาของกรณียานพาหนะสูญหายจากการจอดรถในสถานท่ีจอดรถเอกชน 
       5. เพื่อให้ทราบแนวทางการแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบักรณียานพาหนะสูญหายจากการจอดรถใน
สถานท่ีจอดรถเอกชน 
 


