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       บทคดัย่อ 

 สารนิพนธ์เล่มน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาวิวฒันาการ แนวคิด และหลกักฎหมายเก ีย่วกบั
พระราชบัญญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกดิข้ึนจากสินค้าท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ.2551 กฎหมาย
ฉบบัน้ีตราข้ึนภายใตแ้นวคิดท่ีต้องการแกไ้ขปัญหาในเร่ืองการให้ความคุ้มครองและให้การเยียวยา
แกผู่เ้สียหายจากการใชสิ้นค้าท่ีไม่ปลอดภยั กฎหมายว่าด้วยความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกดิข้ึน
จากสินค้าท่ีไม่ปลอดภยัน้ี เป็นการน าหลกัความรับผิดโดยเคร่งครัดมาใช้บงัคับ บรรเทาภาระแก ่
ผูเ้สียหายในภาระการพิสูจน์ถึงความผิดของผูผ้ลิต ผูข้ายสินคา้ ผูป้ระกอบการ เพราะผูเ้สียหายในคดี
มกัเป็นฝ่ายท่ีเสียเปรียบเร่ืองการน าสืบถึงข้อเท็จจริง หรือขอ้มูลทางวิทยาศาสตร์ ขอ้มูลทางเทคนิค  
ท่ีซบัซอ้นในการผลิตสินคา้ต่างๆ ท่ีบุคคลทัว่ไปไม่อาจเขา้ใจได ้ กฎหมายน้ีจึงก  าหนดหลกัการใหม่
ให้ผูผ้ลิตหรือผูข้ายเป็นฝ่ายน าสืบอธิบายถึงข้อมูลและข้อเท็จจริงเหล่านั้นแทนและหลกัการส าคัญ
อีกประการ คือ การก  าหนดให้บุคคลท่ีอยู่ในสายการผลิตตลอดจนถึงการจ าหน่ายสินคา้เป็นผู้ต้อง
รับผิดชอบทั้งหมด เน่ืองจากผูผ้ลิตอยู่ในฐานะท่ีจะป้องกนัไม่ให้สินคา้ไม่ปลอดภยัออกสู่ท้องตลาด
ได้ดีท่ีสุด พระราชบัญญติัฉบับน้ีจึงเป็นกลไกส าคัญและการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากการใช้สินคา้ท่ี 
ไม่ปลอดภยั ในเชิงป้องกนัหรือยบัย ั้งมิให้เกดิความเสียหายข้ึน 
 ปัญหาข้อกฎหมายตามพระราชบัญญัติฉบับน้ีจากการศึกษาพบว่ายงั มีบทบัญญัติ 
บางประการของกฎหมายท่ียงัอาจมีปัญหาไม่ชดัเจนหรืออาจเป็นอุปสรรคต่อการเยยีวยาผูเ้สียหาย 
ในความหมายของค าว่า “สินค้าไม่ปลอดภยั” และ “ผูป้ระกอบการ” ค านิยามน้ียงัไม่ครอบคลุม
เท่าท่ีควร ซ่ึงกฎหมายฉบับน้ีจ ากดัอยู่ท่ีความบกพร่องในการผลิต การออกแบบฯ โดยไม่รวมถึง
บริการ จึงสมควรให้มีการรวมถึงการให้บริการต่างๆ เน่ืองด้วยในปัจจุบันได้มีการให้บริการ
หลากหลายประเภทมากข้ึนอาจกอ่ให้เกดิอันตรายต่อผูบ้ริโภคได้ เช่น การเสริมความงาม สปา  
การรักษาพยาบาลจากโรงพยาบาล เห็นควรขยายความคุ้มครองไปถึงการให้บริการดว้ยกจ็ะเป็น



II 

ประโยชน์แกผู่บ้ริโภคมากยิ่งข้ึน และกฎหมายยงัก  าหนดการยกเวน้ความรับผิดของผูป้ระกอบการ
ไวใ้นมาตรา 7 ท่ีไม่เป็นการคุ้มครองผูบ้ริโภคให้สอดรับกบัเทคโนโลยีท่ีมีการเปล่ียนแปลงไป  
อีกทั้ งตามกฎหมายฉบับน้ีมิได้ก  าหนดมาตรการส าคัญเพ่ือคุ้มครองผูบ้ริโภคจากการซ้ือสินค้าท่ี 
ไม่ปลอดภยัท่ีได้มีการน าออกสู่ท้องตลาด คือ มาตรการเรียกคืนสินค้าท่ีมีการน าออกสู่ท้องตลาด
โดยผูป้ระกอบการ นอกจากน้ี ค าว่า “ความเสียหาย” ท่ีมีขอ้ความว่า ทั้งน้ี ไม่รวมถึงความเสียหายต่อ
ตัวสินค้าท่ีไม่ปลอดภยั เป็นหลกักฎหมายท่ีไม่เหมาะกบัสภาพความเป็นจริงท่ีมุ่งใชส้ าหรับความ
เสียหายท่ีเกดิแกชี่วิต ร่างกาย อนามยั ทรัพยสิ์น แต่ไม่รวมถึงความเสียหายแกต่วัสินคา้ท่ีไม่ปลอดภัยนั้ น 
ซ่ึงในปัจจุบนัยงัมีการน าสินคา้ท่ีมีความช ารุดบกพร่องมาขายให้กบัประชาชนอยู่เพ่ือหาก  าไร ดงันั้น 
จึงสมควรให้ความคุม้ครองไปถึงความเสียหายท่ีเกดิแกต่วัสินคา้ท่ีไม่ปลอดภยัดว้ย 
 จากการศึกษาบทบัญญติัของพระราชบัญญติัความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกดิข้ึนจาก
สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั พ.ศ.2551 ผูเ้ขียนจึงขอเสนอแนวทางในการท่ีจะปรับปรุงกฎหมายต่อไปในยุค
บริโภคนิยมน้ี เพ่ือให้ความคุ้มครองผูบ้ริโภคท่ีถูกเอารัดเอาเปรียบมาเป็นเวลานานและจะเป็นการ
กระตุ้นให้ฝ่ายผูป้ระกอบการผลิตสินค้าท่ีมีคุณภาพและปลอดภยัมากยิ่งข้ึน โดยเสนอให้แกไ้ข
เพ่ิมเติมบทนิยามค าว่า “ความเสียหาย”, “สินคา้ท่ีไม่ปลอดภยั”, “ผูป้ระกอบการ”, มาตรา 5 วรรค 2 
และวรรค 3 และมาตรา 7 (2) เพ่ือเป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภคจากกรณีผูป้ระกอบการท่ีเป็นผูใ้ห้บริการ 
กรณีความเสียหายท่ีเกดิข้ึนเกนิกว่าท่ีวิญญูชนจะคาดหมายได ้และให้ผูป้ระกอบการมีหนา้ท่ีเรียกคืน
สินค้าท่ีไม่ปลอดภยั รวมทั้ งให้ผูบ้ริโภคไม่ต้องมีภาระการพิสูจน์ถึงความเสียหายต่อตัวสินค้าท่ี  
ไม่ปลอดภยันั้นดว้ย ซ่ึงเป็นการคุม้ครองและเยยีวยาผูบ้ริโภคเพ่ิมข้ึนจากเดิม 


