
 

 
 

บทที ่1 

บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาการท าวจิยัสืบเน่ืองมาจากในปัจจุบนัประเทศไทย
ถือเป็นจุดหมายยอดนิยมแห่งหน่ึงของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ ส่วนหน่ึงเป็นผลมาจากการท่ี
ประเทศไทยมีแหล่งท่องเท่ียวหลากหลายท่ีกระจายอยู่ตามภูมิภาคต่าง ๆ ทัว่ประเทศ โดยเฉพาะ
กรุงเทพมหานครท่ีไดรั้บรางวลัดา้นการท่องเท่ียวอยา่งต่อเน่ือง อีกทั้งยงัมีแหล่งท่องเท่ียวทางทะเล
ภาคใตแ้ละภาคตะวนัออก รวมถึงแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ในพื้นที่ภาคเหนือ เป็นตน้ นอกจากน้ี
ยงัมีความไดเ้ปรียบในดา้นราคาห้องพกั ค่าครองชีพท่ีอยูใ่นระดบัต ่า ท าให้การท่องเท่ียวในประเทศไทย
มีความคุม้ค่าเงิน (Value for Money) กอปรกบัการคมนาคมที่สะดวกสบายจากโครงสร้างพื้นฐาน
ท่ีทยอยพัฒนาเป็นล าดับ จากปัจจัยเหล่าน้ีล้วนเป็นจุดแข็งท่ีสามารถดึงดูดความสนใจของ
นกัท่องเที่ยวจนติดอนัดบัโลก ส่งเสริมให้การท่องเที่ยวของประเทศไทยไดเ้ปรียบในการแข่งขนั
กบัประเทศอ่ืน ๆ ประกอบกบัมาตรการส่งเสริมการท่องเท่ียวภายในประเทศและการเร่งประชาสัมพนัธ์
การท่องเท่ียวในต่างประเทศเพื่อแสวงหานกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติกลุ่มใหม่ ๆ การนิยมท่องเท่ียว
ในประเทศไทยจึงมีมากยิ่งข้ึน ทั้งหมดน้ีลว้นเป็นปัจจยัส่งผลให้การประกอบธุรกิจโรงแรมไดรั้บ
การสนับสนุนท่ีส าคญัจากการขยายตวัของจ านวนนักท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติท่ีเดินทาง 
เขา้มาท่องเที่ยวในประเทศไทยท าให้การประกอบธุรกิจโรงแรมมีแนวโน้มการเติบโตที่ดีข้ึน
ตามการเติบโตของภาคการท่องเที่ยวมาอย่างต่อเน่ือง โดยที่ธุรกิจโรงแรมถือว่าเป็นส่วนหน่ึง
ของภาคการท่องเท่ียวไทยท่ีสามารถก่อให้เกิดการสร้างรายไดใ้ห้กบัประเทศในสัดส่วนสูงถึง 65 % 
ของรายได้จากการท่องเท่ียวรวม1 ทั้ งน้ีการประกอบธุรกิจโรงแรมต้องอยู่ภายใต้การบงัคบัของ
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งหลายฉบบั เช่น กฎหมายวา่ดว้ยโรงแรม กฎหมายวา่ดว้ยการผงัเมือง กฎหมาย
วา่ดว้ยการควบคุมอาคาร กฎหมายว่าดว้ยการสาธารณสุข กฎหมายว่าดว้ยการส่งเสริมและรักษา
คุณภาพส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติ เป็นตน้ 

                                                           
1 ศูนยว์จิยักรุงศรี.  (2562).  แนวโน้มธุรกจิ/อุตสาหกรรม ปี 2561 -2563 ธุรกจิโรงแรม. (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้าก: 
https://www.krungsri.com/bank/getmedia/e53de969-7dc4-4043-a81356627062a7cf/IO_Hotel_180802_TH_EX. 
aspx. [2562, 14 มีนาคม]. 
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 ส าหรับกฎหมายวา่ดว้ยโรงแรม ในประเทศไทยเร่ิมมีการใชบ้งัคบัมาตั้งแต่พุทธศกัราช 2478 
เป็นต้นมา และได้มีการปรับปรุงแก้ไขหลายคร้ังเพื่อให้ทันต่อสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 
จนกระทัง่เม่ือวนัท่ี 12 พฤศจิกายน 2547 จึงไดมี้การประกาศใชพ้ระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. 2547 
เน่ืองจากพระราชบญัญติัโรงแรม พุทธศกัราช 2478 ไดใ้ชบ้งัคบัมาเป็นเวลานานและมีบทบญัญติั
ท่ีไม่เหมาะสมกบัสภาวการณ์ในปัจจุบนัหลายประการ ซ่ึงสภาพเศรษฐกิจและการประกอบธุรกิจโรงแรม
มีการพฒันาและขยายตวัมากข้ึน เพื่อเป็นการส่งเสริมและยกมาตรฐานการประกอบธุรกิจโรงแรม
และก าหนดหลกัเกณฑ์ในการประกอบธุรกิจให้เหมาะสมกบัสภาพของการประกอบธุรกิจโรงแรม
แต่ละประเภท2 
 การประกอบธุรกิจให้บริการด้านท่ีพกัในปัจจุบนัมีรูปแบบและลกัษณะท่ีหลากหลาย   
โดยมีช่ือเรียกแตกต่างกนัไป เช่น โรงแรม (Hotel) โฮสเทล (Hostel) รีสอร์ท (Resort) โมเต็ล (Motel) 
อินน์ (Inn) บงักะโล (Bungalow) เซอร์วิท อพาร์ทเมนต์ (Service Apartment) แมนชั่น (Mansion) 
เกสตเ์ฮาส์ (Guesthouse) โฮมสเตย ์(Home Stay) เรือนแพ (Houseboat) เรือส าราญ (Yacht) กระโจม
หรือเต็นท ์(Tent) เป็นตน้ จึงอาจท าให้คนทัว่ไปไม่เขา้ใจว่า การประกอบธุรกิจให้บริการดา้นท่ีพกั
ในรูปแบบใดบา้งท่ีถือวา่ เป็นโรงแรมหรือไม่เป็นโรงแรมตามท่ีกฎหมายก าหนด 
 พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 มาตรา 43 ได้ก าหนดบทนิยามของค าว่า “โรงแรม”  
ไวโ้ดยให้หมายความว่า สถานท่ีพกัท่ีจดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงค์ในทางธุรกิจเพื่อให้บริการท่ีพกั
ชั่วคราว ส าหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดโดยมีค่าตอบแทน และได้ยกเว้นสถานท่ีพัก 
ท่ีไม่เป็นโรงแรมไว ้3 ลกัษณะ คือ  

                                                           
2 หมายเหตุ ทา้ยพระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. 2547  
3 มาตรา 4 ในพระราชบญัญติัน้ี “โรงแรม” หมายความวา่ สถานท่ีพกัท่ีจดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงคใ์นทางธุรกิจ
เพ่ือใหบ้ริการท่ีพกัชัว่คราวส าหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดโดยมีค่าตอบแทน ทั้งน้ี ไม่รวมถึง 

(1) สถานท่ีพกัท่ีจัดตั้งข้ึนเพ่ือให้บริการท่ีพกัชั่วคราวซ่ึงด าเนินการโดยส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ 
องค์การมหาชน หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐ หรือเพ่ือการกุศล หรือการศึกษา ทั้ งน้ีโดย มิใช่เป็นการหาผลก าไร 
หรือรายไดม้าแบ่งปันกนั 

(2) สถานท่ีพกัท่ีจดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือให้บริการท่ีพกัอาศยัโดยคิดค่าบริการเป็นรายเดือน
ข้ึนไปเท่านั้น 

(3) สถานท่ีพกัอ่ืนใดตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
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 1) สถานท่ีพกัของส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคก์ารมหาชน หน่วยงานอ่ืนของรัฐ หรือ
เพื่อการกุศล หรือการศึกษา ท่ีมิใช่เป็นการหาผลก าไรหรือรายไดม้าแบ่งปัน 
 2) สถานท่ีพกัท่ีคิดค่าบริการเป็นรายเดือนข้ึนไป ซ่ึงการยกเวน้ตาม (2) น้ีเน้นการ
คิดค่าบริการให้เช่า ที่พกั ท่ีหากคิดเป็นรายเดือนหรือรายปีก็ไม่ถือว่าเป็นโรงแรม แต่หากคิด
ค่าบริการต ่ากวา่รายเดือนลงมา เช่น รายชัว่โมง รายวนั รายสัปดาห์ หรือคิดค่าบริการปะปนกนั 
ทั้งรายเดือนและต ่ากว่ารายเดือนก็จะถือว่า เป็นโรงแรมตามพระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. 2547  
โดยท่ีการประกอบธุรกิจในลกัษณะดงักล่าวจะตอ้งขออนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมตามกฎหมาย  
 3) สถานท่ีพักอ่ืนท่ีก าหนดในกฎกระทรวง ซ่ึงกระทรวงมหาดไทยได้ออก
กฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลกัเกณฑก์ารประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ขอ้ 1 ก าหนดให้
สถานท่ีพกัท่ีมีจ  านวนหอ้งพกัในอาคารเดียวกนัหรือหลายอาคารรวมกนัไม่เกินส่ีหอ้งและมีจ านวนผู ้
พกัรวมกนัทั้งหมดไม่เกินยี่สิบคน ซ่ึงจดัตั้งข้ึนเพื่อให้บริการท่ีพกัชัว่คราวส าหรับคนเดินทางหรือ
บุคคลอ่ืนใดโดยมีค่าตอบแทน อนัมีลกัษณะเป็นการประกอบกิจการเพื่อหารายไดเ้สริมและไดแ้จง้ 
ให้นายทะเบียนทราบตามแบบท่ีรัฐมนตรีก าหนด ไม่ เป็นโรงแรมตาม (3) ของบทนิยาม 
ค าวา่ “โรงแรม” ในมาตรา 4 แห่งพระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. 25474  
 ดังนั้น การประกอบธุรกิจให้บริการด้านท่ีพกัใด หากเข้าลักษณะครบองค์ประกอบ 
ของบทนิยามค าว่า “โรงแรม” ตามกฎหมายดังกล่าวแล้ว จะต้องอยู่ภายใต้การก ากับดูแล 
ของพระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. 25475 ซ่ึงมาตรา 15 แห่งพระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. 2547 
ก าหนดให้ผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรมจะต้องขออนุญาตและต้องได้รับอนุญาตจากนายทะเบียน
โรงแรมก่อนจึงจะสามารถประกอบธุรกิจโรงแรมได ้การขอใบอนุญาตและการออกใบอนุญาต
ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนด หากฝ่าฝืนประกอบธุรกิจโรงแรม
โดยไม่ไดรั้บอนุญาตจะเป็นความผิดตามกฎหมาย ซ่ึงมาตรา 59 แห่งพระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. 25476 

                                                           
4 กฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลกัเกณฑก์ารประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551   

ข้อ 1 ให้สถานท่ีพกัท่ีมีจ านวนห้องพกัในอาคารเดียวกันหรือหลายอาคารรวมกันไม่เกินส่ีห้อง 
และมีจ านวนผูพ้กัรวมกนัทั้งหมดไม่เกินยีสิ่บคน ซ่ึงจดัตั้งข้ึนเพ่ือใหบ้ริการท่ีพกัชัว่คราว ส าหรับคนเดินทางหรือบุคคล
อ่ืนใดโดยมีค่าตอบแทน อนัมีลกัษณะเป็นการประกอบกิจการเพ่ือหารายไดเ้สริมและไดแ้จง้ให้นายทะเบียนทราบ
ตามแบบท่ีรัฐมนตรีก าหนด ไม่เป็นโรงแรมตาม (3) ของบทนิยามค าวา่ “โรงแรม” ในมาตรา 4 
5 มาตรา 15 หา้มมิใหผู้ใ้ดประกอบธุรกิจโรงแรม เวน้แต่จะไดรั้บใบอนุญาตจากนายทะเบียน 
 การขอใบอนุญาตและการออกใบอนุญาต ใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนด 
6 มาตรา 59 ผูใ้ดฝ่าฝืนมาตรา 15 วรรคหน่ึง ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงปีหรือปรับไม่เกินสองหม่ืนบาท  
หรือทั้งจ าทั้งปรับ และปรับอีกวนัละไม่เกินหน่ึงหม่ืนบาทตลอดเวลาท่ียงัฝ่าฝืนอยู ่



4 
 
มีบทก าหนดโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงปี หรือปรับไม่เกินสองหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ และมีโทษ
ปรับรายวนัอีกวนัละไม่เกินหน่ึงหม่ืนบาท ตลอดเวลาท่ียงัฝ่าฝืนอยู ่ 
 การประกอบธุรกิจโรงแรมยงัตอ้งปฏิบติัตามบทบญัญติัของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งหลายฉบบั 
อาทิเช่น ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาคารทั้งการก่อสร้าง ดดัแปลง ร้ือถอน เคล่ือนยา้ย ใชห้รือเปล่ียนการใช ้
การดูแลรักษาสภาพอาคารของโรงแรมใหมี้ความมัน่คง แข็งแรง รวมถึงระบบการป้องกนัอคัคีภยั ฯลฯ 
ตอ้งอยู่ภายใตก้ารบงัคบัของกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคาร หากการประกอบธุรกิจโรงแรม 
ท่ีมีจ  านวนห้องพักตั้ งแต่ 80 ห้องข้ึนไปหรือมีพื้นท่ีใช้สอยตั้ งแต่ 4,000 ตารางเมตรข้ึนไป  
จะต้องอยู่ภายใต้บงัคับของกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อมแห่งชาติ  
เช่น การก าหนดให้มีพื้นท่ีสีเขียว การก าหนดมาตรฐานควบคุมการระบายน ้ าทิ้งจากอาคาร 
บางประเภทและบางขนาด เป็นต้น ในส่วนของการดูแลรักษาความสะอาดด้านสุขลักษณะ 
และอนามยัของโรงแรม ผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรมจะตอ้งด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย 
วา่ดว้ยการสาธารณสุข เช่น สุขลกัษณะของอาคารเพื่อคุ้มครองสุขภาพของผู ้มาใช้บริการ  
การก าจดัส่ิงปฏิกูลและมูลฝอย พร้อมทั้งป้องกันไม่ให้เกิดเหตุเดือดร้อนร าคาญแก่ผูอ้ยู ่อาศยั
บริเวณใกลเ้คียง นอกจากน้ีในส่วนของท่ีตั้งอาคารโรงแรมจะตอ้งค านึงถึงประเภทของท่ีดินท่ีตั้ง
โรงแรมว่าอยู่ในเขตผงัเมืองรวมประเภทใดด้วย หากตั้งอยู่ในเขตที่ดินประเภทถูกห้ามมิให้ใช้
เพื ่อประกอบธุรกิจโรงแรมแล้วผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรมย่อมไม่สามารถท่ีจะประกอบธุรกิจ
โรงแรมในพื้นท่ีดงักล่าวได ้เน่ืองจากขดัต่อกฎหมายวา่ดว้ยการผงัเมือง เป็นตน้ 
 จากขอ้มูลจ านวนโรงแรมทัว่ประเทศ ณ เดือนตุลาคม พ.ศ. 2561 พบว่า มีโรงแรมท่ีไดรั้บ
ใบอนุญาตถูกตอ้งตามกฎหมาย จ านวน 14,696 แห่ง อาคารโรงแรมท่ีอยูร่ะหวา่งการยื่นขอรับใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจโรงแรม จ านวน 1,049 แห่ง และโรงแรมท่ีประกอบธุรกิจโรงแรมโดยไม่ไดรั้บใบอนุญาต 
จ านวน 23,807 แห่ง7 จะเห็นไดว้า่ จ  านวนโรงแรมท่ีประกอบธุรกิจโรงแรมโดยไม่ไดรั้บใบอนุญาต
หรือโรงแรมเถ่ือนมีจ านวนพุง่สูงกวา่จ านวนโรงแรมท่ีไดรั้บใบอนุญาตถูกตอ้งตามกฎหมายกวา่คร่ึง 
ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ มาตรการทางกฎหมายท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือของรัฐในการวางแนวทางเพื่อก าหนด
หลกัเกณฑก์ารประกอบธุรกิจโรงแรมท่ีใชบ้งัคบัอยูน่ั้นมีความลา้สมยั  ไม่สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ 
ไม่ทนัต่อพฤติกรรมหรือการเปล่ียนแปลงของคนในสังคม ซ่ึงส่งผลกระทบต่อสังคมส่วนรวม  
เช่น สร้างความไม่เป็นธรรมทางการคา้เป็นการท าให้ส่วนแบ่งทางการตลาดของผูป้ระกอบธุรกิจ
โรงแรมที่ไดป้ฏิบตัิถูกตอ้งตามกฎหมายที่ตอ้งสูญเสียไปให้กบัผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรมที่ฝ่าฝืน
กฎหมายซ่ึงมีตน้ทุนท่ีต ่ากว่า ท าให้ไร้การควบคุมหรือตรวจสอบด้านมาตรฐานท่ีพกัซ่ึงจะตอ้ง

                                                           
7 กรมโยธาธิการและผงัเมือง กระทรวงมหาดไทย 
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ค านึงถึงความปลอดภยัของผูเ้ขา้พกัเป็นส าคญั ท าให้ไร้การควบคุมตรวจสอบดา้นการรายงาน
ทะเบียนผูเ้ขา้พกัซ่ึงอาจส่งผลต่อการรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน8 ความมัน่คงปลอดภยั
ในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนในสังคม นอกจากน้ียงัท าให้ภาครัฐต้องสูญเสียรายได ้
จากการจดัเก็บภาษีและค่าธรรมเนียมจากการประกอบธุรกิจโรงแรม เป็นตน้ 
 จะเห็นไดว้่า การประกอบธุรกิจโรงแรมนั้น เป็นการด าเนินธุรกิจดา้นการท่องเที่ยว
รูปแบบหน่ึงที่อยู่ภายใตก้ารควบคุมของกฎหมายที่เก่ียวขอ้งหลายฉบบั ซ่ึงในการท าวิจยัคร้ังน้ี 
จะท าการศึกษาเฉพาะสภาพปัญหาและอุปสรรคของการบงัคบัใช้กฎหมายอนัเกิดจากการยื่นขอ
ใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมตามกฎหมายว่าดว้ยโรงแรม กฎหมายว่าดว้ยการควบคุมอาคาร 
และกฎหมายวา่ดว้ยการผงัเมืองเท่านั้น โดยช้ีให้เห็นวา่ กฎหมายดงักล่าวส่งผลให้เกิดประเด็น
ปัญหาทางกฎหมายซ่ึงเป็นอุปสรรคในการประกอบธุรกิจโรงแรมและเป็นอุปสรรคต่อการส่งเสริม
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวในประเทศไทย 
 โดยปัญหาประการแรก คือ แมว้่าพระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. 2547 ซ่ึงมีผลใช้บงัคบัอยู่
ในปัจจุบนัจะไดมี้การตราข้ึนใหม่ทั้งฉบบั ดว้ยเหตุผลท่ีจะปรับปรุงแกไ้ขพระราชบญัญติัโรงแรม 
พุทธศกัราช 2478 เพื่อให้ทนัต่อสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป แต่ยงัไม่สามารถส่งเสริมหรือเอ้ือต่อ
การประกอบธุรกิจการให้บริการดา้นท่ีพกัท่ีมีลกัษณะเป็นโรงแรมไดค้รอบคลุมทุกประเภท โดยท่ี
ยงัมีโรงแรมบางประเภทท่ีมีรูปแบบ ลกัษณะการให้บริการดา้นท่ีพกัท่ีมีความหลากหลาย แตกต่าง
กนัออกไปและยงัประสบปัญหาไม่สามารถขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมให้ถูกตอ้งตาม
กฎหมายได้ อาทิเช่น โฮสเทล เกสเฮาส์ เรือนแพ เตน้ท์ เป็นตน้ เน่ืองจากมีขอ้จ ากดัท่ีไม่สามารถ
ปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งใหถู้กตอ้ง ครบถว้นได ้ท าใหผู้ป้ระกอบธุรกิจการใหบ้ริการดา้นท่ีพกั
ประเภทน้ีไม่สามารถขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมให้ถูกต้องตามพระราชบัญญัติ
โรงแรม พ.ศ. 2547 ได ้
 ปัญหาประการต่อมา คือ พระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 มาตรา 32 (1) ไดก้ าหนดให้
อาคารท่ีใชเ้พื่อประกอบธุรกิจโรงแรมถือเป็นอาคารประเภทควบคุมการใช ้ซ่ึงตอ้งอยูภ่ายใตบ้งัคบั
ของกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคาร เพื่อเป็นการตรวจสอบอาคารให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ท่ีกฎหมายก าหนดไวจึ้งตอ้งด าเนินการขออนุญาตให้ถูกตอ้งตามกฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมอาคารก่อน
จึงจะสามารถด าเนินการขออนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมตามกฎหมายวา่ดว้ยโรงแรมต่อไปได ้

                                                           
8 การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน หมายถึง การรักษาไวซ่ึ้งความศกัด์ิสิทธ์ิของกฎหมาย ในการท่ีจะคุม้ครอง
และใหค้วามปลอดภยัในชีวติ ร่างกาย และทรัพยสิ์นของประชาชนและประเทศชาติ รวมตลอดถึงการให้ประเทศ
ด ารงอยูอ่ยา่งมีเอกราช ในการปกครองระบอบประชาธิปไตย ภายใตรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
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ในปัจจุบนัมีโรงแรมท่ีประกอบธุรกิจโรงแรมโดยไม่ไดรั้บใบอนุญาตจ านวนมาก โดยท่ีกรมโยธาธิการ
และผงัเมือง กระทรวงมหาดไทยได้ออกกฎกระทรวงก าหนดลักษณะอาคารประเภทอ่ืนท่ีใช้
ประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2559 และกฎกระทรวงก าหนดลกัษณะอาคารประเภทอ่ืนท่ีใชป้ระกอบ
ธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2559 (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2561 เพื่อผ่อนปรนขอ้ก าหนดตามลกัษณะของอาคาร
ในบางเร่ือง กรณีการน าอาคารประเภทอ่ืนมาใชเ้พื่อประกอบธุรกิจโรงแรมประเภท 1 และโรงแรม
ประเภท 2 ซ่ึงเป็นอาคารท่ีมีอยู่ก่อนวนัท่ีกฎกระทรวงก าหนดลักษณะอาคารประเภทอ่ืนท่ีใช้
ประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2559 มีผลใชบ้งัคบั แต่ก็ยงัคงมีโรงแรมอีกจ านวนมากท่ียงัไม่สามารถ
ด าเนินการแกไ้ข ปรับปรุงอาคารใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของกฎกระทรวงทั้งสองฉบบัดงักล่าวได ้
ด้วยสภาพอาคารขดัต่อหลักเกณฑ์การน าอาคารมาใช้เพื่อเป็นโรงแรมตามกฎหมายว่าด้วยการ
ควบคุมอาคาร ท าให้ไม่สามารถน าอาคารมาขอรับใบอนุญาตเพื่อประกอบธุรกิจโรงแรมตาม
กฎหมายว่าด้วยโรงแรมได้ ซ่ึงเป็นปัญหาในการบงัคบัใช้กฎหมายท่ีไม่มีประสิทธิภาพและเป็น
อุปสรรคต่อการประกอบอาชีพของประชาชน 
 ปัญหาประการสุดท้าย คือ ปัจจุบันการท่องเท่ียวในประเทศไทยมีความหลากหลาย
ประกอบกบัพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวท่ีเปล่ียนแปลงไปเร่ิมนิยมท่ีจะท่องเท่ียวในรูปแบบท่ีใกลชิ้ด 
หรือสัมผสักบัธรรมชาติ ท ากิจกรรมและมีส่วนร่วมในวฒันธรรมและวิถีชุมชุมทอ้งถ่ินอย่างลึกซ้ึง
มากข้ึน จึงเกิดเป็นการท่องเท่ียวเชิงเกษตร การท่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมมากข้ึน 
ส่งผลใหมี้การประกอบธุรกิจให้บริการดา้นท่ีพกัในแหล่งเกษตรกรรมและแหล่งชุมชนเพิ่มจ านวน
มากยิ่งข้ึนตามมา เพื่อรองรับการเจริญเติบโตของการท่องเที่ยวในรูปแบบใหม่ แต่เน่ืองจาก
พระราชบญัญตัิการผงัเมือง พ.ศ. 2518 มาตรา 27 วรรคหน่ึง ไดก้ าหนดให้ “ในเขตที่ไดมี้
กฎกระทรวงให้ใชบ้งัคบัผงัเมืองรวมแลว้ หา้มบุคคลใดใชป้ระโยชน์ท่ีดินผิดไปจากท่ีไดก้ าหนดไว้
ในผงัเมืองรวม หรือปฏิบติัการใด ๆ ซ่ึงขดักบัขอ้ก าหนดของผงัเมืองรวมนั้น” ซ่ึงขอ้ก าหนดของผงั
เมืองรวมบางแห่งก าหนดห้ามสร้าง “โรงแรม” ในบางเขตพื้นท่ี โดยไม่ไดก้  าหนดขนาดหรือประเภท
โรงแรมไว ้จึงส่งผลใหโ้รงแรมประเภท 1 และประเภท 2 ท่ีอยูใ่นเขตกฎหมายการผงัเมืองรวมบางพื้นท่ี 
เช่น เขตพื้นท่ีเพื่อการพกัอาศยัหรือเพื่อการเกษตรกรรมจะไม่สามารถประกอบธุรกิจโรงแรมให้ถูกตอ้ง
ตามกฎหมายได้เลย ทั้งท่ีในปัจจุบนัมีโรงแรมประเภทน้ีในเขตพื้นท่ีเป็นจ านวนมากและมีแนวโน้ม
ก าลงัเป็นท่ีนิยมของนกัท่องเท่ียวอยา่งแพร่หลาย 
 จากปัญหาดงักล่าว ผูเ้ขียนจึงไดศึ้กษาหลกัเกณฑ์การขออนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม
ตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ได้แก่ กฎหมายว่าดว้ยโรงแรม กฎหมายว่าดว้ยการควบคุมอาคาร และ
กฎหมายว่าด้วยการผงัเมือง เพื่อเสนอมาตรการทางกฎหมายให้มีหลกัเกณฑ์ที่มีความยืดหยุ ่น 
เหมาะสม ทนัสมยั มีความสอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นอยู่ของสังคมไทยมากยิ่งข้ึนและเอ้ือ
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ประโยชน์ต่อภาคธุรกิจท่ีประกอบธุรกิจโรงแรมโดยไม่ไดรั้บอนุญาตให้สามารถเขา้สู่ระบบการ
ประกอบธุรกิจโรงแรมอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย เพื่อแก้ไขปัญหาการหลีกเล่ียงบทบญัญติัของ
กฎหมายโดยผูป้ระกอบการบางรายท่ีอาศยัช่องว่างทางกฎหมายประกอบธุรกิจโรงแรม ท าให้ผู ้
ประกอบธุรกิจโรงแรมท่ีปฏิบติัอย่างถูกตอ้งตามกฎหมายได้รับความเดือดร้อนเพราะถูกเอา
เปรียบในเชิงธุรกิจ เพื่อยงัประโยชน์ดา้นมาตรฐานความปลอดภยัดา้นท่ีพกัให้กบันกัท่องเท่ียว 
เป็นการรักษาความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชนให้กบัสังคม รวมทั้งก่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการเพิ่มช่องทางการจดัเก็บรายไดจ้ากธุรกิจโรงแรมให้เขา้สู่ภาครัฐไดม้ากยิง่ข้ึน 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

 1. ศึกษาความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาการขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม  
 2. ศึกษาความหมาย ววิฒันาการ และประเภทของท่ีพกัแรม 
 3. ศึกษากฎหมายว่าดว้ยโรงแรม กฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมอาคาร และกฎหมายว่าดว้ย
การผงัเมือง ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม 
 4. วเิคราะห์ปัญหาและอุปสรรคของการขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมของไทย 
 5. คน้หาแนวทางในการแกไ้ขกฎหมายเก่ียวขอ้งกบัการออกใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม
ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

1.3 สมมติฐำนของกำรศึกษำ 

 บทบัญญัติมาตรา 15 แห่งพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ก าหนดห้ามมิให้ผูใ้ด
ประกอบธุรกิจโรงแรม เวน้แต่จะได้รับใบอนุญาตจากนายทะเบียน โดยท่ีการขอรับใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจโรงแรมจะต้องด า เนินการให้ถูกต้องตามกฎหมายท่ีเ ก่ียวข้องหลายฉบับ  
เช่น กฎหมายวา่ดว้ยโรงแรม กฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมอาคาร กฎหมายวา่ดว้ยการผงัเมือง 
กฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อมแห่งชาติ  และกฎหมายว่าด้วย 
การสาธารณสุข เป็นต้น ซ่ึงกฎหมายแต่ละฉบบัได ้ก าหนดหลกัเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกบั 
สถานที่ตั้ง ขนาด ลกัษณะ ส่ิงอ านวยความสะดวก หรือมาตรฐานการประกอบธุรกิจของโรงแรมไว ้
เพื่อประโยชน์ในการก าหนดและควบคุมมาตรฐานของโรงแรม ส่งเสริมการประกอบธุรกิจโรงแรม 
ส่ิงแวดลอ้ม ความมัน่คงแข็งแรง การป้องกนัอคัคีภยัภายในอาคาร สุขลกัษณะหรือความปลอดภยั
ของโรงแรมเป็นส าคญั แต่โรงแรมท่ีไดรั้บอนุญาตตามกฎหมายดงักล่าวมีจ านวนไม่เพียงพอท่ีจะ
รองรับธุรกิจการท่องเท่ียวท่ีก าลงัขยายตวั ท าให้เกิดปัญหาการประกอบธุรกิจโรงแรมโดยไม่ไดรั้บ
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อนุญาตมีจ านวนหลายหม่ืนรายท่ีไม่มีมาตรฐานดา้นความปลอดภยัส าหรับผูพ้กัและเป็นอุปสรรค
ในการส่งเสริมและยกมาตรฐานการประกอบธุรกิจโรงแรม ถึงแมจ้ะมีการแกปั้ญหาดงักล่าวโดยการ
ออกค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ท่ี 6/2562 เร่ือง มาตรการส่งเสริมและพฒันา
มาตรฐานการประกอบธุรกิจโรงแรมบางประเภทแลว้ ก็ยงัไม่สามารถขจดัอุปสรรคปัญหาไดท้ั้งหมด 
 ดงันั้น จึงเป็นประเด็นปัญหาทางกฎหมายท่ีผูเ้ขียนน าไปศึกษา คน้ควา้เพื่อเสนอแนวทาง
ท่ีเหมาะสมในการแก้ไขปัญหาการประกอบธุรกิจโรงแรมโดยไม่ได้รับอนุญาตอนัเน่ืองมาจาก
ผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรมไม่สามารถขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมไดจ้ากขอ้จ ากดัของ
มาตรการทางกฎหมาย ผูเ้ขียนจึงไดเ้สนอแนวทางให้มีการแกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้
มีการบงัคบัใชก้ฎหมายท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

1.4 ขอบเขตของกำรศึกษำ 

 ศึกษาท่ีมาและความส าคญัของปัญหาและอุปสรรคในการขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม
ตามกฎหมายวา่ดว้ยโรงแรม กฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมอาคาร กฎหมายวา่ดว้ยการผงัเมือง และ
ระเบียบกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม เพื่อเสนอแนวทาง 
การแกไ้ขปัญหาท่ีเหมาะสม 

1.5 วธิีด ำเนินกำรศึกษำ 

 สารนิพนธ์น้ีเป็นงานวิจยัเชิงเอกสาร (Documentary Research) โดยศึกษาปัญหาและอุปสรรค
ทางกฎหมายในการขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม ซ่ึงไดท้  าการศึกษาจากการรวบรวมขอ้มูล
และวิเคราะห์จากกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง หนังสือ ต ารา วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ งานวิจยั บทความ 
วารสาร เอกสารอา้งอิงทางกฎหมาย และเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ต
แลว้น ามาเรียบเรียงแบบพรรณนาและใชใ้นการวเิคราะห์ 

1.6 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

 1. ทราบความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาการขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม 
 2. เขา้ใจความหมาย ววิฒันาการ และประเภทของท่ีพกัแรม 
 3. ทราบมาตรการทางกฎหมายว่าด้วยโรงแรม กฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคาร  
และกฎหมายวา่ดว้ยการผงัเมือง ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม 
 4. สามารถวเิคราะห์ปัญหาและอุปสรรคของการขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมของไทย 
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 5. สามารถหาแนวทางท่ีเหมาะสมและเป็นธรรมในการแก้ไขกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับ 
การออกใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 


