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I 

หัวข้อการค้นคว้าอสิระ 1ความสัมพนัธข์องประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มี

ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ      

ในมุมมองของเจา้หนา้ที่ตรวจสอบ ของสาํนักงานการตรวจ

เงินแผน่ดิน 

คาํสําคญั ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ,คุณภาพรายงาน

ทางการเงิน, หน่วยงานภาครัฐ 

นักศึกษา จิตรลดา  สีหามาตย ์รหสั 60500378 

อาจารย์ทีป่รึกษาการค้นคว้าอสิระ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.จิรพงษ ์ จนัทร์งาม 

หลักสูตร บญัชีมหาบณัฑิต 

คณะ บญัชี มหาวทิยาลยัศรีปทุม 

ปีการศึกษา 2561 

 

บทคดัย่อ 
 

 การศึกษา1ความสมัพนัธข์องประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน

ของหน่วยงานภาครัฐในมุมมองของเจา้หน้าที่ตรวจสอบของสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน1คร้ังน้ี            

มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา1ความสัมพนัธข์องประสิทธิภาพการควบคุมภายใน1 ดา้นสภาพแวดลอ้มการ

ควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้นกิจกรรมการควบคุม ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร และ

ดา้นการติดตามและประเมินผล ที่มีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน1ของหน่วยงานภาครัฐ1 ทาํการศึกษา

ข้อมูลจาก 1เจ้าหน้าที่ตรวจสอบของสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 1 จํานวน 356 คนโดยใช้

แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงได้รับการตอบแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์

จาํนวน 283 ฉบบั แนวทางการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารวิเคราะห์เชิงพรรณนาในการอธิบายผล

การศึกษาในเบื้องตน้เก่ียวกับขอ้มูลของกลุ่มตวัแปรที่เก็บรวบรวมได้ และใช้การวิเคราะห์การ

ถดถอยพหุคูณ ในการทดสอบสมมติฐาน 

ผลการศึกษาพบว่า 1) ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม      

มี1ความสัมพนัธ์1เชิงบวกกับคุณภาพรายงานทางการเงิน 2) ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้าน     

การประเมินความเส่ียงมี1ความสัมพนัธ์1เชิงบวกกับคุณภาพรายงานทางการเงิน 3) ประสิทธิภาพ     

การควบคุมภายในดา้นกิจกรรมการควบคุมมี1ความสมัพนัธ1์เชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน4) 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสารสนเทศและการส่ือสารมี1ความสมัพนัธ1์เชิงบวกกบัคุณภาพ

รายงานทางการเงิน และ 5) ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านการติดตามและประเมินผล            



II 
 

มี1ความสัมพนัธ์1เชิงบวกกับคุณภาพรายงานทางการเงิน ดังนั้ น ผูบ้ริหารควรให้ความสําคัญกับ       

การส่งเสริมพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการควบคุมภายในและส่งเสริมให้บุคลากร              

ในหน่วยงานมีการตระหนักและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด เพื่อให้การรายงานทางการเงิน             

ของหน่วยงาน มีความถูกตอ้ง เช่ือถือได ้ซ่ึงจะทาํใหห้น่วยงานสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ในการ

บริหารจดัการ พฒันาอยา่งต่อเน่ือง ส่งผลให้บรรลุวตัถุประสงคแ์ละประสบความสาํเร็จในอนาคต

ต่อไป 

 



III 

 

กติติกรรมประกาศ 

 

 การศึกษาคน้ควา้อิสระฉบับน้ีสําเร็จลุล่วงไปได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลือ

แนะนาํอยา่งดียิง่จาก ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. จิรพงษ ์ จนัทร์งาม  ซ่ึงเป็นอาจารยท์ี่ปรึกษาโดยไดรั้บ

ความกรุณา ตรวจแกไ้ข และให้คาํปรึกษาแนะนาํในการทาํงานคน้ควา้อิสระฉบบัน้ี  ทุกขั้นตอนทาํให้   

ผูศึ้กษาได้รับประสบการณ์ในการทาํการศึกษาและรู้ถึงคุณค่าของงานคน้ควา้อิสระที่จะช่วยให้      

การทาํงานคน้ควา้อิสระเป็นไปอยา่งมีคุณค่ายิง่ขึ้น ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 

 ขอขอบพระคุณเจา้หนา้ที่ตรวจสอบ สาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดินทุกท่าน ที่กรุณาสละ

เวลาในการตอบแบบสอบถาม จนทาํใหก้ารศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีสาํเร็จอยา่งสมบูรณ์ 

ขอขอบพระคุณครอบครัว สามี บิดา มารดา ครูบาอาจารยท์ี่กรุณาใหก้ารสนับสนุนขอ้มูล

ในการศึกษาและการติดต่อประสานงานรวมถึงครอบครัวท่ีเป็นขวญัและกําลังใจท่ีดีเสมอมา 

ตลอดจนเพื่อนร่วมรุ่นทุกคนที่ให้คาํปรึกษา คาํแนะนาํต่าง ๆ เป็นกาํลงัใจให้กนัและกนั จนทาํให้

เกิดความมุ่งมัน่ในการศึกษาคน้ควา้อิสระจนสาํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 

 สุดทา้ยน้ีหากมีขอ้บกพร่องหรือผิดพลาดประการใด ผูศึ้กษาขออภยัเป็นอยา่งสูง ไว ้ณ ที่น้ีดว้ย 

และหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่การศึกษาน้ีจะเป็นประโยชน์กบัผูเ้ก่ียวขอ้ง ตลอดจนผูท้ี่สนใจศึกษา 

 

 
       จิตรลดา  สีหามาตย ์

       มกราคม 2562 

 
        

      

 
 

     



 

  

 

สารบัญ 

 

บทคดัย่อ…………………………………………………………………………..... I 

กิตติกรรมประกาศ…………………………………………………………………... III 

สารบัญ……………………………………………………………………………… IV 

สารบัญตาราง……………………………………………………………………….. VII 

สารบัญภาพ…………………………………………………………………………. VIII 

  

บทที ่ หน้า 

1 บทนํา……………………………………………………………………. 1 

 ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา……………………………………... 1 

 วตัถุประสงคข์องการศึกษา………………………………………………….. 4 

 กรอบแนวคิดในการวจิยั…………………………………………………….. 4 

 สมมติฐานการวจิยั…………………………………………………………… 5 

 ขอบเขตของการวจิยั…………………………………………………………. 5 

 ประโยชน์ที่คาดวา่จะไดรั้บ………………………………………………….. 6 

 นิยามศพัท…์………………………………………………………………… 7 

   

2 แนวคดิ ทฤษฎ ีและผลงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง……………………………… 10 

 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัหน่วยงานภาครัฐ...........………………………………... 10 

 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการควบคุมภายใน……………………………….. 15 

 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัรายงานทางการเงิน………………………………. 29 

 งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง…………………………………………………………… 37 

   

3    ระเบียบวธีิการศึกษา 46 

 รูปแบบการศึกษา…………………………………………………………….. 46 

 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง…………………………………………………... 46 



VV 

 

 

สารบัญ (ต่อ) 

 

บทที ่ หน้า 

 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั…………………………………………………... 47 

 วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล………………………………………………… 49 

 การวเิคราะห์ขอ้มูล………………………………………………………... 49 

 สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์………………………………………………….. 50 

   

4    ผลการวเิคราะห์ข้อมูล…………………………………………... …… 52 

 สญัลกัษณ์ทางสถิติที่ใชใ้นการนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล……………. 52 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล……………………………………………………... 52 

      ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม…………... 52 

      ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลประสิทธิภาพการควบคุมภายใน…………. 55 

      ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลคุณภาพรายงานทางการเงิน………………. 63 

      ตอนที่ 4 การตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของตวัแปรอิสระ……………. 68 

      ตอนที่ 5 การทดสอบสมมติฐาน………………………………….......... 69 

 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน……………………………………………. 71 

   

5    สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ………………………. 72 

 สรุปผลการศึกษา………………………………………………………….. 72 

 อภิปรายผลการศึกษา……………………………………………………… 77 

 ขอ้เสนอแนะ………………………………………………………….…… 80 

บรรณานุกรม………………………………………………………………………... 82 

ภาคผนวก…………………………………………………………………………… 85 

     ภาคผนวก ก  แบบตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของเคร่ืองมือโดย

ผูท้รงคุณวฒิุ………………………………………………………………... 

86 

 ภาคผนวก ข  ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของเคร่ืองมือวจิยั…….. 97 

 ภาคผนวก ค  ผลการทดสอบความเที่ยงของเคร่ืองมือวจิยั………………..... 107 

 



 

  

สารบัญ (ต่อ) 

 

บทที ่ หน้า 

 ภาคผนวก ง  แบบสอบถาม………………………………………………... 111 

ประวติัผูศึ้กษา………………………………………………………………………. 122 

 



VII 

สารบัญตาราง 

 
 

ตารางที ่  หน้า 

   

1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบสอบถาม……………………………. 53 

2 การวเิคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน……... 55 

3 การวเิคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน…………... 63 

4 การตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรอิสระ 68 

5 การทดสอบผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในต่อคุณภาพ

รายงานทางการเงิน………………………………………………………. 

70 

6 ผลการทดสอบสมมติฐาน……………....................................................... 71 

   

 



VIII 

 

สารบัญภาพ 

 

ภาพประกอบที ่ หน้า 

1 แสดงกรอบแนวคิดในการศึกษา………………………………………………. 4 

2 แสดงแบบจาํลองสมมติฐาน…………………………………………………… 70 

   

 
 



 
 

 

บทที่ 1 

บทนํา 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 จากสภาวการณ์ความผนัผวนท่ีเกิดจากภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจตกตํ่า ทัว่โลกในปี พ.ศ. 

2540 มีผลทาํใหธุ้รกิจประสบความเสียหายจาํนวนมาก เกิดจากความไม่โปร่งใสและการขาดวินยั

ทางการเงินจึงทาํให้หน่วยงานในภาครัฐและภาคเอกชนตะหนกัในเร่ืองของการกาํกบัดูแลและการ

บริหารที่ดี รัฐบาลในขณะนั้ นจึงพยายามท่ีจะพลิกฟ้ืนเศรษฐกิจโดยการปรับเปล่ียนนโยบาย 

ปรับปรุงการดาํเนินงานตลอดจนเปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนไดร่้วมมือร่วมใจในการที่จะช่วยในการ

พลิกฟ้ืนเศรษฐกิจ ทั้งน้ีหน่วยงานกาํกบัดูแล เช่น กระทรวงการคลงัโดยกรมบญัชีกลางจึงไดจ้ดัให้มี

ระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดินวา่ดว้ยการกาํหนด

มาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 กําหนดวิธีการท่ีจะทาํให้หน่วยงานภาครัฐสามารถ

ดาํเนินงานไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยดั และช่วยป้องกนัหรือลดความเส่ียงจาก

การผิดพลาด หรือความเสียหายไม่ว่าในรูปแบบของความส้ินเปลืองความสูญเปล่าของการใช้

ทรัพยสิ์น หรือการกระทาํอนัเป็นการทุจริต โดยการนาํหลกัการปฏิบติัที่เก่ียวกบัการควบคุมภายใน

ของคณะกรรมการร่วมของสถาบนัวชิาชีพ 5 แห่ง ซ่ึงไดร้วมตวักนัเรียกว่า  (COSO :Committee of 

Sponsoring Organization of the Tread way Commission ) โดยได้ออกแบบการป้องกันการทุจริต 

และจดัทาํ   แนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการควบคุมภายใน อนัทาํ ให้การควบคุมภายในเป็นเคร่ืองมือ

ของผูบ้ริหารทุกระดบัใชใ้นการนาํองคก์รไปสู่ การกาํกบัดูแลที่ดี ซ่ึงต่อมาการควบคุมภายในตาม

แนวคิดของ COSO ไดถื้อเป็นมาตรฐานสากลโดยเช่ือวา่ถา้หน่วยงานใดมีการควบคุมภายในที่ดียอ่ม

ทาํใหอ้งคก์รประสบความสาํเร็จสามารถบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีกาํหนด  

 ในยคุโลกาภิวตัน์ การเปล่ียนแปลงดา้นเทคโนโลยทีี่เกิดขึ้นอยา่งรวดเร็ว ตลอดจนการ

ปฏิรูประบบราชการในปัจจุบนั ทาํให้ทุกหน่วยงานทั้งภาคเอกชน ราชการและรัฐวิสาหกิจตอ้งมีการ

ปรับตวัและกาํหนดกลยทุธ์ในการทาํงานใหม่ รวมทั้งจดัหาเคร่ืองมือทางดา้นการจดัการเขา้มาช่วย  
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ในการบริหารงานมากขึ้น ระบบการควบคุมภายใน เป็นเคร่ืองมือดา้นการจดัการประเภทหน่ึงที่ถูก

นํามาช่วยในการบริหารงาน และเป็นกลไกพื้นฐานสําคญัของกระบวนการกาํกับดูแลการดาํเนิน

กิจกรรมต่าง ๆ ในหน่วยงาน เพื่อให้การดําเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุ

วตัถุประสงค ์เน่ืองจากระบบการควบคุมภายในเป็นเคร่ืองมือที่ช่วยในการป้องกันและรักษา

ทรัพยสิ์นของหน่วยงาน ช่วยให้การใชท้รัพยากรของหน่วยงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และ

ช่วยให้การปฏิบัติงานในขั้นตอนต่าง ๆ เป็นไปอย่างถูกต้อง เหมาะสม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง                 

ในสถานการณ์ที่เต็มไปดว้ยการแข่งขนัในปัจจุบนั หากหน่วยงานไม่มีการกาํกับดูแลที่ดี ( Good 

Governance ) ระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม โอกาสที่อาจเกิดความผิดพลาดของหน่วยงาน      

จะมีมาก ดงัจะเห็นไดจ้ากสถานการณ์ต่าง  ๆท่ีเกิดขึ้นไม่วา่จะเป็นสถาบนัการเงิน สถานประกอบการ 

และธุรกิจต่าง ๆ หรือ รัฐวิสาหกิจบางแห่งเกิดวิกฤตการณ์ทางการเงิน ซ่ึงรวมถึงการลม้ละลายของ

กิจการ สาเหตุสําคญัคือขาดระบบการควบคุมภายในท่ีดี ขาดการประเมินความเส่ียงและจดักิจกรรม

ควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสม ตลอดจนการไม่สามารถตรวจพบข้อผิดพลาด                     

ซ่ึงเหตุการณ์เหล่านั้นลว้นไม่เป็นผลดีต่อหน่วยงาน ดงันั้น ผูบ้ริหารระดบัสูงซ่ึงมีหน้าที่รับผิดชอบ

ในการกาํหนดนโยบายและมาตรการการควบคุมของหน่วยงาน จึงควรจดัให้มีระบบการควบคุม

ภายในที่เหมาะสม  

 ภายใตน้โยบายปฏิรูประบบราชการ รัฐบาลได้ดาํเนินการตามแผนปฏิรูประบบบริหาร

ภาครัฐ โดยปรับเปล่ียนไปสู่ระบบบริหารภาครัฐแนวใหม่ที่มุ่งเน้นผลงานและผลลัพธ์แทนการควบคุม

ปัจจยันาํเขา้และกระจายความรับผิดชอบในการบริหารการเงินให้หน่วยงานมีอิสระและคล่องตัว     

ในการจดัสรรทรัพยากรเพื่อผลิตผลงานตามพนัธกิจ เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องแต่ละหน่วยงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ หน่วยงานจึงจาํเป็นตอ้งมีขอ้มูลทางบญัชีท่ีสมบูรณ์เพียงพอต่อการวิเคราะห์ฐานะ

การเงินและประเมินผลการดาํเนินงานทางการเงิน มีขอ้มูลตน้ทนุในการผลิตผลผลิตและบริการเพื่อ

ใชเ้ป็นเกณฑใ์นการขอจดัสรรงบประมาณ และมีขอ้มูลเพือ่สนบัสนุน   การวางแผนทางการเงิน การบริหาร

จดัการทรัพยสิ์นและการตรวจสอบกาํกบัดูแลหน่วยงานของผูบ้ริหารและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง การบญัชี

ตามเกณฑค์งคา้งจะช่วยวางกรอบในการผลิตขอ้มูลทางบญัชีที่มีคุณภาพเพื่อนาํไปใชใ้นการวเิคราะห์

วางแผน และประเมินผลการบริหารจดัการทางการเงินดงักล่าวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 งบการเงินเป็นการนาํเสนอฐานะการเงินและผลการดาํเนินงานทางการเงินของหน่วยงาน

อย่างมี แบบแผน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ขอ้มูลเก่ียวกบัฐานะการเงิน ผลการดาํเนินงาน และ 

กระแสเงินสดของหน่วยงาน ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใ้ช้งบการเงิน  

กลุ่มต่าง ๆ  นอกจากน้ี งบการเงินยงัแสดงถึงผลการบริหารงานของฝ่ายบริหารซ่ึงไดรั้บมอบหมาย

ใหดู้แลทรัพยากรของหน่วยงาน เพือ่ที่จะบรรลุวตัถุประสงคด์งักล่าว (สภาวชิาชีพบญัชีในพระบรม
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ราชูปถมัภ,์2560)  ในการบริหารจดัการหน่วยงานให้ประสบความสาํเร็จไดน้ั้นตอ้งอาศยัขอ้มูลทางบญัชี   

เป็นเคร่ืองมือที่ช่วยในการบริหารจดัการ ซ่ึงขอ้มูลทางบญัชี ไดแ้ก่ งบการเงินซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ

กระบวนการรายงานทางการเงิน งบการเงินที่สมบูรณ์ ประกอบดว้ย งบแสดงฐานะการเงิน ณ วนัส้ินงวด 

งบกาํไรขาดทุนและงบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน งบแสดงการเปล่ียนแปลงทุน งบกระแสเงินสด

และหมายเหตุประกอบงบการเงินซ่ึงประกอบด้วยสรุปนโยบายการบัญชีที่สําคัญ ข้อมูลที่ให้

คาํอธิบายอ่ืนทาํใหง้บนั้นสมบูรณ์ขึ้น ขอ้มูลทางบญัชีที่ช่วยใหผู้บ้ริหารตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจอยา่งมี

ประสิทธิภาพควรตอ้งมีลกัษณะเชิงคุณภาพของขอ้มูลทางการเงินที่มีประโยชน์ จึงจะใหป้ระโยชน์

ต่อผูใ้ชง้บการเงิน หน่วยงานภาครัฐไดก้าํหนดลกัษณะเชิงคุณภาพของงบการเงิน (สาํนกัมาตรฐาน

ด้านการบญัชีภาครัฐ, 2546) ประกอบด้วย 4 ดา้น ได้แก่ ความเขา้ใจได้ ความเก่ียวขอ้งกับการ

ตดัสินใจ ความเช่ือถือได ้และการเปรียบเทียบกนัได ้

 หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เม่ือส้ินปีงบประมาณ

หน่วยงานตอ้งจดัทาํรายงานการเงินตามแบบที่กรมบญัชีกลาง และกรมส่งเสริมการปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินกาํหนด เพือ่นาํเสนอต่อผูบ้ริหารและเปิดเผยต่อประชาชนทราบ และจดัส่งใหส้าํนกังานการ

ตรวจเงินแผ่นดินในฐานะผูต้รวจสอบ รายงานการเงินของหน่วยงานภาครัฐจะแสดงให้เห็นถึง 

ฐานะการเงินการคลงั ผลการดาํเนินงานการบริหารงานภายใตเ้งินงบประมาณที่ไดรั้บจดัสรรจาก

รัฐบาลและ รายไดท้ี่จดัเก็บเอง 

 หน่วยงานภาครัฐจึงจาํเป็นตอ้งมีขอ้มูลทางบญัชีที่สมบูรณ์เพียงพอต่อการวิเคราะห์ฐานะการเงิน

และประเมินผลการดาํเนินงานทางการเงิน มีการตรวจสอบกาํกบัดูแลของผูบ้ริหารและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง

การจดัทาํรายงานทางการเงินที่มีประสิทธิภาพตอ้งสามารถนาํไปใชใ้นการวิเคราะห์ วางแผน และ

ประเมินผลการบริหารจดัการทางการเงินดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ (กลุ่มมาตรฐานและ

นโยบายการบญัชีภาครัฐ,2544,หนา้1) ดงันั้นคุณภาพของรายงานทางการเงินท่ีไดจ้ากการดาํเนินงานท่ีดีจะ

ทาํให้ขอ้มูลทางการเงินมีประโยชน์ ซ่ึงขอ้มูลนั้นตอ้งเก่ียวขอ้งกับการตดัสินใจ เช่ือถือได้ และ

ประโยชน์ของขอ้มูลทางการเงินจะเพิม่ขึ้นถา้ขอ้มูลนั้นเปรียบเทียบได ้และเขา้ใจได ้

 จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น ผู ้ศึกษาจึงมีความสนใจทําการศึกษาความสัมพันธ์ของ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่ มี ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ                  

ผลการศึกษาที่ไดส้ามารถนําไปใช้เป็นแนวทางในการกาํหนดการส่งเสริมการพฒันาและการ

ปรับปรุงการควบคุมภายในของหน่วยงานภาครัฐให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น หากหน่วยงานมี

ระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพแล้วจะทาํให้รายงานทางการเงินของหน่วยงานนั้ น            

มีคุณภาพสูงตามไปดว้ย 
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วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน

ของหน่วยงานภาครัฐในมุมมองของเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ ของสาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน 

กรอบแนวคดิในการศึกษา 

 การศึกษาคร้ังน้ี ไดจ้าํแนกตวัแปรที่ใชใ้นการศึกษาออกเป็น 2 กลุ่มดงัต่อไปน้ี 

 1. ตวัแปรอิสระ คือ ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ประกอบดว้ย 

   1.1 ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม 

   1.2 ดา้นการประเมินความเส่ียง 

   1.3 ดา้นกิจกรรมการควบคุม 

   1.4 ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร 

   1.5 ดา้นการติดตามและประเมินผล 

 2. ตวัแปรตาม คือ คุณภาพรายงานทางการเงิน ประกอบดว้ย 

1. ความเขา้ใจได ้ 

2. ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ  

3. ความเช่ือถือได ้

4. การเปรียบเทียบกนัได ้

 

                          ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 

                  (Independent  Variable)                                            (Dependent  Variable) 

         

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 

1. ความเขา้ใจได ้ 

2. ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ  

3. ความเช่ือถือได ้

4. การเปรียบเทียบกนัได ้

 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

1. ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม 

2. ดา้นการประเมินความเส่ียง 

3. ดา้นกิจกรรมการควบคุม 

4. ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร 

5. ดา้นการติดตามและประเมินผล 
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สมมติฐานการวจิยั 

 สมมติฐานข้อที่ 1 ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม             

มีความสัมพนัธ์ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ ในมุมมองของเจา้หน้าที่

ตรวจสอบ ของสาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน      

 สมมติฐานข้อที่  2 ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านการประเมินความเส่ียง                     

มีความสัมพนัธ์ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ ในมุมมองของเจา้หน้าที่

ตรวจสอบ ของสาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน      

 สมมติฐานข้อที่  3 ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านกิจกรรมการควบคุม                            

มีความสัมพนัธ์ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ ในมุมมองของเจา้หน้าที่

ตรวจสอบ ของสาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน      

 สมมติฐานข้อที่ 4 ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านสารสนเทศและการส่ือสาร             

มีความสัมพนัธ์ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ ในมุมมองของเจา้หน้าที่

ตรวจสอบ ของสาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน      

สมมติฐานข้อที่ 5 ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านการติดตามและประเมินผล            

มีความสัมพนัธ์ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ ในมุมมองของเจา้หน้าที่

ตรวจสอบ ของสาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน 

ขอบเขตของการศึกษา 

 การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความสมัพนัธข์องประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มีต่อคุณภาพ

รายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ ในมุมมองของเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบ ของสํานักงาน          

การตรวจเงินแผน่ดิน  

 1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา ประกอบดว้ย 

 1.1  ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัหน่วยงานภาครัฐ  

  1.2  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการควบคุมภายใน 

  1.3  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัรายงานทางการเงิน 

  1.4  งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 

 2.  ขอบเขตดา้นประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง 

  2.1 ประชากร เจา้หน้าที่ตรวจสอบ สาํนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน จาํนวน 3,296 คน 

(คาํสัง่สาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน, ท่ี 177/2561 ลงวนัท่ี 7 มิถุนายน 2561) 
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  2.2 กลุ่มตวัอยา่งที่ใชศึ้กษา ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีตรวจสอบ ของสาํนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

จาํนวน 356 คน ที่ได้จากการกาํหนดขนาดตวัอย่างโดยใช้สูตรการคาํนวณหาขนาดตวัอย่างของ 

Taro Yamane ที่ระดบัความเช่ือมัน่ 95 % 

 3.  ขอบเขตดา้นตวัแปร 

  1. ตวัแปรอิสระ คือ ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ประกอบดว้ย 

   1.1 ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม 

   1.2 ดา้นการประเมินความเส่ียง 

   1.3 ดา้นกิจกรรมการควบคุม 

   1.4 ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร 

   1.5 ดา้นการติดตามและประเมินผล 

 2. ตวัแปรตาม คือ คุณภาพรายงานทางการเงิน ประกอบดว้ย 

2.1 ความเขา้ใจได ้ 

2.2 ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ  

2.3 ความเช่ือถือได ้

2.4 การเปรียบเทียบกนัได ้

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 1. เพือ่เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาการควบคุมภายในของหน่วยงานภาครัฐให้มี

ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 

 2. เพือ่เป็นประโยชน์ในการวางแผนและการรายงานทางการเงินของภาครัฐ และนาํไปสู่ผล

การรายงานทางการเงินที่มีประสิทธิภาพสามารถบรรลุวตัถุประสงคห์รือนโยบายของหน่วยงาน 

3. เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทําให้การใช้

ทรัพยากรเป็นไปอยา่งประหยดัและคุม้ค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบติังานที่ซํ้ าซอ้นหรือไม่จาํเป็นลด

ความเส่ียงหรือผลเสียหายด้านการเงินหรือดา้นอ่ืน ๆ ท่ีอาจมีขึ้นในหน่วยงาน ซ่ึงจะช่วยลดตน้ทุน     

การดาํเนินงานแก่หน่วยงานในทีสุ่ด 

4. เพือ่ใหมี้ขอ้มูลและรายงานทางการเงินที่ถูกตอ้งครบถว้นและเช่ือถือได ้สร้างความมัน่ใจ

แก่ผูบ้ริหารในการตดัสินใจเก่ียวกบัการบริหารและการปฏิบติังาน และบุคคลภายนอกที่เก่ียวขอ้ง 
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นิยามศัพท์ 

 การศึกษาคร้ังน้ีได้นิยามคาํศัพท์ท่ีให้เป็นตัวแปรในการวิจัยเพื่อกาํหนดความหมาย         

ในการทาํความเขา้ใจร่วมกนั ดงัน้ี 

 1. หน่วยงานภาครัฐ หมายถึง กระทรวง ทบวง กรม หรือส่วนราชการที่เรียกช่ืออยา่งอ่ืน 

และมีฐานะเป็นกรม และราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนทอ้งถ่ิน และรัฐวิสาหกิจที่จดัตั้งขึ้นตาม

พระราชบัญญติัหรือพระราชกฤษฎีกา และให้ความหมายถึงหน่วยงานอ่ืนของรัฐท่ีมีพระราช

กฤษฎีกากําหนดให้เป็นหน่วยงานของรัฐตามพระราชบัญญัติน้ี สอดคล้องกับมาตร 4 แห่ง

พระราชบญัญติัความผดิทางละเมิด พ.ศ.2539 ไดใ้หค้วามหมายของหน่วยงานภาครัฐในความหมาย

อยา่งกวา้งเป็น 4 ประเภท กล่าวคือ หน่วยงานของรัฐที่เป็น (1) ส่วนราชการ (2) รัฐวิสาหกิจ (3) 

องคก์ารมหาชน และ (4) หน่วยงานของรัฐรูปแบบใหม่ 

พระราชบญัญติัวินัยการเงินการคลังของรัฐ (2561) ให้ไดค้วามหมาย หน่วยงานของรัฐ

หมายความวา่ 

- ส่วนราชการ 

- รัฐวสิาหกิจ 

-  หน่วยงานของรัฐสภา ศาลยุติธรรม ศาลปกครอง ศาลรัฐธรรมนูญ องค์กรอิสระตาม

รัฐธรรมนูญและองคก์รอยัการ 

- องคก์ารมหาชน 

- ทุนหมุนเวยีนที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล 

- องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

- หน่วยงานอ่ืนของรัฐตามท่ีกฎหมายกาํหนด 

 2. ผูท้าํบญัชี หมายถึง ผูอ้าํนวยการกองคลงั หวัหนา้ฝ่ายบญัชี นกัวชิาการคลงั นกัวชิาการ

เงินและบญัชีของหน่วยงานภาครัฐ 

 3. ประสิทธิภาพ หมายถึง การจดัให้มีการควบคุมภายในครบทั้ง องคป์ระกอบของการ

ควบคุมภายในและไดมี้การปฏิบติัตามการควบคุมภายในที่วางไว ้

 4. การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการปฏิบติังานที่บุคลากรในหน่วยงานโดยคณะ

กรรมการบริหาร ผูบ้ริหารทุกระดับ และพนักงานทุกคนมีบทบาทร่วมกันในการจัดให้มีขึ้น          

เพื่อสร้างความเช่ือมัน่อยา่งสมเหตุสมผลว่าการปฏิบติังานจะบรรลุวตัถุประสงคข์องการควบคุม

ภายใน โดยมีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
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  4.1 สภาพแวดลอ้มการควบคุม หมายถึง ปัจจยัที่นาํมาพิจารณารวมกนัส่งผลให้เกิด

ความมีประสิทธิผลของมาตรการหรือวิธีการควบคุมในหน่วยงาน หรือทาํให้มาตรการและวิธีการ

ควบคุมที่ดีขึ้น โดยส่งเสริมให้ทุกคนในหน่วยงานตระหนักถึงความจาํเป็นของระบบการควบคุม

ภายในและเน้นการสร้างบรรยากาศโดยผูบ้ริหารระดับสูงเพื่อให้คนของหน่วยงานเกิดจิตสาํนึกที่ดี     

ในการปฏิบติัตามความรับผิดชอบ ดงันั้น สภาพแวดลอ้มของการควบคุมที่ดีจะช่วยให้บุคลากรเขา้ใจ        

ถึงความจาํเป็นและความสาํคญัของการควบคุมภายใน 

  4.2 การประเมินความเส่ียง หมายถึง กระบวนการที่ใชใ้นการระบุ และวเิคราะห์ความเส่ียง

ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน รวมทั้งการกาํหนดแนวทางท่ีจาํเป็นตอ้งใชใ้นการควบคุม

ความเส่ียง หรือบริหารความเส่ียง เพือ่นาํมาพจิารณากาํหนดแนวทางท่ีจาํเป็นตอ้งใชเ้พือ่ให้เกิดความ

มัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลว่าความผิดพลาด เสียหายจะไม่เกิดขึ้นหรือหากเกิดขึ้น ก็จะอยูใ่นระดับ      

ที่ไม่เป็นอนัตราย หรือไม่เป็นอุปสรรคต่อความสาํเร็จตามวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน 

  4.3 กิจกรรมการควบคุม หมายถึง นโยบาย มาตรการ และวิธีการดาํเนินงานต่าง ๆ        

ที่ผูบ้ริหารนาํมาใชเ้พื่อให้เกิดความมัน่ใจว่าคาํสั่งต่าง ๆ ที่กาํหนดขึ้นนั้นสามารถลด หรือควบคุม

ความเส่ียงและไดรั้บการตอบสนองปฏิบติัตามในเวลาที่เหมาะสม 

  4.4 สารสนเทศและการส่ือสาร หมายถึง การจดัให้มีขอ้มูลข่าวสารทางการเงิน และ

ขอ้มูลข่าวสารอ่ืน ๆ เก่ียวกบัการดาเนินงาน มีการรับและส่งขอ้มูลซ่ึงกนัและกนัแบบโตต้อบกนัได ้

ไม่วา่จะเป็นขอ้มูลจากแหล่งภายในหรือภายนอก 

  4.5 การติดตามและประเมินผล หมายถึง กระบวนการประเมินคุณภาพ การปฏิบติังาน

และประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายในที่วางไวอ้ย่างต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ เพื่อให้

ผูบ้ริหารมีความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลวา่ระบบการควบคุมภายในนั้นยงัคงมีประสิทธิภาพ 

 5. คุณภาพรายงานทางการเงิน หมายถึง ขอ้มูลทางการเงินมีประโยชน์ เก่ียวขอ้งกบัการ

ตดัสินใจและเป็นตวัแทนอนัเที่ยงธรรมของส่ิงที่ตอ้งการนาํเสนอ ประโยชน์ของขอ้มูลทางการเงิน

จะเพิม่ขึ้นถา้ขอ้มูลนั้นเปรียบเทียบได ้พสูิจน์ยนืยนัได ้ทนัเวลาและเขา้ใจได ้

5.1 ความเขา้ใจได ้หมายถึง ขอ้มูลในงบการเงินตอ้งสามารถเขา้ใจไดใ้นทนัทีที่ผูใ้ช ้

งบการเงินใชข้อ้มูลดงักล่าว ขอ้มูลที่ซับซ้อนแต่ถา้เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจก็ไม่ควร

ละเวน้ที่จะแสดงในงบการเงิน จึงต้องมีข้อสมมติว่าผูใ้ช้งบการเงินมีความรู้ตามควรเก่ียวกับ

กิจกรรมเชิงเศรษฐกิจและ การบญัชี 

  5.2 ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ หมายถึง ขอ้มูลในรายงานทางการเงินช่วยผูใ้ช้ใน

การประเมินเหตุการณ์ที่เก่ียวขอ้งกบักิจการทั้งในในอดีต ปัจจุบนัรวมทั้งในอนาคตและยนืยนัหรือ

แกไ้ขการประเมินในอดีตของผูใ้ชข้อ้มูล ขอ้มูลถือว่ามีนัยสาํคญัหากการละเวน้ไม่แสดงขอ้มูลนั้น
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หรือแสดงไวอ้ยา่งไม่ถูกตอ้งมีผลต่อการตดัสินใจ การที่ขอ้มูลใดจะมีประโยชน์ขอ้มูลนั้นจะตอ้งมี

การนาํเสนอใหแ้ก่ผูใ้ชง้บการเงินภายในระยะเวลาท่ีคาดวา่จะมีผลต่อการตดัสินใจ 

 ขอ้มูลท่ีมีประโยชน์ตอ้งเก่ียวขอ้งกับการตดัสินใจของผูใ้ช้งบการเงิน ขอ้มูล       

จะเก่ียวขอ้งกับการตดัสินใจได้เม่ือขอ้มูลนั้นช่วยให้ผูใ้ช้งบการเงินสามารถประเมินเหตุการณ์        

ในอดีตปัจจุบนั และอนาคต รวมทั้งช่วยยืนยนัหรือช้ีขอ้ผิดพลาดของผลการประเมินที่ผ่านมา       

ของผูใ้ชง้บการเงินได ้ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจของขอ้มูลขึ้นอยูก่บัลกัษณะของขอ้มูลและ

ความมีนยัสาํคญัของขอ้มูลนั้น 

 5.3 ความเช่ือถือได้ หมายถึง ขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ตอ้งเป็นขอ้มูลที่เช่ือถือได้ ซ่ึง

ขอ้มูลที่เช่ือถือได้จะตอ้งเป็นขอ้มูลที่ไม่มีความผิดพลาดที่มีนัยสําคญั และตอ้งเป็นขอ้มูลที่เป็น

ตวัแทนอันเที่ยงธรรม ซ่ึงหมายถึง ขอ้มูลที่ไม่มีความลาํเอียง และสามารถกาํหนดมูลค่าได้อยา่ง

น่าเช่ือถือการแสดงรายการหรือเหตุการณ์ทางบญัชีจะตอ้งแสดงตามเน้ือหาและความเป็นจริง       

เชิงเศรษฐกิจ มิใช่ตามรูปแบบทางกฎหมายเพียงอยา่งเดียว เน้ือหาของรายการหรือเหตุการณ์ทางบญัชี   

อาจไม่ตรงกับรูปแบบทางกฎหมายหรือรูปแบบที่ทาํขึ้นก็ได้ขอ้มูลที่มีความเป็นกลางจะทาํให้        

งบการเงินมีความน่าเช่ือถือ งบการเงินจะขาดความเป็นกลางเม่ือหน่วยงานท่ีเสนอรายงานให้ขอ้มูล

ที่มีผลทาํให้ผูใ้ชง้บการเงินเบี่ยงเบนการตดัสินใจไปตามความตอ้งการของหน่วยงานนั้นในการ

จดัทาํงบการเงิน หน่วยงานจะตอ้งใช้ความระมดัระวงัในเร่ืองความไม่แน่นอนที่หลีกเล่ียงไม่ได้

เก่ียวกบัเหตุการณ์ต่าง ๆ เช่น ความสามารถในการเก็บหน้ี การประมาณอายกุารใชง้านของสินทรัพย์

ถาวร เป็นตน้ หน่วยงานอาจแสดงความไม่แน่นอนดงักล่าวโดยการเปิดเผยถึงลกัษณะผลกระทบ 

รวมถึงการใชดุ้ลยพินิจในการประมาณการภายใตค้วามไม่แน่นอนเพื่อ  มิให้สินทรัพยห์รือรายได้

แสดงจาํนวนสูงเกินไป และมิให้หน้ีสินหรือค่าใชจ่้ายแสดงจาํนวนตํ่าเกินไป ขอ้มูลในงบการเงิน    

ที่เช่ือถือไดต้อ้งมีความครบถว้นภายใตข้อ้จาํกดัของความมีนยัสาํคญัและตน้ทุนในการจดัทาํ การไม่

แสดงรายการบางรายการอาจทาํใหข้อ้มูลมีความผดิพลาดหรือจะทาํใหผู้ใ้ชง้บการเงินเขา้ใจผดิ 

  5.4 ความสามารถเปรียบเทียบได ้หมายถึง ขอ้มูลตอ้งสามารถเปรียบเทียบงบการเงิน

ของกิจการหน่ึงๆ ในช่วงระยะเวลาหน่ึงๆ เพื่อที่จะสามารถระบุถึงแนวโน้มของฐานะการเงินและ

ผลการดาํเนินงานของกิจการนั้นได้ และผูใ้ช้งบการเงินยงัตอ้งสามารถเปรียบเทียบงบการเงิน

ระหวา่งกิจการต่าง ๆ ได ้

   

 

 

 



 
 

 

บทที่ 2 

แนวคดิทฤษฎแีละผลงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 การศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ของประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มีต่อคุณภาพรายงาน

ทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ ในมุมมองของเจา้หน้าที่ตรวจสอบ ของสาํนักงานการตรวจเงิน

แผน่ดิน ผูศึ้กษาไดท้าํการศึกษาเอกสาร เวบ็ไซต ์และงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

1. ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัหน่วยงานภาครัฐ 

2. แนวคิดเก่ียวกบัการควบคุมภายใน 

3. แนวคิดเก่ียวกบัรายงานทางการเงิน 

4.  งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 

4.1 งานวจิยัในประเทศ 

4.2  งานวจิยัต่างประเทศ 

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับหน่วยงานภาครัฐ 

 สาํนกัส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม (2553) หน่วยงานภาครัฐ หมายถึง กระทรวง ทบวง กรม 

หรือส่วนราชการที่เรียกช่ืออย่างอ่ืน และมีฐานะเป็นกรม และราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วน

ทอ้งถ่ิน และรัฐวสิาหกิจที่จดัตั้งขึ้นตามพระราชบญัญติัหรือพระราชกฤษฎีกา และใหค้วามหมายถึง

หน่วยงานอ่ืนของรัฐที่มีพระราชกฤษฎีกากาํหนดให้เป็นหน่วยงานของรัฐตามพระราชบญัญติัน้ี 

สอดคล้องกับมาตร 4 แห่งพระราชบญัญติัความผิดทางละเมิด พ.ศ.2539 ได้ให้ความหมายของ

หน่วยงานภาครัฐในความหมายอยา่งกวา้งเป็น 4 ประเภท กล่าวคือ หน่วยงานของรัฐที่เป็น (1) ส่วน

ราชการ (2) รัฐวสิาหกิจ (3) องคก์ารมหาชน และ (4) หน่วยงานของรัฐรูปแบบใหม่ 

พระราชบญัญติัวินัยการเงินการคลังของรัฐ (2561) ให้ได้ความหมาย หน่วยงานของรัฐ

หมายความวา่ 

1. ส่วนราชการ 

2. รัฐวสิาหกิจ 
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3. หน่วยงานของรัฐสภา ศาลยุติธรรม ศาลปกครอง ศาลรัฐธรรมนูญ องค์กรอิสระ           

ตามรัฐธรรมนูญและองคก์รอยัการ 

4. องคก์ารมหาชน 

5.  ทุนหมุนเวียนที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล 

6.  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

7.  หน่วยงานอ่ืนของรัฐตามท่ีกฎหมายกาํหนด 

ส่วนราชการ หมายความวา่ กระทรวง ทบวง กรม หรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนและ

มีฐานะเป็นกรม และให้หมายความรวมถึงจงัหวดัและกลุ่มจงัหวดัตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบ

บริหารราชการแผ่นดินด้วย ให้หน่วยงานของรัฐนาํ แผนการคลงัระยะปานกลางที่คณะรัฐมนตรี   

ให้ความเห็นชอบแล้ว มาใช้ประกอบการพิจารณาในการจัดเก็บหรือหารายได้ การจัดทํา

งบประมาณ และการก่อหน้ีของหน่วยงานของรัฐด้วย การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายให้แก่

หน่วยงานของรัฐตอ้งคาํนึงถึง 

1. ความจาํเป็นและภารกิจของหน่วยงานของรัฐท่ีขอรับจดัสรรงบประมาณ 

2. ฐานะเงินนอกงบประมาณของหน่วยงานของรัฐท่ีสามารถใชจ่้ายได ้รวมตลอดถึงรายได้

หรือเงินอ่ืนใดที่หน่วยงานของรัฐนั้นมีอยูห่รือสามารถนาํมาใชจ่้ายได ้

3. ความสามารถในการใช้จ่ายและการก่อหน้ีผูกพันของหน่วยงานของรัฐภายใน

ปีงบประมาณนั้น 

4. การปฏิบติัหน้าที่โดยอิสระของรัฐสภา ศาลยุติธรรม ศาลปกครอง ศาลรัฐธรรมนูญ

องคก์รอิสระตามรัฐธรรมนูญ และองคก์รอยัการ 

5. กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ต้องเป็นไปเพื่อสนับสนุนองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินในการทาํหน้าที่ดูแลและจดัทาํบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชน์ของ

ประชาชนในทอ้งถ่ินโดยคาํนึงถึงความสามารถในการหารายไดข้ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ตลอดจนความเหมาะสมและความแตกต่างขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละรูปแบบ 

การตรากฎหมายวา่ดว้ยงบประมาณรายจ่ายประจาํปีตอ้งดาํเนินการใหแ้ลว้เสร็จก่อนวนัเร่ิม

ปีงบประมาณนั้น เวน้แต่จะมีเหตุจาํเป็นหรือเหตุฉุกเฉินท่ีมิอาจหลีกเล่ียงได้การตั้งงบประมาณ

รายจ่ายประจาํปีตอ้งดาํเนินการตามหลกัเกณฑ ์ดงัต่อไปน้ี 

1. งบประมาณรายจ่ายลงทุน ตอ้งมีจาํนวนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละยีสิ่บของงบประมาณรายจ่าย

ประจาํปีและตอ้งไม่นอ้ยกวา่วงเงินส่วนที่ขาดดุลของงบประมาณประจาํปีนั้น 
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2. งบประมาณรายจ่ายเก่ียวกบับุคลากรของรัฐและสวสัดิการของบุคลากรของรัฐ ตอ้งตั้ง

ไวอ้ยา่งพอเพยีง 

3. งบประมาณรายจ่ายเพื่อการชาํระหน้ีภาครัฐซ่ึงเป็นหน้ีสาธารณะที่กระทรวงการคลงักู ้

หรือคํ้าประกนั ตอ้งตั้งเพื่อการชาํระคืนตน้เงินกู ้ดอกเบี้ย และค่าใชจ่้ายในการกูเ้งินอยา่งพอเพียง   

ในกรณีที่หน่วยงานของรัฐตามวรรคหน่ึง เห็นว่างบประมาณที่ไดรั้บจดัสรรอาจไม่เพียงพอต่อการ

ปฏิบติัหนา้ที่ และยืน่คาํขอแปรญตัติต่อคณะกรรมาธิการ ใหแ้สดงเหตุผลและความจาํเป็นที่จะตอ้ง

ได้รับการจัดสรรงบประมาณเพิ่มเติม และให้สํานักงบประมาณเสนอความเห็นประกอบการ

พจิารณาของคณะกรรมาธิการดว้ย 

ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีระบบการจัดทําและการใช้จ่ายเงินงบประมาณอย่างมี

ประสิทธิภาพและสมัฤทธิผล การกาํกบัดูแลการใชจ่้ายเงิน และระบบการควบคุมภายในดา้นการเงิน

การคลงั โดยรักษาวนิยัการเงินการคลงัอยา่งเคร่งครัด รวมทั้งตอ้งมีการเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัการใช้

จ่ายเงินและรายไดท้ี่ไดรั้บใหส้าธารณชนทราบ รวมทั้งเผยแพร่ผา่นทางส่ืออิเล็กทรอนิกส์ดว้ย 

ให้หน่วยงานของรัฐ จดัทาํบญัชีสําหรับการดาํเนินกิจกรรม มาตรการ หรือโครงการที่

ไดรั้บมอบหมายแยกต่างหากจากบญัชีการดาํเนินงานทัว่ไปพร้อมทั้งเสนอรายงานผลการดาํเนินการ

ตามที่ได้รับมอบหมายและผลสัมฤทธ์ิต่อรัฐมนตรี เพื่อเสนอต่อคณะรัฐมนตรี และเปิดเผยให้

สาธารณชนทราบ รวมทั้งเผยแพร่ผา่นทางส่ืออิเล็กทรอนิกส์ดว้ย 

ใหก้ระทรวงการคลงัและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งบริหารจดัการความเส่ียงทาง 

1. การคลงัใหเ้ป็นไปตามนโยบายการบริหารจดัการความเส่ียงทางการคลงัที่คณะกรรมการกาํหนด 

2. การบริหารจดัการทรัพยสิ์นท่ีอยูใ่นความครอบครองหรือการกาํกบัดูแลของ 

3. หน่วยงานของรัฐ ให้เป็นไปตามที่กาํหนดไวใ้นกฎหมายและกฎที่เก่ียวขอ้ง โดยตอ้ง

พจิารณาประโยชน์ของรัฐ 

4. และประชาชน ความคุ้มค่า และความประหยดั ซ่ึงต้องกระทาํด้วยความรอบคอบ 

ระมดัระวงั และ 

5. มีการบริหารความเส่ียงอยา่งเหมาะสม และตอ้งไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ทรัพยสิ์นนั้น 

6. ทรัพยสิ์นของแผน่ดินและทรัพยสิ์นที่ตกเป็นของแผน่ดินไม่วา่ดว้ยเหตุใด ๆ 

7. ใหก้ระทรวงการคลงัมีหนา้ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัการดูแลรักษาและบริหารทรัพยสิ์นนั้น 

เวน้แต่จะมีกฎหมาย 

8. กาํหนดไวเ้ป็นอยา่งอ่ืน 
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9. ใหก้ระทรวงการคลงัมีหนา้ท่ีจดัทาํบญัชีทรัพยสิ์นของแผน่ดินตามประเภทและลกัษณะ

แห่งทรัพยสิ์นนั้น 

 หน่วยงานของรัฐ คาํนึงถึงค่าใชจ่้ายและตน้ทุนในการบริหารสภาพคล่องด้วยหน่วยงาน

ของรัฐซ่ึงมิใช่ส่วนราชการตอ้งจดัใหมี้การวางหลกัเกณฑแ์ละวธีิการเก่ียวกบัการเบิกเงิน การรับเงิน 

การจ่ายเงิน และการเก็บรักษาเงิน ทั้งน้ี ตามท่ีกฎหมายวา่ดว้ยการนั้นบญัญติัไว ้โดยตอ้งเป็นไปตาม

หลกัธรรมาภิบาล มีความโปร่งใสและตรวจสอบได ้การก่อหน้ีที่ผูกพนัการใชจ่้ายเงินงบประมาณ

หรือเงินอ่ืนของหน่วยงานของรัฐตอ้งพิจารณาภาระทางการเงินท่ีเกิดขึ้นและขอ้ผูกพนัในการชาํระ

เงินตามสญัญา และประโยชน์ที่รัฐจะไดรั้บดว้ย 

การบัญชี การรายงาน และการตรวจสอบ 

ให้กระทรวงการคลังกําหนดมาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายการบญัชีภาครัฐ        

ให้หน่วยงานของรัฐที่มิใช่รัฐวิสาหกิจและทุนหมุนเวียนจัดทาํบัญชีและรายงานการเงินตาม

มาตรฐานการบญัชีภาครัฐและนโยบายการบญัชีภาครัฐตามวรรคหน่ึงในกรณีหน่วยงานของรัฐ       

ที่เป็นรัฐวิสาหกิจ ให้จดัทาํบญัชีและรายงานการเงินตามมาตรฐานการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไปในกรณี

หน่วยงานของรัฐที่เป็นทุนหมุนเวียน ให้จดัทาํบญัชีและรายงานการเงินตามที่กฎหมายว่าด้วย       

การบริหารทุนหมุนเวียนกาํหนดมาตรา 69 ให้หน่วยงานของรัฐจดัให้มีผูท้าํ บญัชีตามหลกัเกณฑ์

และคุณสมบติัที่กระทรวงการคลงักาํหนด เพือ่จดัทาํบญัชีและรายงานการเงินตามพระราชบญัญติัน้ี 

ให้หน่วยงานของรัฐจัดทํารายงานการเงินประจําปีงบประมาณซ่ึงอย่างน้อยต้อง

ประกอบดว้ยงบแสดงฐานะการเงินและงบแสดงผลการดาํเนินงานทางการเงินทั้งเงินงบประมาณ 

เงินนอกงบประมาณ และเงินอ่ืนใด รวมถึงการก่อหน้ี ทั้ ง น้ี  ตามหลักเกณฑ์และวิธีการ                          

ที่กระทรวงการคลังกาํหนดในกรณีที่มีความจาํเป็น หน่วยงานของรัฐจะขอทาํความตกลงกับ

กระทรวงการคลงัจดัทาํรายงานการเงินประจาํปีซ่ึงมิใช่ปีงบประมาณก็ได ้และกระทรวงการคลงัจะ

กาํหนดเง่ือนไขให้หน่วยงานของรัฐนั้นปฏิบติัดว้ยก็ไดภ้ายในเกา้สิบวนันบัแต่วนัส้ินปีงบประมาณ

หรือตามที่ไดต้กลงกบักระทรวงการคลงัตามวรรคสองให้หน่วยงานของรัฐนาํส่งรายงานตามวรรค

หน่ึงใหส้าํนกังานการตรวจเงินแผน่ดินเพือ่ตรวจสอบ และนาํส่งกระทรวงการคลงัดว้ย 

ให้สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดินหรือผูส้อบบญัชีท่ีสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน

เห็นชอบตรวจสอบรายงานการเงินท่ีหน่วยงานของรัฐส่งให้ตามมาตรา 70 ภายในหน่ึงร้อยแปดสิบวนั       
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นับแต่วนัส้ินปีงบประมาณหรือตามที่ไดต้กลงกบักระทรวงการคลงั โดยให้ตรวจสอบและรายงาน

ผลการตรวจสอบตามนโยบาย หลกัเกณฑแ์ละมาตรฐานท่ีคณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดินกาํหนด 

ให้หน่วยงานของรัฐนําส่งรายงานการเงินประจาํปีพร้อมกบัรายงานผลการตรวจสอบของ

สาํนักงานการตรวจเงินแผ่นดินใหก้ระทรวงการคลงั สาํนักงบประมาณ และกระทรวงเจา้สังกดั เวน้แต่

กรณีหน่วยงานของรัฐที่เป็นหน่วยงานของรัฐสภา ศาลยุติธรรม ศาลปกครองศาลรัฐธรรมนูญ 

องคก์รอิสระตามรัฐธรรมนูญ และองคก์รอยัการ ให้นาํส่งให้คณะรัฐมนตรีกระทรวงการคลงั และ

สาํนักงบประมาณ และเปิดเผยให้สาธารณชนทราบ รวมทั้งเผยแพร่ผ่านทางส่ืออิเล็กทรอนิกส์ดว้ย 

ทั้งน้ี ภายในสามสิบวนันบัแต่วนัที่ไดรั้บรายงานผลการตรวจสอบจากสาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน 

ใหก้ระทรวงการคลงัจดัทาํบญัชีการเงินแผน่ดินตามมาตรฐานการบญัชีภาครัฐและนโยบาย

การบญัชีภาครัฐ 

ใหก้ระทรวงการคลงัจดัทาํรายงานการรับจ่ายเงินงบประมาณประจาํปีงบประมาณที่ส้ินสุด 

เสนอต่อรัฐมนตรีภายในส่ีสิบห้าวนันับแต่วนัส้ินปีงบประมาณนั้นภายในหกสิบวนันับแต่วนัส้ิน

ปีงบประมาณ ให้รัฐมนตรีเสนอรายงานตามวรรคหน่ึงต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อเสนอต่อรัฐสภาภายใน

เกา้สิบวนันบัแต่วนัส้ินปีงบประมาณ 

ให้กระทรวงการคลงัจดัทาํรายงานการเงินแผ่นดินประจาํปีงบประมาณซ่ึงอยา่งน้อยตอ้ง

ประกอบด้วย งบแสดงฐานะการเงิน งบแสดงผลการดําเนินงานทางการเงิน งบแสดงการ

เปล่ียนแปลงสินทรัพยสุ์ทธิ งบกระแสเงินสด และรายงานการรับจ่ายเงินประจาํปีงบประมาณ และ

จดัส่งให้สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดินตรวจสอบภายในเก้าสิบวนันับแต่วนัส้ินปีงบประมาณ      

ให้สาํนักงานการตรวจเงินแผ่นดินจดัทาํรายงานผลการตรวจสอบรายงานการเงินแผ่นดินประจาํปี

งบประมาณตามมาตรฐานการรายงานผลการตรวจสอบท่ีคณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดินกาํหนดให้

แลว้เสร็จภายในหน่ึงร้อยแปดสิบวนันบัแต่วนัส้ินปีงบประมาณ 

ให้กระทรวงการคลงัเสนอรายงานการเงินแผน่ดินประจาํปีงบประมาณ พร้อมดว้ยรายงาน

ผลการตรวจสอบของสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดินตามวรรคสอง ต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อเสนอ

รัฐสภาภายในสองร้อยสิบวันนับแต่วันส้ินปีงบประมาณ  ภายในเดือนมีนาคมของทุกปี                        

ใหก้ระทรวงการคลงัจดัทาํรายงานความเส่ียงทางการคลงัประจาํปี ซ่ึงอยา่งนอ้ยตอ้งแสดงผลการประเมิน

ความเส่ียงที่คาดวา่จะเกิดขึ้นจากผลกระทบของเศรษฐกิจมหภาค ระบบการเงิน นโยบายของรัฐบาล 
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และผลการดาํเนินงานของหน่วยงานของรัฐ ท่ีอาจก่อให้เกิดภาระทางการคลังของรัฐบาล และ

แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงนั้นเม่ือกระทรวงการคลังได้จดัทาํรายงานความเส่ียงทางการคลัง

ประจาํปีแลว้   ให้นาํเสนอต่อคณะกรรมการเพื่อประกอบการพิจารณาจดัทาํแผนการคลังระยะปานกลาง 

และเสนอคณะรัฐมนตรีเพือ่ทราบ 

ใหห้น่วยงานของรัฐจดัใหมี้การตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจดัการ

ความเส่ียง โดยใหถื้อปฏิบติัตามมาตรฐานและหลกัเกณฑท์ี่กระทรวงการคลงักาํหนด 

การตรวจเงินแผ่นดิน 

การตรวจเงินแผ่นดินตอ้งกระทาํดว้ยความสุจริต รอบคอบ โปร่งใส เที่ยงธรรมกลา้หาญ 

ปราศจากอคติ และเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล โดยให้เป็นไปตามกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญ

ว่าด้วยการตรวจเงินแผ่นดินในกรณีมีการกระทาํผิดวินัยการเงินการคลงัของรัฐตามที่กาํหนดไว ้    

ในพระราชบญัญติัน้ี การสัง่ลงโทษทางปกครองใหเ้ป็นไปตามกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญวา่ดว้ย

การตรวจเงินแผน่ดิน 

แนวคดิเกีย่วกบัการควบคุมภายใน 

 1. ความหมายของการควบคุมภายใน 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง มีผูใ้หค้วามหมายของการควบคุมภายในไวด้ังน้ี

 คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน (2544) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่การควบคุมภายใน หมายถึง 

กระบวนการปฏิบติังานที่ผูก้าํกบัดูแล ฝ่ายบริหารและบุคลากรของหน่วยรับตรวจจดัใหมี้ขึ้น เพือ่สร้าง

ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า การดําเนินงานจะบรรลุวตัถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้าน

ประสิทธิผล และประสิทธิภาพ ซ่ึงรวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิ์น การป้องกันหรือลดความผิดพลาด 

เสียหาย การร่ัวไหลการส้ินเปลืองหรือการทุจริต ดา้นความเช่ือถือไดข้องรายงานทางการเงินและ

ดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั และมติคณะรัฐมนตรี 

 สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (2552) ให้ความหมายของการควบคุมภายใน หมายถึง 

กระบวนการปฏิบัติงานที่จัดให้มีขึ้ นในองค์กรเพื่อให้บรรลุภารกิจอย่างมีประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพ 
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 สาํนกับญัชีและตรวจสอบภายในกรมบญัชีกลาง (2544) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่การควบคุม

ภายใน หมายถึง การปฏิบติังานที่คณะผูบ้ริหารและบุคลากรในหน่วยงานร่วมกนักาํหนดขึ้น เพื่อ

สร้างความมัน่ใจวา่การบริหารและการปฏิบติังานจะสามารถบรรลุเป้าหมาย และใหเ้กิดผลลพัธ์ที่มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงครอบคลุมถึงกระบวนการในการจดัการ วิธีการ หรือเคร่ืองมือ

ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง สาํนักงานมาตรฐานการสอบบญัชีภาษีอากร (2547) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่าการ

ควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการที่ผูบ้ริหารกิจการและพนกังานของกิจการร่วมกนักาํหนดขึ้น

เพื่อให้เกิดความมัน่ใจที่สมเหตุสมผลว่ากิจการจะสามารถบรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายของ

กิจการในเร่ือง ต่อไปน้ี ความมีประสิทธิภาพประสิทธิผลของการดาํเนินงาน ความน่าเช่ือถือของงบ

การเงินและการปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้กาํหนด 

 คณะกรรมการตรวจสอบบญัชีของสมาคมนกับญัชีรับอนุญาตแห่งประเทศสหรัฐอเมริกา 

(American Institute of Certified Public Accounting : AICPA) ได้ให้ความหมายของการควบคุม

ภายในไวว้่า “การควบคุมภายใน” คือ แผนการจดัหน่วยงาน วิธีปฏิบติังานที่ประสานสัมพนัธ์กัน

และมาตรการต่าง ๆ ที่กิจการกาํหนดขึ้น และถือปฏิบติัภายในองคก์ร เพื่อปกป้องรักษาทรัพยสิ์น

ของกิจการ รวมทั้ งสอบทานความถูกต้องและเช่ือถือได้ของข้อมูลทางการบัญชี เพิ่มพูน

ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน และส่งเสริมให้มีการดําเนินงานตามนโยบายท่ีฝ่ายบริหาร              

ไดก้าํหนดไว ้(จนัทนา สาขากร และคณะ, 2548, หนา้2) 

 ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (2549) ไดใ้ห้ความหมายของการควบคุมภายในไวว้่า

กระบวนการ ซ่ึงไดรั้บการออกแบบไวโ้ดยคณะกรรมการบริษทั ผูบ้ริหารขององคก์รโดยมี 

วตัถุประสงคห์ลกัเพือ่ ใหเ้กิดความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

 1.ด้านการดําเนินงาน (Operations) มุ่งหมายให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ดว้ยการกาํกบัการใชท้รัพยากรทุกประเภทขององคก์รทั้ง คน เงิน เวลา ทรัพยสิ์น วสัดุ 

เคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมายที่ผูบ้ริหารองคก์รกาํหนดไว ้

 2.ดา้นรายงานการเงิน (Financial Reporting) รายงานทางการเงินไม่ว่าจะเป็นรายงานที่ใช้

ภายในหรือภายนอก ตอ้งมีความเช่ือถือได ้ทนัเวลา มีคุณภาพเหมาะสมกบัการนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูล

ประกอบการพจิารณาและการตดัสินใจของผูบ้ริหาร เจา้หน้ี ผูถื้อหุน้ และนกัลงทุนทัว่ไป 
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 3. ดา้นการปฏิบติัให้เป็นไปตาม กฎ ระเบียบและนโยบาย (Compliance with Applicable Laws 

and Regulations) ปฏิบติังานหรือการดาํเนินงานใหส้อดคลอ้ง หรือเป็นไปตาม บทบญัญติั ขอ้กาํหนด 

กฎหมาย นโยบาย ขอ้บงัคบั ระเบียบ โครงการ หรือแผนงาน มติคณะกรรมการบริษทั ผูบ้ริหาร    

เพือ่ป้องกนัมิใหเ้กิดผลเสียหายใด ๆ จากการละเวน้การปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกฎ ระเบียบ เหล่านั้น 

 วเิชียร พนัธุป์ระไพ (2547) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การควบคุมภายใน หมายถึงแผนจดัแบ่ง

ส่วนงานวธีิการปฏิบติังานที่ประสานกนั และมาตรการต่าง ๆ ท่ีถือปฏิบติัในกิจการเพื่อดูแลรักษา

ทรัพยสิ์นตรวจสอบความถูกตอ้งเช่ือถือไดข้องขอ้มูลทางบญัชี เพิ่มประสิทธิภาพการดาํเนินงาน

และส่งเสริมใหมี้การปฏิบติัตามนโยบายที่ผูบ้ริหารไดว้างไว ้

อาํนาจ ธีระวนิช (2547) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า การควบคุมภายใน หมายถึงกระบวนการ

ปฏิบติังานที่ผูก้าํกบัดูแล ฝ่ายบริหารและบุคลากรของหน่วยรับตรวจจดัให้มีขึ้นเพื่อสร้างความมั่นใจ

อยา่งสมเหตุสมผลว่า การดาํเนินงานของหน่วยรับตรวจจะบรรลุวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปน้ีความมี

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพการดาํเนินงาน เช่ือถือได้ของรายงานทางการเงิน การปฏิบติัตาม

กฎหมาย และระเบียบขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้ง 

 พยอม สิงห์เสน่ห์ (2549) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า การควบคุมภายใน หมายถึงนโยบายและ

วธีิการที่ไดว้างไวส้าํหรับปฏิบติัในกิจการเพือ่ที่จะใหไ้ดรั้บความมัน่ใจอยา่งสมเหตุสมผลวา่ กิจการ

จะสามารถดาํเนินการให้บรรลุถึงวตัถุประสงค์ที่ไดก้าํหนดไวด้งัน้ี เพื่อดูแลรักษาสินทรัพยเ์พื่อ

ตรวจสอบความถูกตอ้งและเช่ือถือไดข้องขอ้มูลทางบญัชี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการทาํงานเพื่อส่งเสริม

ให้มีการปฏิบัติตามนโยบายของผูบ้ริหาร ข้อบังคับ และระเบียบ ปฏิบัติของกิจการรวมทั้ ง

ขอ้กาํหนดของกฎหมาย 

 จันทนา สาขากร (2551) ได้ให้ความหมายไวว้่า การควบคุมภายในหมายถึงแผนการ          

จดัหน่วยงาน วิธีปฏิบติังานที่ประสานสัมพนัธ์กันและมาตรการต่าง ๆ ที่กิจการกาํหนดขึ้นและ           

ถือปฏิบติัภายในองคก์ร เพื่อปกป้องรักษาทรัพยสิ์นของกิจการ รวมทั้งสอบทานความถูกตอ้งและ

เช่ือถือได้ของข้อมูลทางการบัญชี เพิ่มพูนประสิทธิภาพในการดําเนินงาน และส่งเสริมให้มี           

การดาํเนินงานตามนโยบายที่ฝ่ายบริหารไดก้าํหนดไว ้  

 จากความหมายที่กล่าวมาแลว้ขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่า การควบคุมภายใน หมายถึงระบบ

การควบคุมกระบวนการในการปฏิบติังานที่คณะผูบ้ริหารและพนักงาน ลูกจา้งของหน่วยงาน



18 

 

ร่วมกันกาํหนดขึ้นและถือปฏิบติัภายในอย่างสมเหตุสมผลเพื่อให้เกิดความเช่ือมัน่ในการบรรลุ

วตัถุประสงคเ์ก่ียวกับความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดาํเนินงาน ซ่ึงรวมถึงการป้องกัน

รักษาทรัพยสิ์นความเช่ือถือไดข้องขอ้มูลและการรายงานทางการเงิน การป้องกนัการทุจริตและ

ขอ้ผดิพลาดการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั 

2. ลักษณะการควบคุมภายในที่ดี 

 การควบคุมภายในของธุรกิจมักแตกต่างกันไปตามประเภทของการดําเนินธุรกิจแต่

โดยทัว่ไปการควบคุมภายในที่ดีจะมีลกัษณะเหมือนกนัดงัน้ี(จนัทนา สาขากร,นิพนัธ์ เห็นโชคชัย

ชนะ และศิลปพร ศรีจัน่เพชร, 2548,หนา้ 2-16) 

 2.1 มีแผนจดัแบ่งส่วนงาน ซ่ึงกาํหนดความรับผดิชอบของานดา้นต่าง  ๆไวอ้ยา่งชดัเจน โดย

มีหลกัสาํคญัคือการไม่ให้พนักงานคนใดคนหน่ึงคุมงานหรือปฏิบติังานเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเพียงคน

เดียวตั้ งแต่เร่ิมต้นจนส้ินสุด เพราะจะเป็นการเปิดโอกาสให้มีการทุจริตได้ง่าย หรือหากมี

ขอ้ผดิพลาดเกิดขึ้นก็ไม่มีใครทราบหรือแกไ้ขไดท้นัการณ์ 

 2.2 มีระบบการควบคุมทางบญัชีท่ีดี คือ มีการอนุมติัรายการ คู่มือการบญัชีมีการควบคุมโดย

งบประมาณและระบบตน้ทุนที่เหมาะสม เพื่อให้มีการรวบรวมขอ้มูลทางบญัชีเป็นไปอย่างถูกต้อง

เรียบร้อยสามารถนําไปใช้ประโยชน์ได ้มีการใช้งบประมาณเพื่อควบคุมการปฏิบติังาน สําหรับ

เอกสารประกอบรายการบญัชีและแบบพิมพต่์าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งควรมีหมายเลขกาํกบัเพื่อสามารถ

ควบคุมไดแ้ละใชเ้ป็นหลกัในการประมวลผลขอ้มูลทางบญัชี 

 2.3 มีแนวทางปฏิบติังานที่ดี โดยกาํหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของพนักงานแต่ละ

ตาํแหน่งไวอ้ยา่งครบถว้นเป็นลายลกัษณ์อกัษร ตลอดจนวิธีการปฏิบติังาน การมอบหมายหน้าที่ และ

การกาํหนดนโยบายต่าง ๆ  เพื่อป้องกนัความเขา้ใจคลาดเคล่ือน การโตแ้ยง้หรือปัดความรับผิดของ

พนกังาน 

 2.4 ใชเ้จา้หนา้ที่ที่มีคุณสมบติัเหมาะสมกบัความรับผดิชอบ จะเร่ิมตั้งแต่การรับสมคัรบุคคล

เขา้ทาํงาน การเล่ือนตาํแหน่งและการฝึกอบรม ผูป้ฏิบติัที่มีคุณสมบติัและประสบการณ์ที่เหมาะสมเป็น

ปัจจยัที่มีความสาํคญัอยา่งหน่ึงของผลสาํเร็จของงาน เพราะกิจการอาจไดรั้บความเสียหายหากใช้

เจา้หนา้ที่ที่มีคุณสมบติัไม่ตรงกบังานที่มอบหมาย  
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3. ประเภทของการควบคุมภายใน 

 ประเภทของการควบคุมภายในอาจแบ่งไดห้ลายลกัษณ์ขึ้นอยูก่บัหลกัการของหน่วยงานที่มี

ลกัษณะการดาํเนินงานแตกต่างกนัสาํหรับงานวิจยัน้ี จาํแนกการควบคุมภายในออกเป็น 2 ประเภท

คือ (จนัทนา สาขากร และคณะ, 2551, หนา้ 2-2) 

 3.1 การควบคุมด้านการบริหาร (Administrative Control) หมายถึง การควบคุมที่มิได้

จาํกดัอยูเ่พียงที่แผนการจดัองค์กรแต่ได้รวมถึงวิธีการและมาตรการต่าง ๆ ที่จะทาํให้การดาํเนินงาน        

มีประสิทธิภาพและส่งเสริมให้มีการปฏิบติัตามนโยบายท่ีผูบ้ริหารวางไวด้้วย การวางแผนและการ

กาํหนดนโยบายหลัก การจดัองค์การ การกาํหนดอาํนาจดาํเนินการ การคดัเลือกพนักงานการ

ฝึกอบรมและพฒันาพนกังาน การวเิคราะห์ทางสถิติ และการรายงานผลการปฏิบติังาน 

 3.2 การควบคุมดา้นการบญัชี (Accounting Control) หมายถึง แผนการจดัองคก์ารวธีิการ

และมาตรการต่าง ๆที่เก่ียวขอ้งโดยตรงกับการดูแลรักษาทรัพยสิ์น การตรวจสอบความถูกตอ้งและ

เช่ือถือไดข้องขอ้มูลทางบญัชี  

4. วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 

 ผูก้าํกบัดูแล ฝ่ายบริหารและบุคลากรตอ้งให้ความสาํคญัต่อวตัถุประสงคข์องการควบคุม

ภายใน ซ่ึงมีวตัถุประสงคท์ี่สาํคญั 3 ประการ (คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดินมาตรฐานการควบคุม

ภายใน, 2544) คือ 

 4.1 เพือ่ใหเ้กิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดาํเนินงาน (Operation Objectives) 

ไดแ้ก่ การปฏิบติังานและการใชท้รัพยากรให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ซ่ึงรวมถึง

การดูแลรักษาทรัพยสิ์น การป้องกนั ลดความผิดพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล การส้ินเปลือง 

หรือการทุจริต  

 4.2 เพื่อให้เกิดความเช่ือถือได้ของการรายงานทางการเงิน (Financial Reporting 

Objectives) ได้แก่ รายงานทางการเงินที่ใช้ภายในและภายนอกหน่วยรับตรวจให้เป็นไปอย่าง

ถูกตอ้ง เช่ือถือได ้และทนัเวลา 

 4.3 เพื่อให้เกิดการปฏิบติัตามกฎหมาย และระเบียบขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้ง (Compliance 

Objectives) ไดแ้ก่ การปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือมติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวขอ้งกบั
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การดาํเนินงานของหน่วยรับตรวจ รวมทั้งการปฏิบติัตามนโยบาย และวธีิการปฏิบติังานท่ี หน่วยรับ

ตรวจไดก้าํหนดขึ้น 

  กล่าวโดยสรุป วตัถุประสงคข์องการควบคุมภายในของแต่หน่วยงานจะแตกต่างกนัไป

ขึ้นอยูก่บัฝ่ายบริหารให้ความสาํคญักบัวตัถุประสงคใ์ดมากกว่ากนักล่าวคือ บางหน่วยงานอาจเนน้

เร่ืองระวงัป้องกนัการทุจริต การร่ัวไหล บางหน่วยงานเน้นการบรรลุวตัถุประสงคท์างการบริหารบาง

หน่วยงานอาจเนน้เร่ืองการใชป้ระโยชน์สูงสุดจากทรัพยากร บางหน่วยงานอาจเนน้เร่ืองการรายงาน

ถูกตอ้งซ่ึงเป็นเร่ืองของนโยบาย ทศันคติ ลกัษณะหน่วยงาน หรือทุกเร่ืองผสมผสานกนัการจดัวางระบบ

การควบคุมภายใน จึงควรให้ความสําคญักบัการกาํหนดวตัถุประสงคก์ารควบคุมที่กาํหนดและ

ปรับปรุงการควบคุมภายในใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยูเ่สมอ 

 5.องค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน 

 มาตรฐานการควบคุมภายในที่คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินกาํหนด ประกอบด้วย         

5 องคป์ระกอบ ซ่ึงผูก้าํกบัดูแลและฝ่ายบริหารจะตอ้งจดัให้มีในการดาํเนินงานเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์

ของการควบคุมภายใน(คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินมาตรฐานการควบคุมภายใน,2544) 

  5.1 สภาพแวดล้อมของการควบคุม 

  “สภาพแวดลอ้มของการควบคุม” หมายถึง ปัจจยัต่าง ๆ  ส่งผลให้มีการควบคุมขึ้นใน หรือทาํ

ให้การควบคุมที่มีอยูไ่ดผ้ลดีขึ้น หรือในทางตรงขา้มสภาพแวดลอ้มอาจทาํให้การควบคุมยอ่หยอ่น

ลงได ้ปัจจยัเก่ียวกับสภาพแวดลอ้มการควบคุมภายใน เช่น ปรัชญาและรูปแบบการทาํงานของ

ผูบ้ริหาร ความซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรม ความรู้ ทกัษะและความสามารถของบุคลากร โครงสร้าง     

การจดัองคก์ร การมอบอาํนาจและหนา้ที่ความรับผดิชอบ นโยบายและวิธีบริหารดา้นบุคลากร เป็นตน้      

ในการดาํเนินการเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มของการควบคุมผูก้าํกบัดูแล ฝ่ายบริหาร และบุคลากรของหน่วย

รับตรวจตอ้งสร้างบรรยากาศของการควบคุมเพือ่ให้เกิดทศันคติที่ดีต่อการควบคุมภายใน โดยส่งเสริม

ให้บุคลากรทุกคนในหน่วยรับตรวจเกิดจิตสํานึกที่ดีในการปฏิบติังานในความรับผิดชอบ และ

ตระหนักถึงความจําเป็นและความสําคัญของการควบคุม ภายใน รวมทั้ งดํารงรักษาไวซ่ึ้ง

สภาพแวดลอ้มของการควบคุมที่ดี(คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินมาตรฐานการควบคุมภายใน

,2544) 
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 สภาพแวดลอ้มการควบคุมประกอบดว้ยปัจจยัต่าง ๆ คือ   

  5.1.1 ความซ่ือสตัยแ์ละจรรยาบรรณของผูบ้ริหาร  

   มาตรฐานของความประพฤติที่ผูป้ระกอบอาชีพอยา่งใดอยา่งหน่ึงที่จะกาํหนดขึ้น

เป็นแบบอยา่งให้มีการยดึถือปฏิบติัเพื่อส่งเสริมและรักษาไวซ่ึ้งช่ือเสียงเกียรติคุณของวิชาชีพนั้น  ๆในกิจการ

หรือหน่วยงานต่าง  ๆถา้ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้ปราศจากความซ่ือสตัยแ์ละจรรยาบรรณแลว้ การควบคุมภายใน

จะเกิดขึ้นไม่ได ้นอกจากน้ี ผูบ้ริหารระดบัสูงจะตอ้งพยายามทุก ๆ วถีิทางใหผู้บ้ริหารทุกระดบัและ

พนักงานทุกคนได้ตระหนึกถึงความสาํคญัและยึดมัน่ในการปฏิบติัหน้าที่ดว้ยความซ่ือสัตยแ์ละ       

มีจรรยาบรรณดว้ยเช่นกนั(วไิล วรีะปรีย, ประจิต หาวตัร,และจงจิตต ์หลีกภยั,2551, หนา้ 10) 

   5.1.2 ปรัชญาและรูปแบบของการทางานของผูบ้ริหาร  

   ปรัชญา และรูปแบบการทาํงานของผูบ้ริหารยอ่มมีผลกระทบที่สาํคญัต่อระบบการควบคุม

ภายในขององค์กร เพราะผูบ้ริหารมีหน้าที่โดยตรงในการกาํหนดนโยบาย จดัให้มีมาตรการและ

วิธีการควบคุม ความแตกต่างในด้านทัศนคติและรูปแบบวิธีการทางานของผูบ้ริหาร จะเป็น

ตวักาํหนดระดบัความเส่ียงที่ยอมรับไดใ้นองคก์ร อนันาํไปสู่รูปแบบของการควบคุมภายในที่จดัให้

มีขึ้น ผูบ้ริหารบางคนเป็นพวกอนุรักษนิ์ยม บางคนกลา้ได ้กลา้เสีย กลา้เส่ียง และระดบัของความกล้า      

ก็ยงัแตกต่างกันไป จึงทาํให้ระดับของการควบคุมภายในแตกต่างกันไปด้วย (จนัทนา สาขากร, 

นิพนัธ ์เห็นโชคชยัชนะ และศิลปพร ศรีจัน่เพชร,2550,หนา้ 2-6) 

   5.1.3 บทบาทของคณะกรรมการบริษทัและกรรมการตรวจสอบ 

   ปัจจยัสาํคญัปัจจยัหน่ึงของสภาพแวดลอ้มของการควบคุมก็คือคณะกรรมการบริษทั 

(Board of Director) และคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) ซ่ึงเป็นผูมี้อิทธิพลสาํคญัต่อ

สภาพแวดลอ้มของการควบคุมและแนวทางการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร(Tone at the Top) ส่ิงสาํคญัที่สุด

สาํหรับคณะกรรมการตรวจสอบก็คือ ความมีอิสระจากฝ่ายจดัการ ประสบการณ์คุณสมบติัเฉพาะ

ของแต่ละบุคคล ขอบเขตของการเขา้ไปเก่ียวขอ้งและการพินิจพิจารณากิจกรรมต่าง ๆ และความ

เหมาะสมในการดาํเนินการ ปัจจยัสาํคญัอีกขอ้หน่ึงก็คือ ความถ่ีในการสอบทาน หรือการหยบิยก

ปัญหาสาํคญั ๆ ขึ้นมาเพือ่พจิารณาและติดตามกบัฝ่ายจดัการเก่ียวกบัแผนงานหรือผลการดาํเนินงาน 

(ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2540) 
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   5.1.4 ความรู้ความสามารถของบุคลากร  

   ความรู้ความสามารถของบุคลากรที่เหมาะสมกบัหนา้ที่การงาน ในการปฏิบติังาน

แต่ละชนิดนั้นจาเป็นตอ้งใชบุ้คลากรที่มีความรู้ความสามารถอยา่งเหมาะสม มิฉะนั้นการทาํงาน    

จะไม่ประสบความสาํเร็จตามที่ควร หนา้ที่ที่สาํคญัอยา่งหน่ึงของผูบ้ริหารระดบัสูงก็คือการคดัเลือก

บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถอนัเหมาะสมกบังานในขณะนั้น และจดัให้มีการฝึกอบรมในระยะต่อมา

เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถของบุคลากรเหล่านั้นให้ทนัสมยัอยูเ่สมอ(วิไล วีระปรีย, ประจิต 

หาวตัร, และจงจิตต ์หลีกภยั, 2551, หนา้ 11) 

   5.1.5 การจดัโครงสร้างองคก์ร  

   โครงสร้างขององค์กรท่ีไดรั้บการจดัไวดี้ย่อมเป็นพื้นฐานสาํคญัทาํให้ผูบ้ริหาร

สามารถวางแผนงานสั่งการ และควบคุมการปฏิบติังานได้อย่างถูกตอ้ง รวดเร็วมีประสิทธิภาพ 

โครงสร้างการจดัองคก์รรวมถึงการจดัแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ในองคก์ร 

และการกําหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรในระดับต่าง ๆ โดยคาํนึงถึงความรู้และ

ความสามารถของบุคคลเหล่านั้นดว้ย การรวมศูนยอ์าํนาจหรือกระจายอาํนาจการตดัสินใจในระดบัต่าง ๆ 

หากองคก์รเลือกใชก้ารรวมศูนยอ์าํนาจในการตดัสินใจ คุณสมบติัเฉพาะตวัของผูท่ี้ไดรั้บอาํนาจ

ยอ่มมีความสาํคญั หากเลือกวิธีกระจายอาํนาจการตดัสินใจ ระบบและขั้นตอนการทาํงานรวมถึง

กระบวนการในการติดตามผลยอ่มมีความสาํคญัมากกวา่ (กุสุมา โสเขียว, 2549) 

   5.1.6 การมอบอาํนาจหนา้ที่ความรับผดิชอบ  

   องคป์ระกอบน้ีหมายถึงการมอบอาํนาจในระดบัปฏิบติัการ การกาํหนดวิธีการรายงาน

และอาํนาจในการอนุมัติ ซ่ึงควรมอบในระดับที่ส่งเสริมให้ผูป้ฏิบติังานเกิดความคิดริเร่ิมหรือ

สามารถแกไ้ขปัญหาใหเ้หมาะสมกบัหนา้ท่ีความรับผิดชอบของแต่ละคน (อุษณา ภทัรมนตรี,2545, 

หนา้ 4-11) 

    5.1.7 การบริหารบุคลากร 

    คนเป็นปัจจยัสําคญัที่สุดที่จะทาํให้การปฏิบติังานมีประสิทธิผลหรือไม่เพียงใด

ประสิทธิผลการควบคุมภายในจะถูกกระทบอยา่งมากดว้ยพฤติกรรม และอุปนิสัยของบุคลากรในองคก์ร 

ดงันั้นนโยบายของฝ่ายบริหารในส่วนเก่ียวกบัการวา่จา้ง การพฒันาทรัพยากรมนุษยก์ารประเมินผล
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การปฏิบติังาน การเล่ือนขั้นเล่ือนตาํแหน่ง และการจ่ายค่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืน ลว้นมีผลกระทบ

ต่อสภาพแวดลอ้มของการควบคุมภายในองคก์ร(ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2540) 

   5.1.8 การตรวจสอบภายใน สมาคมผูต้รวจสอบภายในแห่งสหรัฐอเมริกา (The Institute      

of Internal Auditors (IIA) การตรวจสอบภายใน คือ การใหค้วามเช่ือมัน่และการใหค้าํปรึกษา อยา่ง

เที่ยงธรรมและเป็นอิสระ เพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการดาํเนินงานขององค์กร การตรวจสอบ

ภายในช่วยให้องคก์รบรรลุเป้าหมาย ดว้ยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการ

บริหารความเส่ียงการควบคุม และการกาํกบัดูแล อยา่งเป็นระบบและเป็นระเบียบ (ตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทยและสมาคมผูต้รวจสอบภายในแห่งประเทศไทย,2548) 

  5.2 การประเมินความเส่ียง 

  “ความเส่ียง” หมายถึง โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การร่ัวไหล ความ

สูญเปล่าหรือ เหตุการณ์ซ่ึงไม่พงึประสงคท์ี่ทาํให้งานไม่ประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละ

เป้าหมายทีก่าํหนด“การประเมินความเส่ียง” หมายถึง กระบวนการท่ีใชใ้นการระบุและการวเิคราะห์

ความเส่ียงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์องหน่วยรับตรวจ รวมทั้งการกาํหนดแนวทาง  

ที่จาํเป็นตอ้งใช้ในการควบคุมความเส่ียง หรือการบริหารความเส่ียงในการดาํเนินการเก่ียวกับ      

การประเมินความเส่ียง ฝ่ายบริหารตอ้งประเมินความเส่ียงทั้งจากปัจจยัภายในและภายนอกที่มี

ผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์องหน่วยรับตรวจอยา่งเพียงพอและเหมาะสม(คณะกรรมการ

ตรวจเงินแผน่ดินมาตรฐานการควบคุมภายใน,2544) 

 ความเส่ียง หมายถึง เหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์หรือการกระทาํใด ๆ อันจะก่อให้เกิด

ผลลัพธ์ในด้านลบหรือเป็นผลลพัธ์ที่ไม่ตอ้งการ ทาํให้งานไม่ประสบความสําเร็จตามเป้าหมาย        

ที่กาํหนด (กรมบญัชีกลาง, 2545)  

  5.2.1 ลกัษณะของความเส่ียง 

   ความเส่ียงที่ผูบ้ริหารตอ้งพจิารณามีดงัน้ี 

   5.2.1.1 ความเส่ียงจากลกัษณะธุรกิจ (Inherent Risk) 

    ความเส่ียงจากลกัษณะธุรกิจเป็นความเส่ียงที่มีอยูโ่ดยธรรมชาติในธุรกิจหรืองาน

แต่ละอย่าง เม่ือใดก็ตามที่ตัดสินใจท่ีจะทาํธุรกิจหรืองานนั้ น ๆ ก็ย่อมจะมีความเส่ียงเกิดขึ้ น

ตวัอยา่งเช่น ผูบ้ริหารควรเขา้ใจถึงความเส่ียงท่ีองคก์รของตนประสบอยูแ่ละจะตอ้งเป็นผูต้ดัสินใจ
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วา่จะลดความเส่ียงน้ีไดอ้ยา่งไร โดยตอ้งพจิารณาวา่ความเส่ียงระดบัใดที่องคก์รของตนพอจะรับได ้

และพยายามจดัการให้ความเส่ียงอยู่ในระดับท่ียอมรับได้นั้น วิธีการอย่างหน่ึงที่จะลดความเส่ียงก็คือ       

ต้องมีการบริหารความเส่ียง (Risk Management) และการจัดให้มีระบบการควบคุมภายในขึ้น 

(ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2540) 

    5.2.1.2 ความเส่ียงจากการควบคุมภายใน (Control Risk) 

    ความเส่ียงจากการควบคุมภายใน เป็นความเส่ียงท่ีระบบการควบคุมภายในขององค์กร 

ไม่อาจป้องกนัขอ้ผิดพลาดในส่วนที่เกิดจากความเส่ียงจากธุรกิจได้ทั้งหมด ความเส่ียงในส่วนน้ี

เกิดขึ้นเน่ืองจากว่าในแต่ละองคก์รแมจ้ะไดจ้ดัให้มีระบบการควบคุมภายในเพื่อลดความเส่ียงจาก

ลกัษณะธุรกิจลงแลว้ก็ตาม แต่ก็อาจมีโอกาสที่การควบคุมภายในดังกล่าวยงับกพร่อง หรือแม้ว่า

องคก์รอาจจดัให้มีระบบการควบคุมภายในที่ดี แต่ไม่มีการปฏิบติัตามระบบที่มีอยูก่็ทาํให้เกิดความเสียหาย

ไดเ้ช่นกนั อยา่งไรก็ตามผูบ้ริหารควรตระหนักว่าการควบคุมภายในให้ได้เพียงความมั่นใจตามสมควร 

หรือความมัน่ใจในระดบัที่สมเหตุสมผลเท่านั้นว่าจะไม่เกิดความลม้เหลว ความไม่มีประสิทธิภาพ 

ความเสียหายหรือการทุจริตขึ้ นหากปฏิบติัตามระบบที่กาํหนดไว ้แต่การควบคุมภายในมิใช่         

เป็นหลกัประกนัหรือให้ความมัน่ใจไดอ้ยา่งสมบูรณ์วา่เหตุการณ์ต่าง  ๆขา้งตน้จะไม่เกิดขึ้น การควบคุม

ภายในสามารถกรองความเสียหายต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นกบัองคก์รใหล้ดนอ้ยลงไปไดม้ากตามสมควร

เม่ือเทียบกบัการไม่จดัการควบคุมภายในไวเ้ลย ผูบ้ริหารควรพิจารณาจดัระบบการควบคุมภายใน   

ที่เหมาะสมเพราะหากองค์กรตอ้งการสร้างระบบการควบคุมภายในเพื่อครอบคลุมขอ้ผิดพลาด        

ที่อาจเกิดขึ้ นทั้ งหมดย่อมเป็นไปได้ยากและอาจเกินความจาํเป็น อีกทั้ งอาจก่อให้เกิดต้นทุน           

การควบคุมภายในที่สูงเกินความจาํเป็นหรือประสิทธิภาพการดาํเนินงานอาจลดลงไดถ้า้ระบบและ

ขั้นตอนการควบคุมมีมากเกินไป (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2540) 

    5.2.1.3 ความเส่ียงจากการตรวจไม่พบขอ้ผดิพลาด (Detection Risk) 

    ความเส่ียงจากการตรวจไม่พบขอ้ผิดพลาด เป็นความเส่ียงที่การควบคุมภายใน    

ไม่อาจคน้พบความไม่ถูกตอ้งของรายการหรือขอ้ผิดพลาดที่มีอยู่ ทั้งน้ีเพราะในการปฏิบติังาน

ตรวจสอบผูต้รวจสอบภายในจาํเป็นตอ้งใช้ระบบการตรวจโดยเลือกตวัอย่างเพราะไม่สามารถ

ตรวจสอบทุกส่ิงได ้ทั้งร้อยเปอร์เซ็นตเ์น่ืองจากอตัรากาํลงัและความจาํเป็นอยา่งอ่ืน นอกจากนั้น 

การตรวจสอบภายในยงัมีขอ้จาํกัด ในกรณีท่ีการจดัโครงสร้างองค์กรไม่ดีพอและผูต้รวจสอบภายในไม่มี
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ความเป็นอิสระอยา่งแทจ้ริงแลว้ ผูต้รวจสอบภายในอาจไม่อยูใ่นวสิัยท่ีจะตรวจสอบการปฏิบติัหรือ

การบริหารโดยผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์รนั้นได ้(ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2540)  

   5.2.3 ขั้นตอนการประเมินความเส่ียง 

    5.2.3.1 การระบุปัจจยัเส่ียงความเส่ียงมีสาเหตุมาจากทั้งปัจจยัภายในและภายนอก 

ปัจจยัเหล่าน้ีมีผลกระทบต่อวตัถุประสงค์และเป้าหมายขององคก์รหรือผลการปฏิบติังาน ทั้งใน

ระดบัองคก์รและระดบักิจกรรม ในการระบุปัจจยัเส่ียงฝ่ายบริหารจาํเป็นตอ้งตั้งคาํถามวา่เหตุการณ์

ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบติังานที่อาจเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย และการไม่

บรรลุวตัถุประสงคท์ี่กาํหนด รวมทั้งมีทรัพยสิ์นใดท่ีจาํเป็นจะตอ้งไดรั้บการดูแลป้องกนัรักษา เช่น 

ความเส่ียงจากการจัดซ้ือจัดจ้างในราคาแพง ความเส่ียงจากการจัดซ้ือพสัดุท่ีมีคุณภาพตํ่ากว่า

ขอ้กาํหนด เป็นตน้ 

    5.2.3.2 การวิเคราะห์ความเส่ียงหลงัจากการระบุปัจจยัเส่ียงแลว้ ขั้นต่อไปคือการ

วเิคราะห์ความเส่ียงหรือผลกระทบของความเส่ียงต่อองคก์ร เทคนิคการวเิคราะห์ความเส่ียงมีหลาย

วิธีเพราะการวดัความเส่ียงเป็นตัวเลขว่ามีผลกระทบต่อองค์กรเท่าไรนั้ นเป็นส่ิงท่ีทาํได้ยาก 

โดยทัว่ไปจะวิเคราะห์ความเส่ียงโดยประเมินนัยสาํคญัหรือผลกระทบของความเส่ียง และความถ่ี     

ที่จะเกิดหรือโอกาสที่จะเกิดความเส่ียงผูบ้ริหารควรให้ความสาํคญัต่อความเส่ียงที่มีระดบัสูงและ    

มีโอกาสเกิดขึ้นสูงแต่อาจลดความสนใจต่อความเส่ียงท่ีมีระดับตํ่าและโอกาสจะเกิดความเส่ียง        

มีน้อย การวิเคราะห์ความเส่ียงของสองจุดน้ีตอ้งใชว้ิจารณญาณอยา่งมากว่าควรอยูร่ะดบัใด เพราะ

การวดัความเส่ียงทาํไดย้าก 

    5.2.3.3 การบริหารความเส่ียง เม่ือทราบความเส่ียงที่มีนยัสาํคญัและโอกาสที่จะเกิด 

ความเส่ียงแลว้ควรวิเคราะห์สาเหตุที่ทาํให้เกิดความเส่ียง และพิจารณาว่าจะยอมรับความเส่ียงนั้น

หรือจะกาํหนดกิจกรรมการควบคุมต่าง ๆ เพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียงให้อยูใ่นระดบัที่สามารถ

ยอมรับได ้ระดบัดงักล่าวผูบ้ริหารมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบกาํหนดขึ้น แต่ทั้งน้ีตอ้งพิจารณาถึง

ค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนในการจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมกับประโยชน์ท่ีจะได้รับจากกิจกรรม        

การควบคุมวา่คุม้ค่าหรือไม่ 

    ผู ้บริหารที่ ให้ความสําคัญกับการประเมินความเส่ียงอย่างสมํ่ า เสมอและ

ปรับเปล่ียนการควบคุมภายในให้เหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงไปอยู่เสมอ ถือได้ว่าผูบ้ริหาร          
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ไดป้ฏิบติัหนา้ที่อยา่งเหมาะสมและถือเป็นองคป์ระกอบสาํคญัอยา่งหน่ึงของการควบคุมภายในการกาํหนด

วิธีการเพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียง ฝ่ายบริหารควรพิจารณาว่าความเส่ียงที่เกิดขึ้นนั้นเป็นความเส่ียง    

ในลกัษณะใด 

 5.3 กิจกรรมการควบคุม 

 กิจกรรมการควบคุม หมายถึง นโยบายและวิธีการต่าง ๆ ท่ีฝ่ายบริหารกําหนดให้

บุคลากรปฏิบติัเพื่อลดหรือควบคุมความเส่ียง และไดรั้บการสนองตอบให้สอดคลอ้งกบัระเบียบ

คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดินวา่ดว้ยการกาํหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544โดยมีการปฏิบติั

กิจกรรมการควบคุม เช่น การสอบทานงาน การดูแลป้องกันทรัพยสิ์นการแบ่งแยกหน้าที่งาน         

ในการดาํเนินการเก่ียวกับกิจกรรมการควบคุม ฝ่ายบริหารตอ้งจดัให้มีกิจกรรมการควบคุมที่มี

ประสิทธิภาพและ ประสิทธิผล เพื่อป้องกนัหรือลดความเสียหาย ความผิดพลาด ท่ีอาจเกิดขึ้นและ

ให้สามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน สําหรับกิจกรรมการควบคุม                

ในเบื้องตน้จะตอ้งแบ่งแยกหน้าที่ภายในหน่วยรับตรวจอยา่งเหมาะสมไม่มอบหมายให้บุคคลใด

บุคคลหน่ึงมีหน้าที่รับผิดชอบปฏิบติังานท่ีสาํคญัหรืองานท่ีเส่ียงต่อความเสียหายตั้งแต่ตน้จนจบ   

แต่ถา้มีความจาํเป็นใหก้าํหนดกิจกรรมการควบคุมอ่ืนที่เหมาะสมทดแทน(คณะกรรมการตรวจเงิน

แผน่ดิน มาตรฐานการควบคุมภายใน,2544) 

   ประเภทของการควบคุม สามารถแบ่งได ้4 ประเภท คือ 

 1. การควบคุมแบบป้องกนั (Preventive Control) เป็นวธีิการควบคุมที่กาํหนดขึ้นเพือ่

ป้องกันไม่ให้เกิดความเส่ียงและขอ้ผิดพลาดตั้งแต่แรก เช่น การอนุมติัการจดัโครงสร้างองคก์ร    

การใช้พนักงานที่มีความรู้และจริยธรรม การแบ่งแยกหน้าที่ การใช้และการควบคุมเอกสารที่ดี            

การควบคุมการเขา้ถึงเอกสาร 

 2. การควบคุมแบบค้นพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีกําหนดขึ้ น      

เพื่อคน้พบขอ้ผิดพลาด เช่น การสอบทาน การวิเคราะห์ การยนืยนัยอดการตรวจนับ การรายงาน

ขอ้บกพร่อง การตรวจสอบ ฯลฯ 

 3. การควบคุมแบบแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีกําหนดขึ้ น       

เพือ่แกไ้ขขอ้ผดิพลาดที่เกิดขึ้นใหถู้กตอ้ง หรือเพือ่หาวธีิแกไ้ขไม่ใหเ้กิดขอ้ผดิพลาดซํ้ าอีกในอนาคต 
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 4. การควบคุมแบบส่งเสริม (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือ

กระตุน้ใหเ้กิดความสาํเร็จโดยตรงกบัวตัถุประสงคท์ี่ตอ้งการ 

 5.4 สารสนเทศและการส่ือสาร 

 สารสนเทศ หมายถึง ขอ้มูลข่าวสารทางการเงิน และขอ้มูลข่าวสารอ่ืน ๆ เก่ียวกบัการ

ดาํเนินงานของ สถานศึกษาไม่ว่าเป็นขอ้มูลจากแหล่งภายในหรือภายนอก ในการดาํเนินการ

เก่ียวกบัสารสนเทศและการส่ือสาร ฝ่ายบริหารตอ้งจดัใหมี้สารสนเทศอยา่งเพียงพอ และส่ือสารให้

ฝ่ายบริหารและบุคลากรอ่ืน ๆ  อยา่งเหมาะสมทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ซ่ึงจาํเป็นตอ้งใช้

สารสนเทศนั้นในรูปแบบที่เหมาะสมและทนัเวลา(คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน มาตรฐาน      

การควบคุมภายใน,2544) 

 อํานาจ ธีระวนิช (2547) ได้ให้ความหมายไวว้่า ข้อมูลสารสนเทศ หมายถึงขอ้มูล

สารสนเทศทางการบญัชีและขอ้มูลสารสนเทศท่ีเก่ียวกบัการดาํเนินงานดา้นอ่ืนของกิจการ ทั้งจาก

แหล่งภายในและภายนอกกิจการ ข้อมูลสารสนเทศท่ีดีต้องเป็นข้อมูลท่ีมีสาระสําคัญต่อ                  

การตดัสินใจ มีความถูกตอ้ง ความเป็นปัจจุบนั และทนัเวลา ผูบ้ริหารจะใชข้อ้มูลสารสนเทศเป็น

ปัจจยัในการตดัสินใจและการสั่งการพนักงาน ส่วนพนักงานจะใชข้อ้มูลที่ออกมาจากฝ่ายบริหาร

เป็นแนวทางในการปฏิบติังาน ในองค์กรใดจะมีขอ้มูลข่าวสารที่ดีจะขึ้นอยู่กับผูบ้ริหารที่จะให้

ความสาํคญักบัระบบการจดัการขอ้มูลข่าวสารหรือไม่ 

 ขอ้มูลสารสนเทศ เป็นส่ิงจาํเป็นส่ิงจาํเป็นในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารโดยเฉพาะ  อยา่งยิ่ง

ในปัจจุบนั ซ่ึงเป็นยคุที่ผูส้ามารถไดข้อ้มูลข่าวสารที่รวดเร็วถูกตอ้งจะสามารถช่วงชิงโอกาสไดก่้อนผูอ่ื้น 

ข้อมูลสารสนเทศหมายความรวมถึงทั้ งข้อมูลข่าวสารทางการเงินและข้อมูลท่ีเก่ียวกับการ

ดาํเนินงานอ่ืน ๆ ที่มาจากทั้งแหล่งขอ้มูลภายในและแหล่งขอ้มูลภายนอกองคก์ร ขอ้มูลสารสนเทศ  

มีความสาํคญัต่อการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานทุกระดบั ผูบ้ริหารใชข้อ้มูลสารสนเทศ

ในการพิจารณาสั่งการและวางแผน ส่วนผูป้ฏิบัติงานใช้เพื่อเป็นเคร่ืองช้ีนําในการปฏิบติังาน        

ตามหน้าที่ความรับผิดชอบ (จนัทนา สาขากร , นิพนัธ์ เห็นโชคชัยชนะ และศิลปพรศรีจัน่เพชร

,2548,หนา้ 2-9) 

 การส่ือสาร หมายถึง การรับและส่งข่าวสารระหว่างกัน เพื่อให้เกิดความเขา้ใจอันดี

ระหว่างบุคคลที่ มีหน้าที่ความรับผิดชอบในงานที่สัมพันธ์กัน ระบบการส่ือสารที่ ดีและ                        
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มีประสิทธิภาพ ควรเป็นการส่ือสารแบบสองทาง และติดต่อระหวา่งหน่วยงานอยา่งทัว่ถึงครบถ้วน

(จนัทนา สาขากร, นิพนัธ ์เห็นโชคชยัชนะ และศิลปพร ศรีจัน่เพชร, 2548, หนา้ 2-9 ) 

 5.5 การติดตามประเมินผล 

 การติดตามประเมินผล หมายถึง กระบวนการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานและประเมิน

ประสิทธิผลของการควบคุมภายใน ท่ีวางไวอ้ย่างต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ โดยการติดตามผลใน

ระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) และการประเมินผลเป็นรายคร้ัง (Separate Evaluation)       

ซ่ึงแยกเป็นการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self-Assessment) เช่นการประเมินการ

ควบคุมโดยกลุ่มผูป้ฏิบติังานภายใน และการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ (Independent 

Assessment) เช่น การประเมินโดยผูต้รวจสอบภายใน การประเมินผลการควบคุมภายในโดยผู ้

ตรวจสอบภายนอก เป็นตน้ การดาํเนินการเก่ียวกบัการติดตามประเมินผลฝ่ายบริหารตอ้งจดัให้มี

การติดตามประเมินผล โดยการติดตามผลในระหว่างการปฏิบติังาน และการประเมินผลเป็นราย

คร้ังอย่างต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอเพื่อให้ความมัน่ใจว่า ระบบการควบคุมภายในที่วางไวเ้พียงพอ 

เหมาะสม มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีการปฏิบติัจริง ขอ้ตรวจพบจากการตรวจสอบและการ

สอบทานอ่ืน ๆ ไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขอยา่งเหมาะสมและทนัเวลา การควบคุมภายในไดรั้บการ

ปรับปรุงแก้ไขให้สอดคลอ้งกับสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลงไป (คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน 

มาตรฐานการควบคุมภายใน,2544) 

 อุษณา ภัทรมนตรี (2545) ได้ให้ความหมายไวว้่า การติดตามประเมินผลหมายถึง 

กระบวนการประเมินคุณภาพการปฏิบติังานและประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายในที่วางไว  ้    

อย่างต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ โดยการติดตามผลในระหว่างการปฏิบติังานหรือในระหว่างการออกแบบ       

การควบคุมภายในและการประเมินผลเป็นรายคร้ัง ซ่ึงแยกเป็นการประเมินการควบคุมดว้ยตนเอง

และการประเมินการควบคุมอยา่งเป็นอิสระ 

  การติดตามประเมินผลเป็นองค์ประกอบสําคญัท่ีตอ้งมีในโครงสร้างการควบคุมภายใน 

กิจการใดที่ไม่มีการติดตามประเมินผลและการแกไ้ขอยา่งต่อเน่ือง ไม่ถือว่ามีการควบคุมภายในที่

สมบูรณ์ และการติดตามผลจึงเป็นหน้าที่ของผูบ้ริหารที่รับผิดชอบ และผูต้รวจสอบภายในมีหน้าที่

ประเมินผลงานอิสระ (อุษณา ภทัรมนตรี, 2545) 
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 6.  ประโยชน์ของการควบคุมภายใน 

 ประโยชน์ของการควบคุมภายในมี 3 แนวทาง คือ(จนัทนา สาขากร, นิพนัธ์ เห็นโชคชัย

ชนะ และศิลปพร ศรีจัน่เพชร,2550,หนา้ 2-13) 

 6.1 ประโยชน์สาํหรับฝ่ายบริหารระบบการควบคุมภายในที่ดีจะเป็นเคร่ืองมือช่วยให้

ผูบ้ริหารมีความแน่ใจว่าพนักงานและลูกจา้งไดป้ฏิบติังานอยา่งถูกตอ้ง รายงานที่จดัทาํขึ้นถูกตอ้ง 

เช่ือถือได้ ทันเวลาที่ก ําหนด มีการป้องกันความผิดพลาดและการทุจริตหรือการสูญหายของ

ทรัพยสิ์นอยา่งรัดกุม 

 6.2 ประโยชน์สาํหรับพนักงานและลูกจา้ง ระบบการควบคุมภายในจะเป็นเคร่ืองช้ีนาํ

แนวทางการปฏิบติังานที่ถูกตอ้งและเป็นไปตามนโยบายที่กาํหนดผูบ้ริหารวางไว ้เป็นเคร่ืองช่วย

เพิม่ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

 6.3 ประโยชน์สาํหรับผูส้อบบญัชีและผูต้รวจสอบภายในผูส้อบบญัชีและผูต้รวจสอบ

ภายใน จะใชป้ระสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในเป็นปัจจยัที่สาํคญัในการกาํหนดขอบเขต

การปฏิบัติงาน กิจการที่ มีการควบคุมภายในที่ ดีจะช่วยให้การทํางานของผู ้สอบบัญชีและ                    

ผูต้รวจสอบภายในรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

แนวคดิเกีย่วกบัการรายงานทางการเงนิ 

 1. ความหมายของรายงานการเงิน 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง มีผูใ้หค้วามหมายของรายงานทางการเงินไวด้งัน้ี 

มาตรฐานการบญัชีภาครัฐ ฉบบัที่ 1(2549) งบการเงิน คือ งบที่นาํเสนอฐานะการเงินและ

ผลการดาํเนินงานทางการเงินของหน่วยงานอย่างมีแบบแผนโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ข้อมูล

เก่ียวกบัฐานะการเงิน ผลการดาํเนินงาน และกระแสเงินสดของหน่วยงาน ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการ

ตัดสินใจและประเมินผลเก่ียวกับการจัดสรรทรัพยากร หรือกล่าวโดยเฉพาะเจาะจงยิ่งขึ้ น 

วตัถุประสงค์ของการรายงานทางการเงินโดยทั่วไปในภาครัฐควรมุ่งที่การให้ข้อมูลที่จะเป็น

ประโยชน์ต่อการตดัสินใจ และเพื่อแสดงถึงความรับผิดชอบต่อสาธารณะของหน่วยงานเก่ียวกับ

ทรัพยากรที่รับผดิชอบ โดย 

1.ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัแหล่งที่มา การจดัสรร และการใชป้ระโยชน์ของทรัพยากรทางการเงิน 
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2.ให้ขอ้มูลเก่ียวกับวิธีการที่หน่วยงานจดัหาเงินมาสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ และบรรลุ

ความตอ้งการใชเ้งินสดของหน่วยงาน 

3.ให้ขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ต่อการประเมินความสามารถของหน่วยงานในการจดัการทาง

การเงินสาํหรับดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ และชาํระหน้ีสิน ตลอดจนขอ้ผกูพนัต่าง ๆ 

4.ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัสถานะการเงินของหน่วยงานและการเปล่ียนแปลงของสถานะการเงิน 

5.ให้ขอ้มูลรวมที่จะเป็นประโยชน์ต่อการประเมินผลการดาํเนินงานของหน่วยงานในแง่

ตน้ทุนการบริการ ประสิทธิภาพ และผลสาํเร็จ 

 สภาวิชาชีพบญัชี (2558) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า รายงานทางการเงิน หมายถึง งบการเงิน   

ที่สมบูรณ์ประกอบดว้ย งบแสดงฐานะการเงิน งบกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จ งบแสดงการเปล่ียนแปลง

ส่วนของเจา้ของ งบกระแสเงินสด หมายเหตุประกอบงบการเงิน ซ่ึงประกอบดว้ยสรุปนโยบายการบญัชี     

ที่สําคัญ ข้อมูลที่ให้ค ําอธิบายอ่ืน และงบแสดงฐานะการเงิน ณ วันต้นงวดของงวดท่ีนํามา

เปรียบเทียบงวดแรกสุด 

 พลพธู ปิยวรรณ และสุภาพร เชิงเอ่ียม (2548) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่ารายงานทางการเงิน 

หมายถึง ผลผลิตของกระบวนการทางการบญัชีทั้งหมด ซ่ึงจดัทาํขึ้นตามหลกัการบญัชีที่รับรอง

ทัว่ไป ได้แก่ งบดุล เป็นงบแสดงฐานะการเงินของบุคคลหรือกิจการ ณ วนัใดวนัหน่ึงงบกาํไร

ขาดทุน เป็นงบแสดงผลการดาํเนินงานของกิจการสาํหรับงวดระยะเวลาหน่ึงงบกาํไรสะสมเป็นงบ

แสดงยอดคงเหลือของกาํไรสุทธินับแต่เร่ิมกิจการภายหลังหักลดจาํนวนเงินปันผลที่จ่ายออกไป

ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ 

 ศศิวมิล มีอาํพล (2551) ไดใ้หค้วามหมาย ไวว้า่ รายงานทางการเงิน หมายถึง งบการเงิน 

ขอ้มูลทางการเงินของกิจการโดยนาํเสนอขอ้มูลทางการเงินที่มีแบบแผนเพือ่แสดงฐานะการเงินและ

รายการทางบญัชีของกิจการโดยงบการเงินที่จดัทาํขึ้นจะมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ขอ้มูลเก่ียวกบัฐานะ

การเงิน ผลการดาํเนินงานและกระแสเงินสดของกิจการซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ชง้บการเงินในการ

ตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจและแสดงถึงผลการบริหารงานของฝ่ายบริหารซ่ึงไดรั้บความไวว้างใจให้ดูแล

ทรัพยากรของกิจการ 
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 วนัเพญ็ วศินารมณ์ (2553) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า รายงานทางการเงิน หมายถึงขอ้มูลทุกชนิด     

ที่กิจการเสนอแก่บุคคลภายนอก กิจการอาจตอ้งเก่ียวขอ้งกับบุคคลภายนอก เน่ืองจากกิจการ        

ตอ้งขายสินคา้และบริการ ซ้ือสินคา้ ตอ้งจดัหาเงินทุนจากบุคคลภายนอก เพือ่ใชใ้นการดาํเนินงาน 

 อนุรักษ ์ทองสุโขวงศ ์(2560) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า รายงานทางการเงินหมายถึง งบกาํไรขาดทุน 

งบแสดงฐานะการเงิน งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุ้นงบกระแสเงินสด หมายเหตุ

ประกอบงบ งบยอ่ย และคาํอธิบายอ่ืน ซ่ึงระบุไวว้่าเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินรายงานขอ้มูลทางการเงิน   

ไดจ้ดัทาํจากขอ้มูลทางการเงินที่จดบนัทึกไวร้อบระยะเวลาหน่ึง 

 จากความหมายของรายงานทางการเงินขา้งตน้ สามารถสรุปได้ว่า รายงานทางการเงิน

หมายถึง งบการเงินที่สมบูรณ์ประกอบด้วย งบแสดงฐานะการเงิน งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ           

งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจา้ของ งบกระแสเงินสด รวมทั้งหมายเหตุประกอบงบการเงิน 

และขอ้มูลอ่ืน ๆที่สาํคญัของธุรกิจ เป็นประโยชน์ในการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจต่อผูใ้ช้งบการเงิน

อยา่งถูกตอ้ง ทนัเวลา เช่ือถือไดแ้ละเขา้ใจได ้

 2. วัตถุประสงค์ของรายงานทางการเงิน 

 การนําเสนองบการเงินที่จัดทาํขึ้ นเพื่อวตัถุประสงค์ทั่วไปเพื่อให้มั่นใจว่างบการเงิน

ดงักล่าวจะสามารถเปรียบเทียบไดก้บังบการเงินในงวดก่อน ๆ ของหน่วยงานและงบการเงินของ

หน่วยงานอ่ืน มาตรฐานการบญัชีภาครัฐฉบบัน้ีครอบคลุมถึงขอ้กาํหนดโดยรวมของการนาํเสนองบ

การเงิน แนวปฏิบติัเก่ียวกบัโครงสร้างและขอ้กาํหนดขั้นตํ่าสาํหรับเน้ือหาที่ตอ้งแสดงในงบการเงิน

ภายใตห้ลกัการบญัชีเกณฑค์งคา้ง(มาตรฐานบญัชีภาครัฐ ฉบบัที่ 1,2549) 

 งบการเงินจดัทาํขึ้นเพื่อวตัถุประสงค์ทัว่ไป มีเป้าหมายในการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัฐานะ

การเงิน ผลการดาํเนินงาน และกระแสเงินสดของหน่วยงาน ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ชง้บการเงินใน

การตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจ งบการเงินที่จดัทาํขึ้นเพือ่วตัถุประสงคท์ัว่ไปน้ีจดัทาํขึ้นเพือ่สนองความ

ตอ้งการขอ้มูลร่วมของผูใ้ชง้บการเงินทุกประเภท ซ่ึงไม่อยูใ่นฐานะที่จะไดรั้บขอ้มูลเพือ่ตอบสนอง

ความตอ้งการส่วนตวั (มาตรฐานบญัชีภาครัฐ ฉบบัที่ 2,2546) 

 วตัถุประสงค์ของการนําเสนอรายงานทางการเงิน ตามมาตรฐานการบญัชีฉบับที่ 1(

ปรับปรุง 2557) เร่ือง การนาํเสนองบการเงิน ไดร้ะบุว่าการจดัทาํงบการเงินขึ้นเพื่อวตัถุประสงค์

โดยทัว่ไป เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่งบการเงินดงักล่าวจะสามารถเปรียบเทียบไดก้บังบการเงินในงวดก่อน ๆ 
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ของกิจการ และงบการเงินของกิจการอ่ืนนั้นหมายถึง งบการเงินที่จดัทาํขึ้นเพือ่สนองความตอ้งการ

ของผูใ้ชง้บการเงิน ซ่ึงไม่อยูใ่นฐานะที่จะเรียกร้องใหกิ้จการจดัทาํรายงานที่มีการดดัแปลงตามความ

ตอ้งการขอ้มูลที่เฉพาะเจาะจง นอกจากน้ีมาตรฐานการบญัชีฉบบัที่ 1 (ปรับปรุง 2557) ยงัไดอ้ธิบาย

วตัถุประสงคข์องการนาํเสนอรายงานทางการเงินว่าให้ครอบคลุมถึงขอ้กาํหนดโดยรวมของการ

นาํเสนอรายงานทางการเงิน แนวปฏิบติัเก่ียวกบัโครงสร้าง และขอ้กาํหนดขั้นตํ่าสาํหรับเน้ือหาที่

ตอ้งแสดงในงบการเงินมีนกัวิชาการหลายท่านไดอ้ธิบายเก่ียวกบัวตัถุประสงคข์องรายงานทางการ

เงินไวด้งัต่อไปน้ี 

   2.1 รายงานทางการเงิน มีวตัถุประสงคเ์พือ่ใหข้อ้มูลที่เป็นประโยชน์แก่ทุกฝ่ายที่สนใจ

ในกิจการและขอ้มูลที่ปรากฏในรายงานทางการเงิน เน่ืองจากรายงานทางการเงินเป็นการใหข้อ้มูล

เก่ียวกบัประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน กระแสเงินสด ผลตอบแทนจากการลงทุน ความสามารถใน 

การชาํระหน้ี และทรัพยากรทางเศรษฐกิจของกิจการ ซ่ึงสามารถสรุปไดด้ังน้ี (พรพิศ จนัทรจตุร

ภทัร,2548,หนา้ 26) 

    2.1.1 ให้ขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ในการตดัสินใจลงทุนและให้สินเช่ือ รายงานทาง

การเงินควรเสนอขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจอย่างสมเหตุสมผลเพื่อให้ผูใ้ช้รายงาน

ทางการเงินนาํไปใช้โดยไม่เกิดการตดัสินใจผิดพลาดทั้งในด้านการลงทุนของธุรกิจและการให้

สินเช่ือ ผูใ้ชง้บการเงินกลุ่มน้ีไดแ้ก่ ผูถื้อหุน้ เจา้หน้ี สถาบนัการเงิน นกัวเิคราะห์ที่ปรึกษาการลงทุน 

และผูล้งทนุ 

    2.1.2 ให้ขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ในการประเมินกิจการ รายงานทางการเงินควร

เสนอขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ต่อผูล้งทุนในปัจจุบนัและอนาคต โดยขอ้มูลที่นาํเสนอจะตอ้งสามารถ

แสดงการเปรียบเทียบเพือ่จะช่วยประเมินความสามารถของกิจการ 

    2.1.3 ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัทรัพยากรทางเศรษฐกิจของกิจการ รายงานทางการเงินควร

เสนอขอ้มูลเก่ียวกบัการเงินทุกรายการ เพื่อทาให้ผูล้งทุน เจา้หน้ีและผูใ้ชง้บการเงินทราบถึงความ

มัน่คง สภาพคล่อง ภาระผูกพนั ความสามารถในการชาํระหน้ีของกิจการ โครงสร้างทางการเงิน

สาํหรับการประเมินสถานการณ์และวางแผนของธุรกิจในการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้ม 
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    2.1.4 ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัความรับผิดชอบของผูบ้ริหารในการบริหารงาน รายงาน

ทางการเงินควรเสนอขอ้มูล เพื่อใชส้าํหรับการประเมินผลการบริหาร หรือความรับผิดชอบของ

ผูบ้ริหารโดยการใชข้อ้มูลทางการบญัชีจากรายงานทางการเงินไปใชใ้นการวิเคราะห์อตัราส่วนเพือ่ 

ทราบถึงความสามารถในการบริหารงานของผูบ้ริหาร 

    2.1.5 ใหข้อ้มูลอ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบักิจการ รายงานทางการเงินควรเสนอขอ้มูลอ่ืน ๆ 

ที่เก่ียวขอ้งกบักิจการ เช่น นโยบาย การบญัชี ซ่ึงถือเป็นส่วนสาํคญัส่วนหน่ึง ขอ้มูลเก่ียวกบันโยบาย

การบัญชีที่กิจการใช้เป็นข้อมูลที่จาํเป็นสาหรับผูใ้ช้รายงานทางการเงิน เพื่อใช้ประกอบการ

ตดัสินใจเน่ืองจากนโยบายของการบญัชีเป็นกฎเกณฑห์รือวิธีปฏิบติัที่กิจการใชใ้นการจดัทาํและ

นาํเสนอรายงานทางการเงิน ซ่ึงผูบ้ริหารไดใ้ช ้ดุลยพินิจแลว้ในการเลือกวิธีการปฏิบติัท่ีเหมาะสม

ที่สุดสําหรับกิจการนอกจากน้ีขอ้มูลอ่ืนที่ถือว่ามีความสําคญัแต่ไม่ใช่ขอ้มูลท่ีเป็นตวัเลขได้แก่ 

ประวติับริษทั รายช่ือคณะกรรมการ ที่ตั้งของกิจการ จาํนวนพนกังาน เป็นตน้ 

  สรุปไดว้่า วตัถุประสงคข์องการรายงานทางการเงินคือการให้ขอ้มูลที่เป็นประโยชน์แก่

ทุกฝ่ายที่สนใจในกิจการและขอ้มูลที่ปรากฏในรายงานทางการเงิน เน่ืองจากรายงานทางการเงิน

เป็นการใหข้อ้มูลเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน กระแสเงินสด ผลตอบแทนจากการลงทุน 

ความสามารถในการชาํระหน้ี และทรัพยากรทางเศรษฐกิจของกิจการ 

 3. ประเภทของรายงานทางการเงิน 

 หน่วยงานภาครัฐที่ เป็นหน่วยงานท่ีเสนอรายงานและจะต้องจัดทํางบการเงินเพื่อ

วตัถุประสงคท์ัว่ไปส่งใหก้ระทรวงการคลงัเพือ่จดัทาํรายงานการเงินของแผน่ดินในภาพรวม ไดแ้ก่ 

หน่วยงานทั้งหมดที่อยูใ่นความควบคุมของรัฐบาล รวมทั้งหน่วยงานที่ดาํเนินงานโดยใชเ้งินทั้งหมด

หรือเงินส่วนใหญ่จากเงินงบประมาณ ซ่ึงประกอบดว้ย 

1. ส่วนราชการระดบักรม หรือส่วนราชการเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่ากรม 

2. หน่วยงานภาครัฐลกัษณะพิเศษ ได้แก่ หน่วยงานอิสระตามรัฐธรรมนูญ องค์การ

มหาชน และหน่วยงานอิสระอ่ืนของรัฐที่จัดตั้ งโดยกฎหมายเฉพาะ รวมทั้งกองทุนเงินนอก

งบประมาณ 

3. รัฐวิสาหกิจ โดยในส่วนของรัฐวิสาหกิจนั้น แมจ้ะเป็นหน่วยงานที่อยูใ่นความควบคุม

ของรัฐบาลแต่เน่ืองจากเป็นหน่วยงานเชิงพาณิชยข์องรัฐบาล ซ่ึงหลกัการและนโยบายบญัชีน้ียงัไม่
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ครอบคลุมถึง ในชั้นตน้น้ีจึงให้นํามารวมโดยแสดงมูลค่าสินทรัพยสุ์ทธิของรัฐวิสาหกิจเฉพาะ       

ในส่วนที่รัฐบาลเป็นเจา้ของไวใ้นรายงานการเงินของแผน่ดินในภาพรวม 

 หน่วยงานภาครัฐ จะตอ้งจดัทาํงบการเงินเพื่อวตัถุประสงคท์ัว่ไป (ตามมาตรฐานการบญัชี

ฉบบัที่ 2,2546) ซ่ึง ประกอบดว้ย 

1. งบแสดงฐานะการเงิน 

2. งบแสดงผลการดาํเนินงานทางการเงิน 

3. งบกระแสเงินสด 

4. หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

 ตามมาตรฐานการบญัชีฉบบัที่ 1 (ปรับปรุง 2557) เร่ือง การนาํเสนองบการเงินไดก้าํหนด

วา่งบการเงินฉบบัสมบูรณ์ ประกอบดว้ย (สภาวชิาชีพบญัชี,2560) 

  3.1 งบแสดงฐานะการเงิน ณ วนัส้ินงวด เป็นรายงานทางการเงินที่แสดงถึงฐานะทาง

การเงินของหน่วยงาน ณ วนัส้ินงวด ใหร้ายละเอียดเก่ียวกบัสินทรัพยห์น้ีสิน และส่วนทุน/สินทรัพย์

สุทธิ ซ่ึงทาํใหท้ราบถึงโครงสร้างทางการเงินขององคก์รสามารถประเมินสภาพคล่องความเส่ียง 

  3.2 งบกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จ เป็นรายงานทางการเงินท่ีใหข้อ้มูลเก่ียวกบัผลการดาํเนินงาน

ของหน่วยงาน สาํหรับรอบระยะเวลาหน่ึง งบกาไรขาดทุนเบด็เสร็จจะใหร้ายละเอียดเก่ียวกบัรายได ้

ค่าใชจ่้าย ซ่ึงเป็นขอ้มูลที่ทาํใหผู้ใ้ชร้ายงานทางการเงินทราบผลการดาํเนินงาน  

  3.3 งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจา้ของ เป็นรายงานทางการเงินท่ีแสดงถึง   

การเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุ้น จะประกอบด้วยบัญชีทุนและบัญชีเดินสะพดัของหุ้นส่วน          

จะเปล่ียนแปลงเม่ือมีการเพิ่มทุน ถอนทุน กาํไร ขาดทุน และแบ่งผลตอบแทนคืนแก่หุ้นส่วนและ

แสดงกาํไร(ขาดทุน)สะสม เพื่อแสดงรายละเอียดของการเพิ่มขึ้นและลดลงในระหว่างปีของกาํไรสะสม

  3.4 งบกระแสเงินสด เป็นรายงานทางการเงินที่ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงของ

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดขององคก์ร สาํหรับรอบระยะเวลาหน่ึง งบกระแสเงินสด จะทาํให้    

ผูใ้ชร้ายงานทางการเงินทราบถึงแหล่งที่ไดม้าและแหล่งที่ใชไ้ปของเงินทุน 

  3.5 หมายเหตุประกอบงบการเงิน เป็นคาํอธิบายหรือรายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกับ

รายงานทางการเงิน เพื่อให้ผูใ้ชร้ายงานทางการเงินไดรั้บขอ้มูลที่ควรทราบไดอ้ยา่งครบถว้น ทั้งน้ี

เพือ่ใหผู้ใ้ชร้ายงานทางการเงินเขา้ใจรายงานทางการเงินไดดี้ขึ้น และไม่ตดัสินใจผดิพลาด 
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  3.6 งบแสดงฐานะการเงิน ณ วนัตน้งวด เป็นรายงานทางการเงินที่แสดงถึงฐานะทาง

การเงินของหน่วยงาน ณ วนัตน้งวด จะให้รายละเอียดเก่ียวกับสินทรัพยห์น้ีสิน และส่วนทุน/

สินทรัพยสุ์ทธิ ผูใ้ช้รายงานทางการเงินทราบถึงโครงสร้างทางการเงินประเมินสภาพคล่องหรือ

ความเส่ียง 

 4.  คุณภาพรายงานทางการเงนิ 

 ในการศึกษาน้ีได้ประยุกต์ใช้จากกรอบแนวคิดสาหรับการรายงานทางการเงินหากตอ้งการ    

ใหข้อ้มูลทางการเงินมีประโยชน์ ขอ้มูลนั้นตอ้งเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจและเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม

ของส่ิงที่ตอ้งการนาเสนอ ประโยชน์ของขอ้มูลทางการเงินจะเพิ่มขึ้นถา้ขอ้มูลนั้นเปรียบเทียบได้ 

พสูิจน์ยนืยนัได ้ทนัเวลาและเขา้ใจไดแ้ยกการพจิารณาคุณภาพรายงานทางการเงิน ได ้4 ดา้น (สาํนกั

มาตรฐานดา้นการบญัชีภาครัฐ กลุ่มมาตรฐานและนโยบายการบญัชีภาครัฐ หลกัการและนโยบาย

บญัชี สาํหรับหน่วยงานภาครัฐ ฉบบัที่ 2) ดงัน้ี 

   4.1 ความสามารถเข้าใจได้ 

ความสามารถเขา้ใจได ้การจดัประเภท การกาํหนดลกัษณะ และการนาํเสนอขอ้มูล

อยา่งชดัเจนและกระชับทาํให้ขอ้มูลนั้นสามารถเขา้ใจไดป้รากฏการณ์บางอยา่งโดยลกัษณะของ

ปรากฏการณ์นั้นมีความซับซอ้นและไม่สามารถทาํให้ง่ายต่อความเขา้ใจ การไม่รวมขอ้มูลเก่ียวกบั

ปรากฏการณ์นั้นในรายงานทางการเงินอาจทาํให้ขอ้มูลในรายงานทางการเงินง่ายต่อความเขา้ใจ แต่

รายงานทางการเงินนั้นจะไม่สมบูรณ์และอาจเป็นไปไดท่ี้จะทาํใหเ้กิดความเขา้ใจผดิ 

4.2 ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ (Relevance)  

  ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจหมายถึง ขอ้มูลทางการเงินที่เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ

สามารถทาํให้ผูใ้ชต้ดัสินใจแตกต่างไป ขอ้มูลอาจสามารถทาํให้การตดัสินใจแตกต่างไปแมว้่าผูใ้ช้

บางรายเลือกที่จะไม่ใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลหรือไดรั้บทราบขอ้มูลแลว้จากแหล่งอ่ืนแลว้ขอ้มูลทาง

การเงินสามารถทาํใหก้ารตดัสินใจแตกต่างไปได ้ถา้ขอ้มูลมีคุณค่าทางการพยากรณ์ คุณค่าทางการยนืยนั

หรือทั้ง 2 ลกัษณะขอ้มูลทางการเงินมีคุณค่าทางการพยากรณ์ ถา้ขอ้มูลนั้นสามารถใชเ้ป็นขอ้มูล

นาํเขา้สู่กระบวนการที่ผูใ้ชใ้ช้ในการพยากรณ์ผลลพัธ์ในอนาคต ขอ้มูลทางการเงินไม่จาํเป็นตอ้ง

เป็นค่าพยากรณ์หรือการคาดการณ์จึงจะถือวา่มีคุณค่าทางการพยากรณ์ ผูใ้ชใ้ชข้อ้มูลทางการเงินที่มี
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คุณค่าทางการพยากรณ์เพื่อทาํการพยากรณ์ของผูใ้ช้เองขอ้มูลทางการเงินมีคุณค่าทางการยนืยนั      

ถา้ขอ้มูลนั้นใหข้อ้มูลป้อนกลบัเก่ียวกบั (การยนืยนัหรือการเปล่ียนแปลง) การประเมินในอดีต 

 คุณค่าทางการพยากรณ์และคุณค่าทางการยนืยนัของขอ้มูลทางการเงินมีความสัมพนัธ์

กัน ข้อมูลที่มีคุณค่าทางการพยากรณ์มักมีคุณค่าทางการยืนยนัด้วย เช่น ข้อมูลรายได้สําหรับ             

ปีปัจจุบนัซ่ึงสามารถใชเ้ป็นเกณฑส์าหรับพยากรณ์รายไดใ้นปีต่อ ๆไป และยงัสามารถเปรียบเทียบ

กบัขอ้มูลรายไดส้าหรับปีปัจจุบนัจากการพยากรณ์ที่ทาํตั้งแต่ปีก่อนๆไดด้ว้ยผลของการเปรียบเทียบ

ดงักล่าวสามารถช่วยผูใ้ชแ้กไ้ขและปรับปรุงกระบวนการต่าง ๆที่ใชใ้นการพยากรณ์ในอดีต 

 4.3 ความเช่ือถือได้ หมายถึง ขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ตอ้งเป็นขอ้มูลที่เช่ือถือได ้ซ่ึงขอ้มูล     

ที่เช่ือถือไดจ้ะตอ้งเป็นขอ้มูลที่ไม่มีความผิดพลาดที่มีนัยสาํคญั และตอ้งเป็นขอ้มูลที่เป็นตัวแทน    

อนัเท่ียงธรรม ซ่ึงหมายถึง ขอ้มูลที่ไม่มีความลาํเอียง และสามารถกาํหนดมูลค่าไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ

การแสดงรายการหรือเหตุการณ์ทางบญัชีจะตอ้งแสดงตามเน้ือหาและความเป็นจริงเชิงเศรษฐกิจ 

มิใช่ตามรูปแบบทางกฎหมายเพียงอยา่งเดียว เน้ือหาของรายการหรือเหตุการณ์ทางบญัชีอาจไม่ตรงกบั

รูปแบบทางกฎหมายหรือรูปแบบที่ทาํขึ้นก็ไดข้อ้มูลที่มีความเป็นกลางจะทาํให้งบการเงินมีความ

น่าเช่ือถือ งบการเงินจะขาดความเป็นกลางเม่ือหน่วยงานที่เสนอรายงานให้ขอ้มูลที่มีผลทาํให้ผูใ้ช้

งบการเงินเบี่ยงเบนการตดัสินใจไปตามความตอ้งการของหน่วยงานนั้น ในการจดัทาํงบการเงิน 

หน่วยงานจะตอ้งใชค้วามระมดัระวงัในเร่ืองความไม่แน่นอนที่หลีกเล่ียงไม่ไดเ้ก่ียวกบัเหตุการณ์

ต่าง ๆ เช่น ความสามารถในการเก็บหน้ี การประมาณอายกุารใช้งานของสินทรัพยถ์าวร เป็นตน้ 

หน่วยงานอาจแสดงความไม่แน่นอนดงักล่าวโดยการเปิดเผยถึงลกัษณะผลกระทบ รวมถึงการใช้

ดุลยพนิิจในการประมาณการภายใตค้วามไม่แน่นอนเพือ่มิให้สินทรัพยห์รือรายไดแ้สดงจาํนวนสูง

เกินไป และมิให้หน้ีสินหรือค่าใชจ่้ายแสดงจาํนวนตํ่าเกินไป ขอ้มูลในงบการเงินท่ีเช่ือถือไดต้อ้งมี

ความครบถว้นภายใตข้อ้จาํกดัของความมีนัยสาํคญัและตน้ทุนในการจดัทาํ การไม่แสดงรายการ

บางรายการอาจทาํใหข้อ้มูลมีความผดิพลาดหรือจะทาํใหผู้ใ้ชง้บการเงินเขา้ใจผดิ 

   4.4 ความสามารถเปรียบเทียบได้ (Comparability) 

   ความสามารถเปรียบเทียบไดห้มายถึง ลกัษณะเชิงคุณภาพที่ช่วยให้ผูใ้ชส้ามารถระบุ

และเข้าใจ ความเหมือนหรือความแตกต่างของรายการต่าง ๆ ความสามารถเปรียบเทียบได้              

ไม่เหมือนลกัษณะ เชิงคุณภาพอ่ืนคือไม่สัมพนัธ์กบัรายการเดียว การเปรียบเทียบตอ้งมีอยา่งน้อย           
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2 รายการแม้ความสมํ่ าเสมอจะสัมพันธ์กับความสามารถเปรียบเทียบได้แต่ไม่เหมือนกัน              

ความสมํ่ าเสมอหมายถึง การใช้วิธีเดียวกันกับรายการเดียวกันไม่ว่าจากรอบระยะเวลาสู่รอบ

ระยะเวลาภายในกิจการที่เสนอรายงานแห่งหน่ึงหรือในรอบระยะเวลาใดรอบระยะเวลาหน่ึง

ระหว่างกิจการหลายแห่ง ความสามารถเปรียบเทียบไดเ้ป็นเป้าหมาย ความสมํ่าเสมอช่วยให้บรรลุ

เป้าหมายนั้นความสามารถเปรียบเทียบได้ไม่ใช่ความเป็นแบบแผนเดียวกัน ในการทาํให้ขอ้มูล

สามารถเปรียบเทียบได้ ส่ิงที่เหมือนกันตอ้งดูเหมือนกันและส่ิงท่ีแตกต่างกันตอ้งดูแตกต่างกนั 

ความสามารถเปรียบเทียบไดข้องขอ้มูลทางการเงินไม่ไดเ้พิ่มขึ้นดว้ยการทาํให้ส่ิงที่ไม่เหมือนกัน     

ดูเหมือนกนัหรือการทาํให้ส่ิงที่เหมือนกนัดูแตกต่างกนัการตดัสินใจของผูใ้ชเ้ก่ียวขอ้งกบัการเลือก

ระหว่างทางเลือกต่าง ๆ เช่น การขายหรือถือเงินลงทุนหรือการลงทุนในกิจการแห่งหน่ึงหรืออีก

แห่ง ดังนั้น ขอ้มูลเก่ียวกับกิจการที่เสนอรายงานจะมีประโยชน์มากขึ้นหากขอ้มูลนั้นสามารถ

เปรียบเทียบได้กับข้อมูลที่คล้ายกันเก่ียวกับกิจการอ่ืนและสามารถเปรียบเทียบได้กับข้อมูล                 

ที่คลา้ยกนัเก่ียวกบักิจการเดียวกนันั้นสาหรับรอบระยะเวลาอ่ืนหรือ ณ วนัท่ีอ่ืน 

   สรุปได้ว่า รายงานทางการเงินให้ขอ้มูลเก่ียวกับทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจของกิจการ      

ที่เสนอรายงานหากตอ้งการให้ขอ้มูลทางการเงินมีประโยชน์ ขอ้มูลนั้นตอ้งความสามารถเขา้ใจได้

เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ เช่ือถือได ้และประโยชน์ของขอ้มูลทางการเงินจะเพิ่มขึ้นถ้าขอ้มูลนั้น

เปรียบเทียบได ้ 

 

งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

1. งานวิจัยในประเทศ 

อภิญญา เปินสูงเนิน (2551) ศึกษาเร่ือง การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

กรณีศึกษาสหกรณ์โคนมในจงัหวดันครราชสีมา ผลงานวิจยัพบว่า ระบบการควบคุมภายในอาจ    

ไม่มีประสิทธิภาพเน่ืองมาจากผูป้ฏิบติังานไม่มีความรู้ความเขา้ใจอย่างเพียงพอในการควบคุม

ภายใน ส่งผลใหก้ารปฏิบติังานไม่มีประสิทธิภาพ หวัหนา้ฝ่ายบญัชีส่วนใหญ่มีระยะเวลาการทาํงาน

ไม่เกิน 5 ปี เป็นสาเหตุทาํใหมี้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบการควบคุมภายในแตกต่างกนั 



38 

 

กมลวรรณ พฒุชาต (2553 ) ศึกษาเร่ีอง ปัจจยัที่มีความสมัพนัธก์บัการควบคุมภายในโดย

การประเมินตนเอง (Control Self-Assessment :CSA)ของสาํนกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์

พบวา่พกังานที่มีอายตุ่างกนั มีความคิดเห็นต่อการควบคุมภายในตามแนวทางของ COSO แตกต่าง

กนัในดา้นการประเมินความเส่ียง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  

สุวินชา  การพัดชี (2555) ได้ศึกษา ประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายในของ

สถานศึกษาสงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ (1) ปัจจยั

ประชากรศาสตร์ ด้านอายุ ประสบการณ์ทาํงาน มีผลต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายในตาม

แนวคิดของ COSO ในดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร การติดตามและ

ประเมินผล (2) ปัจจยัระชากรศาสตร์ ดา้นอาย ุประสบการณ์การทาํงานและระดบัการศึกษา มีผลต่อ

ประสิทธิภาพการดาํเนินงาน โดยอายแุละประสบการณ์การทาํงานมีผลต่อคุณภาพของรายงาน 

ปริมาณของงาน เวลา วิธีการและค่าใช้จ่าย ส่วนระดับการศึกษา มีผลต่อคุณภาพของงานและ       

ปริมารของงาน (3) ปัจจยัการบริหาร ดา้นความพร้อมของบุคลากรและการฝึกอบรมมีความสัมพนัธ์     

ในทิศทางเดียวกนั กบัประสิทธิภาพการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ในดา้นการประเมิน

ความเส่ียงในภาพรวมที่ระดับปานกลาง (4) ปัจจยัการบริหาดา้นความพร้อมของบุคลากรและการฝึกอบรม     

มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพการดาํเนินงาน ด้านคุณภาพของงาน และ

ปริมาณงานในภาพรวมที่ระดับตํ่า (5) ประสิทธิภาพการควบคุมภายในตามแนวความคิดของ 

COSO ด้านการประเมินความเส่ียง มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพการ

ดาํเนินงานดา้นคุณภาพของงาน และปริมาณของงาน ในภาพรวมระดบัปานกลาง 

จุฬาลักษณ์ ฟองมูล (2554) ได้ศึกษาความคิดเห็นของผูส้อบบัญชีต่อความสัมพนัธ์

ระหว่างประสิทธิผลของการควบคุมภายในตามมาตรา 404 ของกฎหมายซาเบนส์ออกซ์เลยก์บั

คุณภาพรายงานทางการเงิน โดยทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูส้อบบญัชีและผูช่้วยผูส้อบบญัชี      

ที่สังกดัสาํนกังานสอบบญัชีขนาดใหญ่ 4 แห่งในประเทศไทย รวมจาํนวน 150 คน และใชแ้บบสอบถาม

เป็นเคร่ืองมือสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ และค่าเฉล่ียเลขคณิต และ

นําเสนอขอ้มูลที่วิเคราะห์ในลกัษณะขอ้มูลเชิงพรรณนา รวมถึงทดสอบความสัมพนัธ์โดยใชค้่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ผลการวิจยัพบว่า ผูส้อบบญัชีและผูช่้วยผูส้อบบญัชี มีความเห็นว่ากิจการที่มี

การนาํมาตรา 404 ของกฎหมายซาเบนส์ออกซ์เลยม์าปฏิบติันั้น จะมีประสิทธิผลของการควบคุม
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ภายในอยูใ่นระดบัมาก ในส่วนของการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างประสิทธิผลของการควบคุม

ภายในตามมาตรา 404 ของกฎหมายซาเบนส์ออกซ์เลย ์ กับคุณภาพรายงานทางการเงิน พบว่า

ประสิทธิผลการควบคุมภายในตามมาตรา 404 ของกฎหมายซาเบนส์ออกซ์เลยซ่ึ์งประกอบดว้ย        

5 ปัจจยั ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มการควบคุม การประเมินความเส่ียง กิจกรรมการควบคุม สารสนเทศ

และการส่ือสาร และการติดตามและประเมินผล พบว่าทุกปัจจยัมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพรายงาน

ทางการเงิน มีระดบันัยสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 หมายความว่า หากกิจการมีการควบคุมภายใน    

ที่มีประสิทธิภาพแลว้ จะทาํใหร้ายงานทางการเงินของกิจการนั้นมีคุณภาพสูงตามไปดว้ย  

สุวนิชา  การพดัชี (2555) ไดศึ้กษา ประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายในของสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า (1) ปัจจัย

ประชากรศาสตร์ ด้านอายุ ประสบการณ์ทาํงาน มีผลต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายในตาม

แนวคิดของ COSO ในดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร การติดตามและ

ประเมินผล (2) ปัจจยัระชากรศาสตร์ ด้านอายุ ประสบการณ์การทาํงานและระดับการศึกษา มีผลต่อ

ประสิทธิภาพการดาํเนินงาน โดยอายแุละประสบการณ์การทาํงานมีผลต่อคุณภาพของรายงาน 

ปริมาณของงาน เวลา วิธีการและค่าใช้จ่าย ส่วนระดับการศึกษา มีผลต่อคุณภาพของงานและ

ปริมาณของงาน (3) ปัจจยัการบริหาร ดา้นความพร้อมของบุคลากรและการฝึกอบรมมีความสัมพนัธ์    

ในทิศทางเดียวกนั กบัประสิทธิภาพการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ในดา้นการประเมิน

ความเส่ียงในภาพรวมที่ระดับปานกลาง (4) ปัจจยัการบริหาดา้นความพร้อมของบุคลากรและการฝึกอบรม      

มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพการดาํเนินงาน ด้านคุณภาพของงาน และ

ปริมาณงานในภาพรวมที่ระดับตํ่า (5) ประสิทธิภาพการควบคุมภายในตามแนวความคิดของ 

COSO ด้านการประเมินความเส่ียง มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพ                  

การดาํเนินงานดา้นคุณภาพของงาน และปริมาณของงาน ในภาพรวมระดบัปานกลาง 

ดนุชา  อาชามาส (2555)ระดบัความมีประสิทธิภาพการควบคุมภายในระบบสารสนเทศ

การประปานครหลวงอยูใ่นระดบัมากทั้งน้ีปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายในระบบ

สารสนเทศ ประกอบไปดว้ย 7 ปัจจยั ปัจจยัดา้นบุคลากร ปัจจยัดา้นการกาํกบันโยบายและการวางแผน

องคก์ร ปัจจยัดา้นโครงสร้างการวางแผน ปัจจยัดา้นการจดัการ ปัจจยัดา้นความพร้อม การใหบ้ริการ 
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และการติดตามผลสารสนเทศ ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนดา้นคอมพิวเตอร์ ปัจจยัดา้นคณะกรรมการ

กาํกบัดูแล และปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอกที่เก่ียวขอ้ง 

พรทิพย ์ภูถ่ีถว้น (2555) ไดศึ้กษาผลกระทบของการควบคุมภายในระบบสารสนเทศที่ใช้

คอมพวิเตอร์ที่มีต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของสหกรณ์การเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

ทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากหัวหน้าฝ่ายบญัชีสหกรณ์การเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

จาํนวน 170 คน และใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ F-Test 

(ANOVA และ MANOVA) การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์แบบพหุคูณการวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย    

และการวเิคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ หวัหนา้ฝ่ายบญัชีสหกรณ์การเกษตร ท่ีมีจาํนวนพนกังาน 

ระยะเวลาในการดาํเนินงานปริมาณการดาํเนินธุรกิจและทุนดาํเนินงานแตกต่างกนั มีความคิดเห็น

ด้วยเก่ียวกับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศที่ใช้คอมพิวเตอร์โดยรวมและเป็นรายด้าน            

ไม่แตกต่างกัน (p>0.05)หัวหน้าฝ่ายบัญชีสหกรณ์การเกษตร ที่มีระยะเวลาในการดาํเนินงาน 

ปริมาณการดาํเนินธุรกิจและทุนดาํเนินงานแตกต่างกนั มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีคุณภาพ

รายงานทางการเงินโดยรวมและเป็นรายด้านไม่แตกต่างกัน (p>0.05)หัวหน้าฝ่ายบญัชีสหกรณ์

การเกษตร ที่มีจาํนวนพนักงานแตกต่างกนัมีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีคุณภาพรายงานทางการเงิน 

ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจแตกต่างกนั (p>0.05)ดงันั้น สหกรณ์และหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง

ควรส่งเสริมให้มีการลงทุนในระบบสารสนเทศเพือ่พฒันาระบบสารสนเทศที่มีความเหมาะสมกบั

สหกรณ์ ส่งเสริมให้เจา้หน้าที่สหกรณ์ได้รับการพฒันาทกัษะการใช้งานระบบสารสนเทศและ       

ให้ความสําคญักับการควบคุมภายในระบบสารสนเทศที่ใช้คอมพิวเตอร์ เพื่อให้สหกรณ์ได้รับ

รายงานทางการเงินที่มีคุณภาพฝ่ายบริหารและฝ่ายจดัการสามารถนาํไปใชบ้ริหารจดัการสหกรณ์  

ไดท้นักาล ซ่ึงจะทาํใหส้มาชิกและบุคคลภายนอกเกิดความเช่ือมัน่ในระบบสหกรณ์ มีความเขม้แขง็ 

โปร่งใส และสามารถตรวจสอบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

สุวินชา การพดัชี และ นพชักร ทองเรือนดี (2555)ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพระบบ     

การควบคุมภายใน ของสถานประกอบการในเขตสายไหมกรุงเทพมหานคร (ศึกษาปัจจยัด้าน

ประชากรศาสตร์ ที่มีผลต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ตามแนวคิดของ COSO ศึกษาปัจจยัการประเมิน

ประสิทธิภาพตามรูปแบบ CIPP Model ที่มีผลต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ตามแนวคิดของ 

COSO และศึกษาปัจจยัการประเมินประสิทธิภาพตามรูปแบบCIPP Model ที่มีความสัมพนัธ์ กับ 
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ประสิทธิภาพการระบบควบคุมภายใน ตามแนวคิดของ COSO กลุ่มประชากรได้แก่ กลุ่ม

ผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร จาํนวน 2,120 แห่ง        

ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 334 คน เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถาม สถิติ      

ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test, F-test 

(One-way ANOVA) ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ LSD และการวิเคราะห์

ความสัมพนัธ์โดยใช ้Pearson Simple Correlationผลการวิจยัพบว่า (1) ปัจจยัประชากรศาสตร์ ด้านอาย ุ

ประสบการณ์การทาํงาน มีผลต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ในดา้น

การประเมินความเส่ียงดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร การติดตามและการประเมินผล (2) ปัจจยัการ

ประเมินประสิทธิภาพตามรูปแบบ CIPP Model ด้านปัจจยันําเขา้ และด้านกระบวนการมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ในด้านการจัดกิจกรรมการควบคุม         

ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร ด้านการติดตามและการประเมินผล (3) ปัจจัยการประเมิน

ประสิทธิภาพตามรูปแบบ CIPP Model ด้านปัจจยันําเขา้ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกันกับ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ดา้นการประเมินความเส่ียงในภาพรวม       

ที่ระดบัปานกลาง (4) ปัจจยัการประเมินประสิทธิภาพตามรูปแบบ CIPP Model ดา้นกระบวนการ 

และดา้นผลผลิต มีความสมัพนัธใ์นทิศทางเดียวกนักบัประสิทธิภาพการควบคุมภายในตามแนวคิด

ของ COSO ดา้นสภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร ในภาพรวมที่ระดบัมาก 

ปิยพร บรรดาศกัดิ (2555) ศึกษาคน้ควา้เร่ือง ระบบการควบคุมภายในตามแนว COSO ดา้น

รายรับ - รายจ่าย กรณีศึกษากองทุนสุขภาพ โดยมีวตัถุประสงค์ในการศึกษาเพือ่ทราบระบบการ

ควบคุมภายในดา้นรายรับ - รายจ่าย เพือ่สามารถเสนอแนะแนวทางการควบคุมภายในดา้นรายรับ – 

รายจ่ายที่ มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการดําเนินงานข้อมูลที-ใช้ในการศึกษาค้นควา้ 

ประกอบด้วย ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผูบ้ริหาร และ

เจา้หนา้ที่ของกองทุน โดยจดัทาํแบบสอบถาม เก็บตวัอยา่ง จาํนวนทั้งส้ิน 58 คน และขอ้มูลทุติยภูมิ 

(Secondary Data) จากโครงสร้างการบริหารงานของกองทุนสุขภาพ และจากการรวบรวมขอ้มูลจาก

คู่มือที่เก่ียวข้องกับระบบงานระเบียบ คาํสั่งข้อกําหนด และหนังสือ เอกสารแหล่งขอ้มูลทาง

อินเตอร์เน็ต ที่เก่ียวขอ้งกบัการควบคุมภายใน เพือ่ใหท้ราบขอ้มูลเบื้องตน้เก่ียวกบัระบบการควบคุม

ภายในและขั้นตอนการปฏิบติังานที่ไดก้าํหนดไวจ้ากการศึกษาระบบการควบคุมภายในตามแนว 
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COSO ดา้นรายรับ – รายจ่ายกรณีศึกษากองทุนสุขภาพ ตามองคป์ระกอบ 5 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้น

สภาพแวดล้อมการควบคุม ระดับการควบคุมอยู่ในเกณฑ์เพียงพอแต่ยงัมีข้อบกพร่องอยู่บา้ง 

ประเด็นการควบคุมที่ยงัไม่มีความเหมาะสม คือ ควรดาํเนินการจดัทาํขอ้กาํหนดด้านจริยธรรม 

(Code of Ethic)สําหรับผูบ้ริหารและพนักงาน และจดัให้มีขอ้กาํหนดห้ามปฏิบติัตนในลักษณะ        

ที่อาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ รวมทั้งบทลงโทษเป็นลายลักษณ์อกัษร ด้านการ

ประเมินความเส่ียง ระดบัการควบคุมอยูใ่นเกณฑท์ี่ควรปรับปรุง ประเด็นการควบคุมที่ยงัไม่มีความ

เหมาะสม คือ ควรจดัทาํแผนการประเมินความเส่ียงสาํหรับระบบงานต่าง  ๆที่สาํคญั เช่น ระบบแผนงาน

และงบประมาณ ระบบการเงิน ระบบพสัดุ เป็นตน้ ดา้นกิจกรรมการควบคุมระดบัการควบคุมอยูใ่น

เกณฑเ์พียงพอแต่ยงัมีขอ้บกพร่องอยูบ่า้ง ประเด็นการควบคุมท่ียงัไม่มีความเหมาะสม คือ ควรพฒันา   

การแบ่งแยกหน้าที่งานเพื่อการควบคุมภายในอยา่งเหมาะสมและขอ้กาํหนดเก่ียวกบัความขดัแยง้

ทางผลประโยชน์ พร้อมบทลงโทษเป็นลายลกัษณ์อกัษรดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร ระดบัการ

ควบคุมอยูใ่นเกณฑเ์พียงพอแต่ยงัมีขอ้บกพร่องอยูบ่า้งประเด็นการควบคุมที่ยงัไม่มีความเหมาะสม 

คือ การส่ือสารทั้งภายในและภายนอกอยา่งเป็นระบบ เก่ียวกบัการกาํหนดหลกัเกณฑก์ารควบคุม

เพี่อให้พนักงานทุกระดบัไดรั้บรู้ถึงขอ้มูลข่าวสารที่เกิดขึ้นรวมถึงยงัไม่มีการจดัทาํแผนฟ้ืนฟูระบบ 

(Disaster Recovery Plan) และแผนฉุกเฉิน (Contingency Plan) สาํหรับระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อ

ป้องกนัขอ้มูลสูญหาญส่วนดา้นการติดตามและประเมินผล ระดบัการควบคุมอยูใ่นเกณฑเ์พียงพอ

แต่ยงัมีขอ้บกพร่องอยู่บา้ง ประเด็นการควบคุมท่ียงัไม่มีความเหมาะสม คือ ควรจดัทาํรายงาน        

ผลการดาํเนินงานที่แสดงขอ้มูลเปรียบเทียบระหวา่งแผนงานที่วางไวก้บัการดาํเนินงานท่ีเกิดขึ้นจริง 

และกาํหนดใหมี้การประเมินผลการควบคุมภายในดา้นการเงินอยา่งเพียงพอและเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

ประภาศรี เหลือถนอม (2557) ได้ศึกษา ผลกระทบของกระบวนการจดัทาํบญัชีที่มีต่อ

ประสิทธิภาพรายงานทางการเงินของสหกรณ์ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเก็บรวบรวมขอ้มูล

จากหัวหน้าฝ่ายบัญชีของสหกรณ์ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จาํนวน 126 คน และใช้

แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ F-test การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์

พหุคูณ และการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ผลการวิจยัพบว่า หัวหน้าฝ่ายบญัชีของสหกรณ์    

ที่มีระยะเวลาในการดาํเนินงานแตกต่างกนั มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีกระบวนการจดัทาํบญัชี

โดยรวม ดา้นการจดบนัทึก และดา้นการสรุปผล แตกต่างกนัหัวหน้าฝ่ายบญัชีของสหกรณ์ที่มีทุน
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ในการดาํเนินงานแตกต่างกนั มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพรายงานทางการเงิน

โดยรวม แตกต่างกนั ดงันั้น สหกรณ์ตอ้งพฒันาและปรับปรุงกระบวนการจดัทาํบญัชีและสนบัสนุน

การพฒันาบคุลากรใหมี้ความรู้ดา้นขอ้มูลทางการบญัชีใหม้ากขึ้น โดยหวัหนา้ฝ่ายบญัชีของสหกรณ์

ควรให้ความสําคญักบัการกาํหนดทิศทางและวางแผนกระบวนการจดัทาํบญัชีของสหกรณ์ให้มี

ความเหมาะสมและมีคุณภาพตามนโยบายของกรมบญัชีกลาง รวมถึงปรับปรุงดา้นการให้บริการ

ของนักบญัชีสหกรณ์ ให้สามารถตอบสนองความพึงพอใจของสมาชิกสหกรณ์และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

เพือ่เพิม่ประสิทธิภาพและสร้างความเขม้แข็งแก่สหกรณ์ในการแข่งขนักบัธุรกิจเอกชนอ่ืนได ้ ซ่ึงจะ

ส่งผลใหส้หกรณ์มีความมัน่คงและย ัง่ยนืต่อไป 

ถาวร พรามไทย(2558) ได้ศึกษาผลกระทบผลกระทบของการติดตามประเมินผล          

การควบคุมภายในที่มีต่อคุณภาพขอ้มูลทางบญัชีของสถานศึกษาสังกดัสาํนักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา โดยทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูต้รวจสอบภายในของสถานศึกษาสังกัด

สาํนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จาํนวน 236 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือสถิติ   

ที่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ F-test (ANOVA และ MANOVA) การวเิคราะห์สหสมัพนัธแ์บบ

พหุคูณ และการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณผลการวิจยัพบว่า ผูต้รวจสอบภายในสถานศึกษา 

มีความคิดเห็นด้วยเก่ียวกับการมีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในโดยรวม และเป็นรายด้าน        

อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นการติดตามผล ดา้นกิจกรรมการควบคุม ดา้นการรับรองคุณภาพ และ

ดา้นการรายงานการติดตามผลและผูต้รวจสอบภายในสถานศึกษา มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีคุณภาพ

ขอ้มูลทางบญัชีโดยรวมและเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นความเขา้ใจได ้ดา้นความเก่ียวขอ้ง

กบัการตดัสินใจดา้นความเช่ือถือได ้และดา้นการเปรียบเทียบกนัโดยสรุปการติดตามประเมินผล

การควบคุมภายใน มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพขอ้มูลทางบัญชี ดังนั้น 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาควรสนับสนุนระบบการ

ประเมินผลการควบคุมภายในอยา่งต่อเน่ือง โดยการสร้างระบบติดตามผลการดาํเนินงานอยา่งเป็นระบบ 

ส่งเสริมใหมี้การติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน ดา้นการรับรองคุณภาพการปฏิบติังานของ

แต่ละแผนกหรือฝ่ายต่าง ๆ โดยเฉพาะฝ่ายการเงินและบญัชี เพื่อให้การจัดทาํรายงานขอ้มูล         

ทางบญัชีเกิดประสิทธิภาพ มีคุณภาพ และควรส่งเสริมให้มีการติดตามประเมินผลการควบคุม

ภายใน ดา้นการรายงานการติดตามผล เพือ่ใหก้ารดาํเนินงานเกิดประสิทธิภาพและครบถว้นต่อไป 
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สุวินชา  การพัดชี (2555) ได้ศึกษา ประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายในของ

สถานศึกษาสงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ (1) ปัจจยั

ประชากรศาสตร์ ด้านอายุ ประสบการณ์ทาํงาน มีผลต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายในตาม

แนวคิดของ COSO ในดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร การติดตามและ

ประเมินผล (2) ปัจจยัระชากรศาสตร์ ด้านอายุ ประสบการณ์การทาํงานและระดับการศึกษา มีผลต่อ

ประสิทธิภาพการดาํเนินงาน โดยอายแุละประสบการณ์การทาํงานมีผลต่อคุณภาพของรายงาน 

ปริมาณของงาน เวลา วิธีการและค่าใช้จ่าย ส่วนระดับการศึกษา มีผลต่อคุณภาพของงานและ

ปริมาณของงาน (3) ปัจจยัการบริหาร ด้านความพร้อมของบุคลากรและการฝึกอบรมมีความสัมพนัธ์         

ในทิศทางเดียวกนั กบัประสิทธิภาพการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ในดา้นการประเมิน

ความเส่ียงในภาพรวมที่ระดบัปานกลาง (4) ปัจจยัการบริหาดา้นความพร้อมของบุคลากรและการฝึกอบรม  

มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพการดาํเนินงาน ด้านคุณภาพของงาน และ

ปริมาณงานในภาพรวมที่ระดับตํ่า (5) ประสิทธิภาพการควบคุมภายในตามแนวความคิดของ 

COSO ด้านการประเมินความเส่ียง มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพ                  

การดาํเนินงานดา้นคุณภาพของงาน และปริมาณของงาน ในภาพรวมระดบัปานกลาง 

2. งานวิจัยต่างประเทศ 

  Naserและ Nuseiben (2546) ได้ศึกษา คุณภาพรายงานการเงินของบริษัทในตลาด

หลกัทรัพยซ์าอุดิอาระเบีย พบว่า การเปรียบเทียบขอบเขตของการเปิดเผยขอ้มูลในรายงานการเงิน

ของบริษทัในตลาดหลกัทรัพย ์ก่อนและหลงัการจดัตั้งองคก์รวิชาชีพบญัชี(Saudi Organization of 

Certified Public Accountants : SOPA) โดยจาํแนกการเปิดเผยขอ้มูลออกเป็น 3 ระดบัประกอบดว้ย 

การเปิดเผยขอ้มูลโดยขอ้กาํหนด การเปิดเผยขอ้มูลโดยสมคัรใจและการเปิดเผยขอ้มูลที่ไม่เก่ียวกบั

ขอ้กาํหนดหรือตามระเบียบขอ้บงัคบั ซ่ึงบริษทัในตลาดหลกัทรัพยซ์าอุดิอาระเบียให้ความสําคญั

และความน่าเช่ือถือของขอ้มูลที่ปรากฏในรายงานการเงินเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช้

รายงานการเงินเน่ืองจากผูใ้ชร้ายงานการเงินตอ้งการรับขอ้มูลในรายงานงบการเงินที่มีคุณภาพเพื่อ

ประกอบการตดัสินใจ และคาดการณ์แนวโน้มทางเศรษฐกิจในอนาคตและให้ความสําคัญกับ      

การเปิดเผยขอ้มูลโดยมีขอ้กาํหนดเป็นส่วนใหญ่ยกเวน้การไฟฟ้าส่วนดา้นการเปิดเผยขอ้มูลโดย
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สมคัรใจ ไดใ้ห้ความสาํคญัในระดบัตํ่า ดงันั้นการจดัตั้งองคก์รวิชาชีพในประเทศซาอุดิอาระเบีย      

มีผลกระทบเพยีงเล็กนอ้ยต่อการจดัทาํรายงานประจาํปีของบริษทัในตลาดหลกัทรัพย ์

 Amudoและ Inanga (2552) ไดศึ้กษา การประเมินผลระบบการควบคุมภายใน กรณีศึกษา

จากยกูนัดา พบว่า ระบบการควบคุมภายในเป็นปัจจยัที่ทัว่โลกเผชิญอยูใ่นปัจจุบนั ซ่ึงอาจเกิดจาก

การฉ้อโกงทางการเงิน การรายงานทางบญัชีที่คลาดเคล่ือน ที่ถือว่าเป็นเร่ืองอ้ือฉาวทั้งประเทศ          

ที่พฒันาแลว้และกาํลงัพฒันา วิธีการป้องกนัปัญหาที่จาํเป็นนั้นจะตอ้งให้ความสาํคญัและประเมิน

ระบบการควบคุมภายในตามโครงสร้างขององคก์รที่กาํหนดไวเ้พื่อให้มัน่ใจว่าองคก์รมีกิจกรรม

ควบคุมการดาํเนินการให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายตามนโยบายและขั้นตอนการปฏิบติังานแต่ละ

กิจกรรม ทั้งน้ีการวจิยัดงักล่าวไดศึ้กษาในประเทศสมาชิกภูมิภาค RMESของธนาคารแอฟริกากรุ๊ป 

จาํกัด โดยมุ่งเน้นที่ยูกันดาในแอฟริกาตะวนัออก ผลการวิจัยน้ีเป็นการพฒันาประสิทธิภาพ            

การควบคุมภายในของระบบการควบคุมภายใน โดยมีขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงระบบการ

ควบคุมภายในในแต่ละโครงการและกิจกรรมทุกกิจกรรมในการดาํเนินงานเพื่อให้มีระบบ            

การทาํงานท่ีดี บรรลุเป้าหมายขององค์กร และจะต้องมีการติดตามประเมินผลการควบคุม            

อยา่งต่อเน่ืองต่อไป 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

บทที่ 3 

ระเบียบวธีิวจิยั 

 การศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ของประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มีต่อคุณภาพรายงาน

ทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ ในมุมมองของเจา้หน้าที่ตรวจสอบ ของสํานักงานการตรวจเงิน

แผน่ดิน ผูศึ้กษาไดด้าํเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 

 1.  รูปแบบการศึกษา 

 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 3.  เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษา 

 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 6.  สถิติที่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

รูปแบบการศึกษา 

 รูปแบบของการศึกษาค้นควา้ในคร้ังน้ี เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research)              

ผูศึ้กษาเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามกบัเจา้หน้าที่ตรวจสอบ ของสาํนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน      

โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของประสิทธิภาพการควบคุมภายในกบัคุณภาพรายงาน

ทางการเงินด้านความเข้าใจได้ ด้านความเก่ียวขอ้งกับการตัดสินใจ ด้านความเช่ือถือได้ ด้าน

ความสามารถเปรียบเทียบกนัได ้ของหน่วยงานภาครัฐในมุมมองเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ สาํนกังานการ

ตรวจเงินแผน่ดิน 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากร เจา้หน้าที่ตรวจสอบ สาํนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน จาํนวน 3,296 คน (คาํสั่ง

สาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน, ที่ 177/2561 ลงวนัท่ี 7 มิถุนายน 2561) 
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  กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ศึกษา ได้แก่ เจา้หน้าที่ตรวจสอบ สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 356 คน         

ที่ได้จากการกาํหนดขนาดตวัอย่างโดยใช้สูตรการคาํนวณหาขนาดตวัอย่างของ Taro Yamane         

ที่ระดบัความเช่ือมัน่ 95 % ดงัน้ี 

สูตร   n  = 
𝑁𝑁

1+𝑁𝑁𝑒𝑒2
 

เม่ือ   n  =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

  N =  ขนาดของประชากร 

  E  =     ระดบัความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งที่ยอมรับได ้

แทนค่า  

  N  =  3,296 

  E   = 0.05 

          n    =  
3,296

1+3,296(0.05)2
 

    n  =  356 

 ดงันั้นขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ศึกษาได้แก่ เจา้หน้าที่ตรวจสอบ สํานักงานการตรวจเงิน

แผน่ดิน 356 คน    

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

ผูศึ้กษาใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่าง แบ่งออกเป็น          

3 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Checklist) จํานวน 7 ข้อ ประกอบด้วยด้านเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 

ประสบการณ์ในการทาํงาน รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และตาํแหน่งงานในปัจจุบนั 

 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายในลกัษณะแบบสอบถามเป็น  

มาตราส่วนประมาณค่า ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุมจาํนวน 5 ขอ้ ดา้นประเมินความ

เส่ียงจาํนวน 5 ขอ้ ดา้นกิจกรรมการควบคุม จาํนวน 5 ขอ้ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร จาํนวน 5 

ขอ้ และดา้นการติดตามและประเมินผล จาํนวน 5 ขอ้ รวมทั้งส้ิน 25 ขอ้ 
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 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงินลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตรา

ส่วนประมาณค่า ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นความสามารถเขา้ใจได ้จาํนวน 5 ขอ้ ดา้นความเก่ียวขอ้งกบั

การตัดสินใจ จาํนวน 5 ข้อ ด้านความความเช่ือถือได้ จาํนวน 5 ข้อ และด้านความสามารถ

เปรียบเทียบได ้จาํนวน 5 รวมทั้งส้ิน 20 ขอ้  

 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ประกอบดว้ย 

 1. การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามฉบบัร่าง โดยส่งแบบสอบถามฉบบั

ร่างไปยงัผูเ้ช่ียวชาญ ปกติแลว้จะให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ ตั้งแต่ 3 คนขึ้นไปในการตรวจสอบโดย

ใหเ้กณฑใ์นการตรวจพจิารณาขอ้คาํถาม ดงัน้ี (ธีรชาติ ธรรมวงค,์2551) 

ใหค้ะแนน +1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้คาํถามวดัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์

ใหค้ะแนน  0 ถา้ไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามวดัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์

ใหค้ะแนน -1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้คาํถามวดัไดไ้ม่ตรงตามวตัถุประสงค ์

แลว้นาํผลคะแนนที่ไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญมาคาํนวณหาค่า IOC ตามสูตร ขอ้คาํถามที่มีค่า  IOC 

ตั้งแต่ 0.50-1.00 มีค่าความเที่ยงตรง ใชไ้ดข้อ้คาํถามที่มีค่า IOC ตํ่ากวา่ 0.50 ตอ้งปรับปรุง ยงัใชไ้ม่ได ้

 2. ผู ้ศึกษาได้นําแบบสอบถามปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารย์ที่ปรึกษา และ

ผูเ้ช่ียวชาญไปทาํการทดสอบ (Pre-test) จาํนวน 53 ชุดกบัเจา้หน้าที่ตรวจสอบ ของสาํนกังานการตรวจ

เงินแผน่ดิน 53 คนแรก    

 3. การหาค่าอาํนาจจาํแนกของแบบสอบถามเป็นรายขอ้ (Discriminate Power)โดยใช้

เทคนิค Item-total Correlation ซ่ึงประสิทธิภาพการควบคุมภายในทางการบัญชีได้ค่าอาํนาจจําแนก 

(r)อยูร่ะหว่าง 0.559-0.803 (ภาคผนวก ค) คุณภาพรายงานทางการเงิน ไดค้่าอาํนาจจาํแนก (r) อยู่

ระหวา่ง 0.575-0.811 (ภาคผนวก ค) 

 4. การหาค่ าความเช่ือมั่น (Reliability)  ของแบบสอบถามเป็ นรายด้าน โดยใช้                                       

ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซ่ึงประสิทธิภาพ    

การควบคุมภายในมีค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา อยูร่ะหวา่ง 0.696-0.804 (ภาคผนวก ค) คุณภาพรายงาน

ทางการเงินมีค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาอยูร่ะหวา่ง 0.699-0.811 (ภาคผนวก ค) 

  ศิริชัย กาญจนวาสี (2544) ได้กล่าวว่า การประเมินความเท่ียงสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ

เคร่ืองมือที่มีค่ามากกวา่ 0.5 ถือวา่ใชไ้ด ้อยา่งไรก็ตามไดมี้การพจิารณาจากเกณฑก์ารประเมินความ

เที่ยงสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ดงัน้ี 
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      ค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา การแปลความหมายระดบัความเส่ียง 

   มากกวา่ .9 ดีมาก 

   มากกวา่ .8 ดี 

   มากกวา่ .7       พอใช ้

   มากกวา่ .6 ค่อนขา้งพอใช ้

   มากกวา่ .5 นอ้ย 

   ตํ่ากวา่   .4 ไม่สามารถรับได ้

 

  เม่ือตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามผ่านเกณฑ์แล้ว นําแบบสอบถามฉบับร่าง               

ไปสร้างเป็นแบบสอบถามฉบบัจริงเพือ่ใชใ้นการเก็บขอ้มูลต่อไป 

 

วธีิการรวบรวมข้อมูล 

  ผูศึ้กษาทาํการสาํรวจขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามกบักลุ่มตวัอยา่ง โดยไดด้าํเนินการ ดงัต่อไปน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 ดาํเนินการจดัทาํแบบสอบถามตามจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งพร้อมกับตรวจสอบ

ความถูกตอ้ง ครบถว้น และความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 

ขั้นตอนที่ 2 ดาํเนินการจดัส่งแบบสอบถามทางไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์, Line ถึงเจา้หน้าที่

ตรวจสอบ สาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน จาํนวน 356 ฉบบั 

ขั้นตอนที่ 3 เม่ือครบกาํหนดไดรั้บแบบสอบถามตอบกลบัมา จาํนวน 283 ฉบบั  

ขั้นตอนที่ 4 ทาํการตรวจสอบความถูกตอ้ง ครบถว้น และความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีได้รับ

การตอบกลบัคืน จาํนวน 283 ฉบบั ซ่ึงมีแบบสอบถามที่สมบูรณ์ จาํนวน 283 ฉบบัคิดเป็นร้อยละ 80 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Aaker, Kumar และ Day (2001) ไดน้าํเสนอว่า การส่งแบบสอบถามตอ้งมีอตัราตอบ

กลบัอยา่งนอ้ยร้อยละ 20 จึงถือวา่ยอมรับได ้ ขั้นตอนที่ 5 ดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถาม

ที่มีความสมบูรณ์ทั้งหมด และนาํขอ้มูลจากแบบสอบถามที่ไดรั้บมาวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

  ผูศึ้กษาการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถามโดยแบ่งการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

  ตอนที่ 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ 

การหาค่าความถ่ีและร้อยละ 
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  ตอนที่ 2 และ 3 การวิเคราะห์ ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน และ

คุณภาพรายงานทางการเงิน โดยใชว้ธีิการประมวลผลทางหลกัสถิติเชิงพรรณนานาํขอ้มูลที่รวบรวม

ไดม้าวิเคราะห์หาค่าทางสถิติซ่ึงประกอบด้วย ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยนาํเสนอ

ขอ้มูลในรูปแบบตารางควบคู่กบัการบรรยายและสรุป ผลการดาํเนินการวิจยั ซ่ึงกาํหนดการให้

คะแนนคาํตอบของแบบสอบถามดงัน้ี (บุญชุม ศรีสะอาด, 2545) 

  ระดบัความคิดเห็นมากที่สุด  กาํหนดให ้ 5 คะแนน 

  ระดบัความคิดเห็นมาก  กาํหนดให ้ 4 คะแนน 

  ระดบัความคิดเห็นปานกลาง กาํหนดให ้ 3 คะแนน 

  ระดบัความคิดเห็นนอ้ย   กาํหนดให ้ 2 คะแนน 

   ระดบัความคิดเห็นนอ้ยที่สุด  กาํหนดให ้ 1 คะแนน 

 แลว้หาค่าเฉล่ียของคาํตอบแบบสอบถาม โดยใชเ้กณฑใ์นการแปลความหมายของค่าเฉล่ีย 

 (บุญชุม ศรีสะอาด, 2545) ดงัน้ี 

  ค่าเฉล่ีย 4.51 - 5.00 หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากที่สุด 

  ค่าเฉล่ีย 3.51 - 4.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 

  ค่าเฉล่ีย 2.51 - 3.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 

  ค่าเฉล่ีย 1.51 - 2.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 

   ค่าเฉล่ีย 1.0 - 1.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยที่สุด 

  ตอนที่ 4 การทดสอบผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มีต่อคุณภาพรายงาน

ทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ โดยใช้การวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) 

 

สถติิทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 1. สถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ 

  1.1 ร้อยละ (Percentage) 

  1.2 ค่าเฉล่ีย (Mean) 

  1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 2. สถิติที่ใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

  2.1 การหาค่าอาํนาจจาํแนกแบบสอบถามเป็นรายขอ้ (Discriminate Power) โดยใช้

เทคนิค Item – total Correlations 
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  2.2 การทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability of Test) โดยใชว้ิธีหา

ค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha-Coefficient) ตามวธีิของครอนบาค (Cronbach) 

 3. สถิติที่ใช้ทดสอบคุณลักษณะตวัแปร คือ การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร

อิสระ (Multicollinearity Test) โดยใช ้Variance Inflation Factors (VIFs) 

 4. สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

บทที่ 4 

      ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

         ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาในการ

วเิคราะห์  ไดแ้ก่ จาํนวน ความถ่ีและร้อยละ 

         ตอนที่ 2 และ 3 การวเิคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายในและการ

วิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

         ตอนที่ 4 การตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปร

อิสระ ไดแ้ก่ ค่า Tolerance และค่า VIF (Variance inflation factor) 

        ตอนที่ 5 การทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธข์องประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มีต่อ

คุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ สถิติอนุมานท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน คือ 

การวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 

สัญลกัษณ์ทางสถติิทีใ่ช้ในการนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อให้เกิดความเขา้ใจตรงกนัในการแปลความหมาย

ของการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษาไดก้าํหนดสญัลกัษณ์ต่าง ๆ ไวด้งัน้ี 

n แทน  จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

   x  แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 

S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

t แทน สถิติที่ใชพ้จิารณาความมีนยัสาํคญัจากการแจกแจงแบบ (t-Distribution) 

F แทน สถิติที่ใชพ้จิารณาความมีนยัสาํคญัจากการแจกแจงแบบ (F-Distribution) 

Sig แทน นยัสาํคญัทางสถิติ (Significant) 

R2 แทน ค่าสมัประสิทธ์ิการตดัสินใจ 

* แทน ค่านยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ซ่ึงได้แก่ จาํนวนความถ่ีและร้อยละ

สามารถแสดงเป็นตารางไดด้งัน้ี 

ตารางที่ 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน(คน) ร้อยละ 

1. เพศ ชาย 83 29.33 

 หญิง 200 70.67 

 รวม 283 100.00 

2. อายุ นอ้ยกวา่ 25 ปี 32 11.31 

 25 - 35 ปี 187 66.08 

 36 - 45 ปี 55 19.43 

 มากกวา่ 45 ปี 9 3.18 

 รวม 283 100.00 

3. สถานภาพ โสด 158 55.83 

 สมรส 125 44.17 

 รวม 283 100.00 

4. ระดับการศึกษา ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 110 38.87 

 ปริญญาตรี 173 61.13 

 รวม 283 100.00 

5. ประสบการณ์ทาํงาน นอ้ยกวา่ 2 ปี 31 10.95 

 2 – 5 ปี 157 55.48 

 6 – 10 ปี 67 23.67 

 มากกวา่ 10 ปี 28 9.89 

 รวม 283 100.00 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน (คน) ร้อยละ 

6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ตํ่ากวา่ 25,000 105 37.10 

 25,000-30,000 129 45.59 

 30,001-35,000 30 10.60 

 มากกวา่ 35,000 19 6.71 

 รวม 283 100.00 

7. ตําแหน่งงานในปัจจุบัน ชาํนาญการ 121 42.76 

 ปฏิบติัการ 138 48.76 

 พนกังานสมทบ 24 8.48 

 รวม 283 100.00 

จากตารางที่ 1 แสดงการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ 

ดา้นเพศ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  (ร้อยละ 70.67) รองลงมาเป็นเพศชาย 

(ร้อยละ 29.33)  

ดา้นระดบัอาย ุผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัอาย ุ25 - 35 ปี (ร้อยละ 66.08) รองลงมา 

36 - 45 ปี  (ร้อยละ 19.43) นอ้ยกวา่ 25 ปี  (ร้อยละ 11.31)  

ดา้นสถานภาพการสมรส ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด (ร้อยละ 55.83) 

รองลงมามีสถานภาพสมรส (ร้อยละ 44.17)  

ดา้นระดบัการศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่สําเร็จการศึกษาในระดบัสูงกว่าปริญญาตรี 

(ร้อยละ 61.13) รองลงมาคือระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 38.87)  

ดา้นประสบการณ์ในการทาํงาน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทาํงาน 

2 – 5 ปี (ร้อยละ 55.48) รองลงมา 6-10 ปี (ร้อยละ 23.67) นอ้ยกวา่ 5 ปี (ร้อยละ 10.95)  และมากกว่า 

10 ปี (ร้อยละ 9.89) 

ดา้นรายได้เฉล่ียต่อเดือน  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 25,001-30,000 

(ร้อยละ 45.59) รองลงมา น้อยกว่า 25,000 (ร้อยละ 37.10) 30,001-35,000 (ร้อยละ 10.00) มากกวา่ 

35,000 (ร้อยละ 6.71) 
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ดา้นระดบัตาํแหน่งในการทาํงาน เดือน  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีตาํแหน่งนกัวชิาการ

ปฏิบติัการ (ร้อยละ 48.76) นกัวชิาการชาํนาญการ (ร้อยละ 42.76) ตาํแหน่งพนกังานสมทบ (ร้อยละ 8.48)  

ตอนที ่2 วเิคราะห์ข้อมูลความคดิเห็นเกีย่วกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

 การวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิภาพการควบคุมภายใน โดยใช้สถิติเชิง

พรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสามารถแสดงเป็นตารางไดด้งัน้ี 

ตารางที่ 2 การวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน X  S.D. ระดับความคดิเห็น 

ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม  

1. หน่วยงานให้ความสําคญัในการกาํหนดนโยบาย

วตัถุประสงคเ์ป้าหมายกลยทุธก์ารดาํเนินงานไวเ้ป็น

ลายลกัษณ์อกัษรเพือ่ใหข้า้ราชการ พนกังาน ลูกจา้ง 

ทราบทัว่กนั 

 

3.85 

 

0.66 

 

มาก 

2. หน่วยงานเสริมสร้างความซ่ือสัตยจ์รรยาบรรณ

ให้กับข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง โดยจัดทํา

น โ ยบ า ย  ว ิธ ีป ฏ ิบ ตั ิ ห รือ ร ะ เบ ียบ ปฏิบัติหรือ

ขอ้กาํหนดไวอ้ยา่งชดัเจน และมีการดาํเนินการตาม

ควรแก่กรณีเมื่อไม่มีการปฏิบตัิตาม นโยบาย วิธี

ปฏิบติั หรือระเบียบปฏิบติั ดงักล่าว 

3.73 0.78 มาก 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) การวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน X  S.D. ระดับความคดิเห็น 

3. จดัให้มีโครงสร้างหน่วยงาน สายงานการบงัคบั

บญัชาการมอบอาํนาจหนา้ที่ความรับผิดชอบให้กบั

บุคคลที่เหมาะสมและเป็นไปอยา่งถูกตอ้ง เป็นลาย

ลักษณ์อักษรไว้อย่างชัดเจนและมีการแจ้งให้

บุคลากรทุกคนทราบ รวมถึงมีการติดตามผลการ

ดาํเนินงานที่มอบหมายจากหวัหนา้งาน 

3.79 0.79 มาก 

4. หน่วยงานได้จดัให้มีส่งเสริมพฒันาทกัษะ ความรู้

ความสามารถให้กับข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง 

อยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ 

3.61 0.66 มาก 

5. หน่วยงานไดจ้ดัใหมี้ผูต้รวจสอบภายในที่มีอิสระ

ในการตรวจสอบติดตาม และประเมินผลความ

ถูกตอ้งเหมาะสมมีการกาํกับดูแล การปฏิบติังาน

ภายในหน่วยงานให้เป็นไปตามระบบการควบคุม

ภายในที่กาํหนดอยา่งต่อเน่ือง 

3.62 0.70 มาก 

โดยรวม 3.76 0.51 มาก 

ด้านการประเมินความเส่ียง 

6. หน่วยงานมีการกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย

การดาํเนินงานในแผนประจาํปีตามภารกิจหลักอย่าง

ชัดเจนสามารถวดัผลได้และเผยแพร่ให้บุคลากรทุก

ระดบัทราบและเขา้ใจตรงกนั 

 

3.66 

 

0.73 

 

มาก 

7. หน่วยงายจัดให้มีการระบุความเส่ียงต่าง ๆที่จะ

ก่อให้เกิดความลม้เหลวของระบบการควบคุมภายใน

โดยให้หัวหน้าหน่วยงานขา้ราชการ พนักงาน ลูกจา้ง 

เป็นผูมี้ส่วนร่วมในการระบุปัจจยัความเส่ียงนั้น ๆ 

3.43 0.89 ปานกลาง 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) การวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน X  S.D. ระดับความคดิเห็น 

8. หน่วยงานมีการระบุความเส่ียงวิเคราะห์ความ

เส่ียง ประเมินความเส่ียง กําหนดเกณฑ์ในการ

พิจารณาระดับความสําคัญของความเส่ียงท่ีอาจ

เกิดขึ้ นรวมถึงโอกาสที่ จะ เกิดความเสียง จาก

ภายนอกและภายใน 

3.17 0.78 ปานกลาง 

9 . หน่วยงานมีการกําหนดวิธีการควบคุม เพื่อ

ป้องกันหรือลดความเส่ียง มีการแจ้งมาตรการ

ป้องกันและอธิบายถึงวิธีการปฏิบัติเพื่อป้องกัน

ความเส่ียงโดยมีการแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรโดย

ใหท้ราบทัว่กนั 

3.39 0.95 ปานกลาง 

10. แนวทางในการบริหารและการควบคุมความ

เส่ียงที่เกิดขึ้นมีความชดัเจน กาํหนดวิธีการควบคุม

เพือ่ป้องกนัและลดความเส่ียงสามารถปฏิบติัได้จริง 

และมีการติดตามผลการปฏิบติั 

3.14 0.92 ปานกลาง 

โดยรวม 3.36 0.58 ปานกลาง 

ด้านกิจกรรมการควบคุม 

11.  หน่วยงานได้กาํหนดกิจกรรมการควบคุมขึ้น

แต่ละส่วนงานตามวัต ถุประสงค์และผลการ

ประเมินความเส่ียงและได้แจง้ให้บุคลากรภายใน

หน่วยงานทราบเป็นลายลักษณ์อักษร พร้อมทั้ง

ป ร ะ เ มิ น ต้น ทุ น กิ จ ก ร ร ม ก า ร ค ว บ คุ ม แ ล ะ

ผลประโยชน์ที่จะไดรั้บ 

 

3.28 

 

0.90 

 

ปานกลาง 

12. หน่วยงานมีการกาํหนดขอบเขตอาํนาจหน้าที่

และวงเงินอนุมติัของผูบ้ริหารแต่ละระดบัไวอ้ย่าง

ชดัเจนและเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

3.75 0.78 มาก 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) การวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน X  S.D. ระดับความคดิเห็น 

13.  หน่วยงานมีการจดัทาํเอกสารครบถว้น ถูกตอ้ง 

ตามระบบการควบคุมภายในกาํหนดไวเ้อกสารและ

หลกัฐานต่าง ๆ ที่ตอ้งลงบญัชีไดผ้า่นการบนัทึกบญัชี

โดยขา้ราชการ พนักงาน ลูกจา้งผูมี้หน้าที่รับผิดชอบ

และได้ลงลายมือช่ือไว้เป็นหลักฐานในเอกสาร 

รวมถึงมีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สิน

อยา่งรัดกุมและเพยีงพอ 

3.78 0.68 มาก 

14.  หน่วยงานมีการจัดทําคู่ มือการปฏิบัติงานไว้

สมบูรณ์เพียงพอสําหรับระบบงานที่มีความสําคัญ 

รวมถึงขอ้กาํหนดต่าง ๆเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

3.51 0.76 มาก 

15.  หน่วยงานมีการติดตามและตรวจสอบให้การ

ดําเนินงานของหน่วยงานเป็นไปตามกฎระเบียบ

ขอ้บงัคบั และตรวจสอบการปฏิบติังานตามกิจกรรม

อย่างสมํ่าเสมอพร้อมทั้งมีบทลงโทษกรณีฝ่าฝืนใน

เร่ืองการมีผลประโยชน์ทับซ้อนโดยอาศัยอาํนาจ

หนา้ที่และการไม่ปฏิบติัตามระเบียบหรือคาํสัง่ 

3.63 0.71 มาก 

โดยรวม 3.60 0.50 มาก 

ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร 

16. หน่วยงานจดัให้มีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศ

และมีการนาํขอ้มูลมาใชใ้นการจดัทาํรายงานเพือ่การ

บริหารดํา เนินงานประจําว ันและสนับสนุนการ

ตดัสินใจของฝ่ายบริหาร 

 

3.70 

 

0.63 

 

มาก 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) การวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน X  S.D. ระดับความคดิเห็น 

17. หน่วยงานมีการจัดทําและรวบรวมข้อมูลที่

เก่ียวกบัการดาํเนินงานทางการเงิน และการปฏิบติั

ตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และมติคณะรัฐมนตรีไว้

อยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น และเป็นปัจจุบนั  

3.85 0.77 มาก 

18 . ห น่ ว ย ง า น มี ก า ร จัด เ ก็ บ ข้อ มู ล /เ อ ก ส า ร

ประกอบการจ่ายเ งินและการบันทึกบัญชีไว้

ครบถว้น สมบูรณ์ และเป็นหมวดหมู่ 

3.68 0.59 มาก 

19. หน่วยงานมีการรายงานขอ้มูลที่จาํเป็นทั้งจาก

ภายในและภายนอกให้กบัผูบ้ริหารทุกระดบั และมี

การจดัช่องทางการส่ือสารที่เพียงพอและเหมาะสม 

รวมถึงมีการส่ือสารใหบุ้คลากรในหน่วยงานทุกคน

ทราบและเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนในการ

ควบคุมภายใน ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุม

ภายในและแนวทางแกไ้ขที่ชดัเจน 

3.59 

 

 

 

 

 

 

0.66 

 

 

 

 

 

 

มาก 

 

 

 

 

 

 

20. ข้อมูลการปฏิบัติงานในแต่ละระบบงานได้

นาํมาบนัทกึในระบบสารสนเทศและมีการนาํขอ้มูล

ในแต่ละระบบมาใช ้เพื่อทาํรายงานเสนอผูบ้ริหาร

หรือใชใ้นการตรวจสอบอ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

3.73 0.76 มาก 

โดยรวม 3.71 0.45 มาก 

ด้านการติดตามและประเมินผล 

21. หน่วยงานมีการเปรียบเทียบแผนและผลการ

ดาํเนินงาน และรายงานให้ผูบ้ริหารทราบเป็นลาย

ลกัษณ์อกัษรอยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอเป็นระยะ  ๆ

 

3.63 

 

0.69 

 

มาก 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) การวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน X  S.D. ระดับความคดิเห็น 

22.  หน่วยงานมีการปรับปรุงดาํเนินการแกไ้ขอย่าง

ทนัเวลาหากเกิดตรวจพบความผิดพลาดหรือมีผล

การดาํเนินงานไม่เป็นไปตามแผนงาน 

3.53 0.69 มาก 

23. มีการติดตามผลการแกไ้ขขอ้บกพร่องที่พบจาก

การประเมินผลและการตรวจสอบของผูต้รวจสอบ

ภายในและภายนอก 

3.45 0.71 ปานกลาง 

24.  หน่วยงานจดัใหมี้การรายงานโดยทนัทีในกรณี

ที่มีการทุจริตหรือสงสัยวา่มีการทุจริตการไม่ปฏิบติั

ตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัและมีการกระทาํอ่ืนที่อาจ

มีผลกระทบต่อหน่วยงานอยา่งมีนยัสาํคญั 

3.43 0.94 ปานกลาง 

25.  การกาํหนดหลกัเกณฑก์ารประเมินผลมีความ

ถูกต้องและเหมาะสม เป็นที่ยอมรับและ เป็น

ประโยชน์ในการกําหนดมาตรการ การควบคุม

ภายในของหน่วยงาน 

3.58 0.69 มาก 

โดยรวม 3.52 0.53 มาก 

จากตารางที่ 2 แสดงการวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพ

การควบคุมภายในพบวา่  

 ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม โดยภาพรวมแล้วผู ้ตอบแบบสอบถามมีความเห็น            

ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.76) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน จดัให้        

มีกาํหนดนโยบายวตัถุประสงค์เป้าหมายกลยุทธ์การดาํเนินงานไวเ้ป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให้

ขา้ราชการ พนักงาน ลูกจา้ง ทราบทัว่กนั ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.85) รองลงมาคือ เห็นดว้ยกับ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ที่ให้ความสําคญัในการจดัให้มีโครงสร้างหน่วยงาน สายงาน     

การบงัคบับญัชาการมอบอาํนาจหน้าที่ความรับผิดชอบให้กับบุคคลที่เหมาะสมและเป็นไปอย่าง

ถูกต้อง เป็นลายลักษณ์อักษรไวอ้ย่างชัดเจนและมีการแจ้งให้บุคลากรทุกคนทราบ รวมถึงมี           
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การติดตามผลการดาํเนินงานที่มอบหมายจากหัวหนา้งานและผูบ้ริหารในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.79) 

และเสริมสร้างความซ่ือสัตยจ์รรยาบรรณให้กบัขา้ราชการ พนักงาน ลูกจา้ง โดยจดัทาํนโยบาย วิธีปฏิบติั 

หรือระเบียบปฏิบติัหรือขอ้กาํหนดไวอ้ยา่งชดัเจน และมีการดาํเนินการตามควรแก่กรณีเม่ือไม่มีการ

ปฏิบติัตาม นโยบาย วธีิปฏิบติั หรือระเบียบปฏิบติั ดงักล่าวในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.73) 

ดา้นการประเมินความเส่ียง โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดับ

ปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.36) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกับมีการกาํหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมาย       

การดาํเนินงานด้านจดัการความเส่ียงในแผนตามภารกิจหลักอย่างชัดเจนสามารถวดัผลได้และ

เผยแพร่ให้บุคลากรทุกระดับทราบและเขา้ใจตรงกนัในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.66) รองลงมาคือ เห็นด้วย    

กบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ที่มีการระบุความเส่ียงต่าง ๆ ที่จะก่อให้เกิดความลม้เหลวของ

ระบบการควบคุมภายในโดยให้หัวหน้าหน่วยงานขา้ราชการ พนักงาน ลูกจา้ง เป็นผูมี้ส่วนร่วม     

ในการระบุปัจจยัความเส่ียงนั้น ๆในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.43)   

ดา้นกิจกรรมการควบคุม โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบัมาก 

(ค่าเฉล่ีย 3.60) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ที่มีการจดัทาํเอกสาร

ครบถ้วน ถูกตอ้ง ตามระบบการควบคุมภายในกาํหนดไวเ้อกสารและหลกัฐานต่าง ๆ ท่ีตอ้งลงบญัชี      

ไดผ้่านการบนัทึกบญัชีโดยขา้ราชการ พนักงาน ลูกจา้งผูมี้หน้าที่รับผิดชอบและไดล้งลายมือช่ือไว้

เป็นหลกัฐานในเอกสาร รวมถึงมีมาตรการป้องกนัและดูแลรักษาทรัพยสิ์นอยา่งรัดกุมและเพียงพอ

ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.78) รองลงมาคือ เห็นดว้ยกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ที่กาํหนดให้

มีการกาํหนดขอบเขตอาํนาจหน้าที่และวงเงินอนุมติัของผูบ้ริหารแต่ละระดบัไวอ้ยา่งชดัเจนและเป็น

ลายลกัษณ์อกัษร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.82)   

ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร โดยภาพรวมแล้วผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็น            

ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.71) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีการ

จดัทาํและรวบรวมขอ้มูลที่เก่ียวกับการดาํเนินงานทางการเงิน และการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ 

ขอ้บงัคบั และมติคณะรัฐมนตรีไวอ้ยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น และเป็นปัจจุบนั ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 

3.85) และเห็นดว้ยกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  ท่ีขอ้มูลการปฏิบติังานในแต่ละระบบงาน

ไดน้าํมาบนัทึกในระบบสารสนเทศและมีการนาํขอ้มูลในแต่ละระบบมาใช ้ เพื่อทาํรายงานเสนอ
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ผูบ้ริหารหรือใชใ้นการตรวจสอบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.73) รองลงมาคือ เห็นด้วย     

กบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศและมีการนาํขอ้มูลมาใชใ้น

การจดัทาํรายงานเพื่อการบริหารดาํเนินงานประจาํวนัและสนับสนุนการตดัสินใจของฝ่ายบริหาร 

ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.70)   

ด้านการติดตามและประเมินผล โดยภาพรวมแล้วผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็น          

ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.52) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีการ

เปรียบเทียบแผนและผลการดาํเนินงาน และรายงานให้ผูบ้ริหารทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรอย่าง

ต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอเป็นระยะ ๆในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.63) และเห็นด้วยกับประสิทธิภาพ        

การควบคุมภายใน ที่มีการกาํหนดหลกัเกณฑก์ารประเมินผลมีความถูกตอ้งและเหมาะสม เป็นที่ยอมรับ

และเป็นประโยชน์ในการกาํหนดมาตรการ การควบคุมภายในของหน่วยงาน ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 

3.58) รองลงมาคือ เห็นดว้ยกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ที่มีการปรับปรุงดาํเนินการแกไ้ข

อย่างทนัเวลาหากเกิดตรวจพบความผิดพลาดหรือมีผลการดาํเนินงานไม่เป็นไปตามแผนงาน         

ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.53)   
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ตอนที ่3 การวเิคราะห์ความคดิเห็นเกีย่วกบัคุณภาพรายงานทางการเงนิ 

 การวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพรายงานทางการเงินโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 

ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสามารถแสดงเป็นตาราง ไดด้งัน้ี 

ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของ

หน่วยงานภาครัฐ ในมุมมองเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ ของสาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน 

คุณภาพรายงานทางการเงิน  S.D. ระดับความคดิเห็น 

ด้านความเข้าใจได้ 

1. มีการจดัทาํรูปแบบของงบการเงินท่ีถูกตอ้งตาม

มาตรฐานทีก่าํหนดง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ 

 

3.84 

 

0.71 

 

มาก 

2. มีการเปิดเผยนโยบายการบัญชีและวิธีการที่

เหมาะสมให้ผู ้ใช้รายงานทางการเงินได้ทราบ

ขอ้มูลง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ 

3.76 0.61 มาก 

3. หน่วยงานมีการแสดงรายละเอียดประกอบแต่ละ

รายการครบถว้น และเพียงพอ ทาํให้ผูใ้ช้รายงาน

ทางการเงินเกิดความเขา้ใจอยา่งชดัเจน 

3.60 0.61 มาก 

4. หน่วยงานสามารถจดัทาํรายงานทางการเงินโดย

มุ่งเน้นให้ผูใ้ชง้บการเงินสามารถเขา้ใจในขอ้มูลที่

นาํเสนอ 

3.64 0.65 มาก 

5. รายงานทางการเงินมีการจดัประเภทรายการที่

ง่ายต่อความเขา้ใจผูใ้ชง้บการเงินสามารถนาํไปใช้

ประโยชน์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.65 0.64 มาก 

โดยรวม 3.70 0.43 มาก 

X
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ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของ

หน่วยงานภาครัฐ  ในมุมมองเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ ของสาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน 

คุณภาพรายงานทางการเงิน  S.D. ระดับความคดิเห็น 

ด้านความเกีย่วข้องในการตัดสินใจ 

6. รายงานและขอ้มูลที่มีสาระสาํคญัในรายงาน

ทางการเงินมีความครบถว้น ถูกตอ้ง สามารถช่วยให้

ผูใ้ชง้บการเงินสามารถทราบถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น

ในอดีต ไดอ้ยา่งถูกตอ้งแม่นยาํ 

 

3.56 

 

0.56 

 

มาก 

7. รายงานและขอ้มูลที่มีสาระสาํคญัในรายงาน

ทางการเงินสามารถช่วยใหผู้ใ้ชง้บการเงินสามารถ

พยากรณ์สถานการณ์ในปัจจุบนั และเหตุการณ์ท่ี

อาจเกิดขึ้นในอนาคตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.52 0.63 มาก 

8. หน่วยงานสามารถนาํเสนอรายงานทางการเงิน

เพือ่ใหผู้ใ้ชร้ายงานทราบถึงแนวโนม้ของฐานะทาง

การเงินและผลการดาํเนินงานท่ีผา่นมาและสามารถ

ตรวจสอบได ้

3.53 0.67 มาก 

9.  หน่วยงานไดจ้ดัทาํการรายงานทางการเงินท่ีให้

ขอ้มูลอยา่งเพยีงพอช่วยให้ผูใ้ชง้บการเงินสามารถ

นาํไปใชเ้พือ่การตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.67 0.68 มาก 

10. รายงานทางการเงินของหน่วยงานสามารถช่วยให้

ผูบ้ริหารวางแผนการดาํเนินงานของหน่วยงานได้

เป็นอยา่งดี 

3.61 0.71 มาก 

โดยรวม 3.58 0.49 มาก 

 

 

 

 

X
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ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของ

หน่วยงานภาครัฐ  ในมุมมองเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ ของสาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน 

คุณภาพรายงานทางการเงิน  S.D. ระดับความคดิเห็น 

ด้านความเช่ือถือได้ 

11. มีการนําเสนอข้อมูลที่ไม่มีความผิดพลาดที่มี

นัยสําคัญ และต้องเป็นข้อมูลที่ไม่มีความลาํเอียง 

และสามารถกาํหนดมูลค่าได้อย่างน่าเช่ือถือ และ

แสดงรายการอยา่งครบถว้น ถูกตอ้ง 

 

3.51 

 

0.58 

 

ปานกลาง 

12.มีการแสดงรายการหรือเหตุการณ์ทางบญัชีจะตอ้ง

แสดงตามเน้ือหาและความเป็นจริงเชิงเศรษฐกิจ 

มิใช่ตามรูปแบบทางกฎหมายเพยีงอยา่งเดียว 

3.54 0.71 มาก 

13. รายงานทางการเงินไม่เป็นขอ้มูลที่มีผลทาํให้ผูใ้ช้

งบการเงินเบี่ยงเบนการตัดสินใจไปตามความ

ตอ้งการของหน่วยงานนั้น 

3.58 0.72 มาก 

14.ขอ้มูลที่ประกอบในรายงานการเงินของกิจการมี

หลกัฐานประกอบอยา่งชดัเจน ปราศจากการละเลย 

และยกเวน้การบนัทึกรายการที่สาํคญั 

3.39 0.73 ปานกลาง 

15.รายงานทางการเงินของหน่วยงาน มีความถูกตอ้ง

ครบถว้น ตามหลกัการบญัชี 

3.48 0.57 ปานกลาง 

โดยรวม 3.51 0.44 มาก 

 

 

 

 

 

X
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ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของ

หน่วยงานภาครัฐ  ในมุมมองเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ ของสาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน 

คุณภาพรายงานทางการเงิน  S.D. ระดับความคดิเห็น 

ด้านความสามารถเปรียบเทียบได้ 

16.  มีการปฏิบติัทางการบญัชีถูกตอ้งตรงตามหลกั   การ

บัญชีที่ รับรองทั่วไปเ ก่ียวกับการเปรียบเทียบ

นโยบายการบัญชีที่สําคัญเพื่อให้ข้อมูลสามารถ

เปรียบเทียบกนัได ้

 

3.57 

 

0.70 

 

มาก 

17 . หน่วยงานมีการนํา เสนอนโยบายบัญชีและ

รายงานทางการเงินที่เป็นรอบระยะเวลาเดียวกนักบั

หน่วยงานอ่ืนและสามารถนําไปเปรียบเทียบเพื่อ

ประกอบการตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

3.58 0.74 มาก 

18.  มีการนําเสนอรายงานทางการเงินเพื่อให้ผูใ้ช้

รายงานทราบถึงแนวโน้มฐานะทางการเงินและผล

การดาํเนินงาน ที่ผา่นมา 

3.50 0.74 ปานกลาง 

19. รายงานทางการเงินของหน่วยงานสามารถแสดง

ขอ้มูลเปรียบเทียบกนัไดแ้มอ้ยูใ่นช่วงเวลาที่แตกต่าง

กนั 

3.59 0.78 มาก 

20. รายงานทางการเงินของหน่วยงานมีรูปแบบท่ี

สอดคลอ้งใกลเ้คียงกนัทุกปี และมีรูปแบบใกลเ้คียง

กบัหน่วยงานอ่ืน 

3.75 0.68 มาก 

โดยรวม 3.60 0.48 มาก 

จากตารางที่ 3 แสดงการวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ของความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงาน

ทางการเงินพบวา่  

 ดา้นความเขา้ใจไดโ้ดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 

3.70) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกับ จัดทํารูปแบบของงบการเงินที่ ถูกต้องตามมาตรฐาน ที่ก ําหนด                   

ง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.84) รองลงมาคือเห็นดว้ยกบัการเปิดเผยนโยบาย

การบญัชีและวธีิการที่เหมาะสมให้ผูใ้ชร้ายงานทางการเงินไดท้ราบขอ้มูลง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ 

X
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ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.76)  และเห็นดว้ยวา่การจดัทาํ รายงานทางการเงินมีการจดัประเภทรายการ

ที่ง่ายต่อความเขา้ใจผูใ้ชง้บการเงินสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ในระดบัมาก 

(ค่าเฉล่ีย 3.65)   

 ด้านความเก่ียวขอ้งในการตดัสินใจโดยภาพรวมแล้วผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็น       

ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.58) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัทาํรายงานทางการเงินที่ให้ขอ้มูล

อย่างเพียงพอช่วยให้ผูใ้ช้งบการเงินสามารถนําไปใช้เพื่อการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ         

ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.67) และเห็นด้วยว่ารายงานทางการเงินของหน่วยงานสามารถช่วยให้

ผูบ้ริหารวางแผนการดาํเนินงานของหน่วยงานไดเ้ป็นอยา่งดี ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.61) รองลงมา

คือเห็นด้วยกับคุณภาพรายงานทางการเงิน ที่มีการรายงานและขอ้มูลที่มีสาระสําคญัในรายงาน

ทางการเงินมีความครบถว้น ถูกตอ้ง สามารถช่วยให้ผูใ้ช้งบการเงินสามารถทราบถึงเหตุการณ์         

ที่เกิดขึ้นในอดีต ไดอ้ยา่งถูกตอ้งแม่นยาํในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.56)   

 ด้านความเช่ือถือได้โดยภาพรวมแล้วผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดับมาก

(ค่าเฉล่ีย 3.51) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ที่มีรายงานทางการเงินไม่เป็น

ขอ้มูลที่มีผลทาํให้ผูใ้ช้งบการเงินเบี่ยงเบนการตดัสินใจไปตามความตอ้งการของหน่วยงานนั้น      

ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.58) รองลงมาคือเห็นด้วยกับคุณภาพรายงานทางการเงินท่ีมีการแสดง

รายการหรือเหตุการณ์ทางบญัชีจะตอ้งแสดงตามเน้ือหาและความเป็นจริงเชิงเศรษฐกิจ มิใช่ตาม

รูปแบบทางกฎหมายเพยีงอยา่งเดียว ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.54)   

ด้านความสามารถเปรียบเทียบได้โดยภาพรวมแล้วผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็น         

ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.60)โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ที่ขอ้มูลทาง

รายงานทางการเงินของหน่วยงานมีรูปแบบที่สอดคลอ้งใกลเ้คียงกนัทุกปี และมีรูปแบบใกลเ้คียงกบั

หน่วยงานอ่ืนในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.75) รองลงมาคือเห็นด้วยกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน        

ที่ขอ้มูลในงบการเงินนั้นสามารถแสดงขอ้มูลเปรียบเทียบกันได้แมอ้ยู่ในช่วงเวลาท่ีแตกต่างกนั      

ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.59) และเห็นดว้ยกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ที่ขอ้มูลในงบการเงินนั้น    

มีการนาํเสนอนโยบายบญัชีและรายงานทางการเงินที่เป็นรอบระยะเวลาเดียวกนักบัหน่วยงานอ่ืน

และสามารถนาํไปเปรียบเทียบเพือ่ประกอบการตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.58) 
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ตอนที่ 4 การตรวจสอบข้อตกลงเบ้ืองต้นของความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรอสิระกบัตัว

แปรอสิระ ได้แก่ ค่า Tolerance และค่า VIF (Variance inflation factor) 

 ในการทดสอบความสัมพนัธ์กันระหว่างตวัแปรอิสระตามกรอบแนวความคิด ผูศึ้กษา       

ได้ท ําการตรวจสอบ คือหาค่าความทนทาน (Tolerance) และหาค่า Variance Inflation Factor 

(VIF)โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  

ตารางที ่4 ค่า Tolerance  และ ค่า VIF  

               ตัวแปรอิสระ 
   Collinearity Statistics 

  Tolerance       VIF 

สภาพแวดลอ้มของการควบคุม 0.730 1.371 

การประเมินความเส่ียง 0.642 1.559 

กิจกรรมการควบคุม 0.431 2.343 

สารสนเทศและการส่ือสาร 0.432 2.337 

การติดตามและประเมินผล 0.531 1.884 

 จากตารางที่ 4 พบว่า ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวัแปร ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มการควบคุม การ

ประเมินความเส่ียง กิจกรรมการควบคุม สารสนเทศและการส่ือสาร และการติดตามและประเมินผล 

มีค่า Tolerance  ระหว่าง 0.431-0.730 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตอ้งมากกว่า 0.1 ส่วน VIF มีค่าระหว่าง 

1.371-2.343 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 10 ดงันั้นจึงสรุปไดว้่า ตวัแปรอิสระทั้ง 5 ตวัแปร ไม่มีความสัมพนัธ์

กนัเองสูงเกินไป ทาํให้ไม่เกิดปัญหาเน่ืองจากความสัมพนัธ์ภายในระหว่างตวัแปรอิสระ มีความ

เหมาะสมที่จะนาํไปวเิคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple regression analysis)   
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ตอนที่ 5 การทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ของประสิทธิภาพการควบคุมภายในทีม่ี

ต่อคุณภาพรายงานทางการเงนิของหน่วยงานภาครัฐ 

 การทดสอบประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มีความสัมพนัธ์ต่อคุณภาพรายงานทางการ

เงินของหน่วยงานภาครัฐโดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple regression Analysis) 

และกาํหนดระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05 ถ้าผลการทดสอบไดค้่าระดับนัยสําคญัที่คาํนวณได้ 

นอ้ยกวา่ ค่าระดบันยัสาํคญัที่กาํหนด แสดงวา่ยอมรับสมมติฐาน ซ่ึงผลการทดสอบสมมติฐานมีดงัน้ี 

สมมติฐานข้อที่ 1 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม           

มีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 

สมมติฐานข้อที่  2 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านการประเมินความเส่ียง                     

มีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 

สมมติฐานข้อที่  3 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านกิจกรรมการค ว บคุม                          

มีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 

สมมติฐานข้อที่ 4 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร                     

มีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน   

สมมติฐานข้อที่ 5 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านการติดตามและประเมินผล                            

มีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน   

สมการการทดสอบสมมติฐานสมการที่ 1 

FRQ =β1 CON + β2 RIS + β3 ACT + β4 INF + β5 MON ……. (1)  

FRQ  หมายถึง คุณภาพรายงานทางการเงิน 

βi  หมายถึง สมัประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปรแต่ละตวั 

CON  หมายถึง สภาพแวดลอ้มการควบคุม 

RIS     หมายถึง การประเมินความเส่ียง 

ACT   หมายถึง กิจกรรมการควบคุม 

INF     หมายถึง สารสนเทศและการส่ือสาร 

MON  หมายถึง การติดตามและประเมินผล 
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ภาพประกอบที่ 2  แบบจาํลองสมมติฐานแบบที่ 1 

ตารางที่ 5  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ความสัมพนัธ์ของประสิทธิภาพการควบคุมภายในกับ

คุณภาพรายงานทางการเงิน 

Variable 
Standardized 

Coefficients 

t- value Sig 

สภาพแวดลอ้มของการควบคุม .247 5.519 .000* 

การประเมินความเส่ียง .097 2.021 .044* 

กิจกรรมการควบคุม .131 2.166 .031* 

สารสนเทศและการส่ือสาร .265 4.386 .000* 

การติดตามและประเมินผล .233 4.380 .000* 

หมายเหตุ: n = 283, R2 = 0.596  F = 84.105  Sig = 0.000 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

1) FRQ = 0.000* CON+ 0.044* RIS+0.031* ACT+0.00* INF+ 0.000* MON ……………...(1) 

จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2  มีค่าเท่ากบั 0.596 หมายถึง ตวัแปรตน้ทั้งหมด

สามารถอธิบายการใชง้านได ้59.60% จากแบบจาํลองการทดสอบสมมติฐานพบว่า สมมติฐาน ท่ี 1 ถึง 5 

ไดรั้บการสนบัสนุนทางสถิติอยา่งมีนยัสาํคญั (Sig < 0.05) 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสภาพแวดลอ้ม   

การควบคุม ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นการประเมินความเส่ียง ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

CON 

RIS 

ACT 

INF 

FRQ H3 

H4 

MON 

H5
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ด้านกิจกรรมการควบคุม ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสารสนเทศและการส่ือสารและ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านการติดตามและประเมินผล มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับ

คุณภาพรายงานทางการเงิน 

 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

จากผลการศึกษาความสัมพนัธ์ของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพ

รายงานทางการเงินในคร้ังน้ี สามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดด้งัตารางต่อไปน้ี 

ตารางที่ 6  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 
สมมติฐาน 

สรุปผลการทดสอบ

สมมติฐาน 

H1 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสภาพแวดล้อมการ

ควบคุมมีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 

ยอมรับสมมติฐาน 

H2 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นการประเมินความเส่ียง

มีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 

ยอมรับสมมติฐาน 

H3 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านกิจกรรมการควบคุม    

มีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 

ยอมรับสมมติฐาน 

H4 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร

มีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน   

ยอมรับสมมติฐาน 

H5 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านการติดตามและ

ประเมินผลมีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 

ยอมรับสมมติฐาน 

 

 

 

 

 



 
 

 

บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษาอภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

การศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ือง ความสัมพนัธ์ของประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มีต่อ

คุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ มีประเด็นสาํคญัในการนาํเสนอ ดงัน้ี  

1. สรุปผลการศึกษา 

2. อภิปรายผลการศึกษา 

3. ขอ้เสนอแนะ 

สรุปผลการศึกษา 

การศึกษาความสัมพนัธข์องประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการ

เงินของหน่วยงานภาครัฐ ในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายใน ในดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้นกิจกรรมการ

ควบคุมดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร และดา้นการติดตามและประเมินผล ที่มีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน           

ของหน่วยงานภาครัฐ ทาํการศึกษาขอ้มูลจากเจา้หน้าที่ตรวจสอบ ของสํานักงานการตรวจเงิน

แผน่ดิน จาํนวน 356 คนโดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงไดรั้บการตอบ

แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์จาํนวน 283 ฉบบั ผลการศึกษาที่ได้สามารถนําไปใช้เป็นแนวทางในการ

กาํหนดการส่งเสริมการพฒันาและการปรับปรุงการควบคุมภายในของหน่วยงานภาครัฐให้มี

ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น หากหน่วยงานมีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพแลว้ จะทาํให้

รายงานทางการเงินของหน่วยงานนั้นมีคุณภาพสูงตามไปดว้ย 

การศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ือง ความสัมพนัธข์องประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มีต่อ

คุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ ผูว้ิจยัสรุปผลการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน 

ได้แก่ ตอนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไป ตอนที่ 2 ความคิดเห็นด้วยเก่ียวกับการมีประสิทธิภาพการควบคุม

ภายใน ตอนที่ 3 ความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน และตอนที่ 4 การทดสอบ

สมติฐานการศึกษาตามกรอบแนวความคิด  
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โดยผูว้จิยัขอสรุปผลการศึกษาตามลาํดบั ดงัน้ี 

ตอนที่ 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา         

1) ดา้นเพศ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 70.67) รองลงมาเป็นเพศ

ชาย (ร้อยละ 29.33)  2) ดา้นระดบัอาย ุผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับอาย ุ25 - 35 ปี (ร้อยละ 

66.08) รองลงมา 36 - 45 ปี  (ร้อยละ 19.43) น้อยกว่า 25 ปี  (ร้อยละ 11.31) 3) ดา้นสถานภาพการ

สมรส ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด (ร้อยละ 55.83) รองลงมามีสถานภาพสมรส 

(ร้อยละ 44.17) 4) ดา้นระดบัการศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่สาํเร็จการศึกษาในระดับสูงกว่า

ปริญญาตรี (ร้อยละ 61.13) รองลงมาคือระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 38.87)  5) ดา้นประสบการณ์ใน

การทาํงาน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทาํงาน 2 – 5 ปี (ร้อยละ 55.48) 

รองลงมา 6-10 ปี (ร้อยละ 23.67) น้อยกว่า 5 ปี (ร้อยละ 10.95)  และมากกว่า 10 ปี (ร้อยละ 9.89) 6)

ดา้นรายได้เฉล่ียต่อเดือนผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 25,001-30,000 (ร้อยละ 

45.59) รองลงมา น้อยกว่า 25,000 (ร้อยละ 37.10) 30,001-35,000 (ร้อยละ 10.00) มากกว่า 35,000 

(ร้อยละ 6.71) 7) ด้านระดับตาํแหน่งในการทาํงาน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีตาํแหน่ง

นักวิชาการปฏิบติัการ (ร้อยละ 48.76) นักวิชาการชาํนาญการ (ร้อยละ 42.76) ตาํแหน่งพนักงานสมทบ 

(ร้อยละ 8.48) 

ตอนที่ 2 ผูต้อบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพการควบคุม

ภายใน 1) ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม โดยภาพรวมแล้วผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็น            

ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.76) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน จดัให้        

มีกาํหนดนโยบายวตัถุประสงค์เป้าหมายกลยุทธ์การดาํเนินงานไวเ้ป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให้

ขา้ราชการ พนักงาน ลูกจา้ง ทราบทัว่กนั ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.85) รองลงมาคือ เห็นดว้ยกับ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ที่ให้ความสาํคญัในการจดัให้มีโครงสร้างหน่วยงาน สายงานการ

บงัคบับญัชาการมอบอาํนาจหนา้ที่ความรับผดิชอบใหก้บับุคคลที่เหมาะสมและเป็นไปอยา่งถูกตอ้ง 

เป็นลายลกัษณ์อกัษรไวอ้ยา่งชดัเจนและมีการแจง้ให้บุคลากรทุกคนทราบ รวมถึงมีการติดตามผล

การดําเนินงานที่มอบหมายจากหัวหน้างานและผูบ้ริหารในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.79) และ

เสริมสร้างความซ่ือสตัยจ์รรยาบรรณใหก้บัขา้ราชการ พนกังาน ลูกจา้ง โดยจดัทาํนโยบาย วธีิปฏบิติั 

หรือระเบียบปฏิบติัหรือขอ้กาํหนดไวอ้ยา่งชดัเจน และมีการดาํเนินการตามควรแก่กรณีเม่ือไม่มีการ

ปฏิบติัตาม นโยบาย วธีิปฏิบติั หรือระเบียบปฏิบติั ดงักล่าวในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.73) 2) ดา้นการ

ประเมินความเส่ียง โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 
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3.36) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัมีการกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายการดาํเนินงานดา้นจดัการ

ความเส่ียงในแผนตามภารกิจหลกัอยา่งชดัเจนสามารถวดัผลไดแ้ละเผยแพร่ให้บุคลากรทุกระดับ

ทราบและเขา้ใจตรงกันในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.66) รองลงมาคือ เห็นด้วยกับประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายใน ที่มีการระบุความเส่ียงต่าง ๆที่จะก่อให้เกิดความลม้เหลวของระบบการควบคุม

ภายในโดยใหห้วัหนา้หน่วยงานขา้ราชการ พนกังาน ลูกจา้ง เป็นผูมี้ส่วนร่วมในการระบุปัจจยัความ

เส่ียงนั้น ๆในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.43)  3) ดา้นกิจกรรมการควบคุม โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบ

แบบสอบถามมีความเห็นในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.60) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพ    

การควบคุมภายใน ที่มีการจดัทาํเอกสารครบถว้น ถูกตอ้ง ตามระบบการควบคุมภายในกาํหนดไว้

เอกสารและหลกัฐานต่าง ๆ  ที่ตอ้งลงบญัชีไดผ้่านการบนัทึกบญัชีโดยขา้ราชการ พนักงาน ลูกจา้งผูมี้

หนา้ที่รับผดิชอบและไดล้งลายมือช่ือไวเ้ป็นหลกัฐานในเอกสาร รวมถึงมีมาตรการป้องกนัและดูแล

รักษาทรัพยสิ์นอย่างรัดกุมและเพียงพอในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.78) รองลงมาคือ เห็นด้วยกับ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ที่กาํหนดใหมี้การกาํหนดขอบเขตอาํนาจหนา้ท่ีและวงเงินอนุมติัของ

ผูบ้ริหารแต่ละระดบัไวอ้ยา่งชดัเจนและเป็นลายลกัษณ์อกัษร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.82)  4) ดา้น

สารสนเทศและการส่ือสาร โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 

3.71) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีการจดัทาํและรวบรวมขอ้มูล   

ที่เก่ียวกบัการดาํเนินงานทางการเงิน และการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และมติคณะรัฐมนตรี

ไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.85) และเห็นด้วยกับ   

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  ที่ขอ้มูลการปฏิบติังานในแต่ละระบบงานไดน้าํมาบนัทึกในระบบสารสนเทศ

และมีการนาํขอ้มูลในแต่ละระบบมาใช ้เพือ่ทาํรายงานเสนอผูบ้ริหารหรือใชใ้นการตรวจสอบอ่ืน ๆ 

ที่เก่ียวขอ้งในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.73) รองลงมาคือ เห็นดว้ยกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน   

ที่มีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศและมีการนําขอ้มูลมาใช้ในการจดัทาํรายงานเพื่อการบริหาร

ดาํเนินงานประจาํวนัและสนับสนุนการตดัสินใจของฝ่ายบริหาร ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.70)          

5) ดา้นการติดตามและประเมินผล โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบัมาก 

(ค่าเฉล่ีย 3.52) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ที่มีการเปรียบเทียบแผน

และผลการดําเนินงาน และรายงานให้ผูบ้ริหารทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างต่อเน่ืองและ

สมํ่าเสมอเป็นระยะ ๆในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.63) และเห็นดว้ยกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 
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ที่มีการกาํหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลมีความถูกตอ้งและเหมาะสม เป็นท่ียอมรับและเป็น

ประโยชน์ในการกาํหนดมาตรการ การควบคุมภายในของหน่วยงาน ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.58) 

รองลงมาคือ เห็นดว้ยกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ท่ีมีการปรับปรุงดาํเนินการแกไ้ขอย่าง

ทันเวลาหากเกิดตรวจพบความผิดพลาดหรือมีผลการดํา เนินงานไม่เป็นไปตามแผนงาน                    

ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.53) 

ตอนที่ 3 ผูก้รอกแบบสอบถาม มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกับการมีคุณภาพรายงานทางการเงิน

โดยรวมและเป็นรายดา้นทุกดา้น อยูใ่นระดบัมาก  1) ดา้นความเขา้ใจไดโ้ดยภาพรวมแล้วผูต้อบ

แบบสอบถามมีความเห็นในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.70) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบั จดัทาํรูปแบบของ

งบการเงินที่ถูกตอ้งตามมาตรฐานที่กาํหนดง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.84) 

รองลงมาคือเห็นดว้ยกบัการเปิดเผยนโยบายการบญัชีและวิธีการที่เหมาะสมให้ผูใ้ชร้ายงานทางการเงิน  

ไดท้ราบขอ้มูลง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.76)  และเห็นดว้ยว่าการจัดทาํ 

รายงานทางการเงินมีการจดัประเภทรายการที่ง่ายต่อความเขา้ใจผูใ้ช้งบการเงินสามารถนาํไปใช้

ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.65)  2) ด้านความเก่ียวขอ้งในการตดัสินใจ       

โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.58) โดยมีความคิดเห็น

เก่ียวกับการจัดทาํรายงานทางการเงินที่ให้ขอ้มูลอย่างเพียงพอช่วยให้ผูใ้ช้งบการเงินสามารถ

นําไปใช้เพื่อการตดัสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.67) และเห็นด้วยว่า

รายงานทางการเงินของหน่วยงานสามารถช่วยให้ผูบ้ริหารวางแผนการดาํเนินงานของหน่วยงาน    

ไดเ้ป็นอยา่งดี ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.61)  รองลงมาคือเห็นดว้ยกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ที่มีการรายงาน

และขอ้มูลที่มีสาระสําคญัในรายงานทางการเงินมีความครบถ้วน ถูกตอ้ง สามารถช่วยให้ผูใ้ช้         

งบการเงินสามารถทราบถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในอดีต ไดอ้ยา่งถูกตอ้งแม่นยาํในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 

3.56)  3) ด้านความเช่ือถือได้โดยภาพรวมแล้วผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดับมาก 

(ค่าเฉล่ีย 3.51) โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ที่มีรายงานทางการเงินไม่เป็น

ขอ้มูลที่มีผลทาํให้ผูใ้ช้งบการเงินเบี่ยงเบนการตดัสินใจไปตามความตอ้งการของหน่วยงานนั้น      

ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.58) รองลงมาคือเห็นด้วยกับคุณภาพรายงานทางการเงินท่ีมีการแสดง

รายการหรือเหตุการณ์ทางบญัชีจะตอ้งแสดงตามเน้ือหาและความเป็นจริงเชิงเศรษฐกิจ มิใช่ตาม

รูปแบบทางกฎหมายเพยีงอยา่งเดียว ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.54)  4) ดา้นความสามารถเปรียบเทียบ
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ไดโ้ดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.60)โดยมีความคิดเห็น

เก่ียวกับคุณภาพรายงานทางการเงิน ที่ข ้อมูลทางรายงานทางการเงินของหน่วยงานมีรูปแบบ             

ที่สอดคลอ้งใกลเ้คียงกนัทุกปี และมีรูปแบบใกลเ้คียงกบัหน่วยงานอ่ืนในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.75) 

รองลงมาคือเห็นดว้ยกบัคุณภาพรายงานทางการเงินที่ขอ้มูลในงบการเงินนั้นสามารถแสดงขอ้มูล

เปรียบเทียบกันได้แมอ้ยู่ในช่วงเวลาท่ีแตกต่างกันในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.59) และเห็นด้วยกบั

คุณภาพรายงานทางการเงิน ที่ขอ้มูลในงบการเงินนั้นมีการนําเสนอนโยบายบญัชีและรายงาน

ทางการเงินที่เป็นรอบระยะเวลาเดียวกันกับหน่วยงานอ่ืนและสามารถนําไปเปรียบเทียบเพื่อ

ประกอบการตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.58)   

ตอนที่ 4 การทดสอบสมติฐานการศึกษาตามกรอบแนวความคิด 

วัตถุประสงค์ เพือ่ศึกษาความสมัพนัธข์องประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มีต่อคุณภาพ

รายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ 

ผลการทดสอบสมมติฐานการศึกษา จากสมมติฐานการศึกษาทั้ง 5 ขอ้ สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

สมมติฐานขอ้ที่ 1 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม           

มีความสัมพนัธ์ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที่

ระดบั 0.05 โดยลกัษณะความสมัพนัธเ์ป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

สมมติฐานข้อที่  2 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  ด้านการประเมินความเส่ียง                    

มีความสัมพนัธ์ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ          

ที่ระดบั 0.05 โดยลกัษณะความสมัพนัธเ์ป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

สมมติฐานข้อที่  3 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน  ด้านกิจกรรมการคว บคุม                          

มีความสัมพนัธ์ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ          

ที่ระดบั 0.05 โดยลกัษณะความสมัพนัธเ์ป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

สมมติฐานขอ้ที่ 4 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร            

มีความสัมพนัธ์ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ          

ที่ระดบั 0.05 โดยลกัษณะความสมัพนัธเ์ป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
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สมมติฐานขอ้ที่ 5 ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านการติดตามและประเมินผล           

มีความสัมพนัธ์ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ          

ที่ระดบั 0.05 โดยลกัษณะความสมัพนัธเ์ป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

อภปิรายผลการศึกษา 

จากการศึกษาความสัมพนัธข์องประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มีต่อคุณภาพรายงาน

ทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ พบวา่ 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุมมีความสัมพนัธ์เชิงบวก

กบัคุณภาพรายงานทางการเงิน โดยสะทอ้นให้เห็นว่าสภาพแวดลอ้มการควบคุมทาํให้การควบคุม      

ที่มีอยูไ่ดผ้ลดีขึ้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ จุฬาลกัษณ์ ฟองมูล (2554) ทาํการศึกษาความ

คิดเห็นของผูส้อบบญัชีต่อความสัมพนัธ์ระหว่างประสิทธิผลของการควบคุมภายในตามมาตรา 404 

ของกฎหมายซาเบนส์ ออกซ์เลย ์กบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ผลการศึกษาพบว่า ผูส้อบบญัชีและ

ผูช่้วยผูส้อบบญัชีเห็นดว้ยในระดบัมาก ต่อลกัษณะการควบคุมภายใน ในปัจจยัดา้นสภาพแวดล้อม

การควบคุมโดยมีความเห็นระดบัมากในทุกเร่ือง ไดแ้ก่ มีทศันคติที่ดีและสนับสนุนการปฏิบติัหน้าที่

ของผูส้อบบัญชี มีทัศนคติที่เหมาะสมต่อการรายงานทางการเงิน มีการระบุกฎหมาย ระเบียบ 

ขอ้บงัคบัและมาตรฐานที่สาํคญัและจาํเป็นต่อการดาํเนินงาน 

ในการดาํเนินการเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของการควบคุม ผูก้าํกับดูแล ฝ่ายบริหารและ

บุคลากรต้องสร้างบรรยากาศของการควบคุมเพื่อให้เกิดทัศนคติที่ดีต่อการควบคุมภายในโดย

ส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนเกิดจิตสํานึกที่ดีในการปฏิบติังานในความรับผิดชอบ และตระหนักถึง

ความจาํเป็นและความสาํคญัของการควบคุมภายใน ซ่ึงหากหน่วยงานมีสภาพแวดลอ้มการควบคุมที่

ดีจะส่งผลต่อการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ เม่ือขอ้มูลทางการเงินมีคุณภาพก็

จะส่งผลใหร้ายงานทางการเงินนั้นมีประโยชน์และน่าเช่ือถือ  

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในในมิติดา้นการประเมินความเส่ียงมีความสัมพนัธ์เชิงบวก

กบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ความเส่ียงจากการควบคุมภายใน เป็นความเส่ียงที่ระบบการควบคุม

ภายในของหน่วยงานไม่อาจป้องกันขอ้ผิดพลาดในส่วนที่เกิดจากความเส่ียงจากธุรกิจไดท้ั้งหมด 

สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ มารีนี กอรา, กุลวดี ล่ิมอุสันโน (2560) ศึกษาผลกระทบของความ
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เป็นมืออาชีพของนักบญัชีและการบริหารความเส่ียงที่มีผลต่อคุณภาพ รายงานทางการเงินของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้พบว่า ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี

ดา้นทกัษะทางปัญญา (IS) ดา้นทกัษะทางวชิาการเชิงปฏบิติั และหนา้ที่ (FS) และดา้นทกัษะทางการ

ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร (ICS) และการบริหารความเส่ียง ดา้นการจดัการ ความ

เส่ียง (RT) มีความสัมพนัธ์ระดบัสูงและส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน (QT) 

ของวสิาหกิจขนาดกลาง และขนาดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใตอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

ผูบ้ริหารควรให้ความสําคัญกับการประเมินความเส่ียงอย่างสมํ่าเสมอและปรับเปล่ียน     

การควบคุมภายในให้เหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงไปอยู่เสมอ และควรเข้าใจถึงความเส่ียง                 

ที่หน่วยงานของตนประสบอยู่และจะตอ้งเป็นผูต้ดัสินใจว่าจะลดความเส่ียงน้ีไดอ้ยา่งไร โดยตอ้ง

พิจารณาว่าความเส่ียงระดบัใดที่หน่วยงานของตนพอจะรับได ้และพยายามจดัการให้ความเส่ียงอยู่ใน

ระดบัที่ยอมรับไดน้ั้น วธีิการอยา่งหน่ึงที่จะลดความเส่ียงก็คือตอ้งมีการบริหารความเส่ียง (Risk Management) 

และการจดัใหมี้ระบบการควบคุมภายในท่ีดี เม่ือระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพ ก็ยอ่มส่งผล

ใหก้ารจดัทาํบญัชีและการรายงานผลขอ้มูลทางบญัชีมีคุณภาพ ถูกตอ้ง ครบถว้นเช่นกนั 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในในมิติดา้นกิจกรรมการควบคุมมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกับ

คุณภาพรายงานทางการเงิน ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของ สกลพร พิบูลย์วงศ์ (2555) 

ทาํการศึกษาความคิดเห็นของนกับญัชีบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยท์างเลือกเพือ่การลงทุน

เก่ียวกบัการวางระบบควบคุมภายในและสภาพแวดลอ้มภายในขององคก์รท่ีมีผลต่อคุณภาพขอ้มูล

ทางบญัชี พบว่า  นักบญัชีบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยท์างเลือกเพื่อการลงทุนมีความ

คิดเห็นใน ภาพรวมเก่ียวกับการวางระบบควบคุมภายในที่มีผลต่อคุณภาพขอ้มูลทางบญัชี ดังน้ี 

ความคิดเห็นในภาพรวมดา้นกิจกรรมการควบคุม กิจกรรมสารสนเทศและการส่ือสาร และ กิจกรรม

การติดตามและประเมินผล มีผลต่อความคิดเห็นของนกับญัชีที่มีต่อคุณภาพขอ้มูลลทางบญัชี อยูใ่น

ระดบัมาก  

ในการดาํเนินการเก่ียวกบักิจกรรมการควบคุม ฝ่ายบริหารตอ้งจดัใหมี้กิจกรรมการควบคุม

ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพือ่ป้องกนัหรือลดความเสียหาย ความผดิพลาด ที่อาจเกิดขึ้นและ

ใหส้ามารถบรรลุผลตามวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน สาํหรับกิจกรรมการควบคุมในเบ้ืองตน้

จะต้องแบ่งแยกหน้าที่อย่างเหมาะสม ไม่มอบหมายให้บุคคลใดบุคคลหน่ึงมีหน้าที่รับผิดชอบ
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ปฏิบติังานที่สําคญัหรืองานที่เส่ียงต่อความเสียหายตั้งแต่ตน้จนจบ แต่ถา้มีความจาํเป็นให้กาํหนด

กิจกรรมการควบคุมอ่ืนที่เหมาะสมทดแทน 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในในมิติด้านสารสนเทศและการส่ือสารมีความสัมพนัธ์     

เชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ พรทิพย ์ภูถ่ีถว้น (2555) 

ทาํการศึกษาผลกระทบของการควบคุมภายในระบบสารสนเทศที่ใช้คอมพิวเตอร์ที่มีต่อคุณภาพ

รายงานทางการเงินของสหกรณ์การเกษตรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่า                

การควบคุมภายในระบบสารสนเทศที่ใช้คอมพิวเตอร์มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อ

คุณภาพรายงานทางการเงิน ดังนั้น สหกรณ์และหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งควรส่งเสริมให้มีการลงทุน     

ในระบบสารสนเทศเพือ่พฒันาระบบสารสนเทศที่มีความเหมาะสมกบัสหกรณ์ ส่งเสริมให้เจา้หน้าที่

สหกรณ์ไดรั้บการพฒันาทกัษะการใชง้านระบบสารสนเทศและใหค้วามสาํคญักบัการควบคุมภายใน

ระบบสารสนเทศที่ใชค้อมพิวเตอร์ เพื่อให้สหกรณ์ไดรั้บรายงานทางการเงินท่ีมีคุณภาพฝ่ายบริหาร

และฝ่ายจัดการสามารถนําไปใช้บริหารจัดการสหกรณ์ได้ทันกาล ซ่ึงจะทําให้สมาชิกและ

บุคคลภายนอกเกิดความเช่ือมัน่ในระบบสหกรณ์มีความเขม้แข็ง โปร่งใส และสามารถตรวจสอบ      

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การนาํระบบสารสนเทศมาใช้ในการทาํบญัชีช่วยลดปัญหาทาํให้สามารถ

จัดการข้อมูลต่าง ๆ ได้รวดเร็ว และต้องมีการวางแผนหรือควบคุมการจัดการทางการเงินและ             

การบญัชีที่ดี เพือ่ไม่ใหเ้กิดความลม้เหลวขึ้น  

ในการดาํเนินการเก่ียวกบัสารสนเทศและการส่ือสาร ฝ่ายบริหารตอ้งจดัให้มีสารสนเทศ

อย่างเพียงพอ และส่ือสารให้ฝ่ายบริหารและบุคลากรอ่ืน ๆ อย่างเหมาะสม ซ่ึงจาํเป็นต้องใช้

สารสนเทศนั้นในรูปแบบที่เหมาะสมและทนัเวลา หากหน่วยงานมีสารสนเทศและการส่ือสารที่ดี 

เหมาะสม และเพยีงพอแลว้ ก็จะส่งผลใหร้ายงานทางการเงินมีความครบถว้น ถูกตอ้งเช่นเดียวกนั 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในในมิติด้านการติดตามและประเมินผลมีความสัมพันธ์      

เชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน สมมุติฐาน โดยสะทอ้นให้เห็นวา่ ในการประเมินและติดตาม

ผลอย่างต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ เพื่อให้ความมั่นใจว่า ระบบการควบคุมภายในท่ีวางไวเ้พียงพอ 

เหมาะสม มีประสิทธิภาพ มีการปฏิบติัจริง และการควบคุมภายในดาํเนินไปอย่างมีประสิทธิผล 

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ถาวร พรามไทย, กัญญามน วิทยาภูมิ และสุวรรณ  หวงัเจริญเดช 

(2558) ทาํการศึกษาผลกระทบของการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในที่มีต่อคุณภาพขอ้มูลทาง
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บญัชีของสถานศึกษาสังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผลการศึกษาพบว่าการติดตาม

ประเมินผลการควบคุมภายใน ดา้นการติดตามผล มีความสมัพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพ

ขอ้มูลทางบญัชีโดยรวม ดา้นความเขา้ใจได ้ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ดา้นความเช่ือถือได ้

และด้านการเปรียบเทียบกันได ้เน่ืองจากการติดตามประเมินผลเป็นวิธีการที่ช่วยให้ฝ่ายบริหารมี

ความมั่นใจว่าระบบการควบคุมภายใน มีการปฏิบัติตาม ฝ่ายบริหารต้องจัดให้มีการติดตาม

ประเมินผลโดยการติดตามผลในระหวา่งการปฏิบติังาน และการประเมินผลเป็นรายคร้ังอยา่งต่อเน่ือง

และสมํ่าเสมอ เพือ่ใหค้วามมัน่ใจวา่ระบบการควบคุมภายในท่ีกาํหนดออกแบบไวเ้พียงพอ เหมาะสม 

มีประสิทธิผล หรือตอ้งปรับปรุง   ใหท้นัสมยัอยูเ่สมอตามสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลงไป  

โดยการสร้างระบบติดตามผลการดาํเนินงานอย่างเป็นระบบ ส่งเสริมให้มีการติดตาม

ประเมินผลการควบคุมภายใน ดา้นการรับรองคุณภาพการปฏิบติังานของแต่ละแผนกหรือฝ่ายต่าง ๆ 

โดยเฉพาะฝ่ายการเงินและบญัชี เพือ่ใหก้ารจดัทาํรายงานขอ้มูลทางบญัชีเกิดประสิทธิภาพ มีคุณภาพ 

และควรส่งเสริมใหมี้การติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน ดา้นการรายงานการติดตามผล เพือ่ให้

การดาํเนินงานเกิดประสิทธิภาพและครบถว้นต่อไป 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปใช้งาน 

 1)  หน่วยงานควรส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจ ให้กบัพนักงานในทุกระดบั ให้มีความรู้และ

ความเขา้ใจเก่ียวกบัการควบคุมภายใน เพือ่ใหเ้กิดทศันคติที่ดีต่อหน่วยงานและปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ เป็นไปตามเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน 

 2) หน่วยงานควรส่งเสริมให้บุคลากรคาํนึงถึงความสําคญัของการควบคุมภายใน     

โดยสร้างเป็นขอ้กาํหนดในการปฏิบติังาน และสร้างความเขา้ใจความสัมพนัธ์ระหว่างผลงาน     

ของตนกบัความสาํเร็จของหน่วยงาน 

 3) หน่วนงานควรส่งเสริมให้บุคลากรคาํนึงถึงความสําคญัของคุณภาพของข้อมูล

ทางการบญัชีโดยเฉพาะบุคลากรที่ปฏิบติัหน้าที่เก่ียวขอ้งกับขอ้มูลทางการบญัชี เพื่อประโยชน์     

ในการนาํไปใชใ้นการตดัสินใจ   
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 4) ผูบ้ริหารควรสนับสนุนให้ผู ้ตรวจสอบภายในฝึกอบรมและพฒันาตนเองให้

สามารถปฏิบติังานตรวจสอบภายในให้เกิดประสิทธิภาพเพราะปัจจุบนัความเส่ียงเกิดขึ้นในทุก

กระบวนงาน จาํเป็นตอ้งมีเคร่ืองมือหรือระบบการควบคุมภายในที่ดีมาช่วยในการกาํกบั ติดตาม 

และประเมินการดาํเนินงานอยา่งต่อเน่ืองต่อไป 

2. ข้อเสนอแนะในการทําการศึกษาคร้ังต่อไป 

 1) ควรทาํการศึกษาปัจจัยด้านอ่ืน ๆ ท่ีอาจส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางเงินเช่น       

ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี ทกัษะทางวชิาชีพ เพือ่นาํขอ้มูลไปประยกุตใ์ชใ้นการจดัทาํบญัชีให้

มีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น เป็นตน้ 

 2)  ควรทาํการศึกษาทกัษะในการปฏิบติังานดา้นอ่ืน ๆ ที่อาจส่งผลต่อคุณภาพรายงาน

ทางการเงิน เช่น การพฒันาความรู้อยา่งต่อเน่ือง เป็นตน้ 

 3)  ควรทาํการศึกษาปัจจัยอ่ืน ๆท่ีอาจส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน เช่น          

การตรวจสอบภายใน เป็นตน้ 
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แบบตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของเคร่ืองมือโดยผูท้รงคุณวุฒิ 
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เร่ือง  ความสัมพนัธข์องประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มีต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของ

หน่วยงานภาครัฐ ในมุมมองของเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ ของสาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน 

จัดทําโดย จิตรลดา  สีหามาตย ์

นักศึกษา ปริญญาบญัชีมหาบณัฑิต 

  คณะบญัชีมหาวทิยาลยัศรีปทุม 
  

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มีต่อคุณภาพรายงาน

ทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ ในมุมมองของเจา้หน้าที่ตรวจสอบ ของสาํนักงานการตรวจเงิน

แผน่ดิน 

กรอบแนวคดิในการทําวิจัย 

 การศึกษาความสัมพนัธ์ของประสิทธิภาพการควบคุมภายในที่มีต่อคุณภาพรายงาน

ทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐ ในมุมมองของเจา้หน้าที่ตรวจสอบ ของสาํนักงานการตรวจเงิน

แผน่ดิน โดยกาํหนดตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม ดงัน้ี 

 ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ประกอบดว้ย 1. สภาพแวดลอ้มของ

การควบคุม 2. การประเมินความเส่ียง 3. กิจกรรมการควบคุม 4. สารสนเทศและการส่ือสาร 5. การ

ติดตามประเมินผล 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ คุณภาพรายงานทางการเงิน ประกอบดว้ย 1. ดา้นความสามารถเขา้ใจ

ได ้2. ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 3. ความเช่ือถือได ้4. ดา้นความสามารถเปรียบเทียบได ้  

แบบตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของเคร่ืองมือการศึกษา 
 

คาํช้ีแจงขอใหท้่านตรวจสอบขอ้คาํถามวา่มีความสอดคลอ้งกบันิยามปฏิบติัการหรือไม่และทาํ

เคร่ืองหมาย√ลงในช่องที่ตรงกบัความเห็นของท่านโดยมีเกณฑใ์นการพจิารณาดงัน้ี 
 

ทาํเคร่ืองหมาย √ ในช่อง +1 เม่ือท่านเห็นวา่ ท่านแน่ใจวา่ขอ้คาํถามมีความสอดคลอ้งกบั

นิยามปฏิบติัการ 

ทาํเคร่ืองหมาย √ ในช่อง 0 เม่ือท่านเห็นวา่ ท่านไม่แน่ใจว่าขอ้คาํถามมีความสอดคลอ้ง

กบันิยามปฏิบติัการ 

ทาํเคร่ืองหมาย √ ในช่อง -1 เม่ือท่านเห็นวา่ ท่านแน่ใจว่าขอ้คาํถามไม่มีความสอดคลอ้ง

กบันิยามปฏิบติัการ 
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  ในกรณีที่ท่านมีความเห็นหรือขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงนิยามและขอ้คาํถามแต่ละขอ้

โปรดเขียนขอ้เสนอแนะของท่านลงในช่องเสนอแนะหรืออาจให้ขอ้เสนอแนะโดยตรงแก่ผูศึ้กษา  

จกัขอบคุณเป็นอยา่งยิง่ 

 

ตอนที่ 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

รายการ 
ผลการพิจารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1 

1.เพศ  

             1. ชาย                2. หญิง 

 

 

   

2. อาย ุ  

1. นอ้ยกวา่ 25 ปี              2. 25-35 ปี 

3. 36-45  ปี                                   4. มากกวา่ 45 ปี 

 

 

   

3. สถานภาพ 

1. โสด              2. สมรส 

3. หมา้ย / หยา่ร้าง             

 

 

   

4. ระดบัการศึกษา 

1. ตํ่ากวา่ปริญญาตรี             2. ปริญญาตรี  

3. สูงกวา่ปริญญาตรี         

 

 

   

5. ประสบการณ์การทาํงานดา้นบญัชี  

1. นอ้ยกวา่ 2 ปี               2. 2-5 ปี 

3. 6-10 ปี                                       4. มากกวา่ 10 ปี 

 

 

   

6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

1. ตํ่ากวา่ 25,000   2. 25,001-30,000 

3. 30,001-35,000  4. มากกวา่ 35,000 

 

 

   

7. ตาํแหน่งงานในปัจจุบนั 

1. ผูอ้าํนวยการ  

2. ชาํนาญการพเิศษ 

3. ชาํนาญการ  

4. ปฏิบติัการ 

        5.  พนกังานสมทบ 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ผลการพิจารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม 

 พจิารณาแต่ละปัจจยัที่มีผลกระทบต่อสภาพแวดลอ้มการควบคุมเพือ่พจิารณาวา่ หน่วยรับตรวจ

มีสภาพแวดลอ้มการควบคุมที่ดี หรือไม่  

1. หน่วยงานให้ความสําคญัในการกาํหนดนโยบายวตัถุประสงค์

เป้าหมายกลยุทธ์การดาํเนินงานไวเ้ป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให้

ขา้ราชการ พนกังาน ลูกจา้ง ทราบทัว่กนั 

    

2.หน่วยงานเสริมสร้างความซ่ือสัตยจ์รรยาบรรณให้กบัขา้ราชการ 

พนักงาน ลูกจ้าง โดยจัดทาํนโยบาย ว ิธีปฏิบตัิ หรือระเบียบ

ปฏิบติัหรือขอ้กาํหนดไวอ้ย่างชัดเจน และมีการดาํเนินการตาม

ควรแก่กรณีเมื่อไม่มีการปฏิบตัิตาม  นโยบาย วิธีปฏิบตัิ หรือ

ระเบียบปฏิบติั ดงักล่าว 

    

3. จดัให้มีโครงสร้างหน่วยงาน สายงานการบงัคบับญัชาการมอบ

อาํนาจหนา้ที่ความรับผิดชอบใหก้บับุคคลที่เหมาะสมและเป็นไป

อยา่งถูกตอ้ง เป็นลายลกัษณ์อกัษรไวอ้ยา่งชดัเจนและมีการแจง้ให้

บุคลากรทุกคนทราบ รวมถึงมีการติดตามผลการดาํเนินงานที่

มอบหมายจากหวัหนา้งานและผูบ้ริหาร 

    

4. หน่วยงานได้จดัให้มีส่งเสริมพฒันาทกัษะ ความรู้ความสามารถ

ใหก้บัขา้ราชการ พนกังาน ลูกจา้ง อยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ 

    

5. หน่วยงานได้จัดให้มีผู ้ตรวจสอบภายในที่ มี อิสระในการ

ตรวจสอบติดตาม  และประเมินผลความถูกต้องเหมาะสม                

มีการกาํกบัดูแล การปฏิบติังานภายในหน่วยงานให้เป็นไปตาม

ระบบการควบคุมภายในที่กาํหนดอยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ผลการพิจารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านการประเมินความเส่ียง  

การประเมินความเส่ียงจะตอ้งสร้างความชัดเจนเก่ียวกบัวตัถุประสงคก์ารดาํเนินงานทั้งใน

ระดบัหน่วยรับตรวจ และระดบักิจกรรม (เช่น แผนงาน หรืองานท่ีไดรั้บมอบหมาย) 

วตัถุประสงคข์องการประเมินองคป์ระกอบการควบคุมภายในน้ี เพื่อทราบกระบวนการระบุ

ความเส่ียง การวเิคราะห์ และการบริหารความเส่ียงวา่ เหมาะสม เพยีงพอ หรือไม่  

6 .  หน่วยงานมีการกําหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการ

ดาํเนินงานในแผนประจาํปีตามภารกิจหลกัอยา่งชัดเจนสามารถ

วดัผลไดแ้ละเผยแพร่ใหบุ้คลากรทุกระดบัทราบและเขา้ใจตรงกนั 

    

7. หน่วยงายจดัให้มีการระบุความเส่ียงต่าง ๆ ที่จะก่อให้เกิดความ

ล้มเหลวของระบบการควบคุมภายในโดยให้หัวหน้าหน่วยงาน

ขา้ราชการ พนักงาน ลูกจา้ง เป็นผูมี้ส่วนร่วมในการระบุปัจจัย

ความเส่ียงนั้น ๆ 

    

8. หน่วยงานมีการระบุความเส่ียงวิเคราะห์ความเส่ียง ประเมิน

ความเส่ียง กาํหนดเกณฑใ์นการพิจารณาระดับความสําคญัของ

ความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้ นรวมถึงโอกาสท่ีจะเกิดความเสียงจาก

ภายนอกและภายใน 

    

9. หน่วยงานมีการกาํหนดวธีิการควบคุมเพือ่ป้องกนัหรือลดความ

เส่ียง มีการแจง้มาตรการป้องกนัและอธิบายถึงวิธีการปฏิบติัเพื่อ

ป้องกนัความเส่ียงโดยมีการแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยให้ทราบ

ทัว่กนั 

    

10. แนวทางในการบริหารและการควบคุมความเส่ียงที่เกิดขึ้นมี

ความชดัเจน กาํหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกนัและลดความเส่ียง

สามารถปฏิบติัไดจ้ริง และมีการติดตามผลการปฏิบติั 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ผลการพิจารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านกิจกรรมการควบคุม  

ในการประเมินความเพียงพอของการควบคุมภายในผูป้ระเมินควรพิจารณาว่า มีกิจกรรมการ

ควบคุมที่สาํคญัเหมาะสม เพยีงพอ และมีประสิทธิผลหรือไม่ 

11.  หน่วยงานไดก้าํหนดกิจกรรมการควบคุมขึ้นแต่ละส่วนงานตาม

วตัถุประสงคแ์ละผลการประเมินความเส่ียงและไดแ้จง้ใหบุ้คลากร

ภายในหน่วยงานทราบเป็นลายลักษณ์อักษร พร้อมทั้งประเมิน

ตน้ทุนกิจกรรมการควบคุมและผลประโยชน์ที่จะไดรั้บ 

    

12.  หน่วยงานมีการกาํหนดขอบเขตอาํนาจหน้าที่และวงเงินอนุมัติ

ของผูบ้ริหารแต่ละระดบัไวอ้ยา่งชดัเจนและเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
    

13.  หน่วยงานมีการจดัทาํเอกสารครบถว้น ถูกตอ้ง ตามระบบการ

ควบคุมภายในกาํหนดไวเ้อกสารและหลกัฐานต่าง ๆ  ที่ตอ้งลงบญัชีได้

ผ่านการบนัทึกบญัชีโดยขา้ราชการ พนักงาน ลูกจา้งผูมี้หน้าที่

รับผดิชอบและไดล้งลายมือช่ือไวเ้ป็นหลกัฐานในเอกสาร รวมถึง

มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่างรัดกุมและ

เพยีงพอ 

    

14.  หน่วยงานมีการจดัทาํคู่มือการปฏิบติังานไวส้มบูรณ์เพียงพอ

สาํหรับระบบงานที่มีความสาํคญั รวมถึงขอ้กาํหนดต่าง ๆ เป็นลาย

ลกัษณ์อกัษร 

    

15.  หน่วยงานมีการติดตามและตรวจสอบให้การดาํเนินงานของ

หน่วยงานเป็นไปตามกฎระเบียบขอ้บังคบั และตรวจสอบการ

ปฏิบติังานตามกิจกรรมอยา่งสมํ่าเสมอพร้อมทั้งมีบทลงโทษกรณี

ฝ่าฝืนในเร่ืองการมีผลประโยชน์ทบัซ้อนโดยอาศยัอาํนาจหน้าที่

และการไม่ปฏิบติัตามระเบียบหรือคาํสัง่ 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ผลการพิจารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร  

 การดาํเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายในจะตอ้งมีสารสนเทศที่เก่ียวขอ้งและเช่ือถือได้        

ผูป้ระเมินควรพิจารณาความเหมาะสมของระบบสารสนเทศและการส่ือสารต่อความตอ้งการของผูใ้ช ้

และการบรรลุวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน 

16.  หน่วยงานจดัใหมี้การจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศและมีการนาํ

ข้อมูลมาใช้ในการจัดทํารายงานเพื่อการบริหารดําเนินงาน

ประจาํวนัและสนบัสนุนการตดัสินใจของฝ่ายบริหาร 

    

17.  หน่วยงานมีการจดัทาํและรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการดาํเนินงาน

ทางการเงิน และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมติ

คณะรัฐมนตรี ไวอ้ยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น และเป็นปัจจุบนั  

    

18. หน่วยงานมีการจดัเก็บขอ้มูล/เอกสารประกอบการจ่ายเงินและ

การบนัทึกบญัชีไวค้รบถว้น สมบูรณ์ และเป็นหมวดหมู่ 
    

19. หน่วยงานมีการรายงานข้อมูลท่ีจาํเป็นทั้ งจากภายในและ

ภายนอกใหก้บัผูบ้ริหารทุกระดบั และมีการจดัช่องทางการส่ือสาร

ที่ เพียงพอและเหมาะสม  รวมถึงมีการส่ือสารให้บุคลากรใน

หน่วยงานทุกคนทราบและเข้าใจบทบาทหน้าท่ีของตนในการ

ควบคุมภายใน ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในและแนว

ทางแกไ้ขที่ชดัเจน 

    

20. ขอ้มูลการปฏิบติังานในแต่ละระบบงานได้นํามาบนัทึกใน

ระบบสารสนเทศและมีการนาํขอ้มูลในแต่ละระบบมาใช ้เพื่อทาํ

รายงานเสนอผูบ้ริหารหรือใชใ้นการตรวจสอบอ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้ง 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ผลการพิจารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านการติดตามและประเมินผล  

ผูป้ระเมินควรพจิารณาความเหมาะสมของระบบการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในของ

หน่วยงานในอนัจะช่วยใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน 

21. หน่วยงานมีการเปรียบเทียบแผนและผลการดาํเนินงาน และ

รายงานให้ผูบ้ริหารทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรอยา่งต่อเน่ืองและ

สมํ่าเสมอเป็นระยะ ๆ 

    

22.  หน่วยงานมีการปรับปรุงดาํเนินการแกไ้ขอยา่งทนัเวลาหาก

เกิดตรวจพบความผดิพลาดหรือมีผลการดาํเนินงานไม่เป็นไปตาม

แผนงาน 

    

23. มีการติดตามผลการแกไ้ขขอ้บกพร่องที่พบจากการประเมินผล

และการตรวจสอบของผูต้รวจสอบภายในและภายนอก 
    

24.  หน่วยงานจดัให้มีการรายงานโดยทนัทีในกรณีที่มีการทุจริต

หรือสงสัยว่ามีการทุจริตการไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั

และมีการกระทําอ่ืนที่อาจมีผลกระทบต่อหน่วยงานอย่างมี

นยัสาํคญั 

    

25.  การกาํหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลมีความถูกตอ้งและ

เหมาะสม เป็นที่ยอมรับและเป็นประโยชน์ในการกําหนด

มาตรการ การควบคุมภายในของหน่วยงาน 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 

 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 

ผลการพิจารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านความเข้าใจได้ 

1. มีการจดัทาํรูปแบบของงบการเงินที่ถูกตอ้งตามมาตรฐานที่

กาํหนดง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ 
    

2. มีการเปิดเผยนโยบายการบญัชีและวิธีการที่เหมาะสมให้ผูใ้ช้

รายงานทางการเงินไดท้ราบขอ้มูลง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ 
    

3. หน่วยงานมีการแสดงรายละเอียดประกอบแต่ละรายการ

ครบถ้วน และเพียงพอ ทาํให้ผูใ้ช้รายงานทางการเงินเกิดความ

เขา้ใจอยา่งชดัเจน 

    

4. หน่วยงานสามารถจดัทาํรายงานทางการเงินโดยมุ่งเน้นให้ผูใ้ช้

งบการเงินสามารถเขา้ใจในขอ้มูลท่ีนาํเสนอ 
    

5. รายงานทางการเงินมีการจดัประเภทรายการที่ง่ายต่อความเขา้ใจ

ผูใ้ชง้บการเงินสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
    

ด้านความเกีย่วข้องในการตัดสินใจ 

6. รายงานและขอ้มูลที่มีสาระสาํคญัในรายงานทางการเงิน มีความ

ครบถว้น ถูกตอ้ง สามารถช่วยให้ผูใ้ชง้บการเงินสามารถทราบถึง

เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในอดีต ไดอ้ยา่งถูกตอ้งแม่นยาํ 

    

7. รายงานและข้อมูลที่ มีสาระสําคัญในรายงานทางการเงิน          

สามารถช่วยให้ผูใ้ช้งบการเงินสามารถพยากรณ์สถานการณ์ใน

ปัจจุบัน  และ เหตุการณ์ที่ อ าจเ กิดขึ้ นในอนาคตได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน (ต่อ) 

 

 

 

 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 

ผลการพิจารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านความเกีย่วข้องในการตัดสินใจ(ต่อ) 

8. หน่วยงานสามารถนําเสนอรายงานทางการเงินเพื่อให้ผู ้ใช้

รายงานทราบถึงแนวโน้มของฐานะทางการเงินและผลการ

ดาํเนินงานที่ผา่นมาและสามารถตรวจสอบได ้

    

9.  หน่วยงานได้จดัทาํการรายงานทางการเงินที่ให้ขอ้มูลอยา่ง

เพยีงพอช่วยใหผู้ใ้ชง้บการเงินสามารถนาํไปใชเ้พือ่การตดัสินใจ

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

    

10. รายงานทางการเงินของหน่วยงานสามารถช่วยให้ผูบ้ริหาร

วางแผนการดาํเนินงานของหน่วยงานไดเ้ป็นอยา่งดี 
    

ด้านความเช่ือถือได้ 

11. มีการนาํเสนอขอ้มูลทีไ่ม่มีความผดิพลาดทีมี่นยัสาํคญั และ

ตอ้งเป็นขอ้มูลทีไ่ม่มีความลาํเอียง และสามารถกาํหนดมูลค่าได้

อยา่งน่าเช่ือถือ และแสดงรายการอยา่งครบถว้น ถูกตอ้ง 

    

12. มีการแสดงรายการหรือเหตุการณ์ทางบญัชีจะตอ้งแสดงตาม

เน้ือหาและความเป็นจริงเชิงเศรษฐกิจ มิใช่ตามรูปแบบทาง

กฎหมายเพยีงอยา่งเดียว 

    

13. รายงานทางการเงินไม่เป็นขอ้มูลที่มีผลทาํให้ผูใ้ชง้บการเงิน

เบ่ียงเบนการตดัสินใจไปตามความตอ้งการของหน่วยงานนั้น 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน (ต่อ) 

       

       ลงช่ือ………………………………… 

                        ( ……….………………………. ) 

                  ผูท้รงคุณวฒิุ 

 

 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 

ผลการพิจารณา หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านความเช่ือถือได้(ต่อ) 

14. ขอ้มูลที่ประกอบในรายงานการเงินของกิจการมีหลกัฐาน

ประกอบอยา่งชดัเจน ปราศจากการละเลย และยกเวน้การบนัทึก

รายการที่สาํคญั 

    

15. รายงานทางการเงินของหน่วยงาน มีความถูกตอ้งครบถว้น 

ตามหลกัการบญัชี 

    

ด้านความสามารถเปรียบเทียบได้ 

16.  มีการปฏิบติัทางการบญัชีถูกตอ้งตรงตามหลกัการบญัชี      

ที่รับรองทัว่ไปเก่ียวกบัการเปรียบเทียบนโยบายการบญัชี           

ที่สาํคญัเพือ่ใหข้อ้มูลสามารถเปรียบเทียบกนัได ้

    

17. องคก์รมีการนาํเสนอนโยบายบญัชีและรายงานทางการเงินที่

เป็นรอบระยะเวลาเดียวกันกับองค์กรอ่ืนและสามารถนําไป

เปรียบเทียบเพือ่ประกอบการตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

    

18.  มีการนาํเสนอรายงานทางการเงินเพื่อให้ผูใ้ชร้ายงานทราบ

ถึงแนวโนม้ฐานะทางการเงินและผลการดาํเนินงานท่ีผา่นมา 

    

19. รายงานทางการเงินของหน่วยงานสามารถแสดงข้อมูล

เปรียบเทียบกนัไดแ้มอ้ยูใ่นช่วงเวลาที่แตกต่างกนั 

    

20. รายงานทางการเงินของหน่วยงานมีรูปแบบที่สอดคล้อง

ใกลเ้คียงกนัทุกปี และมีรูปแบบใกลเ้คียงกบัหน่วยงานอ่ืน 
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ภาคผนวก ข. 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของเคร่ืองมือวิจยั 
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ตอนที่1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

รายการ 

จํานวนผู้ทรงคุณวุฒิ    

ในการแสดงความเห็น 

(ท่าน) 

 

ค่าเฉลี่ย 

+1 0 -1 

1.เพศ  

             1. ชาย                2. หญิง 

 

+1  

 

+2  

 

- 

 

0.33 

2. อาย ุ  

1. นอ้ยกวา่ 25 ปี               2. 25-35 ปี 

3. 36-45 ปี                                  4. มากกวา่ 45 ปี 

 

+1  

 

+2  

 

- 

 

0.33 

3. สถานภาพ 

1. โสด              2. สมรส 

3. หมา้ย / หยา่ร้าง  

 

+1  

 

+2  

 

- 

 

0.33 

4. ระดบัการศึกษา 

1. ต ํ่ากวา่ปริญญาตรี              2. ปริญญาตรี 

              3. สูงกวา่ปริญญาตรี 

 

+1  

 

+2  

 

- 

 

0.33 

5. ประสบการณ์การทาํงานดา้นบญัชี  

1. นอ้ยกวา่ 2 ปี               2. 2-5 ปี 

3. 6-10 ปี                                       4. มากกวา่ 10 ปี 

 

+1  

 

+2  

 

- 

 

0.33 

6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

1. ตํ่ากวา่ 25,000             2. 25,001-30,000 

3. 30,001-35,000            4. มากกวา่ 35,000 

 

+1  

 

+2  

 

- 

 

0.33 

7. ตาํแหน่งงานในปัจจุบนั 

1. ผูอ้าํนวยการ  

2. ชาํนาญการพเิศษ 

3. ชาํนาญการ  

4. ปฏิบติัการ 

        5.  พนกังานสมทบ 

 

 

+1  

 

 

+2  

 

 

- 

 

 

0.33 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

จํานวน

ผู้ทรงคุณวุฒิ  

ในการแสดง

ความเห็น (ท่าน) 

ค่าเฉลี่ย 

+1 0 -1 

ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม 

 พจิารณาแต่ละปัจจยัที่มีผลกระทบต่อสภาพแวดลอ้มการควบคุมเพือ่พจิารณาวา่ หน่วยรับตรวจ

มีสภาพแวดลอ้มการควบคุมที่ดี หรือไม่  

1. หน่วยงานให้ความสําคญัในการกาํหนดนโยบายวตัถุประสงค์

เป้าหมายกลยุทธ์การดาํเนินงานไวเ้ป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให้

ขา้ราชการ พนกังาน ลูกจา้ง ทราบทัว่กนั 

+3   1.00 

2.หน่วยงานเสริมสร้างความซ่ือสัตยจ์รรยาบรรณให้กบัขา้ราชการ 

พนักงาน ลูกจ้าง โดยจัดทาํนโยบาย ว ิธีปฏิบตัิ หรือระเบียบ

ปฏิบติัหรือขอ้กาํหนดไวอ้ย่างชัดเจน และมีการดาํเนินการตาม

ควรแก่กรณีเมื่อไม่มีการปฏิบตัิตาม  นโยบาย วิธีปฏิบตัิ หรือ

ระเบียบปฏิบติั ดงักล่าว 

+3   1.00 

3. จดัให้มีโครงสร้างหน่วยงาน สายงานการบงัคบับญัชาการมอบ

อาํนาจหนา้ที่ความรับผิดชอบใหก้บับุคคลที่เหมาะสมและเป็นไป

อยา่งถูกตอ้ง เป็นลายลกัษณ์อกัษรไวอ้ยา่งชดัเจนและมีการแจง้ให้

บุคลากรทุกคนทราบ รวมถึงมีการติดตามผลการดาํเนินงานที่

มอบหมายจากหวัหนา้งานและผูบ้ริหาร 

+3   1.00 

4. หน่วยงานได้จดัให้มีส่งเสริมพฒันาทกัษะ ความรู้ความสามารถ

ใหก้บัขา้ราชการ พนกังาน ลูกจา้ง อยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ 
+3   1.00 

5. หน่วยงานได้จัดให้มีผู ้ตรวจสอบภายในที่ มี อิสระในการ

ตรวจสอบติดตาม  และประเมินผลความถูกต้องเหมาะสม                 

มีการกาํกบัดูแล การปฏิบติังานภายในหน่วยงานให้เป็นไปตาม

ระบบการควบคุมภายในที่กาํหนดอยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ 

+3   1.00 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

จํานวน

ผู้ทรงคุณวุฒิ   

ในการแสดง

ความเห็น (ท่าน) 

ค่าเฉลีย่ 

+1 0 -1 

ด้านการประเมินความเส่ียง  

การประเมินความเส่ียงจะตอ้งสร้างความชดัเจนเก่ียวกบัวตัถุประสงคก์ารดาํเนินงานทั้งในระดบั

หน่วยรับตรวจ และระดบักิจกรรม (เช่น แผนงาน หรืองานท่ีไดรั้บมอบหมาย) 

วตัถุประสงคข์องการประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายในน้ี เพื่อทราบกระบวนการระบุ

ความเส่ียง การวเิคราะห์ และการบริหารความเส่ียงวา่ เหมาะสม เพยีงพอ หรือไม่  

6 .  หน่วยงานมีการกําหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการ

ดาํเนินงานในแผนประจาํปีตามภารกิจหลักอย่างชัดเจนสามารถ

วดัผลไดแ้ละเผยแพร่ใหบุ้คลากรทุกระดบัทราบและเขา้ใจตรงกนั 

+1 +2  0.33 

7. หน่วยงายจดัให้มีการระบุความเส่ียงต่าง ๆที่จะก่อให้เกิดความ

ล้มเหลวของระบบการควบคุมภายในโดยให้หัวหน้าหน่วยงาน

ขา้ราชการ พนกังาน ลูกจา้ง เป็นผูมี้ส่วนร่วมในการระบุปัจจยัความ

เส่ียงนั้น ๆ 

+3   1.00 

8. หน่วยงานมีการระบุความเส่ียงวเิคราะห์ความเส่ียง ประเมินความ

เส่ียง กาํหนดเกณฑใ์นการพจิารณาระดบัความสาํคญัของความเส่ียง

ที่อาจเกิดขึ้นรวมถึงโอกาสที่จะเกิดความเสียงจากภายนอกและ

ภายใน 

+3   1.00 

9. หน่วยงานมีการกาํหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกนัหรือลดความ

เส่ียง มีการแจง้มาตรการป้องกันและอธิบายถึงวิธีการปฏิบติัเพื่อ

ป้องกนัความเส่ียงโดยมีการแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยให้ทราบ

ทัว่กนั 

+3   1.00 

10. แนวทางในการบริหารและการควบคุมความเส่ียงที่เกิดขึ้นมี

ความชดัเจน กาํหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกนัและลดความเส่ียง

สามารถปฏิบติัไดจ้ริง และมีการติดตามผลการปฏิบติั 

+3   1.00 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

จํานวน

ผู้ทรงคุณวุฒิ   

ในการแสดง

ความเห็น (ท่าน) 

ค่าเฉลีย่ 

+1 0 -1 

ด้านกิจกรรมการควบคุม  

ในการประเมินความเพียงพอของการควบคุมภายในผูป้ระเมินควรพิจารณาว่า มีกิจกรรมการ

ควบคุมที่สาํคญัเหมาะสม เพยีงพอ และมีประสิทธิผลหรือไม่ 

11.  หน่วยงานไดก้าํหนดกิจกรรมการควบคุมขึ้นแต่ละส่วนงานตาม

วตัถุประสงคแ์ละผลการประเมินความเส่ียงและไดแ้จง้ให้บุคลากร

ภายในหน่วยงานทราบเป็นลายลักษณ์อักษร พร้อมทั้งประเมิน

ตน้ทุนกิจกรรมการควบคุมและผลประโยชน์ที่จะไดรั้บ 

+3   1.00 

12.  หน่วยงานมีการกาํหนดขอบเขตอาํนาจหน้าท่ีและวงเงินอนุมัติ

ของผูบ้ริหารแต่ละระดบัไวอ้ยา่งชดัเจนและเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
+3   1.00 

13.  หน่วยงานมีการจดัทาํเอกสารครบถว้น ถูกตอ้ง ตามระบบการ

ควบคุมภายในกาํหนดไวเ้อกสารและหลกัฐานต่าง ๆ  ท่ีตอ้งลงบญัชีได้

ผ่านการบันทึกบัญชีโดยข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้างผูมี้หน้าที่

รับผดิชอบและไดล้งลายมือช่ือไวเ้ป็นหลกัฐานในเอกสาร รวมถึงมี

มาตรการป้องกนัและดูแลรักษาทรัพยสิ์นอยา่งรัดกุมและเพยีงพอ 

+3   1.00 

14.  หน่วยงานมีการจดัทาํคู่มือการปฏิบติังานไวส้มบูรณ์เพียงพอ

สาํหรับระบบงานที่มีความสาํคญั รวมถึงขอ้กาํหนดต่าง ๆเป็นลาย

ลกัษณ์อกัษร 

+3   1.00 

15.  หน่วยงานมีการติดตามและตรวจสอบให้การดาํเนินงานของ

หน่วยงานเป็นไปตามกฎระเบียบข้อบังคับ และตรวจสอบการ

ปฏิบติังานตามกิจกรรมอยา่งสมํ่าเสมอพร้อมทั้งมีบทลงโทษกรณี

ฝ่าฝืนในเร่ืองการมีผลประโยชน์ทบัซ้อนโดยอาศยัอาํนาจหน้าที่

และการไม่ปฏิบติัตามระเบียบหรือคาํสัง่ 

+3   1.00 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

จํานวน

ผู้ทรงคุณวุฒิ   

ในการแสดง

ความเห็น (ท่าน) 

ค่าเฉลีย่ 

+1 0 -1 

ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร  

 การดาํเนินการเกี่ยวก ับการควบคุมภายในจะตอ้งมีสารสนเทศที่เก่ียวขอ้งและเช่ือถือได้           

ผูป้ระเมินควรพจิารณาความเหมาะสมของระบบสารสนเทศและการส่ือสารต่อความตอ้งการของผูใ้ช ้และ

การบรรลุวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน 

16.  หน่วยงานจดัให้มีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศและมีการนาํ

ข้อมูลมาใช้ในการจัดทํารายงานเพื่อการบริหารดํา เนินงาน

ประจาํวนัและสนบัสนุนการตดัสินใจของฝ่ายบริหาร 

+3   1.00 

17.  หน่วยงานมีการจดัทาํและรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการดาํเนินงาน

ทางการเงิน และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมติ

คณะรัฐมนตรี ไวอ้ยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น และเป็นปัจจุบนั  

+3   1.00 

18. หน่วยงานมีการจดัเก็บขอ้มูล/เอกสารประกอบการจ่ายเงินและ

การบนัทึกบญัชีไวค้รบถว้น สมบูรณ์ และเป็นหมวดหมู่ 
+3   1.00 

19. หน่วยงานมีการรายงานข้อมูลที่จ ําเป็นทั้ งจากภายในและ

ภายนอกใหก้บัผูบ้ริหารทุกระดบั และมีการจดัช่องทางการส่ือสารที่

เพียงพอและเหมาะสม รวมถึงมีการส่ือสารใหบุ้คลากรในหน่วยงาน

ทุกคนทราบและเขา้ใจบทบาทหน้าที่ของตนในการควบคุมภายใน 

ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในและแนวทางแก้ไขท่ี

ชดัเจน 

+3   1.00 

20. ข้อมูลการปฏิบัติงานในแต่ละระบบงานได้นํามาบันทึกใน

ระบบสารสนเทศและมีการนาํขอ้มูลในแต่ละระบบมาใช้ เพื่อทาํ

รายงานเสนอผูบ้ริหารหรือใชใ้นการตรวจสอบอ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

+3   1.00 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

จํานวน

ผู้ทรงคุณวุฒิ   

ในการแสดง

ความเห็น (ท่าน) 

ค่าเฉลีย่ 

+1 0 -1 

ด้านการติดตามและประเมินผล  

ผูป้ระเมินควรพิจารณาความเหมาะสมของระบบการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในของ

หน่วยงานในอนัจะช่วยใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน 

21. หน่วยงานมีการเปรียบเทียบแผนและผลการดําเนินงาน และ

รายงานให้ผูบ้ริหารทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างต่อเน่ืองและ

สมํ่าเสมอเป็นระยะ ๆ 

+3   1.00 

22.  หน่วยงานมีการปรับปรุงดาํเนินการแกไ้ขอยา่งทนัเวลาหากเกิด

ตรวจพบความผิดพลาดหรือมีผลการดําเนินงานไม่เป็นไปตาม

แผนงาน 

+3   1.00 

23. มีการติดตามผลการแกไ้ขขอ้บกพร่องท่ีพบจากการประเมินผล

และการตรวจสอบของผูต้รวจสอบภายในและภายนอก 
+3   1.00 

24.  หน่วยงานจดัให้มีการรายงานโดยทนัทีในกรณีที่มีการทุจริต

หรือสงสยัวา่มีการทุจริตการไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัและ

มีการกระทาํอ่ืนที่อาจมีผลกระทบต่อหน่วยงานอยา่งมีนยัสาํคญั 

+3   1.00 

25.  การกําหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลมีความถูกต้องและ

เหมาะสม เป็นที่ยอมรับและเป็นประโยชน์ในการกาํหนดมาตรการ 

การควบคุมภายในของหน่วยงาน 

+3   1.00 
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ตอนที่ 3ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 

 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 
จํานวน

ผู้ทรงคุณวุฒิ   ใน

การแสดงความเห็น 

(ท่าน) 

ค่าเฉลีย่ 

+1 0 -1 

ด้านความเข้าใจได้ 

1. มีการจัดทํารูปแบบของงบการเงินที่ ถูกต้องตามมาตรฐานท่ี

กาํหนดง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ 
+3   1.00 

2. มีการเปิดเผยนโยบายการบญัชีและวิธีการที่เหมาะสมให้ผูใ้ช้

รายงานทางการเงินไดท้ราบขอ้มูลง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ 
+3   1.00 

3. หน่วยงานมีการแสดงรายละเอียดประกอบแต่ละรายการครบถ้วน 

และเพียงพอ ทาํให้ผูใ้ช้รายงานทางการเงินเกิดความเข้าใจอย่าง

ชดัเจน 

+3   1.00 

4. หน่วยงานสามารถจดัทาํรายงานทางการเงินโดยมุ่งเน้นให้ผูใ้ชง้บ

การเงินสามารถเขา้ใจในขอ้มูลที่นาํเสนอ 
+3   1.00 

5. รายงานทางการเงินมีการจดัประเภทรายการที่ง่ายต่อความเขา้ใจ

ผูใ้ชง้บการเงินสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
+3   1.00 

ด้านความเกีย่วข้องในการตัดสินใจ 

6. รายงานและขอ้มูลที่มีสาระสาํคญัในรายงานทางการเงิน มีความ

ครบถ้วน ถูกตอ้ง สามารถช่วยให้ผูใ้ช้งบการเงินสามารถทราบถึง

เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในอดีต ไดอ้ยา่งถูกตอ้งแม่นยาํ 

+3   1.00 

7. รายงานและข้อมูลที่ มีสาระสําคัญในรายงานทางการเ งิน          

สามารถช่วยให้ผูใ้ช้งบการเงินสามารถพยากรณ์สถานการณ์ใน

ปั จ จุบัน  แ ล ะ เห ตุ ก า ร ณ์ ที่ อ า จ เ กิ ด ขึ้ น ใน อ น า ค ต ไ ด้อ ย่ า ง มี

ประสิทธิภาพ 

+3   1.00 
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ตอนที่ 3ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 
จํานวนผู้ทรงคุณวุฒิ       

ในการแสดงความเห็น 

(ท่าน) 

ค่าเฉลีย่ 

+1 0 -1 

ด้านความเกีย่วข้องในการตัดสินใจ(ต่อ) 

8. หน่วยงานสามารถนําเสนอรายงานทางการเงินเพื่อให้ผู ้ใช้

รายงานทราบถึงแนวโน้มของฐานะทางการเงินและผลการ

ดาํเนินงานที่ผา่นมาและสามารถตรวจสอบได ้

+3   1.00 

9.  หน่วยงานได้จัดทาํการรายงานทางการเงินที่ให้ขอ้มูลอย่าง

เพยีงพอช่วยใหผู้ใ้ชง้บการเงินสามารถนาํไปใชเ้พือ่การตดัสินใจได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

+3   1.00 

10. รายงานทางการเงินของหน่วยงานสามารถช่วยให้ผูบ้ริหารวาง

แผนการดาํเนินงานของหน่วยงานไดเ้ป็นอยา่งดี 
+3   1.00 

ด้านความเช่ือถือได้ 

11. มีการนาํเสนอขอ้มูลทีไ่ม่มีความผดิพลาดทีมี่นยัสาํคญั และตอ้ง

เป็นขอ้มูลทีไ่ม่มีความลาํเอียง และสามารถกาํหนดมูลค่าไดอ้ยา่ง

น่าเช่ือถือ และแสดงรายการอยา่งครบถว้น ถูกตอ้ง 

+3   1.00 

12. มีการแสดงรายการหรือเหตุการณ์ทางบญัชีจะตอ้งแสดงตาม

เน้ือหาและความเป็นจริงเชิงเศรษฐกิจ มิใช่ตามรูปแบบทาง

กฎหมายเพยีงอยา่งเดียว 

+3   1.00 

13. รายงานทางการเงินไม่เป็นขอ้มูลที่มีผลทาํให้ผูใ้ช้งบการเงิน

เบี่ยงเบนการตดัสินใจไปตามความตอ้งการของหน่วยงานนั้น 
+3   1.00 
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ตอนที่ 3ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน (ต่อ) 

       

 

 

 

 

 

 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 
จํานวน

ผู้ทรงคุณวุฒิ       

ในการแสดง

ความเห็น (ท่าน) 

ค่าเฉลีย่ 

+1 0 -1 

ด้านความเช่ือถือได้(ต่อ) 

14. ขอ้มูลที่ประกอบในรายงานการเงินของกิจการมีหลกัฐาน

ประกอบอยา่งชดัเจน ปราศจากการละเลย และยกเวน้การบนัทึก

รายการที่สาํคญั 
+3   1.00 

15. รายงานทางการเงินของหน่วยงาน มีความถูกตอ้งครบถว้น 

ตามหลกัการบญัชี +3   1.00 

ด้านความสามารถเปรียบเทียบได้ 

16.  มีการปฏิบัติทางการบัญชีถูกต้องตรงตามหลักการบญัชีที่

รับรองทัว่ไปเก่ียวกับการเปรียบเทียบนโยบายการบญัชีที่สาํคญั

เพือ่ใหข้อ้มูลสามารถเปรียบเทียบกนัได ้

+3   1.00 

17. องคก์รมีการนาํเสนอนโยบายบญัชีและรายงานทางการเงินที่

เป็นรอบระยะเวลาเดียวกันกับองค์กรอ่ืนและสามารถนําไป

เปรียบเทียบเพือ่ประกอบการตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
+3   1.00 

18.  มีการนาํเสนอรายงานทางการเงินเพื่อให้ผูใ้ชร้ายงานทราบถึง

แนวโนม้ฐานะทางการเงินและผลการดาํเนินงานที่ผา่นมา +3   1.00 

19. รายงานทางการเงินของหน่วยงานสามารถแสดงข้อมูล

เปรียบเทียบกนัไดแ้มอ้ยูใ่นช่วงเวลาที่แตกต่างกนั +3   1.00 

20. รายงานทางการเงินของหน่วยงานมีรูปแบบท่ีสอดคล้อง

ใกลเ้คียงกนัทุกปี และมีรูปแบบใกลเ้คียงกบัหน่วยงานอ่ืน 
+3   1.00 
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ภาคผนวก ค. 

ผลการทดสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือวิจยั 
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ค่าอํานาจจําแนกรายข้อ และความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 

ขอ้ ค่าอาํนาจจาํแนก ค่าความเช่ือมัน่ 

       1.ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน    

 1.1 ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม    

  1 0.795  

  2 0.717  

  3 0.784  

  4 0.758  

  5 0.768  
    รวม   0.804 

 1.2 ดา้นการประเมินความเส่ียง    

  1 0.696  

  2 0.726  

  3 0.641  

  4 0.610  

  5 0.651  
    รวม   0.716 

 1.3 ดา้นกิจกรรมการควบคุม    

  1 0.750  

  2 0.749  

  3 0.587  

  4 0.575  

  5 0.577  
    รวม   0.703 

           1.4 ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร    

  1 0.689  

  2 0.559  

  3 0.574  

  4 0.635  

  5 0.741  
  รวม   0.696 
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ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ และความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (ต่อ) 

ขอ้ ค่าอาํนาจจาํแนก ค่าความเช่ือมัน่ 

 1.5 ดา้นการติดตามและประเมินผล    

  1 0.803  

  2 0.782  

  3 0.708  

  4 0.721  

  5 0.698  
    รวม   0.787 

      2 . คุณภาพรายงานทางการเงิน    

 2.1 ดา้นความเขา้ใจได ้    

  1 0.634  

  2 0.696  
  3 0.621  

  4 0.628  

  5 0.667  
    รวม   0.699 

 2.2 ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ    

  1 0.762  

  2 0.750  

  3 0.751  

  4 0.811  

  5 0.793  
    รวม   0.811 

           2.3 ดา้นความเช่ือถือได ้    

  1 0.701 
 

  2 0.644 
 

  3 0.670  

  4 0.575  

  5 0.719 
 

  รวม   0.715 
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อาํนาจจาํแนกรายขอ้ และความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (ต่อ) 

ขอ้ ค่าอาํนาจจาํแนก ค่าความเช่ือมัน่ 

            2.4 ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้    

  1 0.727 
 

  2 0.735 
 

  3 0.719  

  4 0.673  

  5 0.725 
 

  รวม   0.760 
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ภาคผนวก ง. 

แบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



112 
 

แบบสอบถาม 

 เร่ือง ความสมัพนัธข์องประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของ

หน่วยงานภาครัฐ ในมุมมองของเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ ของสาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน 

คาํช้ีแจง 

แบบสอบถามชุดนี้ มีรายละเอยีดทั้งหมด 4 ตอน 

ตอนที่ 1  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพของการควบคุมภายใน 

ตอนที่ 3  ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 

ตอนที่ 4  ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 

 1.การตอบแบบสอบถามฉบบัน้ี คาํตอบของท่านมีความสาํคญัอยา่งยิ่งต่อการวิเคราะห์

ขอ้มูลในการวิจยั กรุณาตอบให้ครบถว้นสมบูรณ์ทุกขอ้ ทุกส่วน เพื่อให้การวิจยัน้ีมีความเที่ยงตรง

และเกิดประโยชน์อยา่งแทจ้ริง โปรดตอบแบบสอบถามความเป็นจริง 

 2.ขอ้มูลที่ท่านตอบแบบสอบถามน้ีจะเก็บเป็นความลบัและการนาํเสนอผลการวิจยัจะ

เสนอในภาพรวมเท่านั้น 

 ขา้พเจา้ขอขอบพระคุณที่ท่านไดส้ละเวลาตอบคาํถามทุกขอ้อยา่งถูกตอ้งครบถว้น หากมี         

ขอ้สงสัยประการใดเก่ียวกบัแบบสอบถามชุดน้ีโปรดติดต่อขา้พเจา้ นางสาวจิตรลดา  สีหามาตย ์

มหาวทิยาลยัศรีปทุม  โทรศพัท ์094-4030552 และ E-mail : Jitlada4412098@gmail.com 

 

     ขอขอบคุณเป็นอยา่งสูง 

         

              นางสาวจิตรลดา  สีหามาตย ์ 

         นกัศึกษาปริญญาบญัชีมหาบณัฑิต 

                                                          มหาวทิยาลยัศรีปทุม 

 

 

 

 



113 
 

ความสัมพนัธ์ของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน         

ของหน่วยงานภาครัฐ ในมุมมองของเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบ ของสํานกังานการตรวจเงิน

แผน่ดิน 

ตอนที่ 1  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คาํช้ีแจง : โปรดกาเคร่ืองหมายถูกลงในช่องวา่ง            หนา้คาํตอบที่ตรงกบัขอ้มูลของท่าน 

1. เพศ 

             1. ชาย       2. หญิง 

 

2.  อาย ุ

1. นอ้ยกวา่ 25 ปี                 2. 25-35 ปี 

3. 36-45  ปี    4. มากกวา่ 45 ปี 

 

3. สถานภาพการสมรส 

1. โสด                               2. สมรส 

3. หมา้ย / หยา่ร้าง    

 

4. ระดบัการศึกษา 

1. ต ํ่ากวา่ปริญญาตรี   2. ปริญญาตรี 

3. สูงกวา่ปริญญาตรี    

 

5. ประสบการณ์ในการทาํงานดา้นบญัชี 

1. นอ้ยกวา่ 2 ปี                  2. 2-5 ปี 

3. 6-10 ปี                     4. มากกวา่ 10 ปี 

    

6.  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

1. ต ํ่ากวา่ 25,000                  2. 25,000-30,000 

3. 30,001-35,000    4. มากกวา่ 35,000 

 

7. ตาํแหน่งงานในปัจจุบนั 

             1. ผูอ้าํนวยการ                       

            2. ชาํนาญการพเิศษ 

             3. ชาํนาญการ     

            4. ปฏิบติัการ 

5. พนกังานสมทบ  

 
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ตอนที่ 2 ความคดิเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

คาํช้ีแจง : โปรดใส่เคร่ืองหมายถูก           เพียงหน่ึงข้อเท่านั้ น เพื่อแสดงความคิดเห็นว่าท่านมี

ความคิดเห็นมาก หรือนอ้ยเพยีงใดกบัขอ้ความขา้งล่างน้ี 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม 

1. หน่วยงานใหค้วามสาํคญัในการกาํหนดนโยบายวตัถุประสงค์

เป้าหมายกลยทุธก์ารดาํเนินงานไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรเพื่อให้

ขา้ราชการ พนกังาน ลูกจา้ง ทราบทัว่กนั 

     

2.  หน่วยงานเสริมสร้างความซ่ือสัตย์จรรยาบรรณให้กับ

ขา้ราชการ พนักงาน ลูกจา้ง โดยจดัทาํนโยบาย ว ิธีปฏิบตัิ 

หรือระเบียบปฏิบติัหรือขอ้กาํหนดไวอ้ยา่งชดัเจน และมีการ

ดาํเนินการตามควรแก่กรณีเม่ือไม่มีการปฏิบตัิตาม นโยบาย 

วิธีปฏิบติั หรือระเบียบปฏิบติั ดงักล่าว 

     

3. จดัให้มีโครงสร้างหน่วยงาน สายงานการบงัคบับญัชาการ

มอบอาํนาจหน้าที่ความรับผิดชอบให้กับบุคคลที่เหมาะสม

และเป็นไปอยา่งถูกตอ้ง เป็นลายลกัษณ์อกัษรไวอ้ยา่งชดัเจน

และมีการแจง้ใหบุ้คลากรทุกคนทราบ รวมถึงมีการติดตามผล

การดาํเนินงานที่มอบหมายจากหวัหนา้งานและผูบ้ริหาร 

     

4.  หน่ วยงานได้จัดให้ มี ส่ ง เสริ มพัฒนาทักษะ ความ รู้

ความสามารถให้กบัขา้ราชการ พนักงาน ลูกจา้ง อยา่งต่อเน่ือง

และสมํ่าเสมอ 

     

5. หน่วยงานได้จดัให้มีผูต้รวจสอบภายในที่มีอิสระในการ

ตรวจสอบติดตาม และประเมินผลความถูกต้องเหมาะสม        

มีการกาํกับดูแล การปฏิบติังานภายในหน่วยงานให้เป็นไป

ตามระบบการควบคุมภายในที่ก ําหนดอย่างต่อเน่ืองและ

สมํ่าเสมอ 

     

 

 

 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

ด้านการประเมินความเส่ียง 

6. หน่วยงานมีการกําหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายการ

ดําเนินงานในแผนประจําปีตามภารกิจหลักอย่างชัดเจน

สามารถวดัผลไดแ้ละเผยแพร่ให้บุคลากรทุกระดบัทราบและ

เขา้ใจตรงกนั 

     

7. หน่วยงายจดัให้มีการระบุความเส่ียงต่าง ๆที่จะก่อให้เกิด

ความล้มเหลวของระบบการควบคุมภายในโดยให้หัวหน้า

หน่วยงานขา้ราชการ พนกังาน ลูกจา้ง เป็นผูมี้ส่วนร่วมในการ

ระบุปัจจยัความเส่ียงนั้น ๆ 

     

8. หน่วยงานมีการระบุความเส่ียงวเิคราะห์ความเส่ียง ประเมิน

ความเส่ียง กาํหนดเกณฑ์ในการพิจารณาระดับความสาํคญั

ของความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้นรวมถึงโอกาสที่จะเกิดความเสียง

จากภายนอกและภายใน 

     

9. หน่วยงานมีการกาํหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกนัหรือลด

ความเส่ียง มีการแจง้มาตรการป้องกนัและอธิบายถึงวิธีการ

ปฏิบติัเพื่อป้องกันความเส่ียงโดยมีการแจง้เป็นลายลักษณ์

อกัษรโดยใหท้ราบทัว่กนั 

     

10. แนวทางในการบริหารและการควบคุมความเส่ียงที่เกิดขึ้น

มีความชดัเจน กาํหนดวธีิการควบคุมเพือ่ป้องกนัและลดความ

เส่ียงสามารถปฏิบติัไดจ้ริง และมีการติดตามผลการปฏิบติั 
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ตอนที่ 2 ความคดิเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 

 

 

 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

ด้านกิจกรรมการควบคุม  

11.  หน่วยงานไดก้าํหนดกิจกรรมการควบคุมขึ้นแต่ละส่วนงาน

ตามวตัถุประสงคแ์ละผลการประเมินความเส่ียงและไดแ้จง้ให้

บุคลากรภายในหน่วยงานทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร พร้อม

ทั้งประเมินตน้ทุนกิจกรรมการควบคุมและผลประโยชน์ที่จะ

ไดรั้บ 

     

12.  หน่วยงานมีการกาํหนดขอบเขตอาํนาจหน้าที่และวงเงิน

อนุมัติของผูบ้ริหารแต่ละระดับไวอ้ย่างชัดเจนและเป็นลาย

ลกัษณ์อกัษร 

     

13.  หน่วยงานมีการจดัทาํเอกสารครบถว้น ถูกตอ้ง ตามระบบ

การควบคุมภายในกาํหนดไวเ้อกสารและหลกัฐานต่างๆ ที่ตอ้ง

ลงบัญชีได้ผ่านการบันทึกบัญชีโดยข้าราชการ พนักงาน 

ลูกจ้างผู ้มีหน้าที่ รับผิดชอบและได้ลงลายมือช่ือไว้เป็น

หลกัฐานในเอกสาร รวมถึงมีมาตรการป้องกนัและดูแลรักษา

ทรัพยสิ์นอยา่งรัดกุมและเพยีงพอ 

     

14.  หน่วยงานมีการจัดทําคู่ มือการปฏิบัติงานไวส้มบูรณ์

เพียงพอสําหรับระบบงานที่มีความสําคญั รวมถึงขอ้กาํหนด

ต่าง ๆเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

     

15.  หน่วยงานมีการติดตามและตรวจสอบให้การดาํเนินงาน

ของหน่วยงานเป็นไปตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั และตรวจสอบ

การปฏิบัติงานตามกิจกรรมอย่างสมํ่ า เสมอพร้อมทั้ งมี

บทลงโทษกรณีฝ่าฝืนในเร่ืองการมีผลประโยชน์ทบัซ้อนโดย

อาศยัอาํนาจหนา้ทีแ่ละการไม่ปฏิบติัตามระเบียบหรือคาํสัง่ 
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ตอนที่ 2 ความคดิเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 

 

 

 

 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

ด้านสารสนเทศและการส่ือสาร  

16.  หน่วยงานจดัให้มีการจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศและมี

การนําข้อมูลมาใช้ในการจัดทํารายงานเพื่อการบริหาร

ดําเนินงานประจาํวนัและสนับสนุนการตัดสินใจของฝ่าย

บริหาร 

     

17.  หน่วยงานมีการจัดทาํและรวบรวมข้อมูลที่ เก่ียวกับการ

ดาํเนินงานทางการเงิน และการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 

และมติคณะรัฐมนตรี ไวอ้ย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็น

ปัจจุบนั  

     

18. หน่วยงานมีการจดัเก็บขอ้มูล/เอกสารประกอบการจ่ายเงิน

และการบนัทึกบญัชีไวค้รบถว้น สมบูรณ์ และเป็นหมวดหมู่ 

     

19. หน่วยงานมีการรายงานขอ้มูลที่จาํเป็นทั้งจากภายในและ

ภายนอกให้กับผูบ้ริหารทุกระดับ และมีการจดัช่องทางการ

ส่ือสารที่ เพียงพอและเหมาะสม  รวมถึงมีการส่ือสารให้

บุคลากรในหน่วยงานทุกคนทราบและเขา้ใจบทบาทหนา้ที่ของ

ตนในการควบคุมภายใน ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุม

ภายในและแนวทางแกไ้ขที่ชดัเจน 

     

20. ขอ้มูลการปฏิบติังานในแต่ละระบบงานไดน้าํมาบนัทึกใน

ระบบสารสนเทศและมีการนาํขอ้มูลในแต่ละระบบมาใช ้ เพือ่

ท ํารายงานเสนอผู ้บริหารหรือใช้ในการตรวจสอบอ่ืน ๆ            

ที่เก่ียวขอ้ง 

     



118 
 

ตอนที่ 2 ความคดิเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการควบคุมภายใน (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

ด้านการติดตามและประเมินผล  

21. หน่วยงานมีการเปรียบเทียบแผนและผลการดาํเนินงาน และ

รายงานให้ผูบ้ริหารทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรอยา่งต่อเน่ือง

และสมํ่าเสมอเป็นระยะ ๆ 

     

22.  หน่วยงานมีการปรับปรุงดาํเนินการแกไ้ขอยา่งทนัเวลา

หากเกิดตรวจพบความผิดพลาดหรือมีผลการดาํเนินงานไม่

เป็นไปตามแผนงาน 

     

23. มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการ

ประเมินผลและการตรวจสอบของผูต้รวจสอบภายในและ

ภายนอก 

     

24.  หน่วยงานจดัให้มีการรายงานโดยทนัทีในกรณีที่มีการ

ทุจริตหรือสงสัยว่ามีการทุจริตการไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ

ขอ้บงัคบัและมีการกระทาํอ่ืนที่อาจมีผลกระทบต่อหน่วยงาน

อยา่งมีนยัสาํคญั 

     

25.  การกาํหนดหลกัเกณฑก์ารประเมินผลมีความถูกตอ้งและ

เหมาะสม เป็นที่ยอมรับและเป็นประโยชน์ในการกาํหนด

มาตรการ การควบคุมภายในของหน่วยงาน 
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ตอนที่ 3 ความคดิเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายงานทางการเงิน 

คาํช้ีแจง : โปรดใส่เคร่ืองหมายถูก            เพียงหน่ึงขอ้เท่านั้น เพือ่แสดงความคิดเห็นวา่ท่านมี

ความคิดเห็นมาก หรือนอ้ยเพยีงใดกบัขอ้ความขา้งล่างน้ี 

 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

ด้านความเข้าใจได้ 

1. มีการจดัทาํรูปแบบของงบการเงินที่ถูกตอ้งตามมาตรฐานที่

กาํหนดง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ 

     

2. มีการเปิดเผยนโยบายการบญัชีและวิธีการท่ีเหมาะสมให้

ผูใ้ช้รายงานทางการเงินได้ทราบขอ้มูลง่ายต่อการทาํความ

เขา้ใจ 

     

3. หน่วยงานมีการแสดงรายละเอียดประกอบแต่ละรายการ

ครบถว้น และเพยีงพอ ทาํใหผู้ใ้ชร้ายงานทางการเงินเกิดความ

เขา้ใจอยา่งชดัเจน 

     

4. หน่วยงานสามารถจดัทาํรายงานทางการเงินโดยมุ่งเนน้ให้

ผูใ้ชง้บการเงินสามารถเขา้ใจในขอ้มูลท่ีนาํเสนอ 

     

5. รายงานทางการเงินมีการจดัประเภทรายการท่ีง่ายต่อความ

เขา้ใจผูใ้ช้งบการเงินสามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

     

ด้านความเกี่ยวข้องในการตัดสินใจ 

6. รายงานและขอ้มูลที่มีสาระสําคญัในรายงานทางการเงิน          

มีความครบถ้วน ถูกต้อง สามารถช่วยให้ผู ้ใช้งบการเงิน

สามารถทราบถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในอดีต ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง

แม่นยาํ  

     

7. รายงานและขอ้มูลที่มีสาระสําคญัในรายงานทางการเงิน          

สามารถช่วยให้ผูใ้ชง้บการเงินสามารถพยากรณ์สถานการณ์

ในปัจจุบนั และเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

     

 

 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน (ต่อ) 

 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

8. หน่วยงานสามารถนาํเสนอรายงานทางการเงินเพื่อให้ผูใ้ช้

รายงานทราบถึงแนวโน้มของฐานะทางการเงินและผลการ

ดาํเนินงานที่ผา่นมาและสามารถตรวจสอบได ้

     

9.  หน่วยงานไดจ้ดัทาํการรายงานทางการเงินที่ใหข้อ้มูลอยา่ง

เพียงพอช่วยให้ผู ้ใช้งบการเงินสามารถนําไปใช้เพื่อการ

ตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

10. รายงานทางการเงินของหน่วยงานสามารถช่วยใหผู้บ้ริหาร

วางแผนการดาํเนินงานของหน่วยงานไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

ด้านความเช่ือถือได้ 

11. มีการนําเสนอขอ้มูลที่ไม่มีความผิดพลาดที่มีนัยสําคัญ 

และตอ้งเป็นขอ้มูลที่ไม่มีความลาํเอียง และสามารถกาํหนด

มูลค่าได้อย่างน่าเช่ือถือ และแสดงรายการอย่างครบถ้วน 

ถูกตอ้ง 

     

12. มีการแสดงรายการหรือเหตุการณ์ทางบญัชีจะตอ้งแสดง

ตามเน้ือหาและความเป็นจริงเชิงเศรษฐกิจ มิใช่ตามรูปแบบ

ทางกฎหมายเพยีงอยา่งเดียว 

     

13. รายงานทางการเงินไม่เป็นข้อมูลที่มีผลทาํให้ผู ้ใช้งบ

การเงินเบี่ยงเบนการตัดสินใจไปตามความต้องการของ

หน่วยงานนั้น 

     

14. ขอ้มูลที่ประกอบในรายงานการเงินของกิจการมีหลกัฐาน

ประกอบอย่างชัดเจน ปราศจากการละเลย และยกเวน้การ

บนัทึกรายการที่สาํคญั 

     

15. รายงานทางการเงินของหน่วยงาน มีความถูกตอ้งครบถว้น 

ตามหลกัการบญัชี 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน (ต่อ) 

 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

ด้านความสามารถเปรียบเทียบได้ 

16.  มีการปฏิบติัทางการบญัชีถูกตอ้งตรงตามหลกัการบญัชี      

ที่รับรองทั่วไปเก่ียวกับการเปรียบเทียบนโยบายการบญัชี           

ที่สาํคญัเพือ่ใหข้อ้มูลสามารถเปรียบเทียบกนัได ้

     

17. องค์กรมีการนาํเสนอนโยบายบญัชีและรายงานทางการ

เงินที่เป็นรอบระยะเวลาเดียวกันกบัองค์กรอ่ืนและสามารถ

นาํไปเปรียบเทียบเพือ่ประกอบการตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

     

18.  มีการนําเสนอรายงานทางการเงินเพื่อให้ผูใ้ช้รายงาน

ทราบถึงแนวโน้มฐานะทางการเงินและผลการดาํเนินงาน           

ที่ผา่นมา 

     

19. รายงานทางการเงินของหน่วยงานสามารถแสดงขอ้มูล

เปรียบเทียบกนัไดแ้มอ้ยูใ่นช่วงเวลาที่แตกต่างกนั 

     

20. รายงานทางการเงินของหน่วยงานมีรูปแบบที่สอดคล้อง

ใกลเ้คียงกนัทุกปี และมีรูปแบบใกลเ้คียงกบัหน่วยงานอ่ืน 

     

 

ตอนที่ 4  ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

       ขอขอบคุณผูต้อบแบบสอบถาม    



 
 

ประวตัิผู้ศึกษา 

ช่ือ – นามสกุล   นางสาวจิตรลดา  สีหามาตย ์

วนัเดือนปีเกิด   13 มิถุนายน 2529 

สถานที่เกิด   จงัหวดัมหาสารคาม 

วฒิุการศึกษา   พ. ศ. 2551 บญัชีบณัฑิต (บช.บ) (เกียรตินิยม อนัดบั 2)  

    มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 

ประสบการณ์ในการทาํงาน นกัวชิาการตรวจเงินแผน่ดิน 

ตาํแหน่งงาน   นกัวชิาการตรวจเงินแผน่ดินปฏิบติัการ 

    สาํนกัตรวจเงินแผน่ดินจงัหวดัปทุมธานี 

ที่อยูปั่จจุบนั                                   111/79  พรีโน่ พหลโยธิน-วชัรพล ถนนเพิม่สิน แคลงคลองถนน     

                                                            เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 10220 
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