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บทคดัย่อ 

 
 การรายงานผลการตรวจสอบภายในเป็นการแสดงความเห็นเพื่อการสร้างมูลค่าเพิ่มว่า
ระบบการจดัการความเส่ียงการควบคุมภายในมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพเพียงพอต่อการ
บริหารเพียงใด สามารถทาํให้องคก์รมัน่ใจว่าจะดาํเนินไปสู่เป้าหมายท่ีกาํหนด รวมทั้งให้แนวทาง
ในการปรับปรุงพฒันาเพื่อเพิ่มมูลค่าหรือให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงานยิ่งข้ึน รายงานการ
ตรวจสอบภายในจึงเป็นส่ิงจาํเป็นต่อการบริหารการวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัคือ ผูต้รวจสอบภายใน ตั้งแต่ระดบัหัวหน้าแผนกหรือเทียบเท่า
ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จาํนวน 261 คน ไดรั้บแบบสอบถาม
กลบัมาทั้งส้ินจาํนวน 126 ราย คิดเป็นร้อยละ 48.28 โดยใชส้ถิติในการวิเคราะห์สหสัมพนัธ์แบบ
พหุคูณ และการวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ 
 ผลการวิจยั พบวา่  (1) ปัจจยัความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความ
ระมดัระวงัตามวิชาชีพ มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (2) ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ดา้นความ
เป็นอิสระของหน่วยงาน มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
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ABSTRACT 

Internal audit result reporting is an opinion expression for value addition on how internal 
control risk management system is appropriate and efficient enough for management, resulting in 
the organizational confidence on operation toward the determined goal and giving improvement 
and development guideline for value addition or more consistency with operation. The internal 
audit report is the requisite of the management of this research. The objective of this research is to 
study factors influencing quality of internal audit report of the listed companies in Stock 
Exchange of Thailand. The samples used in research included 261 internal auditors from division 
head level or equivalent of the listed companies in Stock Exchange of Thailand. The 
questionnaires were responded from total of 126 internal auditors or 48.28%. The statistics were 
applied in Multiple Correlation Analysis and Multiple Regression Analysis. 
 The finding of the research results indicated that: (1) factor of internal audit professional 
knowledge and competence in the area of professional diligence influenced quality of internal 
audit report of the listed companies in Stock Exchange of Thailand, (2) factor of internal audit 
work unit structuring in the area of independence of work unit influenced quality of internal audit 
report of the listed companies in Stock Exchange of Thailand. 
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บทที ่1 
 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 ปัจจุบนับริษทัส่วนใหญ่ทั้งท่ีเป็นบริษทัจดทะเบียนและไม่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทยเร่ิมตระหนกัถึงความสาํคญัของการจดัใหมี้การตรวจสอบภายใน ซ่ึงอาจจะทาํโดยการ
จัดตั้ งหน่วยงานตรวจสอบภายในเอง  หรือใช้บ ริการตรวจสอบจากหน่วยงานภายนอก
(OUTSOURCE)อยา่งไรกต็าม เป็นท่ีทราบกนัโดยทัว่ไปวา่งานตรวจสอบภายในของประเทศไทย เร่ิมมี
ความสําคญัเม่ือไม่นานมาน้ีเอง ปริมาณผูต้รวจสอบภายในท่ีมีความรู้ และความเช่ียวชาญยงัมีน้อย
ค่อนขา้งขาดแคลน การจะนาํองคก์รให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ให้เกิดความมัน่คง และ
ย ัง่ยืนได้นั้นมีปัจจัยส่งเสริมท่ีสําคญัประการหน่ึง คือการท่ีองค์กรมีระบบการควบคุมภายในเป็น
เคร่ืองมือท่ีพร้อมจะช่วยใหแ้ต่ละจุดตดัสินใจในองคก์รสามารถมองเห็นโอกาส มองเห็นการเก่ียวเน่ือง
เช่ือมโยงกนั เพ่ือสามารถตดัสินใจ และเอ้ือให้มีการใชศ้กัยภาพของแต่ละคนแต่ละส่วนงานภายใน
องค์กรท่ีเก่ียวเน่ืองกนัเพื่อสามารถใช้โอกาสนั้นๆในการสร้างคุณค่าเพ่ิมให้แก่องค์กรตลอดจนผูท่ี้
เก่ียวขอ้งต่างๆอย่างเต็มท่ีโดยมีหน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นผูดู้แลให้มีการปฏิบติัให้เป็นไปตาม
ระบบท่ีกาํหนดข้ึนดว้ยความเขา้ใจในวตัถุประสงคห์ลกัร่วมกนัของทุกๆฝ่ายในองคก์ร(สมาคมผูต้รวจ
สอบภายใน,2551) 

 ผูต้รวจสอบภายในตอ้งส่ือสารหรือรายงานผลการตรวจสอบ ตามมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในไดก้าํหนดการส่ือสารและการรายงานผลการตรวจสอบเป็นขั้นตอนสุดทา้ยในการปฏิบติัภารกิจ
ท่ีจะตอ้งเอาใจใส่เป็นพิเศษ เพราะเป็นการส่ือสารผลการตรวจสอบต่อผูบ้ริหารท่ีเก่ียวขอ้ง ฝ่ายบริหาร
ระดบัสูง คณะกรรมการตรวจสอบ หรือบางกรณีเป็นการส่ือสารต่อบุคคลภายนอก (อุษณา ภทัรมนตรี
,2558) การรายงานผลเป็นการแสดงความเห็นในการสร้างมูลค่าเพ่ิมว่า ระบบการจดัการความเส่ียงการ



2 
 

ควบคุมภายในมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพเพียงพอต่อการบริหารเพียงใด สามารถทาํใหอ้งคก์ร
มัน่ใจวา่จะดาํเนินไปสู่เป้าหมายท่ีกาํหนด รวมทั้งใหแ้นวทางในการปรับปรุงพฒันาเพ่ือเพิ่มมูลค่าหรือ
ใหส้อดคลอ้งกบัการปฏิบติังานยิง่ข้ึน 

 การรายงานตรวจสอบภายในจึงเป็นส่ิงจาํเป็นต่อการบริหาร หากการปฏิบติังานตรวจสอบ
ภายในเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพแลว้ การรายงานตรวจสอบภายในกต็อ้งปฏิบติัตามมาตรฐานวิชาชีพ
ดว้ย ดงันั้นการรายงานการตรวจสอบภายในตอ้งมีความถูกตอ้ง เช่ือถือได ้และการสร้างแรงจูงใจต่อ
ผูบ้ริหารและผูรั้บการตรวจ เห็นภาพความเส่ียงและการควบคุมท่ียงัมีจุดอ่อนและนาํไปสู่การปรับปรุง
และการพฒันาใหก้ารจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายในมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน 
 มาตรฐานการปฏิบติังานวิชาชีพตรวจสอบภายในของสมาคมผูต้รวจสอบภายในสากล (IIA) 
ไดก้าํหนดคุณภาพการส่ือสารวา่ การส่ือสารผลการปฏิบติัภารกิจตอ้งมีความถูกตอ้ง เท่ียงธรรม ชดัเจน 
รัดกุม สร้างสรรค์ ครบถว้น และทนักาล หมายความว่า การส่ือสารผลการตรวจสอบท่ีถูกตอ้ง ตอ้ง
ปราศจากขอ้ผิดพลาด และชดัเจนเป็นไปตามขอ้เท็จจริง การส่ือสารท่ีเท่ียงธรรมตอ้งมีความเป็นกลาง 
ไม่เอนเอียงไปฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง และเป็นผลมาจากการสอบทานขอ้เท็จจริงและเหตุผลทั้งหมดอย่าง
โปร่งใส การส่ือสารท่ีดี คือการส่ือสารสั้นไดใ้จความ และมีเหตุผล หลีกเล่ียงการใชค้าํศพัทเ์ทคนิคท่ีไม่
จาํเป็น และกล่าวถึงสารสนเทศท่ีสําคญัและเก่ียวขอ้งไวอ้ย่างครบถว้น การส่ือสารท่ีกระชบั คือการ
ส่ือสารท่ีตรงประเด็นปราศจากความเยิ่นเยอ้ ถอ้ยคาํซํ้ าซ้อนและรายละเอียดปลีกยอ่ยท่ีไม่จาํเป็น การ
ส่ือสารท่ีสร้างสรรคต์อ้งสร้างประโยชน์ให้กบัผูรั้บการตรวจและองคก์ร อนันาํไปสู่การปรับปรุงใน
ส่วนท่ีจําเป็น การส่ือสารท่ีสมบูรณ์ต้องนําเสนอใจความสําคญัต่อผูอ้่านโดยครบถ้วน ซ่ึงรวมถึง
สารสนเทศสาํคญัทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้สงัเกตต่างๆท่ีสนบัสนุนขอ้เสนอแนะ และขอ้สรุป การส่ือสาร
ท่ีทนัเวลา คือ การส่ือสารท่ีถูกกาลเทศะ เหมาะสมตามความสาํคญัของประเด็น โดยเปิดโอกาสใหฝ่้าย
บริหารไดด้าํเนินการแกไ้ขไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 ปัจจุบันฝ่ายตรวจสอบภายในได้รับผลตอบแทนจากบริษทัผูว้่าจ้างงาน และได้รับการ
ประเมินผลจะประเมินโดยคณะกรรมการตรวจสอบซ่ึงคณะกรรมการตรวจสอบไม่ไดมี้เวลาดูแลฝ่าย
ตรวจสอบภายในอย่างใกลชิ้ดเท่าผูบ้ริหารระดบัสูงขององค์กร โครงสร้างส่วนใหญ่ของบริษทัจด
ทะเบียนฯไดก้าํหนดใหก้ารรายงานผลโดยการส่งร่างรายงานตรวจสอบถึงผูบ้ริหารระดบัสูงก่อนส่งให้
คณะกรรมการตรวจสอบ ส่งผลต่อความอิสระของผูต้รวจสอบภายในในการแสดงความเห็นอยา่งเท่ียง
ธรรม เน่ืองจากฝ่ายบริหารไดใ้ห้ผูต้รวจสอบภายในแกไ้ขรายงานผลการตรวจสอบภายในก่อนส่งให้
คณะกรรมการตรวจสอบภายใน 
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 สถาบนัผูต้รวจสอบภายในสากล (The Institute of internal Auditors หรือ IIA)ไดก้ล่าวถึง
สถานภาพ (Status) ของหน่วยงานตรวจสอบภายในไวใ้นมาตรฐานการประกอบวิชาชีพตรวจสอบ
ภายใน โดยมีสาระสาํคญั ดงัน้ี  

 1.หน่วยงานตรวจสอบภายใน ควรอยูใ่นระดบัสูงพอท่ีจะสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีตรวจสอบได้
อยา่งเตม็ท่ี 

 2.หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน ควรรายงานตรงต่อบุคคลในองค์กรท่ีมีอาํนาจเพียง
พอท่ีจะส่งเสริมความเป็นอิสระ สามารถปฏิบติังานตรวจสอบภายในขอบเขต ท่ีกวา้งขวางเพียงพอ และ
ขอ้เสนอแนะในรายงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในไดรั้บการพิจารณาจากฝ่ายบริหารและมีการ
ปฏิบติัตามอยา่งเหมาะสม 

 จึงเป็นขอ้คิดควรจดัหน่วยงานตรวจสอบภายในอยูท่ี่ใดในโครงสร้างองคก์รจึงจะเหมาะสม 
เช่น การจดัตั้งหน่วยงานตรวจสอบภายในให้ข้ึนอยู่กบัฝ่ายจดัการหรือคณะกรรมการบริหาร ซ่ึงก็มี
ความเห็นแยง้ว่าฝ่ายจดัการมีหนา้ท่ีบริหารหน่วยงานทุกสายงานให้ปฏิบติัหน้าท่ีเป็นไปตามนโยบาย
และแผนงาน จึงทาํใหต้อ้งมีการอนุมติัการปฏิบติังานทุกรายการ ดงันั้นแมผู้ต้รวจสอบภายในจะเขา้ทาํ
การตรวจสอบหน่วยงานต่างๆ ในองคก์รได ้แต่หากถูกแทรกแทรงจากหน่วยงานหรือฝ่ายจดัการเอง ก็
จะทาํให้หน่วยงานตรวจสอบภายในไม่สามารถจดัทาํรายงานผลการตรวจสอบตามขอ้เทจ็จริงท่ีตรวจ
พบได ้การจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน จึงจาํเป็นตอ้งอาศยัหลกัการ คือ ความเป็นอิสระ
ของหน่วยงาน (Independence) และการกาํหนดอาํนาจและหน้าท่ีท่ีเหมาะสม (Authority and 
Responsibility) 

 จากเหตุผลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูวิ้จยัไดศึ้กษาวิจยั ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานผลการ
ตรวจสอบภายใน อนัไดแ้ก่ ความรู้ความสามารถในวิชาชีพตรวจสอบภายใน และหลกัการจดัโครงสร้าง
หน่วยงานตรวจสอบภายใน ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมี
วตัถุประสงคเ์พ่ือทดสอบความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และหลกัการจดัโครงสร้าง
หน่วยงานตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน หรือไม่ อย่างไร ซ่ึงทาํการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลจาก ผูต้รวจสอบภายใน ตั้งแต่ระดบัหัวหน้าแผนกหรือเทียบเท่า ของบริษทัจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการวิจยัสามารถนาํไปเป็นแนวทางใน
การพฒันา และปรับปรุง การจดัทาํรายงานผลการตรวจสอบภายในใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ให้สอดคลอ้งกบัการบริหารและเพ่ือเสริมความรู้ ความเขา้ใจให้แก่บุคลากรท่ีปฏิบติัหน้าท่ีดา้นการ
ตรวจสอบภายใน รวมทั้งใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน เพ่ือใหก้ารดาํเนินงาน
ขององคก์รบรรลุวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไวต่้อไป 
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วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

1.เพื่อศึกษาปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงาน
ตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  

2.เพื่อศึกษาปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงาน
ตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

 
กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี ตวัแปรอิสระอิสระท่ีใชใ้นการศึกษานาํมาจากการทบทวนวรรณกรรมซ่ึง
สามารถสร้างเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัดงัภาพประกอบท่ี 1.1  

      
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบที ่1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 
สมมตฐิานในการวจิัย 

 สมมติฐานที่ 1 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน 

1.ปัจจัยความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน 
1.1 ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานของวิชาชีพ 
1.2 ดา้นความรู้ ทกัษะ และ วินยั 
1.3 ดา้นมนุษยสมัพนัธ์และ การส่ือสาร 
1.4 ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
1.5 ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพ 

2.ปัจจัยการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
2.1 ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงาน  
2.2 ดา้นการกาํหนดอาํนาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม  

คุณภาพรายงานตรวจสอบ
ภายใน 
1.ดา้นความถกูตอ้ง 
2.ดา้นความเท่ียงธรรม 
3.ดา้นความชดัเจน 
4.ดา้นความรัดกุม 
5.ดา้นความสร้างสรรค ์
6.ดา้นความครบถว้น 

ตวัแปรตาม ตวัแปรอสิระ 
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  สมมติฐานท่ี1.1 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายในดา้นความถูกตอ้ง 
  สมมติฐานท่ี1.2 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายในดา้นความเท่ียงธรรม 
  สมมติฐานที่1.3 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายในดา้นความชดัเจน 
  สมมติฐานท่ี1.4 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายในดา้นความรัดกมุ 
  สมมติฐานท่ี1.5 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายในดา้นความสร้างสรรค ์
  สมมติฐานท่ี1.6 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายในดา้นความครบถว้น 
  สมมติฐานท่ี1.7 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายในดา้นความทนักาล 
 สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน 
  สมมติฐานที่2.1 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายในดา้นความถูกตอ้ง 
  สมมติฐานที่2.2 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายในดา้นความเท่ียงธรรม 
  สมมติฐานที่2.3 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายในดา้นความชดัเจน 
  สมมติฐานที่2.4 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายในดา้นความรัดกมุ 
  สมมติฐานที่2.5 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายในดา้นความสร้างสรรค ์
  สมมติฐานที่2.6 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายในดา้นความครบถว้น 
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  สมมติฐานที่2.7 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายในดา้นความทนักาล 

 
ขอบเขตของการวจิัย 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีขอบเขตการวิจยั ดงัน้ี 

1. ขอบเขตด้านเนือ้หา 
 การวิจัยคร้ังน้ี มุ่งศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน อนัได้แก่ 
ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน และการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ของ
บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2. ขอบเขตด้านประชากร และตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีทาํการศึกษาในคร้ังน้ี คือ ผูต้รวจสอบภายใน ระดบัหวัหนา้แผนกหรือเทียบเท่า

ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ณ วนัท่ี 5 มีนาคม2561 จาํนวน 755 คน 
(ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2561) 

 กลุ่มตวัอย่างในการศึกษา คือ ผูต้รวจสอบภายใน ตั้งแต่ระดบัหัวหน้าแผนกหรือเทียบเท่า 
ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยจาํนวน 261 คน โดยกาํหนดขนาดตวัอยา่ง
จากสูตรของยามาเน่ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
 

3. ขอบเขตด้านตวัแปรทีศึ่กษา 
3.1 ตวัแปรอิสระ คือ 

  3.1.1 ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ไดแ้ก่ 1) การปฏิบติังานตามมาตรฐาน
วิชาชีพ 2) ความรู้ ทกัษะ และวินยั 3) มนุษยสมัพนัธ์และการส่ือสาร 4) การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 5) ความ
ระมดัระวงัตามวิชาชีพ 

  3.1.2 การจัดโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ได้แก่ 1) ความเป็นอิสระของ
หน่วยงาน 2) การกาํหนดอาํนาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม 

 3.2 ตวัแปรตาม คือคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ไดแ้ก่ 1) ความถูกตอ้ง 2) ความเท่ียง
ธรรม 3) ความชดัเจน4) ความรัดกมุ5) ความสร้างสรรค ์6) ความครบถว้น 7) ความทนักาล 
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วธีิการดาํเนินการวิจัย 
 ในการวิจยัคร้ังน้ีจะนาํขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถามมาทาํการวิเคราะห์ปัจจยั (Factor 
Analysis) เพื่อนาํปัจจยัท่ีไดม้าศึกษาหาความสมัพนัธ์กบัคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในในแต่ละดา้น 
โดยกลุ่มหวัหนา้ฝ่ายตรวจสอบภายในเป็นผูก้รอกแบบสอบถาม 
 
ข้อจํากดัของการวจิัย 
 1.การวิจยัดงักล่าวมีขอบเขตครอบคลุมเฉพาะกลุ่มระดบัหวัหนา้ฝ่ายตรวจสอบภายในข้ึนไป
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเท่านั้น ไม่ไดร้วมถึงกลุ่มหัวหน้าฝ่าย
ตรวจสอบภายในภาคราชการ กลุ่มหวัหนา้ฝ่ายตรวจสอบภายในภาครัฐวิสาหกิจ และกลุ่มหวัหนา้ฝ่าย
ตรวจสอบภายในของบริษทัท่ีไม่ไดจ้ดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เป็นไปไดว้่ากลุ่ม
หวัหนา้ฝ่ายตรวจสอบภายในท่ีกล่าวขา้งตน้อาจมีแนวทางปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนัออกไป อนัเน่ืองจาก
โครงสร้างองคก์ร โครงสร้างการบริหารงานและลกัษณะการดาํเนินงานท่ีต่างกนั ดงันั้น ผลการวิจยัไม่
สามารถอธิบายไดก้บักลุ่มหัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายในภาคราชการ และภาครัฐวิสาหกิจ และกลุ่ม
หวัหนา้ฝ่ายตรวจสอบภายในของบริษทัท่ีไม่ไดจ้ดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 2.การวิจยัดงักล่าวเป็นการศึกษาในมุมมองของผูต้รวจสอบภายในเท่านั้น และผลการศึกษา
ข้ึนกบัความอิสระของผูต้อบแบบสอบถามดว้ย 
 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1.ประโยชน์ทางดา้นวิชาการสาํหรับหน่วยงานวิชาการ นกัวิชาการ นกัวิจยั องคก์รท่ีพฒันาองค์
ความรู้ และผูส้นใจ สามารถนาํไปเพ่ิมเติมองคค์วามรู้และเป็นกรณีศึกษาในการคน้ควา้เก่ียวกบัปัจจยัท่ี
มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน 
 2.ประโยชน์การนาํไปใชส้ําหรับผูบ้ริหารในองค์การ และผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ไดท้ราบปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบ
ภายใน เพ่ือไปปรับปรุงพฒันาคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในใหมี้ประสิทธิภาพ และเพิ่มมูลค่าใหก้บั
องคก์รมากข้ึน 
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คาํจํากดัความทีใ่ช้ในการวจิัย 
 จากการศึกษางานวิจยัในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดศึ้กษา นาํไปสู่การสรุปคาํนิยามศพัท ์ดงัน้ี 
 ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน(Internal Audit Professional Capability) หมายถึง 
การปฏิบติังานดว้ยความรู้ ความสามารถ และ ความชาํนาญทางวิชาชีพตรวจสอบ และมีความรอบคอบ
เพื่อท่ีจะใหมี้ความระมดัระวงัเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพตรวจสอบ ซ่ึงวดัจาก 1) ปฏิบติัตามมาตรฐานของ
วิชาชีพ 2) ความรู้ ทกัษะ วินยั 3) มนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร 4) การศึกษาอย่างต่อเน่ือง 5) ความ
ระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีสมควร 
 คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน หมายถึง การส่ือสารการปฏิบติัภารกิจท่ีถูกต้อง ต้อง
ปราศจากขอ้ผิดพลาดและการบิดเบือน และตรงไปตรงมาตามขอ้เท็จจริง การส่ือสารท่ีเท่ียงธรรมตอ้ง
ยติุธรรม ไม่อคติ ไม่ลาํเอียง และเป็นผลมาจากการประเมินขอ้เท็จจริงและเหตุแวดลอ้มทั้งหมดอย่าง
ยติุธรรมและสมดุล  
 การจัดโครงสร้างหน่วยงาน หมายถึง การจดัระเบียบกิจกรรมต่างๆ ของหน่วยงาน เพ่ือให้
สอดคลอ้งและเป็นระบบเพื่อความสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้คนท่ีเช่ียวชาญแต่ละฝ่ายมีการประสาน
ใหค้วามร่วมมือ 
 การตรวจสอบภายใน(Internal Auditing) หมายถึง กิจกรรมการใหค้วามเช่ือมัน่และการให้
คาํปรึกษาอยา่งเท่ียงธรรม เพ่ือเพ่ิมมูลค่าและพฒันาการปฏิบติังานใหดี้ข้ึน การตรวจสอบภายในจะช่วย
ใหอ้งคก์รบรรลุถึงวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีกาํหนดไวด้ว้ยการสอบทานและพฒันาประสิทธิผลของ
กระบวนการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกาํกบัดูแลอยา่งเป็นระบบ 



บทที ่2 
 

แนวคดิทฤษฎแีละงานวจิยัท่ีเกีย่วข้อง 
 

 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิผลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผูวิ้จยัไดศึ้กษาแนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบ่งออกเป็น 5 
ประเดน็ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบับริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
2. แนวคิดเก่ียวกบัวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 
3. แนวคิดเก่ียวกบัรายงานการตรวจสอบภายใน 
4. แนวคิดเก่ียวกบักระบวนการการจดัทาํรายงานการตรวจสอบภายใน 
5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
1. แนวคดิเกีย่วกบับริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 1.1 ประวตัิความเป็นมาของตลาดหลกัทรัพย์ฯ 
 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  (2559) ตลาดทุนไทยยุคใหม่มีจุดเร่ิมต้นจากการ

ประกาศใชแ้ผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 1 (พ.ศ. 2504 - 2509) เพ่ือเตรียมพร้อมการ
เติบโตและส่งเสริมความมัน่คงทางเศรษฐกิจและพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน ต่อมา แผนพฒันา
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2510 - 2514) ไดเ้สนอใหมี้การจดัตั้ง ตลาดหลกัทรัพยท่ี์คร้ัง
แรก โดยเนน้ใหมี้บทบาทสาํคญัในการเป็นแหล่งระดมเงินทุน เพื่อสนบัสนุนการพฒันาเศรษฐกิจและ 
อุตสาหกรรมของประเทศ
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1.2 การจัดตั้งตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 ถึงแมว้า่ตลาดหุน้กรุงเทพจะไม่ประสบความสาํเร็จ แต่แนวความคิดเก่ียวกบัการจดัตั้งตลาด

หลกัทรัพยท่ี์มีระบบและไดรั้บการสนบัสนุนอยา่งเป็นทางการนั้นไดรั้บความสนใจจากประชาชนเป็น
อย่างมาก ดงันั้นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2510 - 2514) จึงไดเ้สนอ
แผนการจดัตั้งตลาดทุนดงักล่าวข้ึนเป็นคร้ังแรก โดยใหมี้เคร่ืองมืออาํนวยความสะดวกและมาตรการ
สาํหรับการซ้ือขายหลกัทรัพยท่ี์เหมาะสมในปี พ.ศ. 2512 รัฐบาลไดท้าํการว่าจา้งศาสตราจารยซิ์ดนีย ์
เอ็ม รอบบ้ินส์ ศาสตราจารยป์ระจาํภาควิชาการเงิน จากมหาวิทยาลยัโคลมัเบีย สหรัฐอเมริกา มา
ทาํการศึกษาช่องทางการพฒันาตลาดทุนไทย รูปแบบทางกฎหมายต่างๆไดรั้บการปรับจนลงตวั และใน
วนัท่ี 30 เมษายน พ.ศ. 2518 ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (ช่ือภาษาองักฤษในขณะนั้นคือ The 
Securities Exchange of Thailand) ไดเ้ปิดทาํการซ้ือขายข้ึนอยา่งเป็นทางการคร้ังแรกและไดท้าํการ
เปล่ียนช่ือใหม่ภาษาองักฤษเป็น "The Stock Exchange of Thailand" (SET) เม่ือวนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 
2534 

 
1.3 ท่ีทาํการตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 เม่ือวนัท่ี 30 เมษายน 2518 ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เร่ิมเปิดดาํเนินการเป็นคร้ังแรก 
ณ ชั้น 4 อาคารศูนยก์ารคา้สยาม ในปี 2526 ไดย้า้ยท่ีทาํการมายงัอาคารสินธร ถ. วิทยุ แลว้จึงยา้ยมายงั
อาคารตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ถ. รัชดาภิเษก เขตคลองเตย เม่ือปี 2541 ต่อมาในปี 2559 ได้
ยา้ยมา ณ อาคารตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแห่งใหม่ ถ. รัชดาภิเษก เขตดินแดง โดยสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เสด็จพระราชดาํเนินเป็นประธานในพิธีเปิดอาคารฯ เม่ือ
วนัท่ี 31 พฤษภาคม 2559 

 
1.4 โครงสร้างการกาํกับดูแลตลาดทุน 

 พระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 กาํหนดให้การดาํเนินงานของ
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย อยู่ภายใตก้ารกาํกบัดูแลของคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละ
ตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) และกาํหนดอาํนาจหนา้ท่ีใหค้ณะกรรมการตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
เป็นผูก้าํหนดนโยบายและดาํเนินการควบคุมการดาํเนินงานของตลาดหลกัทรัพยฯ์ (ตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย, 2561) แสดงดงัภาพประกอบท่ี 2.1 
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ภาพประกอบที ่2.1 แสดงส่วนองคป์ระกอบส่วนงานของสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพย ์
           และตลาดหลกัทรัพย ์
 

 ตลาดแรก คือ คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) ทาํหนา้ท่ีกาํกบั
และดูแลตลาดแรก โดยบริษทัท่ีตอ้งการออกหลกัทรัพยใ์หม่เสนอขายหุน้ต่อประชาชนคร้ังแรก (Initial 
Public Offering) หรือเสนอขายหลกัทรัพยอ่ื์นๆ แก่ประชาชน ตอ้งขออนุมติัจากคณะกรรมการกาํกบั
หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) และดาํเนินการตามเกณฑท่ี์กาํหนด 

 ตลาดรอง คือ หลงัจากการเสนอขายหุน้ต่อประชาชนคร้ังแรก หลกัทรัพยจ์ะสามารถทาํการ
ซ้ือขายในตลาดรองไดก้็ต่อเม่ือผูอ้อกหลกัทรัพยน์ั้นไดย้ื่นคาํขอและไดรั้บอนุมติัจากตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทยแลว้ 

 
1.5 บทบาทตลาดหลกัทรัพย์ 

 การรับหลกัทรัพย์จดทะเบียน  
 บริษทัจดทะเบียนประกอบดว้ยบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ละตลาดเอ็ม เอ ไอ

ดงัน้ี 
 บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย(์SET) เป็นแหล่งระดมทุนระยะยาวของบริษทัไทย

และบริษทัต่างประเทศขนาดใหญ่ท่ีมีผลการดาํเนินงานท่ีดีมาอย่างต่อเน่ือง ดว้ยช่องทางระดมทุนท่ี
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หลากหลาย สนบัสนุนการเติบโตของธุรกิจดว้ยการมีโครงสร้างทางการเงินท่ีเหมาะสม เพ่ือสร้างความ
ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 

 บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ (MAI) เป็นแหล่งระดมทุนของธุรกิจท่ี
ตอ้งการขยายงานเช่นเดียวกบัตลาดหลกัหรือ แต่ตลาด MAI จะเนน้ท่ีธุรกิจขนาดกลางไปจนถึงขนาด
เลก็ โดยกิจการเหล่าน้ีมีทุนจดทะเบียนท่ีชาํระแลว้ขั้นตํ่า50 ลา้นบาท สาํหรับตลาด MAI  

 
 การให้บริการระบบการซ้ือขายหลักทรัพย์ 
 AOM : วิธีการซ้ือขายแบบจบัคู่คาํสัง่อตัโนมติั เป็นวิธีซ้ือขายท่ีผูซ้ื้อและผูข้ายส่งคาํสัง่ซ้ือขาย

ผ่านคอมพิวเตอร์เขา้มายงัระบบการซ้ือขายของตลาดหลกัทรัพยฯ์ โดยระบบคอมพิวเตอร์ของตลาด
หลกัทรัพยฯ์เรียงลาํดบัและจบัคู่คาํสัง่ซ้ือขายอตัโนมติัดว้ยหลกัการราคาและเวลาท่ีดีท่ีสุดซ่ึงหมายความ
วา่คาํสัง่ซ้ือท่ีมีราคาสูงท่ีสุดและคาํสัง่ราคาขายท่ีราคาตํ่าท่ีสุดจะถูกจดัคู่ซ้ือขายก่อน 

 PT: เป็นวิธีซ้ือขายแบบมีการตกลงกันระหว่างผูซ้ื้อและผูข้ายเป็นวิธีการซ้ือขายท่ีบริษทั
หลกัทรัพยผ์ูซ้ื้อและผูข้ายตกลงซ้ือขายหุน้กนัเอง เม่ือตกลงซ้ือขายกนัไดแ้ลว้กจ็ะบนัทึกรายละเอียดของ
รายการซ้ือขายดงักล่าวผ่านระบบการซ้ือขายเพ่ือให้ตลาดหลกัทรัพยฯ์ทราบ ทั้งน้ีตลาดหลกัทรัพยฯ์
อนุญาตใหใ้ชก้ารซ้ือขายแบบ PT สาํหรับการซ้ือขายรายใหญ่ (Big Lot Trading) หรือเป็นการซ้ือขาย
หุน้ท่ีมีชาวต่างชาติเป็นเจา้ของ 

 
 ช่วงเวลาในการซ้ือขายหลกัทรัพย์ 
 เวลาในการซ้ือขายหลกัทรัพยน์ั้นแบ่งออกเป็น 2 ช่วงเวลา ทุกวนัจนัทร์-ศุกร์ (ยกเวน้วนัหยดุ

ทาํการของธนาคารพาณิชย)์ คือ ช่วงการซ้ือขายรอบเชา้ตั้งแต่เวลาเปิดตลาดช่วงเชา้ท่ีไดท้าํการสุ่มเวลา
ในช่วง 9.55-10.00 น. จนถึงปิดตลาดรอบเชา้เวลา 12.30 น.และช่วงการซ้ือขายรอบบ่าย  ตั้งแต่เวลาเปิด
ตลาดท่ีไดจ้ากการสุ่มเลือกเวลาในช่วง 14.25-14.30 น. จนถึงเวลาในการปิดการซ้ือขายประจาํวนัท่ีได้
จากการสุ่มเลือกเวลาในช่วง 16.35-16.40 น.โดยผูล้งทุนสามารถส่งคาํสัง่ซ้ือขายไดก่้อนเวลาทาํการใน
แต่ละรอบล่วงหนา้ 30 นาที คือส่งคาํสัง่ซ้ือขายในรอบเชา้ไดต้ั้งแต่เวลา 9.30 น. และในรอบบ่ายตั้งแต่
เวลา 14.00 น. ซ่ึงเรียกวา่ช่วง Pre-opening เพ่ือนาํคาํสัง่มาเรียงลาํดบัและคาํนวณหาราคาเปิด นอกจากน้ี
ตลาดหลกัทรัพยฯ์ไดเ้ปิดให้มีการซ้ือขายหลกัทรัพยน์อกเวลาทาํการ (Off-hour Trading) เพ่ิมข้ึนอีก
ประมาณ 20-25 นาที นบัตั้งแต่เวลาปิดการซ้ือขายประจาํวนัท่ีไดจ้ากการสุ่มเลือก ไปจนถึงเวลา 17.00 
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น. เพื่อใหผู้ล้งทุนสามารถปรับพอร์ตการลงทุนในวนันั้น ๆ ใหเ้หมาะสมและสะดวกยิ่งข้ึน รวมทั้งเพ่ือ
รองรับการซ้ือขายหลกัทรัพยข์า้มตลาดระหวา่งประเทศท่ีมีแนวโนม้เพ่ิมข้ึน 

 
  กาํกบัดูแลการเปิดเผยข้อมูลสําคญัของบริษัทจดทะเบียนแนวทางกาํกบัดูแลบริษทัจด
ทะเบียน 

  การรับหลกัทรัพยจ์ดทะเบียน : การกาํหนดคุณสมบติัสาํคญัๆ ของบริษทัท่ีจะยืน่คาํขอเขา้
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์โดยพิจารณาคุณสมบติัทั้งในเชิงตวัเลขและคุณภาพ เช่น ฐานะการเงิน
และผลการดาํเนินการท่ีดี มีการประกอบธุรกิจอย่างต่อเน่ืองมาระยะเวลาหน่ึง ไม่มีความขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน์ มีระบบการควบคุมภายในท่ีดี ผูบ้ริหารมีคุณสมบติัเหมาะสม รวมถึงมีการกระจายหุน้ท่ี
พอเพียงเพ่ือใหหุ้น้นั้นมีสภาพคล่องในการซ้ือขาย เป็นตน้ 

  การเปิดเผยขอ้มูลท่ีสําคญั : การกาํหนดให้บริษทัจดทะเบียนเปิดเผยขอ้มูลสําคญั ซ่ึงมี
ผลกระทบต่อการตดัสินใจลงทุนของผูถื้อหุน้หรือผูล้งทุน ขอ้มูลสามารถเป็น 2 ประเภทไดแ้ก่ 1.ขอ้มูล
ท่ีเกิดข้ึนตามรอบระยะเวลาบญัชี ไดแ้ก่งบการเงินรายไตรมาส งบการเงินประจาํปี แบบ 56-1 และ
รายงานประจาํปี 2.ขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนตามเหตุการณ์ เช่น การประกาศจ่าย / งดจ่ายปันผล เพิ่มทุน การลงทุน 
3.การซ้ือขายทรัพยสิ์นท่ีสาํคญั การทาํรายการกบับุคคลท่ีเก่ียวโยงกนั การควบรวมกิจการ เป็นตน้ 

  โดยใหบ้ริษทัจดทะเบียนเปิดเผยขอ้มูลนั้นมายงัตลาดหลกัทรัพยท์นัทีท่ีมีเหตุการณ์เกิดข้ึน 
หรืออยา่งนอ้ยก่อน 9.00 น ของวนัทาํการถดัไป โดยเผยแพร่ผา่นระบบเผยแพร่ขอ้มูลท่ีตลาดหลกัทรัพย์
กาํหนดเป็นการล่วงหน้า ก่อนเปิดทาํการซ้ือขายหลกัทรัพย  ์ในแต่ละรอบอย่างน้อย 1 ชั่วโมงหรือ
ภายหลงัตลาดหลกัทรัพยปิ์ดทาํการซ้ือขายแลว้ โดยจดัทาํขอ้มูลทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

  การดาํรงสถานะเป็นบริษทัจดทะเบียน : การกาํหนดใหบ้ริษทัจดทะเบียนดาํรงคุณสมบติั 
สาํคญัเป็นบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์เช่น คุณสมบติัดา้นสภาพคล่องการซ้ือขายหลกัทรัพย ์
การไม่มีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ คุณสมบติัของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กรรมการตรวจสอบ 
ผูบ้ริหาร และผูส้อบบญัชี 

  การเพิกถอนหลกัทรัพยจ์ดทะเบียน : การกาํหนดหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขเก่ียวกบัการ เพิก
ถอนหลกัทรัพยเ์พื่อรักษาสิทธิประโยชนข์องผูถื้อหุน้ เน่ืองจากการเพิกถอนหลกัทรัพย ์ส่งผลกระทบต่อ
สิทธิประโยชน์ของผูถื้อหุน้และสภาพคล่องของหลกัทรัพยข์องผูถื้อหุน้ ทั้งน้ีการเพิกถอนหลกัทรัพยมี์ 
2 ลกัษณะ คือ 
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  1.ตลาดหลกัทรัพยส์ั่งเพิกถอน เกิดข้ึนเม่ือบริษทัมีคุณสมบติัไม่เหมาะสมเป็นบริษทัจด
ทะเบียน ตลาดหลกัทรัพยอ์าจสัง่เพิกถอนบริษทัจดทะเบียน โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี 

   1.1 ฐานะการเงินและผลการดาํเนินงานไม่เป็นไปตามท่ีตลาดหลกัทรัพยก์าํหนด เช่น 
ส่วนของผูถื้อหุน้ตํ่ากว่าศูนย ์ทรัพยสิ์นลดลงอยา่งมีนยัสาํคญั การหยดุประกอบธุรกิจทั้งหมดหรือเกือบ
ทั้งหมด ตลาดหลกัทรัพยจ์ะใหเ้วลาบริษทัในการปรับปรุงฐานะการเงินและการดาํเนินงานเป็นเวลา 3 ปี 
กาํหนดเป็น 3 ระยะ แต่ละระยะมีเวลา 1 ปี และจะประกาศรายช่ือทุกระยะ ไดแ้ก่ NC ระยะท่ี 1, NC 
ระยะท่ี 2 และ NC ระยะท่ี 3 โดยบริษทัอาจขอขยายระยะเวลาได ้1 คร้ัง เป็นระยะเวลาไม่เกิน 1 ปี (รวม
ระยะเวลาทั้งหมดไม่เกิน 4 ปี) หากบริษทัไม่สามารถดาํเนินการใหมี้คุณสมบติัพน้เหตุเพิกถอนภายใน
ระยะเวลาท่ีกาํหนดได ้ตลาดหลกัทรัพยจ์ะพิจารณาเพิกถอนหลกัทรัพยข์องบริษทัต่อไป 

   1.2 บริษทัจดทะเบียนขาดคุณสมบติั หรือฝ่าฝืน/ละเลย/ การปฎิบติัตามขอ้กาํหนดอยา่ง
ร้ายแรง เช่น เปิดเผยขอ้มูลเทจ็ นาํส่งงบการเงินล่าชา้หรือไม่สามารถแต่งตั้ง กรรมการตรวจสอบไดต้าม
กาํหนดเวลา ตลาดหลกัทรัพยอ์าจพิจารณาเพิกถอนหลกัทรัพยข์องบริษทั 

   1.3 บริษทัจดทะเบียนชาํระบญัชีเพ่ือเลิกกิจการ / ศาลสั่งพิทกัษท์รัพย ์ซ่ึงเป็นกรณีท่ี
หน่วยงานทางการส่ังใหปิ้ดกิจการ หรือ การดาํเนินการฟ้ืนฟกิูจการไม่สาํเร็จ เป็นผลใหศ้าลพิทกัษท์รัพย์
หรือลม้ละลาย ตลาดหลกัทรัพยอ์าจพิจารณาเพิกถอนหลกัทรัพยข์องบริษทั เช่นกนั 

  2.บริษทัประสงคจ์ะขอเพิกถอนจากตลาดหลกัทรัพยโ์ดยสมคัรใจ กรณีน้ีตลาดหลกัทรัพย ์
จะถือว่าเป็นความสมคัรใจระหว่างบริษทัและผูถื้อหุ้น ดงันั้นหากท่ีประชุมผูถื้อหุ้นของบริษทัมีมติให้
เพิกถอน ดว้ยคะแนนเสียงไม่นอ้ยกวา่สามในส่ีของทุนชาํระแลว้ และไม่มีผูค้ดัคา้นเกินกว่า 10% บริษทั
กส็ามารถท่ีจะเพิกถอนหลกัทรัพยจ์ากตลาดหลกัทรัพย ์ทั้งน้ีบริษทัตอ้งจดัใหมี้คาํเสนอซ้ือเพ่ือซ้ือหุน้คืน
จากผูถื้อหุน้รายยอ่ย 
 
  การกาํกบัดูแลและตรวจสอบการซ้ือขายหลกัทรัพย์ 

  ฝ่ายกาํกบัการซ้ือขาย ( Market Surveillance Department) เป็นหน่วยงานท่ีทาํหนา้ท่ีกาํกบั
ดูแลใหเ้กิดความเป็นธรรมในการซ้ือขายหลกัทรัพย ์โดยมีหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

  การซ้ือขายหลกัทรัพย ์และตราสารอนุพนัธ์ ฝ่ายกาํกบัการซ้ือขายมีหนา้ท่ีดูแลและป้องกนั
การซ้ือขายท่ีผิดไปจากสภาพปกติ และการส่งคาํสั่งซ้ือขายในลกัษณะท่ีไม่เหมาะสม หรือเขา้ข่าย
ความผิดท่ีอาจนาํไปสู่ความผิดตามเกณฑก์ารซ้ือขายหลกัทรัพยข์องตลาดหลกัทรัพยฯ์ และขอ้กฎหมาย
ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงเป็นการกระทาํท่ีก่อใหเ้กิดความไม่เป็นธรรม โดยหากพบว่าลกัษณะการซ้ือขายดงักล่าว



15 
 

เขา้ข่ายการกระทาํความผิด ตลาดหลกัทรัพยฯ์ จะดาํเนินการตรวจสอบ และเขา้สู่กระบวนการพิจารณา
ลงโทษทางวินัยต่อไปน้ี หากพบว่ามีการกระทาํท่ีเข้าข่ายความผิดตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง เช่น 
พระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 และพระราชบญัญติัสญัญาซ้ือขายล่วงหนา้ 
พ.ศ.2546 กจ็ะส่งเร่ืองไปยงัสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(สาํนกังาน 
ก.ล.ต.) เพื่อดาํเนินการตรวจสอบและลงโทษต่อไป ซ่ึงลกัษณะความผิดดงักล่าวไดแ้ก่ 

   - การใชข้อ้มูลภายใน (Insider Trading) ซ่ึงไดแ้ก่ การท่ีบุคคลใดอาศยัตาํแหน่งหนา้ท่ี 
หรืออยู่ในฐานะท่ีมีการล่วงรู้ข้อเท็จจริงท่ีเป็นสาระสําคัญของบริษทั อันเป็นสาระสําคญัต่อการ
เปล่ียนแปลงราคาของหลกัทรัพย ์และเขา้มาทาํการซ้ือหรือขายหลกัทรัพยโ์ดยอาศยัขอ้เทจ็จริงดงักล่าว 
ก่อนท่ีขอ้เทจ็จริงจะถูกเปิดเผยต่อประชาชนอย่างเท่าเทียมกนั ซ่ึงเป็นการเอาเปรียบบุคคลอ่ืนและเป็น
การซ้ือขายท่ีไม่เป็นธรรม 

   - การสร้างราคาหลกัทรัพย ์หรือการป่ันหุ้น (Market Manipulation) ซ่ึงไดแ้ก่ การท่ี
บุคคลหรือกลุ่มบุคคลมีการซ้ือขายในลกัษณะจงใจหรือเจตนาบิดเบือนราคาและปริมาณการซ้ือขายของ
หลกัทรัพยใ์หผ้ิดไปจากสภาพปกติ โดยมีเจตนาหลอกลวงให้ผูอ่ื้นสาํคญัผิดเก่ียวกบัราคาและปริมาณ
การซ้ือขายของหลกัทรัพยน์ั้นๆและหวงัผลประโยชนจ์ากการลวงการซ้ือขายนั้น  

   - การปล่อยข่าวลือหรือกล่าวขอ้ความอนัเป็นเท็จ (Misstatement) ซ่ึงไดแ้ก่ การบอก
กล่าว การแพร่ข่าว หรือขอ้ความอนัเป็นเทจ็ รวมถึงขอ้ความโดยเจตนาใหผู้อ่ื้นสาํคญัผิดในขอ้เทจ็จริง
เก่ียวกบับริษทัจดทะเบียน หรือเขา้ใจวา่หลกัทรัพยจ์ะมีราคาสูงหรือลดลง 

 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการตรวจสอบการซ้ือขายหลกัทรัพย์ 
 ตลาดหลกัทรัพยฯ์ ไดมี้การพฒันาและปรับปรุงระบบการกาํกบัและตรวจสอบการซ้ือขาย

อย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้สามารถติดตามและกาํกบัดูแลการซ้ือขายหลกัทรัพยใ์ห้เป็นไปอย่างเป็นธรรม 
(Fair Trade) โดยระบบดงักล่าว เรียกวา่ระบบ WATCHs (Warning Abnormal Trading & Catching 
Hostile System)WATCHs เป็นระบบการกาํกบัและตรวจสอบการซ้ือขายท่ีช่วยให้สามารถติดตาม
สภาพการซ้ือขายไดแ้บบ Real Time และยงัสามารถคน้หาขอ้มูลยอ้นหลงัในช่วงเวลาท่ีตอ้งการได ้ดว้ย 
Function หลกัท่ีสาํคญัท่ีสามารถแสดงและประมวลผล เช่น 
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 กระบวนการตรวจสอบ 
  ฝ่ายกาํกบัการซ้ือขาย ( Market Surveillance Department) ประกอบไปดว้ย 3 ส่วนงาน 

ไดแ้ก่ 
  ส่วนกาํกบัการซ้ือขายหลกัทรัพย ์(Securities Surveillance) ทาํหนา้ท่ีติดตามการซ้ือขาย

หลกัทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพยฯ์แบบ Real time และตรวจสอบเบ้ืองตน้ (Preliminary Investigation) 
เม่ือพบความผิดปกติของการเคล่ือนไหวของราคา/ปริมาณการซ้ือขายหลกัทรัพย ์โดยไม่มีสารสนเทศ
หรือปัจจยัใดท่ีส่งผลกระทบต่อราคาหรือปริมาณการซ้ือขายหลกัทรัพยแ์ละเม่ือพบหลกัฐานท่ีจะช้ีไดว้่า
อาจมีการกระทาํผิดเกิดข้ึน จะดาํเนินการใหส่้วนตรวจสอบทาํการตรวจสอบเชิงลึกต่อไป 

  ส่วนกาํกบัการซ้ือขายอนุพนัธ์ (Derivatives Surveillance) มีหนา้ท่ีติดตามการซ้ือขายใน
ตลาดอนุพนัธ์ และตรวจสอบเบ้ืองตน้ (Preliminary Investigation) โดยเม่ือพบความผิดปกติจะทาํการ
ตรวจสอบวา่ราคาซ้ือขายมีการเคล่ือนไหวในทิศทางเดียวกบัสินคา้อา้งอิง / index และ/หรือปริมาณการ
ซ้ือขายกระจุกตวั ซ่ึงหากพบบุคคลหรือกลุ่มบุคคล ท่ีมีพฤติกรรมท่ีอาจเขา้ข่ายความผิดตามขอ้บงัคบั
ตลาดอนุพนัธ์ และ/หรือพรบ.สญัญาซ้ือขายล่วงหนา้ จะดาํเนินการส่งส่วนตรวจสอบการซ้ือขาย  

  ส่วนตรวจสอบการซ้ือขาย (Investigation) ทาํหนา้ท่ีตรวจสอบเชิงลึก สาํหรับการซ้ือขายท่ี
พบว่ามีลกัษณะท่ีอาจเขา้ข่ายเป็นความผิดตามพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์หรือ
ความผิดตามขอ้บงัคบัของตลาดหลกัทรัพยฯ์ ซ่ึงหากพบวา่มีมูลเหตุท่ีเช่ือไดว้า่มีการกระทาํความผิดตาม
ขอ้กฎหมายกจ็ะส่งเร่ืองไปยงัสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(สาํนกังาน 
ก.ล.ต.) เพื่อดาํเนินการตรวจสอบและลงโทษต่อไป 
 

 การดูแลการปฏิบัติงานของบริษทัสมาชิก 
 ดูแลและให้คาํแนะนาํการปฏิบติังานของบริษทัสมาชิกในส่วนท่ีเป็นขอ้กาํหนดของตลาด

หลกัทรัพยท่ี์เก่ียวขอ้งกบัสมาชิก 
 การเผยแพร่และให้บริการสารสนเทศเพือ่การลงทุน 
  - ระบบบริการขอ้มูลหลกัทรัพยข์องตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
  - เวบ็ไซตข์องตลาดหลกัทรัพยฯ์ 
  - ส่ิงพิมพแ์ละเอกสารเผยแพร่ของตลาดหลกัทรัพยฯ์ 
  - หอ้งสมุดมารวย 
  - สถานีโทรทศัน ์Money Channel 
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  - S-E-T Call Center 
 สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(2560) ไดอ้อกหลกัการกาํกบั

ดูแลกิจการท่ีดี 15 ขอ้ และต่อมาพฒันาเป็นหลกัการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดีโดยแบ่งเป็น 5 ขอ้ ตาม OECD 
Principles ท่ีใชใ้นขณะนั้น และเพ่ือผลกัดนัใหบ้ริษทัจดทะเบียนปฏิบติัตามหลกัการกาํกบัดูแลกิจการท่ี
ดีดงักล่าว คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย(ก.ล.ต) ไดก้าํหนดให้
บริษทัจดทะเบียนเปิดเผยขอ้มูลในแบบ 56-1 เก่ียวกบัการปฏิบติัตามหลกัการนั้นบนหลกั “Comply or 
Explain” และสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการไทยไดป้ระเมินการปฏิบติัตามหลกัการกาํกบัดูแลกิจการ
นั้นจากขอ้มูลท่ีเปิดเผย (Corporate Governance Report: CGR) โดยแสดงผลประเมินเป็น 1-5 ดาว และ
เปิดเผยรายช่ือบริษทัท่ีได ้3 ดาวข้ึนไป การประเมินดงักล่าวเป็นแรงกระตุน้อยา่งดีใหบ้ริษทัจดทะเบียน
ให้ความสนใจกบัการพฒันาการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดีให้มีคะแนนสูงข้ึน และเม่ือรวมกบัมาตรการ
ส่งเสริมสนับสนุน การอบรม การให้รางวลัของหน่วยงานต่าง ๆ ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการไทย สมาคมบริษทัจดทะเบียนไทย สมาคมส่งเสริมผูล้งทุนไทย และ
องคก์รอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ทาํใหภ้าพรวมการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดีของบริษทัจดทะเบียนไทยดีข้ึน จนอยู่
ในระดบัผูน้าํของตลาดในภูมิภาคน้ี แมก้ารดาํเนินการท่ีผา่นมาของไทยจะประสบความสาํเร็จดว้ยดี แต่
การพฒันาการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดีต่อไป มีความทา้ทาย คือปัญหาความเปล่ียนแปลงทางสังคมและ
ความเส่ือมโทรมของส่ิงแวดลอ้มของโลก ซ่ึงส่วนหน่ึงเกิดจากการพฒันาอุตสาหกรรม ระบบทุนนิยม 
และการขยายตวัของภาคธุรกิจ จึงทาํใหอ้งคก์รต่าง ๆ ทั้งในระดบัสากล ในประเทศ และผูล้งทุนต่างๆ 
ไดเ้รียกร้องใหบ้ริษทัมีความรับผิดชอบทางสงัคมและส่ิงแวดลอ้มเพ่ิมข้ึน นอกเหนือจากการมีการกาํกบั
ดูแลกิจการท่ีดี  

 การกาํกับดูแลกิจการท่ีดีปี 2560 ได้กาํหนดหลกัปฏิบติัท่ี 6 เร่ืองการดูแลให้มีระบบการ
บริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมโดยระบุว่าคณะกรรมการบริษัทต้องจัดตั้ ง
คณะกรรมการตรวจสอบท่ีสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและอิสระในการทาํงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบจาํเป็นตอ้งมีการจดัตั้งหน่วยงานตรวจสอบภายในช่วยในการสอบทานระบบ
การควบคุมภายในท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล (สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาด
หลกัทรัพย ์, 2561) 

 มาตรฐานวิชาชีพตรวจสอบภายในไดก้าํหนดไวใ้ห้ผูต้รวจสอบภายในควรรายงานผลการ
ปฏิบติังานทนัต่อความตอ้งการของผูรั้บบริการ รวมทั้งการส่ือสารผลการปฏิบติังานท่ีถูกตอ้ง ตอ้ง
ปราศจากขอ้ผิดพลาด และการบิดเบือนและตรงไปตรงมาตามขอ้เท็จจริง การส่ือสารท่ีเท่ียงธรรม ไม่
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อคติ ไม่ลาํเอียงและเป็นผลมาจากการประเมินขอ้เทจ็จริง การส่ือสารตอ้งมีความเขา้ใจง่าย และมีเหตุผล 
ตรงประเดน็ ปราศจาคความเยิน่เยอ่ และกล่าวถึงสารสนเทศท่ีสาํคญัและเก่ียวขอ้งไวอ้ยา่งครบถว้น การ
ส่ือสารตอ้งสร้างสรร สร้างประโยชน์ให้กบัผูรั้บการตรวจและองคก์รนาํไปสู่การปรับปรุงในส่วนท่ี
จาํเป็น การส่ือสารต้องนําเสนอใจความสําคญัต่อผูอ่้านโดยครบถ้วน และส่ือสารท่ีถูกกาละเทศะ 
เหมาะสมตามความสําคญัของประเด็น (สมาคมผูต้รวจสอบภายในแห่งประเทศไทย , 2561) ผู ้
ตรวจสอบภายในตอ้งตระหนกั และมีความรู้ ประสบการณ์ดา้นการจดัทาํรายงานตรวจสอบภายในเพ่ือ
นาํเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบและผูบ้ริหารท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
2. แนวคดิเกีย่วกบัวชิาชีพตรวจสอบภายใน 
 เศรษฐกิจของประเทศท่ีกาํลงัเจริญเติบโต มีการระดมทุนเพ่ือใชใ้นการขยายธุรกิจ จึงมีความ
จาํเป็นท่ีกิจการต่างๆ ท่ีตอ้งการให้ความเจริญเติบโตนั้นเป็นไปอย่างมัน่คงและยัง่ยืนตลอดไป จะตอ้ง
จดัการใหมี้การบริหารงานอยา่งโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได ้เพื่อใหผู้ล้งทุนรวมทั้งผูมี้ส่วนไดเ้สีย
ทุกฝ่ายมัน่ใจในระบบการบริหารจดัการของกิจการนั้น การท่ีจะทาํใหผู้เ้ก่ียวขอ้งเช่ือมัน่การบริหารงาน
ของกิจการก็จะต้องมีระบบท่ีสามารถสร้างความเช่ือมั่นเก่ียวกับการบริหารงาน ว่ากิจการมีการ
บริหารงานท่ีมีหลกัเกณฑ์ท่ีเหมาะสมเป็นไปตามนโยบายของกิจการและถูกตอ้งตามกฏระเบียบท่ี
กาํหนดไว ้หน่วยงานต่างๆทั้งภาครัฐและภาคเอกชนจึงไดเ้ร่ิมตระหนกัถึงความสาํคญัของการจดัให้มี
การตรวจสอบภายใน ซ่ึงอาจจะทาํโดยจดัตั้งหน่วยงานตรวจสอบภายในข้ึนภายในองคก์รเอง หรือใช้
บริการตรวจสอบภายในจากหน่วยงานภายนอกองคก์ร อยา่งไรกต็าม ถึงแมว้า่ในปัจจุบนังานตรวจสอบ
ภายในเป็นงานท่ีมีความสําคญัต่อองค์กร แต่ความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกต้องเก่ียวกับลกัษณะของงาน
ตรวจสอบภายในยงัไม่แพร่หลายเท่าท่ีควร 
 

 ความหมายของการตรวจสอบภายใน 
 สมาคมผูต้รวจสอบภายในสากล (The Institute of Internal Auditors : IIA) ไดใ้หค้าํนิยาม

ของ “การตรวจสอบภายใน(Internal Auditing)” ไวด้งัน้ี 
 “การตรวจสอบภายใน” คือ กิจกรรมการให้ความเช่ือมัน่และการให้คาํปรึกษาอย่างเท่ียง

ธรรมและเป็นอิสระเพ่ือเพ่ิมมูลค่าและปรับปรุงการดาํเนินงานองค์กร การตรวจสอบภายในช่วยให้
องคก์รบรรลุวตัถุประสงคด์ว้ยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลกระบวนการบริหารความเส่ียง 
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การควบคุม และการกาํกบัดูแลกิจการอยา่งเป็นระบบและเป็นระเบียบ” โดยมีผูต้รวจสอบภายในของ
องคก์รเป็นผูท้าํหนา้ท่ีวิเคราะห์เสนอแนะใหค้าํปรึกษาจากกระบวนการตรวจสอบภายใน 

 
 ลกัษณะของการตรวจสอบภายใน 

 จากความหมายของการตรวจสอบภายในท่ีกล่าวมาขา้ง ตน้ ลกัษณะของการตรวจสอบ
ภายในจึงเป็นการใหบ้ริการ 2 ประเภทหลกัดงัน้ี  

1. การบริการใหค้วามเช่ือมัน่ (Assurance Services) 
2. การบริการใหค้าํปรึกษา (Consulting Services) 

 การใหบ้ริการใหค้วามเช่ือมัน่ หมายถึง การตรวจสอบและประเมินหลกัฐานต่างๆ อยา่งเท่ียง
ธรรม โดยผูต้รวจสอบภายใน เพ่ือใหข้อ้สรุปให้ความอย่างเป็นอิสระเก่ียวกบัระบบงาน กระบวนการ 
และการกํากับดูและท่ีดีขององค์กร ดังนั้นจะเห็นว่าการบริการให้ความเช่ือมั่นเป็นบริการของผู ้
ตรวจสอบภายในท่ีใหแ้ก่ฝ่ายจดัการ 

 การตรวจสอบภายในมีบทบาทในการสนองตอบความตอ้งการของฝ่ายจดัการในดา้นการ
สร้างความเช่ือมัน่เน่ืองจากความเติบโตและความซับซ้อนของการประกอบกิจการทั้งภาคธุรกิจและ
ภาครัฐ จึงทาํให้ผูบ้ริหารไม่สามารถกาํกบัดูแลกกิจกรรมทั้งหมดขององค์กรท่ีรับผิดชอบอยู่ไดอ้ย่าง
ทัว่ถึง ซ่ึงทาํใหกิ้จกรรมท่ีไม่ไดก้าํกบัดูแลขาดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ผูล้งทุนหรือเจา้ของกิจการ
จึงตอ้งการตวัแทนท่ีเช่ือถือไดใ้นการเป็นผูก้าํกบัดูแลกิจกรรม ซ่ึงในหลายๆ กรณี ผูต้รวจสอบภายในจึง
มีบทบาทในการตรวจสอบการบริหาร 
 เป็นท่ีน่าเสียดายท่ีฝ่ายจัดการมักไม่ตระหนักถึงผลประโยชน์ท่ีรอคอยอยู่ข้างหน้าและ
บ่อยคร้ังท่ีผูต้รวจสอบภายในเองก็ไม่มีความรู้ดา้นการจดัการท่ีเก่ียวกบัผลประโยชน์เหล่านั้น ดงันั้น 
สํานักงานตรวจสอบภายในจึงจัดเตรียมความพร้อมสําหรับการตรวจสอบด้านอ่ืนๆ นอกจากด้าน
การเงิน คือผูต้รวจสอบภายในนอกจากจะเป็นนกับญัชีแลว้ยงัประกอบดว้ยผูช้าํนาญดา้นอ่ืน ๆ ดว้ยเหตุ
น้ีหน่วยงานตรวจสอบภายในจึงประกอบดว้ย ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต นกักฎหมาย นกัเศรษฐศาสตร์ นกั
วิศวะอุตสาสหการ และนกัคณิตศาสตร์ 
 งานตรวจสอบภายในควรครอบคลุมปัญหาการจดัการทั้งองคก์ร เพ่ือช่วยฝ่ายจดัการในเร่ือง
ต่อไปน้ี 

1) การกาํกบัดูแลและกิจกรรมท่ีฝ่ายบริหารระดบัสูงไม่สามารถดูแลไดอ้ยา่งทัว่ถึง ในแต่
ละปี ผูอ้าํนวยการตรวจสอบภายในจะจดัเตรียมตารางของการตรวจสอบซ่ึงมกัจะเป็นกิจกรรมเฉพาะท่ี
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จะตอ้งกาํกบัดูแล และเสนอฝ่ายบริหารและคณะกรรมการซ่ึงจะเป็นผูพิ้จารณาเพ่ือให้สามารถสนอง
ความตอ้งการและความพอใจของผูรั้บผิดชอบระดบัสูง 

2) การพิจารณาความเส่ียงและลดความเส่ียง หน่วยงานตรวจสอบภายในจะระบุถึงความ
เส่ียงท่ีสําคญัขององค์กร เพ่ือจะไดก้าํหนดระบบการควบคุมซ่ึงเป็นหัวใจสําคญั เช่น การให้โบนัส
พนกังาน เช็คท่ีไม่ไดล้งนามการหมุนเวียนและการลาหยุดงานของพนกังานท่ีอยู่ในส่วนงานท่ีสําคญั 
เป็นตน้ เร่ืองเหล่าน้ีจะอยูใ่นตารางของการตรวจสอบ ผูบ้ริหารงานตรวจสอบภายในตอ้งมัน่ใจว่าความ
เส่ียงและการควบคุมเหล่านั้นไดมี้การตรวจสอบ 

3) การใหร้ายงานท่ีถูกตอ้งแก่ฝ่ายบริหารระดบัสูง เน่ืองจากฝ่ายบริหารระดบัสูงจะทาํการ
ตดัสินใจบนฐานขอ้มูลของรายงานท่ีไดรั้บ ซ่ึงโดยทัว่ไปมกัไม่ไดต้ดัสินใจโดยใชค้วามรู้ส่วนตวั ความ
ถูกตอ้ง และความรวดเร็วของรายงานจะเป็นปัจจยัของการตดัสินใจ หน่วยงานตรวจสอบภายในบาง
แห่งไดก้าํหนดให้มีการรายงานแก่ฝ่ายบริหารในตารางของการตรวจสอบ โดยผูต้รวจสอบภายในจะ
สอบทานความถูกตอ้ง เวลาท่ีเหมาะสม และความเหมาะสมของรายงาน ดงันั้น การตดัสินใจฝ่ายจดัการ
จึงมีความถูกตอ้งมากข้ึน 

4) การปกป้องฝ่ายจดัการจากขอ้จาํกดัดา้นเทคนิค เน่ืองจากความเจริญกา้วหนา้และความ
ซับซ้อนของกิจกรรมทั้งภาคธุรกิจและภาครัฐ จึงทาํให้ฝ่ายจดัการท่ีตอ้งทาํหน้าท่ีในการตดัสินใจมี
ขอ้จาํกดัมากข้ึน ซ่ึงผูต้รวจสอบภายในสามารถช่วยแกไ้ขได ้ตวัอยา่ง ผูจ้ดัการดา้นงบประมาณขอแผนก
การเงินไดเ้สนอโครงการการพฒันาอตัราค่าใชจ่้ายโรงงานดว้ยวิธีการวิเคราะห์การถดถอยเชิงซอ้นหรือ
เชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ รองประธานฝ่ายการเงินผูซ่ึ้งไม่
มีความรู้ดา้นจึงไม่สามารถทาํการตดัสินใจว่าจะอนุมติัดีหรือไม่ เขาไดเ้รียกใชผู้ต้รวจสอบภายในผูซ่ึ้ง
ได้ทาํการคาํนวณขอ้มูลเปรียบเทียบกบัโปรแกรมท่ีนําเสนอ ปรากฏว่าโครงการของผูจ้ ัดการด้าน
งบประมาณผา่นการทดสอบ ดงันั้นรองประธานจึงสามารถอนุมติัโครงการดว้ยความเช่ือมัน่ 

5) การให้ขอ้มูลเพื่อใชใ้นกระบวนการตดัสินใจ เน่ืองจากผูท้าํการตดัสินใจในเร่ืองการ
ดาํเนินงาน คือผูจ้ดัการมิใช่ผูต้รวจสอบภายใน แต่ผูต้รวจสอบภายในสามารถให้ขอ้มูลหรือช้ีถึงความ
ถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีจะนาํไปประกอบการตดัสินใจได ้ทั้งยงัสามารถประเมินผลกระทบและความเส่ียงท่ี
เกิดจากการตดัสินใจนั้น เช่น ฝ่ายจดัการของหน่วยงานหน่ึง ตดัสินใจทาํการเปล่ียนการผลิต ผลิตภณัฑ์
ท่ีสาํคญัรายการหน่ึง ซ่ึงส่งผลให้ตอ้งออกแบบผลิตภณัฑ์ใหม่และซ้ือช้ินส่วนชนิดใหม่แทนช้ินส่วน
ชนิดเดิม ผูต้รวจสอบภายในได้สอบทานผลการตดัสินใจน้ี พบว่า ฝ่ายจัดซ้ือได้รับการแจ้งให้ซ้ือ
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ช้ินส่วนใหม่แลว้ แต่ไม่ไดรั้บการแจง้ยกเลิกการจดัซ้ือส่วนเดิมซ่ึงไม่ตอ้งใชแ้ลว้ ผูต้รวจสอบภายในได้
รีบแจง้ฝ่ายจดัการซ่ึงไดท้าํการยกเลิกคาํสัง่ซ้ือช้ินส่วนเดิมทนัที 

6) การช่วยผูจ้ดัการในการจดัการงานดว้ยการบ่งช้ีถึงการละเมิดหลกัการละวิธีการจดัการ 
เน่ืองจากผูจ้ ัดการท่ีไม่มีระบบการควบคุมกิจกรรมของตนเองมักจะสร้างปัญหาข้ึนในองค์กร ผู ้
ตรวจสอบภายในจะพบปัญหาและให้คาํแนะนาํเพ่ือแกไ้ขใหถู้กตอ้งโดยท่ีลกัษณะของปัญหาอาจเป็น
เร่ืองท่ีมองเห็นทนัทีหรือเร่ืองท่ีตอ้งเจาะลึกของปัญหาก็ได้ เช่น แผนเรียกร้องความเสียหายไม่ให้
สามารถประมาณจาํนวนการเรียกร้องในตารางแผนงานประจาํปีได ้ถา้ดูอยา่งผิวเผินคลา้ยกบัปัญหาน้ี
เกิดจากสาเหตุพนักงานไม่ทาํงานตามหน้าท่ี แต่โดยเบ้ืองลึกของปัญหาน้ีเป็นเพราะว่าฝ่ายจัดการ
ประสบความลม้เหลวในการสร้างศูนยก์ลางของการรวมทะเบียนรายการขอ้มูลท่ีใชใ้นการติดตามการ
มอบหมายงานต่างๆในแผนก 

 การบริการใหค้าํปรึกษา การตรวจสอบภายในนอกจากจะใหบ้ริการดา้นความเช่ือมัน่แลว้ ยงั
สามารถใหบ้ริการดา้นคาํปรึกษาดว้ย เพ่ือใหเ้ขา้ใจบทบาทของการบริการใหค้าํปรึกษาของผูต้รวจสอบ
ภายในใหก้ระจ่างข้ึนจะกล่าวถึงเร่ืองราวท่ีเก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี 

1) ลกัษณะและขอบเขตของการบริการให้คาํปรึกษา การบริการให้คาํปรึกษามีลกัษณะ
เป็นการให้คาํปรึกษา ใหค้าํแนะนาํและโดยทัว่ไปจะใหบ้ริการต่อเม่ือไดรั้บการร้องขอจากผูรั้บบริการ
เป็นการเฉพาะ ลกัษณะและขอบเขตของภารกิจการให้คาํปรึกษาจะข้ึนอยู่กบัขอ้ตกลงกบัผูรั้บบริการ 
ภารกิจการใหค้าํปรึกษาจะมีผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 2 ฝ่าย ฝ่ายแรก คือ ผูต้รวจสอบภายใน ไดแ้ก่ บุคคลหรือกลุ่ม
บุคคลท่ีเป็นผูใ้ห้คาํปรึกษา และฝ่ายท่ี2 คือ ผูรั้บบริการ ไดแ้ก่ บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีตอ้งการรับ
คาํปรึกษา 

2) วตัถุประสงคข์องการบริการให้คาํปรึกษา วตัถุประสงคข์องการบริการให้คาํปรึกษา
ของผูต้รวจสอบภายในท่ีให้คาํปรึกษากบัผูรั้บบริการก็เพ่ือเพิ่มคุณค่า ปรับปรุงการปฏิบติังานของ
องค์กร และเพ่ิมประสิทธิภาพการดาํเนินงานขององค์กร เน่ืองดว้ยวิธีการ ประสบการณ์ ทกัษะการ
ตรวจสอบและทกัษะการวิเคราะห์ของผูต้รวจสอบภายในทาํใหผู้ต้รวจสอบภายในมีความเหมาะสมใน
การดาํเนินการตรวจสอบภายในและการให้คาํปรึกษาเพื่อมีส่วนช่วยให้องคก์รบรรลุวตัถุประสงค์ท่ี
กาํหนดไว ้

3) ขอ้แนะนาํการบริการใหค้าํปรึกษาควรดาํเนินการใตค้วามเป็นอิสระและคาํนึงถึงความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน์และการใหค้าํปรึกษาตอ้งนาํเสนอแก่ผูบ้ริหารเพ่ือดาํเนินการตดัสินใจและการ
ใหค้าํปรึกษาถือเป็นส่วนหน่ึงของการใหค้าํแนะนาํไม่ใช่ส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหาร ผูมี้ส่วนร่วน
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ขององคก์รทุกคนควรตระหนกัถึงคุณประโยชน์ของการตรวจสอบภายในและผูมี้ส่วนร่วมทุกคนรับรู้
อยา่งเหมาะสมต่อผลของการตรวจสอบภายในเพื่อใหผู้มี้ส่วนร่วมทุกระดบัตระหนกัถึงคุณค่าของการ
ตรวจสอบภายในในฐานะเคร่ืองมือในการบริหาร ดงันั้น เม่ือผูต้รวจสอบภายในตอ้งดาํเนินการให้
คาํปรึกษา คาํปรึกษานั้นควรไดรั้บการพิจารณาและใหค้วามสาํคญัโดยผูมี้ส่วนร่วมทุกระดบั 

 หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายในต้องมีประสบการณ์และไหวพริบในการวางแผนและ
ดาํเนินการให้คาํปรึกษาและประเมินผลของการให้คาํปรึกษาและผูต้รวจสอบภายในควรมีความรู้
ความสามารถในการติดต่อส่ือสารเร่ืองผลลัพธ์ของการให้คาํปรึกษากับผูบ้ริหาร การบริการให้
คาํปรึกษาควรมีวิธีการเตรียมใหค้าํปรึกษา การกาํหนดขั้นตอนใหค้าํปรึกษา และนโยบายใหส้อดคลอ้ง
กบัประเภทของการตรวจสอบภายในท่ีแตกต่างกนั ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 

- การใหค้าํปรึกษาดา้นการตรวจสอบภายใน 
- การให้คาํปรึกษาอยา่งไม่เป็นทางการ การดาํเนินงานประจาํปีท่ีไม่ใช่การตรวจสอบ

ภายใน 
- การใหค้าํปรึกษาพิเศษ เช่น การควบกิจการหรือการซ้ือกิจการ เป็นตน้ 
- การใหค้าํปรึกษาในกรณีฉุกเฉิน 

 อยา่งไรกต็ามมีขอ้พึงระวงัว่าการใหค้าํปรึกษานั้นจะตอ้งไม่ก่อใหเ้กิดการเพิกเฉยและละเลย
ซ่ึงการตรวจสอบภายใน และมุ่งเนน้ท่ีความเป็นอิสระของการใหค้วามเช่ือมัน่และใหร้ะมดัระวงัในเร่ือง
ผลกระทบของการให้คาํปรึกษาต่อการบริการให้ความเช่ือมัน่ การสับเปล่ียนเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบ
สามารถแก้ไขปัญหาเร่ืองความเป็นอิสระได้ในบางส่วน ฝ่ายบริหารควรรับรู้ถ้ามีแนวโน้มท่ีการ
ตรวจสอบภายในจะดาํเนินไปโดยมีขอ้บกพร่องด้านความเป็นอิสระและจุดมุ่งหมาย ควรมีความ
รอบคอบท่ีจะป้องกนัการให้คาํปรึกษาท่ีอาจทาํให้ผูต้รวจสอบภายในละเลยการตรวจสอบภายในการ
ดาํเนินงานของฝ่ายบริหาร ควรมีการทาํความตกลงในเร่ืองวตัถุประสงค์และขอบเขตของการให้
คาํปรึกษา ขอบเขตควรคลอบคลุมถึงวิชาชีพ ความเช่ือถือและความมีช่ือเสียงของการตรวจสอบภายใน 

 การวางแผนการใหค้าํปรึกษาควรตรงกบัท่ีฝ่ายบริหารตอ้งการ การใหบ้ริการอ่ืนๆ ท่ีจาํเป็นก็
ควรนาํเสนอต่อฝ่ายบริหารตามความเหมาะสมและควรบนัทึกไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรถา้ฝ่ายบริหารไม่
ตอ้งการบริการนั้นๆ 
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 กลุ่มบุคคลทีเ่กีย่วข้องกบัการบริการของการตรวจสอบภายใน 
 จากลกัษณะการให้บริการของการตรวจสอบภายในจะเห็นว่ามีกลุ่มบุคคลหลายกลุ่มท่ี
เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

1. กลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใหบ้ริการความเช่ือมัน่ ประกอบดว้ย 3 ฝ่าย คือ 
1) เจา้ของงานหรือผูรั้บตรวจ(Auditee) ไดแ้ก่ กลุ่มบุคคลหรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรง

กบัระบบงานและกระบวนการต่างๆขององคก์ร 
2) ผูต้รวจสอบภายใน (Internal Auditor) ไดแ้ก่ กลุ่มบุคคลท่ีมีหนา้ท่ีทาํการประเมิน

กิจกรรมขององคก์ร 
3) ผูใ้ช ้(User) ไดแ้ก่ กลุ่มบุคคลหรือบุคคลท่ีใชผ้ลประเมินของผูต้รวจสอบภายใน 

 ผูต้รวจสอบภายในจะเป็นผูก้าํหนดลกัษณะและขอบเขตของการบริการความเช่ือมัน่ และทาํ
การประเมินหลกัฐานอยา่งเท่ียงธรรมเพ่ือแสดงความเห็นและใหข้อ้สรุปอยา่งเป็นอิสระ 

2. กลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริการใหค้าํปรึกษา มี 2 ฝ่าย คือ  
1) ผูต้รวจสอบภายใน ไดแ้ก่ กลุ่มบุคคลท่ีเป็นผูใ้หค้าํปรึกษา 
2) ผูรั้บบริการ (Customer) ไดแ้ก่ กลุ่มบุคคลหรือบุคคลท่ีตอ้งการรับคาํปรึกษา 

 การให้บริการคาํปรึกษามีลกัษณะเป็นการแนะนาํและผูต้รวจสอบภายในจะใหบ้ริการไดก้็
ต่อเม่ือได้รับการร้องขอจากผูรั้บบริการเป็นการเฉพาะ ซ่ึงลกัษณะและขอบเขตของการบริการให้
คาํปรึกษาจะข้ึนอยู่กบัขอ้ตกลงระหว่างผูต้รวจสอบภายในกบัผูรั้บบริการ โดยในการให้บริการให้
คาํปรึกษานั้นผูต้รวจสอบภายในจะตอ้งไม่เขา้ไปร่วมรับผิดชอบในฐานะผูบ้ริหารขององคก์รนั้นและ
ควรใหค้าํปรึกษาอยา่งเท่ียงธรรม 
 
3. แนวคดิเกีย่วกบัการรายงานการตรวจสอบภายใน 
 การรายงานตรวจสอบภายใน (Internal Audit Reporting) หมายถึง การนาํเสนอผลของการ
ตรวจสอบภายในซ่ึงไดแ้ก่ขอ้มูลท่ีผูต้รวจสอบภายในไดร้วบรวม ตรวจสอบ ทาํการวิเคราะห์จนได้
ขอ้สรุปนาํเสนอต่อฝ่ายบริหารและผูรั้บการตรวจ (Auditee) การรายงานผลเป็นการแสดงความเห็นใน
การสร้างมูลค่าเพ่ิมว่า  ระบบการจัดการความเส่ียงการควบคุมภายในมีความเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพเพียงพอต่อการบริหารเพียงใด สามารถทาํใหอ้งคก์รมัน่ใจวา่จะดาํเนินการไปสู่เป้าหมายท่ี
กาํหนดไดอ้ย่างท่ีกาํหนดไวห้รือไม่ รวมทั้งให้แนวทางในการปรับปรุงพฒันาเพ่ือเพ่ิมมูลค่าหรือให้
สอดคลอ้งกบัการปฏิบติังานยิง่ข้ึน 
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 การรายงานการตรวจสอบภายในจึงเป็นส่ิงจําเป็นต่อการบริหาร หากการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ การรายงานตรวจสอบภายในก็ตอ้งปฏิบติัให้ไดต้าม
มาตรฐานวิชาชีพด้วย ดงันั้นการรายงานตรวจสอบภายในตอ้งมีความถูกตอ้ง เช่ือถือได้ และสร้าง
แรงจูงใจต่อผูบ้ริหารและผูรั้บการตรวจ เห็นภาพความเส่ียงและการควบคุมท่ียงัมีจุดอ่อนและนาํไปสู่
การปรับปรุงพฒันาในการจดัการความเส่ียงและการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพท่ี
ดีข้ึน 
 รายงานตรวจสอบภายในเป็นเคร่ืองมือผูต้รวจสอบภายในใช้ในการส่ือสารกบัผูบ้ริหาร 
ดงันั้น การรายงานตรวจสอบภายในท่ีเป็นระบบและไดม้าตรฐานจึงเป็นส่ิงท่ีตอ้งมีการปฏิบติัใหเ้ป็นไป
ตามมาตรฐานวิชาชีพดว้ยเพื่อทาํใหก้ารรายงานการตรวจสอบภายในเป็นไปตามวตัถุประสงค ์
 การรายงานตรวจสอบภายในเป็นส่ิงท่ีจาํเป็นและมีประโยชน์ต่อผูต้รวจสอบภายใน เพราะ
การรายงานตรวจสอบเป็นเคร่ืองมือสําคญัท่ีจะทาํให้ฝ่ายบริหารเห็นถึงคุณค่าประโยชน์ของการ
ตรวจสอบภายใน การรายงานตรวจสอบภายในต่อผูบ้ริหารเป็นโอกาสท่ีสําคญัท่ีจะช่วยให้ผูบ้ริหาร
ทราบว่าการตรวจสอบภายในและผูบ้ริหารและทุกคนในองคก์ร ผูต้รวจสอบภายในเป็นพนัธมิตรและ
ช่วยเหลือองคก์รมีระบบการจดัการความเส่ียงท่ีมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพได ้และมีประโยชน์กบั
ผูรั้บตรวจในการช่วยควบคุมความเส่ียงให้ทุกคน ดงันั้นจึงสรุปไดว้่าวตัถุประสงค์ของการรายงาน
ตรวจสอบภายใน คือ 
  1. เพื่อนาํเสนอผลการตรวจสอบของผูต้รวจสอบภายในใหผู้เ้ก่ียวขอ้งในองคก์รคือ
ผูบ้ริหารและผูรั้บการตรวจไดรั้บทราบและนาํไปใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุงต่อไป 
   2. เพื่อช่วยใหอ้งคก์รไดรั้บทราบถึงระบบการควบคุม ระบบการจดัการความเส่ียงและ
ระบบการกาํกบัดูแลกิจการองคก์รท่ีผา่นการประเมินและความเห็นของผูต้รวจสอบภายใน 
   3. เพื่อช่วยใหอ้งคก์รสามารถปรับปรุงพฒันาและควบคุมความเส่ียงไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 ผูบ้ริหารควรจะตอ้งรับฟังและอ่านรายงานการตรวจสอบภายในดว้ยความเอาใจใส่เพราะ
รายงานทาํหนา้ท่ีในการส่ือสารและอธิบายเร่ืองท่ีตรวจพบ ทั้งน้ีเพ่ือชกัจูงใหมี้การปรับปรุงแกไ้ขเร่ืองท่ี
ตรวจพบและความเห็นของผูต้รวจสอบภายในมีความสาํคญัและมีประโยชน์ต่อผูบ้ริหาร การท่ีผูต้รวจ
สอบภายในสรุปผลการตรวจสอบภายในอยา่งเท่ียงธรรมจะช่วยใหฝ่้ายบริหารมัน่ใจว่าการดาํเนินงาน
เป็นไปตามระบบท่ีวางไวแ้ละขอ้เสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงของผูต้รวจสอบภายในจะช่วยให้ฝ่าย
บริหารนาํไปปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ข้ึน 
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 ขอบเขตรายงานตรวจสอบภายใน คือกรอบรายงานของผูต้รวจสอบภายในท่ีตอ้งรายงาน
ผูบ้ริหารหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ ซ่ึงตอ้งครอบคลุมวตัถุประสงคข์องการตรวจสอบท่ีผูต้รวจสอบ
ภายในไดก้าํหนดไวใ้นการตรวจสอบภายใน เพ่ือแสดงใหเ้ห็นถึงการตรวจสอบภายในของผูต้รวจสอบ
ภายในไดผ้า่นการกาํหนดวตัถุประสงคอ์ยา่งเป็นระบบซ่ึงมาจากการประเมินและวิเคราะห์ความเส่ียงท่ี
เหมาะสมย่อมสะทอ้นให้เห็นถึงเป้าหมายการตรวจสอบดว้ยการกาํหนดวตัถุประสงคท่ี์ตรงกบัความ
เส่ียง ดงันั้นขอบเขตการรายงานตอ้งแสดงความเห็นใหค้ลอบคลุมกบัวตัถุประสงคข์องการตรวจสอบ
ภายในท่ีเกิดข้ึน 

 สมาคมผูต้รวจสอบภายในแห่งประเทศไทย (2560) ไดร้ะบุการจดัทาํรายงานตรวจสอบ
ภายในไว ้ดงัน้ี 

  มาตรฐาน 2400 การรายงานผลการปฏิบติังาน ผูต้รวจสอบควรรายงานผลการปฏิบติังาน
โดยไม่ชกัชา้ หมายความวา่นาํเสนอทนัต่อความตอ้งการใชข้องผูบ้ริหารหรือผูรั้บบริการ 

  มาตรฐาน 2410  เกณฑข์องการส่ือสารผลการปฏิบติัภารกิจตอ้งรวมถึงวตัถุประสงคแ์ละ
ขอบเขตของภารกิจ ตลอดจนขอ้สรุปขอ้เสนอแนะ และแผนการปฏิบติังาน 

  มาตรฐาน 2410.A1 ตอ้งให้ความเห็นหรือขอ้สรุปตามความเหมาะสมในรายงานผลการ
ปฏิบติัภารกิจ นอกจากน้ียงัตอ้งมีสารสนเทศท่ีเพียงพอน่าเช่ือถือ มีความเก่ียวขอ้ง และเป็นประโยชน์
เพื่อสนบัสนุนความเห็น 

  มาตรฐาน 2410.A2 รายงานผลการปฏิบติังาน ผูต้รวจสอบควรรายงานผลงานท่ีเป็นท่ีน่า
พอใจของผูรั้บการตรวจดว้ย 

  มาตรฐาน 2410.A3 เม่ือเสนอผลการตรวจสอบต่อผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอก
องคก์รควรบอกกล่าวถึงขอ้จาํกดัในการเผยแพร่ และการนาํผลการตรวจสอบไปใช ้
 

ตวัอย่างรายงานการตรวจสอบภายใน 

วตัถุประสงค์ ขอบเขต 

เร่ืองท่ีตรวจพบ ผลการประเมิน 

ผลประเมินรวม 

 
ภาพประกอบที่ 2.2 แสดงส่วนประกอบรายงานตรวจสอบภายในตามมาตรฐานวิชาชีพตรวจสอบ 

ภายใน 
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 ทั้งน้ีลกัษณะการจดัทาํขอ้ตรวจพบในรายงานการตรวจสอบภายในตอ้งครบองคป์ระกอบท่ี
มาตรฐานวิชาชีพตรวจสอบภายในกาํหนดไวด้ว้ย ขอ้ตรวจพบ คือประเดน็ท่ีผูต้รวจสอบตรวจพบ และ
นาํเสนอเพ่ือให้เกิดการปรับปรุงและแกไ้ขซ่ึงตอ้งบรรจุอยูใ่นรายงานการตรวจสอบภายใน(สุรพงษ ์ชู
รังสฤษฎ์ิ, 2547) แสดงดงัภาพประกอบท่ี 2.2  
  1. ส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริง คือ เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงอธิบายถึงปัญหาและอาการของปัญหาท่ี
เกิดข้ึน 
  2. หลกัปฏิบติัท่ีดี คือ มาตรฐานท่ีใช ้หลกัปฏิบติั ขอ้กฎหมาย หรือ Best Practice 
  3. สาเหตุ คือ สาเหตุท่ีแทจ้ริง เพื่อประโยชนแ์ทจ้ริงในการปรับปรุงแกไ้ข 
  4. ผลกระทบ คือ ผลประโยชน์และหรือผลเสียหายอนัเกิดข้ึนจากการกระทาํ 
  5. ขอ้เสนอแนะ คือ ขอ้คิดเห็นเชิงแนะนาํท่ีเสนอเพื่อพิจารณาเพ่ือปรับปรุงระบบงานใหดี้
ข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบที ่2.3 แสดงกรอบแนวคิดกระบวนการจดัทาํรายงานการตรวจสอบภายในใหมี้คุณภาพ 
 
4.  แนวคดิเกีย่วกบักระบวนการจัดทํารายงานการตรวจสอบภายใน 
 กระบวนการจดัทาํรายงานการตรวจสอบภายในสามรถอธิบายไดด้งัน้ี(สุรพงษ ์ชูรังสฤษฎ์ิ , 
2547) แสดงดงัภาพประกอบท่ี 2.3 
 ขั้นตอนท่ี 1 จัดทําข้อตรวจพบเม่ือผูต้รวจสอบภายในทาํการตรวจสอบหน่วยงานของผูรั้บ
การตรวจแลว้ ผูต้รวจสอบภายในจะดาํเนินการจดัทาํขอ้ตรวจพบ และนาํมาสรุปประเดน็ส่ิงท่ีตรวจพบ 
ส่งให้หัวหน้าผูบ้ริหารงานตรวจสอบภายในสอบทาน ถ้าถูกต้องจะถูกส่งไปทาํร่างรายงานการ
ตรวจสอบภายใน แต่ถา้ไม่ถูกตอ้ง ผูต้รวจสอบภายในตอ้งไปสอบทานประเดน็ส่ิงท่ีตรวจพบใหม่ 

ข้อมูล 

 เพียงพอ 

 เช่ือถือได ้

 เก่ียวขอ้ง 

 เป็นประโยชน์ 

ข้อตรวจพบ 

รายงานการ

ตรวจสอบ

ภายใน 

 ส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริง 

 หลกัเกณฑ ์

 สาเหตุ 

 ผลกระทบ 

 ขอ้เสนอแนะ 

 ถูกตอ้ง 

 เท่ียงธรรม 

 ชดัเจน 

 รัดกมุ 

 สร้างสรรค ์

 ครบถว้น 

 ทนักาล 
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 ขั้นตอนที่ 2 จัดทําร่างรายงานการตรวจสอบภายใน เม่ือหัวหน้าผูบ้ริหารหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในสอบทานประเด็นส่ิงท่ีตรวจพบแลว้ ผูต้รวจสอบภายในตอ้งนาํไปทาํร่างรายงานการ
ตรวจสอบภายใน เม่ือทาํเสร็จแลว้ส่งใหห้วัหนา้ผูบ้ริหารงานตรวจสอบภายในสอบทาน ถา้ถูกตอ้งจะ
ส่งไปใหผู้รั้บตรวจ เพ่ือประชุมสรุปผลการตรวจสอบภายใน เพ่ือหาแนวทางและแผนการแกไ้ขร่วมกนั 
แต่ถา้ไม่ถูกตอ้งผูต้รวจสอบภายในจะตอ้งนาํไปจดัทาํร่างรายงานตรวจสอบภายในใหม่ใหถู้กตอ้ง 
 ขั้นตอนท่ี 3 จัดทํารายงานการตรวจสอบภายในฉบับสมบูรณ์ เม่ือประชุมสรุปผล เพ่ือหา
แนวทางและแผนการแกไ้ขร่วมกนักบัผูรั้บการตรวจแลว้ ผูต้รวจสอบภายในจะตอ้งนาํไปทาํรายงานการ
ตรวจสอบภายในฉบบัสมบูรณ์ เม่ือทาํเสร็จแลว้ส่งให้หวัหนา้ผูบ้ริหารงานตรวจสอบภายในสอบทาน 
ถา้ถูกตอ้งจะตอ้งส่งไปใหผู้รั้บการตรวจสอบทาน แต่ถา้หวัหนา้ผูบ้ริหารงานตรวจสอบภายในสอบทาน
รายงานการตรวจสอบภายในฉบบัสมบูรณ์แลว้พบวา่ไม่ถูกตอ้ง ผูต้รวจสอบภายในตอ้งไปจดัทาํรายงาน
การตรวจสอบภายในฉบบัสมบูรณ์ใหม่ 
 ขั้นตอนท่ี 4 จัดส่งรายงาน เม่ือผูรั้บการตรวจสอบทานรายงานการตรวจสอบภายในฉบบั
สมบูรณ์แลว้พบว่าถูกต้องผูต้รวจสอบภายในนํารายงานการตรวจสอบภายในฉบบัสมบูรณ์ มาให้
หวัหนา้ผูบ้ริหารงานตรวจสอบภายในลงนาม และจดัส่งใหห้น่วยงานของผูรั้บการตรวจ 
 การรายงานผลการตรวจสอบภายในควรทาํต่อเม่ือไดแ้ลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือปรึกษาใน
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัผูรั้บตรวจ ทั้งน้ีเพ่ือป้องกนัขอ้ผิดพลาด และเพ่ือให้ไดค้าํอธิบายอย่างถูกตอ้ง และ
ทราบความเห็นผูรั้บผิดชอบงานนั้นในแนวทางท่ีคิดว่าจะเป็นวิธีการท่ีดีท่ีสุดในการแกไ้ขสถานการณ์
นั้ นๆ การแลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือการหารือถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึน จะเป็นการช่วยให้รายงาน
ตรวจสอบภายในมีคุณค่า และช่วยใหผู้รั้บการตรวจเขา้ใจในรายงานตรวจสอบภายในท่ีนาํเสนอ หากไม่
มีการเปล่ียนแปลงขอ้คิดเห็นกนัก่อน ผูรั้บการตรวจอาจจะเกิดความไม่พอใจ ซ่ึงอาจจะทาํให้งาน
ตรวจสอบภายในคร้ังต่อไปไม่ไดรั้บความร่วมมือ และจะเป็นผลเสียหายต่อผูต้รวจสอบภายในเอง 
 การจัดทาํรายงานตรวจสอบภายในเป็นขั้นตอนการตรวจสอบภายในเป็นขั้นตอนการ
ตรวจสอบท่ีจะตอ้งเอาใจใส่เป็นพิเศษ เพราะเป็นการรายงานผลการตรวจสอบภายในต่อผูบ้ริหารท่ี
เก่ียวขอ้ง ฝ่ายบริหารระดบัสูง คณะกรรมการตรวจสอบ หรือบางกรณีเป็นรายงานต่อบุคคลภายนอก 
 การรายงานตรวจสอบภายในเป็นเคร่ืองมือของผูต้รวจสอบภายในท่ีใชใ้นการส่ือสารกบัฝ่าย
บริหารและเป็นขั้นตอนสุดทา้ยของกระบวนการตรวจสอบภายใน ดงันั้นรายงานตรวจสอบภายในจึง
เปรียบเสมือนตวัแทนท่ีแสดงให้เห็นถึงคุณภาพของการปฏิบติังานทั้งหมดของผูต้รวจสอบภายใน 
เน่ืองจากผูรั้บรายงานการตรวจสอบภายในไม่มีโอกาสทราบถึงรายละเอียดของงานท่ีทาํการตรวจสอบ 
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เพียงแต่ไดรั้บการบอกกล่าวจากรายงานตรวจสอบภายในเท่านั้น ผูบ้ริหารจะเห็นคุณค่าและความสาํคญั
ของรายงานตรวจสอบภายในหรือไม่ เพียงใดข้ึนอยู่กบัคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในเป็นสําคญั 
ดงันั้นผูต้รวจสอบภายในจึงควรจดัทาํรายงานตรวจสอบภายในอยา่งมีคุณค่าจากขอ้เท็จจริงท่ีผ่านการ
กลัน่กรองแลว้ และให้ขอ้เสนอแนะท่ีสามารถนาํไปปฏิบติัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เม่ือผูรั้บผิดชอบ
นําไปพิจารณาดาํเนินการ และก่อให้เกิดประโยชน์ในส่วนรวมต่อกิจการได้ จึงจะถือว่ารายงาน
ตรวจสอบภายในนั้นบรรลุตามวตัถุประสงค์ของการตรวจสอบภายใน การจดัทาํรายงานตรวจสอบ
ภายในจึงตอ้งทาํภายในกรอบแห่งมาตรฐานวิชาชีพตรวจสอบภายในท่ีเก่ียวขอ้ง 
 กระบวนการจดัทาํรายงานตรวจสอบภายในจะเห็นไดว้่าการจดัส่งรายงานตรวจสอบภายใน
ขั้นสุดทา้ย หวัหนา้ผูบ้ริหารงานตรวจสอบภายในควรมีการดาํเนินการ ดงัน้ี 

1. การสอบทานรายงานตรวจสอบภายใน การประชุมร่วมกบัผูรั้บการตรวจ การประชุม
ร่วมกบัผูรั้บการตรวจเพ่ือสอบทานร่างรายงานการตรวจสอบภายใน เป็นการสร้างความมัน่ใจและเป็น
กติกามารยาทท่ีดี และเป็นหนา้ท่ีท่ีผูต้รวจสอบภายในตอ้งกระทาํก่อนการจดัทาํรายงานฉบบัสุดทา้ย เม่ือ
ผูต้รวจสอบภายในไดรั้บคาํตอบจากผูรั้บตรวจว่าเร่ืองท่ีตรวจพบถูกตอ้ง รวมทั้งแนวทางดาํเนินการ
แกไ้ขของผูรั้บการตรวจ ผูต้รวจสอบภายในยงัคงมีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งสอบทานคาํตอบของผูรั้บการตรวจ
ซ่ึงหากไม่ไดมี้การสั่งการจากผูบ้ริหารท่ีรับผิดชอบ ผูรั้บการตรวจอาจไม่ไดมี้การพิจารณารายงาน
ตรวจสอบภายในและกาํหนดแนวทางแกไ้ข ดงันั้น จะเห็นวา่ผูต้รวจสอบภายในเป็นผูท่ี้ตอ้งรับผิดชอบ
โดยตรงในการประเมินความสมเหตุสมผลของคําตอบ ว่าสอดคล้องกับเร่ืองท่ีตรวจพบ และ
ขอ้เสนอแนะหรือไม่ ผูต้รวจสอบภายในไม่สามารถกาํหนดหรือสัง่การวา่ผูรั้บการตรวจตอ้งทาํอยา่งไร 
แต่มีความรับผิดชอบในการประเมินว่า ข้อเท็จจริงต่างๆ ท่ีพบถูกต้อง และมีการดําเนินการตาม
ขอ้เสนอแนะหรือไม่อย่างไร ดงันั้นจึงสรุปวตัถุประสงค์ของการสอบทานรายงานตรวจสอบภายใน 
โดยมีผูรั้บตรวจได ้ดงัน้ี 

1) เพื่อเป็นการใหข้อ้มลูผลการตรวจสอบ 
2) เพื่อแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ 
3) เพื่อใหย้อมรับขอ้เทจ็จริง 
4) เพื่อป้องกนัการตอบแบบมีขอ้โตแ้ยง้ 
5) เพื่อให้ผูรั้บการตรวจเห็นรายงานก่อนล่วงหน้าว่าตรงกบัท่ีไดป้ระชุมหรือหารือ

หรือไม่ 
6) เพื่อใหมี้การเตรียมการแกไ้ขเร่ืองท่ีตรวจพบเร็วข้ึน 
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  ในการสอบทานและประเมินคาํช้ีแจงหรือคาํตอบของผูรั้บการตรวจต่อรายงานตรวจสอบ
ภายใน ผูต้รวจสอบภายในตอ้งกาํหนดวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

1) ใหแ้น่ใจวา่ผูรั้บการตรวจไดมี้การพิจารณาเร่ืองท่ีตรวจพบและขอ้เสนอแนะ 
2) ใหแ้น่ใจวา่เร่ืองท่ีรายงานไดมี้การติดตามจนกระทัง่แกไ้ขแลว้เสร็จ 

  เม่ือสอบทานเรียบร้อยแลว้ใหส่้งรายงานใหผู้รั้บตรวจสอบทานอีกคร้ังหน่ึงว่าถูกตอ้งตรง
กบัผลการประชุมสรุปผล 

2. การจัดส่งรายงานการตรวจสอบภายใน หลงัจากผูรั้บตรวจสอบทานและเห็นชอบกบั
รายงานการตรวจสอบภายในแลว้ หวัหนา้ผูบ้ริหารงานตรวจสอบภายในหรือบุคคลท่ีไดรั้บมอบหมาย
ตอ้งลงนามหรือเซ็นช่ือดว้ยปากกาในหนา้ปกหรือหนา้รายงานการตรวจสอบภายใน เม่ือลงนามแลว้ให้
จดัส่งรายงานการตรวจสอบภายในใหบุ้คคลดงัต่อไปน้ี 

1) ผูรั้บตรวจ หวัหนา้หน่วยงานท่ีรับตรวจสอบ และผูบ้ริหารระดบัสูงข้ึนไปตามลาํดบั 
2) ผูบ้ริหารท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ผูอ้าํนวยการฝ่ายบญัชีและการเงิน เป็นตน้ 

  ในกรณีท่ีรายงานกาตรวจสอบภายในมีเร่ืองลบัเฉพาะหรือเร่ืองท่ีเป็นความลบั ควรแยก
จดัส่งต่างหาก ในกรณีท่ีตอ้งส่งรายงานการตรวจสอบภายในใหแ้ก่ผูรั้บการตรวจสอบหลายหน่วยงาน 
ควรแยกส่งเฉพาะประเดน็ท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น สาํหรับผูบ้ริหารระดบัสูงและกรรมการตรวจสอบ ควรส่ง
เฉพาะรายงานสรุปสาํหรับผูบ้ริหาร (Executive Summary Report) เท่านั้นแต่ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัความ
ตอ้งการของผูบ้ริหาร 

 ในกรณีท่ีจดัส่งโดยส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ เช่น อีเมล(์E-mail) ตอ้งเกบ็ตน้ฉบบัท่ีมีลายเซ็นไวท่ี้
ฝ่ายตรวจสอบภายใน กรณีท่ีรายงานการตรวจสอบภายในท่ีไดส่้งไปใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งมีขอ้ผิดพลาด หรือ
มีการละเลยประเดน็ท่ีสาํคญัหวัหนา้ผูบ้ริหารงานตรวจสอบควรรีบแกไ้ขแลว้ใหแ้ก่ผูเ้คยไดรั้บรายงาน 

3. การควบคุมการจัดเก็บรายงานการตรวจสอบภายใน การจดัเกบ็รายงานการตรวจสอบ
ภายในมีวิธีการจดัเกบ็ไดห้ลายวิธี ดงัน้ี 

3.1 จดัเก็บเป็นเล่ม รายงานการตรวจสอบภายในเก็บไวใ้นตูเ้ก็บรายงานท่ีอยูใ่นการ
ควบคุมของผูท่ี้ม่ีหนา้ท่ีดูแล มีการลงทะเบียนการเบิกใชเ้ล่มรายงาน 

3.2 จดัเก็บแบบระบบอิเล็กทรอนิกส์ คือการทาํสําเนา (SCAN) เล่มรายงานการ
ตรวจสอบภายในโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

3.3 จดัเกบ็เป็นขอ้มูลแผน่ (CD) โดยจดัทาํสาํเนาไว ้2 ชุดเพ่ือการใชง้าน 1 ชุด และเกบ็
ถาวร 1 ชุด ซ่ึงบางองคก์รอาจจะจดัเกบ็รายงานตรวจสอบภายในไดห้ลายวิธีในเวลาเดียวกนั 
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หากมีการขอดูหรือตอ้งใชร้ายงานการตรวจสอบภายในเพื่ออา้งอิงกบับุคคลภายนอก ให้
ปรึกษาท่ีปรึกษากฎหมาย และขออนุมติัจากผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีมีอาํนาจขององคก์รก่อน 

การควบคุมการจดัเก็บรายงานการตรวจสอบภายในเป็นหนา้ท่ีของฝ่ายตรวจสอบภายใน 
เพราะรายงานการตรวจสอบภายในถือเป็นสมบติัของฝ่ายตรวจสอบภายในและขององคก์ร ตอ้งจดัเก็บ
ไวต้ามระยะเวลาท่ีกฎหมายกาํหนด (ถา้มี) หากไม่มีกาํหนดกฎหมายไวใ้ห้จัดเก็บตามระยะเวลาท่ี
กาํหนดนโยบายของบริษทัหรือตามนโยบายของฝ่ายตรวจสอบภายใน 
 
5.  งานวจิัยทีเ่กี่ยวข้อง 
 มณี หสัชู(2549) ไดศึ้กษาปัจจยัการนาํนโยบายไปปฏิบติั ผูมี้อาํนาจในการกาํหนดนโยบาย
และหลกัเกณฑใ์นการตรวจสอบ ผูบ้ริหารองคก์ร หวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายในควรปรับปรุงดา้น
ความชัดเจนในวตัถุประสงค์สําหรับการตรวจสอบภายดําเนินงานตรวจสอบระบบสารสนเทศ 
ตรวจสอบพิเศษ ควรปรับปรุงดา้นกาํหนดภารกิจและมอบหมายงานสาํหรับการตรวจสอบดาํเนินงาน 
ตรวจสอบการบริหาร ตรวจสอบพิเศษและควรปรับปรุงดา้นการควบคุมและประเมินผล สาํหรับการ
ตรวจสอบบริหาร ส่วนปัจจยัแรงจูงใจในการทาํงานผูมี้อาํนาจในการกาํหนดนโยบายและหลกัเกณฑใ์น
การตรวจสอบ ผู ้บริหารองค์กร หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน ควรปรับปรุงด้านโอกาส
ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงานสาํหรับการตรวจสอบระบบสารสนเทศ ควรปรับปรุงดา้นผูบ้งัคบับญัชา
สาํหรับการตรวจสอบสารสนเทศควรปรับปรุงดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือสาํหรับการตรวจสอบ
ดาํเนินงาน และตรวจสอบระบบสารสนเทศ 
 สุดาทิพย  ์โกสุมภ์(2555) ศึกษาว่าหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีความคิดเห็นด้วย
เก่ียวกบัการมีกลยทุธ์การเปิดเผยขอ้มูลการตรวจสอบภายในโดยรวม และเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก 
ไดแ้ก่ ดา้นการควบคุมภายใน ดา้นการกาํกบัดูแลท่ีดี ดา้นขอ้เสนอแนะ ดา้นการบริหารความเส่ียง และ
ดา้นการติดตามผล และมีความคิดเห็นดว้ยกบัการมีประสิทธิภาพการตดัสินใจโดยรวมและเป็นรายดา้น 
อยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นความเหมาะสมทางจริยธรรม ดา้นการยอมรับของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และดา้น
ความทนัต่อเวลา หวัหนา้หน่วยตรวจสอบภายในท่ีมีภูมิภาคท่ีตั้งหน่วยงาน รูปแบบหน่วยงาน จาํนวน
เงินรายรับไม่รวมเงินอุดหนุนและจาํนวนเงินทุนสํารองเงินสะสม แตกต่างกนั มีความคิดเห็นด้วย
เก่ียวกบัการมีกลยทุธ์การเปิดเผยขอ้มูลการตรวจสอบภายในโดยรวม และเป็นรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการ
บริหารความเส่ียง ดา้นการควบคุมภายใน ดา้นการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี ดา้นขอ้เสนอแนะ และดา้นการ
ติดตามผลไม่แตกต่างกนั และมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพการตดัสินใจโดยรวม และเป็น
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รายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความทนัต่อเวลา ดา้นการยอมรับของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และดา้นความเหมาะสมทาง
จริยธรรมไม่แตกต่างกนั จากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์และผลกระทบของกลยุทธ์การเปิดเผยขอ้มูล
การตรวจสอบภายใน พบวา่ 1.กลยทุธ์การเปิดเผยขอ้มูลการตรวจสอบภายใน ดา้นการบริหารความเส่ียง
มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิภาพการตดัสินใจ ดา้นความทนัต่อเวลา 2.กลยุทธ์
การเปิดเผยขอ้มูลการตรวจสอบภายใน ดา้นการกาํกบัดูแลท่ีดี มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวก
กบัประสิทธิภาพการตดัสินใจโดยรวม ดา้นความทนัต่อเวลา และความเหมาะสมทางจริยธรรม 3.กล
ยทุธ์การเปิดเผยขอ้มูลการตรวจสอบภายใน ดา้นขอ้เสนอแนะ มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวก
กบัประสิทธิภาพการตดัสินใจโดยรวม ดา้นการยอมรับของผูท่ี้เก่ียวขอ้งและดา้นความเหมาะสมทาง
จริยธรรม และ 4.กลยทุธ์การเปิดเผยขอ้มูลการตรวจสอบภายในดา้นการติดตามผล มีความสมัพนัธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิภาพการตดัสินใจโดยรวมดา้นการยอมรับของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และดา้น
ความเหมาะสมทางจริยธรรม โดยสรุปกลยุทธ์การเปิดเผยขอ้มูลการตรวจสอบภายในมีความสัมพนัธ์
และผลกระทบต่อประสิทธิภาพการตดัสินใจ ดงันั้น ผูบ้ริหารและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรกาํหนด
วิธีการดาํเนินขององคก์รปกครองทอ้งถ่ิน เพ่ือพฒันากลยทุธ์การเปิดเผยขอ้มูลการตรวจสอบภายในให้
ไดข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในการตดัสินใจทางการบริหาร และสร้างมูลค่าเพ่ิมใหก้บัองคก์รทอ้งถ่ินและ
เกิดประโยชน์ต่อการบริหารจดัการตามหลกัธรรมมาภิบาลต่อไป 
 รณธรรม ขาวประทุม (2552)ศึกษาผลกระทบของคุณภาพการตรวจสอบภายในท่ีมีต่อ
ประสิทธิภาพการดาํเนินงานและความเช่ือมัน่ของลูกคา้ของธุรกิจท่ีไดรั้บการส่งเสริมการลงทุนพบว่า 
ผูบ้ริหารธุรกิจท่ีไดรั้บการลงทุนมีความคิดเห็นดว้ยกบัการมีคุณภาพการตรวจสอบภายในโดยรวมและ
เป็นรายดา้นทุกดา้น อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นความถูกตอ้ง ดา้นความชดัเจน ดา้นความกระชบั ดา้น
ความทนัต่อเวลา ดา้นความสร้างสรรค ์และดา้นการจูงใจ มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพ
การดําเนินงานโดยรวมและเป็นรายด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการบรรลุเป้าหมาย
ความสาํเร็จ ดา้นการจดัหาและใชปั้จจยัทรัพยากร ดา้นกระบวนการปฏิบติังาน และดา้นความพึงพอใจ
ของทุกฝ่าย และมีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีความเช่ือมัน่ของลูกคา้โดยรวม และดา้นการต่อสญัญา
ของลูกคา้ อยูใ่นระดบัมาก และดา้นการบอกต่อของลูกคา้ และดา้นคาํร้องเรียนของลูกคา้ อยูใ่นระดบั
ปานกลาง ผูบ้ริหารท่ีไดรั้บการส่งเสริมการลงทุน ท่ีมีทุนจดทะเบียน รายไดสุ้ทธิต่อปีจาํนวนพนกังาน 
และระยะเวลาในการดาํเนินงานต่างกนั มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีคุณภาพการตรวจสอบภายใน
แตกต่างกนั ผูบ้ริหารท่ีไดรั้บการส่งเสริมการลงทุน ท่ีมีรายไดสุทธิต่อปี และจาํนวนพนกังานแตกต่าง
กนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีประสิทธิภาพการดาํเนินงานแตกต่างกนั และท่ีมีรายได้สุทธิต่อปี 
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ระยะเวลาในการปฏิบติังาน และจาํนวนพนกังาน แตกต่างกนัมีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีความ
เช่ือมัน่ของลูกคา้แตกต่างกนั สรุปแลว้คุณภาพการตรวจสอบภายใน มีความสมัพนัธ์และผลกระทบเชิง
บวกกบัประสิทธิภาพการดาํเนินงานและความเช่ือมัน่ของลูกคา้ของธุรกิจท่ีไดรั้บการส่งเสริมการลงทุน
ในประเทศไทยดงันั้น ผูบ้ริหารธุรกิจท่ีไดรั้บการส่งเสริมการลงทุน ควรใหค้วามสาํคญัและวางแนวทาง
ในการตรวจสอบิภายในให้มีคุณภาพยิ่งข้ึนอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้การปฏิบติังานของพนกังานและการ
ดาํเนินงานในภาพรวมของธุรกิจประสบความสาํเร็จ และสร้างความเช่ือมัน่กบัลูกคา้ต่อไป 
 พรทวี นาเม่ืองรักษ์ (2555) ศึกษาผลกระทบของคุณภาพการตรวจสอบภายในท่ีมีต่อ
ประสิทธิภาพขององค์กรของธุรกิจอุตสาหกรรมเคร่ืองแต่งกายในประเทศไทยพบว่า ผูต้รวจสอบ
ภายในธุรกิจอุตสาหกรรมเคร่ืองแต่งกาย มีความเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีคุณภาพการตรวจสอบภายใน
รวมและเป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมากจากการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์และผลกระทบ พบว่า 1.คุณภาพ
การตรวจสอบภายในดา้นความทนัต่อเวลา มีความสมัพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิภาพของ
องคก์รโดยรวมดา้นความน่าเช่ือถือไดใ้นรายงานทางการเงิน และดา้นปฏิบติัตามกฎและขอ้บงัคบั 2.
คุณภาพการตรวจสอบภายใน ดา้นความชดัเจน มีความสมัพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิภาพ
ขององคก์ร ดา้นประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดาํเนินงาน และ 3.คุณภาพการตรวจสอบภายใน
ดา้นความกระชบั มีความสมัพนัธ์และผลกระทบเชิงลบกบัประสิทธิภาพขององคก์ร ดา้นการปฏิบติัตาม
กฎและขอ้บงัคบั โดยสรุป คุณภาพการตรวจสอบภายในมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพขององคก์ร ดงันั้น
ผูต้รวจสอบภายในธุรกิจอุตสาหกรรมเคร่ืองแต่งกายควรให้ความสําคญัและวางแนวทางในการ
ตรวจสอบภายในใหมี้คุณภาพการตรวจสอบภายใน ดา้นความทนัต่อเวลา และดา้นความชดัเจน 
 Boyle(2555) ได้ศึกษาผลกระทบจากการรายงานตรวจสอบภายในและการรายงาน
ความสมัพนัธ์ในการตดัสินใจของผูต้รวจสอบภายใน พบวา่ การออกของรายงานการตรวจสอบภายในผู ้
มีส่วนไดเ้สียภายนอกมีผลต่อการใชดุ้ลยพินิจของผูต้รวจสอบภายใน เฉพาะความเส่ียงโดยประเมินจะ
สูงข้ึน (เพิ่มเติมอนุรักษ)์ เม่ือ IAR คือความเช่ือมัน่หรือทั้งกิจกรรมและการประกนัตามกว่าเม่ือรายงาน
เป็นเพียงกิจกรรมหรือไม่มีรายงานภายนอกผลลพัธ์บ่งช้ีว่า เม่ือประธานตรวจสอบรายงานเพ่ือการ
ตรวจสอบกรรมการ (ตรงขา้มกบัการจดัการ) ภายในเป็นหลกันอกจากน้ีผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า
เม่ือประธานกรรมการตรวจสอบผูบ้ริหารความสมัพนัธ์น้ีเป็นเลก็นอ้ยสาํคญัสาํหรับประเมินความเส่ียง
การทุจริต โดยรวม มีหลกัฐานภายในท่ีรายงานประเภทและความสัมพนัธ์การรายงานผลการใชดุ้ลย
พินิจของผูต้รวจสอบภายใน ตรวจสอบ อนุรักษนิยมบางการประเมินความเส่ียงท่ีเพ่ิมข้ึนเม่ือความ
รับผิดชอบส่วนไดเ้สียหรือคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ิมข้ึน 
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 Holt (2555) ไดศึ้กษาผลของบทบาทการตรวจสอบภายในและการรายงานเก่ียวกบัการเงิน 
การเปิดเผยความสัมพนัธ์นกัลงทุนพบว่า ผูเ้ขา้ร่วมการรับรู้ความน่าเช่ือถือของการเปิดเผยขอ้มูลท่ีจะ
สูงข้ึนอย่างมีนยัสําคญัเม่ือประธานกรรมการตรวจสอบผูบ้ริหารรายงานตามหนา้ท่ีให้คณะกรรมการ
ตรวจสอบและดาํเนินการท่ีซีอีโอ (เม่ือเทียบกบัทั้งกลยทุธ์และการดาํเนินการกบั CFO) ผลการศึกษาพบ
ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคญัในการรับรู้ของความน่าเช่ือถือของการเปิดเผยข้อมูลจากการ
ตรวจสอบบทบาทท่ีแตกต่างกนั (เช่นหลกัความเช่ือมัน่กบัหลกัคาํปรึกษา) 
 Richard(2560) ไดศึ้กษาส่ิงท่ีไม่ควรพูดในรายงานการตรวจสอบภายในพบว่า รายงาน
ตรวจสอบภายในท่ีเขียนไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรเป็นคาํกระตุน้การตดัสินใจ แต่รายงานท่ีเขียนไม่ดีอาจ
ส่งผลให้เกิดการกระทาํท่ีไม่เหมาะสมหรือไม่กระทาํเลยในบางกรณีการเขียนรายงานท่ีไม่ดีอาจส่งผล
ใหค้วามสัมพนัธ์ในการทาํงานเส่ือมเสียหรือสร้างความเสียหายต่อช่ือเสียงของผูต้รวจสอบภายในใน
บางคร้ังการเปล่ียนแปลงการเขียน รูปแบบคาํ ในรายงานตรวจสอบภายในอาจส่งผลต่อความสมัพนัธ์ท่ี
ดีได ้
 นนทลี ชยัเสนา (2552) ไดศึ้กษาผลกระทบของวฒันธรรมองคก์ารและความรู้ความสามารถ
ทางวิชาชีพตรวจสอบภายในท่ีมีต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์ พบว่าวฒันธรรมองค์การ และความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มี
ความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกับการมีประสิทธิภาพการควบคุมภายในของผูบ้ริหารฝ่าย
ตรวจสอบภายในบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เน่ืองจากการบริหารงานใน
องคก์รเป็นส่ิงท่ีใหค้วามสาํคญัอยา่งมาก เพราะองคก์รใดใหค้วามสาํคญัทางดา้นวฒันธรรมขององคก์ร 
จะทาํใหพ้นกังานในองคก์รมีความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในไดเ้ป็นอยา่งดี เพราะเป็น
ส่ิงท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานของฝ่ายตรวจสอบภายในใหมี้ประสิทธิภาพ และเป็นการจดัทาํรายงานการ
ควบคุมภายในท่ีดี ทาํใหผู้บ้ริหารนาํขอ้มูลไปใชใ้นการจดัระบบควบคุมภายในขององคก์รได ้

มยัฤทธ์ิ ทองส่งโสม (2560)  ไดศึ้กษาปัจจยัของประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีอิทธิพล
ต่อคุณภาพข้อมูลทางการบญัชีของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่า
จุดมุ่งหมายขั้นพ้ืนฐานของการตรวจสอบภายใน คือ การป้องกนัและติดตามคน้หาสาเหตุของความ
เสียหาย ในการปฏิบติังานจาํเป็นตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถ เพ่ือท่ีจะทาํการสอบทานเร่ืองต่าง ๆ 
ตลอดจนการจดบนัทึกบญัชี หลกัฐานเอกสารทางการบญัชีและการเงิน อีกทั้งยงัรวมถึงการปฏิบติังาน
ในเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหส้ามารถบรรลุจุดมุ่งหมายเบ้ืองตน้ในภารกิจของผูต้รวจสอบภายในได ้
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เพราะผูต้รวจสอบภายในให้ความสําคญักบัการทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัมาตรฐานการปฏิบติังานของ
วิชาชีพ มุ่งเนน้ในการปฏิบติัตามหลกัเกณฑเ์ง่ือนไขและวิธีการท่ีกาํหนดตามมาตรฐานของวิชาชีพ 

อณัณ์ชญาณ์ โสดา (2550) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบติังาน
ตรวจสอบภายใน กบัผลการดาํเนินงานบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย พบว่า 
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานตรวจสอบภายในดา้นสมรรถภาพ มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวก
กบัผลการดาํเนินงานของบริษทัจดทะเบียน ดา้นการเงิน ดา้นลูกคา้ ดา้นกระบวนการภายใน และดา้น
การเรียนรู้และการเติบโต เน่ืองจาก ผูต้รวจสอบภายในท่ีมีสมรรถภาพในการปฏิบติังานตรวจสอบ
ภายใน โดยการหมัน่ฝึกฝนและหาประสบการณ์ในการปฏิบติังานอยู่เสมอจะก่อให้เกิดความเป็นมือ
อาชีพ 
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ตารางที ่2.1 การสงัเคราะห์ตวัแปรปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 
 

 
 
 
 

ลาํดบั 

 
 
 
 

ผู้ศึกษางานวจิยั 

ปัจจัยความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน 

     

1. รณธรรม ขาวประทุม(2552)     

2. สุดาทิพย ์โกสุมภ(์2555)     

3. มณี หสัชู(2549)     

4. Holt(2555)     

5. Boyle(2555)     

6. นนทลี ชยัเสนา (2552)     

7. อณัณ์ชญาณ์ โสดา (2550)     

8. มยัฤทธ์ิ ทองส่งโสม (2560)       

9. พรทวี นาเม่ืองรักษ ์(2555)     
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ตารางที ่2.2 การสงัเคราะห์ตวัแปรปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 

 
 
 
 

ลาํดบั 

 
 
 
 

ผู้ศึกษางานวจิยั 

ปัจจัยความรู้การจัดโครงสร้างหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน 

  

1. รณธรรม ขาวประทุม(2552)  

2. สุดาทิพย ์โกสุมภ(์2555)  

3. มณี หสัชู(2549)  
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ตารางที ่2.3 การสงัเคราะห์ตวัแปรคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน 
 

 
 
 
 
ลาํ
ดบั 

 
 
 
 

ผู้ศึกษางานวจิยั 

คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน 

       

1. สุรพงษ ์ชูรังสฤษฎ์ิ (2547)     

2. พรทวี นาเม่ืองรักษ ์(2555)     

3. รณธ ร รม  ข า วป ร ะ ทุ ม
(2552) 

    

4. สุดาทิพย ์โกสุมภ(์2555)     

5. มณี หสัชู(2549)     

6. Holt(2555)     

7. Boyle(2555)     

8. Richard(2560)     
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บทที่ 3 
 

ระเบียบวธิีวจิัย 
 

 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ของบริษทัจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงปริมาณ โดยแบ่งขั้นตอนด าเนินการวจิยัออกเป็น
ดงัน้ี 

1. ประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. การทดสอบเคร่ืองมือ 
4. วธีิการเก็บขอ้มูล 
5. วธีิการทางสถิติ 

 

ประชากร ตัวอย่าง และการเลือกตัวอย่าง 
 ประชากร 
 ประชากรท่ีท าการศึกษาคร้ังน้ีคือ ผูต้รวจสอบภายใน ตั้งแต่ระดบัหวัหนา้แผนกหรือเทียบเท่า
ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จ านวน 748คน (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย, 2560 
 
 ตัวอย่าง 
 ตวัอยา่งท่ีท าการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูต้รวจสอบภายใน ตั้งแต่ระดบัหวัหนา้แผนกหรือ
เทียบเท่า ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ซ่ึงก าหนดขนาดตวัอยา่งโดยสูตร
ของ Yamane ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% และยอมรับความคลาดเคล่ือนในการเลือกตวัอยา่ง 5% โดยมี
ขั้นตอน ดงันี
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สูตรค านวณ    

 เม่ือ n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

   N แทน ขนาดประชากร 

   e แทน ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มท่ียอมรับได ้

 แทนสูตร n = 
748

1+748𝑥(0.5)2
 

     = 261 คน 

 จากการค านวณไดข้นาดตวัอยา่ง 261คน 

 การเลือกตัวอย่าง 
 การเลือกตวัอยา่งส าหรับงานศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดก้ าหนดการเลือกตวัอยา่งแบบอาศยัความ
แตกต่างระหวา่งกลุ่มอุตสาหกรรมของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยทั้งหมด
มี8 กลุ่มอุตสาหกรรม โดยใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ซ่ึงเป็นการ
สุ่มตัวอย่างท่ีสามารถจ าแนกออกเป็นชั้ นภูมิ (Stratum) เพื่อให้ข้อมูลท่ีได้มีความครบถ้วนและ
ครอบคลุมต้องด าเนินการสุ่มตัวอย่างจากชั้ นภูมิ  และแบ่งตามสัดส่วนประชากร (Proportional 
Allocation) ทั้งหมดจ านวน 261ฉบบั ดงัน้ี 

 

ตารางที ่3.1 จ านวนแบบสอบถามท่ีส่งไปหน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียน 
ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

กลุ่มอุตสาหกรรมของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย 

จ านวน
บริษัท 
(บริษัท) 

สัดส่วน
จ านวน
บริษัท 
(ร้อยละ) 

สัดส่วนจ านวน
แบบสอบถามที่

จัดส่ง 
(ร้อยละ) 

จ านวน
แบบสอบถา

ม 
(ชุด) 

1.กลุ่มอสังหาริมทรัพย์และ 177 23.66 23.66 62 
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ก่อสร้าง 

2.กลุ่มบริการ 151 20.19 20.19 53 
3.กลุ่มสินค้าอุตสาหกรรม 127 16.98 16.98 44 
4.กลุ่มธุรกจิการเงิน 67 8.96 8.96 23 
5.กลุ่มทรัพยากร 65 8.69 8.69 23 
6.กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรม 59 7.88 7.88 20 
7.กลุ่มเทคโนโลย ี 51 6.82 6.82 18 
8.กลุ่มสินค้าอุปโภคบริโภค 51 6.82 6.82 18 
รวม 748 100 100 261 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลของการศึกษาในคร้ังน้ี คือแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึง
สร้างข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ 
  ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ และข้อมูลทั่วไปของผู ้
ตรวจสอบภายใน ตั้ งแต่ระดับหัวหน้าแผนกข้ึนไป จ านวน 6 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ 
การศึกษา และต าแหน่งงาน โดยเป็นค าถามแบบตวัเลือกเพียงค าตอบเดียว 
  ส่วนที่ 2 แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 
ของบริษัทจดทะเบียน จ านวน 20 ข้อ ประกอบด้วย ด้านการปฏิบติัตามมาตรฐานของวิชาชีพ ด้าน
ความรู้ ทกัษะและวินยั ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง และดา้นความ
ระมดัระวงัตามวิชาชีพท่ีควร ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 
ระดบั โดยมีรายละเอียดการใหค้ะแนนดงัน้ี 

   1 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัความสามารถทาง
วชิาชีพตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในระดบันอ้ยท่ีสุด 
   2 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัความสามารถทาง
วชิาชีพตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในระดบันอ้ย 
   3 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัความสามารถทาง
วชิาชีพตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในระดบัปานกลาง 
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   4 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัความสามารถทาง
วชิาชีพตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในระดบัมาก 
   5 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัความสามารถทาง
วชิาชีพตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในระดบัมากท่ีสุด 

  ส่วนที ่3 แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
ของบริษทัจดทะเบียน จ านวน 10 ขอ้ ประกอบดว้ย ความเป็นอิสระของหน่วยงาน และการก าหนด
อ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 
ระดบั โดยมีรายละเอียดการใหค้ะแนนดงัต่อไปน้ี 
   1 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการจดัโครงสร้าง
หน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในระดบันอ้ยท่ีสุด 
   2 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการจดัโครงสร้าง
หน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในระดบันอ้ย 
   3 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการจดัโครงสร้าง
หน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในระดบัปานกลาง 
   4 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการจดัโครงสร้าง
หน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในระดบัมาก 
   5 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการจดัโครงสร้าง
หน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในระดบัมากท่ีสุด 

  ส่วนที่ 4 แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ของบริษทั
จดทะเบียน จ านวน 14 ขอ้ ประกอบดว้ย ดา้นความถูกตอ้ง ดา้นความเท่ียงธรรม ดา้นความชดัเจน ดา้น
ความรัดกุมดา้นความสร้างสรรค์ ดา้นความรบถว้น และดา้นความทนักาลลกัษณะแบบสอบถามเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยมีรายละเอียดการใหค้ะแนนดงัต่อไปน้ี 
   1 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงาน
ตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในระดบันอ้ยท่ีสุด 
   2 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงาน
ตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในระดบันอ้ย 
   3 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงาน
ตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในระดบัปานกลาง 
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   4 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงาน
ตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในระดบัมาก 
   5 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงาน
ตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในระดบัมากท่ีสุด 
  โดยก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉล่ียจากการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี(บุญชม ศรี
สะอาด, 2535) 

  คะแนนเฉล่ีย    แปลความหมาย 
  1.00-1.50    มีความเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
  1.51-2.50    มีความเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 
  2.51-3.50    มีความเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  3.51-4.50    มีความเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
  4.51-5.00    มีความเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 การทดสอบเคร่ืองมือ 

 ผูว้ิจยัท าการตรวจสอบความถูกตอ้งของเคร่ืองมือ โดยท าการทดสอบเคร่ืองมือ 2 ส่วน คือ 1) 
การตรวจสอบความตรง (Validity) ประกอบดว้ยการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 
และ 2) การตรวจสอบความเท่ียง (Reliability) ขั้นตอนในการตรวจสอบความถูกตอ้งของเคร่ืองมือวิจยั 
มีดงัต่อไปน้ี 
 การตรวจสอบความตรง (Validity) 
 การตรวจสอบความตรง เป็นการวดัคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนกับองค์ประกอบท่ี
ตอ้งการวดัอยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเคร่ืองมือแต่ละชนิดมีจุดมุ่งหมายเฉพาะตวั ดงันั้นเคร่ืองมือท่ีมีความ
ตรงในจุดหมายหน่ึงได ้โดยไม่จ  าเป็นจะตอ้งครอบคลุมจุดหมายทั้งหมด โดยการตรวจสอบนั้น จะพิจา
ราณาทีละขอ้วา่มีลกัษณะขอ้ความอยา่งไร และทุกขอ้มีคุณภาพตามเกณฑ์ในแต่ละแบบการประเมินนั้น
หรือไม่ ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา(Content Validity)  

 ผูว้จิยัน าแบบสอบถามไปปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง หลงัจากนั้นจึง
แต่งตั้งผูท้รงคุณวุฒิท่ีเช่ียวชาญในสาขาท่ีเก่ียวขอ้งจ านวน 3 ท่านประกอบดว้ย 

  1.ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ญาณินท ์ตั้งภิญโญพุฒิคุณ ผูช่้วยศาสตราจารยร์ะดบั 7 คณะการ
บญัชีและการจดัการ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 

  2.นายรัฐนนัท ์พงศว์ริิทธ์ิธร นกัวชิาการอิสระ 
  3.นายสุธี ตาณวาณิชกุล กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั ไอเอ ซิกเนเจอร์ จ  ากดั 
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 เพื่อท าการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา โดยการน านิยามเชิงทฤษฎีนิยามเชิงปฏิบติัการ 
และโครงสร้างการสร้างขอ้ค าถามควบคู่กบัเคร่ืองมือให้ผูเ้ชียวชาญพิจารณาความสอดคล้องระหว่าง
ประเด็นท่ีต้องการวดักับข้อค าถามท่ีสร้างข้ึนดัชนีท่ีใช้แสดงค่าความสอดคล้องเรียกว่าดัชนีความ
สอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถาม และวตัถุประสงค(์Item-Objective Congruence Index-IOC)โดยผูเ้ช่ียวชาญ
ตอ้งประเมินดว้ยคะแนน 3 ระดบัคือ  
  ใหค้ะแนน +1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้น สอดคล้อง กบันิยามของตวัแปรท่ีก าหนด 
  ใหค้ะแนน 0   ถา้ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้น สอดคล้อง กบันิยามของตวัแปรท่ีก าหนด 
  ใหค้ะแนน -1  ถา้แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้น ไม่สอดคล้อง กบัค านิยามของตวัแปรท่ีก าหนด 

 หลงัจากนั้นน าผลของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่านมารวมกนั เพื่อค านวณจากดชันีความสอดคลอ้งฯ
ซ่ึงมีสูตรค านวณดงัน้ี  

 
 𝛴R = ผลรวมของคะแนนตามความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในแต่ละขอ้ค าถาม 
 n = จ านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 

 เกณฑใ์นการหาค่าความสอดคลอ้ง ระหวา่งขอ้ค าถามกบันิยามการวดัตวัแปรท่ีก าหนด 
  1. ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 มีค่าความตรงผา่นเกณฑส์ามารถน าไปใชใ้นการ
ทดสอบก่อนการใชง้านได ้
  2. ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC นอ้ยกวา่ 0.50 ไม่ผา่นเกณฑต์อ้งปรับปรุงแกไ้ข 

 ผลของการท า IOC น้ี ไม่มีขอ้ค าถามถูกตดัออกจากวดัตวัแปร ผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่านให้
ค  าแนะน า แกไ้ขค าพูดในบางค าถามเพื่อส่ือความหมายท่ีตรงกบัความหมายศพัทป์ฏิบติัการ และนิยาม
เชิงทฤษฎีผลการวเิคราะห์ IOC  
 

 การตรวจสอบความเทีย่ง (Reliability) 
 ผูศึ้กษาไดน้ าแบบสอบถามปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา และผูเ้ช่ียวชาญไป

ท าการทดสอบ (Pre-test) จ  านวน 30 ชุดหลงัจากได้ผลแลว้ จึงน ามารวบรวมเพื่อท าการทดสอบความ
เช่ือมัน่ โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’ Alpha) ซ่ึงเป็นวิธีท่ีนิยมใช้วดั
ค่าความเท่ียงท่ีกวา้งขวางมากท่ีสุดวธีิหน่ึง โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาฯ ควรมีค่า
ในระดบั 0.700 ข้ึนไป และค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Corrected Item Total Correlation) ควรมีค่าตั้งแต่ 
0.300  
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 ผลการวิเคราะห์ความเท่ียงแต่ละตวัแปรไดค้่ามาตรฐานท่ีก าหนดคือ สัมประสิทธ์ิแอลฟ่าฯมี
ค่ามากกว่า 0.700 และค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้มีค่ามากกว่า 0.300 ทั้งน้ีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าฯมีค่าอยู่
ระหว่าง 0.718 ถึง 0.923 และค่าอ านาจจ าแนกรายข้อมีค่าอยู่ระหว่าง 0.421 ถึง 0.910 ถือได้ว่า
แบบสอบถามมีความน่าเช่ือถือ ผูว้ิจยัจึงไม่ได้ท  าการตดัขอ้ค าถามใดๆ ออกจากการวดัตวัแปรโดยมี
รายละเอียดต่อไปน้ี 
 
ตารางที ่3.2 ผลการวิเคราะห์ค่าความเท่ียง (Reliability) ของมาตรวดัส าหรับขอ้มูลจริง (n=30) 

มิติหรือตัวแปร จ านวน
ตัวช้ีวดั 

ตัวช้ีวดั Corrected Item-
Total Correlation 

ค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา 

ด้านการปฏิบัติตาม
มาตรฐานของวชิาชีพ 

4 ASA1 
ASA2 
ASA3 
ASA4 

0.609 
0.777 
0.812 
0.594 

0.852 

ด้านความรู้ ทกัษะ และวนัิย 4 BSB1 
BSB2 
BSB3 
BSB4 

0.471 
0.838 
0.721 
0.787 

0.851 

ด้านมนุษยสัมพนัธ์ 4 CSC1 
CSC2 
CSC3 
CSC4 

0.753 
0.844 
0.604 
0.643 

0.861 

ด้านการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 3 DSD1 
DSD2 
DSD3 

0.693 
0.654 
0.346 

0.722 

ด้านความระมัดระวงัตาม
วชิาชีพ 

5 ESE1 
ESE2 
ESE3 
ESE4 
ESE5 

0.797 
0.421 
0.910 
0.841 
0.425 

0.846 
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มิติหรือตัวแปร จ านวน
ตัวช้ีวดั 

ตัวช้ีวดั Corrected Item-
Total Correlation 

ค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา 

ด้านความอสิระของ
หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

5 FSF1 
FSF2 
FSF3 
FSF4 
FSF5 

0.788 
0.797 
0.568 
0.750 
0.751 

0.880 

ด้านการก าหนดอ านาจและ
หน้าที่ทีเ่หมาะสม 

5 GSG1 
GSG2 
GSG3 
GSG4 

0.740 
0.673 
0.885 
0.877 

0.890 

ด้านความถูกต้อง 2 HSH1 
HSH2 

0.782 
0.782 

0.878 

ด้านความเทีย่งธรรม 2 ISI1 
ISI2 

0.569 
0.569 

0.718 

ด้านความชัดบเจน 2 JSJ1 
JSJ2 

0.628 
0.628 

0.766 

ด้านความรัดกุม 2 KSK1 
KSK2 

0.861 
0.861 

0.923 

ด้านความสร้างสรรค์ 2 LSL1 
LSL2 

0.628 
0.628 

0.753 

ด้านความครบถ้วน 2 MSM1 
MSM2 

0.577 
0.577 

0.732 

ด้านความทนักาล 2 NSN1 
NSN2 

0.670 
0.670 

0.788 

 

วธีิการเกบ็ข้อมูล 
 หลงัจากขอ้ค าถามและร่างแบบสอบถามผา่นการทดสอบเคร่ืองมือแลว้ ผูว้จิยัไดเ้ก็บรวบรวม
ขอ้มูลตามขั้นตอนมีดงัต่อไปน้ี 
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  ขั้นตอนที ่1 ท าหนงัสือขออนุญาติแจกแบบสอบถามจากบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรี
ปทุม 
  ขั้นตอนที ่2 ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากหวัหนา้หรือผูจ้ดัการฝ่าย
หรือแผนกตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
  ขั้นตอนที ่3 ท าการแจกแบบสอบถามใหก้บัผูจ้ดัการฝ่ายหรือแผนกตรวจสอบภายในของ
บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทสไทย โดยวธีิส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย ์
  ขั้นตอนที ่4 ท าการรวบรวมเก็บแบบสอบถามหลงัจากผูต้อบแบบสอบถามตอบ
แบบสอบถามเสร็จส้ิน 
  ขั้นตอนที ่5 ประเมินจ านวนแบบสอบถามท่ีไดก้ลบัมาจากผูต้อบแบบสอบถาม วา่มีความ
สมบูรณ์และมีจ านวนครบตามท่ีออกแบบไวห้รือไม่ 
 

วธิีการทางสถิติ 
 การวิจัยคร้ังน้ีเป้นการวิจัยเชิงปริมาณใช้การบรรยายโดยสถิติเชิงพรรณา (Descriptive 
Statistics) มีชนิดของสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
  ส่วนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ คือ ค่าจ  านวน 
และค่าร้อยละ 
  ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ตวัแปรงานวิจยั ท่ีประกอบไปดว้ย ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายใน ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน และคุณภาพรายงานตรวจสอบ
ภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ คือ ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  ส่วนที่ 3 การทดสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปร ท่ีประกอบดว้ย ปัจจยัความสามารถทาง
วิชาชีพตรวจสอบภายใน ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน และคุณภาพรายงาน
ตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 
คือ การวเิคราะห์สหสัมพนัธ์พหุคูณ 

  ส่วนที่ 4 ทดสอบสมมติฐาน ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ปัจจยัการ
จดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน และคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียน
ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression) 
 



 
 

บทที ่4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน

ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผูว้ิจยัไดแ้สดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยมี
รายละเอียดดงัน้ี 
 
ล าดับข้ันตอนในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

ส่วนท่ี 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้รวจสอบภายใน ตั้งแต่ระดบัหัวหน้าแผนกหรือ
เทียบเท่า โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ความถ่ี และร้อยละ 

ส่วนท่ี 2 การวิเคราะห์ค่าสถิติเบ้ืองตน้ของตวัแปร สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ คือ ค่าเฉล่ีย และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ส่วนท่ี 3 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ สถิติท่ีใช้ในการทดสอบ คือ การ
วิเคราะห์สหสัมพนัธ์พหุคูณ การทดสอบค่าความทนทาน (Tolerance) และค่า VIF (Variance Inflation 
Factors) 

ส่วนท่ี 4 การทดสอบสมมติฐานการวิจยั สถิติท่ีใช้ในการทดสอบ คือ การวิเคราะห์ถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression) 

 
สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อให้การน าเสนอขอ้มูล
เพื่อให้เข้าใจตรงกนัในการแปลความหมาย โดยผูว้ิจยัได้ก าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
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 n  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 t  แทน สถิติพิจารณาความมีนยัส าคญัจากการแจกแจงแบบ t-Distribution 
 F  แทน สถิติพิจารณาความมีนยัส าคญัจากการแจกแจงแบบ F-Distribution 
 Sig แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติ (Significance) 
 R2 แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการตดัสินใจ 
 *   แทน ค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 VIF แทน ค่าทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรอิสระ 
 βi  แทน สัมประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปรแต่ละตวั 
 

ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตรวจสอบภายใน ตั้งแต่ระดับหัวหน้าแผนกหรือเทียบเท่า โดย
ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ และร้อยละ 

 
ตารางที ่4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้รวจสอบภายในของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตรวจสอบภายใน จ านวน(คน) ร้อยละ 
1.เพศ   
 หญิง 69 54.80 
 ชาย 57 45.20 

รวม 126 100.00 

2.อายุ   

 31 – 40 ปี 51 40.50 
 41 - 50 ปี 51 40.50 
 มากกวา่ 50 ปี 24 19.00 

รวม 126 100.00 

3.สถานภาพ   

 โสด 81 64.30 
 สมรส 45 35.70 

รวม 126 100.00 
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ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตรวจสอบภายใน จ านวน(คน) ร้อยละ 

4.ระดับการศึกษา   

ปริญญาตรี  57 45.20 
ปริญญาโท  66 52.40 
ปริญญาเอก  3 2.40 

รวม 126 100.00 

5.ประสบการณ์ท างาน 
ต ่ากวา่ 5 ปี 

  
27 

 
21.40 

5-10 ปี  36 28.60 
10-15 ปี  33 26.20 
มากกวา่ 15 ปี  30 23.80 

รวม 126 100.00 

6.กลุ่มอุตสาหกรรม   

อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง  22 17.50 
บริการ  17 13.50 
สินคา้อุตสาหกรรม  14 11.10 
การเงิน  14 11.10 
ทรัพยากร  15 11.90 
เกษตรและอุตสาหกรรม  12 9.50 
เทคโนโลย ี  15 11.90 
อุปโภคบริโภค  17 13.50 

รวม 126 100.00 

 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาจาก
ตารางท่ี 4.1 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อย
ละ 54.80 และท่ีเหลือจ านวน 57 คน เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 45.20 
 ดา้นอายุ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31- 40 ปี จ  านวน 
51 คน คิดเป็นร้อยละ 40.50 เท่ากบัอายุ 41 – 50 ปี จ  านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 40.50 และน้อยท่ีสุดมี
อายมุากกวา่ 50 ปี จ  านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 19  
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 ดา้นสถานภาพ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จ านวน 
81 คน คิดเป็นร้อยละ 64.30 และนอ้ยท่ีสุดมีสถานภาพสมรส จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 35.70 
 ด้านระดับการศึกษา พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา
ปริญญาโท จ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 52.40 รองลงมาระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 57 คน คิด
เป็นร้อยละ 45.20 และนอ้ยท่ีสุดระดบัการศึกษาปริญญาเอก จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.40 
 ดา้นประสบการณ์ท างานการตรวจสอบภายใน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่มีประสบการณ์ท างานด้านตรวจสอบภายใน 5 - 10 ปี จ  านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 28.60 
รองลงมามีประสบการณ์ท างานดา้นตรวจสอบภายใน 10 - 15 ปี จ  านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 26.20 มี
ประสบการณ์ท างานดา้นตรวจสอบภายใน มากกวา่ 15 ปี จ  านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 23.80 และนอ้ย
ท่ีสุดมีประสบการณ์ท างานดา้นการตรวจสอบภายใน ต ่ากวา่ 5 ปี จ  านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 21.40 
 ด้านกลุ่มอุตสาหกรรม พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นกลุ่ม
อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 ถัดมาเป็นกลุ่มบริการและกลุ่ม
อุปโภคบริโภค จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 13.50 กลุ่มเทคโนโลยี 15 คน คิดเป็นร้อยละ 11.90 และ
กลุ่มสินค้าอุตสาหกรรมและการเงิน จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 11.10 ส่วนกลุ่มเกษตรและ
อุตสาหกรรมท่ีนอ้ยสุดจ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 9.50  
 
ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ค่าสถิติเบื้องต้นของตัวแปร สถิติพรรณนาในการวิเคราะห์ คือ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้นของตัวแปรท่ีใช้ในการวิจยั โดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แสดงเป็นตารางได ้ดงัน้ี 

 
ตารางที่ 4.2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน โดยรวมและเป็นรายด้านของผู ้

ตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

ดา้นความถูกตอ้ง 4.49 0.653 มาก 

ดา้นความเท่ียงธรรม 4.54 0.530 มากท่ีสุด 
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คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

ดา้นความชดัเจน 4.24 0.677 มาก 

ดา้นความรัดกุม 4.15 0.706 มาก 

ดา้นความสร้างสรรค ์ 4.26 0.592 มาก 

ดา้นความครบถว้น 4.15 0.634 มาก 

ดา้นความทนักาล 3.93 0.779 มาก 

โดยรวม 4.25 0.493 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย มี
ความคิดเห็นดว้ยกบัคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในโดยรวม อยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.25) เม่ือพิจารณา
เป็นรายด้าน โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี ด้านความเท่ียงธรรม (x̅ = 
4.54) ดา้นความถูกตอ้ง (x̅ = 4.49) ดา้นความสร้างสรรค ์(x̅ = 4.26) 
 
ตารางที่ 4.3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความถูกตอ้งเป็นรายขอ้ของผู ้

ตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

คุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความถูกต้อง ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1.ท่านจดัท ารายงานการตรวจสอบภายใน ดว้ยขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง 
และระมัดระวงัไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดในการเขียนรายงาน
ตรวจสอบภายใน 

4.55 0.627 มากท่ีสุด 

2.ท่านจดัท ารายงานการตรวจสอบภายในด้วยข้อเท็จจริงท่ี
คน้พบ โดยปราศจาคการบิดเบือนขอ้มูลใดๆ 

4.43 0.794 
 

มาก 

โดยรวม 4.49 0.653 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ด้านความถูกตอ้ง อยู่ใน
ระดบัมาก ในเร่ืองการจดัท ารายงานการตรวจสอบภายในดว้ยขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง และระมดัระวงัไม่ให้เกิด
ขอ้ผิดพลาดในการเขียนรายงานตรวจสอบภายใน (x̅ = 4.55) และจดัท ารายงานการตรวจสอบภายใน
ดว้ยขอ้เทจ็จริงท่ีคน้พบโดยปราศจาคการบิดเบือนขอ้มูลใดๆ (x̅ = 4.43) 
 
ตารางที่ 4.4 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความเท่ียงธรรมเป็นรายขอ้ของ

ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

คุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความเทีย่งธรรม ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1.ท่านรวบรวมขอ้มูล ประเมินผลการตรวจสอบภายในด้วย
ความเท่ียงธรรมในทุกสถานการณ์ โดยปราศจาคการน า
ความรู้สึกส่วนตวัหรือความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอ่ืนเขา้มามี
อิทธิพลเหนือการประเมิน 

4.48 0.589 มาก 

2.ท่านเคารพในคุณค่าและสิทธิของผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูลท่ีได้
รับทราบผลการปฏิบติังาน และไม่เปิดเผยขอ้มูลดงักล่าว โดย
ไม่ได้รับอนุญาตจากเจา้ของเสียก่อน ยกเวน้การเปิดเผยตาม
ขอ้บงัคบัของกฎหมายเท่านั้น 

4.60 0.582 
 

มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.54 0.530 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความเท่ียงธรรม อยูใ่น
ระดับมากท่ีสุดโดยให้ความส าคญัเร่ืองการเคารพในคุณค่าและสิทธิของผูเ้ป็นเจ้าของข้อมูลท่ีได้
รับทราบผลการปฏิบติังาน และไม่เปิดเผยขอ้มูลดงักล่าว โดยไม่ได้รับอนุญาตจากเจา้ของเสียก่อน 
ยกเวน้การเปิดเผยตามขอ้บงัคบัของกฎหมายเท่านั้น(x̅ = 4.60) และรวบรวมขอ้มูล ประเมินผลการ
ตรวจสอบภายในดว้ยความเท่ียงธรรมในทุกสถานการณ์ โดยปราศจาคการน าความรู้สึกส่วนตวัหรือ
ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอ่ืนเขา้มามีอิทธิพลเหนือการประเมิน (x̅ = 4.48) 
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ตารางที่ 4.5 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความชดัเจนเป็นรายขอ้ของผู ้
ตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

 

คุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความชัดเจน ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1.ท่านจดัท ารายงานการตรวจสอบภายในท่ีสามารถเขา้ใจได้
ง่าย เป็นเหตุ เป็นผลระบุขอ้มูลส าคญัท่ีสอดคลอ้งกบัประเด็น
ท่ีรายงานอยา่งเหมาะสม 

4.26 0.821 มาก 

2.ท่านหลีกเล่ียงค าศัพท์เทคนิคท่ีเข้าใจยาก ในการเขียน
รายงานการตรวจสอบภายใน 

4.21 0.744 
 

มาก 

โดยรวม 4.24 0.677 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ด้านความชัดเจน อยู่ใน
ระดบัมาก โดยให้ความส าคญัเร่ืองการจดัท ารายงานการตรวจสอบภายในท่ีสามารถเขา้ใจไดง่้าย เป็น
เหตุเป็นผลระบุขอ้มูลส าคญัท่ีสอดคลอ้งกบัประเด็นท่ีรายงานอยา่งเหมาะสม (x̅ = 4.26) และหลีกเล่ียง
ค าศพัทเ์ทคนิคท่ีเขา้ใจยาก ในการเขียนรายงานการตรวจสอบภายใน (x̅ = 4.21) 
 
ตารางที่ 4.6 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความรัดกุมเป็นรายขอ้ของผู ้

ตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

คุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความรัดกุม ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1.ท่านเขียนรายงานการตรวจสอบภายในอย่างถูกต้อง ตรง
ประเด็น ปราศจาคค าฟุ่มเฟือย และค าซ ้ าซอ้น 

4.10 0.843 มาก 

2.ท่านรักษาความต่อเน่ืองในการแสดงความคิดเห็นอย่าง
ตรงไปตรงมา รอบคอบและเท่ียงธรรมในรายงานการ
ตรวจสอบภายใน 

4.21 0.776 
 

มาก 
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คุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความรัดกุม ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

โดยรวม 4.15 0.706 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความรัดกุม อยูใ่นระดบั
มาก โดยให้ความส าคญัเร่ืองการรักษาความต่อเน่ืองในการแสดงความคิดเห็นอย่างตรงไปตรงมา 
รอบคอบและเท่ียงธรรมในรายงานการตรวจสอบภายใน (x̅ = 4.21) และเขียนรายงานการตรวจสอบ
ภายในอยา่งถูกตอ้ง ตรงประเด็น ปราศจาคค าฟุ่มเฟือย และค าซ ้ าซอ้น (x̅ = 4.10) 
 
ตารางที่ 4.7 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ด้านความสร้างสรรค์เป็นรายขอ้

ของผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

คุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความสร้างสรรค์ ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1.เน้ือหาในรายงานตรวจสอบภายในเป็นประโยชน์ต่อองคก์ร
ท าใหเ้กิดการปรับปรุงและพฒันาระบบงานใหดี้ข้ึนได ้

4.19 0.666 มาก 

2.ท่านไดเ้ขียนขอ้เสนอแนะในรายงานการตรวจสอบภายในท่ี
สามารถปฏิบติัได้ ท าให้กิจกรรมต่างๆบรรลุวตัถุประสงค์ท่ี
วางไวไ้ด ้

4.33 0.645 
 

มาก 

โดยรวม 4.26 0.592 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.7 พบว่า ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความสร้างสรรค ์อยูใ่น
ระดบัมาก โดยให้ความส าคญัเร่ืองการเขียนขอ้เสนอแนะในรายงานการตรวจสอบภายในท่ีสามารถ
ปฏิบัติได้ ท  าให้กิจกรรมต่างๆบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีวางไวไ้ด้ (x̅ = 4.33) และเน้ือหาในรายงาน
ตรวจสอบภายในเป็นประโยชน์ต่อองคก์รท าให้เกิดการปรับปรุงและพฒันาระบบงานให้ดีข้ึนได ้(x̅ = 
4.19) 



55 
 

 
ตารางที ่4.8 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความครบถว้นเป็นรายขอ้ของผู ้

ตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

คุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความครบถ้วน ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1.ท่านตรวจสอบความสมบูรณ์ ชัดเจน และครบถ้วนของ
ขอ้มูลท่ีรวบรวมได ้เพื่อพิจารณาถึงสาระส าคญัก่อนการจดัท า
รายงานการตรวจสอบทุกคร้ัง 

4.33 0.607 มาก 

2.ท่านเขียนรายงานโดยยกตัวอย่างให้เห็นได้อย่างชัดเจน   
เพื่อสนับสนุนขอ้เสนอแนะให้ครบถ้วนทุกความเส่ียงท่ีอาจ
เกิดข้ึน 

3.98 0.834 
 

มาก 

โดยรวม 4.15 0.634 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความครบถว้น อยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด โดยให้ความส าคญัเร่ืองการเขียนรายงานโดยยกตวัอย่างให้เห็นไดอ้ย่างชัดเจน   เพื่อ
สนบัสนุนขอ้เสนอแนะใหค้รบถว้นทุกความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน (x̅ = 4.98) และตรวจสอบความสมบูรณ์ 
ชดัเจน และครบถ้วนของขอ้มูลท่ีรวบรวมได้ เพื่อพิจารณาถึงสาระส าคญัก่อนการจดัท ารายงานการ
ตรวจสอบทุกคร้ัง (x̅ = 3.98) 
 
ตารางที่ 4.9 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความทนักาลเป็นรายขอ้ของผู ้

ตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

คุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความทนักาล ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1.เม่ือท่านจัดท ารายงานเสร็จ จะน าส่งต่อผู ้บ ริหาร และ
คณะกรรมการตรวจสอบทนัที 

3.86 0.918 มาก 
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คุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความทนักาล ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

2.หากตรวจพบประเด็นท่ีเป็นความเส่ียงส าคญัระหว่างการ
ตรวจสอบ  ท่ านจะรายงาน เร่ืองนั้ น ต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบเพื่อใหส้ามารถด าเนินการแกไ้ขไดอ้ยา่งทนัเวลา 

4.00 0.790 
 

มาก 

โดยรวม 3.93 0.779 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความทนักาล อยู่ใน
ระดบัมาก โดยให้ความส าคญัเร่ืองการตรวจพบประเด็นท่ีเป็นความเส่ียงส าคญัระหว่างการตรวจสอบ 
จะรายงานเร่ืองนั้นต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อให้สามารถด าเนินการแกไ้ขไดอ้ย่างทนัเวลา(x̅ = 
4.00) และจดัท ารายงานเสร็จ จะน าส่งต่อผูบ้ริหาร และคณะกรรมการตรวจสอบทนัที (x̅ = 3.86) 
 
ตารางที่ 4.10 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน โดยรวมและเป็น

รายดา้นของผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

ปัจจัยความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิาชีพ 4.28 0.567 มาก 

ดา้นความรู้ ทกัษะ และวนิยั 4.45 0.606 มาก 

ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และ การส่ือสาร 4.44 0.448 มาก 

ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 4.43 0.604 มาก 

ดา้นความระมดัระวงัตามวชิาชีพ 4.50 0.575 มาก 

โดยรวม 4.42 0.458 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

มีความคิดเห็นดว้ยกบัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในโดยรวม อยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.42) 
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เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังน้ี ด้านความ
ระมดัระวงัตามวิชาชีพ (x̅ = 4.50) ดา้นความรู้ ทกัษะ และวินยั (x̅ = 4.45) ดา้นความดา้นมนุษยสัมพนัธ์
และ การส่ือสาร (x̅ = 4.44) 
 
ตารางที่ 4.11 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในดา้นการปฏิบติังาน

ตามมาตรฐานวิชาชีพเป็นรายขอ้ของผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

 

ปัจจัยความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน ด้านการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวชิาชีพ 

ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1.ท่านใหค้วามส าคญักบัการท าความเขา้ใจเก่ียวกบัมาตรฐาน
การปฏิบติังานของวชิาชีพตรวจสอบภายในอยา่งจริงจงั 

4.26 0.622 มาก 

2.ท่านมุ่งเน้นในการปฏิบติังานตามหลักเกณฑ์เง่ือนไขและ
วธีิการท่ีก าหนดตามมาตรฐานของวชิาชีพตรวจสอบภายใน 

4.19 0.734 มาก 

3.ท่านให้ความส าคัญกับการวางแผนการปฏิบัติงานให้
ครอบคลุมตามขอบเขตและวตัถุประสงค์ท่ีมาตรฐานการ
ตรวจสอบภายในก าหนด 

4.36 0.753 มาก 

4.ท่ าน มุ่ ง เน้ น ในการตรวจสอบภายใน ให้ บ รรลุ ตาม
วตัถุประสงคท่ี์สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

4.31 0.675 มาก 

โดยรวม 4.28 0.567 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.11 พบว่า ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายในดา้นการปฏิบติังานตาม
มาตรฐานวิชาชีพ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี การ
ให้ความส าคญักบัการวางแผนการปฏิบติังานให้ครอบคลุมตามขอบเขตและวตัถุประสงคท่ี์มาตรฐาน
การตรวจสอบภายในก าหนด(x̅ = 4.36) มุ่งเน้นในการตรวจสอบภายในให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ี
สอดคล้องกับมาตรฐานการตรวจสอบภายใน (x̅ = 4.31) และให้ความส าคญักับการท าความเข้าใจ
เก่ียวกบัมาตรฐานการปฏิบติังานของวชิาชีพตรวจสอบภายในอยา่งจริงจงั (x̅ = 4.26) 
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ตารางที่ 4.12 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความรู้ทกัษะ 
และวนิยัเป็นรายขอ้ของผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย 

 

ปัจจัยความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน ด้านความรู้ 
ทกัษะ และวนัิย 

ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1.ท่านให้ความส าคญักบัการประยุกตใ์ชค้วามรู้ ความสามารถ 
ในการปฏิบติังานในวชิาชีพตรวจสอบภายใน 

4.36 0.721 มาก 

2.ท่านมุ่ ง เน้นการใช้ทักษะ ความช านาญ ท่ีพึ งมีในการ
ปฏิบติังานตามขอบเขตและหนา้ท่ีอยา่งเตม็ท่ี 

4.38 0.656 มาก 

3.ท่ านตระหนัก ถึ งการป ฏิบั ติหน้ า ท่ี ภ ายใต้ก ารรักษ า
จรรยาบรรณแห่งวชิาชีพตรวจสอบภายใน 

4.64 0.721 มากท่ีสุด 

4.ท่านให้ความส าคัญกับการรักษามาตรฐานจรรยาบรรณ
วชิาชีพ และวนิยัในการปฏิบติังาน 

4.43 0.853 มาก 

โดยรวม 4.45 0.606 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในดา้นความรู้ทกัษะ และ
วินัย อยู่ในระดับมากข้ึนไปทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรก ดังน้ี การ
ตระหนกัถึงการปฏิบติัหน้าท่ีภายใตก้ารรักษาจรรยาบรรณแห่งวชิาชีพตรวจสอบภายใน (x̅ = 4.64) ให้
ความส าคญักบัการรักษามาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพ และวินัยในการปฏิบติังาน (x̅ = 4.43) และ
มุ่งเนน้การใชท้กัษะ ความช านาญท่ีพึงมีในการปฏิบติังานตามขอบเขตและหนา้ท่ีอยา่งเตม็ท่ี (x̅ = 4.38) 
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ตารางที่ 4.13 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นมนุษยสัมพนัธ์
และ การส่ือสารป็นรายข้อของผู ้ตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

 

ปัจจัยความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน ด้านมนุษย
สัมพนัธ์และ การส่ือสาร 

ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1.ท่านให้ความส าคญักบัการสร้างสัมพนัธภาพอนัดี กบัผูรั้บ
การตรวจสอบ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

4.40 0.695 มาก 

2.ท่านมุ่งเน้นการสร้างความเข้าใจกับหน่วยงานรับตรวจ 
เพื่อใหเ้กิดความร่วมมือท่ีดีในการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน 

4.69 0.464 มากท่ีสุด 

3.ท่านส่งเสริมให้มีการประชุมประสานงานภายใน เพื่อให้
การปฏิบติังานบรรลุวตัถุประสงคร่์วมกนั 

4.24 0.753 มาก 

4.ท่านให้ความส าคญักบัการรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นและ
ร่วมเสนอแนะแนวทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังานอยู่
เสมอ 

4.43 0.586 มาก 

โดยรวม 4.44 0.448 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.13 พบว่า ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายในดา้นดา้นมนุษยสัมพนัธ์
และ การส่ือสารอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี การ
มุ่งเน้นการสร้างความเข้าใจกับหน่วยงานรับตรวจ เพื่อให้เกิดความร่วมมือท่ีดีในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน(x̅ = 4.69)ให้ความส าคญักับการรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นและร่วมเสนอแนะ
แนวทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานอยู่เสมอ(x̅ = 4.43) และให้ความส าคัญกับการสร้าง
สัมพนัธภาพอนัดี กบัผูรั้บการตรวจสอบ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย (x̅ = 4.40) 
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ตารางที ่4.14 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นการศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ืองป็นรายขอ้ของผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย 

 

ปัจจัยความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน ด้าน
การศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1.ท่านตระหนกัถึงความส าคญั ของการศึกษาหาความรู้ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ 

4.50 0.767 มาก 

2.ท่ าน ให้ ค วามส าคัญ กับการฝึกอบรมพัฒนาความ รู้
ความสามารถให้เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพตรวจสอบ
ภายในอยา่งต่อเน่ือง 

4.36 0.651 มาก 

3.ท่านมุ่งเน้นในการพัฒนาทักษะความช านาญเพื่อให้การ
ปฏิบติังานประสิทธิภาพสูงสุด 

4.43 0.731 มาก 

โดยรวม 4.43 0.604 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.14 พบว่า ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในภายใน ดา้นการศึกษา
อย่างต่อเน่ืองอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรก ดังน้ี การ
ตระหนกัถึงความส าคญั ของการศึกษาหาความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ (x̅ = 
4.50) มุ่งเนน้ในการพฒันาทกัษะความช านาญเพื่อใหก้ารปฏิบติังานประสิทธิภาพสูงสุด (x̅ = 4.43) และ
ให้ความส าคญักบัการฝึกอบรมพฒันาความรู้ความสามารถให้เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพตรวจสอบ
ภายในอยา่งต่อเน่ือง (x̅ = 4.36) 
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ตารางที่ 4.15 ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ด้านความ
ระมดัระวงัตามวิชาชีพเป็นรายขอ้ของผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

 

ปัจจัยความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน ด้านความ
ระมัดระวงัตามวชิาชีพ 

ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1.ท่านยึดมัน่การปฏิบติัหน้าท่ีตามจรรยาบรรณวิชาชีพท่ีพึงมี 
เพื่อรักษามาตรฐานการปฏิบติังานอยูเ่สมอ 

4.52 0.629 มากท่ีสุด 

2.ท่านให้ความส าคญัในการปฏิบัติงานด้วยความรอบคอบ
เก่ียวกับการใช้และปกป้องข้อมูลท่ีได้รับมาในระหว่างการ
ปฏิบติังาน 

4.52 0.666 มากท่ีสุด 

3.ท่านตระหนักถึงการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความระมัดระวงั
รอบคอบท่ีเพียงพอต่อการรักษามาตรฐานการปฏิบติังานอยู่
เสมอ 

4.45 0.665 มาก 

4.ท่านมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีโดยพึงใชว้จิารณญาณในการ
สังเกตเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพ 

4.48 0.666 มาก 

5.ท่านให้ความส าคญักบัการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยการรักษาความ
เป็นอิสระและเท่ียงธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยูเ่สมอ 

4.50 0.797 มาก 

โดยรวม 4.50 0.575 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.15 พบว่า ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย มีความคิดเห็นเก่ียวกับความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในภายใน ด้านความ
ระมดัระวงัตามวิชาชีพอยูใ่นระดบัมากข้ึนไปทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก 
ดงัน้ี การให้ความส าคญัในการปฏิบติังานด้วยความรอบคอบเก่ียวกบัการใช้และปกป้องขอ้มูลท่ีได้
รับมาในระหว่างการปฏิบติังาน (x̅ = 4.52) ยึดมัน่การปฏิบติัหน้าท่ีตามจรรยาบรรณวิชาชีพท่ีพึงมี เพื่อ
รักษามาตรฐานการปฏิบติังานอยูเ่สมอ (x̅ = 4.52) และใหค้วามส าคญักบัการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยการรักษา
ความเป็นอิสระและเท่ียงธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยูเ่สมอ (x̅ = 4.50) 
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ตารางที ่4.16 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในโดยรวมและเป็น
รายดา้นของผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย 

 

ปัจจัยการจัดโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงาน 4.14 0.717 มาก 

ดา้นการก าหนดอ านาจหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม 4.06 0.677 มาก 

โดยรวม 4.10 0.654 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.16 พบวา่ ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

มีความคิดเห็นดว้ยกบัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในโดยรวม อยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.10) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังน้ี ด้านความเป็นอิสระของ
หน่วยงาน (x̅ = 4.14) ดา้นการก าหนดอ านาจหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม (x̅ = 4.06) 
 
ตารางที่ 4.17 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในดา้นความเป็น

อิสระของหน่วยงานเป็นรายขอ้ของผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

 

ปัจจัยการจัดโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ด้านความ
เป็นอสิระของหน่วยงาน 

ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1.หน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นหน่วยงานสนบัสนุนไม่ใช่
หน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการ 

4.29 0.937 มาก 

2.หน่วยงานตรวจสอบภายในได้รับการสนับสนุนจากฝ่าย
จดัการและผูบ้ริหารงานระดบัสูงอยา่งเตม็ท่ี 

3.95 1.137 มาก 

3.หน่วยงานตรวจสอบภายในได้รับการสนับสนุนในการ
ประกาศกฎบตัรของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

4.07 0.989 มาก 
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ปัจจัยการจัดโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ด้านความ
เป็นอสิระของหน่วยงาน 

ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

4.หน่วยงานตรวจสอบภายในท าการตรวจสอบการปฏิบติังาน
ของหน่วยงานภายในองคก์ร 

4.31 0.774 มาก 

5.หน่วยงานตรวจสอบภายในสามารถติดต่อส่ือสารกับฝ่าย
จดัการและผูบ้ริหารระดบัสูงเพื่อให้สามารถปฏิบติังานโดย
ปราศจากการขดัขวางหรือแทรกแซง 

4.10 0.720 มาก 

โดยรวม 4.14 0.717 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.17 พบว่า ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ดา้นความเป็นอิสระ
ของหน่วยงานอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรก ดังน้ี 
หน่วยงานตรวจสอบภายในท าการตรวจสอบการปฏิบติังานของหน่วยงานภายในองค์กร (x̅ = 4.30) 
หน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นหน่วยงานสนบัสนุนไม่ใช่หน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีปฏิบติัการ (x̅ = 4.29)
และสามารถติดต่อส่ือสารกบัฝ่ายจดัการและผูบ้ริหารระดบัสูงเพื่อให้สามารถปฏิบติังานโดยปราศจาก
การขดัขวางหรือแทรกแซง (x̅ = 4.10) 
 
ตารางที่ 4.18 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในดา้นการก าหนด

อ านาจหน้าท่ีท่ีเหมาะสม เป็นรายขอ้ของผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

 

ปัจจัยการจัดโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ด้านการ
ก าหนดอ านาจหน้าทีท่ี่เหมาะสม 

ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

1.โครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในเอ้ือต่อการเข้าถึง
ขอ้มูลเพื่อให้สามารถปฏิบติังานตรวจสอบภายในได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4.05 0.788 มาก 

2.โครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในสนบัสนุนให้มีความ
เป็นอิสระในการตรวจสอบโดยไม่ มีการขัดขวางหรือ

4.05 0.788 มาก 
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ปัจจัยการจัดโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ด้านการ
ก าหนดอ านาจหน้าทีท่ี่เหมาะสม 

ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความ
คิดเห็น 

แทรกแซงจากหน่วยงานใดๆในองคก์ร 

3.ผูต้รวจสอบภายในให้ความส าคญักบัการเสนอความเห็นให้
หน่วยงานท่ีรับการตรวจปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงการท างาน
ใหเ้กิดประสิทธิภาพมากข้ึน 

4.19 0.827 มาก 

4.ห น่วยงานตรวจสอบภายในเป็นหน่วยงาน ท่ี มีความ
รับผิดชอบให้ค  าปรึกษา และอยู่ในโครงสร้างระดับสูงของ
องคก์ร 

3.95 0.847 มาก 

โดยรวม 4.06 0.677 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.18 พบว่า ผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ด้านการก าหนด
อ านาจหนา้ท่ีท่ีเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี 
ผูต้รวจสอบภายในให้ความส าคญักบัการเสนอความเห็นให้หน่วยงานท่ีรับการตรวจปรับปรุงหรือ
เปล่ียนแปลงการท างานให้เกิดประสิทธิภาพมากข้ึน(x̅ = 4.19)โครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน
เอ้ือต่อการเขา้ถึงขอ้มูลเพื่อให้สามารถปฏิบติังานตรวจสอบภายในไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ(x̅ = 4.05)
และสนบัสนุนให้มีความเป็นอิสระในการตรวจสอบโดยไม่มีการขดัขวางหรือแทรกแซงจากหน่วยงาน
ใดๆในองคก์ร (x̅ = 4.05) 
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ส่วนที่ 3 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ สถิติที่ใช้ในการทดสอบ คือ การวิเคราะห์
สหสัมพันธ์พหุคูณ การทดสอบค่าความทนทาน (Tolerance) และค่า VIF (Variance Inflation 
Factors) 

 
ตารางที ่4.19 ผลการวิเคราะห์ค่าความทนทาน (Tolerance) และค่า VIF (Variance Inflation Factorsของ

ปัจจยัความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน 
 

ตัวแปรอสิระ Tolerance VIF 
ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานของวชิาชีพ 0.349 2.869 
ดา้นความรู้ ทกัษะ และวนิยั 0.207 4.838 
ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร 0.653 1.531 
ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 0.343 2.918 
ดา้นความระมดัระวงัตามวชิาชีพ 0.316 3.166 

 
 จากตารางท่ี 4.19 พบว่าค่าความทนทาน (Tolerance) มีค่าสูงสุดเท่ากบั 0.653 ซ่ึงค่าของตวั

แปรมีค่าเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด และค่า VIF (Variance Inflation Factors) ของตวัแปรมีค่าสูงสุด
เท่ากับ 4.838 ซ่ึ งถือว่าอยู่ในระดับท่ี เป็นไปตามเกณฑ์ ท่ีก าหนด สรุปได้ว่าตัวแปรของปัจจัย
ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในท่ีใช้ในการวิจยัน้ี ไม่มีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัสูงเกินไป 
และเป็นอิสระต่อกนั หรือไม่มีความซบัซอ้นในการวดัค่า (Collinerarity) 
 
ตารางที ่ 4.20 ผลการวเิคราะห์ค่าความทนทาน (Tolerance) และค่า VIF (Variance Inflation Factors) 

ของปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 

ตัวแปรอสิระ Tolerance VIF 
ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงาน 0.402 2.489 
ดา้นการก าหนดอ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม 0.402 2.489 
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 จากตารางท่ี 4.20 พบว่าค่าความทนทาน (Tolerance) มีค่าสูงสุดเท่ากบั 0.402 ซ่ึงค่าของตวั
แปรมีค่าเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด และค่า VIF (Variance Inflation Factors) ของตวัแปรมีค่าสูงสุด
เท่ากับ 2.489 ซ่ึงถือว่าอยู่ในระดับท่ีเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด สรุปได้ว่าตวัแปรของปัจจยัการจดั
โครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในท่ีใช้ในการวิจยัน้ี ไม่มีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัสูงเกินไป และ
เป็นอิสระต่อกนั หรือไม่มีความซบัซอ้นในการวดัค่า (Collinerarity) 

 
ส่วนที่ 4 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย สถิติที่ใช้ในการทดสอบ คือ การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression) 

 
สมมติฐานที่ 1 ปัจจยัความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงาน
ตรวจสอบภายใน 
 
ตารางที่ 4.21 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน มี

อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน 
 

ตัวแปร Standardized 
Coefficients 

t-value sig 

1.ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานของวชิาชีพ 0.075 0.680 0.498 
2.ดา้นความรู้ ทกัษะ และ วนิยั 0.244 1.692 0.093 
3.ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และ การส่ือสาร -0.059 -0.730 0.467 
4.ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 0.162 1.449 0.150 
5.ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพ 0.333 2.857 0.005* 

หมายเหตุ : n=126,R2=0.680, F=22.612 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.21ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.680 หมายถึงตัวแปรทั้ งหมด
สามารถอธิบายการใชง้านได ้68.00% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบวา่ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายใน ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพ มีค่า Sig เท่ากบั 0.005 ซ่ึงค่า Sig ตวัแปรมีค่าน้อย
กว่าระดับนัยส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 นั้นหมายความว่า ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบ
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ภายใน ด้านความรู้ ทกัษะและวินัย และปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ด้านความ
ระมดัระวงัตามวิชาชีพ มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน โดยไดรั้บการสนบัสนุนอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงสรุปไดว้า่สมมติฐานท่ี 1 ไดรั้บการสนบัสนุน  ทั้งน้ีมีตวัแปรท่ีไม่ได้
รับการสนบัสนุน เน่ืองจากมีค่ามากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 คือและปัจจยัความสามารถ
ทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพ  ดา้นความรู้ ทกัษะ และวินัย 
ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร และดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 โดย แสดงว่าพบว่าปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความระมดัระวงั
ตามวิชาชีพ มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ขณะท่ีพบวา่ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายในด้านการปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพ  ด้านความรู้ ทกัษะ และวินัย ด้านมนุษย
สัมพนัธ์และการส่ือสาร และด้านการศึกษาอย่างต่อเน่ือง ไม่มีอิทธิพลกบัคุณภาพรายงานตรวจสอบ
ภายใน 
 
 สมมติฐานที่ 1.1 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความถูกตอ้ง 
 
ตารางที่ 4.22 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมี

อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความถูกตอ้ง 
 

ตัวแปร Standardized 
Coefficients 

t-value sig 

1.ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานของวชิาชีพ 0.058 0.642 0.522 
2.ดา้นความรู้ ทกัษะ และ วนิยั 0.607 5.154 0.000* 
3.ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และ การส่ือสาร -0.015 -0.224 0.823 
4.ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 0.191 2.085 0.039* 
5.ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพ 0.025 0.263 0.793 

หมายเหตุ : n=126 ,R2=0.656, F=45.824 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.22 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.656 หมายถึงตัวแปรทั้ งหมด
สามารถอธิบายการใชง้านได ้65.60% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบวา่ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายใน ด้านความรู้ ทกัษะ และวินัย มีค่า Sig เท่ากับ 0.000 และปัจจยัความสามารถทาง
วิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นการศึกษาอย่างต่อเน่ือง มีค่า Sig เท่ากบั 0.039  ซ่ึงค่า p ตวัแปรมีค่าน้อย
กว่าระดับนัยส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 นั้นหมายความว่า ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบ
ภายใน ดา้นความรู้ ทกัษะและวนิยัและปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นการศึกษา
อยา่งต่อเน่ือง มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความถูกตอ้ง โดยไดรั้บการสนบัสนุน
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงสรุปไดว้า่สมมติฐานท่ี 1.1 ไดรั้บการสนบัสนุน  ทั้งน้ีมีตวัแปร
ท่ีไม่ได้รับการสนับสนุน เน่ืองจากมีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญท่ีก าหนดคือ 0.05 คือและปัจจัย
ความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิาชีพ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์
และการส่ือสาร และดา้นความระมดัระวงัตามวชิาชีพ 

 โดย แสดงวา่พบวา่ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความรู้ ทกัษะ และ
วินัย และดา้นการศึกษาอย่างต่อเน่ืองมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในดา้นความถูกตอ้ง
ขณะท่ีพบวา่ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพ 
ด้านมนุษยสัมพนัธ์และการส่ือสาร และด้านความระมดัระวงัตามวิชาชีพไม่มีอิทธิพลกับคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความถูกตอ้ง 
 

 สมมติฐานที่ 1.2 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความเท่ียงธรรม 
 
ตารางที่ 4.23 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมี

อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความเท่ียงธรรม 
 

ตัวแปร Standardized 
Coefficients 

t-value sig 

1.ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานของวชิาชีพ 0.156 1.194 0.235 
2.ดา้นความรู้ ทกัษะ และ วนิยั 0.402 2.375 0.019* 
3.ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และ การส่ือสาร 0.077 0.806 0.422 
4.ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง -0.270 -0.203 0.839 
5.ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพ -0.022 -0.022 0.982 



69 
 

หมายเหตุ : n=126 ,R2=0.289, F=9.775 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.23 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.289 หมายถึงตัวแปรทั้ งหมด
สามารถอธิบายการใชง้านได ้28.00% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบวา่ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายใน ด้านความรู้ ทกัษะ และ วินัยมีค่า Sig เท่ากบั 0.019ซ่ึงค่า Sig ตวัแปรมีค่าน้อยกว่า
ระดบันัยส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 นั้นหมายความว่า ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 
ดา้นความรู้ ทกัษะและวินัย มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความเท่ียงธรรม โดย
ได้รับการสนับสนุนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงสรุปได้ว่าสมมติฐานท่ี 1.2 ได้รับการ
สนบัสนุน  ทั้งน้ีมีตวัแปรท่ีไม่ไดรั้บการสนบัสนุน เน่ืองจากมีค่ามากกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดคือ 
0.05 คือและปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพ 
ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และ การส่ือสารดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง และดา้นความระมดัระวงัตามวชิาชีพ 

 โดยแสดงวา่ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความรู้ ทกัษะ และวินยั มี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในดา้นความเท่ียงธรรมขณะท่ีพบวา่ปัจจยัความสามารถทาง
วชิาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และ การส่ือสาร 
ด้านการศึกษาอย่างต่อเน่ือง และด้านความระมดัระวงัตามวิชาชีพไม่มีอิทธิพลกับคุณภาพรายงาน
ตรวจสอบภายใน ดา้นความเท่ียงธรรม 
 
 สมมติฐานที่ 1.3 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความชดัเจน 
 
ตารางที่ 4.24 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมี

อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความชดัเจน 
 

ตัวแปร Standardized 
Coefficients 

t-value sig 

1.ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานของวชิาชีพ -0.088 -0.760 0.449 
2.ดา้นความรู้ ทกัษะ และ วนิยั 0.281 1.875 0.063 
3.ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และ การส่ือสาร -0.117 -1.384 0.169 
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ตัวแปร Standardized 
Coefficients 

t-value sig 

4.ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 0.219 1.882 0.062 
5.ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพ 0.367 3.031 0.003 

หมายเหตุ : n=126 ,R2=0.444, F=19.203 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.24 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.444 หมายถึงตัวแปรทั้ งหมด
สามารถอธิบายการใชง้านได ้44.40% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบวา่ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายใน ดา้นความระมดัระวงัตามวชิาชีพมีค่า Sig เท่ากบั 0.003ซ่ึงค่า Sig ตวัแปรมีค่านอ้ยกวา่
ระดบันัยส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 นั้นหมายความว่า ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 
ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพ มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความชดัเจน โดย
ได้รับการสนับสนุนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงสรุปได้ว่าสมมติฐานท่ี 1.3 ได้รับการ
สนบัสนุน  ทั้งน้ีมีตวัแปรท่ีไม่ไดรั้บการสนบัสนุน เน่ืองจากมีค่ามากกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดคือ 
0.05 คือและปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพ 
ดา้นความรู้ ทกัษะ และวนิยั ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และ การส่ือสาร และดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

 โดยแสดงว่าปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในด้านความระมดัระวงัตาม
วชิาชีพ มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในดา้นความชดัเจนขณะท่ีพบวา่ปัจจยัความสามารถ
ทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพ ดา้นความรู้ ทกัษะ และวนิยั ดา้น
มนุษยสัมพนัธ์และ การส่ือสาร และด้านการศึกษาอย่างต่อเน่ือง ไม่มีอิทธิพลกับคุณภาพรายงาน
ตรวจสอบภายใน ดา้นความชดัเจน 
 

สมมติฐานที่ 1.4 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความรัดกุม 
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ตารางที่ 4.25 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในดา้นความรัดกุม 

 

ตัวแปร Standardized 
Coefficients 

t-value sig 

1.ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานของวชิาชีพ -0.084 -0.812 0.419 
2.ดา้นความรู้ ทกัษะ และ วนิยั 0.328 2.434 0.016* 

3.ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และ การส่ือสาร -0.229 -3.021 0.003* 
4.ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 0.310 2.961 0.004* 
5.ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพ 0.351 3.224 0.002* 

หมายเหตุ : n=126 ,R2=0.531, F=29.343 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.25 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.531 หมายถึงตัวแปรทั้ งหมด
สามารถอธิบายการใชง้านได ้53.10% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบวา่ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายใน ดา้นความรู้ ทกัษะ และวนิยัมีค่า Sig เท่ากบั 0.016 ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และ การส่ือสาร
มีค่า Sig เท่ากบั 0.003 ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองมีค่า Sig เท่ากบั 0.004 และดา้นความระมดัระวงัตาม
วิชาชีพมีค่า Sig เท่ากับ 0.002 ซ่ึงค่า Sig ตวัแปรมีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 นั้ น
หมายความวา่ ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในดา้นความรู้ ทกัษะ และวินยัดา้นมนุษย
สัมพนัธ์และ การส่ือสารดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองและดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความรัดกุม โดยไดรั้บการสนบัสนุนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 จึงสรุปไดว้า่สมมติฐานท่ี 1.4 ไดรั้บการสนบัสนุน  ทั้งน้ีมีตวัแปรท่ีไม่ไดรั้บการสนบัสนุน 
เน่ืองจากมีค่ามากกว่าระดบันัยส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 คือปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบ
ภายใน ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานของวชิาชีพ 

 โดยแสดงว่าปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในด้านความรู้ ทกัษะ และวินัย
ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และ การส่ือสารดา้นการศึกษาอย่างต่อเน่ืองและดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพมี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความรัดกุมขณะท่ีพบว่าปัจจยัความสามารถทาง
วชิาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานของวชิาชีพ ไม่มีอิทธิพลกบัคุณภาพรายงาน
ตรวจสอบภายใน ดา้นความรัดกุม 
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 สมมติฐานที่ 1.5 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความสร้างสรรค ์
ตารางที่ 4.26 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมี

อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในดา้นความสร้างสรรค ์
 

ตัวแปร Standardized 
Coefficients 

t-value sig 

1.ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานของวชิาชีพ 0.280 1.991 0.049* 
2.ดา้นความรู้ ทกัษะ และ วนิยั -0.128 -0.703 0.484 
3.ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และ การส่ือสาร 0.126 1.227 0.222 
4.ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 0.062 0.440 0.661 
5.ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพ 0.156 1.055 0.293 

หมายเหตุ : n=126 ,R2=0.140, F=4.891 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.26 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.140 หมายถึงตัวแปรทั้ งหมด
สามารถอธิบายการใชง้านได ้14.00% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบวา่ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายใน ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานของวิชาชีพมีค่า Sig เท่ากบั 0.049ซ่ึงค่า Sig ตวัแปร
มีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคัญท่ีก าหนดคือ 0.05 นั้ นหมายความว่า ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายใน การปฏิบัติงานตามมาตรฐานของวิชาชีพมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบ
ภายใน ดา้นความสร้างสรรค์ โดยไดรั้บการสนบัสนุนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงสรุปได้
วา่สมมติฐานท่ี 1.5 ไดรั้บการสนบัสนุน  ทั้งน้ีมีตวัแปรท่ีไม่ไดรั้บการสนบัสนุน เน่ืองจากมีค่ามากกว่า
ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 คือปัจจยัความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความรู้ทกัษะ
และวนิยั ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการสือสาร ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง และดา้นความระมดัระวงัตาม
วชิาชีพ 

 โดยแสดงว่าปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน  ด้านการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานของวิชาชีพ มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในดา้นความสร้างสรรคข์ณะท่ี พบวา่
ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความรู้ทกัษะและวินยั ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และ
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การสือสาร ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง และดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพไม่มีอิทธิพลกบัคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความสร้างสรรค ์
 

 สมมติฐานที่ 1.6 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความครบถว้น 
 
ตารางที่ 4.27 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมี

อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความครบถว้น 
 

ตัวแปร Standardized 
Coefficients 

t-value sig 

1.ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานของวชิาชีพ 0.038 0.268 0.789 

2.ดา้นความรู้ ทกัษะ และ วนิยั -0.006 -0.031 0.976 
3.ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และ การส่ือสาร 0.092 0.892 0.374 
4.ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง -0.256 -1.804 0.074 
5.ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพ 0.446 3.015 0.003 

หมายเหตุ : n=126 ,R2=0.135, F=4.891 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.27 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.000 หมายถึงตัวแปรทั้ งหมด
สามารถอธิบายการใชง้านได ้00.00% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบวา่ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายใน ดา้นความระมดัระวงัตามวชิาชีพมีค่า Sig เท่ากบั 0.003ซ่ึงค่า Sig ตวัแปรมีค่านอ้ยกวา่
ระดบันัยส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 นั้นหมายความว่า ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 
ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความครบถว้น โดย
ได้รับการสนับสนุนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงสรุปได้ว่าสมมติฐานท่ี 1.6 ได้รับการ
สนบัสนุน  ทั้งน้ีมีตวัแปรท่ีไม่ไดรั้บการสนบัสนุน เน่ืองจากมีค่ามากกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดคือ 
0.05 คือปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพดา้น
ความรู้ทกัษะและวนิยั ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการสือสาร และดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  
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 โดยแสดงว่าปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ด้านความระมดัระวงัตาม
วิชาชีพมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความครบถ้วนขณะท่ีพบว่าปัจจัย
ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความรู้ทกัษะและวนิยั ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐาน
วชิาชีพ ดา้นความรู้ทกัษะและวินยั ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการสือสาร และดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
ไม่มีอิทธิพลกบัคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความครบถว้น 

 
 สมมติฐานที่ 1.7 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายในดา้นความทนักาล 
 
ตารางที่ 4.28 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมี

อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความทนักาล 
 

ตัวแปร Standardized 
Coefficients 

t-value sig 

1.ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานของวชิาชีพ 0.093 0.660 0.510 
2.ดา้นความรู้ ทกัษะ และ วนิยั -0.126 -0.689 0.492 
3.ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และ การส่ือสาร -0.158 -1.540 0.126 
4.ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 0.259 1.830 0.070 
5.ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพ 0.327 2.219 0.028* 

หมายเหตุ : n=126 ,R2=0.772, F=85.79 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.28 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.772 หมายถึงตัวแปรทั้ งหมด
สามารถอธิบายการใชง้านได ้77.20% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบวา่ ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายใน ดา้นความระมดัระวงัตามวชิาชีพมีค่า Sig เท่ากบั 0.028ซ่ึงค่า Sig ตวัแปรมีค่านอ้ยกวา่
ระดบันัยส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 นั้นหมายความว่า ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน 
ดา้นความระมดัระวงัตามวชิาชีพ  มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความทนักาล โดย
ได้รับการสนับสนุนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงสรุปได้ว่าสมมติฐานท่ี 1.7 ได้รับการ
สนบัสนุน  ทั้งน้ีมีตวัแปรท่ีไม่ไดรั้บการสนบัสนุน เน่ืองจากมีค่ามากกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดคือ 
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0.05 คือปัจจยัความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพ ดา้น
ความรู้ทกัษะและวนิยั ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการสือสาร และดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  

 โดยแสดงว่าปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ด้านความระมดัระวงัตาม
วิชาชีพ มี อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความทันกาลขณะท่ีพบว่าปัจจัย
ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความรู้ทกัษะและวนิยั ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐาน
วชิาชีพ ดา้นความรู้ทกัษะและวินยั ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการสือสาร และดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
ไม่มีอิทธิพลกบัคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความทนักาล 

 
สมมติฐานที่ 2 ปัจจยัการจัดโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงาน
ตรวจสอบภายใน 
 
ตารางที่ 4.29 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมี

อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน 
 

ตัวแปร Standardized 
Coefficients 

t-value sig 

1.ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงาน 0.602 5.272 0.000* 
2.ดา้นการก าหนดอ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม -0.006 -0.052 0.959 

หมายเหตุ : n=126, R2=0.356, F=34.058 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.29 ผลการวิเคราะห์พบวา่ R2 มีค่าเท่ากบั 0.356 หมายถึงตวัแปรทั้งหมดสามารถ
อธิบายการใช้งานได้ 35.60% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบว่าปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงานมีค่า Sig เท่ากบั 0.000 ซ่ึงค่า Sig ตวัแปรมีค่านอ้ย
กว่าระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 นั้นหมายความว่า ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงาน  มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน โดยไดรั้บการ
สนบัสนุนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงสรุปไดว้า่สมมติฐานท่ี 2 ไดรั้บการสนบัสนุน  ทั้งน้ี
มีตวัแปรท่ีไม่ไดรั้บการสนบัสนุน เน่ืองจากมีค่ามากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 คือปัจจยัการ
จดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ดา้นการก าหนดอ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม 
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โดยแสดงว่าปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ด้านความเป็นอิสระของ
หน่วยงาน มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ขณะท่ีพบว่าปัจจัยการจัดโครงสร้าง
หน่วยงานตรวจสอบภายใน ด้านการก าหนดอ านาจและหน้าท่ีท่ีเหมาะสมไม่มีอิทธิพลกับคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน  

 
 สมมติฐานที่ 2.1 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความถูกตอ้ง 
ตารางที่ 4.30 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมี

อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความถูกตอ้ง 
 

ตัวแปร Standardized 
Coefficients 

t-value sig 

1.ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงาน 0.546 4.468 0.000* 
2.ดา้นการก าหนดอ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม -0.048 -0.389 0.698 

หมายเหตุ : n=126, R2=0.249, F=21.682 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.30 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.249 หมายถึงตัวแปรทั้ งหมด
สามารถอธิบายการใช้งานได้ 24.90% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบว่าปัจจัยการจัดโครงสร้าง
หน่วยงานตรวจสอบภายใน ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงานมีค่า Sig เท่ากบั 0.000 ซ่ึงค่า Sig ตวัแปร
มีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 นั้นหมายความว่า ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน ด้านความเป็นอิสระของหน่วยงาน  มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน 
ด้านความถูกต้อง โดยได้รับการสนับสนุนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงสรุปได้ว่า
สมมติฐานท่ี 2.1 ไดรั้บการสนับสนุน  ทั้งน้ีมีตวัแปรท่ีไม่ได้รับการสนับสนุน เน่ืองจากมีค่ามากกว่า
ระดับนัยส าคัญท่ีก าหนดคือ 0.05 คือปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ด้านการ
ก าหนดอ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม 

 โดยแสดงว่าปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ด้านความเป็นอิสระของ
หน่วยงาน มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความถูกตอ้ง ขณะท่ีพบวา่ ปัจจยัการจดั
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โครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ดา้นการก าหนดอ านาจและหน้าท่ีท่ีเหมาะสมไม่มีอิทธิพลกบั
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความถูกตอ้ง 
 
 สมมติฐานที่ 2.2 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความเท่ียงธรรม 
 
ตารางที่ 4.31 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมี

อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความเท่ียงธรรม 
 

ตัวแปร Standardized 
Coefficients 

t-value sig 

1.ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงาน 0.238 1.753 0.082 
2.ดา้นการก าหนดอ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม 0.069 0.508 0.612 

หมายเหตุ : n=126, R2=0.072, F=05.857 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.31 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.072 หมายถึงตัวแปรทั้ งหมด
สามารถอธิบายการใชง้านได ้7.20% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบวา่ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน ด้านความเป็นอิสระของหน่วยงานมีค่า Sig เท่ากับ 0.082 ด้านก าหนดอ านาจและ
หน้าท่ีท่ีเหมาะสม มีค่า Sig เท่ากบั 0.612 มีค่ามากกว่าระดบันัยส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05จึงสรุปไดว้่า
สมมติฐานท่ี 2.2ไมไ่ดรั้บการสนบัสนุน   

 โดยแสดงว่าปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในด้านความเป็นอิสระของ
หน่วยงาน ด้านการก าหนดอ านาจและหน้าท่ี ท่ีเหมาะสมมีผลกระทบเชิงลบกับคุณภาพรายงาน
ตรวจสอบภายใน ดา้นความเท่ียงธรรม 

 สมมติฐานที่ 2.3 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความชดัเจน 
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ตารางที่ 4.32 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความชดัเจน 

 

ตัวแปร Standardized 
Coefficients 

t-value sig 

1.ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงาน 0.583 5.405 0.000* 
2.ดา้นการก าหนดอ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม 0.087 0.810 0.419 

หมายเหตุ : n=126, R2=0.416, F=45.596 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.32 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.416 หมายถึงตัวแปรทั้ งหมด
สามารถอธิบายการใช้งานได้ 41.60% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบว่าปัจจัยการจัดโครงสร้าง
หน่วยงานตรวจสอบภายใน ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงานมีค่า Sig เท่ากบั 0.000 ซ่ึงค่า Sig ตวัแปร
มีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 นั้นหมายความว่า ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน ด้านความเป็นอิสระของหน่วยงาน  มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน 
ดา้นความชดัเจนโดยไดรั้บการสนบัสนุนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงสรุปไดว้า่สมมติฐาน
ท่ี 2.3 ได้รับการสนับสนุน  ทั้ งน้ีมีตัวแปรท่ีไม่ได้รับการสนับสนุน เน่ืองจากมีค่ามากกว่าระดับ
นัยส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 คือปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ด้านการก าหนด
อ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม 

 โดยแสดงว่าปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ด้านความเป็นอิสระของ
หน่วยงาน มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความชดัเจนขณะท่ีพบว่าปัจจยัการจดั
โครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ดา้นการก าหนดอ านาจและหน้าท่ีท่ีเหมาะสมไม่มีอิทธิพลกบั
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความชดัเจน 
 

 สมมติฐานที่ 2.4 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความรัดกุม 
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ตารางที่ 4.33 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความรัดกุม 

 

ตัวแปร Standardized 
Coefficients 

t-value sig 

1.ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงาน 0.796 6.952 0.000* 
2.ดา้นการก าหนดอ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม -0.302 -2.639 0.009* 

หมายเหตุ : n=126, R2=0.342, F=33.493 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.33 ผลการวิเคราะห์พบวา่ R2 มีค่าเท่ากบั 0.342 หมายถึงตวัแปรทั้งหมดสามารถ
อธิบายการใช้งานได้ 34.20% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบว่าปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงานมีค่า Sig เท่ากบั 0.000 ดา้นการก าหนดอ านาจและ
หน้าท่ีท่ีเหมาะสมมีค่า Sig เท่ากบั 0.009 ซ่ึงค่า Sig ตวัแปรมีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญัท่ีก าหนดคือ 
0.05 นั้นหมายความว่า ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ด้านความเป็นอิสระของ
หน่วยงาน  ดา้นการก าหนดอ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสมมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน 
ดา้นความรัดกุม โดยไดรั้บการสนบัสนุนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงสรุปไดว้า่สมมติฐาน
ท่ี 2.4 ไดรั้บการสนบัสนุน   

โดยแสดงว่าปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ด้านความเป็นอิสระของ
หน่วยงานดา้นการก าหนดอ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสมมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน 
ดา้นความรัดกุม 

 
 สมมติฐานที่ 2.5 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความสร้างสรรค ์
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ตารางที่ 4.34 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความสร้างสรรค ์

 

ตัวแปร Standardized 
Coefficients 

t-value sig 

1.ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงาน 0.062 0.505 0.615 
2.ดา้นการก าหนดอ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม 0.467 3.831 0.000* 

หมายเหตุ : n=126, R2=0.254, F=22.297 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.34 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.254 หมายถึงตัวแปรทั้ งหมด
สามารถอธิบายการใช้งานได้ 25.40% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบว่าปัจจัยการจัดโครงสร้าง
หน่วยงานตรวจสอบภายใน ดา้นการก าหนดอ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสมมีค่า Sig เท่ากบั 0.000 ซ่ึงค่า 
Sig ตวัแปรมีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 นั้นหมายความว่า ปัจจยัการจดัโครงสร้าง
หน่วยงานตรวจสอบภายใน ดา้นการก าหนดอ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสมมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงาน
ตรวจสอบภายใน ดา้นความสร้างสรรค ์โดยไดรั้บการสนบัสนุนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
จึงสรุปไดว้า่สมมติฐานท่ี 2.5 ไดรั้บการสนบัสนุน  ทั้งน้ีมีตวัแปรท่ีไม่ไดรั้บการสนบัสนุน เน่ืองจากมีค่า
มากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 คือปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ดา้น
ความเป็นอิสระของหน่วยงาน 

 โดยแสดงว่าปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ด้านการก าหนดอ านาจ
หน้าท่ีท่ีเหมาะสมมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ด้านความสร้างสรรค์ขณะท่ีพบว่า
ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงานไม่มีอิทธิพลกบั
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความสร้างสรรค ์
 

 สมมติฐานที่ 2.6 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความครบถว้น 
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ตารางที่ 4.35 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความครบถว้น 

 

ตัวแปร Standardized 
Coefficients 

t-value sig 

1.ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงาน 1.124 0.889 0.376 
2.ดา้นการก าหนดอ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม 0.071 0.507 0.613 

หมายเหตุ : n=126, R2=0.018, F=02.173 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.35ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.018 หมายถึงตัวแปรทั้ งหมด
สามารถอธิบายการใช้งานได้ 01.80% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบว่าปัจจัยการจัดโครงสร้าง
หน่วยงานตรวจสอบภายใน ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงานมีค่า p เท่ากบั 0.376ดา้นก าหนดอ านาจ
และหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม มีค่า Sig เท่ากบั 0.613มีค่ามากกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05จึงสรุปไดว้า่
สมมติฐานท่ี 2.6ไมไ่ดรั้บการสนบัสนุน   

 โดยแสดงว่าปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในด้านความเป็นอิสระของ
หน่วยงาน ด้านการก าหนดอ านาจและหน้าท่ีท่ีเหมาะสมไม่มีอิทธิพลกบัคุณภาพรายงานตรวจสอบ
ภายใน ดา้นความครบถว้น 

 

 สมมติฐานที่ 2.7 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
รายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความทนักาล 
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ตารางที่ 4.36 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความทนักาล 

 

ตัวแปร Standardized 
Coefficients 

t-value sig 

1.ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงาน 0.668 5.483 0.000* 
2.ดา้นการก าหนดอ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม -0.241 -1.962 0.052 

หมายเหตุ : n=126, R2=0.243, F=21.048 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.36 ผลการวิเคราะห์พบว่า R2 มีค่าเท่ากับ 0.243 หมายถึงตัวแปรทั้ งหมด
สามารถอธิบายการใช้งานได้ 24.30% จากแบบจ าลองสมมติฐาน พบว่าปัจจัยการจัดโครงสร้าง
หน่วยงานตรวจสอบภายใน ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงานมีค่า Sig เท่ากบั 0.000 ซ่ึงค่า Sig ตวัแปร
มีค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญัท่ีก าหนดคือ 0.05 นั้นหมายความว่า ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน ด้านความเป็นอิสระของหน่วยงาน  มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน 
ด้านความทันกาลโดยได้รับการสนับสนุนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงสรุปได้ว่า
สมมติฐานท่ี 2.7 ไดรั้บการสนับสนุน  ทั้งน้ีมีตวัแปรท่ีไม่ได้รับการสนับสนุน เน่ืองจากมีค่ามากกว่า
ระดับนัยส าคัญท่ีก าหนดคือ 0.05 คือปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ด้านการ
ก าหนดอ านาจและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม 

 โดยแสดงว่าปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ด้านความเป็นอิสระของ
หน่วยงาน มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความทนักาล ขณะท่ีพบวา่ปัจจยัการจดั
โครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ดา้นการก าหนดอ านาจและหน้าท่ีท่ีเหมาะสมไม่มีอิทธิพลกบั
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ดา้นความทนักาล 

 
สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลเบ้ือตน้ ท าใหส้ามารถสรุปสมมติฐานท่ีไดต้ั้งไวด้งัตาราง ต่อไปน้ี 
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ตารางที ่4.37 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน สถิติทีใ่ช้ สนับสนุน
สมมติฐานทีต่ั้งไว้ 

ไม่สนับสนุน
สมมติฐานทีต่ั้งไว้ 

1.ปัจจยัความสามารถทางวชิาชีพ
ตรวจสอบภายใน มีอิทธิพลต่อ
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน 

Multiple 
Regression 
Analysis 

1.ดา้นความ
ระมดัระวงัตาม
วชิาชีพ 

1.ดา้นการ 
ปฏิบติังานตาม 
มาตรฐานวชิาชีพ  
2.ดา้นความรู้ 
ทกัษะ และวนิยั  
3.ดา้นมนุษย
สัมพนัธ์และการ
ส่ือสาร และดา้น 
4.การศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง 

1.1 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน
ดา้นความถูกตอ้ง 

Multiple 
Regression 
Analysis 

1.ดา้นความรู้ 
ทกัษะ และวนิยั 
2.ดา้นการศึกษา
อยา่งต่อเน่ือง 

1.ดา้นการ
ปฏิบติังานตาม
มาตรฐานวชิาชีพ  
2.ดา้นมนุษย
สัมพนัธ์และการ
ส่ือสาร 
3.ดา้นความ
ระมดัระวงัตาม
วชิาชีพ 

1.2 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน
ดา้นความเท่ียงธรรม 

Multiple 
Regression 
Analysis 

1.ดา้นความรู้ 
ทกัษะ และวนิยั 

 

1.ดา้นการ
ปฏิบติังานตาม
มาตรฐานวชิาชีพ  
2.ดา้นมนุษย
สัมพนัธ์และการ
ส่ือสาร 
3.ดา้นการศึกษา
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สมมติฐาน สถิติทีใ่ช้ สนับสนุน
สมมติฐานทีต่ั้งไว้ 

ไม่สนับสนุน
สมมติฐานทีต่ั้งไว้ 
อยา่งต่อเน่ือง 
4.ดา้นความ
ระมดัระวงัตาม
วชิาชีพ 

1.3 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน
ดา้นความชดัเจน 

Multiple 
Regression 
Analysis 

1.ดา้นความ
ระมดัระวงัตาม
วชิาชีพ 

1.ดา้นการ
ปฏิบติังานตาม
มาตรฐานวชิาชีพ  
2.ดา้นความรู้ 
ทกัษะ และวนิยั 
3.ดา้นมนุษย
สัมพนัธ์และการ
ส่ือสาร 
4.ดา้นการศึกษา
อยา่งต่อเน่ือง 

1.4 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน
ดา้นความรัดกุม 

Multiple 
Regression 
Analysis 

1.ดา้นมนุษย
สัมพนัธ์และการ
ส่ือสาร 
2.ดา้นการศึกษา
อยา่งต่อเน่ือง 
3.ดา้นความ
ระมดัระวงัตาม
วชิาชีพ 
4.ดา้นความรู้ 
ทกัษะ และวนิยั 

1.ดา้นการ
ปฏิบติังานตาม
มาตรฐานวชิาชีพ 

1.5 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน

Multiple 
Regression 
Analysis 

1.ดา้นการ
ปฏิบติังานตาม
มาตรฐานของ

1.ดา้นความรู้ทกัษะ
และวนิยั  
2.ดา้นมนุษย
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สมมติฐาน สถิติทีใ่ช้ สนับสนุน
สมมติฐานทีต่ั้งไว้ 

ไม่สนับสนุน
สมมติฐานทีต่ั้งไว้ 

ดา้นความสร้างสรรค ์ วชิาชีพ สัมพนัธ์และ
การสือสาร  
3.ดา้นการศึกษา
อยา่งต่อเน่ือง  
4.ดา้นความ
ระมดัระวงัตาม
วชิาชีพ 

1.6 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน
ดา้นความครบถว้น 

Multiple 
Regression 
Analysis 

1.ดา้นความ
ระมดัระวงัตาม
วชิาชีพ 

1.ดา้นการ
ปฏิบติังานตาม
มาตรฐานวชิาชีพ  
2.ดา้นความรู้ 
ทกัษะ และวนิยั 
3.ดา้นมนุษย
สัมพนัธ์และการ
ส่ือสาร 
4.ดา้นการศึกษา
อยา่งต่อเน่ือง 

1.7 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน
ดา้นความทนักาล 

Multiple 
Regression 
Analysis 

1.ดา้นความ
ระมดัระวงัตาม
วชิาชีพ 

1.ดา้นการ
ปฏิบติังานตาม
มาตรฐานวชิาชีพ  
2.ดา้นความรู้ 
ทกัษะ และวนิยั 
3.ดา้นมนุษย
สัมพนัธ์และการ
ส่ือสาร 
4.ดา้นการศึกษา
อยา่งต่อเน่ือง 
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สมมติฐาน สถิติทีใ่ช้ สนับสนุน
สมมติฐานทีต่ั้งไว้ 

ไม่สนับสนุน
สมมติฐานทีต่ั้งไว้ 

2.ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน 

Multiple 
Regression 
Analysis 

1.ดา้นความเป็น
อิสระของ
หน่วยงาน 

1.ดา้นการก าหนด
อ านาจและหนา้ท่ีท่ี
เหมาะสม 

2.1 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน
ดา้นความถูกตอ้ง 

Multiple 
Regression 
Analysis 

1.ดา้นความเป็น
อิสระของ
หน่วยงาน 

1.ดา้นการก าหนด
อ านาจและหนา้ท่ีท่ี
เหมาะสม 

2.2 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน
ดา้นความเท่ียงธรรม 

Multiple 
Regression 
Analysis 

 1.ดา้นความเป็น
อิสระของ
หน่วยงาน 
2.ดา้นการก าหนด
อ านาจและหนา้ท่ีท่ี
เหมาะสม 

2.3 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน
ดา้นความชดัเจน 

Multiple 
Regression 
Analysis 

1.ดา้นความเป็น
อิสระของ
หน่วยงาน 

1.ดา้นการก าหนด
อ านาจและหนา้ท่ีท่ี
เหมาะสม 

2.4 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน
ดา้นความรัดกุม 

Multiple 
Regression 
Analysis 

1.ดา้นความเป็น
อิสระของ
หน่วยงาน 
2.ดา้นการก าหนด
อ านาจและหนา้ท่ี
ท่ีเหมาะสม 

 

2.5 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน
ดา้นความสร้างสรรค ์

Multiple 
Regression 
Analysis 

1.ดา้นการก าหนด
อ านาจและหนา้ท่ี
ท่ีเหมาะสม 

1.ดา้นความเป็น
อิสระของ
หน่วยงาน 
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สมมติฐาน สถิติทีใ่ช้ สนับสนุน
สมมติฐานทีต่ั้งไว้ 

ไม่สนับสนุน
สมมติฐานทีต่ั้งไว้ 

2.6 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน
ดา้นความครบถว้น 

Multiple 
Regression 
Analysis 

 1.ดา้นความเป็น
อิสระของ
หน่วยงาน 
2.ดา้นการก าหนด
อ านาจและหนา้ท่ีท่ี
เหมาะสม 

2.7 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน
ดา้นความทนักาล 

Multiple 
Regression 
Analysis 

1.ดา้นความเป็น
อิสระของ
หน่วยงาน 

1.ดา้นการก าหนด
อ านาจและหนา้ท่ีท่ี
เหมาะสม 

 



บทที ่5 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปราย และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเร่ือง เร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน
ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 การดาํเนินการวิจยัใชว้ิธีการสร้างแบบสอบถามและเก็บขอ้มูลจากผูส้อบบญัชีรับอนุญาต
แห่งประเทศไทย จาํนวน 126 ชุด และนาํขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาวิเคราะห์โดยใชว้ิธีการทางหลกัสถิติ
พรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย 
(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบ
สมมติฐาน โดยใชก้ารวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression) โดยแบ่งเป็น 3 หวัขอ้ดงัน้ี  

 5.1 สรุปผลการวจิยั 
 5.2 อภิปรายผล 
 5.3 ขอ้เสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลการวจิัย 
 5.1.1 สรุปผลขอ้มูลทัว่ไป 
แบบสอบถามส่วนท่ี1ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จาํนวน 126 ชุด ส่วนใหญ่เป็น (1) เพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 54.80 (2)อายุ
ช่วง 31-40 ปีคิดเป็นร้อยละ 41.50 (3) สถานภาพโสดคิดเป็นร้อยละ 64.30 (4) ระดบัการศึกษาปริญญา
โทคิดเป็นร้อยละ 52.40 (4) ประสบการณ์ทาํงาน 5-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 28.60 (5) กลุ่มอุตสาหกรรม
อสงัหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง คิดเป็นร้อยละ 17.50  

แบบสอบถามส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน
ของผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย พบว่า ดา้นการ
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ปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพ ดา้นความรู้ ทกัษะ และวินยั ดา้นมนุษยสมัพนัธ์และการส่ือสาร ดา้น
การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง อยูใ่นระดบัมาก 

แบบสอบถามส่วนท่ี 4 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในของผูต้รวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย พบว่า ดา้น
ความเป็นอิสระของหน่วยงาน ดา้นกาํหนดอาํนาจหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม อยูใ่นระดบัมาก 

 
5.1.2 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 จากการทดสอบสมมติฐานการวิจยั โดยผูวิ้จยัไดท้าํการสรุปผลการทดสอบสมมติฐานการ
วิจยัตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ดงัน้ี 
   วตัถุประสงคท่ี์ 1 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของ
บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
   ผลการทดสอบสมมติฐานในภาพรวม พบว่า ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบ
ภายใน มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยในรายดา้น พบวา่ 
   1.1 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพมี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
    1.1.1 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความรู้ ทกัษะ และวินยั มี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ดา้นความถูกตอ้ง 
    1.1.2 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง มี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ดา้นความถูกตอ้ง 
    1.1.3 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความรู้ ทกัษะ และวินยั มี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ดา้นความเท่ียงธรรม 
    1.1.4ปัจจัยความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ด้านความระมัดระวงัตาม
วิชาชีพ มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย ดา้นความชดัเจน 
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    1.1.5ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการ
ส่ือสาร มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย ดา้นความรัดกมุ 
    1.1.6ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง มี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ดา้นความรัดกุม 
    1.1.7ปัจจัยความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ด้านความระมัดระวงัตาม
วิชาชีพ มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย ดา้นความรัดกมุ 
    1.1.8ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความรู้ ทกัษะ และวินยั มี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ดา้นความรัดกุม 
    1.1.9 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นการปฏิบติังานตาม
มาตรฐานวิชาชีพ มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ดา้นความสร้างสรรค ์
    1.1.10 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความระมดัระวงัตาม
วิชาชีพ มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย ดา้นความครบถว้น 
    1.1.11 ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความระมดัระวงัตาม
วิชาชีพ มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย ดา้นความทนักาล 
   1.2 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงาน
มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย 
    1.2.1 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในดา้นความเป็นอิสระของ
หน่วยงานมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยดา้นความถูกตอ้ง 
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    1.2.2 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในดา้นความเป็นอิสระของ
หน่วยงานมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยดา้นความชดัเจน 
    1.2.3 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในดา้นความเป็นอิสระของ
หน่วยงานมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยดา้นความรัดกมุ 
    1.2.4 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในดา้นการกาํหนดอาํนาจหนา้ท่ี
ท่ีเหมาะสม มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทยดา้นความรัดกมุ 
    1.2.5 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในดา้นการกาํหนดอาํนาจหนา้ท่ี
ท่ีเหมาะสม มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทยดา้นความสร้างสรรค ์
    1.2.6 ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในดา้นความเป็นอิสระของ
หน่วยงาน มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยดา้นความทนักาล 
 

5.2 อภิปรายผล 
 การวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยมีประเดน็การอภิปรายผล ดงัน้ี 
 ผลการวิจยัจากการทดสอบสมมติฐานปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายในมี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบพบวา่  
 5.2.1.ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นการปฏิบติังานตามมาตรฐานของ
วิชาชีพมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย ดา้นความสร้างสรรค์สอดคลอ้งกบังานวิจยัของรณธรรม ขาวประทุม (2552) พบว่า 
คุณภาพการตรวจสอบภายใน ด้านความสร้างสรรค์ มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกับ
ประสิทธิภาพการดาํเนินงาน เน่ืองจาก การสร้างสรรค์ผลงานเป็นส่ิงใหม่หรือหาคาํตอบของการ
แกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนอย่างมีความเป็นไปได ้สามารถยืดหยุ่นวิธีการทาํงานเพ่ือความสําเร็จขององค์กร 
ดงันั้น ผูต้รวจสอบภายในควรให้ความสาํคญักบัการปฏิบติังานตามาตรฐานวิชาชีพตรวจสอบภายใน 
ดว้ยความซ่ือสตัย ์ขยนัหมัน่เพียร และท่ีสาํคญัตอ้งมีจุดยนืเป็นของตนเอง 
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 5.2.2.ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความรู้ ทกัษะ และวินยั มีอิทธิพล
ต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ราย
ดา้น คือ ดา้นความถูกตอ้ง ดา้นความเท่ียงธรรม และดา้นความรัดกุม สอดคลอ้งกบังานวิจยัของมยัฤทธ์ิ 
ทองส่งโสม (2560) พบว่า ความรู้ ทกัษะ และวินัย มีผลต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี ดงันั้นผู ้
ตรวจสอบภายในควร มีความรู้ ความชาํนาญในการนาํมาตรฐานกระบวนการและเทคนิคมาใชค้วบคู่กบั
การปฏิบติังาน เน่ืองจากความรู้ในเร่ืองหลกัการบญัชี และเทคนิคการสอบบญัชี เป็นส่ิงจาํเป็นสาํหรับผู้
ตรวจสอบภายใน รวมทั้งความเขา้ใจในหลกัการบริหาร (สมาคมผูต้รวจสอบภายใน, เวบ็ไซต,์ 2561) 
 5.2.3. ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และการส่ือสาร 
มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย ดา้นความรัดกุมจากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเห็นไดว้่า ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบ
ภายในดา้นมนุษยสมัพนัธ์และการส่ือสารต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในซ่ึงมีความสมัพนัธ์เชิงลบ
ดา้นความรัดกุม เน่ืองจากผูต้รวจสอบภายในใหค้วามสาํคญักบัการสร้างมนุษยสมัพนันธ์ท่ีดี รวมถึงการ
ส่ือสารเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจกบัผูรั้บตรวจอยา่งสมํ่าเสมอ อยา่งไรกต็ามความรัดกมุในการเขียนรายงาน
เป็นปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้รวจสอบภายในแต่ละท่านท่ีไดรั้บการส่ือสารจากผูรั้บตรวจถึงความถูกตอ้ง
เขา้ใจตรงกนั รวมถึงเน้ือหาในการเขียนว่ามีความตรงประเด็น ไม่ใช้คาํฟุ่ มเฟือย และส่ือสารอย่าง
ตรงไปตรงมาหรือไม่ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของนนทลี ชยัเสนา (2552) พบว่า มนุษยสมัพนัธ์ และ
การส่ือสารไม่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ซ่ึงการส่ือสารท่ีรัดกุม คือ การส่ือสารท่ีตรง
ประเดน็และหลีกเล่ียงการขยายความท่ีไม่จาํเป็น รวมทั้งการใหร้ายละเอียดท่ีเกินความตอ้งการ ซํ้าซอ้น
และใชค้าํฟุ่ มเฟือย (อุษณา ภทัรมนตรี, 2558, หนา้ 2-26) 
 5.2.4.ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง มีอิทธิพล
ต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ราย
ดา้น ดา้นความถูกตอ้ง ดา้นความรัดกุมสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอณัณ์ชญาณ์ โสดา (2550) พบว่า 
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานตรวจสอบภายในดา้นสมรรถภาพ มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวก
กบัผลการดาํเนินงานของบริษทัจดทะเบียน ดา้นการเงิน ดา้นลูกคา้ ดา้นกระบวนการภายใน และดา้น
การเรียนรู้และการเติบโต เน่ืองจาก ผูต้รวจสอบภายในท่ีมีสมรรถภาพในการปฏิบติังานตรวจสอบ
ภายใน โดยการหมัน่ฝึกฝนและหาประสบการณ์ในการปฏิบติังานอยู่เสมอจะก่อให้เกิดความเป็นมือ
อาชีพ 
 5.2.5. ปัจจยัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ดา้นความระมดัระวงัตามวิชาชีพ มี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย
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โดยรวม และรายดา้น คือ ดา้นความชดัเจน ดา้นความรัดกุม ดา้นความครบถว้น ดา้นความทนักาลไม่
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของนนทลี ชยัเสนา (2552) พบว่า ความระมดัระวงัตามวิชาชีพไม่มีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในคณะกรรมการกลุ่มปรับปรุงชุดวิชาการสอบบญัชี การตรวจสอบ
ภายใน และการควบคุมภายใน มสธ. (2558) กล่าวว่า ผูต้รวจสอบภายในตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความ
ระมดัระวงั และใชท้กัษะเยีย่งผูต้รวจสอบภายในท่ีมีความรู้ ความสามารถและความสุขมุรอบคอบ อยา่ง
สมเหตุสมผล ไม่ไดห้มายความว่าจะไม่มีความผิดพลาดเกิดข้ึน การระมดัระวงัตอ้งคาํนึงส่ิงต่างๆ เช่น 
การขยายขอบเขตการตรวจสอบเท่าท่ีจําเป็น เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของงานตรวจสอบท่ีได้รับ
มอบหมาย เป็นตน้ รวมทั้งการพิจารณาใชเ้ทคนิคการตรวจสอบดว้ยเทคโนโลยแีละเทคนิคการวิเคราะห์
ขอ้มูลอ่ืนๆ เป็นเคร่ืองมือช่วยในงานตรวจสอบ ตลอดจนตอ้งตระหนกัถึงความเส่ียงท่ีมีนยัสาํคญัท่ีอาจมี
ผลกระทบต่อวตัถุประสงคก์ารปฏิบติังาน และทรัพยากรขององคก์ร 
 
 ผลการวิจยัจากการทดสอบสมมติฐานปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในมี
อิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบพบวา่ 
 5.2.6.ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ดา้นความเป็นอิสระของหน่วยงาน 
มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบโดยรวม และรายดา้น คือ ดา้นความถูกตอ้ง ดา้นความชดัเจน 
ดา้นความรัดกุม ด้านความทนักาล สอดคลอ้งกบังานวิจยัของอณัณ์ชญาณ์ โสดา (2550) พบว่า 
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานตรวจสอบภายในดา้นความอิสระ มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวก
กบัผลการดาํเนินงานของบริษทัจดทะเบียน ดา้นกระบวนการภายใน เน่ืองจาก ผูต้รวจสอบภายใน
บริษทัจดทะเบียนสามารถปฏิบติังานตรวจสอบภายในไดด้ว้ยความอิสระจึงส่งผลให้กระบวนการ
ดาํเนินงานภายในกิจการเกิดการพฒันาและมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ คณะกรรมการ
กลุ่มปรับปรุงชุดวิชาการสอบบญัชี การตรวจสอบภายใน และการควบคุมภายใน มสธ. (2558) กล่าวว่า 
ผูต้รวจสอบภายในควรมีความเป็นอิสระในการตรวจสอบกิจกรรมต่างๆ ขององคก์ร ความเป็นอิสระ
ของผูต้รวจสอบภายในวดัได้จากเสรีภาพในการปฏิบติังานตรวจสอบตามมาตรฐานการประกอบ
วิชาชีพตรวจสอบภายใน ผูต้รวจสอบภายในตอ้งสามารถใชว้ิจารณญาณท่ีเป็นกลาง ปราศจาคอคติ มี
ความเป็นอิสระในการเขา้ถึงทรัพยสิ์น สมุดบญัชีและเอกสาร รวมทั้งสอบถามเจา้หนา้ท่ีเก่ียวกบัเร่ืองท่ี
จะทาํการตรวจสอบ นอกจากผูต้รวจสอบภายในควรมีอาํนาจเพียงพอในการรายงานผลการตรวจสอบ
พร้อมขอ้เสนอแนะ โดยปราศจาคการแทรกแทรงของฝ่ายบริหารหรือบุคคลหน่ึงบุคคลใด จะส่งผลทาํ
ใหก้ารปฏิบติังานตรวจสอบภายในมีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมาย และคุณภาพงานโดยเฉพาะผลการ
ตรวจสอบจะสอดคลอ้งกบัเหตุการณ์หรือขอ้เทจ็จริงท่ีเกิดข้ึน 
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 5.2.7.ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ดา้นการกาํหนดอาํนาจและหนา้ท่ีท่ี
เหมาะสม มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบรายดา้น คือดา้นรัดกมุ ดา้นสร้างสรรคแ์ละจากผลการ
วิเคราะห์ขอ้มูลเห็นไดว้่า ปัจจยัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ดา้นการกาํหนดอาํนาจ
หนา้ท่ีท่ีเหมาะสม ต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในซ่ึงมีความสมัพนัธ์เชิงลบดา้นความรัดกุม เน่ือง
องค์กรกําหนดโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในท่ีเอ้ือต่อการเข้าถึงข้อมูลเพ่ือให้สามารถ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสนับสนุนให้มีความเป็นอิสระในการ
ตรวจสอบโดยไม่มีการขดัขวางหรือแทรกแซงจากหน่วยงานใดๆในองคก์ร อย่างไรก็ตามความรัดกุม
ในการเขียนรายงานนั้นเป็นปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้รวจสอบภายในแต่ละท่านท่ีไดรั้บการส่ือสารจาก
ผูรั้บตรวจถึงความถูกตอ้งเขา้ใจตรงกนั รวมถึงเน้ือหาในการเขียนว่ามีความตรงประเด็น ไม่ใช้คาํ
ฟุ่มเฟือย และส่ือสารอย่างตรงไปตรงมาหรือไม่ ซ่ึงสอดคล้องกบัแนวคิดของ คณะกรรมการกลุ่ม
ปรับปรุงชุดวิชาการสอบบญัชี การตรวจสอบภายใน และการควบคุมภายใน มสธ. (2558) กล่าวว่า ผู ้
ตรวจสอบภายในควรมีอาํนาจ เขา้ถึงขอ้มูลท่ีจาํเป็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตรวจสอบ มีอิสระในการ
ตรวจสอบโดยไม่มีการขดัขวางหรือแทรกแทรงและมีอาํนาจเพียงพอเสนอความเห็นใหห้น่วยรับตรวจ
ปฏิบติั แต่การจะปฏิบติัตามหรือไม่ ข้ึนอยูก่บัการสัง่การของฝ่ายจดัการหรือผูบ้ริหารขององคก์ร 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ขอ้เสนอแนะจากการวิจยั 
 จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายในของบริษทัจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ทางผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
   5.3.1.1 ผูต้รวจสอบภายในควรพฒันา ปรับปรุง ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบ
ภายใน ด้านความระมดัระวงัตามวิชาชีพตรวจสอบภายใน เพ่ือปรับปรุงคุณภาพรายงานตรวจสอบ
ภายใน มีความถูกตอ้ง เท่ียงธรรม ชดัเจน สร้างสรรค ์ครบถว้น และทนักาล 
   5.3.1.2ผูบ้ริหารควรมีส่วนในการสนบัสนุนการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน
ใหมี้ความเป็นอิสระ เพื่อใหห้น่วยงานตรวจสอบภายในไดเ้ขา้ถึงขอ้มูล และขอ้เทจ็จริงมาจดัทาํรายงาน
ตรวจสอบภายใน 
   5.3.1.3ผูต้รวจสอบภายในควรมีการพฒันาความรู้ความสามารถอยา่งสมํ่าเสมอ เพ่ือใหก้าร
ปฏิบติังานเป็นไปตามมาตรฐาน และก่อใหเ้กิดคุณค่าต่อองคก์รมากข้ึน 
ขอ้เสนอแนะในการทาํวิจยั 
 5.3.2 ขอ้เสนอแนะสาํหรับงานวิจยัในอนาคต 
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 จากการศึกษาในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป ดงัน้ี 
   5.3.2.1 ควรทาํวิจยัแนวเดียวกบัคุณภาพดา้นอ่ืนๆ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบังานตรวจสอบ
ภายในโดยแบ่งเป็นกลุ่มอุตสาหกรรม เพ่ือจะไดน้าํผลการวิจยัมาปรับปรุงและพฒันาองคก์รใหดี้ยิ่งข้ึน
ซ่ึงสามารถส่งผลใหก่้อประโยชน์ต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน 
   5.3.2.2 ควรศึกษากลุ่มตวัอยา่งอ่ืน เช่น กลุ่มอุตสาหกรรม บริษทัท่ีไม่ไดจ้ดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพย ์เป็นตน้ 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง ปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 

 

คาํช้ีแจงแบบสอบถามน้ีแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ประกอบดว้ย 
ส่วนท่ี 1แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ และขอ้มูลทัว่ไปของผูต้รวจสอบภายใน 
ตั้งแต่ระดบัหวัหนา้แผนกหรือเทียบเท่า จาํนวน 6 ขอ้ 
 ส่วนท่ี 2 แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบ
ภายใน ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จาํนวน 20 ขอ้ 
 ส่วนท่ี 3 แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จาํนวน 10 ขอ้ 
 ส่วนท่ี 4 แบบประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ของบริษทั
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จาํนวน 14 ขอ้ 
 การตอบแบบสอบถามฉบบัน้ี คาํตอบของท่านมีความสําคญัอย่างยิ่งต่อการวิเคราะห์
ขอ้มูลในการวิจยั กรุณาตอบใหค้รบถว้นสมบูรณ์ ทุกส่วน เพื่อใหก้ารวิจยัน้ีมีความเท่ียงตรงและเกิด
ประโยชน์อยา่งแทจ้ริง โปรดตอบแบบสอบถามตามความจริง และขอ้มูลท่ีท่านตอบแบบสอบถาม
น้ีจะเป็นความลบั โดยจะนาํเสนอผลการวิจยัในภาพรวมเท่านั้น 
 หากท่านมีขอ้สงสัยประการใดเก่ียวกบัแบบสอบถามฉบบัน้ี โปรดติดต่อ กระผม ไดท่ี้
หมายเลขโทรศพัท ์087-732-9885 และ E-mail : bundasak_accounting@hotmail.com 
 ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่ีท่านกรุณาสละเวลาในการให้ข้อมูลและขอความกรุณาส่ง
แบบสอบถามภายใน 15 วนั ขอขอบพระคุณ ณ โอกาสน้ี 
 
        บรรดาศกัด์ิ ชูสาย 
      นกัศึกษาปริญญาโทหลกัสูตรบญัชีมหาบณัฑิต 
       คณะบญัชี มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
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ส่วนที ่ 1 : แบบสอบถามเกีย่วกบัข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ และข้อมูลทัว่ไปของผู้ตรวจสอบ
ภายใน ตั้งแต่ระดับหัวหน้าแผนกหรือเทยีบเท่า 
ใส่เคร่ืองหมาย     ลงหนา้ขอ้ท่ีเป็นจริงและใกลเ้คียงความจริงมากท่ีสุด 
1.  เพศ 
 [  ]  ชาย    [  ]  หญิง 
2.  อาย ุ
 [  ] ตํ่ากวา่หรือเทียบกบั 30 ปี [  ] 31– 40 ปี   
 [  ] 41 - 50 ปี     [  ]มากกวา่ 50 ปี 
 
3. สถานภาพ  
 [  ] โสด    [  ] สมรส 
 
4. ระดบัการศึกษา 
 [  ] ปริญญาตรี   [  ]ปริญญาโท   [  ] ปริญญาเอก 
 
5. ประสบการณ์ทาํงาน 

[  ] ตํ่ากวา่ 5 ปี   [  ]5-10 ปี 
[  ]10-15 ปี   [  ] มากกวา่ 15 ปี 

 
6. กลุ่มอุตสาหกรรมของบริษทั 
 [  ] 1. อสงัหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง [  ] 2.บริการ 
 [  ] 3. สินคา้อุตสาหกรรม   [  ] 4.การเงิน 
 [  ] 5. ทรัพยากร    [  ] 6.เกษตรและอุตสาหกรรม 
 [  ] 7. เทคโนโลย ี   [  ] 8.อุปโภคบริโภค 
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ส่วนที ่2 : แบบประเมินความคดิเห็นเกีย่วกบั ความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน ของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 
โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านในระดบั 5 = มากท่ีสุด  4 = 
มาก  3 = ปานกลาง  2 = นอ้ย  1 =นอ้ยท่ีสุด 

ข้อคาํถาม 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านการปฏิบัติตามมาตรฐานของวชิาชีพตรวจสอบภายใน 

1. ท่านใหค้วามสาํคญักบัการทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัมาตรฐานการ
ปฏิบติังานของวิชาชีพตรวจสอบภายในอยา่งจริงจงั 

     

2. ท่านมุ่งเนน้ในการปฏิบติังานตามหลกัเกณฑเ์ง่ือนไขและวิธีการ
ท่ีกาํหนดตามมาตรฐานของวิชาชีพตรวจสอบภายใน 

     

3. ท่านใหค้วามสาํคญักบัการวางแผนการปฏิบติังานใหค้รอบคลุม
ตามขอบเขตและวตัถุประสงคท่ี์มาตรฐานการตรวจสอบภายใน
กาํหนด 

     

4. ท่านมุ่งเนน้ในการตรวจสอบภายในใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคท่ี์
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

     

ด้านความรู้ ทกัษะ และวนัิย 

5. ท่านใหค้วามสาํคญักบัการประยกุตใ์ชค้วามรู้ ความสามารถ ใน
การปฏิบติังานในวิชาชีพตรวจสอบภายใน 

     

6. ท่านมุง้เนน้การใชท้กัษะ ความชาํนาญท่ีพึงมีในการปฏิบติังาน
ตามขอบเขตและหนา้ท่ีอยา่งเตม็ท่ี 

     

7. ท่านตระหนกัถึงการปฏิบติัหนา้ท่ีภายใตก้ารรักษาจรรยาบรรณ
แห่งวิชาชีพตรวจสอบภายใน 

     

8.ท่านใหค้วามสาํคญักบัการรักษามาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพ 
และวนิยัในการปฏิบติังาน 

     

ด้านมนุษยสัมพนัธ์ และการส่ือสาร 

9. ท่านใหค้วามสาํคญักบัการสร้างสมัพนัธภาพอนัดี กบัผูรั้บการ
ตรวจสอบ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 
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ข้อคาํถาม 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
10. ท่านมุ่งเนน้การสร้างความเขา้ใจกบัหน่วยงานรับตรวจ เพื่อให้
เกิดความร่วมมือท่ีดีในการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน 

     

11.ท่านส่งเสริมให้มีการประชุมประสานงานภายใน เพื่อให้การ
ปฏิบติังานบรรลุวตัถุประสงคร่์วมกนั 

     

12. ท่านใหค้วามสาํคญักบัการรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นและร่วม
เสนอแนะแนวทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังานอยูเ่สมอ 

     

ด้านการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

13. ท่านตระหนกัถึงความสาํคญั ของการศึกษาหาความรู้ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบติังานอยา่งสมํ่าเสมอ 

     

14. ท่านใหค้วามสาํคญักบัการฝึกอบรมพฒันาความรู้ความสามารถ
ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพตรวจสอบภายในอยา่งต่อเน่ือง 

     

15. ท่านมุ่งเนน้ในการพฒันาทกัษะความชาํนาญเพ่ือใหก้าร
ปฏิบติังานประสิทธิภาพสูงสุด 

     

ด้านความระมัดระวงัตามวชิาชีพ 

16. ท่านยดึมัน่การปฏิบติัหนา้ท่ีตามจรรยาบรรณวิชาชีพท่ีพึงมี เพื่อ
รักษามาตรฐานการปฏิบติังานอยูเ่สมอ 

     

17. ท่านใหค้วามสาํคญัในการปฏิบติังานดว้ยความรอบคอบ
เก่ียวกบัการใชแ้ละปกป้องขอ้มูลท่ีไดรั้บมาในระหวา่งการ
ปฏิบติังาน 

     

18. ท่านตระหนกัถึงการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความระมดัระวงัรอบคอบ
ท่ีเพียงพอต่อการรักษามาตรฐานการปฏิบติังานอยูเ่สมอ 

     

19. ท่านมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีโดยพึงใชว้ิจารณญาณในการ
สงัเกตเยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพ 

     

20. ท่านใหค้วามสาํคญักบัการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยการรักษาความเป็น
อิสระและเท่ียงธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยูเ่สมอ 
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ส่วนที ่3 : แบบประเมินความคดิเห็นเกีย่วกบัการจัดโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความเช่ียวชาญของท่านในระดบั 5 = มากท่ีสุด  4 = 
มาก  3 = ปานกลาง  2 = นอ้ย  1 =นอ้ยท่ีสุด 

ข้อคาํถาม 
ระดับความเช่ียวชาญ 

5 4 3 2 1 

ความเป็นอสิระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
1. หน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นหน่วยงานสนบัสนุนไม่ใช่
หน่วยงานท่ีทาํหนา้ท่ีปฏิบติัการ 

     

2. หน่วยงานตรวจสอบภายในไดรั้บการสนบัสนุนจากฝ่ายจดัการ
และผูบ้ริหารงานระดบัสูงอยา่งเตม็ท่ี 

     

3.หน่วยงานตรวจสอบภายในไดรั้บการสนบัสนุนในการประกาศ
กฎบตัรของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

     

4. หน่วยงานตรวจสอบภายในทาํการตรวจสอบการปฏิบติังานของ
หน่วยงานภายในองคก์ร 

     

5. หน่วยงานตรวจสอบภายในสามารถติดต่อส่ือสารกบัฝ่ายจดัการ
และผูบ้ริหารระดบัสูงเพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานโดยปราศจากการ
ขดัขวางหรือแทรกแซง 

     

การกาํหนดอาํนาจและหน้าทีท่ีเ่หมาะสม 
6. โครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในเอ้ือต่อการเขา้ถึงขอ้มูล
เพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานตรวจสอบภายในไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

7. โครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในสนบัสนุนใหมี้ความเป็น
อิสระในการตรวจสอบโดยไม่มีการขดัขวางหรือแทรกแซงจาก
หน่วยงานใดๆในองคก์ร 

     

8. ผูต้รวจสอบภายในใหค้วามสาํคญักบัการเสนอความเห็นให้
หน่วยงานท่ีรับการตรวจปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงการทาํงานให้
เกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 

     

9. หน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นหน่วยงานท่ีมีความรับผดิชอบ
ใหค้าํปรึกษา และอยูใ่นโครงสร้างระดบัสูงขององคก์ร 
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ส่วนที ่4 : แบบประเมินความคดิเห็นเกีย่วกบัคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
โปรดทาํเคร่ืองหมาย    ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความเช่ียวชาญของท่านในระดบั 5 = มากท่ีสุด  4 = 
มาก  3 = ปานกลาง  2 = นอ้ย  1 = นอ้ยท่ีสุด 

ข้อคาํถาม 
ระดับความเช่ียวชาญ 

5 4 3 2 1 

ด้านความถูกต้องของรายงานตรวจสอบภายใน 

1.ท่านจดัทาํรายงานการตรวจสอบภายใน ดว้ยขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง และ
ระมดัระวงัไม่ใหเ้กิดขอ้ผดิพลาดในการเขียนรายงานตรวจสอบ
ภายใน 

     

2.ท่านจดัทาํรายงานการตรวจสอบภายในดว้ยขอ้เทจ็จริงท่ีคน้พบ 
โดยปราศจาคการบิดเบือนขอ้มูลใดๆ 

     

ด้านความเทีย่งธรรมของรายงานตรวจสอบภายใน 
3.ท่านรวบรวมขอ้มูล ประเมินผลการตรวจสอบภายในดว้ยความ
เท่ียงธรรมในทุกสถานการณ์ โดยปราศจาคการนาํความรู้สึก
ส่วนตวัหรือความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอ่ืนเขา้มามีอิทธิพลเหนือ
การประเมิน 

     

4.ท่านเคารพในคุณค่าและสิทธิของผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูลท่ีได้
รับทราบผลการปฏิบติังาน และไม่เปิดเผยขอ้มูลดงักล่าว โดย
ไม่ไดรั้บอนุญาตจากเจา้ของเสียก่อน ยกเวน้การเปิดเผยตาม
ขอ้บงัคบัของกฎหมายเท่านั้น 

     

ด้านความชัดเจนของรายงานตรวจสอบภายใน 
5.ท่านจดัทาํรายงานการตรวจสอบภายในท่ีสามารถเขา้ใจไดง่้าย 
เป็นเหตุ เป็นผลระบุขอ้มูลสาํคญัท่ีสอดคลอ้งกบัประเดน็ท่ีรายงาน
อยา่งเหมาะสม 

     

6.ท่านหลีกเล่ียงคาํศพัทเ์ทคนิคท่ีเขา้ใจยาก ในการเขียนรายงาน
การตรวจสอบภายใน 

     

ด้านความรัดกมุของรายงานตรวจสอบภายใน 
7.ท่านเขียนรายงานการตรวจสอบภายในอยา่งถูกตอ้ง ตรงประเดน็ 
ปราศจาคคาํฟุ่ มเฟือย และคาํซํ้ าซอ้น 
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ข้อคาํถาม 
ระดับความเช่ียวชาญ 

5 4 3 2 1 
8.ท่านรักษาความต่อเน่ืองในการแสดงความคิดเห็นอยา่ง
ตรงไปตรงมา รอบคอบและเท่ียงธรรมในรายงานการตรวจสอบ
ภายใน 

     

ด้านความสร้างสรรค์ของรายงานตรวจสอบภายใน 
9.เน้ือหาในรายงานตรวจสอบภายในเป็นประโยชน์ต่อองคก์รทาํ
ใหเ้กิดการปรับปรุงและพฒันาระบบงานใหดี้ข้ึนได ้

     

10.ท่านไดเ้ขียนขอ้เสนอแนะในรายงานการตรวจสอบภายในท่ี
สามารถปฏิบติัได ้ทาํใหกิ้จกรรมต่างๆบรรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว้
ได ้

     

ด้านความครบถ้วนของรายงานตรวจสอบภายใน      
11.ท่านตรวจสอบความสมบูรณ์ ชดัเจน และครบถว้นของขอ้มูลท่ี
รวบรวมได ้เพือ่พิจารณาถึงสาระสาํคญัก่อนการจดัทาํรายงานการ
ตรวจสอบทุกคร้ัง 

     

12.ท่านเขียนรายงานโดยยกตวัอยา่งใหเ้ห็นไดอ้ยา่งชดัเจน   เพื่อ
สนบัสนุนขอ้เสนอแนะใหค้รบถว้นทุกความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน 

     

ด้านความทนักาลต่อผู้ใช้รายงานตรวจสอบภายใน      
13.เม่ือท่านจดัทาํรายงานเสร็จ จะนาํส่งต่อผูบ้ริหาร และ
คณะกรรมการตรวจสอบทนัที 

     

14.หากตรวจพบประเดน็ท่ีเป็นความเส่ียงสาํคญัระหวา่งการ
ตรวจสอบ ท่านจะรายงานเร่ืองนั้นต่อคณะกรรมการตรวจสอบ
เพื่อใหส้ามารถดาํเนินการแกไ้ขไดอ้ยา่งทนัเวลา 

     

 

**ขอขอบคุณทุกท่านทีใ่ห้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม** 
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ภาคผนวก ข 
การวเิคราะห์ความคดิเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
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ตารางที ่6.1  การวิเคราะห์ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ 
ส่วนที ่ 1 : แบบสอบถามเกีย่วกบัข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ และข้อมูลทัว่ไปของผู้ตรวจสอบ
ภายใน  

รายการความคดิเห็น 

ค่าความคดิเห็น
ของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่าIOC 

แปลผล 

1 2 3 

1. เพศ 
[ ]ชาย [ ] หญิง 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2.  อาย ุ
[  ]ตํ่ากวา่หรือเทียบเท่า30 ปี 
[  ] 31 – 40 ปี   
[  ] 41 - 50 ปี     
[  ] มากกวา่ 50 ปี   

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3. สถานภาพ  
[  ] โสด    [  ] 
สมรส 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4. ระดบัการศึกษา 
[  ] ปริญญาตรี[  ] ปริญญาโท  
[  ] ปริญญาเอก 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5. ประสบการณ์ทาํงาน 
[  ]ตํ่ากวา่ 5 ปี  [  ] 5-10 ปี 
[  ] 10-15 ปี                      [  ] มากกวา่ 15 ปี 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6. กลุ่มอุตสาหกรรมของบริษทั 
 [   ]  1 .  อสั งห า ริ มท รัพย์และ
ก่อสร้าง [  ] 2. บริการ 
 [  ] 3. สินคา้อุตสาหกรรม  
 [  ] 4. การเงิน 
 [  ] 5. ทรัพยากร   
 [  ] 6. เกษตรและอุตสาหกรรม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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รายการความคดิเห็น 

ค่าความคดิเห็น
ของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่าIOC 

แปลผล 

1 2 3 

 [  ] 7. เทคโนโลย ี
 [  ] 8. อุปโภคบริโภค 
 
ส่วนที ่2 : แบบประเมินความคดิเห็นเกีย่วกบัความสามารถทางวชิาชีพตรวจสอบภายใน  

รายการความเห็น 

ค่าความคดิเห็น
ของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่าIOC 

แปลผล 

1 2 3 

ด้านการปฏิบัติตามมาตรฐานของวชิาชีพตรวจสอบภายใน 
1. ท่านใหค้วามสาํคญักบัการทาํความเขา้ใจ
เก่ียวกบัมาตรฐานการปฏิบติังานของวิชาชีพ
ตรวจสอบภายในอยา่งจริงจงั 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2. ท่านมุ่งเนน้ในการปฏิบติังานตามหลกัเกณฑ์
เง่ือนไขและวธีิการท่ีกาํหนดตามมาตรฐานของ
วิชาชีพตรวจสอบภายใน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3. ท่านใหค้วามสาํคญักบัการวางแผนการ
ปฏิบติังานใหค้รอบคลุมตามขอบเขตและ
วตัถุประสงคท่ี์มาตรฐานการตรวจสอบภายใน
กาํหนด 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4. ท่านมุ่งเนน้ในการตรวจสอบภายในให้
บรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์สอดคลอ้งกบั
มาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ด้านความรู้ ทกัษะ และวนัิย 
5. ท่านใหค้วามสาํคญักบัการประยกุตใ์ช้
ความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบติังานใน
วิชาชีพตรวจสอบภายใน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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รายการความเห็น 

ค่าความคดิเห็น
ของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่าIOC 

แปลผล 

1 2 3 

6. ท่านมุง้เนน้การใชท้กัษะ ความชาํนาญท่ีพึง
มีในการปฏิบติังานตามขอบเขตและหนา้ท่ี
อยา่งเตม็ท่ี 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7. ท่านตระหนกัถึงการปฏิบติัหนา้ท่ีภายใตก้าร
รักษาจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพตรวจสอบ
ภายใน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

8.ท่านใหค้วามสาํคญักบัการรักษามาตรฐาน
จรรยาบรรณวชิาชีพ และวินยัในการ
ปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ด้านมนุษยสัมพนัธ์ และการส่ือสาร 
9. ท่านใหค้วามสาํคญักบัการสร้าง
สมัพนัธภาพอนัดี กบัผูรั้บการตรวจสอบ และผู ้
ท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

10. ท่านมุ่งเนน้การสร้างความเขา้ใจกบั
หน่วยงานรับตรวจ เพื่อใหเ้กิดความร่วมมือท่ีดี
ในการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน 

+1 +1 
 

+1 1.00 ใชไ้ด ้

11.ท่านส่งเสริมใหมี้การประชุมประสานงาน
ภายใน เพื่อใหก้ารปฏิบติังานบรรลุ
วตัถุประสงคร่์วมกนั 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

12. ท่านใหค้วามสาํคญักบัการรับฟังความ
คิดเห็นของผูอ่ื้นและร่วมเสนอแนะแนวทางท่ี
เป็นประโยชนต่์อการปฏิบติังานอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ด้านการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
13. ท่านตระหนกัถึงความสาํคญั ของการศึกษา
หาความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน
อยา่งสมํ่าเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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รายการความเห็น 

ค่าความคดิเห็น
ของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่าIOC 

แปลผล 

1 2 3 

14. ท่านใหค้วามสาํคญักบัการฝึกอบรมพฒันา
ความรู้ความสามารถใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน
วิชาชีพตรวจสอบภายในอยา่งต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

15. ท่านมุ่งเนน้ในการพฒันาทกัษะความ
ชาํนาญเพ่ือใหก้ารปฏิบติังานประสิทธิภาพ
สูงสุด 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ด้านความระมัดระวงัตามวชิาชีพ      
16. ท่านยดึมัน่การปฏิบติัหนา้ท่ีตาม
จรรยาบรรณวชิาชีพท่ีพึงมี เพื่อรักษามาตรฐาน
การปฏิบติังานอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

17. ท่านใหค้วามสาํคญัในการปฏิบติังานดว้ย
ความรอบคอบเก่ียวกบัการใชแ้ละปกป้อง
ขอ้มูลท่ีไดรั้บมาในระหวา่งการปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

18. ท่านตระหนกัถึงการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย
ความระมดัระวงัรอบคอบท่ีเพียงพอต่อการ
รักษามาตรฐานการปฏิบติังานอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

19. ท่านมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีโดยพึงใช้
วิจารณญาณในการสงัเกตเยีย่งผูป้ระกอบ
วิชาชีพ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

20. ท่านใหค้วามสาํคญักบัการปฏิบติัหนา้ท่ี
ดว้ยการรักษาความเป็นอิสระและเท่ียงธรรม
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ส่วนที ่3 : แบบประเมินความคดิเห็นเกีย่วกบัการจัดโครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายใน ของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 
รายการความเห็น 

ค่าความคดิเห็น
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
ค่า IOC 

แปลผล 

1 2 3 
ความเป็นอสิระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
1. หน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นหน่วยงาน
สนบัสนุนไม่ใช่หน่วยงานท่ีทาํหนา้ท่ีปฏิบติัการ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2. หน่วยงานตรวจสอบภายในไดรั้บการสนบัสนุน
จากฝ่ายจดัการและผูบ้ริหารงานระดบัสูงอยา่งเตม็ท่ี 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3.หน่วยงานตรวจสอบภายในไดรั้บการสนบัสนุน
ในการประกาศกฎบตัรของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4. หน่วยงานตรวจสอบภายในทาํการตรวจสอบการ
ปฏิบติังานของหน่วยงานภายในองคก์ร 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5. หน่วยงานตรวจสอบภายในสามารถ
ติดต่อส่ือสารกบัฝ่ายจดัการและผูบ้ริหารระดบัสูง
เพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานโดยปราศจากการขดัขวาง
หรือแทรกแซง 
 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

การกาํหนดอาํนาจและหน้าทีท่ีเ่หมาะสม 
6. โครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในเอ้ือต่อการ
เขา้ถึงขอ้มูลเพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานตรวจสอบ
ภายในไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7. โครงสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในสนบัสนุน
ใหมี้ความเป็นอิสระในการตรวจสอบโดยไม่มีการ
ขดัขวางหรือแทรกแซงจากหน่วยงานใดๆในองคก์ร 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

8. ผูต้รวจสอบภายในใหค้วามสาํคญักบัการเสนอ
ความเห็นใหห้น่วยงานท่ีรับการตรวจปรับปรุงหรือ
เปล่ียนแปลงการทาํงานใหเ้กิดประสิทธิภาพมากข้ึน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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รายการความเห็น 

ค่าความคดิเห็น
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
ค่า IOC 

แปลผล 

1 2 3 
9. หน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นหน่วยงานท่ีมี
ความรับผดิชอบใหค้าํปรึกษา และอยูใ่นโครงสร้าง
ระดบัสูงขององคก์ร 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 
ส่วนที ่4 : แบบประเมินความคดิเห็นเกีย่วกบัคุณภาพรายงานตรวจสอบภายใน ของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

รายการความเห็น 
ค่าความคดิเห็น
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
ค่า IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความถูกต้อง 
1.ท่านจดัทาํรายงานการตรวจสอบภายใน ดว้ย
ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง และระมดัระวงัไม่ใหเ้กิด
ขอ้ผดิพลาดในการเขียนรายงานตรวจสอบภายใน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2.ท่านจดัทาํรายงานการตรวจสอบภายในดว้ย
ขอ้เทจ็จริงท่ีคน้พบ โดยปราศจาคการบิดเบือน
ขอ้มูลใดๆ 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

คุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความเทีย่งธรรม 
3.ท่านรวบรวมขอ้มูล ประเมินผลการตรวจสอบ
ภายในดว้ยความเท่ียงธรรมในทุกสถานการณ์ โดย
ปราศจาคการนาํความรู้สึกส่วนตวัหรือความรู้สึก
นึกคิดของบุคคลอ่ืนเขา้มามีอิทธิพลเหนือการ
ประเมิน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4.ท่านเคารพในคุณค่าและสิทธิของผูเ้ป็นเจา้ของ
ขอ้มูลท่ีไดรั้บทราบผลการปฏิบติังาน และไม่
เปิดเผยขอ้มูลดงักล่าว โดยไม่ไดรั้บอนุญาตจาก
เจา้ของเสียก่อน ยกเวน้การเปิดเผยตามขอ้บงัคบั

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้



114 

 

รายการความเห็น 
ค่าความคดิเห็น
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
ค่า IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 
ของกฎหมายเท่านั้น 
คุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความชัดเจน 
5.ท่านจดัทาํรายงานการตรวจสอบภายในท่ีสามารถ
เขา้ใจไดง่้าย เป็นเหตุ เป็นผลระบุขอ้มูลสาํคญัท่ี
สอดคลอ้งกบัประเดน็ท่ีรายงานอยา่งเหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6.ท่านหลีกเล่ียงคาํศพัทเ์ทคนิคท่ีเขา้ใจยาก ในการ
เขียนรายงานการตรวจสอบภายใน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

คุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความรัดกมุ 
7.ท่านเขียนรายงานการตรวจสอบภายในอยา่ง
ถูกตอ้ง ตรงประเดน็ ปราศจาคคาํฟุ่ มเฟือย และคาํ
ซํ้ าซอ้น 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

8.ท่านรักษาความต่อเน่ืองในการแสดงความคิดเห็น
อยา่งตรงไปตรงมา รอบคอบและเท่ียงธรรมใน
รายงานการตรวจสอบภายใน 
 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

คุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความสร้างสรรค์ 
9.เน้ือหาในรายงานตรวจสอบภายในเป็นประโยชน์
ต่อองคก์รทาํใหเ้กิดการปรับปรุงและพฒันา
ระบบงานใหดี้ข้ึนได ้

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

10.ท่านไดเ้ขียนขอ้เสนอแนะในรายงานการ
ตรวจสอบภายในท่ีสามารถปฏิบติัได ้ทาํให้
กิจกรรมต่างๆบรรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไวไ้ด ้

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

คุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านความครบถ้วน 
11.ท่านตรวจสอบความสมบูรณ์ ชดัเจน และ
ครบถว้นของขอ้มูลท่ีรวบรวมได ้เพื่อพิจารณาถึง
สาระสาํคญัก่อนการจดัทาํรายงานการตรวจสอบ
ทุกคร้ัง 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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รายการความเห็น 
ค่าความคดิเห็น
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
ค่า IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 
12.ท่านเขียนรายงานโดยยกตวัอยา่งใหเ้ห็นไดอ้ยา่ง
ชดัเจน   เพื่อสนบัสนุนขอ้เสนอแนะใหค้รบถว้น
ทุกความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

คุณภาพรายงานตรวจสอบภายในด้านทนักาลต่อผู้ต้องใช้รายงาน 
13.เม่ือท่านจดัทาํรายงานเสร็จ จะนาํส่งต่อผูบ้ริหาร 
และคณะกรรมการตรวจสอบทนัที 

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

14.หากตรวจพบประเดน็ท่ีเป็นความเส่ียงสาํคญั
ระหวา่งการตรวจสอบ ท่านจะรายงานเร่ืองนั้นต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือใหส้ามารถดาํเนินการ
แกไ้ขไดอ้ยา่งทนัเวลา  

+1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ประวตัผู้ิวจิัย 

 

ช่ือ – สกลุ นายบรรดาศกัด์ิชูสาย 
วนั เดือน ปีเกดิ 19 กมุภาพนัธ์2535  
สถานทีเ่กดิ จงัหวดัพิษณุโลก 
ประวตัิการศึกษา ปี พ.ศ. 2557 
 -   ปริญญาตรี บญัชีบณัฑิต  

มหาวิทยาลยัราชภฎัพิบูลสงคราม 
ประสบการณ์การทาํงาน ปี พ.ศ. 2557– 2558 
 - เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน  

บริษทั พีรพฒัน์ เทคโนโลย ีจาํกดั(มหาชน)    
 ปี พ.ศ. 2558–2561 

- เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน 
 บริษทั คริสตอลลา จาํกดั 

ปี พ.ศ. 2561-ปัจจุบนั 
- ผูต้รวจสอบภายในและเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 

บริษทั เอเชีย แคปปิตอล กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) 
  
  
  
  
 


