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       บทคดัย่อ 

 การศึกษาเร่ือง “ปัญหาการใช้บงัคบักฎหมายเก่ียวกบัการขายอาหารเสริมออนไลน์” 
ธุรกิจการขายอาหารเสริมออนไลน์เป็นธุรกิจหน่ึงท่ีเขา้ข่ายธุรกิจขยายตรง แต่มีลกัษณะน าสินคา้
และบริการมาบงัหนา้เพื่อสร้างความน่าเช่ือถือและอวดอา้งสรรพคุณสินคา้จนเกินจริง ตลอดจนเนน้
การหาสมาชิกเขา้ร่วมเครือข่ายเป็นหลกัไม่เนน้การขายสินคา้ แมว้า่จะมีบทบญัญติักฎหมายก าหนด
ความผดิไว ้แต่ยงัพบวา่มีการกระท าความผดิเพิ่มข้ึนและอยา่งต่อเน่ือง 
 ผลการศึกษาพบวา่ ธุรกิจการขายอาหารเสริมออนไลน์ยงัมีการขยายตวักนัอยา่งต่อเน่ือง 
หากเปรียบเทียบกบัต่างประเทศ โดยเฉพาะสหราชอาณาจกัรองักฤษและเครือรัฐออสเตรเลีย 
ทั้งสองประเทศต่างมีกฎหมายท่ีเขม้งวดและจริงจงักบัธุรกิจเครือข่าย ซ่ึงต่างกบัประเทศไทย ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะพระราชบญัญติัขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545 และฉบบัแก้ไขเพิ่มเติมโดย
พระราชบญัญติัขายตรงและตลาดแบบตรง (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2560 พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค 
พ.ศ. 2522 และฉบบัแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2556 ยงัไม่
มีประสิทธิภาพ เช่น บทลงโทษแก่บุคคลซ่ึงประกอบธุรกิจดงักล่าวยงัไม่มีความเขม้งวด บางคร้ังยงั
ไม่สามารถเอาผิดกบัผูก้ระท าผิดได ้เน่ืองจากบางกรณีผูเ้สียหายเต็มใจหรือยินยอมสมคัรสมาชิก 
ดว้ยเหตุเช่ือว่าธุรกิจดงักล่าวจะท าให้ตนร ่ ารวยเป็นเศรษฐี หรือมีความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน ท าให้ยากแก่
การยบัย ั้งและปราบปรามการกระท าความผิดกฎหมายเหล่านั้น และกฎหมายท่ีมีอยู่ก็ไม่สามารถ
ปราบปรามการด าเนินการกบัธุรกิจขายตรงท่ีมีลกัษณะหลอกลวงหรือไม่มีวตัถุประสงคใ์นการขาย
สินคา้อยา่งแทจ้ริง อีกทั้งไม่สามรถคุม้ครองเยยีวยาผูบ้ริโภค ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 ผูเ้ขียนมีความเห็นว่า ควรมีการแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง คือ ให้มีการแก้ไข
เพิ่มเติมพระราชบญัญติัขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545 พระราชบญัญตัิขายตรงและ
ตลาดแบบตรง (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2560 โดยใหมี้บทบญัญติัเก่ียวกบัการควบควบผูท่ี้จะประกอบธุรกิจ
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ขายตรง ผูจ้  าหน่ายอิสระ ตวัแทนขายตรง ตลอดจนขยายอ านาจหน้าที่ของพนักงานเจา้หน้าท่ี
ที่เก่ียวข้อง และก าหนดบทลงโทษให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และให้มีการแก้ไขเพิ่มเติม
พระราชบญัญติัการคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2545 พระราชบญัญติัการคุม้ครองผูบ้ริโภค (ฉบบัท่ี 3) 
พ.ศ. 2556 ให้มีบทบญัญติัในการคุม้ครองเยียวยาความเสียหายให้กบัผูบ้ริโภคก่อนน าคดีข้ึนสู่ศาล 
เพื่อใชบ้งัคบักฎหมายเก่ียวกบัการขายอาหารเสริมออนไลน์ ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 




