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แบบสรุปการประเมินความตรง เชิงเนื้อหาของเคร่ืองมือการวจัิย (IOC) 
เร่ือง ปัจจยัเชิงสาเหตุของการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบ และ ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูซ้ื้อและผูช้าย ท่ีส่งผล
ต่อผลการด าเนินงานของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ในอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มของประเทศไทย 

วทิยาลยัโลจิสติกส์และซัพพลายเชน มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
……………………………………………………………………………………………………… 

ค าช้ีแจง : แบบประเมินความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือการวิจยั เร่ือง “ปัจจยัเชิงสาเหตุ ของการ
พฒันาผูจ้ดัหาวถุัดิบ และ ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูซ้ื้อและผูข้าย ท่ีส่งผลต่อผลการด าเนินงานของผูจ้ดัหา
วตัถุดิบ ในอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มของประเทศไทยมี” เพื่อประเมินความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อขอ้ค าถาม วา่มีความเหมาะสมในการน าไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ในการวจิยั ซ่ึงจะท าการประเมินความเท่ียงตรง โดยไดก้ าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาความเท่ียงตรง ไว้
ดงัน้ี 

+1 = ท่านแน่ใจวา่ค าถามมีความเหมาะสม  
0  = ท่านไม่แน่ใจวา่ค าถามมีความเหมาะสมหรือไม่  
-1  = ท่านแน่ใจวา่ค าถาม ไม่มีความเหมาะสม  

ผูเ้ช่ียวชาญท่านท่ี 1 คือ ดร.ธิปัตย ์ โสถิวรรณ์   ผูเ้ช่ียวชาญดา้นสถิติวดัผลและ
ประเมินผล 
ผูเ้ช่ียวชาญท่านท่ี 2 คือ รองศาสตราจารย ์ดร.สุบิน ยรุะรัช ผูเ้ช่ียวชาญดา้นสถิติวดัผลและ
ประเมินผล 
ผูเ้ช่ียวชาญท่านท่ี 3 คือ ดร.ชุติมาพร  หมอนใหญ่  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นโลจิสติกส์ 
ผูเ้ช่ียวชาญท่านท่ี 4 คือ รองศาสตราจารย ์ดร.พรรณี สวนเพลง ผูเ้ช่ียวชาญดา้นโลจิสติกส์ 
ผูเ้ช่ียวชาญท่านท่ี 5 คือ ดร.พงคศ์านต์ิ อภิรติเกียรติ  ผูเ้ช่ียวชาญด้านอุตสาหกรรม
ส่ิงทอฯ 
 

ขอ้ค าถาม ผูท้รงคุณวุฒิ ค่าคะแนน สรุป 
1 2 3 4 5 

ตอนที1่ แบบสอบถามเกีย่วกบัข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
1. ขอ้มูลพื้นฐานองคก์ร +1 -1 +1 0 +1 0.4 ใชไ้ม่ได ้
2. ต าแหน่งท่ีท างาน +1 0 +1 0 +1 0.6 ใชไ้ด ้
3. ประเภทอุตสาหกรรม +1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้
4. ลกัษณะการประกอบการ +1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้
5. ขนาดสถานประกอบการ +1 -1 +1 0 +1 0.4 ใชไ้ม่ได ้
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6. สัดส่วนผูถื้อหุน้ +1 +1 +1 0 0 0.6 ใชไ้ด ้
7. ท่ีมาแหล่งวตัถุดิบของสถานประกอบการ +1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้
8. สัดส่วนการส่งออกสินคา้ไปต่างประเทศ +1 0 +1 0 +1 0.6 ใชไ้ด ้

ขอ้ค าถาม ผูท้รงคุณวุฒิ ค่าคะแนน สรุป 
1 2 3 4 5 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลในโซ่อุปทาน ในการพัฒนาผู้จัดหาวัตถุดิบ ด้านสถานที่ตั้ง
และระยะทางของผู้จัดหาวตัถุดิบ (Plant visit to supplier) 
9. มีท่ีตั้งเช่ือมโยงกบัแหล่งผลิตสินคา้ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
10. มีการใหค้วามส าคญัต่อสถานท่ีตั้งและ ระยะ 
ทางของจดัหาวตัถุดิบ 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

11. เส้นทางคมนาคมมีความน่าเช่ือถือและสามารถ
ใชง้านไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

คุณภาพ (Quality) 
12. บริษทัมีการประเมินดา้นคุณภาพของผูจ้ดัหา
วตัถุดิบและส่งผลการประเมินใหผู้จ้ดัหาวตัถุดิบ
ทราบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

13. บริษทัมีการส่ือสารเก่ียวกบัขอ้ก าหนดดา้น
คุณภาพกบัผูจ้ดัหาวตัถุดิบอยา่งชดัเจนและ
แม่นย  า 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

14. บริษทัมีความพึงพอใจในคุณภาพของ
ผลิตภณัฑโ์ดยรวมเม่ือเทียบกบัอุตสาหกรรม
คู่แข่ง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

การร่วมมือกันด้าน วตัถุดิบ (Collaboration Materials) 
15. บริษทัใหโ้อกาสผูจ้ดัหาวตัถุดิบมีส่วนร่วม
ในการวางแผนจดัซ้ือและการผลิตสินคา้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

16. การใหค้วามส าคญัต่อการท างานร่วมกนั
ระหวา่งบริษทัและผูจ้ดัหาวตัถุดิบในกระบวน 
การจดัหาวตัถุดิบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

17. บริษทัมีความร่วมมือกนัดา้นวตัถุดิบระหวา่ง
ธุรกิจท่ีเป็นพนัธมิตรและธุรกิจประเภทเดียวกนั 
 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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การอบรม (Training) 
18. บริษทัมีการสร้างทีมด าเนินงานโดยตรง
ร่วมกบัผูจ้ดัหาวตัถุดิบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

19. บริษทัพยายามผลกัดนัใหผู้จ้ดัหาวตัถุดิบ
เขา้มาเป็นหุ้นส่วนทางธุรกิจ 

+1 +1 0 +1 -1 0.4 ใชไ้ม่ได ้

ขอ้ค าถาม ผูท้รงคุณวุฒิ ค่าคะแนน สรุป 
1 2 3 4 5 

20. บริษทัใหค้วามส าคญักบัการอบรมขั้นตอน
การปฏิบติังานและการประชุมร่วมกนัอยา่ง
ใกลชิ้ดกบัผูจ้ดัหาวตัถุดิบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

การเฉลีย่ค่าใช้จ่ายร่วมกนั (Sharing Cost) 
21. การใหค้วามส าคญัต่อความสามารถใน
การต่อรองราคาดา้นวตัถุดิบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

22. บริษทัใหผู้จ้ดัหาวตัถุดิบแบ่งสรรพื้นท่ี
จดัเก็บวตัถุดิบของตนใหก้บับริษทั 

+1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้

23. บริษทัใหค้วามส าคญัรอบในการหมุนเวยีน
สินคา้คงคลงัและกระแสเงินสดผูจ้ดัหาวตัถุดิบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

การใช้ข้อมูลร่วมกัน (Information Sharing) 
24. บริษทัมีการแบ่งปันหรือแลกเปล่ียนขอ้มูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ร่วมกบัผูจ้ดัหาวตัถุดิบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

25. บริษทัมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารกบัผู ้
จดัหาวตัถุดิบไดอ้ยา่งทนัที 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

26. บริษทัมีการจดัหาหรือการติดต่อประสานงาน
ดา้นขอ้มูลการวางแผนการผลิตใหก้บัผูจ้ดัหา
วตัถุดิบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

การจัดส่งและขนส่ง (Delivery) 
27. ผูจ้ดัหาวตัถุดิบสามารถจดัส่งสินคา้ไดต้รง
ตามจ านวนและทนัตามเวลาท่ีลูกคา้ตอ้งการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

28. ผูจ้ดัหาหาวตัถุดิบสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ยา่งแม่นย  า 

+1 +1 0 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

29. บริษทัใหค้วามส าคญัดา้นตน้ทุนในการขนส่ง +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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การให้ส่ิงจูงใจ (Reward) 
30. บริษทัใหค้วามส าคญักบัการใหร้างวลัตอบ
แทนผูจ้ดัหาวตัถุดิบซ่ึงไม่กระทบต่อค่าใชจ่้าย
ดา้นวตัถุดิบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

31. วธีิการด าเนินงาน ความเก่ียวขอ้งกนัระหวา่ง
บริษทัและผูจ้ดัหาวตัถุดิบมีส่วนเก่ียวขอ้ง
โดยตรงต่อการไดรั้บรางวลั 

+1 +1 0 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

ขอ้ค าถาม ผูท้รงคุณวุฒิ ค่าคะแนน สรุป 
1 2 3 4 5 

32. บริษทัให้ความส าคญักบัการเจรจาต่อรองซ่ึง
เป็นส่ิงจ าเป็นเพื่อใหไ้ดข้อ้ตกลงท่ีดีกบัการคา้ 
การติดต่อกบัผูจ้ดัหาวตัถุดิบ 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

ความเช่ือถือได้ พึง่พาได้ (Dependability) 
33. บริษทัใหค้วามส าคญักบัการแกไ้ขปัญหาท่ี
เกิดข้ึนในกระบวนการจดัซ้ือร่วมกบัผูจ้ดัหา
วตัถุดิบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

34. บริษทัมีความเช่ือมัน่วา่ผูจ้ดัหาวตัถุดิบจะ
ช่วยสนบัสนุนการท าธุรกิจท่ีเป็นประโยชน์
ใหก้บับริษทั 

+1 +1 0 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

35. บริษทัให้ความส าคญัต่อความน่าเช่ือถือหรือ
ความไวว้างใจของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ 

+1 +1 0 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

ผลติภัณฑ์ (Product) 
36. บริษทัมีความสามารถท่ีดีในการเปล่ียน
ระดบัผลผลิตของผลิตภณัฑ์ท่ีผลิต 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

37. บริษทัมีความสามารถท่ีดีในการเปล่ียน
ความหลากหลายของผลิตภณัฑท่ี์ผลิต 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

38. บริษทัมีความสามารถท่ีดีในการแนะน า
และผลิตสินคา้ใหม ่

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

ตอนที ่3 แบบสอบถามเกีย่วกับความสัมพันธ์ผู้จัดหาวัตถุดิบในอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม (Supplier 
Buyer Relationship: SR) 
39. บริษทัให้ความส าคญัต่อความน่าเช่ือถือหรือ +1 +1 0 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้
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ความไวว้างใจของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ 
40. ความไวว้างใจในการท าธุรกิจคร้ังแรกของ
ผูจ้ดัหาวตัถุดิบมีความส าคญัในการสร้างความ 
สัมพนัธ์ต่อไป ระหวา่งบริษทักบัผูจ้ดัหาวตัถุดิบ 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

41. บริษทัมีความเช่ือมัน่วา่ผูจ้ดัหาวตัถุดิบจะ
ช่วยสนบัสนุนการท าธุรกิจเป็นประโยชน์ใหก้บั
บริษทั 

+1 +1 0 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

การบูรณาการร่วมกัน (Integration) 
42. ความสามารถในการใชร้ะบบการผลิต
ระหวา่งบริษทัและผูจ้ดัหาวตัถุดิบท าไดอ้ยา่ง
ง่ายดาย 

+1 0 +1 +1 0 0.6 ใชไ้ด ้

ขอ้ค าถาม ผูท้รงคุณวุฒิ ค่าคะแนน สรุป 
1 2 3 4 5 

43. บริษทัใหค้วามส าคญักบัการท างานร่วมกบั
ผูจ้ดัหาวตัถุดิบรายใหม่ ซ่ึงสามารถยอมรับขอ้ 
จ ากดัในดา้นการออกแบบและการพฒันาในส่วน
ของบริษทั 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

44. บริษทัใหค้วามส าคญักบัการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการท างานร่วมกนักบัผูจ้ดัหา
วตัถุดิบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

การส่ือสาร (Communication) 
45. บริษทัใหค้วามส าคญักบัการแลกเปล่ียน
ขอ้มูลระหวา่งกนัโดยพิจารณาจากความสัมพนัธ์
ระหวา่งบริษทัและผูจ้ดัหาวตัถุดิบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

46. บริษทัพิจารณาความสัมพนัธ์ในการแลก 
เปล่ียนขอ้มูลเกิดข้ึนอยา่งไม่เป็นทางการ 

+1 +1 0 +1 0 0.6 ใชไ้ด ้

47. บริษทัมีความคาดหวงัวา่จะไดรั้บการแจง้
จากผูจ้ดัหาวตัถุดิบเก่ียวกบัเหตุการณ์หรือการ
เปล่ียนแปลงท่ีอาจส่งผลต่ออีกฝ่ายหน่ึง 
 
 

+1 +1 0 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้
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ตอนที ่4 แบบสอบถามเกีย่วกบัผลการด าเนินงานของผู้จัดหาวตัถุดิบ (Supplier Performance : SP) 

คุณภาพ (Quality) 
48. บริษทัมีระบบติดตาม ผูจ้ดัหาวตัถุดิบ เพื่อให้
แน่ใจถึงคุณภาพของสินคา้และบริการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

49. บริษทัใหค้วามส าคญักบัความสามารถของ
ผูจ้ดัหาวตัถุดิบในการผลิตสินคา้ไดต้ามมาตรฐาน
ท่ีก าหนด 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

50. บริษทัใหค้วามส าคญักบัผูจ้ดัหาวตัถุดิบท่ีมี
คุณภาพสูง 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

การจัดส่งและขนส่ง (Delivery) 
51. มีปริมาณของผูใ้หบ้ริการดา้นโลจิสติกส์ 
(3PLs) เพียงพอต่อความตอ้งการและมี
ประสิทธิภาพ 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

52. มีความยดืหยุน่ของระบบขนส่ง +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
53. จ  านวนเอกสารในการน าเขา้และส่งออกนอ้ย
และไม่ยุง่ยาก 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

ขอ้ค าถาม ผูท้รงคุณวุฒิ ค่าคะแนน สรุป 
1 2 3 4 5 

ความยดืหยุ่น (Flexibility) 
54. ผูจ้ดัหาช่วยปรับปรุงความยดืหยุน่ในการ
ผลิตของบริษทั 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

55. บริษทัใหค้วามส าคญักบัการเปล่ียนแปลง
วธีิการผลิตของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

56. บริษทัใหค้วามสามารถกบัผูจ้ดัหาวตัถุดิบ
ในการเปล่ียนระดบัผลผลิตของผลิตภณัฑท่ี์
ผลิต 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

ต้นทุนทีล่ดลง (Reducing Cost) 
57. การใหค้วามส าคญัต่อความสามารถในการ
ต่อรองราคาวตัถุดิบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

58. การใหค้วามส าคญัต่อความสามารถในการ
จดัการสินคา้คงคลงัของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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59. บริษทัมีการคดัเลือกผูจ้ดัหาวตัถุดิบจาก
หลายแหล่ง เพื่อลดการพึ่งพาจากผูจ้ดัหาวตัถุดิบ
เพียงรายเดียว 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

ความหลากหลายของผลติภัณฑ์ (Product Variety) 
60. บริษทัใหโ้อกาสผูจ้ดัหาวตัถุดิบมีส่วนร่วม
ในการออกแบบผลิตภณัฑใ์หม่ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

61. บริษทัใหโ้อกาสผูจ้ดัหาวตัถุดิบมีส่วนช่วย
ในการผลิตสินคา้ร่วมกบับริษทั 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

62. ผูจ้ดัหาวตัถุดิบช่วยลดระยะเวลาในการ
พฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ของบริษทั 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

ตอนท่ี 5 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบในอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ือง 
63. ขอ้เสนอแนะ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
 


