
บทที ่5 
 

     สรุปผลการวจิัย และข้อเสนอแนะ 
 

 การวจิยัเร่ือง ตวัแบบการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบในอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มของ
ประเทศไทย มีวตัถุประสงคใ์นการวจิยัดงัน้ี 1) เพื่อวเิคราะห์องคป์ระกอบ ดา้นการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบ
ท่ีมีอิทธิพลในโซ่อุปทาน ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ในอุตสาหกรรม
ส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม ของประเทศไทย และวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ ของปัจจยัดา้นการพฒันาผูจ้ดัหา
วตัถุดิบดา้นความสัมพนัธ์ของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ 
ในอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม ของประเทศไทย 2) เพื่อหาตวัแบบ ปัจจยัเชิงสาเหตุ ดา้นการ
พฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ในอุตสาหกรรมส่ิง
ทอและเคร่ืองนุ่งห่มของประเทศไทย 3) เพื่อน าเสนอกลยทุธ์ในการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบแก่อุตสาหกรรม
ส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มทั้งรัฐบาลและภาคเอกชน ผูว้จิยัไดท้  าการกล่าวถึงประเด็นหลกั ดงัน้ี  
 โดยท าการศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ และทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งจากแหล่งขอ้มูล
ทุติยภูมิ (Secondary sources) เพื่อท าให้ไดรั้บความรู้พื้นฐานในการวิจยั และพฒันากรอบแนวคิดการ
วิจยั ประกอบดว้ยตวัแปรภายนอก จ านวน 1 ตวั คือ ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ผูจ้ดัหาวตัถุดิบกบัผูซ้ื้อ 
(Supplier buyer relationships) และตวัแปรแฝงภายใน จ านวน 1 ตวั คือ ประสิทธิภาพการด าเนินงาน
ของการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบ (Supplier performance) จากกรอบความคิดในการวิจยัสามารถก าหนด
สมมติฐานการวิจยัตามรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุเป็นรูปแบบความสัมพนัธ์ทั้งสาเหตุ เสนอ
รายละเอียดผลการวจิยั ไดด้งัน้ี 
   
สรุปผลการวจัิย 
 1. ผลการวิจยัในการวิเคราะห์องคป์ระกอบดา้นการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ท่ีมีอิทธิพลใน 
โซ่อุปทาน ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ในอุตสาหกรรมส่ิงทอและ
เคร่ืองนุ่งห่มของประเทศไทย สามารถเสนอผลการวิจยั จ  าแนกรายองคป์ระกอบท่ีส าคญั ไดแ้ก่ (1) 
องคป์ระกอบของการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบ สถานประกอบการควรให้ความส าคญักบัคุณภาพวตัถุดิบ
อยูร่ะดบัมากท่ีสุด ซ่ึงอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มไทยส่วนใหญ่เป็นการรับจา้งผลิต โดยมี
จุดเด่นคือมีการผลิตโดย แรงงานท่ีมีฝีมือ มีประสบการณ์และไดรั้บความเช่ือถือจากลูกคา้มานาน แต่
ก็ยงัมีจุดอ่อนคือคุณภาพวตัถุดิบในประเทศและขาดการพฒันาคุณภาพส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม การ
เช่ือมโยงระหวา่งขั้นตอนของการผลิตก็ยงัไม่ดีนกั การใหค้วามส าคญักบัการพฒันาความร่วมมือกนั
ระหวา่งผูจ้ดัหาวตัถุดิบ เช่ือมโยงการพฒันาร่วมกบักลุ่มส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม เพื่อน าเสนอสินคา้ท่ี
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ครบวงจรตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ เพิ่มความหลากหลายของผลิตภณัฑ์และมูลค่าเพิ่มโดย
มีการพฒันาร่วมกนัในการพฒันาผลิตภณัฑ์ตลอดห่วงโซ่การผลิต และมีการใชข้อ้มูลร่วมกนัโดยจดัท า 
ฐานขอ้มูล ดา้นตน้ทุน ขอ้มูลวตัถุดิบ ขอ้มูลผูจ้ดัหาวตัถุดิบ เพื่อประโยชน์ในการตดัสินใจ และจดัล าดบั
ความสัมพนัธ์ผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ความสามารถในการผลิตสินคา้ ความสามารถในการส่งมอบวตัถุดิบ 
2) ตวัแปรดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูจ้ดัหาวตัถุดิบ และ ผูซ้ื้อ ให้ความส าคญักบัปัจจยัการส่ือสาร
ระหวา่งผูจ้ดัหาวตัถุดิบและผูซ้ื้อ ความจงรักภกัดี และการบูรณาการร่วมกนัระหวา่งผูจ้ดัหาวตัถุดิบ
กบัผูซ้ื้อ 3) ตวัแปรประสิทธิภาพผูจ้ดัหาวตัถุดิบ มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั ดงัน้ี ความสามารถในการ
ลดตน้ทุน คุณภาพของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ความสามารถในจดัส่ง ความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ และ
ความยดืหยุน่ 

2. ผลการวิจยัของการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของปัจจยัดา้นการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบดา้น
ความสัมพนัธ์ของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ใน
อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม ของประเทศไทย มีผลการวิจยัท่ีส าคญั คือ ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ผูจ้ดัหาวตัถุดิบและการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กนั มากท่ีสุด ซ่ึงใกลเ้คียง 
กบัความสัมพนัธ์ดา้นการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบกบัประสิทธิภาพผูจ้ดัหาวตัถุดิบ เท่ากบั รองลงมาคือ 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูจ้ดัหาวตัถุดิบและ ประสิทธิภาพผูจ้ดัหาวตัถุดิบ จากความสัมพนัธ์ดงักล่าว 
สามารถพิจารณาไดว้่า สถานประกอบการให้ความส าคญัต่อการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบซ่ึงเป็นผูรั้บ 
ผดิชอบโดยตรงต่องานจดัซ้ือ จดัหาควบคู่กบัการใหค้วามส าคญัระหวา่งผูจ้ดัหาวตัถุดิบนั้นจะส่งผล
ท่ีดีต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของการจดัซ้ือ จดัหาขององคก์รอีกดว้ย  

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบโดยตรง กบัประสิทธิภาพผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ไดแ้ก่
การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งผูซ้ื้อและผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ในการพฒันาคุณภาพวตัถุดิบ การใชข้อ้มูล
ร่วมกนัในการตดัสินใจ การพฒันาความสัมพนัธ์เพื่อสร้างช่องทางส่งเสริมความร่วมมือระหว่าง
ผูป้ระกอบการในอตุสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม ทั้งน้ีการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบให้มีประสิทธิภาพ
จะส่งผลตลอดโซ่อุปทาน ซ่ึงเป็นแหล่งรวมขอ้มูลวตัถุดิบ ขอ้มูลผูป้ระกอบการ เพื่อผลิตสินคา้ และ
พฒันาสินคา้ สนบัสนุนใหเ้กิดการผลิตท่ีไดม้าตรฐาน 

3. ผลการวิจยัในการคน้หาตวัแบบ การพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ในอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ือง 
นุ่งห่มของประเทศไทย ผลการวจิยัท่ีส าคญั คือ ประสิทธิภาพของการด าเนินงานของผูจ้ดัหาวตัถุดิบใน
สถานประกอบการควรตอ้งใหค้วามส าคญัต่อคุณภาพผูจ้ดัหาวตัถุดิบ การด าเนินตอ้งมีความยืดหยุน่ 
มีความหลากหลายของผลิตภณัฑ ์ความสามารถในการจดัส่ง และท่ีส าคญั คือ ความสามารถในการ
ลดตน้ทุน ดงันั้น การพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ประกอบดว้ย 1) ความร่วมมือดา้นวตัถุดิบ 2) การอบรม 
3) คุณภาพวตัถุดิบ 4) การแบ่งปันขอ้มูล 5) ความสามารถในการผลิตสินคา้ 6) ส่ิงจูงใจ 7) การส่งมอบ
วตัถุดิบ 8) ความน่าเช่ือถือ 9) ตน้ทุนวตัถุดิบ 10) สถานท่ีตั้งโรงงาน ผา่นการความสัมพนัธ์ระหวา่ง
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ผูจ้ดัหาวตัถุดิบและผูซ้ื้อท่ีตอ้งค านึงถึง 1) ความจงรักภกัดี 2) การบูรณาการร่วมกนัระหวา่งผูจ้ดัหา
วตัถุดิบกบัผูซ้ื้อ 3) การส่ือสารระหวา่งผูจ้ดัหาวตัถุดิบกบัผูซ้ื้อ จึงเป็นส่ิงส าคญัในการคน้พบน้ี 

 

ภาพประกอบที ่5.1 ตวัแบบเชิงสาเหตุของการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงาน
ของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ในอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มของประเทศไทย   

   
 อุตสาหกรรมส่ิงทอยงัมีปัญหาการขาดความสัมพนัธ์เช่ือมโยงดา้นการผลิตและการตลาดระหวา่ง
อุตสาหกรรมตน้น ้ ากลางน ้ า และปลายน ้ า ท าให้อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มทั้งระบบ ขาด
พลงัในการสร้างศกัยภาพทางการแข่งขนัในตลาดโลก ดงันั้น ผูป้ระกอบการสามารถพิจารณาปัจจยั
หลกัในการขบัเคล่ือนการพฒันาตลอดโซ่อุปทาน โดยเร่ิมจากการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ความสัมพนัธ์
ระหวา่งผูจ้ดัหาวตัถุดิบกบัผูซ้ื้อ เพื่อให้เกิดผลการปฏิบติังานท่ีดี ซ่ึงจะแสดงในแบบของประสิทธิภาพ
การด าเนินงาน 5 ดา้น ประกอบดว้ย คุณภาพผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ความสามารถในการจดัส่ง ความยืดหยุ่น 
ความสามารถในการลดตน้ทุน และความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ ผูป้ระกอบการสามารถเร่ิมพฒันาผู ้
จดัหาวตัถุดิบ โดยเรียงล าดบัความส าคญัตามหวัขอ้ต่าง ๆ ดงัแสดงไวต้ามภาพประกอบท่ี 5.1 

แนวทางในการด าเนินงาน การใชต้วัแบบเชิงสาเหตุของการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการด าเนินงาน ผูป้ระกอบการก าหนดปัจจยัท่ีส าคญั เพื่อให้บรรจุเป้าหมายในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการด าเนินงานดา้นการจดัหาวตัถุดิบ โดย 

1. ส ารวจขอ้มูลผูจ้ดัหาวตัถุดิบในอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม 
 ทุกองคก์รมีความแตกต่างกนั ดงันั้นการส ารวจขอ้มูลผูจ้ดัหาวตัถุดิบ เพื่อให้ไดต้รงตาม

คุณสมบติัท่ีองคก์รตอ้งการ โดยขอ้มูลท่ีไดต้อ้งมีความถูกตอ้ง เพื่อให้องคก์รไดจ้ดัเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ประกอบการตดัสินใจ ซ่ึงขอ้มูลท่ีส าคญั มีดงัน้ี 
 1.1 ความสามารถในการผลิตสินคา้ 
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 1.2 สถานท่ีตั้งโรงงาน มีการเดินทางท่ีสะดวก 
 1.3 คุณภาพของวตัถุดิบ 

 1.4 การใหค้วามร่วมมือดา้นวตัถุดิบ 
 1.5 ขอ้มูลการอบรม 
 1.6 ขอ้มูลตน้ทุนวตัถุดิบ 
 1.7 การแบ่งปันขอ้มูล 
 1.8 ความสามารถในการส่งมอบวตัถุดิบ 
 1.9 แรงจูงใจ หรือส่ิงจูงใจ 

1.10  ความน่าเช่ือถือ 
 2. คดัเลือกผูจ้ดัหาวตัถุดิบท่ีมีความพร้อมและคุณสมบติัตรงตามท่ีผูป้ระกอบการก าหนดโดยน า
ปัจจยัดา้นการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ประกอบการพิจารณา และให้คะแนน เพื่อพิจารณาผูจ้ดัหาวตัถุดิบ
ท่ีมีคะแนนสูงสุด ก าหนดขอ้ก าหนดเฉพาะและเป้าหมายของผูจ้ดัหาวตัถุดิบท่ีไดรั้บแจง้จากขอ้ก าหนด
ทางธุรกิจและความสัมพนัธ์ระหวา่งผูจ้ดัหาวตัถุดิบกบัผูซ้ื้อ โดยให้ความส าคญั กบัความจงรักภกัดี 
การบูรณาการร่วมกนั การส่ือสาร ระหวา่งผูจ้ดัหาวตัถุดิบกบัผูซ้ื้อ เพื่อให้ตรงกบัความตอ้งการของ
องคก์ร โดยพิจารณาจากความสัมพนัธ์ท่ีองคก์รร้องขอ โดยก าหนดเป็นหวัขอ้ความส าคญั ท่ีจ  าเป็น 
ตอ้งมีความสัมพนัธ์ หรือ มีความตอ้งการท่ีจะสัมพนัธ์ จากนั้นพิจารณาความสัมพนัธ์ท่ีสอดคลอ้งกบั
ตวัช้ีวดัประสิทธิภาพของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ 

3. เม่ือคดัเลือกผูจ้ดัหาวตัถุดิบไดต้รงคุณสมบติัแลว้ ให้ท าการวดัประสิทธิภาพของผูจ้ดัหาทั้ง 
5 ดา้น ซ่ึงประกอบดว้ย  
   1.1 คุณภาพผูจ้ดัหาวตัถุดิบ 
   1.2 ความสามารถในการจดัส่ง 
   1.3 ความยดืหยุน่ของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ 
   1.4 ความสามารถในการลดตน้ทุน 

1.5 ความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ 
 4. ประเมินผูจ้ดัหาวตัถุดิบในรูปแบบของคะแนน เพื่อจดัล าดบัความสัมพนัธ์ และความส าคญั
ในการพฒันาสินคา้  
 
การอภิปรายผล 
 จากการด าเนินการวจิยัเร่ือง ปัจจยัเชิงสาเหตุ การพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบท่ีมีอิทธิพลในโซ่อุปทาน 
และส่งผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของผูจ้ดัหาวตัถุดิบอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มใน
ประเทศไทย สามารถสรุปการอภิปรายผล ไดด้งัน้ี 
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 ผลจาการวเิคราะห์ตวัแบบการพฒันา ผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ตวัแปรท่ีส าคญั ซ่ึงมีอิทธิผลสูงสุดคือ 
ปัจจยัดา้นคุณภาพวตัถุดิบ (DQUA) แสดงให้เห็นวา่ ประสิทธิภาพการด าเนินงานมาจากวตัถุดิบท่ีมี
คุณภาพ ส่งผลต่อความสามารถในการผลิตสินคา้ ผูจ้ดัหาวตัถุดิบท่ีมีการพฒันาคุณภาพวตัถุดิบ ให้
ไดม้าตรฐาน ตรงตามหลกัเกณฑ์ ดา้นคุณภาพสินคา้ มีกระบวนการผลิตอยา่งเป็นระบบ รองลงมา
คือ ปัจจยัดา้นความร่วมมือกนัดา้นวตัถุดิบ (DCOL) การเพิ่มประสิทธิภาพ ของการจดัการโซ่อุปทาน 
เกิดจาการสร้างความร่วมมือกนัระหวา่งผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ท่ีมีการจดัหาวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ มีความร่วมมือ
กนั ส่งผลใหล้ดระยะเวลาในการส่งมอบ และลดตน้ทุนตลอดทั้งโซ่อุปทาน ซ่ึงเกิดประสิทธิภาพการ
ด าเนินงาน ความร่วมมือกนัดา้นวตัถุดิบ ยงัครอบคลุมถึงการคาดการณ์ความตอ้งการ การจดัท าตาราง
การผลิต การน าหลกัเกณฑคุ์ณภาพวตัถุดิบท่ีมีแนวทางปฏิบติัร่วมกนั ก าหนดเป็นมาตรฐานร่วมกนั 
ปัจจยัรองลงมาท่ีส าคญัคือ ดา้นตน้ทุนวตัถุดิบ (DSHC) การบริหารตน้ทุน เพื่อประเมินผลการปฏิบติังาน
ของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ เช่น การเจรจาต่อรองราคาวตัถุดิบ การด าเนินการเก่ียวกบัรอบการหมุนเวียนสินคา้
คงคลงัและกระแสเงินสด เป็นตน้ ส าหรับตวัแปรดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูจ้ดัหาวตัถุดิบกบัผูซ้ื้อ 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิผลสูงสุด คือ ความจงรักภกัดี (RROY) การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งผูซ้ื้อและผูจ้ดัหา
วตัถุดิบ โดยผูจ้ดัหาวตัถุดิบตอ้งท าความเขา้ใจความตอ้งการของผุซ้ื้อและเขา้ใจปัญหา ขอ้จ ากดัของ
ผูซ้ื้อ โดยน าเสนอแนวทางในการแกไ้ขปัญหาเพื่อสร้างความน่าเช่ือถือ มีการใชก้ารส่ือสารท่ีเหมาะสม 
เพื่อใหเ้กิดความจงรักภกัดี โดยผูจ้ดัหาวตัถุดิบตอ้งสร้างความสัมพนัธ์ เช่นการเปิดเผยขอ้มูลอนัเป็น
ประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกิจ การให้สิทธิพิเศษต่าง ๆ แก่ผูซ้ื้อเพื่อท าให้ผูซ้ื้อรู้สึกเป็นคนพิเศษ เป็นตน้ 
รองลงมา คือ ปัจจยัดา้นการบูรณาการร่วมกนัระหวา่งผูจ้ดัหาวตัถุดิบกบัผูซ้ื้อ (RINT) เป็นการสร้าง
ความร่วมมือเพื่อใหเ้กิดการแลกเปล่ียนความรู้ แลกเปล่ียนขอ้มูล เทคโนโลย ีและยกระดบัของอุตสาหกรรม
ตลอดโซ่อุปทาน มีการร่วมมือกนัใชยร้ะบบการผลิตระหว่างบริษทัและผูจ้ดัหาวตัถุดิบไดอ้ยา่งง่ายดาย 
ผูจ้ดัหาวตัถุดิบและผูซ้ื้อสามารถท างานร่วมกนั และยอมรับขอ้จ ากดัดา้นการพฒันา การออกแบบ 
ผลิตภณัฑใ์หม่ ใหค้วามส าคญักบัการปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานร่วมกนัเป็นตน้  
 จากค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตได ้โดยวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสมพนัธ์ 
เพื่อตรวจสอบโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปร พบวา่ ตวัแปรในฝ่ังของการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบ
นั้นมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบั ตวัแปรความสัมพนัธ์ระหวา่งผูจ้ดัหาวตัถุดิบและผูซ้ื้อ ตาม
ขอ้สมมติฐาน ขอ้ 1) การพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบ มีอิทธิพลเชิงบวก ต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของ
ผูจ้ดัหาวตัถุดิบในอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มของประเทศไทย 2) การพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบ
มีอิทธิพลเชิงบวก ต่อความสัมพนัธ์ของผูจ้ดัหาวตัถุดิบกบัผูซ้ื้อ 3) ความสัมพนัธ์ของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ
กบัผูซ้ื้อ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของผูจ้ดัหาวตัถุดิบในอุตสาหกรรมส่ิงทอ
และเคร่ืองนุ่งห่มของประเทศไทย โดยค่าอิทธิพลเป็นบวก สอดคลอ้งกบังานของ Su, J. (2013) ท่ี
พบวา่ ในอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม การจดัหาเชิงกลยุทธ์ส่งผลกระทบต่อความสัมพนัธ์กบั
ผูซ้ื้อรายใหญ่ การประเมินผูจ้ดัหาวตัถุดิบมีอิทธิพลอยา่งมากต่อความสัมพนัธ์ระหวา่งผูซ้ื้อและผูจ้ดัหา
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วตัถุดิบ ซ่ึงความสัมพนัธ์ระหวา่งผูจ้ดัหาวตัถุดิบและผูซ้ื้อยงัสอดคลอ้งกบังาน Joshi, S., et al. (2017) 
ท่ีคน้พบวา่ การปรับปรุงความสัมพนัธ์ระหวา่งผูซ้ื้อและผูจ้ดัหาวตัถุดิบ น าไปสู่ขอ้ดีในการแข่งขนั 
ความสามารถในการท าก าไรของโรงงานผูผ้ลิตในประเทศอินเดีย และความสัมพนัธ์ต่อประสิทธิภาพ
การด าเนินงานของผูจ้ดัหาสอดคลอ้งกบังานของ Sindhuja P. N. (2014) พบวา่ การรักษาความปลอดภยั
ดา้นขอ้มูล ภายในองคก์รและระหวา่งองคก์รท่ีมีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกกบัห่วงโซ่อุปทาน ซ่ึง
ผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของซพัพลายเชน ผลการศึกษาของผูว้ิจยั พบว่าการสร้างความสัมพนัธ์ 
เพื่อพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ในการเสริมสร้างความเขม้แข็งผูป้ระกอบการท าให้สามารถรักษาความยืดหยุน่
ในการผลิต การให้ความส าคญักบัคุณภาพวตัถุดิบ เพื่อส่งผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของผู ้
จดัหาวตัถุดิบท่ีมีประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน โดยน าตวัแบบการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบ ท่ีไดจ้ากผลการวิจยั 
มาปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบับริบท ท่ีแตกต่างกนัของอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม เพื่อพฒันา
ตลอดโซ่อุปทานทั้งการพฒันาสินคา้ การจดัหาวตัถุดิบ และการผลิต 

 
ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังนี ้
 ผลการศึกษาท่ีไดจ้ากการวิจยั น าเสนอนโยบายต่อภาครัฐและเอกชน เพื่อจดัท าขอ้เสนอแนะ 
ปัจจยัท่ีมีนยัส าคญัต่อการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบในอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ือง นุ่งห่ม การให้ความ 
ส าคญักบัการฝึกอบรมใหก้บัผูจ้ดัหาวตัถุดิบและผูซ้ื้อ เพื่อพฒันาคุณภาพสินคา้ และวตัถุดิบ โดยหลกัสูตร
การอบรมเป็นการพฒันาทกัษะความสามารถในการจดัการ การพฒันาการจดัซ้ือจดัหา การตลาด ตลอดจน
การบริหารจดัการภายในโซ่อุปทาน การเขา้ใจบทบาท จากเดิมท่ีเคยมุ่งเนน้เฉพาะการผลิตสินคา้ จะตอ้ง
พฒันาหรือเขา้ไปมีบทบาทในดา้นอ่ืน ๆ มากข้ึน อาทิ การศึกษาแนวโนม้ผูบ้ริโภค การจดัการสินคา้
คงคลงั และการขนส่ง  การพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งผูจ้ดัหาวตัถุดิบ เพื่อสร้างพนัธมิตรและเครือข่าย
ทางธุรกิจ ในระยะยาว ภายใตค้วามร่วมมือระหวา่งภาครัฐและภาคอุตสาหกรรม ในการผลกัดนัการ
พฒันาอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม ไปสู่ความย ัง่ยืน ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้ าเสนอตวัแบบของการพฒันา
ผูจ้ดัหาวตัถุดิบในอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มของประเทศไทย เพื่อให้ผูป้ระกอบการไดน้ า
ตวัแบบดงักล่าวใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาผูจ้ดัหาวตัถุดิบ  
 
ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยคร้ังต่อไป 
 ตามทิศทางของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนพฒันาอุตสาหกรรมไทย 4.0 
ระยะเวลา 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) ของกระทรวงอุตสาหกรรม ควรมีการศึกษาเพิ่มเติม ในตวัแปรทาง 
ดา้นอ่ืน ๆ อาทิ มาตรฐานส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มไทย การจดัการความเส่ียงอุตสาหกรรมส่ิงทอและ
เคร่ืองนุ่งห่มไทย การบริหารแรงงาน การจดัการส่ิงแวดลอ้ม ตวัช้ีวดัประสิทธิภาพอุตสาหกรรมส่ิงทอ
และเคร่ืองนุ่งห่มไทย ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน ากลยทุธ์ และแนวคิดทางดา้นการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน
ไปพฒันา การศึกษาในอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ เช่น กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมการเกษตร มีการ
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ปรับกลุ่มตวัอยา่ง และรูปแบบการวเิคราะห์ตามล าดบัชั้น (Multi level SEM) ในดา้นตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของผูจ้ดัหาวตัถุดิบต่อไป 


