
 

 

บทที ่2 

ทบทวนวรรณกรรม และงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 การทบทวนวรรณกรรมมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฏี และผลงานวจิยั
ท่ีเก่ียวข้องครอบคลุมทั้ งในประเทศและต่างประเทศ โดยทบทวนสถานะในปัจจุบันรวมถึง
แนวโนม้ในอนาคตของวรรณกรรมท่ีเป็นสาระส าคญั เก่ียวกบัการจดัรูปแบบองคก์รเพื่อการป้องกนั
และปราบปรามการค้ามนุษย์ ทั้ งท่ีมีในต่างประเทศ และในประเทศ ทั้ งน้ีการศึกษาจะรวมถึง
ประเด็นส าคญัต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการจดัรูปแบบองคก์รเพื่อการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์
เพื่อให้เห็นประเด็นและองค์ประกอบท่ีเป็นสาระส าคญัมีความครบถว้นชัดเจนมากข้ึน แลว้น ามา
เรียบเรียง จ าแนกขอ้มูล ใช้ประกอบการวิเคราะห์เพื่อหาแนวทางส าหรับการการจดัรูปแบบองคก์ร
เพื่อการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์ในการทบทวนวรรณกรรมนั้นจะไม่มีการวิเคราะห์   
แต่เป็นการน าเสนอถึงวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเท่านั้น โดยการทบทวนวรรณกรรมจะด าเนินการ   
รวม 7 ส่วน คือ 
  ส่วนท่ี 1 หลกัการคา้มนุษย ์
  ส่วนท่ี 2 หลกัสิทธิมนษยชน 
  ส่วนท่ี 3 หลกันิติรัฐและหลกันิติธรรม  
  ส่วนท่ี 4 หลกักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์
  ส่วนท่ี 5 แนวคิดเก่ียวกบัการบริหาร 
  ส่วนท่ี 6 ทฤษฎีองคก์รและการจดัการ  
  ส่วนท่ี 7 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  

1. หลกัการค้ามนุษย์  

 การคา้มนุษยแ์ต่เดิมนั้นมีความเก่ียวขอ้งกบัการคา้ทาส (Slavery) โดยถือว่าการคา้ทาส 
เป็นกระบวนการเร่ิมตน้ของการคา้มนุษย ์จากขอ้สันนิษฐานในทางวิชาการว่าการคา้ทาสเกิดจาก
การท่ีมนุษยท์  าสงครามสู้รบกนั เพือ่ขยายอาณาเขตฝ่ายท่ีแพจ้ากการสู้รบจึงถูกจบัมาเป็นเชลย ดงันั้น 
ทาสในยคุแรกเร่ิมจึงมีเพียงผูห้ญิงและเด็กท่ีถูกจบัไปเป็นเชลยเท่านั้น ส่วนผูช้ายก็จะถูกเกณฑ์เอาไว้
ใช้เป็นแรงงาน การคา้ทาสเป็นส่ิงท่ีมาตั้งแต่สมยัยุคอารยธรรมอียิปต์โบราณ ยุคอารยธรรมกรีก
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โบราณ และ ต่อเน่ืองมาจนถึงช่วงก่อนสงครามโลกคร้ังท่ี 1 ท่ีมีการคา้ทาสผวิด า จนกระทัง่ประเทศ
ต่าง ๆ ทัว่โลก ตระหนกัว่าการคา้ทาสเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน เป็นดูหม่ินศกัด์ิศรีความเป็น
มนุษย ์ไม่ควรมีการเอาเปรียบซ่ึงกนัและกนัโดยการคา้ทาส จึงไดเ้ร่ิมมีการเลิกทาสในประเทศต่าง ๆ 
เกิดข้ึน แมใ้นปัจจุบนัการเลิกทาสในประเทศต่าง ๆ จะไดห้มดไปจากโลกแลว้ แต่ยงัคงมีการกระท า
เรียกวา่ “การบงัคบัใชแ้รงงาน” (Forced Labor) อยูซ่ึ่งถือเป็นส่วนหน่ึงของการคา้มนุษยอ์ยู ่(อ านาจ 
เนตยสุภา, 2548, หนา้ 28-30)  
 เม่ือพิจารณาบทบญัญติัระหวา่งประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการละเมิดสิทธิมนุษยชนนั้น ตาม
อนุสัญญาวา่ดว้ยการปราบปรามการคา้มนุษยแ์ละการเอารัดเอาเปรียบจากการคา้ประเวณีของผูอ่ื้น 
ค.ศ.1949 ไดก้ล่าวถึงการคา้มนุษยเ์อาไวว้า่ การคา้มนุษยเ์ป็นการเคล่ือนยา้ยบุคคลขา้มพรมแดนเพื่อ
การคา้ประเวณีเพียงอยา่งเดียว จึงท าให้การคา้มนุษยถู์กน ามารวมไวก้บัการแสวงหาประโยชน์จาก
การคา้ประเวณี แต่ก็ไม่ไดมี้นิยามท่ีชดัเจนในส่วนน้ี จนกระทัง่การคา้มนุษยมี์จ านวนเพิ่มมากข้ึน   
แต่ละประเทศในโลกก็ให้ความสนใจ จึงท าให้องคก์รรัฐบาลและองคก์รระหวา่งรัฐ ต่าง ๆ ก าหนด
นิยามของการคา้มนุษยด์ว้ยตนเอง เช่น แถลงการณ์ของคณะกรรมาธิการยุโรปในเดือนพฤศจิกายน 
พ.ศ. 2539 เก่ียวกบัการคา้หญิงเพื่อวตัถุประสงค์ในการแสวงหาประโยชน์ทางเพศ ไดใ้ห้ค  านิยาม
การค้าเพื่อการแสวงหาประโยชน์ทางเพศว่า “การค้ามนุษย์ เพื่อวตัถุประสงค์ในการแสวงหา
ประโยชน์ทางเพศ ครอบคลุมไปถึงหญิงซ่ึงถูกข่มขู่และ/หรือถูกกระท าทารุณกรรมจากการค้า
มนุษย ์ความยินยอมในเร่ิมแรกอาจไม่เก่ียวขอ้งเน่ืองจากบางคนเขา้มาอยูใ่นวงจร การคา้มนุษยโ์ดย
ท่ีทราบว่าจะท างานเป็นโสเภณี แต่ต่อมาถูกลิดรอนสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานและอยู่ในสภาพ
เยี่ยงทาส” (อีเลน เพียร์สัน, กุลวดี ทองไพบูลย,์ 2546, หนา้ 22-23)  
 ต่อมาในแถลงการณ์ของคณะกรรมาธิการยุโรปในเดือนธนัวาคม พ.ศ. 2541 ไดเ้สนอให ้
ก าหนดค านิยามท่ีกวา้งข้ึน ดว้ยการรวมผูห้ญิงท่ีถูกคา้จากต่างประเทศ และถูกบงัคบัให้กระท าการ 
ทางเพศในเชิงพาณิชยใ์นรูปแบบอ่ืนนอกเหนือจากการคา้ประเวณี เช่นเดียวกบัผูห้ญิงท่ีถูกบงัคบั 
ให้แต่งงาน เพื่อวตัถุประสงคใ์นการแสวงหาประโยชน์เชิงพาณิชยท์างเพศ (อีเลน เพียร์สัน, กุลวดี 
ทองไพบูลย,์ 2546, หนา้ 23) 

 1.1 นิยามของการค้ามนุษย์ 
 “การคา้มนุษย” มีนิยามตามท่ีปรากฏใน “พิธีสารว่าด้วยการป้องกนั ปราบปราม และ
ลงโทษการค้ามนุษย์โดยเฉพาะสตรีและเด็ก เพิ่มเติมอนุสัญญาแห่งองคการสหประชาชาติเพื่อ
ต่อตา้นอาชญากรรมขา้มชาติท่ีจดัตั้งในลกัษณะองคก์ร” (Protocol to Prevent, Suppress and Punish 
Trafficking in Persons,especially Women and Children, Supplementing the United Nations 
Convention against Transnational Organized Crime) ไดใ้ห้ค  าานิยามค าาว่า “การคา้มนุษย” ไวใ้น
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มาตราท่ี  3 ความว่า (United Nations, “Protocol to Prevent, Suppress and Punish Trafficking in 
Persons, especially Women and Children, Supplementing The United Nations Convention against 
Transnational Organized Crime”, Online, 2015) 
  1) การคา้มนุษย ์หมายถึง การจดัหา การขนส่ง การส่งต่อ การจดัให้อยูอ่าศยัหรือรับไว้
ซ่ึงตวับุคคล ดว้ยวิธีการข่มขู่ หรือดว้ยการใชก้ าลงั หรือดว้ยการบงัคบัในรูปแบบอ่ืนใด ดว้ยการลกัพา
ตวั การฉ้อโกง หลอกลวง ใช้อ านาจท่ีเหนือกว่า หรือการใช้สถานะความอ่อนแอต่อภยัของบุคคล 
หรือมีการให้หรือรับเงิน หรือผลประโยชน์อย่างอ่ืน เพื่อให้ได้ความยินยอมของบุคคลหน่ึงท่ีมี
อ านาจควบคุมบุคคลอีกคนหน่ึง เพื่อความมุ่งประสงค์ในการแสวงหาประโยชน์ การแสวงหา
ประโยชน์อยา่งนอ้ยท่ีสุด คือการแสวงหาประโยชน์จากการคา้ประเวณีหรือการแสวงหาประโยชน์
ทางเพศในรูปแบบอ่ืน การบงัคบัใชแ้รงงานหรือบริการ การเอาคนลงเป็นทาส หรือการกระท าอ่ืน
เสมือนการเอาคนลงเป็นทาส การท าใหต้กอยูใ่ตบ้งัคบัหรือการตดัอวยัวะออกจากร่างกาย 
  2) ในกรณีที่มีการใช้วิธีการใดตามที่ระบุไวใ้นขอ้  (ก) ไม่จ  าตอ้งน าความยินยอม
ของผูต้กเป็นเหยื่อจากการคา้มนุษย์เพื่อการแสวงหาประโยชน์ที่ตอ้งการตามที่ระบุไวใ้นขอ้ (ก) 
มาพิจารณา 
  3) ส่วนการจดัหา การขนส่ง การส่งต่อ การจดัให้อยู่อาศยั หรือการรับไวซ่ึ้งตวัเด็ก
ส าหรับวตัถุประสงค์ในเร่ืองของการแสวงประโยชน์ ก็จะถูกพิจารณาวา่เป็นการคา้มนุษย ์แมว้า่จะ
มิไดมี้การใชว้ธีิการตามท่ีระบุในขอ้ (ก) ก็ตาม  
  4) เด็ก หมายถึง บุคคลท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 18 ปี 
 จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้ จะเห็นวา่เป็นการวางกรอบของการกระท าอนัเป็นการคา้มนุษย์
ไวอ้ยา่งกวา้งขวาง แต่ทั้งน้ีสามารถแยกออกมาไดเ้ป็นสามองคป์ระกอบ (โชติรส โชคสวสัด์ิ, 2549, 
หนา้ 9) คือ  
  1) มีลกัษณะของพฤติการณ์ที่เป็นการจดัหา ขนส่ง ส่งต่อ จดัให้อยู่อาศยั หรือรับไว ้
ซ่ึงบุคคล 
  2) มีการกระท าหรือวิธีการ ท่ีเป็นการข่มขู่ ใชก้  าลงั การบงัคบัในรูปแบบอ่ืน การลกัพาตวั 
การฉ้อโกงหลอกลวง ด้วยการใช้อ านาจท่ีเหนือกว่า หรือการใช้สถานะความอ่อนแอต่อภยัของ
บุคคล หรือมีการให้หรือรับเงินหรือผลประโยชน์อยา่งอ่ืน เพื่อให้ไดค้วามยินยอมของบุคคลหน่ึงท่ี
มีอ านาจควบคุมบุคคลอีกคนหน่ึง 
  3) มีวตัถุประสงคใ์นการแสวงหาประโยชน์ โดยการแสวงหาประโยชน์อยา่งนอ้ยท่ีสุด 
คือการแสวงหาประโยชน์จากการคา้ประเวณี หรือการแสวงหาประโยชน์ทางเพศในรูปแบบอ่ืน 
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การบงัคบัใชแ้รงงานหรือบริการ การเอาคนลงเป็นทาสหรือการกระท าอ่ืนเสมือนเอาคนลงเป็นทาส 
การท าใหต้กอยูภ่ายใตบ้งัคบัหรือการตดัอวยัวะออกจากร่างกาย 
 จากองค์ประกอบทั้ งสามประการข้างต้น จะเห็นได้ว่าพฤติการณ์ในการจดัหา ขนส่ง      
ส่งต่อ ให้อยู่อาศยั หรือรับไว ้ซ่ึงบุคคลท่ีตกเป็นเหยื่อนั้น น่าจะมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการ
ของกลุ่มอาชญากรรมท่ีท างานกนัอยา่งมีระบบ และมีเครือข่ายโยงใยในหลายภาคส่วนของสังคม 
ส่วนการกระท า หรือวิธีการของผูก้ระท าความผิด ท่ีไม่ว่าจะเป็นการแสดงออกในรูปแบบการใช้
ก าลงั หรือเสมือนการใช้ก าลงัต่อบุคคลท่ีตกเป็นเหยื่อหรืออาศยัโอกาสท่ีเสียเปรียบของผูท่ี้ตกเป็น
เหยื่อ เช่น บุคคลท่ีเป็นผูแ้สวงหาท่ีพกัพิงหรือผูล้ี้ภยั ชนกลุ่มน้อย เด็กหรือผูห้ญิง จนท าให้บุคคล
เหล่าน้ีตอ้งยินยอมให้กลุ่มท่ีท าการคา้มนุษยท์  าการแสวงหาประโยชน์อนัมิชอบนั้น ความยินยอม
ดงักล่าวก็ไม่อาจท าใหก้ารกระท าท่ีเขา้องคป์ระกอบทั้งสามประการขา้งตน้ หลุดพน้จากความหมาย
ข อ งก ารค้ าม นุ ษ ย์ไป ได้  (2000 Protocol to Prevent Suppress and Punish Trafficking in Persons, 
Especially Women and Children, Supplementing the United Nation Convention Against Transnational 
Organized Crime, Article 3 (b)  The consent of a victim of trafficking in persons to the intended 
exploitation set forth in subparagraph (a) of this article shall be irrelevant where any of the mean 
set forth in subparagraph (a) have been used;) 
 นอกจากท่ีระบุไวใ้นกฎหมายระหว่างประเทศ ตามท่ีกล่าวมาข้างต้นแล้ว ค านิยาม
เก่ียวกบัการคา้มนุษยย์งัปรากฏอยูใ่นอนุสัญญาในระดบัภูมิภาคอ่ืน ๆ อีกดว้ย เช่น 
  1) ข้อตกลงว่าด้วยการปราบปรามการค้าทาสผิวขาว ค.ค.1904 (The International 
Agreement for the Suppression of the White Slave Traffic, 1904) 
  การคา้มนุษยต์ามขอ้ตกลงฯ คือ การจดัหา หรือการล่อลวงโดยวิธีการบงัคบัขู่เข็ญซ่ึง
หญิงและเด็กหญิง เพื่อวตัถุประสงคท่ี์ขดัต่อศีลธรรมไปยงัต่างประเทศ (immoral purposes abroad) 
เท่ากับว่าจากข้อตกลงดังกล่าว การค้ามนุษย์มีความหมายใกล้เคียงกับการลักลอบขนผูย้ายถ่ิน
เน่ืองจากถือเอาการยา้ยถ่ินระหว่างประเทศเป็นองค์ประกอบความผิด แต่ขอ้ตกลงดงักล่าวไม่มี
บทบญัญติัวา่ดว้ยความผิดและก าหนดโทษต่อคนกลาง และผูแ้สวงหาประโยชน์จากการคา้ประเวณี
ของผูอ่ื้น (วนัวิสาห์ สิรันทวิเนติ, 2542, หน้า 94) แสดงให้เห็นวา่การคา้มนุษยต์ามขอ้ตกลงฯ หาก
การกระท าความผิด เกิด ข้ึนโดย ท่ีห ญิ งและเด็กหญิ งยินยอม ถือว่าการกระท าดังก ล่ าว                      
ขาดองค์ประกอบของความผิด เน่ืองจากต้องใช้วิธีการล่อลวงหรือบังคบัขู่เข็ญ จากข้อตกลงท่ี
คุม้ครองทาสผิวขาว (white slave) ซ่ึงค าว่าทาสผิวขาวแต่เดิมในศตรวรรษท่ี 19 หมายถึง การค้า
ประเวณีเด็ก แต่ในปัจจุบนัหมายถึง หญิงท่ีคา้ประเวณีโดยการบงัคบั (Wikipedia, Online, 2006) 
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  2) อนุสัญญาระหว่างประเทศว่าดว้ยการปราบปรามการคา้ทาสผิวขาว ค.ศ. 1910 
(The International Convention for the Suppression of the White Slave Traffic, 1910) 
  อนุสัญญาฉบบัน้ีไดข้ยายขอบเขตของการกระท าความผิด ให้ครอบคลุมถึงความผิด
ในการจดัหาให้มีการค้าประเวณีโดยการบงัคบั (Forced prostitution) แก่ผูห้ญิง (White women)      
ท่ีอายตุ  ่ากวา่ 21 ปี โดยไม่ค  านึงถึงวา่การกระท าดงักล่าว จะเกิดข้ึนระหวา่งประเทศหรือไม่ กล่าวคือ
หากเป็นการกระท าภายในประเทศยงัคงถือวา่เป็นการคา้มนุษย ์(Kathryn E. Nelson, 2002, p. 551, 558) 
แต่ยงัคงถือวา่ความยินยอมในการคา้มนุษยส์ามารถท่ีจะท าใหก้ารกระท าดงักล่าวไม่เป็นความผิดได้
เช่นเดียวกนั 
  3) อนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยการปราบปรามการคา้หญิงและเด็ก ค.ศ. 1921 
(The International Convention for the Suppression of the traffic in Women and Children, 1921) 
  อนุสัญญาฉบบัน้ีถือวา่มีความส าคญัฉบบัหน่ึง ท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อคุม้ครองเด็กและ
ผูห้ญิง (Non white women) และเป็นอนุสัญญาท่ีกล่าวถึงความยินยอมของเหยื่อจากการคา้มนุษยไ์ว้
เป็นคร้ังแรก โดยให้ค  านิยามของการคา้มนุษยไ์วว้า่การคา้มนุษยคื์อ การจดัหา ล่อลวง ชกัน า หรือ
ชักพาหญิงและเด็กเพื่อการคา้ประเวณี ถึงแม้จะเป็นไปโดยความสมคัรใจยินยอมของเด็กก็ตาม 
กล่าวคือความยินยอมของเด็ก ไม่เป็นเหตุในการพิจารณายกเวน้ความผิด อยา่งไรก็ตามอนุสัญญาฯ 
ดงักล่าวไม่ครอบคลุมถึงการหน่วงเหน่ียวหญิงไวใ้นสถานการคา้ประเวณี เพราะเช่ือวา่เป็นอ านาจ
ในการควบคุมของรัฐแต่ละรัฐท่ีจะจดัการกบัปัญหาดงักล่าว Kathryn E. Nelson (2002, p. 558) 
  4) อนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยการปราบปรามการคา้ผูห้ญิงซ่ึงบรรลุนิติภาวะ 
ค.ศ. 1933 (The International Convention for the Suppression of the traffic in Women of Full Age, 
1993) 
  อนุสัญญาฉบบัน้ีให้ความคุม้ครองหญิงซ่ึงบรรลุนิติภาวะจากการถูกหลอกลวง ถูก
บงัคบัเพื่อวตัถุประสงค์ท่ีขดัต่อศีลธรรมไปยงัประเทศอ่ืน (Immoral purposes in another country) 
ซ่ึงการคา้มนุษยต์ามนิยามของอนุสัญญาฉบบัน้ีมีการยา้ยถ่ินขา้มประเทศเป็นองค์ประกอบส าคญั
ของการคา้มนุษยด์ว้ย โดยมีก าหนดห้ามมิให้ผูค้า้มนุษยย์กเอาความยินยอมของผูห้ญิงข้ึนอา้งเพื่อ
ยกเว้นความรับผิดเพื่อวตัถุประสงค์ท่ี ไม่ชอบด้วยศีลธรรม (Hanh Diep, 2005, p. 309, 320), 
(Beverly Balos, 2004, p. 137, 149)  
  5. อนุสัญญาวา่ดว้ยการปราบปรามการคา้มนุษยแ์ละการแสวงหาประโยชน์จากการคา้
ประเวณีของผูอ่ื้น ค.ศ. 1949 (The Convention for the Suppress of the Traffic in Persons and of the 
exploitation of Prostitution of Others, 1949)  
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  อนุสัญญาฉบบัน้ีเป็นการรวบรวมเอามาตรการต่อตา้นการคา้มนุษยท่ี์ผ่านมาทั้งหมด 
ไดแ้ก่ ขอ้ตกลงว่าดว้ยการปราบปรามการคา้ทาสผิวขาว ค.ศ. 1904 อนุสัญญาระหว่างประเทศว่า
ด้วยการปราบปรามการค้าทาสผิวขาว ค.ศ. 1910 อนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยการปราบปราม
การคา้หญิงและเด็ก ค.ศ. 1921 และอนุสัญญาระหวา่งประเทศวา่ดว้ยการปราบปรามการคา้ผูห้ญิงใน
วยัผูใ้หญ่ ค.ศ. 1933 โดยก าหนดวา่ไม่จ  ากดัวา่การคา้มนุษยจ์ะตอ้งมีการยา้ยถ่ินขา้มประเทศ อยา่งไร
ก็ตาม อนุสัญญาฉบบัดงักล่าวไม่ประสบความส าเร็จในการบงัคบัใช้ เน่ืองจากอนุสัญญาฉบบัน้ี
ครอบคลุมเฉพาะการค้ามนุษย์ ในแง่ของการเคล่ือนยา้ยมนุษยข์า้มพรมแดนเพื่อการคา้ประเวณี
เท่านั้ น (Elaine Pearson, 2006, p. 21) ถึงแม้อนุสัญญาฯดังกล่าวจะประณามระบบของการค้า
ประเวณี แต่ก็ไม่ไดห้า้มการท่ีผูห้ญิงจะตดัสินใจเลือกคา้ประเวณี ทั้งน้ีรัฐจะตอ้งไม่เขา้ไปยุง่เก่ียวกบั
การจดัระเบียบการคา้ประเวณี หนา้ท่ีของรัฐมีเพียงลงโทษผูแ้สวงหาประโยชน์จากการเป็นโสเภณี
ของผูอ่ื้น (ศิริพร สโครบาเนค, 2548, หน้า 53) ความยินยอมของผูต้กเป็นเหยื่อจากการคา้ประเวณี 
ตามอนุสัญญาน้ีไม่ได้เป็นสาระส าคัญ การน ามาพิจารณาความผิดของผูท่ี้เก่ียวข้องในการค้า
ประเวณีของผูอ่ื้น กล่าวคือ ผูช้กัชวน แนะน า หรือเป็นธุระจดัหาในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้บุคคลอ่ืน
คา้ประเวณีหรือแสวงหาประโยชน์อ่ืนใดจากการคา้ประเวณี ไดรั้บสิทธิท่ีจะไม่ถูกด าเนินคดีโดย
วิ ธีการกันไว้เป็ นพยาน (The Convention for the Suppress of the Traffic in Persons and of the 
Exploitation of Prostitution of Others 1949, Article 5) 
  ถ้าพิจารณาศพัท์ภาษาองักฤษท่ีหมายถึง “การคา้มนุษย์” มีการใช้อยู่ทัว่ไป 2 ค  าคือ 
smuggling และ trafficking ค าวา่ “smuggling” มีความหมายตามค าศพัทว์า่ เป็นการลกัลอบน าส่ิงผิด
กฎหมาย ขา้มจากประเทศหน่ึงไปอีกประเทศหน่ึง ส่วนค าว่า “trafficking” มีความหมายว่าการ
ขนส่งจากจุดหน่ึงไปอีกจุดหน่ึง ซ่ึงอาจไม่จ  าเป็นต้องเป็นการค้าข้ามประเทศก็ได้ ปัจจุบันเม่ือ
กล่าวถึง “การคา้มนุษย”์ หรือ “การคา้แรงงานขา้มชาติ” ค าทั้งสองค ามกัถูกน ามาใชแ้ทนกนั โดยค า
ว่า people smuggling หมายถึง การค้ามนุษยเ์ขา้สู่ตลาดแรงงานราคาถูก หรือตลาดแรงงานนอก
ระบบท่ีถูกขูดรีดเอาเปรียบ ส่วนค าว่า trafficking in persons หมายถึง การคา้ผูห้ญิงและเด็กเขา้สู่
ตลาดการคา้ประเวณี (สถาบนักฎหมายระหวา่งประเทศว่าดว้ยมนุษยธรรมและสิทธิมนุษยชนแห่ง
เจนีวา สมาพนัธรัฐสวสิ, 2558, หนา้ 9)  
 1.2 พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
 ไดว้างหลกัการกระท าความผิดฐานคา้มนุษย ์จะตอ้งเป็นการกระท าการอยา่งหน่ึงอยา่งใด 
ดงัต่อไปน้ี  
 พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ. 2551 ไดบ้ญัญติัถึงการกระท า
ท่ีเป็นความผดิฐานคา้มนุษยไ์วใ้นมาตรา 6 วา่  
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 “มาตรา 6 ผูใ้ดเพื่อแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ กระท าการอยา่งหน่ึงอยา่งใด ดงัต่อไปน้ี  
  (1) เป็นธุระจดัหา ซ้ือ ขาย จ าหน่าย พามาจากหรือส่งไปยงัท่ีใด หน่วงเหน่ียวกกัขงั จดั
ให้อยู่อาศยั หรือรับไวซ่ึ้งบุคคลใด โดยข่มขู่ ใช้ก าลงับงัคบั ลกัพาตวั ฉ้อฉล หลอกลวง ใช้อ านาจ
โดย มิชอบ หรือโดยให้เงิน หรือผลประโยชน์อย่างอ่ืนแก่ผูป้กครอง หรือผูดู้แลบุคคลนั้น เพื่อให้
ผูป้กครอง หรือผูดู้แลใหค้วามยนิยอม แก่ผูก้ระท าความผดิในการแสวงหาประโยชน์จากบุคคลท่ีตน
ดูแล หรือ   
  (2) เป็นธุระจดัหา ซ้ือ ขาย จ าหน่าย พามาจากหรือส่งไปยงัท่ีใด หน่วงเหน่ียวกกัขงั   
จดัใหอ้ยูอ่าศยั หรือรับไวซ่ึ้งเด็ก ผูน้ั้นกระท าความผดิฐานคา้มนุษย”์  
 “เด็ก” หมายความวา่ บุคคลผูมี้อายตุ  ่ากวา่สิบแปดปี 
 จากลกัษณะของการกระท าท่ีเป็นความผิดฐานคา้มนุษย ์ตามพระราชบญัญติัป้องกนัและ
ปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551 เห็นได้ว่ามีความสอดคล้องในลักษณะเดียวกันกับนิยาม
ความหมายตามพิ ธีสารฯ อัน เป็นพันธกรณีระหว่างประเทศในด้านสิท ธิมนุษยชนและ                 
หลกัมนุษยธรรมท่ีประชาคมระหว่างประเทศยึดถือ ซ่ึงการกระท าท่ีจะเป็นความผิดฐานคา้มนุษย์
ตามบทบญัญติัในมาตรา 6 นั้น จะตอ้งเป็นการกระท าท่ีมีเจตนา เพื่อแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ
อยา่งหน่ึงอยา่งใดดงัต่อไปน้ี  
  1) การแสวงหาประโยชน์จากการคา้ประเวณี  
  2) การผลิต หรือเผยแพร่วตัถุ หรือส่ือลามก  
  3) การแสวงหาประโยชน์ทางเพศในรูปแบบอ่ืน  
  4) การเอาคนลงเป็นทาส  
  5) การน าคนมาขอทาน  
  6) การบงัคบัใช้แรงงานหรือบริการ (“การบงัคบัใชแ้รงงานหรือบริการ” หมายความ
วา่ การข่มขืนใจให้ท างานหรือให้บริการ โดยท าให้กลวัว่าจะเกิดอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย เสรีภาพ 
ช่ือเสียง หรือทรัพยสิ์นของบุคคลนั้นเองหรือของผูอ่ื้น โดยขู่เข็ญดว้ยประการใด ๆ โดยใช้ก าลงั
ประทุษร้าย หรือโดยท าใหบุ้คคลนั้นอยูใ่นภาวะท่ีไม่สามารถขดัขืนได)้ 
  7) การบงัคบัตดัอวยัวะเพื่อการคา้  
  8) การอ่ืนใดท่ีคลา้ยคลึงกนัอนัเป็นการขูดรีดบุคคล ไม่วา่บุคคลนั้นจะยินยอมหรือไม่
ก็ตาม ส าหรับกรณีท่ีเป็นการกระท าต่อเด็กตามมาตรา 6 (2) นั้น จะพิจารณาเพียงองค์ประกอบใน
ส่วนของการกระท า และเจตนาพิเศษเพื่อแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบเท่านั้น ไม่ตอ้งพิจารณาถึง
วธีิการกระท าเหมือนบุคคลทัว่ไป 
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 ต่อมาเม่ือวนัท่ี 27 มกราคม 2560 ได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติป้องกันและ
ปราบปรามการคา้มนุษย ์(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2560 โดยกฎหมายดงักล่าว มีสาระส าคญัหลกั ๆ ดงัน้ี 
 มาตรา 6 ผูใ้ดกระท าการอยา่งหน่ึงอยา่งใด ดงัต่อไปน้ี  
  (1) เป็นธุระจดัหา ซ้ือ ขาย จ าหน่าย พามาจากหรือส่งไปยงัท่ีใด หน่วงเหน่ียวกกัขงั   
จดัใหอ้ยูอ่าศยัหรือรับไวซ่ึ้งบุคคลใด โดยข่มขู่ ใชก้  าลงับงัคบั ลกัพาตวั ฉ้อฉล หลอกลวง ใชอ้  านาจ 
โดยมิชอบ ใชอ้  านาจครอบง าบุคคลดว้ยเหตุท่ีอยูใ่นภาวะอ่อนดอ้ยทางร่างกาย จิตใจ การศึกษา หรือ
ทางอ่ืนใดโดยมิชอบ ขู่เข็ญว่าจะใช้กระบวนการทางกฎหมายโดยมิชอบ หรือโดยให้เงินหรือ
ผลประโยชน์อย่างอ่ืนแก่ผูป้กครองหรือผูดู้แลบุคคลนั้น เพื่อให้ผูป้กครองหรือผูดู้แลให้ความ
ยนิยอมแก่ผูก้ระท าความผดิในการแสวงหาประโยชน์จากบุคคลท่ีตนดูแล หรือ 
  (2) เป็นธุระจดัหา ซ้ือ ขาย จ าหน่าย พามาจากหรือส่งไปยงัท่ีใด หน่วงเหน่ียวกกัขงั  
จดัให้อยู่อาศัย หรือรับไวซ่ึ้งเด็ก ถ้าการกระท านั้ นได้กระท าโดยมีความมุ่งหมายเพื่อเป็นการ
แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ ผูน้ั้นกระท าความผดิฐานคา้มนุษย ์
 การแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบตามวรรคหน่ึง หมายความว่า การแสวงหาประโยชน์
จากการค้าประเวณี การผลิตหรือเผยแพร่วตัถุหรือส่ือลามก การแสวงหาประโยชน์ทางเพศใน
รูปแบบอ่ืน การเอาคนลงเป็นทาสหรือให้มีฐานะคลา้ยทาส การน าคนมาขอทาน การตดัอวยัวะเพื่อ
การคา้ การบงัคบัใชแ้รงงานหรือบริการ หรือการอ่ืนใดท่ีคลา้ยคลึงกนัอนัเป็นการขดูรีดบุคคล ไม่วา่
บุคคลนั้นจะยนิยอมหรือไม่ก็ตาม 
 การบงัคบัใช้แรงงานหรือบริการตามวรรคสอง หมายความว่า การข่มขืนใจให้ท างาน 
หรือใหบ้ริการโดยวธีิการอยา่งหน่ึงอยา่งใด ดงัต่อไปน้ี 
  (1) ท าให้กลัวว่าจะเกิดอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย เสรีภาพ ช่ือเสียง หรือทรัพย์สิน      
ของบุคคลนั้นเองหรือของผูอ่ื้น 
  (2) ขู่เขญ็ดว้ยประการใด ๆ 
  (3) ใชก้  าลงัประทุษร้าย 
  (4) ยึดเอกสารส าคญัประจ าตวัของบุคคลนั้นไว ้หรือน าภาระหน้ีของบุคคลนั้น หรือ 
ของผูอ่ื้นมาเป็นส่ิงผกูมดัโดยมิชอบ 
  (5) ท าให้บุคคลนั้ นอยู่ในภาวะท่ีไม่สามารถขัดขืนได้ และจากลักษณะความผิด
ดงักล่าว มีการเขียนแกไ้ขเพิ่มบทลงโทษใหรุ้นแรงมากข้ึนอนัปรากฏอยูใ่นมาตรา 52 
 “ผูใ้ดกระท าความผิดฐานค้ามนุษย์ ต้องระวางโทษจ าคุกตั้ งแต่ส่ีปีถึงสิบสองปี และ 
ปรับตั้งแต่ส่ีแสนบาทถึงหน่ึงลา้นสองแสนบาท  
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 ถา้การกระท าความผิดตามวรรคหน่ึง ไดก้ระท าแก่บุคคลอายุเกินสิบห้าปีแต่ไม่ถึงสิบแปดปี 
ตอ้งระวางโทษจ าคุกตั้งแต่หกปีถึงสิบหา้ปี และปรับตั้งแต่หกแสนบาทถึงหน่ึงลา้นหา้แสนบาท 
 ถา้การกระท าความผิดตามวรรคหน่ึง ไดก้ระท าแก่บุคคลอายุไม่เกินสิบห้าปี หรือผูมี้กาย
พิการ หรือมีจิตฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบ ตอ้งระวางโทษจ าคุกตั้งแต่แปดปีถึงยี่สิบปี และปรับ ตั้งแต่
แปดแสนบาทถึงสองลา้นบาท” 
 และในมาตรา 53 นิติบุคคลใดกระท าความผิดฐานคา้มนุษย ์ตอ้งระวางโทษปรับตั้งแต่
หน่ึงลา้นบาทถึงหา้ลา้นบาท 
 ต่อมาเม่ือวนัท่ี 7 เมษายน 2562 มีพระราชก าหนดแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัป้องกนั
และปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ. 2551 พ.ศ. 2562 สรุปได ้ดงัน้ี 
 “มาตรา 6 ผูใ้ดกระท าการอยา่งหน่ึงอยา่งใด ดงัต่อไปน้ี  
  (1) เป็นธุระจดัหา ซ้ือ ขาย จ าหน่าย พามาจากหรือส่งไปยงัท่ีใด หน่วงเหน่ียวกกัขงั   
จดัใหอ้ยูอ่าศยั หรือรับไวซ่ึ้งบุคคลใด โดยข่มขู่ ใชก้  าลงับงัคบั ลกัพาตวั ฉ้อฉล หลอกลวง ใชอ้  านาจ
โดยมิชอบ ใชอ้ านาจครอบง าบุคคลดว้ยเหตุท่ีอยูใ่นภาวะอ่อนดอ้ยทางร่างกาย จิตใจ การศึกษา หรือ
ทางอ่ืนใดโดยมิชอบ ขู่เข็ญว่าจะใช้กระบวนการทางกฎหมายโดยมิชอบ หรือโดยให้เงินหรือ 
ผลประโยชน์อย่างอ่ืนแก่ผูป้กครอง หรือผูดู้แลบุคคลนั้น เพื่อให้ผูป้กครองหรือผูดู้แลให้ความ
ยนิยอมแก่ ผูก้ระท าความผดิในการแสวงหาประโยชน์จากบุคคลท่ีตนดูแล หรือ  
  (2) เป็นธุระจดัหา ซ้ือ ขาย จ าหน่าย พามาจากหรือส่งไปยงัท่ีใด หน่วงเหน่ียวกกัขงั  
จดัให้อยู่อาศัย หรือรับไวซ่ึ้งเด็ก ถ้าการกระท านั้ นได้กระท าโดยมีความมุ่งหมายเพื่อเป็นการ
แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ ผูน้ั้นกระท าความผิดฐานคา้มนุษย ์การแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ
ตามวรรคหน่ึง หมายความวา่ การแสวงหาประโยชน์จากการคา้ประเวณี การผลิตหรือเผยแพร่วตัถุ
หรือส่ือลามก การแสวงหาประโยชน์ทางเพศในรูปแบบอ่ืน การเอาคนลงเป็นทาสหรือให้มีฐานะ
คล้ายทาส การน าคนมาขอทาน การตดัอวยัวะเพื่อการคา้ การบงัคบัใช้แรงงานหรือบริการตาม
มาตรา 6/1 หรือการอ่ืนใดท่ีคลา้ยคลึงกนัอนัเป็นการขูดรีดบุคคล ไม่ว่าบุคคลนั้นจะยินยอมหรือไม่ 
ก็ตาม” มาตรา 5 ให้เพิ่มความต่อไปน้ีเป็นมาตรา 6/1 และมาตรา 6/2 แห่งพระราชบญัญติัป้องกนั
และปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ. 2551  
 “มาตรา 6/1 ผูใ้ดข่มขืนใจผูอ่ื้นให้ท างานหรือให้บริการโดยวิธีการอย่างหน่ึงอย่างใด 
ดงัต่อไปน้ี (1) ท าให้กลวัว่าจะเกิดอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย เสรีภาพ ช่ือเสียง หรือทรัพยสิ์นของ
บุคคลนั้นเองหรือของผูอ่ื้น (2) ขู่เขญ็ดว้ยประการใด ๆ (3) ใชก้  าลงัประทุษร้าย (4) ยดึเอกสารส าคญั
ประจ าตวัของบุคคลนั้นไว ้(5) น าภาระหน้ีของบุคคลนั้นหรือของผูอ่ื้นมาเป็นส่ิงผูกมดัโดยมิชอบ 
(6) ท าดว้ยประการอ่ืนใดอนัมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัการกระท าดงักล่าวขา้งตน้ ถา้ไดก้ระท าให้ผูอ่ื้น
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นั้นอยูใ่นภาวะท่ีไม่สามารถขดัขืนได ้ผูน้ั้นกระท าความผิดฐานบงัคบัใชแ้รงงาน หรือบริการ มาตรา 6/2 
บทบญัญติัในมาตรา 6/1 ไม่ใช้บงัคบักบั (1) งานหรือบริการซ่ึงอยู่ภายใตก้ฎหมายว่าด้วยการรับ
ราชการทหารส าหรับงานในหนา้ท่ีราชการโดยเฉพาะ (2) งานหรือบริการซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการ
ปฏิบติัหน้าท่ีพลเมืองหรือเจา้หน้าท่ีของรัฐตามรัฐธรรมนูญหรือตามกฎหมาย (3) งานหรือบริการ
อนัเป็นผลมาจากค าพิพากษาของศาลหรือท่ีตอ้งท าในระหวา่งการตอ้งโทษ ตามค าพิพากษาของศาล 
(4) งานหรือบริการเพื่อประโยชน์ในการป้องกนัภยัพิบติัสาธารณะ หรือในกรณีท่ีมีการประกาศ 
สถานการณ์ฉุกเฉิน หรือในขณะท่ีประเทศอยู่ในภาวะสงครามหรือการรบ” มาตรา 6 ให้ยกเลิก
ความในมาตรา 14 แห่งพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปราม การคา้มนุษย ์พ.ศ. 2551 และให้ใช้
ความต่อไปน้ีแทน “มาตรา 14 ให้ความผิดตามมาตรา 6/1 ท่ีเป็นเหตุให้ผูถู้กกระท าไดรั้บอนัตราย
สาหสั หรือถึงแก่ความตาย เป็นความผดิมูลฐานตามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการ
ฟอกเงิน” มาตรา 7 ให้เพิ่มความต่อไปน้ี เป็นมาตรา 14/1 ของหมวด 1 บททัว่ไป แห่งพระราชบญัญติั
ป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ. 2551 “มาตรา 14/1 เพื่อประโยชน์ในการป้องกนัและ
ปราบปรามการคา้มนุษย ์การบงัคบัใชแ้รงงาน หรือบริการ และการช่วยเหลือคุม้ครองผูเ้สียหายให้
ค  าวา่ “คา้มนุษย”์ ในหมวด 3 และหมวด 4 หมายความรวมถึง “บงัคบัใชแ้รงงานหรือบริการ” ดว้ย 
โดยสรุปมีการแกไ้ขความผิดฐานคา้มนุษย ์มีการเพิ่มเติมความผิดฐานบงัคบัใชแ้รงงานหรือบริการ 
การก าหนดให้งานหรือบริการบางประเภทได้รับการยกเวน้ความผิดฐานบงัคบัใช้แรงงานหรือ
บริการ การก าหนดให้ความผิดฐานบงัคบัใช้แรงงานหรือบริการท่ีเป็นเหตุให้ผูถู้กกระท าได้รับ
อนัตรายสาหัสหรือถึงแก่ความตาย เป็นความผิดมูลฐานตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน การก าหนดบทก าหนดโทษของความผิดฐานบงัคบัใชแ้รงงานหรือบริการ 
และก าหนดความรับผิดฐานบงัคบัใช้แรงงานหรือบริการของผูก้ระท าผิดเป็นนิติบุคคล (ส านัก
กฎหมายและวชิาการ ศาลยติุธรรม, ออนไลน์, 2562) 
 การพิจารณาองค์ประกอบของการเป็นผูเ้สียหายจากการค้ามนุษย์ ว่าบุคคลใดจะเป็น
ผู ้เสียหายจากการค้ามนุษย์หรือไม่นั้ น คู่ มือส าหรับเจ้าหน้าท่ีในการปฏิบัติงานป้องกันและ
ปราบปรามการคา้มนุษย ์กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ไดก้ าหนดวา่ตอ้งมี
องคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี  
  (1) ถูกกระท าอยา่งหน่ึงอยา่งใด ดงัน้ี 
   1.1 จดัหา (ไปเลือกเฟ้นหามา จดัใหไ้ดค้นมาไม่วา่กระท าดว้ยวธีิใด ๆ) 
   1.2 ซ้ือ (เอาเงินตราแลกกบัคน ไม่ไดห้มายความถึงสัญญาซ้ือขาย)  
   1.3 ขาย (เอาคนไปแลกเงินตรา เอาเงินเขามาโดยยอมตนเข้ารับใช้การงานของ
เจา้ของเงินท่ี เรียกวา่ ขายตวัลงเป็นทาส)  
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   1.4 จ าหน่าย (ขาย จ่าย แจก แลกเปล่ียน โอน เอาออก ซ่ึงแผลงมาจากจ่าย)  
   1.5 พามาจาก (น าไปหรือน ามาโดยมีตน้ทาง และแสดงอาการต่อเน่ืองเร่ือยมาถึง
ปัจจุบนั พามาจากท่ีใดก็ได ้ในหรือนอกราชอาณาจกัรก็ได)้  
   1.6 ส่งไปยงัท่ีใด (ท าให้เคล่ือนพน้จากท่ีหน่ึงไปยงัอีกท่ีหน่ึงเพื่อให้ถึงผูรั้บหรือ
เป้าหมาย ดว้ยอาการ ต่าง ๆ เช่น ส่งขา้ม ส่งผา่น ส่งต่อ เคล่ือนออกจากท่ี ใชต้รงกนัขา้มกบัมา โดย
ส่งไปยงัท่ีใดก็ไดใ้น หรือ นอกราชอาณาจกัรก็ได)้ 
   1.7 หน่วงเหน่ียว (ร้ังตวัไว ้ดึงถ่วงไว ้กกัไว ้ในสถานท่ีใดสถานท่ีหน่ึง)  
   1.8 กกัขงั (บงัคบัใหอ้ยูใ่นสถานท่ีอนัจ ากดั เก็บตวัไวใ้นสถานท่ีอนัจ ากดั)  
   1.9 จดัใหอ้ยูอ่าศยั (จดัใหพ้กัพิง พกัผอ่น)  
   1.10 รับไว ้(รับหรือพาคนไปสู่ท่ีพกัเพื่อเก็บเขา้ท่ี หรือเอาเขา้ท่ี)  
  (2) ถูกกระท าดว้ยวธีิการอยา่งหน่ึงอยา่งใด ดงัน้ี  
   2.1 ข่มขู่ (ท าให้กลวั ท าให้เสียขวญั ท าให้ผูอ่ื้นต้องกลัวว่าจะเกิดความเสียหาย   
เป็นภยัแก่ตนเอง แก่สกุลแห่งตน หรือแก่ทรัพยสิ์นของตน เป็นภยัอนัใกล้จะถึงและอย่างน้อย
ร้ายแรง ถึงขนาดท่ีจะพึงกลวั) 
   2.2 ใชก้ าลงับงัคบั (ใชแ้รงบงัคบัให้ท า หรือใชอ้ านาจสั่งให้ท า หรือให้ปฏิบติั 
หรือ ให้จ  าตอ้งท า หรือให้เป็นไปตามความประสงค์โดยกระท าแก่กาย หรือจิตใจดว้ยแรงกายภาพ 
หรือวธีิอ่ืนใดเป็นเหตุใหบุ้คคลอยูใ่นภาวะท่ีไม่สามารถขดัขืนได)้  
   2.3 ลกัพาตวั (แอบหรือลอบน าคนไปหรือน าคนมาโดยบุคคลนั้นไม่ยนิยอม)  
   2.4 ฉอ้ฉล (ใชอุ้บายหลอกลวงโดยเอาความเทจ็มากล่าวเพื่อใหเ้ขาหลงผดิ)  
   2.5 หลอกลวง (ใช้อุบายทุจริตลวงให้เข้าใจผิด แสดงข้อความอันเป็นเท็จหรือ
ปกปิดขอ้ความจริงท่ีควรบอกใหแ้จง้เพื่อใหบุ้คคลอ่ืนเขา้ใจผดิ)  
   2.6 ใช้อ านาจโดยมิชอบ (ใช้อิทธิพลท่ีจะบงัคบัให้ผูอ่ื้นตอ้งยอมท าตาม ไม่ว่าจะ
ดว้ยความสมคัรใจหรือไม่ หรือสามารถบนัดาลให้เป็นไปตามความประสงค ์การปฏิบติั การกระท า
เพื่อใหเ้กิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืนโดยมิชอบดว้ยกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เป็นตน้)  
   2.7 โดยให้ เงินหรือผลประโยชน์อย่างอ่ืนแก่ผู ้ปกครองหรือผู ้ดูแล เพื่อให้
ผูป้กครองหรือผูดู้แล ให้ความยนิยอมแก่ผูก้ระท าความผิดในการแสวงหาประโยชน์จากบุคคลท่ีตน
ดูแล ถา้กระท าต่อเด็ก แมจ้ะไม่ใชว้ธีิการดงักล่าวขา้งตน้และไม่วา่เด็กจะยนิยอมหรือไม่ก็ตาม ใหถื้อ
วา่เด็กนั้นเป็นผูเ้สียหายหรือเหยือ่ของการคา้มนุษย ์ 
  (3) ถูกกระท าโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ ดงัน้ี 
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   3.1 การแสวงหาประโยชน์จากการคา้ประเวณี (การไดป้ระโยชน์จากการคา้ประเวณี 
การคา้ประเวณี หมายความวา่ การยอมรับการกระท าช าเรา หรือการยอมรับการกระท าอ่ืนใด หรือ 
การกระท าอ่ืนใดเพื่อส าเร็จความใคร่ในทางกามารมณ์ของผูอ่ื้น อนัเป็นการส าส่อนเพื่อสินจา้งหรือ
ประโยชน์อ่ืนใด ทั้งน้ีไม่วา่ผูย้อมรับการกระท า และผูก้ระท าจะเป็นบุคคลเพศเดียวกนัหรือคนละเพศ)  
   3.2 การผลิตหรือเผยแพร่วตัถุหรือส่ือลามก (การท าให้เกิดมีข้ึนตามท่ีตอ้งการดว้ย
อาศยั แรงงาน หรือเคร่ืองจกัร หรือโฆษณาให้แพร่หลายซ่ึงส่ิงของหรือวสัดุต่าง ๆ ในทางท่ีผิด
ศีลธรรม)  
   3.3 การแสวงหาประโยชน์ทางเพศในรูปแบบอ่ืน (การได้ประโยชน์ทางเพศใน
รูปแบบต่าง ๆ) 
   3.4 การเอาคนลงเป็นทาส (ทาส หมายถึง บุคคลซ่ึงตกอยู่ใตอ้  านาจของบุคคลอ่ืน
โดยส้ินเชิง และจะตอ้งท างานใหบุ้คคลอ่ืนนั้น)  
   3.5 การน าคนมาขอทาน (ขอทาน หมายถึง ขอเงินหรือส่ิงของเล้ียงชีวติ)  
   3.6 การบงัคบัใชแ้รงงานหรือบริการ  
   3.7 การบงัคบัตดัอวยัวะเพื่อการคา้  
   3.8 การอ่ืนใดท่ีคล้ายคลึงกนัอนัเป็นการขูดรีดบุคคล (การขูดรีด หมายความว่า   
การแสวงหาประโยชน์โดยวธีิบีบบงัคบัเอา การแสวงหาประโยชน์โดยวธีิบีบบงัคบัใหย้นิยอม) 
 1.3 พฒันาการคําจํากดัความการค้ามนุษย์การเอาคนลงเป็นทาส 
 ในส่วนของค านิยามเก่ียวกับการน าคนลงเป็นทาส ก็มีระบุไวใ้นอนุสัญญาระหว่าง
ประเทศ โดยเร่ิมตั้งแต่อนุสัญญาในปี 1926 และมีการแกไ้ขเพิ่มเติมเร่ือยมาจนกระทัง่การคา้ทาส
กลายเป็นส่วนหน่ึงของนิยามการคา้มนุษยใ์นปัจจุบนั 
  1) อนุสัญญาว่าดว้ยการเลิกทาสการคา้ทาสและองค์กรและการปฏิบติัท่ีคลา้ยการคา้
ทาส (อนุสัญญาการคา้ทาส) 1926 และอนุสัญญาเพิ่มเติมการคา้ทาส 1956 (Slavery Convention on 
the Abolition of Slavery, the Slave Trade, and Institutions and Practices Similar to Slavery, 
Geneva (Slavery Convention), 1926 & Supplementary Slavery Convention, 1956) 
  2) อนุสัญญาเพื่อการคุม้ครองสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพพื้นฐานของประชาชน 1948 
(Convention for the Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms, 1948) 
  3) ธรรมนูญโรมของกฎหมายอาญาระหวา่งประเทศ 1998 (Rome Statute of the International 
Criminal Court, 1998) 
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  4) อนุสัญญาองคก์รแรงงานระหว่างประเทศฉบบัท่ี 29 ของ 1930 ฉบบัท่ี 105 ของ 1957 
(อนุสัญญาองค์กรแรงงาน) (International Labour Organization Conventions No. 19 of 1930 and 
No. 105 of 1957 (ILO Conventions)) 
 1.4 สาเหตุของการจ้างแรงงานทีนํ่าไปสู่การค้ามนุษย์ นั้น มีดงัต่อไปน้ี  
 ปัจจยัดา้นความตอ้งการจา้งแรงงาน (Demand Side) (สรรพสิทธ์ิ คุมพ์ประพนัธ์, 2548, 
หนา้ 5) 
  1) ค่าจา้งแรงงาน นายจา้งท่ีตอ้งการจา้งแรงงานต่างดา้ว ส่วนมากเป็นเจา้ของกิจการท่ี
ข้ึนอยูก่บัตลาดของผูมี้อ  าานาจซ้ือต ่า ดงันั้นสินคา้จึงเป็นสินคา้ท่ีมีตน้ทุนต ่า คุณภาพต ่าราคาถูก เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของผูมี้อ  านาจซ้ือต ่า และในขณะเดียวกนัก็มีการลงทุนท่ีจ ากดั และไม่
สามารถลดตน้ทุนการผลิตจากปัจจยัการผลิตอ่ืน ๆ ได ้เช่น เคร่ืองจกัร อาคารสถานท่ี หรือวตัถุดิบ 
เวน้แต่เพียงการกดค่าจา้ง ดงันั้นจึงท าใหน้ายจา้งกลุ่มน้ีตอ้งการจา้งแรงงานต่างดา้ว ประกอบกบัการ
ท่ีแรงงานประเภทน้ีไม่สามารถท าสัญญาจ้างงานกบันายจ้างได้โดยตรง แต่ตอ้งด าเนินการผ่าน
ตวักลาง ผูค้า้แรงงาน หรือนายหนา้ เช่นน้ีเองท่ีก่อให้เกิดการคา้แรงงานขา้มชาติ โดยมีตวักลาง เช่น 
นายหน้าหรือผูค้า้มนุษย์ เพื่ออ านวยความสะดวกให้เกิดการพบปะ และตกลงจา้งแรงงานระหว่าง
นายจา้งและลูกจา้งประเภทน้ี 
  2) การควบคุมดูแลแรงงาน นายจ้างท่ีจา้งแรงงานต่างด้าวมกักระท าผิดกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัแรงงาน และการคา้มนุษย ์ดงันั้น นายจา้งจึงตอ้งลกัลอบด าเนินกิจการ และไม่ตอ้งการ
ให้บุคคลใดรับรู้ถึงกิจการของตน เพราะฉะนั้นจึงตอ้งจา้งแรงงานต่างดา้ว เน่ืองจากควบคุมดูแลง่าย 
และแรงงานจะไม่สามารถเปิดเผยข้อมูลกิจการผิดกฎหมายของตนให้ผูอ่ื้นทราบ นอกจากน้ี        
กลุ่มแรงงานต่างดา้วท่ีลกัลอบเขา้เมืองและท าางานโดยไม่ไดรั้บอนุญาตนั้น ย่อมไม่กลา้เรียกร้อง
สิทธิต่างๆ ตามกฎหมายแรงงาน เน่ืองจากเกรงว่าจะถูกด าาเนินคดีและถูกส่งกลับประเทศไป         
ในท่ีสุด ส่งผลให้ตนเองหมดโอกาสในการหารายได้ ความรู้สึกดังกล่าวของแรงงานต่างด้าว          
จึงกลายเป็นปัจจยัท่ีส าคญัอนัก่อใหเ้กิดการคา้มนุษยข้ึน 
  ปัจจยัทางดา้นความตอ้งการท าางานของแรงงานต่างดา้ว (Supply Side) (สรรพสิทธ์ิ 
คุมพป์ระพนัธ์ และพยงคศ์รี ขนัธิกุล, 2548, หนา้ 7)  
  การบงัคบัใช้พระราชบญัญติัการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์มีอุปสรรคท่ี
ส าคญัในการบังคบัใช้กฎหมายดงักล่าว เน่ืองจากท่ีผ่านมาการบงัคบัใช้กฎหมายดังกล่าวยงัไม่
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั อนัน ามาซ่ึงไม่มีประสิทธิภาพ และท าใหผู้ท่ี้ตกเป็นเหยือ่จากการคา้มนุษย์
ไดรั้บการปฏิบติัจากเจา้หน้าท่ีของรัฐอย่างไม่เหมาะสมและเป็นธรรม อีกทั้งยงัถูกเจา้หน้าท่ีจบักุม
หรือด าเนินคดีเสียเอง เพราะเจา้หน้าที่ของรัฐเกิดความสับสน และไม่สามารถแยกแยะไดว้่าผูท่ี้
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พบเห็นนั้นเป็นเหยื่อจากการคา้มนุษยห์รือไม่ จึงส่งผลท าให้ถูกตดัตอนจากกระบวนการยุติธรรม 
อนัเป็นการท าลายพยานหลกัฐานและมาสามารถขยายผลไปถึงขบวนการคา้มนุษยไ์ด้ (รุ่งโรจน์  
แจ่มพิทยากรณ์, 2551, หนา้ 41)  
  เพื่อให้รัฐสามารถด าเนินคดีกับผู ้กระท าความผิดฐานค้ามนุษย์ได้อย่างจริงจัง 
กฎหมายจึงก าหนดห้ามมิให้ด าเนินคดีกบัผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์และเพิ่มมาตรการฟ้ืนฟูและ
เยยีวยาทั้งร่างกายและจิตใจ ผูท่ี้ตกเป็นเหยือ่จากการคา้มนุษยจ์ะใหค้วามร่วมมือกบัเจา้หนา้ท่ีรัฐ โดย
จะให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์แก่พนกังานเจา้หนา้ท่ีและส่งผลใหจ้บักุมขบวนการคา้มนุษยม์าลงโทษ
ได้ ขบวนการค้ามนุษย์ส่วนใหญ่จะมีอิทธิพลและมีเครือข่ายกับนักการเมือง การด าเนินการ            
จึงจะตอ้งใชว้ิธีการปกปิดความผิดต่างๆ ไม่วา่จะเป็นการข่มขู่พยาน การจูงใจพยาน การไม่ใหข้อ้มูล
แก่เจา้หน้าท่ี หรือการให้ประโยชน์ ติดสินบนเจา้หน้าท่ี เม่ือไม่มีพยานหลกัฐานจึงไม่อาจลงโทษ 
แก่ผูก้ระท าความผิดได ้เน่ืองจากการฟ้องร้องคดีคา้มนุษยต์อ้งพิสูจน์วา่จ  าเลยไดก้ระท าความผดิจริง
ตามฟ้อง (ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 227) ซ่ึงเม่ือไม่มีผูต้กเป็นเหยื่อจาก
การคา้มนุษย ์มาพิสูจน์ต่อศาลแลว้ก็ไม่อาจลงโทษได ้
  ผูท่ี้ตกเป็นเหยื่อจากการคา้มนุษย ์อนัเกิดจากการสมคัรใจ ยินยอม หรือมีส่วนร่วมใน
การกระท าความผิด ซ่ึงจากการพิจารณาแลว้วา่มิใช่เป็นผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์แมก้ระทัง่ผูท่ี้ตก
เป็นเหยื่อเองก็มิอาจทราบว่าตนเองตกเป็นเหยื่อ ส่วนหน่ึงมาจากเหยื่อจากการคา้มนุษยจ์ะเป็นผูมี้
ส่วนร่วมในการกระท าความผิดด้วย ตวัอย่างเช่น ขบวนการค้ามนุษยท่ี์พาคนต่างด้าวหลบหนี       
เขา้เมืองโดยผิดกฎหมาย ภายหลงัจากท่ีผ่านขา้มแดนมกัจะถูกกลุ่มผูค้า้มนุษยบ์งัคบัให้คา้ประเวณี 
แมว้่าบุคคลเหล่าน้ีจะเป็นเหยื่อจากการคา้มนุษย ์ในความผิดท่ีเก่ียวกบักฎหมายคนเขา้เมือง หรือ
คา้ประเวณี แต่มกัจะถูกเจา้หน้าต ารวจจบักุมด าเนินคดีในความผิดตามกฎหมายคนเขา้เมือง หรือ
กฎหมายคา้ประเวณีเสียมากกวา่ท่ีจะกนัตวัไวเ้ป็นพยาน 
 1.5 การไม่ดําเนินคดีกบัผู้ทีต่กเป็นเหย่ือจากการค้ามนุษย์  
 เหยือ่นั้นเป็นบุคคลส าคญัล าดบัแรกในการด าเนินคดีเก่ียวกบัการคา้มนุษย ์หรือในการน า
ตวัผูก้ระท าผิดมาลงโทษ ซ่ึงเรียกได้ว่าเป็นจุดเร่ิมต้นแห่งคดี อันมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งใน
กระบวนการยุติธรรมในการพิจารณาคดี เพราะเหยื่อเป็นบุคคลท่ีไดรั้บผลกระทบจากการกระท า
ความผิดโดยตรง ทั้งทางร่างกายและจิตใจ ตลอดจนทรัพยสิ์น นอกจากน้ีผลกระทบจากการกระท า
ความผดิดงักล่าวอาจส่งผลต่อบุคคลใกลชิ้ด หรือครอบครัวของเหยือ่อีกดว้ย 
 ความส าคญัในการไม่ด าเนินคดีกบัเหยื่อจากการคา้มนุษยน์ั้น กฎหมายจึงตอ้งมีมาตรการ
ในการให้ความคุม้ครองแก่เหยื่อ ให้ปลอดภยัจากการข่มขู่ ข่มเหง ทั้งทางร่างกายและจิตใจ เพื่อให้
เหยือ่ไดรั้บความปลอดภยัและไดรั้บความเสมอภาคทางกฎหมาย อนัส่งผลให้เหยือ่รู้สึกถึงการไดรั้บ
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ความคุม้ครองไม่ถูกทิ้งจากรัฐ เน่ืองจากประเทศไทยไม่มีกฎหมายเก่ียวกบัมาตรการคุม้ครองสิทธิ
ผูเ้สียหายจากการค้ามนุษย์อย่างชัดเจน ซ่ึงผลของการไม่มีกฎหมายคุ้มครองดังกล่าว ส่งผลให้
เจา้หน้าท่ีรัฐไม่ใส่ใจในการคุม้ครองสิทธิของเหยื่อ รวมทั้งไม่มีแนวทางในการบงัคบัใชม้าตรการ
คุม้ครองเหยื่อในคดี เจา้หน้าท่ีจึงตอ้งปฏิบติัต่อเหยื่อไม่ต่างจากพยานในคดีหน่ึงคนเท่านั้น และ   
อาจปฏิบติัต่อเหยือ่อยา่งไม่เหมาะสม ท าใหเ้หยือ่ไดรั้บความบอบช ้าทางจิตใจมากข้ึน 
 ทั้งน้ีด้วยเหตุผลว่าแนวคิดดงักล่าวตอ้งมีจุดหมายเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์แก่ส่วนรวม 
(Pubic Interests) (Roger Brownsword, 1993, p. 30) โดยใชเ้พื่อป้องกนัและควบคุมการกระท าท่ีไม่
พึงประสงค ์ซ่ึงการมุ่งเพียงการด าเนินคดีเพียงอยา่งเดียวไม่อาจบรรลุซ่ึงจุดมุ่งหมายในการคุม้ครอง
เหยื่อได้ การคุม้ครองสิทธิของผูก้ระท าความผิด โดยละเลยสิทธิของเหยื่อในคดี (Crime-Victim) 
หรือผูเ้สียหายในคดีอาญา (Injured Person) (นิรัตน์ เสียมทอง, 2532, หนา้ 23) เหยื่อในคดีกลายเป็น
ผูที้่ถูกลืมโดยกระบวนการยุติธรรม ทั้งที่ในความเป็นจริงแลว้เหยื่อในคดีเป็นผูที้่มีบทบาทส าคญั
ในการเร่ิมตน้กระบวนการยติุธรรม เช่นเดียวกนักบัผูต้อ้งหา หรือจ าเลย กล่าวคือ ผูเ้สียหาย ในฐานะ
ท่ีเป็นมนุษยจึ์งสมควรไดรั้บการคุม้ครองสิทธิ และศกัด์ิศรีแห่งความเป็นมนุษยเ์ช่นเดียวกนักบัผูถู้ก
กล่าวหา ผูต้อ้งหา หรือจ าเลยในคดีคา้มนุษย ์เพื่อให้เกิดการเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย และให้เหยื่อเกิด
ความบอบช ้าทางร่างกาย และจิตใจนอ้ยท่ีสุด 
 1.6 องค์ประกอบสําคัญของการค้ามนุษย์  
 กฎหมายคา้มนุษยไ์ด้ก าหนดองค์ประกอบของการคา้มนุษยไ์ว ้2 องค์ประกอบ 3 ประการ 
คือ องคป์ระกอบภายนอก ประกอบดว้ย 
  (1) การกระท า (action)  
   - มีการจดัหา (recruitment) โดยเป็นธุระจดัหา ซ้ือ ขาย จ าหน่าย  
   - มีการน าพาไป (transportation, transfer) โดยพามาจาก ส่งไปยงัท่ีใดท่ีหน่ึง 
   - มีการรับตวัเอาไว ้(harboring, receiving) โดยรับไวห้น่วงเหน่ียวกกัขงั จดัใหอ้ยูอ่าศยั 
  (2) วิธีการ (means) โดยข่มขู่ ใช้ก าลงับังคบั ลักพาตวั ฉ้อฉล หลอกลวงใช้อ านาจ   
โดยมิชอบ ใชอ้ านาจครอบง าบุคคลดว้ยเหตุท่ีอยูใ่นภาวะอ่อนดอ้ย ทางร่างกาย จิตใจ การศึกษา หรือ
ทางอ่ืนใดโดยมิชอบ ขู่ เข็ญว่าจะใช้กระบวนการทางกฎหมายโดยมิชอบ โดยให้ เงินหรือ 
ผลประโยชน์อย่างอ่ืนแก่ผูป้กครองหรือผูดู้แล เพื่อให้ผูป้กครอง หรือผูดู้แลนั้นให้ความยินยอมแก่
ผูก้ระท าผดิในการแสวงหาประโยชน์จากบุคคลท่ีตนดูแล 
  องค์ประกอบภายใน คือ มี เจตนาพิ เศษในการกระท าความผิดประกอบด้วย
วตัถุประสงค ์(purpose) เพื่อแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ (exploitation) 
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2. หลกัสิทธิมนุษยชน 

 2.1 ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
 ในรัฐเสรีประชาธิปไตยสมยัใหม่แนวคิดเก่ียวกบั “สิทธิมนุษยชน” ได้น ามาบงัคบัให้
เกิดผลทางกฎหมายระหวา่งประเทศคร้ังแรกของโลกจากพิจารณาคดีท่ีเมืองนูเร็มเบิร์ก (Nuremberg 
Trials) ต่อมามีการก่อตั้งองค์การสหประชาชาติข้ึนในปี ค.ศ. 1945 สิทธิมนุษยชนไดก้ลายมาเป็น
แนวความคิดส าคญั ในการจดัระเบียบโลกใหม่ภายใตห้ลกัการพึ่งพาอาศยัระหว่างกนัเพื่อรักษา
สันติภาพและความมั่นคงของประชาคมระหว่างประเทศ (international peace and security) 
กล่าวคือ สันติภาพและความสงบสุขจะบงัเกิดข้ึนก็ต่อเม่ือประเทศต่าง ๆ ให้ความเคารพต่อสิทธิ
มนุษยชน และเป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไปว่า คุณค่าอนัเป็นสากลและเป็นท่ีมาของหลกัการสิทธิ
มนุษยชน คือ “ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย”์ (human dignity) (อารัมภบทของกฎบตัรสหประชาชาติ 
(Charter of United Nations) บญัญติัว่า “เพื่อเป็นการยืนยนัอีกคร้ัง ในศรัทธาท่ีมีต่อสิทธิมนุษยชน
ขั้นพื้นฐาน ต่อศักด์ิศรี และคุณค่าของมนุษย์ ต่อสิทธิท่ีเท่าเทียมกันของผูช้ายและผูห้ญิง และ          
ต่อ สิทธิท่ีความเท่าเทียมกนัของประเทศสมาชิกใหญ่นอ้ยทั้งหลาย”)  
 หลังสงครามโลกคร้ังท่ีสอง จึงเกิดปรากฎการณ์ท่ีรัฐเสรีประชาธิปไตยต่าง ๆ ทัว่โลก    
ไดน้ าแนวความคิดเก่ียวกบัศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยม์าบญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญของตนควบคู่ไปกบั
สิทธิและ เสรีภาพขั้นพื้นฐาน รวมถึงประเทศไทย ซ่ึงมีการบญัญติัรับรองศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์
ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช 2540 และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พุทธศกัราช 2550 อยา่งไรก็ตามภายใตห้ลกันิติรัฐ ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยจ์ะไดรั้บการเคารพและ
คุม้ครองอย่างแทจ้ริง ก็ต่อเม่ือมีองค์กรตุลาการท าหน้าท่ีคอยตรวจสอบการกระท าทั้งหลายของ
องคก์รเจา้หนา้ท่ีของรัฐ โดยเฉพาะอยา่งยิง่องคก์รเจา้หนา้ท่ีทางปกครอง เพื่อไม่ใหก้ระท าการท่ีเป็น
การละเมิดต่อศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์(ไชยนัต ์กุลนิติ, 2557, หนา้ 1) 
 ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถานได้ให้ความหมายของค าวา่ “ศกัด์ิศรี”(dignity)  
ว่า หมายถึง เกียรติศักด์ิ (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2542, หน้า 1094) ส่วน ค าว่า 
“เกียรติ” หมายถึง ช่ือเสียง การยกยอ่งนบัถือ ความมีหนา้มีตา (พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน, 
2542, หน้า 147) และ ค าว่า “ศกัด์ิ” หมายถึง อ านาจ ความสามารถ ก าลงั ฐานะ (พจนานุกรมฉบบั
ราชบัณฑิตยสถาน, 2542, หน้า 1094) ความหมายเหล่าน้ีสอดคล้องกับความหมายของ ค าว่า 
“dignity” ในภาษาอังกฤษ ซ่ึงมีรากศพัท์มาจากภาษาโรมันค าว่า “dignitas” ในสมัยโรมันค าว่า 
“ศกัด์ิศรี” (dignitas) ความหมายเก่ียวขอ้งกบัสถานะของบุคคล “ศกัด์ิศรี” จึงหมายถึง ระดบัชั้นทาง
การเมืองหรือทางสังคม (political or social rank) ท่ีมาจากการมีต าแหน่งเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 



43 

รวมถึงอาจมาจากการยอมรับของประชาชนในความส าเร็จส่วนบุคคลหรือ ความมีศีลธรรมท่ีสูงส่ง
ของบุคคลนั้น การยอมรับสถานะของ “ศกัด์ิศรี” ของบุคคลเช่นน้ี จึงก่อให้เกิดหน้าท่ีต่อบุคคลอ่ืน  
ท่ีจะตอ้งให้ความเคารพและให้เกียรติบุคคลผูมี้ศกัด์ิศรีดงักล่าว หากผูใ้ดละเมิดต่อหน้าท่ีน้ีอาจถูก
ลงโทษในทางใดทางหน่ึง ไม่วา่จะทางอาญาหรือทางแพ่งก็ได ้Barroso, Luís Roberto (2012, p. 13)
ในแง่น้ีจะเห็นได้ว่าศกัด์ิศรี มีลักษณะพื้นฐานท่ีไม่ต่างจากสิทธิ ในความหมายปัจจุบันซ่ึงเป็น
ความชอบธรรมท่ีจะเรียกร้องให้บุคคลอ่ืนมีหน้าท่ีอย่างใด อยา่งหน่ึงต่อตนผูท้รงสิทธิหรือศกัด์ิศรี
นั้น ศาสนาคริสต ์เขา้ใจ ค าวา่ “ศกัด์ิศรี”ในความหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเมตตาของพระผูเ้ป็นเจา้ 
เน่ืองจากมนุษยท์ั้งหลายถูกสร้างข้ึนตามความประสงคข์องพระผูเ้ป็นเจา้ ศกัด์ิศรีของมนุษยจึ์งเป็น
ส่ิงท่ีพระผูเ้ป็นเจา้ประทานมนุษยซ่ึ์งเสมอกนัในสายตาของพระเจา้นั้น จึงมิอาจท าลายหรือพราก
ศกัด์ิศรีของบุคคลอ่ืนหรือแมก้ระทัง่ของตวัเองได้ (Albert Bleckmann, 1997, บรรเจิด สิงคะเนติ, 
2547, หน้า 86) และโดยท่ีรัฐเกิดจากการรวมตวักนัของมนุษย ์รัฐซ่ึงเป็นส่ิงท่ีมนุษยส์ถาปนาข้ึน    
จึงไม่อาจอยู่เหนือมนุษยโ์ดยปราศจากเง่ือนไขในหมู่มนุษยด์ว้ยกนั มนุษยจึ์งไม่อาจปฏิบติัต่อกนั
ในทางท่ีเป็นการลดทอนคุณค่าของความเป็นมนุษยไ์ด ้พระผูเ้ป็นเจา้ตอ้งการใหม้นุษยมี์ความเคารพ 
ต่อกนัหรือรู้จกัรับใชซ่ึ้งกนัและกนัดว้ยความรักและเมตตา (จรัญ โฆษณานนัท,์ 2545, หนา้ 99)  
 ในศตวรรษท่ี 18 ปรัชญาของค้านท์ (Kant) ไดรับการยอมรับอย่างแพร่หลายและ             
มีอิทธิพลอย่างมากต่อพฒันาการของแนวความคิดสิทธิมนุษยชน และศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยใ์น
ปัจจุบนั ค้านท์ เห็นว่า “ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย”์ หมายถึง คุณค่าอนัมีลักษณะเฉพาะ และเป็น     
คุณค่าท่ีมีความผูกพนัอยู่กบัความเป็นมนุษย ์ซ่ึงบุคคลในฐานะท่ีเป็นมนุษย์ทุกคนได้รับคุณค่า
ดังกล่าว โดยไม่จ  าต้องค านึงถึงเพศ เช้ือชาติ ศาสนา ว ัย หรือคุณสมบัติ อ่ืน ๆ ของบุคคล                
ในความหมายน้ี “ศกัด์ิศรี”จึงหมายถึง ลักษณะบางประการท่ีสร้างออกมาเป็นคุณค่าเฉพาะตัว     
ของมนุษย ์อนัเป็นสารัตถะในการก าหนดความรับผิดชอบของตนเอง และเป็นสารัตถะท่ีมนุษย์    
แต่ละคนได้รับเพื่อเห็นแก่ความเป็นมนุษย์ของบุคคลนั้ น (Klaus Stern, Das Staatsrecht, 1997, 
บรรเจิด สิงคะเนติ, 2547, หนา้ 85) 
 W. Maihofer และ R.F Behrendt เห็นวา่ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยเ์ป็นการแสดงออกถึงการ
สร้างปริมณฑลของความเป็นอิสระของปัจเจกบุคคลให้กวา้งท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้และใช้ประโยชน์
จากปริมณฑล ดังกล่าวเพื่อการด ารงไว้ซ่ึงชีวิตมนุษย์ และเพื่อปรับปรุงชีวิตมนุษย์ให้ดี ข้ึน           
โดยวิธีการพัฒนาขีดความสามารถของมนุษย์ไปสู่ เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ (Klaus Stern, Das 
Staatsrecht, 1997, p. 543, บรรเจิด สิงคะเนติ,2547) 
 จากความไม่เห็นพอ้งกนัในหลกัการอนัเป็นรากฐานของสิทธิมนุษยชน ในช่วงเวลานั้น 
ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์จึงถูกน าเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของการอภิปรายและถกเถียงกนัในท่ีประชุม
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ของตวัแทนประเทศต่าง ๆ แนวความคิดว่าดว้ยศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์เป็นแนวความคิดท่ีท าให้
ตวัแทนของประเทศต่าง ๆ ท่ีมีความเช่ือหรือต่างวฒันธรรมกนั สามารถเห็นพอ้งร่วมกนัไดใ้นระดบั
หน่ึงว่า ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย์มีความเป็นสากลมากท่ีสุด ในบรรดาแนวความคิดทั้ งหลายท่ี
เก่ียวขอ้ง แมเ้น้ือหา สารัตถะ และขอบเขตท่ี แน่นอนชดัเจนของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยจ์ะยงัคงเป็น
ท่ีถกเถียงกนัตราบจนปัจจุบนัน้ีก็ตาม (Mc Crudden, Christopher, 2008, p. 36) 
 Jacques Maritain นกัปรัชญาชาวฝร่ังเศส เป็นคนแรกท่ีเสนอแนวความคิดเก่ียวกบัศกัด์ิศรี 
ความเป็นมนุษย ์(Mc Crudden, Christopher, 2008, p. 36) ในการประชุมของตวัแทนประเทศต่าง ๆ 
โดยเสนอไวว้่าศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยไ์ม่ไดเ้ป็น ส่ิงท่ีจ  ากดัและอยู่ภายใตล้ทัธิปัจเจกชนนิยมเสรี
เท่านั้น แต่ยงัอยู ่ในมโนทศัน์ของชุมชนนิยมที่เกี่ยวขอ้งกบัความดีงามทัว่ไปของสังคมด้วย 
(the general good of society) ส่วน Eleanor Roosevelt ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการพฒันาสิทธิ
มนุษย์ระหว่างประเทศท่านหน่ึงได้อธิบายว่า การบัญญัติค าว่า ศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ ไวใ้น
ปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชน ก็เพื่อเนน้ย  ้าวา่มนุษยทุ์กผูน้ามมีคุณค่าท่ีตอ้งไดรั้บความเคารพ 
(worthy of respect) (Mc Crudden, Christopher, 2008, p. 36) 
 Rene Cassin ซ่ึงเป็นตวัแทนของสาธารณรัฐฝร่ังเศสและเป็นผูท่ี้ให้น าค าว่า “ศกัด์ิศรี”
บญัญติัไวใ้นขอ้ 1 ของ ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ได้แสดงความเห็นไวว้่า การบญัญติั    
ค  าวา่ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยไ์วใ้นปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชน ก็เพื่อแสดงถึงการไม่ยอมรับ
ร่วมกนัของประชาคมระหว่างประเทศ ต่อการกระท าท่ีโหดร้าย ไร้มนุษยธรรมของนาซีเยอรมนี 
และเป็นการเน้นให้เห็นถึงหลักการพื้นฐานของความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันของมนุษยชาติ 
(Morsink, Johannes, 2000, p. 38) ต่อมาจึงเป็นท่ียอมรับกนัในประชาคมระหวา่งประเทศวา่ ศกัด์ิศรี
ความเป็นมนุษย ์เป็นแนวความคิดท่ีมีคุณค่าทางกฎหมาย ดงัจะเห็นไดจ้ากการท่ีรัฐธรรมนูญของ
ประเทศต่าง ๆ จ านวนมาก ไดบ้ญัญติัรับรองให้ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยเ์ป็นหลกัการพื้นฐานในการ
ปกครองประเทศ และการใช้อ านาจรัฐตามแนวทางของปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 
(Mc Crudden, Christopher, 2008, p. 34) 
 ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ถือว่ามีคุณค่าสูงสุดของรัฐธรรมนูญในรัฐเสรีประชาธิปไตย    
ทัว่โลก หรือท่ีกล่าวกนัวา่ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยเ์ป็นหลกัสูงสุดของรัฐธรรมนูญ ดงันั้น การกระท า
ของรัฐทั้งหลาย จึงตอ้งด าเนินการให้สอดคลอ้งกบัคุณค่าอนัสูงสุดของรัฐธรรมนูญดงักล่าว เพราะ
มนุษยเ์ป็นเป้าหมายการด าเนินการของรัฐ มนุษยมิ์ใช่เป็นเพียงเคร่ืองมือในการด าเนินการของรัฐ 
และการด ารงอยูข่องรัฐก็ด ารงอยู่เพื่อมนุษย ์มิใช่มนุษยด์ ารงอยูเ่พื่อรัฐ ดว้ยเหตุน้ีศกัด์ิศรีของความ
เป็นมนุษย ์จึงถือวา่เป็นพื้นฐานส าหรับการวางรากฐานของหลกัเสรีภาพของบุคคลและหลกัความ
เสมอภาค ซ่ึงก่อให้เกิดผลส าคญั 2 ประการ ประการแรก การตีความเก่ียวกับสิทธิและเสรีภาพ
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ทั้งหลายจะต้องถือว่าเน้ือหาของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยเ์ป็นพื้นฐานท่ีจะต้องน ามาใช้ประกอบ     
ในการตีความสิทธิและเสรีภาพอ่ืนๆ ด้วย ประการท่ีสอง อาจกล่าวได้ว่าเน้ือหาในทางหลักการ
ทัว่ไปเก่ียวกบัสิทธิและเสรีภาพทั้งหลาย รวมทั้งความหมายของการแทรกแซงในขอบเขตท่ีไดรั้บ
การคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพทุกประเภทนั้น ได้รับการพฒันามาจากศักด์ิศรีความเป็นมนุษย ์
(บรรเจิด สิงคะเนติ, 2547, หนา้ 89-93) 
 หลักสิทธิมนุษยชนกับการค้ามนุษย์ การเช่ือมโยงหลักสิทธิมนุษยชน จะเป็นพลัง         
อนัส าคญัในการท่ีจะใหค้วามช่วยเหลือแก่บุคคลท่ีตกเป็นเหยือ่ของการคา้มนุษย ์และรวมไปถึงวธีิท่ี
จะปกป้อง และส่งเสริมสิทธิมนุษยชนของคนท่ีตกเป็นเหยื่อ โดยเฉพาะการปกป้องสิทธิของผูห้ญิง 
เกือบทุกประเทศในโลก แต่ละประเทศจึงมีพันธะผูกพันต่อหลักการเร่ืองสิทธิมนุษยชน              
ขององคก์ารสหประชาชาติ ซ่ึงมีการก าหนดไวใ้นกฎบตัรของสหประชาชาติและไดว้างแนวปฏิบติั
อย่างเป็นรูปแบบใน ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (The Universal Declaration of Human 
Rights 1948 – UDHR) ซ่ึงไดถื้อก าเนิดข้ึน เม่ือ 10 ธันวาคม 2491 (ค.ศ.1948) ดว้ยการรับรองของท่ี
ประชุมสมชัชาสหประชาชาติ ส าหรับเป็นหลกัประกนัสิทธิและเสรีภาพขั้นพื้นฐานของมนุษยทุ์กคน 
โดยไม่มีการแบ่งแยกหรือเลือกปฏิบติัทางใดทั้งส้ิน ซ่ึงมีจุดเนน้คือ สิทธิมนุษยชนเพื่อมนุษยท์ั้งปวง 
(Human Rights for All) และไดก้ลายเป็นเอกสารประวติัศาสตร์ในการวางรากฐานดา้นสิทธิมนุษยชน 
ระหวา่งประเทศในเวลาต่อมา ทั้งน้ีประเทศไทยเป็นหน่ึงในประเทศท่ีร่วมรับรองปฏิญญาฉบบัน้ี 
ในปี พ.ศ. 2491 เช่นกนั (ศูนยศึ์กษายทุธศาสตร์ สถาบนัวชิาการป้องกนัประเทศ, 2556, หนา้ 24) 
 ปฏิญญาสากลว่าดว้ยสิทธิมนุษยชนนั้น มิใช่สนธิสัญญาหรือขอ้ตกลงระหว่างประเทศ  
จึงไม่ก่อให้เกิดพันธะทางกฎหมายแก่บรรดารัฐทั้ งหลายท่ีร่วมกันลงมติรับรองให้ประกาศใช ้      
(กุลพล พลวนั, 2547, หน้า 45) ในการประชุมสมัชชาสหประชาชาติสมัยแรกท่ีได้มีการก่อตั้ ง   
“คณะมนตรีเศรษฐกิจและสังคม” แห่งสหประชาชาติข้ึนเพื่อจดัท าสาส์นรับรองสิทธิมนุษยชน     
ในนามสหประชาชาติโดยได้มีการจดัตั้ง “คณะกรรมาธิการสิทธิมนุษยชน” แห่งสหประชาชาติ    
ให้เป็นกรรมการจดัยกร่างสาส์นรับรองสิทธิมนุษยชน ต่อมาสมชัชาสหประชาชาติไดล้งมติรับรอง
สิทธิดงักล่าวโดยเรียกช่ือวา่ “ปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชน” เม่ือวนัท่ี 10 ธนัวาคม พ.ศ. 2491 
ประเทศไทยไดร่้วมลงมติในสมชัชาสหประชาชาติเพื่อรับรองให้ประกาศใช้ปฏิญญาสากลว่าดว้ย
สิทธิมนุษยชน (กุลพล พลวนั, 2547, หนา้ 135)  
 สิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานท่ีมนุษยทุ์กคนพึงจะไดรั้บตามท่ีไดบ้ญัญติัไวใ้นปฏิญญาสากล
และอนุสัญญาต่าง ๆ เป็นสิทธิท่ีไม่สามารถปฏิเสธได ้และรัฐก็ไม่สามารถระงบัสิทธิดงักล่าวของ
พลเมืองของตนได้โดยปราศจากเหตุผล ในประเทศไทยก็ เช่น เดียวกัน  สิท ธิมนุษยชน 
(พระราชบญัญติัคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 3) ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์
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สิทธิ เสรีภาพความเสมอภาคของบุคคลท่ีได้รับการรับรอง หรือคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย หรือตามกฎหมายไทย หรือตามสนธิสัญญาท่ีประเทศไทยมีพนัธกรณีท่ีจะตอ้ง
ปฏิบติัตาม  
 อยา่งไรก็ตาม การประยุกตใ์ชสิ้ทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานท่ีปรากฏอยูใ่นกฎหมายระหวา่ง
ประเทศและกฎหมายในประเทศนั้น มกัมีอุปสรรคเพราะการด าเนินการเพื่อการปกป้องสิทธิจะ
กระท าไดก้็ต่อเม่ือมีการแกไ้ขกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กฎหมาย ระเบียบหรือวิธีการทางกฎหมาย
และขั้นตอนในกระบวนการยุติธรรม ศาล กลไกการใช้กฎหมายซ่ึงเป็นปัญหาในหลาย ๆ ประเทศ 
หน่ึงในกลไกใหม่เพื่อปกป้องสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานของกลุ่มท่ีเส่ียงต่อการถูกละเมิดสิทธิ คือ 
การจดัตั้งคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ซ่ึงหลายประเทศไดด้ าเนินการไปแลว้ อนัเป็นการ
รับรองการคุม้ครองและช่วยเหลือผูถู้กละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยเคารพสิทธิมนุษยชนของผูถู้ก
ละเมิดอย่างสมบรูณ์ (มูลนิธิผูห้ญิง, 2546, หน้า 21) ในช่วงก่อนสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ไดเ้กิดความ
โหดร้ายทารุณต่อมนุษยชาติจากการกดข่ีและสังหารประชาชนนับล้านโดยรัฐบาลของตน          
อย่างโหดร้ายทารุณ ส่งผลให้หลงัส้ินสุดสงครามได้เกิดความคิดริเร่ิมการสถาปนาระบอบสิทธิ
มนุษยชนข้ึน อนัถือวา่เป็นส่วนหน่ึงของการจดัระเบียบโลกใหม่ (New World Order) ไม่วา่จะเป็น
การบรรจุหลกัการเคารพสิทธิมนุษยชนลงในกฎบตัรสหประชาชาติ การรับรองปฏิญญาสากลว่าดว้ย
สิทธิมนุษยชนเม่ือปี ค.ศ. 1984 เพื่อเป็นการส่งเสริมการเคารพและคุม้ครองสิทธิมนุษยชนและ
เสรีภาพขั้นพื้นฐาน โดยปราศจากความแตกต่างและการเลือกปฏิบติั (วชิยั ศรีรัตน์, 2543, หนา้ 5-6) 
 การคุ้มครองตามกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและการเมือง ค.ศ. 1966 
(International Convenant on Civil and Political Rights, 1966) 
 ภายหลงัจากปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนไดรั้บการรับรองในปี ค.ศ.1948 ก็ไดเ้กิด
ความพยายามในการจดัท าขอ้บญัญติัระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (International Bill of 
Human Rights) มาโดยตลอด โดยในช่วงระหว่าง ค.ศ. 1948-1966 เป็นยุคสงครามเยน็อนัเป็นการ
ต่อสู้ในเชิงอุดมการณ์ทางความคิด ระหว่างกลุ่มประเทศโลกเสรีและกลุ่มประเทศคอมมิวนิสต์
ส่งผลให้มุมมองในเชิงสิทธิมนุษยชนมีความขดัแยง้กนั จนไม่สามารถจดัท าขอ้บญัญติัระหว่าง
ประเทศว่าดว้ยสิทธิมนุษยชนอนัเป็นฉบบัเดียวได ้เวทีสหประชาชาติจึงไดแ้กปั้ญหาดงักล่าวดว้ย
การจดัท ากติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิมนุษยชนเป็น 2 ฉบบั ได้แก่ กติการะหว่างประเทศ      
วา่ดว้ยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม ค.ศ. 1966 และกติการะหว่างประเทศวา่ดว้ยสิทธิ
พลเมืองและการเมือง ค.ศ. 1966 ซ่ึงเกิดจากการผลกัดนัของกลุ่มประเทศโลกเสรีท่ีให้ความส าคญั
กบัสิทธิเสรีภาพของปัจเจกชน ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นสิทธิในเชิงปฏิเสธ (Nagative Rights) นัน่คือสิทธิ   
ท่ีรัฐจะตอ้งให้การรับรองดว้ยการไม่เขา้มาแทรกแซงต่อตวัประชาชน เน่ืองจากเป็นสิทธิอนัติดตวั
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มนุษยโ์ดยธรรมชาติมาตั้งแต่เกิด รัฐมีหน้าท่ีแต่เพียงรับรองสิทธิดงักล่าวเท่านั้น (วิชัย ศรีรัตน์, 
2543, หนา้ 18) 
 โดยกติกาดังกล่าวได้รับการลงนามในปี ค.ศ. 1966 และมีผลบงัคบัใช้ในปี ค.ศ. 1976 
กติกาดงักล่าวไดบ้รรจุหลกัการก าหนดอนาคตตนเอง (Self-Determination) ซ่ึงสิทธิของกลุ่มชนต่าง ๆ 
ท่ีไดพ้ฒันาไปสู่การเป็นกฎหมายจารีตประเพณีระหว่างประเทศ (G.A. Resolution 2625 (XXV) of 
1970: Declaration on principles of international law concerning friendly relations and cooperation 
among states )ในการก าหนดสถานภาพทางการเมืองและการพฒันาทางเศรษฐกิจ สังคม และ
วฒันธรรม โดยเม่ือพิจารณาตามบริบทในกติกาฉบบัน้ี การก าหนดอนาคตตนเองมีความเก่ียวขอ้ง
กบัการก าหนดสถานภาพและเจตจ านงทางการเมืองอย่างเสรี โดยปราศจากการแทรกแซงทาง
การเมืองอ่ืน ๆ นอกจากน้ี ยงัได้บรรจุหลักการไม่เลือกปฏิบติัเอาไวเ้ป็นหลักการส าคญั โดยรัฐ
จะตอ้งให้การรับรองและเคารพต่อสิทธิของทุกคนโดยไม่ค  านึงถึงเช้ือชาติ สีผิว ภาษา เพศ ศาสนา 
ชาติก าเนิด ทรัพยสิ์น ความคิดทางการเมือง เป็นตน้ (Javaid Rehman, 2010, pp. 65-66) 
 การคุ้มครองตามกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 
ค.ศ. 1996 (International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights, 1966) 
 กติการะหวา่งประเทศว่าดว้ยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม ค.ศ. 1966 มีท่ีมา
จากการผลักดันของกลุ่มประเทศโลกคอมมิวนิสต์ ซ่ึงมีมุมมองทางด้านสิทธิมนุษยชนท่ีให้
ความส าคญักบัสิทธิเชิงสังคม ซ่ึงถือเป็นสิทธิเชิงนิเสธ (Positive Right) อนัเป็นสิทธิซ่ึงตอ้งรับรอง
และคุม้ครองด้วยการเขา้มามีบททาทในการด าเนินการโดยรัฐ เน่ืองจากสิทธิดงักล่าวเก่ียขอ้งกบั
กิจการท่ีรัฐจะต้องจดัสรรทรัพยากรเพื่อให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงความเป็นอยู่ท่ีดีและได้รับ
บริการจากรัฐอยา่งเสมอภาค (วชิยั ศรีรัตน์, 2543, หนา้ 18-19)  
 2.2 ความเสมอภาค 
 ความเสมอภาคถือว่าเป็นหลักพื้นฐานของศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์ซ่ึงมนุษยย์่อม
ได้รับการรับรองและคุ้มครองจากกฎหมายอย่างเท่าเทียมกันในฐานะ ท่ีเป็นมนุษย์โดยมิต้อง
ค านึงถึงคุณสมบติัอ่ืน ๆ อาทิเช้ือชาติ ศาสนา ภาษา ถ่ินก าเนิด เป็นตน้ และขณะเดียวกนัก็ถือไดว้่า
หลกัความเสมอภาคน้ีเป็นหลกัท่ีควบคุมมิให้รัฐใช้อ านาจของตนตามอ าเภอใจ โดยการใช้อ านาจ
ของรัฐแก่กลุ่มบุคคลใดบุคคลหน่ึง รัฐตอ้งสามารถอธิบายได้ว่าเพราะเหตุใดรัฐจึงกระท าการอนั
ก่อให้เกิดผลกระทบ หรือเป็นการใหป้ระโยชน์แก่บุคคลใดบุคคลหน่ึงนั้น ดงันั้นความเสมอภาคจึง
เป็นหลกัส าคญัในการรับรองและคุม้ครองสิทธิเสรีภาพ ของประชาชนและสามารถน ามาตรวจสอบ
การใชอ้ านาจของรัฐไม่วา่จะเป็นฝ่ายนิติบญัญติั ฝ่ายบริหาร และฝ่ายตุลาการได ้ซ่ึงหมายถึง “หลกั
ความเสมอภาคเบ้ืองหนา้กฎหมาย” (Equality before the law) ท่ีเป็นการยอมรับสิทธิเสรีภาพอนัเป็น
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สาระส าคญัของความเป็นมนุษยท่ี์ติดตวัมนุษยม์าตั้งแต่ก าเนิด และไม่อาจพรากไปได ้จึงเป็นการ
แสดงใหเ้ห็นถึงการยอมรับตามทฤษฎีกฎหมายธรรมชาติ (Natural law) 
 หลกัความเสมอภาคเบ้ืองหน้ากฎหมาย (Equality before the law) ท่ีเป็นการยอมรับสิทธิ
เสรีภาพอนัเป็นสาระส าคญัของความเป็นมนุษย์ ท่ีติดตวัมนุษยม์าตั้งแต่ก าเนิดและไม่อาจพรากไป
ได ้จึงเป็นการแสดงให้เห็นถึงการยอมรับตามทฤษฎีกฎหมายธรรมชาติ (Natural law) ซ่ึง “บุคคล
ทุกคนเกิดมายอ่มเสมอภาคกนัและมีสิทธิบางประการ เช่น สิทธิในชีวติ ร่างกาย ทรัพยสิ์น ติดตวัมา
สิทธิน้ีไม่สามารถจ าหน่ายจ่ายโอนได้” (สมยศ เช้ือไทย, 2535, หน้า 138) และหลักกฎหมาย
ธรรมชาติน้ียงัเป็นแนวความคิดท่ีสอดคล้องกบัสิทธิปัจเจกชนนิยม (Individualism) ซ่ึงจุดก าเนิด
ของระบบปัจเจกชนนิยมในทางกฎหมายมหาชนคือ ค าประกาศสิทธิมนุษยชนและพลเมืองฝร่ังเศส 
ลงวนัท่ี 26 สิงหาคม 1789 โดยการปฏิวติัปี 1789 น้ีไดย้กเลิกระบอบกษตัริยท่ี์ปกครองดว้ยระบบ
ศกัดินาซ่ึงบุคคลข้ึนอยู่กบัฐานันดรและชนชั้นท่ีตนสังกดั หัวใจของสังคมอยู่ท่ีการยอมรับคุณค่า
ของทุกคนแต่ละคนรวมกนัเป็นสังคม รัฐหรือสังคมไม่สามารถก้าวก่ายสิทธิของเขาได้ เวน้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนร่วม (บวรศกัด์ิ อุวรรณโณ, 2538, หนา้ 70)  
 ความคิดท่ีเป็นรากฐานของหลกัความเสมอภาคภายใตรั้ฐธรรมนูญและหลกัความเสมอ
ภาคภายใตก้ฎหมายจึงเป็นเร่ืองเดียวกนั คือเร่ืองหลกัความเสมอภาคซ่ึงเป็นรากฐานของระบอบ
ประชาธิปไตยดงัจะเห็นไดจ้ากอุดมคติในการปกครองของสาธารณะรัฐฝร่ังเศสอนัไดแ้ก่ เสรีภาพ 
เสมอภาค และภารดรภาพ (ส านกังานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ, 2541, หน้า 2) ประกอบกบัมาตรา 1 
แห่งรัฐธรรมนูญน้ีท่ีได้รับรองถึงความเสมอภาคตามกฎหมายของประชาชนโดยไม่แบ่งแยก
แหล่งก าเนิด เช้ือชาติ หรือศาสนา สาธารณรัฐเคารพต่อความเช่ือของทุกนิกาย (ส านักงาน
คณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ, 2541, หน้า 2) อนัเป็นหลกัส าคญัในการปกครองประเทศ และต่อมา
ประเทศต่าง ๆ ก็ได้น าแนวคิดดังกล่าว ไประบุในบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญเพื่อรับรอง และ
คุม้ครองสิทธิเสรีภาพตามหลกัความเสมอภาคอยา่งเป็นรูปธรรมนัน่เอง 
 แนวความคิดเร่ืองความเสมอภาคในสมยัดั้งเดิมนั้นเกิดจากค าสอนของศาสนาคริสต์ท่ี
ส่งผลกระทบต่อโครงสร้างทางเศรษฐกิจและระบบทาสท่ีมีอยูใ่นยุคโรมนั และต่อมาในสมยักลาง
ระบบศกัดินาไดย้กเลิกแนวคิดเร่ืองความเสมอภาค โดยสร้างล าดบัชั้นของสังคมข้ึนซ่ึงแปรผนัตาม
ท่ีดินและเจา้ของท่ีดินเจา้ศกัดินา แต่อย่างไรก็ตามความไม่เสมอภาคดงักล่าวในสมยักลางค่อยๆ
เปล่ียนแปลงไป เม่ือเกิดชนชั้นกลางท่ีเขม้แข็งข้ึนจนน าไปสู่การเรียกร้องให้เปล่ียนแปลงความ      
ไม่เสมอภาคทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ซ่ึงต่อมาไดมี้เอกสารท่ีแสดงออกถึงหลกัความ
เสมอภาคท่ีดีท่ีสุดคือปฏิญญาวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนและพลเมืองฝร่ังเศส ลงวนัท่ี 26 สิงหาคม ปี ค.ศ. 
1789 ในภายหลงัแนวคิดของหลกัความเสมอภาคดงักล่าว ก็ไดถู้กน าไปบญัญติัในรัฐธรรมนูญของ



49 

เกือบทุกประเทศเพื่อเป็นการรับรองหลกัการดงักล่าวไวอ้ย่างชดัแจง้ อาทิ (สมคิด เลิศไพฑูรย์, 
2543, หน้า 161-164) รัฐธรรมนูญฝร่ังเศส ฉบบัปัจจุบนั ลงวนัท่ี 4 ตุลาคม 1958 บญัญติัถึงหลกัความ
เสมอภาคไวใ้นมาตราแรกว่า “ฝร่ังเศสเป็นสาธารณรัฐท่ีแบ่งแยกมิได้ เป็นของประชาชน เป็น
ประชาธิปไตยและเป็นของสังคม สาธารณรัฐรับรองถึงความเสมอภาคตามกฎหมายของประชาชน 
โดยไม่แบ่งแยกแหล่งก าเนิด เช้ือชาติหรือศาสนา สาธารณรัฐเคารพต่อความเช่ือของทุกนิกาย”  
 รัฐธรรมนูญสหพนัธรัฐเยอรมนั ฉบบัปัจจุบนัลงวนัท่ี 23 พฤษภาคม 1949 บญัญติัไวใ้น
มาตรา 3  
  “ 1. มนุษยทุ์กคนมีความเสมอภาคเบ้ืองหนา้กฎหมาย 
  2. ชายและหญิงมีความเท่าเทียมกนัตามกฎหมาย รัฐผูกพนัท่ีจะตอ้งด าเนินการให้มี
ความเสมอภาคอยา่งแทจ้ริงระหวา่งหญิงและชาย และจะตอ้งด าเนินการใหย้กเลิกอุปสรรคท่ีด ารงอยู ่
  3. บุคคลยอ่มไม่ถูกเลือกปฏิบติัหรือมีอภิสิทธ์ิเพราะเหตุในเร่ืองเพศ ชาติก าเนิด เช้ือชาติ 
ภาษา ชาติ ถ่ินก าเนิด ความเช่ือ หรือความคิดเห็นในทางศาสนาหรือในทางการเมือง บุคคลย่อม
ไม่ถูกแบ่งแยกดว้ยเหตุเพราะความพิการ” 
 รัฐธรรมนูญอิตาลี ฉบบัปัจจุบนัลงวนัท่ี 27 ธนัวาคม 1947 บญัญติัไวใ้นมาตรา 3 วา่  
 “พลเมืองทุกคนมีศกัด์ิศรีทางสังคมอยา่งเดียวกนัและเท่าเทียมกนัเบ้ืองหน้ากฎหมายโดย
ปราศจากการแบ่งแยกเพราะเพศ เช้ือชาติ ภาษา ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมือง สภาพร่างกาย
หรือสภาพทางสังคม เป็นหน้าท่ีของสาธารณรัฐท่ีจะตอ้งขจดัอุปสรรคทั้งในทางเศรษฐกิจและ
สังคมท่ีขดัขวางต่อการมีส่วนร่วมอย่างแทจ้ริงของผูใ้ช้แรงงานในองค์กรทางการเมือง เศรษฐกิจ
หรือสังคมของประเทศ ทั้งน้ีภายใตข้อ้จ ากดัท่ีไม่กระทบต่อเสรีภาพและความเสมอภาคของพลเมือง”  
 รัฐธรรมนูญของสหพนัธรัฐออสเตรีย ฉบบัปัจจุบนัลงวนัท่ี 1 ตุลาคม 1920 บญัญติัไวใ้น
มาตรา 7 วา่ 
  “1. พลเมืองของสหพนัธ์ทุกคนมีความเสมอภาคเบ้ืองหน้ากฎหมาย อภิสิทธ์ิจากการ
เกิด เพศ สภาพร่างกาย ชนชั้ น ศาสนาไม่อาจมีได้ บุคคลย่อมไม่ถูกกีดกันเพราะความพิการ
สาธารณรัฐผูกพนัท่ีจะคุม้ครองความเสมอภาค ในการปฏิบติัต่อคนพิการและบุคคลธรรมดาทัว่ไป
ในทุกแง่มุมของชีวติประจ าวนั 
  2. สหพนัธรัฐ มลรัฐและเทศบาลรับรองหลกัความเสมอภาคระหว่างชายและหญิง
มาตรการท่ีมุ่งส่งเสริมความเสมอภาคดงักล่าวยอ่มไดรั้บการยอมรับ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งถา้มาตรการ
เหล่านั้นตอ้งการขจดัความไม่เสมอภาคท่ีด ารงอยู.่..”  
 จากแนวคิดหลกัความเสมอภาคในระบบสากลขา้งตน้ไดมี้อิทธิพลต่อประเทศไทยในการ
ก าหนดบทบัญญัติแห่งกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับความเสมอภาคเช่นกัน โดยก่อนการปฏิวติัการ
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เปล่ียนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ มาเป็นระบอบประชาธิปไตยในปี 
พ.ศ. 2475 นั้น ประเทศไทยไม่มีการน าหลกัความเสมอภาคมาใชแ้ต่ประการใด ซ่ึงเห็นไดจ้ากการ  
มีส่วนร่วมทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมท่ีท าโดยบุคคลบางกลุ่มเท่านั้น เม่ือคณะราษฎรท าการ
ปฏิวติัจึงได้ร่างประกาศ 6 ประการซ่ึงมีหลกัความเสมอภาคอนัเป็นหลกัการส าคญัประการหน่ึง 
(ปรีดี พนมยงค,์ 2535, หนา้ 41-43), (สมคิด เลิศไพฑูรย,์ 2543, หนา้ 174) 
 การใช้กฎหมายของไทยนับตั้ งแต่ที่ได้มีการน าหลักความเสมอภาคมาบัญญัติไว้
ในรัฐธรรมนูญฉบบัแรก หลกัความเสมอภาคจึงเป็นเพียงหลกัการท่ีบญัญติัรับรองคุม้ครองไวโ้ดย
ไม่ก่อให้เกิดผลในทางปฏิบติัแต่อย่างใด ด้วยเหตุน้ีพฒันาการของหลกัความเสมอภาคในระบบ
กฎหมายไทยจึงเป็นไปอยา่งจ ากดั (บรรเจิด สิงคะเนติ, 2543, หนา้ 1-2)  
 หลักความเสมอภาคนั้ นมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับหลักเสรีภาพเน่ืองจากเป็น
หลกัการท่ีจะท าให้การใช้เสรีภาพเป็นไปอยา่งเสมอกนัทุกผูทุ้กคน แต่หากเสรีภาพสามารถใช้ได้
เพียงบุคคลบางคนเท่านั้น ในขณะท่ีคนบางกลุ่มบางคนเขา้ถึงไม่ได้ในกรณีดงักล่าวก็ไม่ถือว่ามี
เสรีภาพแต่ประการใด Claude-Albert COLLIARD (215) (อา้งถึงใน สมคิด เลิศไพฑูรย,์ 2543, หน้า 165) 
หลกัความเสมอภาคเม่ือพิจารณาจากบทบญัญติัแห่งกฎหมายสามารถแยกประเภทของหลกัความ
เสมอภาคได ้2 ประเภทดงัน้ี (บรรเจิด สิงคะเนติ, 2543, หนา้ 7-12)  
  1) หลกัเกณฑข์องหลกัความเสมอภาค 
  หลกัแห่งความเสมอภาคเป็นหลกัเกณฑ์ท่ีตอ้งปฏิบติัแก่บุคคลทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั 
แต่โดยการใช้หลักความเสมอภาคท่ีมีความหลากหลายในการปฏิบติัเน่ืองจากสาระส าคญัของ
ขอ้เท็จจริงท่ีแตกต่างกนัไป ดงันั้นการปฏิบติัแก่บุคคลตามหลกัความเสมอภาคยอ่มแตกต่างกนัไป
ทั้งน้ีย่อมตอ้งเป็นความแตกต่างท่ียอมรับได ้ซ่ึงหลกัเกณฑ์ในการปฏิบติัตามหลกัความเสมอภาค
เพื่อใหเ้กิดความยติุธรรมมีดงัน้ี 
  2) หลกัเกณฑ์ของการปฏิบติัให้เท่าเทียมกนัหรือขอ้ห้ามเลือกปฏิบติัตามหลกัความ 
เสมอภาค 
  หลกัแห่งความเสมอภาคได้ปรากฏเป็นท่ียอมรับและน าไปปฏิบติัซ่ึงมีผลเป็นการ
ผูกพันองค์กรของรัฐท่ีจะต้องเคารพและปฏิบัติตาม โดยในการปฏิบัติตามหลักการดังกล่าว              
มีหลกัเกณฑก์วา้ง ๆ ดงัน้ี 
   (1) ตอ้งใชก้ฎเกณฑอ์นัเดียวกนักบัทุกคนเวน้แต่วา่สถานการณ์แตกต่างกนัไป 
   (2) การใช้กฎเกณฑ์ท่ีแตกต่างกันนั้ นต้องมีความสัมพันธ์กับสาระส าคัญของ
กฎเกณฑ์นั้นคือกฎเกณฑ์ท่ีจะน ามาใชต้อ้งมีความสัมพนัธ์กบัขอ้เท็จจริงท่ีเกิดข้ึน ดงันั้นถึงแมจ้ะอยู่
ในสถานะท่ีเหมือนกนัแต่ขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญันั้นแตกต่างกนัแล้วกฎเกณฑ์ ท่ีน ามาใช้
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บงัคบันั้นตอ้งแตกต่างกนัไปด้วย แต่ถ้าเป็นขอ้เท็จจริงท่ีไม่เป็นสาระส าคญัและอยู่ในสถานะท่ี
เหมือนกนัแลว้กฎเกณฑ์ท่ีใช้บงัคบันั้นจะตอ้งเป็นกฎเกณฑ์เดียวกนั เช่นกฎหมายบ าเหน็จบ านาญ
ก าหนดให้ขา้ราชการตอ้งรับราชการ 10 ปี ข้ึนไปจึงจะมีสิทธิรับบ าเหน็จบ านาญ ฝ่ายนิติบญัญติัจะ
ออกกฎหมายบญัญติัให้ขา้ราชการซ่ึงรับราชการเพียง 2 ปีท่ีผูบ้งัคบับญัชาเห็นควรยกยอ่งให้ไดรั้บ
บ าเหน็จบ านาญเท่ากบัขา้ราชการซ่ึงไดบ้  านาญ 10 ปีเช่นน้ีหาไดไ้ม่ เพราะเม่ือเหตุไม่เหมือนกนัคือ
เวลาราชการไม่เท่ากนัก็ควรไดรั้บผลปฏิบติัแตกต่างกนั ไม่ควรให้ไดรั้บผลปฏิบติัเสมอกนัแมว้่า    
จะอยูใ่นสถานะท่ีเป็นขา้ราชการเหมือนกนัก็ตามที (สมยศ เช้ือไทย, 2535, หนา้ 139)  
   (3) การปฏิบติัใหแ้ตกต่างกนัอนัเน่ืองมาจากผลประโยชน์มหาชน 
   (4) การอา้งประโยชน์สาธารณะเพื่อไม่ตอ้งเคารพต่อหลกัแห่งความเสมอภาคนั้น 
จะตอ้งไม่เป็นการก่อใหเ้กิดการแบ่งแยกอยา่งท่ีไม่สามารถยอมรับได ้ 
   (5) การเลือกปฏิบติัท่ีเป็นธรรมมุ่งลดความเหล่ือมล ้าท่ีด ารงอยู่ หรือการปฏิบติัใน
ทางบวก คือการด าเนินการตามกฎหมายท่ีแตกต่างกนัในลกัษณะชัว่คราวท่ีผูมี้อ  านาจก าหนดข้ึน 
โดยมีวตัถุประสงค์ในการส่งเสริม และยกระดบับุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลท่ีมีสถานะดอ้ยกว่า
บุคคลอ่ืนเพื่อทดแทนความไม่เท่าเทียมกนัท่ีด ารงอยู ่(F. Melin-Soucramenine, 1977, p. 911 อา้งถึง
ใน สมคิด เลิศไพฑูรย ,์ 2543, หน้า 170) ซ่ึงหลกัการน้ีเกิดจากแนวคิดของประธานาธิปดีเคนเนด้ี 
และประธานาธิปดีจอห์นสันท่ีต้องการสร้างความเป็นธรรมข้ึนในสังคมอเมริกา โดยหลักการ
ดังกล่าวได้รับการยอมรับด้วยการตรากฎหมายสิทธิพลเมือง (Civil Rights Act) ข้ึนเม่ือวนัท่ี 2 
กรกฎาคม 1964 (Patrick Wachsmann, 1996, p. 224 อา้งถึงใน สมคิด เลิศไพฑูรย,์ 2543, หนา้ 170) 
  สิทธิของเหยื่ออาชญากรรม ซ่ึงระบุไวว้่ารัฐจะต้องเป็นผูดู้แลกลุ่มท่ีตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมรุนแรงท่ีควรกระท าโดยผูอ่ื้นและความผิดพลาดของกระบวนการยุติธรรม ซ่ึงผูใ้ดท่ีถูก
กล่าวหาว่าเก่ียวขอ้งกบัคดีอาชญากรรมและถูกกกัขงัโดยท่ีไม่ไดก้ระท าผิดในระหว่างพิจารณาคดี 
จะมีสิทธิได้รับค่าชดเชยท่ีเหมาะสม พระราชด ารัส พระเจา้หลานเธอ พระองค์เจา้พชัรกิติยาภา 
(2522, 23 สิงหาคม)  
 2.3 สิทธิและเสรีภาพ 
 สิทธิ คือ ประโยชน์หรืออ านาจของบุคคลท่ีกฎหมายรับรองและคุม้ครองมิใหมี้การละเมิด 
รวมทั้งบงัคบัการให้เป็นไปตามสิทธิในกรณีท่ีมีการละเมิดดว้ย เช่น สิทธิในครอบครัว สิทธิความ
เป็นอยู่ส่วนตวั สิทธิในเกียรติยศ ช่ือเสียง สิทธิในการเลือกอาชีพ ถ่ินท่ีอยู่ การเดินทาง สิทธิใน
ทรัพย์สิน เป็นต้น พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 อธิบายความหมาย “สิทธิ”         
ไวว้่า “ความส าเร็จ หรืออ านาจท่ีจะกระท าการใด ๆ ได้อย่างอิสระ โดยได้รับการรับรองจาก
กฎหมาย” พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2525) เสรีภาพ หมายถึง อ านาจตดัสินใจดว้ยตนเอง
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ของมนุษยท่ี์จะเลือกด าเนินพฤติกรรมของตนเอง โดยไม่มีบุคคลอ่ืนใดอา้งหรือใชอ้  านาจแทรกแซง
เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจนั้น และเป็นการตดัสินใจดว้ยตนเองท่ีจะกระท าหรือไม่กระท าการส่ิงหน่ึง
ส่ิงใดอนัไม่เป็นการฝ่าฝืนต่อกฎหมาย (กลุ่มงานขอ้มูลสารสนเทศและการส่ือสาร ส านกังานจงัหวดั
สุโขทยั, ออนไลน์, 2552) สิทธิและเสรีภาพ จึงเป็นปัจจยัส าคญัอย่างหน่ึงในการบ่งช้ีวา่สังคมหรือ
บา้นเมืองใด มีความสงบสุขมีสันติ มีความเป็นประชาธิปไตยหรือไม่ 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรสยาม พุทธศกัราช 2475 ไดน้ าเร่ืองการคุม้ครองสิทธิและ
เสรีภาพของประชาชนมาบญัญติัไวเ้ป็นคร้ังแรกวา่ “บุคคลยอ่มมีเสรีภาพบริบูรณ์ในการถือศาสนา
หรือลทัธิใด ๆ และมีเสรีภาพในการปฏิบติัพิธีกรรมตามความเช่ือถือของตน เม่ือไม่เป็นปฏิปักษต่์อ
หน้าท่ีของพลเมือง และไม่ เป็นการขัดต่อความสงบเรียบร้อย หรือศีลธรรมของประชาชน 
(รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรสยาม, 2475, หนา้ 537) และ “ภายในบงัคบัแห่งกฎหมาย บุคคลยอ่ม
มีเสรีภาพบริบูรณ์ในร่างกาย เคหสถาน ทรัพยสิ์น การพูด การเขียน การโฆษณา การศึกษาอบรม 
การประชุมโดยเปิดเผย การตั้งสมาคม การอาชีพ” (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรสยาม, 2475, หน้า 
537) แมว้่าจะวางหลกัไวอ้ยา่งกวา้ง ๆ เพื่อเป็นแนวทางปฏิบติั แต่ในเม่ือไม่มีกฎหมายมารองรับใน
บางเร่ืองจึงมีการละเมิดจนเกิดผลเสียต่อการปกครองบา้นเมือง เช่น การตั้งสมาคมคณะราษฎร ท่ีมี
กิจกรรมในทางการเมืองประหน่ึงเป็นพรรคการเมืองท่ีมุ่งเน้นส่งผูส้มคัรรับเลือกตั้ง จนกระทัง่
น าไปสู่ความขดัแยง้ทางการเมืองระหวา่งคณะราษฎรกบัขนุนางชั้นสูง เป็นตน้ 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 ไดแ้สดงให้เห็นถึงความกา้วหน้า
ในการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย โดยแบ่งออกเป็นส่วนส าคญั แต่ละส่วนมี
เจตนารมณ์สรุปไดด้งัน้ี 
 สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย นอกจากท่ีบญัญติัคุม้ครองไวเ้ป็นการเฉพาะใน
รัฐธรรมนูญแล้ว การใดท่ีมิได้ห้ามหรือจ ากดัไวใ้นรัฐธรรมนูญหรือในกฎหมายอ่ืน บุคคลย่อมมี
สิทธิและเสรีภาพท่ีจะท าการนั้นได ้และไดรั้บความคุม้ครองตามรัฐธรรมนูญ ตราบเท่าท่ีการใชสิ้ทธิ
หรือเสรีภาพเช่นว่านั้ นไม่กระทบกระเทือนหรือเป็นอนัตรายต่อความมัน่คงของรัฐ ความสงบ
เรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน และไม่ละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 
 สิทธิหรือเสรีภาพใดท่ีรัฐธรรมนูญให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายบญัญติั หรือให้เป็นไปตาม
หลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีกฎหมายบญัญติั แมย้งัไม่มีการตรากฎหมายนั้นข้ึนใช้บงัคบั บุคคลหรือ
ชุมชนยอ่มสามารถใชสิ้ทธิหรือเสรีภาพนั้นไดต้ามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ 
 บุคคลซ่ึงถูกละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพท่ีไดรั้บความคุม้ครองตามรัฐธรรมนูญ สามารถยก
บทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญเพื่อใชสิ้ทธิทางศาลหรือยกข้ึนเป็นขอ้ต่อสู้คดีในศาลได ้

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%A3
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 สิทธิเป็นเสรีภาพแตกต่างจากสิทธิประเภทอ่ืน กล่าวคือ สิทธิเป็นสภาพไม่ตอ้งอาศยัการ
ด าเนินการบางอย่าง จากรัฐสามารถกระท าการหรืองดเวน้กระท าการอย่างใดอย่างหน่ึงได้ 
เพราะเสรีภาพดงักล่าวเป็นเสรีภาพท่ีประชาชนทุกคนมีอยูแ่ลว้ตามธรรมชาติ เช่น เสรีภาพในชีวิต 
ร่างกาย เสรีภาพในการพูด ส่วนสิทธิประเภทอื่นไม่ใช่เสรีภาพนั้น จะตอ้งอาศยัการด าเนินการ
บางอย่าง จากรัฐ เช่น สิทธิในการเลือกตั้งจะตอ้งมีการด าเนินการจดัการเลือกตั้งโดยรัฐ เป็นตน้ 
(ปริญญา เทวานฤมิตรกล, 2544, หนา้ 7-8)  

3. หลกันิติธรรม และหลกันิติรัฐ  

 3.1 หลกันิติธรรม 
  1) รูปแบบกระบวนการนิติธรรม (Due Process) 
  รูปแบบกระบวนการนิติธรรม (Due Process) (อรัญ สุวรรณบุปผา, 2518, หน้า 4) 
จะเน้นหนกัไปท่ีแง่มุมของการให้ความคุม้ครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน มากกว่าการพยายาม
ป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม และไม่เช่ือว่าทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรมนั้ น จะมี
ประสิทธิภาพอยา่งแทจ้ริง โดยเฉพาะเร่ืองการคน้หาความจริง ซ่ึงกระท าโดยต ารวจและอยัการ หรือ
ฝ่ายปกครองจะมีความน่าเช่ือถือเพียงใดเพราะการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีดงักล่าวไดก้ระท าในท่ี
รโหฐาน อาจมีการล่อลวง ขู่เข็ญ หรือสร้างพยานหลกัฐานข้ึนมาใหม่ได ้ดงันั้นทฤษฎีกระบวนการ
นิติธรรม จึงไม่ค่อยเห็นด้วยกับวิธีการแสวงหาข้อเท็จจริงอย่างไม่เป็นทางการ เช่น ทฤษฎีการ
ควบคุมอาชญากรรม จึงตอ้งให้มีการไต่สวนหาขอ้เท็จจริง หรือพิจารณาอยา่งเป็นทางการ และตอ้ง
ท าโดยเปิดเผยในศาลยุติธรรมต่อหน้าองค์คณะผู ้พิพากษาท่ีมีความเป็นอิสระและเป็นกลาง           
ไม่ล าเอียงเขา้กบัฝ่ายใด 
  กระบวนการนิติธรรม เป็นการใชก้ฎหมายอยา่งเป็นธรรมและมีเหตุผล ตามกฎหมาย
รัฐธรรมนูญสหรัฐอเมริกา จะด าเนินคดีต่อผูต้อ้งหาในคดีอาญาดว้ยหลกัของความเป็นธรรมและวิธี
พิจารณาตามกฎหมาย รัฐจะต้องให้ความคุ้มครองบุคคลตามมาตรฐานขั้นต ่า ภายใต้หลักแห่ง
เสรีภาพ นอกจากนั้นกระบวนการตามกฎหมายในรัฐประชาธิปไตย ไดด้ าเนินไปแต่ละขั้นตอนถูก
กฎหมายหรือไม่ เม่ือพิจารณาถึงระบบกระบวนการยุติธรรมของหลายๆประเทศแล้ว ระบบ
กระบวนการยุติธรรมทางอาญาของสหรัฐอเมริกา อาจกล่าวได้ว่ามีหลักการใกล้เคียงกัน              
แนวกระบวนการนิติธรรมมากกวา่ระบบของประเทศอ่ืน 
  หลกันิติธรรม (จรัญ โฆษณานันท์, 2543, หน้า 334) มกัปรากฏบทบาทของการเป็น
หลกัในอุดมคติทางกฎหมายท่ีถูกน ามาตรวจสอบหรือก ากบัการวิจารณ์ กล่าวหาอ านาจท่ีมิชอบ
ต่างๆ ของรัฐท่ีกระทบต่อเสรีภาพ ซ่ึงการใช้อ านาจในแง่ของการแทรกแซง หรือลิดรอนสิทธิ
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เสรีภาพ การบงัคบัใช้กฎหมายตามทฤษฎีน้ียึดกฎหมายเป็นหลกั การบงัคบัใช้กฎหมายและตอ้งมี
ความเป็นธรรมตามขั้นตอนต่างๆ ในกระบวนการยุติธรรม โดยจะมีอุปสรรคขดัขวางมิให้ผูต้อ้งหา
ส่งผา่นไปตามขั้นตอนต่างๆ ในกระบวนการยติุธรรมอยา่งสะดวกไม่ได ้ 
  โดยกฎหมายท่ีรัฐตราออกมาใช้เป็นกฎหมาย ซ่ึงหลักกระบวนการนิติธรรมนั้ น      
เป็นต้นก าเนิดคุณลักษณะส าคญั แสดงออกถึงการยึดมัน่ในหลักนิติธรรม (จรัญ โฆษณานันท์, 
2543, หน้า 338) อาทิ ความมีอิสระของตุลาการ ความเสมอภาคของบุคคลภายใตก้ฎหมาย เป็นตน้ 
เพราะฉะนั้นจึงถือวา่บุคคลจะไม่ถูกกล่าวหาวา่กระท าความผดิเพียงเพราะมีพยานหลกัฐานวา่เขาได้
กระท าความผิดเท่านั้น แต่เขาจะมีความผิดก็ต่อเม่ือ ผูมี้อ  านาจตามกฎหมายพิจารณาพิพากษาช้ีขาด
แลว้วา่เขามีความผิดจริง นอกจากนั้นผูมี้อ  านาจพิจารณาพิพากษา จะตอ้งปฏิบติัตามตวับทกฎหมาย
ต่างๆ ท่ีให้ความคุ้มครองสิทธิของเขาอย่างครบถ้วนแล้ว และทฤษฎียอมรับว่ามีแต่องค์คณะ            
ผูพ้ิพากษาท่ีเป็นกลาง และไม่ล าเอียงเท่านั้นท่ีจะเช่ือถือได ้ 
  หลกัการปกครองโดยกฎหมายหรือหลกันิติธรรม (The Rule of Law) หลกั The Rule 
of Law หรือหลกัการปกครองโดยกฎหมายหรือหลกันิติธรรมเป็นหลกัการ ท่ีมีตน้ก าเนิดในประเทศ
ท่ีใช้ระบบกฎหมายแบบ Common Law ได้รับการพฒันาและยอมรับ น ามายึดถือปฏิบติัในระบบ
กระบวนการยุติธรรมอย่างกวา้งขวางในประเทศตะวนัตก ว่าบุคคลย่อมเสมอภาคกันภายใต้
กฎหมายหลกัการปกครอง โดยกฎหมายส่งเสริมให้กระบวนการยุติธรรมมีความชดัเจนแน่นอน 
เสมอภาค และคาดหมายไดเ้พื่อป้องกนับุคลากรในกระบวนการยติุธรรมใชอ้ านาจ กล่าวหา ลงโทษ
บุคคลใดตามอ าเภอใจ โดยบุคคลจะต้องรับโทษอาญาต่อเม่ือได้กระท าการอนักฎหมายท่ีใช้อยู ่     
ในเวลาท่ีกระท านั้นบญัญติัเป็นความผิดและก าหนดโทษไวเ้ท่านั้น และบุคคลยอ่มไดรั้บการปฏิบติั
ดว้ยวธีิท่ีก าหนดไวโ้ดยชอบ (Due Process of Law) อยา่งชดัแจง้ในกฎหมายเท่านั้น  
  หลัก The Rule of Law ในประเด็นเร่ืองความเสมอภาคปราศจากการเลือกปฏิบัติ
ภายใต้ กฎหมายมีบัญญัติรับรองไว้ในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (The Universal 
Declaration of Human Rights 1948) ขอ้ 7 ท่ียนืยนัหลกัความเท่าเทียมกนัภายใตก้ฎหมายวา่ “บุคคล
ต่างเสมอกันใน กฎหมาย และ ชอบท่ีจะได้รับความคุ้มครองอย่างเท่าเทียมกันภายใต้กฎหมาย     
โดยปราศจากการเลือกปฏิบติัใด ๆ บุคคลมีสิทธิท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองอยา่งเสมอภาคปราศจากการ
เลือกปฏิบติัใด ๆ มีสิทธิท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองจากการยยุงส่งเสริมใหเ้กิดการเลือกปฏิบติัเช่นนั้น  
  การใช้กฎหมายและตีความกฎหมายอย่างไม่เป็นธรรมตามอ าเภอใจ ท าให้หลัก
กฎหมายอยู่ในสภาพประกอบไม่แน่นอนและไม่อาจคาดหมายได ้การเลือกปฏิบติัเพื่อช่วยเหลือ
พวกตนเองหรือ เพื่อท าลายฝ่ายตรงขา้ม การใช้เจา้หน้าท่ีผูบ้งัคบัใช้กฎหมาย และการใช้กฎหมาย
เป็นเคร่ืองมือในการก าจดันักการเมืองฝ่ายตรงขา้ม ไม่ว่าจะเป็นการกระท าของนักการเมืองหรือ
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องค์กรตุลาการจึงเป็นการกระท าท่ีขัดต่อหลัก The Rule of Law อย่างร้ายแรงทั้ งส้ิน หลักการ      
The Rule of Law หรือหลกันิติธรรม ได้รับการยอมรับและมีบญัญติัไวใ้นหมวด 1 บททัว่ไปตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 2550 มาตรา 3 บญัญติัให้หน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐ ตอ้งปฏิบติั
หน้าท่ีให้เป็นไปตามหลกันิติธรรม และปฏิบติัต่อบุคคลดว้ยความเสมอภาค แต่เป็นท่ีน่าเสียดายว่า
นกัการเมืองและขา้ราชการของประเทศไทยไทยไม่เคยรู้จกัและให้การยอมรับในการน าหลกัการ 
The Rule of Law มาใช้ในกระบวนการยุติธรรมเลย เป็นผลให้มีการแทรกแซงและยินยอม            
ให้แทรกแซงการท างานในทางคดีของเจา้หน้าท่ีต ารวจหรือพนักงานสอบสวนคดีพิเศษหรือ DSI   
อยู่เสมอ แต่ท่ีร้ายแรงท่ีสุดคือการใช้และตีความกฎหมายตามอ าเภอใจ และเลือกปฏิบติัของฝ่าย   
ตุลาการ ก่อให้เกิดสภาวะความไม่แน่นอน และคาดหมายไม่ไดแ้ห่งกฎหมายและส่งผลเสียหายต่อ
กระบวนการยุติธรรมในคดีท่ีเก่ียวข้องทางการเมืองอยู่เสมอ ๆ (Craig Timber, Dissidents face 
Zimbabwe's justice system, The Washington Post, 18 July 2oo4 “ Mugabe's government has 
curbed the right to public assembly, shut down newspapers, expanded police authority to detain 
suspects without charges, put the main opposition leader on trial for treason and takencontrolof 
thousands of private farms. Amnesty International and other humanrights groups have chronicled 
the decline of the rule of law, saying Mugabe uses the criminal justice system to punish his rivals 
and protect his allies, and that tooppose him is toinvite false arrest, torture and even death. ” 
(Thailand Institute of Justice, Online, 2019) 
  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 2550 มาตรา 3 อ านาจอธิปไตยเป็นของปวงชน
ชาวไทย การปฏิบัติหน้าท่ีของ รัฐสภา คณะรัฐมนตรีศาล รวมทั้ งองค์กรตามรัฐธรรมนูญ และ
หน่วยงานของรัฐ ตอ้งเป็นไปตามหลกันิติธรรม รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 2550 มาตรา 4 
ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยสิ์ทธิเสรีภาพ และความเสมอภาคของ บุคคล ยอ่มไดรั้บความคุม้ครอง 
 3.2 หลกันิติรัฐ 
 ค าว่า “นิติรัฐ” เป็นค าท่ีแปลมาจากภาษาเยอรมนัว่า “Rechtsstaat” ประกอบข้ึนจากค า  
สองค าคือค าว่า Recht ที่แปลว่า กฎหมาย (ในภาษาเยอรมนัค าน้ีสามารถแปลว่า “สิทธิ” ได้
ด ้วย) และค าว่า Staat ท่ีแปลว่า รัฐ แต่ค าสองค าน้ี เม่ือมารวมกันแล้ว ได้กลายเป็นค าศัพท์             
ทางนิติศาสตร์ในระบบกฎหมายเยอรมัน ซ่ึงยากจะหาค าในภาษาต่างประเทศท่ีแปลแล้วให้
ความหมายไดต้รงกบัค าในภาษาเดิม ต าราท่ีเขียนเป็นภาษาองักฤษจ านวนหน่ึงไดใ้ชค้  า ๆ น้ีทบัศพัท์
ภาษาเยอรมนัโดยไม่แปล (Julius Stone, 1950, p. 713), (Pieter Van Dijk, 1980, p. 1) อย่างไรก็ตาม 
มีความพยายามในการแปลค าว่า Rechtsstaat อยู่เช่นกนั ถึงแม้ว่าค  าแปลท่ีพยายามคิดกนัข้ึนนั้น     
ไม่สามารถส่ือความหมายของค าวา่ Rechtsstaat ไดอ้ยา่งสมบูรณ์ก็ตาม เช่น ระบบกฎหมายองักฤษ 
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แปลค าวา่ Rechtsstaat ว่า rule of Law หรือ state-under-law (Neil MacCormick, 1993, p. 125, 
128-130) อย ่างไรก ็ตาม  MacCorMick เห ็นว ่า  นิต ิรัฐ  (Rechtsstaat) ไม ่ม ีความแตกต่างใน
สาระส าคญัจาก นิติธรรม (rule of law) (โปรดดู Neil MacCormick, 1984, p. 56) ระบบกฎหมาย
ฝร่ังเศสแปลว่า état constitutionnel แต่ต ารากฎหมายฝร่ังเศสยุคหลงั ๆ มกั แปลวา่ état de droit ซ่ึง
เป็นแนวโนม้การแปลในภาษาอ่ืน ๆ ดว้ย คือแปลตรงตวั เช่น ระบบกฎหมายอิตาลี แปลวา่ Stato di 
diritto หรือระบบกฎหมายสเปนแปลวา่ Estato de derecho เป็นตน้ ส าหรับในสหรัฐอเมริกา หากไม่
แปลค าว่า Rechtsstaat ว่า rule of law ก็มกัจะยกเอาหลกัการในทางกฎหมายท่ีมีเน้ือหาบางส่วนท่ี 
คล้ายค ลึ งกับ  Rechtsstaat มาเที ยบ เคี ยง  เช่น  due-process-clause ห รือการก ล่ าว ถึ ง  limited 
government ในฐานะมโนทศัน์ทางกฎหมายท่ีใกลเ้คียงกบั Rechtsstaat เป็นตน้ ในทางวิชาการไม่วา่
จะแปลค าวา่ Rechtsstaat วา่อย่างไรก็ตาม ประเด็นส าคญัย่อมอยูท่ี่ความหมายอนั เป็นแก่นแทข้อง
หลกัการน้ี กล่าวคือ การปกครองใน Rechtsstaat หรือนิติรัฐนั้น กฎหมายจะตอ้งไม่เปิดโอกาสให้
ผูป้กครองใชอ้ านาจตามอ าเภอใจ ภายใตก้ฎหมายบุคคลทุกคนตอ้งเสมอภาคกนั และบุคคลจะตอ้ง
สามารถทราบก่อนล่วงหน้าวา่กฎหมายมุ่งประสงคจ์ะบงัคบัให้ตนท าอะไร หรือไม่ให้ตนท าอะไร 
ผลร้ายอนัเกิดจากการฝ่าฝืนกฎหมายคืออะไร ทั้งน้ีเพื่อท่ีจะบุคคลไดป้ฏิบติัตนให้ถูกตอ้งสอดคลอ้ง
กบักฎหมาย  
  องค์ประกอบของหลกันิติรัฐ  
  ปัจจุบัน เป็น ท่ียอมรับกันทั่วไปในระบบกฎหมายเยอรมันว่า  หลักนิ ติ รัฐมี
องค์ประกอบส าคญัสองส่วน คือ องค์ประกอบในทางรูปแบบ และองค์ประกอบในทางเน้ือหา 
ความเป็นนิติรัฐในทางรูปแบบ คือ การท่ีรัฐผูกพนัตนเองไวก้บักฎหมายท่ีองค์กรของรัฐตราข้ึน   
ตามกระบวนการท่ีรัฐธรรมนูญก าหนดข้ึน หรือท่ีรัฐธรรมนูญมอบอ านาจไว ้ทั้งน้ีเพื่อจ ากดัอ านาจ
ของรัฐลง เม่ือพิจารณาในท างรูปแบบแล้ว ย่อมจะเห็นได้ว่าหลักนิติรัฐมุ่งประกัน ความมัน่คง
แน่นอนแห่งนิติฐานะของบุคคล ส่วนความเป็นนิติรัฐในทางเน้ือหานั้น ก็คือ การท่ีรัฐประกนัสิทธิ 
เสรีภาพขั้นพื้นฐานของราษฎร โดยก าหนดให้บทบญัญติัว่าดว้ยสิทธิเสรีภาพ มีค่าบงัคบัในระดบั
รัฐธรรมนูญ เรียกร้องให้รัฐตอ้งกระท าการโดยยุติธรรมและถูกตอ้ง พิจารณาในทางเน้ือหา นิติรัฐ
ยอ่มตอ้งเป็นยติุธรรมรัฐ (Gerechtigkeitsstaat) 
  ในวงวิชาการเยอรมนั ซ่ึงเป็นแหล่งท่ีพฒันาแนวคิดเร่ืองนิติรัฐข้ึน จนถึงปัจจุบนัก็ยงั
ไม่เป็นท่ียุติวา่ใครเป็นผูท่ี้ใหค้วามหมายของค าวา่ Rechtsstaat อยา่งชดัเจนเป็นคนแรก แต่ส่วนใหญ่
เช่ือกันว่าโรแบร์ต ฟอน โมห์ล (Robert von Mohl, 1799-1875) ซ่ึงได้ศึกษารัฐธรรมนูญของ
สหรัฐอเมริกาในเวลานั้นเป็นอยา่งดี ส าหรับโมห์ล แลว้เสรีภาพของปัจเจกบุคคลยอ่มถือเป็นหัวใจ
ของมโนทัศน์ว่าด้วยนิติรัฐ อันท่ีจริงแล้ว ก่อนท่ีจะเร่ิมมีค าอธิบายเก่ียวกับนิติรัฐในทางต ารา       
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เม่ือคร้ังทางยโุรปยงัปกครองกนัในระบบศกัดินาสวามิภกัด์ิ ก็เร่ิมปรากฏหลกัเกณฑใ์นทางกฎหมาย
ท่ีจ ากดัอ านาจอ าเภอใจของกษตัริยบ์า้งแลว้ (Thomas Fleiner, 2004, p. 227) พฒันาการของความคิด
เร่ืองนิติรัฐเร่ิมมีความชดัเจนมากข้ึนในตอนปลายศตวรรษท่ี 18 เม่ือรัฐสมยัใหม่ในยโุรปพฒันาจาก
รัฐ สมบูรณาญาสิทธิราชย ์ไปสู่ความเป็นรัฐสมบูรณาญาสิทธิราชยท่ี์ถูกเรียกร้องมากข้ึนในแง่ของ
เหตุผล กล่าวคือ ถึงแมว้า่กษตัริยซ่ึ์งเป็นผูป้กครองจะยงัมีอ านาจเบด็เสร็จเด็ดขาดก็ตาม แต่ในการใช้
อ านาจนั้นมีการเรียกร้องให้กษตัริยต์อ้งค านึงถึงเหตุผลดว้ย ปรัชญาว่าดว้ยรัฐในยุคสมยัแห่งพุทธิ
ปัญญาน้ี ได้รับอิทธิพลอย่างมากจากนักคิดคนส าคญั คือ อิมมานูเอล คา้นท์ ซ่ึงน าเอาความคิดว่า
ด้วยเสรีภาพและเหตุผลมาเป็นศูนยก์ลางของปรัชญาของตน อย่างไรก็ตามมีขอ้สังเกตว่า คา้นท์
ไม่ไดเ้น้นเสรีภาพของบุคคลไปท่ีเสรีภาพในทางการเมือง เหมือนกบัท่ีปรากฏในหลายๆประเทศ 
แต่เน้นไปท่ีเสรีภาพในทางความคิด การมุ่งเน้นในประเด็นดังกล่าวของค้านท์น่ีเอง ท่ีท าให ้        
มโนทศัน์ว่าด้วยนิติรัฐ แมจ้ะเป็นมโนทศัน์ท่ีสนับสนุนเสรีภาพ แต่ก็ขาดลกัษณะประชาธิปไตย 
(Ernst-Wolfgang Böckenförde, 1991, p. 146) เราจะเห็นได้จากประวติัศาสตร์ของชาติเยอรมนัว่า  
ในห้วงเวลานั้นไม่มีค  าอธิบายเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ในทางอ านาจระหว่างรัฐกบั ราษฎรดงัเช่นท่ี
ปรากฏในฝร่ังเศสเลย ในขณะท่ีนักคิดในเยอรมันคงมุ่งเน้นเร่ืองเสรีภาพในทางความคิดนั้ น        
ชาวฝร่ังเศสกลบัมุ่งความสนใจไปท่ีเสรีภาพในทางการเมือง และในท่ีสุดชนชาติฝร่ังเศสก็สามารถ
ปลดปล่อยตนเองใหพ้น้จากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยไ์ดเ้ม่ือมีการปฏิวติัใหญ่ใน ค.ศ. 1789 

4. หลกักฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัการป้องกนัและปราบปรามการค้ามนุษย์ 

 4.1 กฎหมายในระดับสากลเกีย่วกบัการค้ามนุษย์ 
 ในปัจจุบนัมีองค์กรอาชญากรรมเกิดข้ึนเป็นจ านวนมาก และมีการท างานกนัอย่างเป็น
เครือข่าย โดยในประเทศต่างๆ ก็ไดมี้การพยายามในการพฒันากฎหมาย และมาตรฐานต่างๆในการ
ต่อตา้นองคก์รอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึน นบัวนัจะกลายเป็นปัญหาท่ีร้ายแรงมากยิ่งข้ึน ทั้งน้ีก็เพราะเหตุ
ท่ีว่าในปัจจุบนัซ่ึงถือเป็นยุคโลกาภิวตัน์ ทุกส่ิงทุกอยา่งสามารถส่ือสารติดต่อกนัไดไ้ม่มีพรมแดน 
ไม่วา่จะเป็นเร่ืองของระบบเศรษฐกิจ การขนส่ง และการติดต่อส่ือสารทางเทคโนโลยีต่าง ๆ ซ่ึงส่ิง
เหล่าน้ีท าให้มนุษยมี์โอกาสท่ีจะติดต่อส่ือสาร และพฒันาเศรษฐกิจในทางท่ีสร้างสรรคไ์ดม้ากข้ึน 
แต่มนุษยบ์างกลุ่มกลบัน าความเจริญเหล่าน้ีไปใชใ้นการก่ออาชญากรรม ดงันั้น จึงมีการร่วมมือกนั
ของประเทศต่างๆในการเจรจาเพื่อให้เกิดอนุสัญญาและพิธีสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนั
และปราบปรามองคก์รอาชญากรรมข้ึน 
 ดงันั้นประเทศต่าง ๆ จึงไดต้กลงท่ีจะร่วมมือกนัในการต่อตา้นองคก์รอาชญากรรมขา้มชาติ 
ซ่ึงมิไดมี้ลกัษณะเป็นกฎหมายภายในส าหรับประเทศใดประเทศหน่ึง หากแต่เป็นขอ้ตกลงระหวา่ง
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ประเทศซ่ึงมีผลบงัคบัใชต่้อรัฐภาคีเท่านั้น ไม่ไดมี้ผลบงัคบัใชต่้อปัจเจกบุคคลและเม่ือมีประเทศใด
ลงนามแล้ว ก็ถือว่าประเทศนั้นเห็นชอบท่ีจะเป็นภาคีสมาชิก ประเทศท่ีได้ลงนามแล้วมีพนัธะท่ี
จะตอ้งส ารวจกฎหมายภายในของตน วา่มีความสอดคลอ้งกบัอนุสัญญาและพิธีสารหรือไม่เพียงใด 
หากกฎหมายภายในไม่สอดคล้อง ต้องมีการแก้ไขปรับปรุงกฎหมายนั้น หรืออกกฎหมายใหม่
เพื่อใหส้ามารถใหส้ัตยาบนัอนุสัญญาและพิธีสาร โดยมีกฎหมายระดบัสากลท่ีส าคญั คือ  
  1) กฎหมายคุ้มครองเหยื่อการค้ามนุษย์ของประเทศสหรัฐอเมริกา ค.ศ. 2000 
(Trafficking Victims Protection Act, 2000 (TVPA)) 
  ในช่วงหลายปีท่ีผา่นมามีการเรียกร้องในทางระหวา่งประเทศเพื่อท่ีจะหยุดย ั้ง การคา้
ทาสในรูปแบบใหม่  (modern form of slavery) ซ่ึงมิได้มี เพียงรูปแบบของการเอาคนลงเป็น         
ทาสแบบในอดีตเท่านั้น แต่รวมถึงรูปแบบของการคา้ประเวณีหรือการแสวงหาประโยชน์ทางเพศ 
และ การบงัคบัใช้แรงงานหรือบริการดว้ย ส าหรับหรับประเทศต่าง ๆ ทัว่โลกท่ียงัคงตอ้งต่อสู้กบั
ปัญหาความยากจน การกีดกนัทางสังคม ความไม่รู้หนงัสือ การถูกเพิกเฉย และการเลือกปฏิบติัซ่ึง
เป็นปัญหาท่ีนับวนัจะเพิ่มความรุนแรงมากข้ึน ประกอบกบัมีการรายงานถึงสภาพปัญหาดงักล่าว
อยา่งมีนยัส าคญั ประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นประเทศหน่ึง ท่ีมีปัญหาจากการท่ีมีคนเป็นจ านวนมาก
ต่อปีถูกน าเข้ามาเพื่อการค้ามนุษย ์โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อการบังคบัใช้แรงงานและเพื่อการค้า
ประเวณี (Mary Catherine Hendrix, 2010, pp. 174-175)  
  ดงันั้น รัฐบาลสหรัฐซ่ึงตระหนกัถึงปัญหาดงักล่าวในสมยัประธานาธิบดี บิล คลินตนั 
(Bill Clinton) โดยความเห็นชอบของสภาคองเกรส จึงไดล้งนามในกฎหมายเพื่อปกป้องผูเ้สียหาย
จากการค้ามนุษย์คือ Trafficking Victimss Protection Act of 2000 (TVPA) โดย กฎหมายฉบับ
ดงักล่าวมีผลใชบ้งัคบัเม่ือวนัท่ี 28 ตุลาคม ค.ศ. 2000 (เห็นไดว้า่กฎหมาย TVPA ของสหรัฐอเมริกา
ฉบบัดงักล่าวมีผลใชบ้งัคบัก่อนพิธีสารเพื่อป้องกนัปราบปราม และลงโทษการคา้มนุษยโ์ดยเฉพาะ
สตรีและเด็ก แสดงให้เห็นถึงความพร้อมของประเทศสหรัฐอเมริกาในการตระหนักถึงปัญหา      
ของการคา้มนุษยแ์ละการขจดัปัญหาดงักล่าวใหล้ดนอ้ยลง) ต่อมามีการแกไ้ขเพิ่มเติม TVPA ฉบบัปี 
ค.ศ. 2003 ลงวนัท่ี 19 ธันวาคม ค.ศ. 2003 การแก้ไขเพิ่มเติม TVPA ฉบบัปี ค.ศ. 2005 ลงวนัท่ี 
10 มกราคม ค.ศ. 2006 การแกไ้ขเพิ่มเติม TVPA ฉบบัปี ค.ศ. 2008 ลงวนัท่ี 23 ธนัวาคม ค.ศ. 2008 
โดยกฎหมาย TVPA ฉบับท่ีแก้ไขล่าสุดคือ ฉบบัปี ค.ศ. 2013 ลงวนัท่ี 28 กุมภาพนัธ์ ค.ศ. 2013 
วตัถุประสงค์หลกัของกฎหมาย TVPA ก็เพื่อต่อตา้นการคา้มนุษย ์ซ่ึงผูเ้สียหาย จากการคา้มนุษย์
มกัจะเป็นผูห้ญิงและเด็ก โดยก่อใหเ้กิดความถูกตอ้งเป็นธรรมและมีผลเป็นการ ลงโทษนกัคา้มนุษย ์
อีกทั้งเพื่อปกป้องผูเ้สียหายจากการคา้มนุษยด์ว้ย  
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  ทั้งน้ี กฎหมาย TVPA ไม่เพียงแต่เพิ่มอาชญากรรมใหม่ ๆ ให้กบัการลงโทษท่ีมีอยู่
แลว้ส าหรับการบงัคบัให้ท างานแทนค่าปรับ และการเอาคนลงเป็นทาส เช่น การคา้มนุษย ์(human 
trafficking) ก ารค้าประ เวณี  (sex trafficking) แรงงานบังคับ  (forced labor) ความ เป็นท าส 
(servitude) แต่ได้ขยายค าจ ากดัความของค าว่า “การบีบบงัคบั” (coercion) ในแรงงานบงัคบัและ 
การคา้ประเวณี เพื่อให้รวมการจดัการทางดา้นจิตวิทยาดว้ย ซ่ึงหมายความวา่ผูถู้กกล่าวหาวา่กระท า 
ความผิดจะตอ้งรับผิดหากตนเป็นสาเหตุให้ผูเ้สียหายเช่ือวา่ การไม่ปฏิบติัตามค าสั่งของตนเป็นผล
ให้เกิดความเสียหายอยา่งร้ายแรงต่อผูเ้สียหายหรือผูอ่ื้น กฎหมาย TVPA ยงัลงโทษการริบทรัพยสิ์น
หรือการท าลายทรัพยสิ์นท่ีเป็นเอกสาร ท่ีใช้ในการยืนยนัตวับุคคลหรือเอกสารการเดินทางท่ีผูค้า้
มนุษย ์มกัจะน ามาใชใ้นการควบคุมผูต้กเป็นผูเ้สียหาย (ILO, 2005, p. 23)  
  ในกฎหมาย TVPA มีการใช้โครงสร้างท่ี เรียกว่า “three P’s” ประกอบไปด้วย 
(Jennifer A.L.Sheldon-Sherman, 2015, pp. 452-457)  
   (1) “Protection” เพื่อปกป้องผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์เดิมก่อนท่ีจะมีกฎหมาย 
TVPA การสืบสวนในความผิดฐานคา้มนุษยม์กัจะมีการลงโทษเหยื่อ (victimss) จากการคา้มนุษย์
เสมือนกับเป็นผูก้ระท าความผิด มีการด าเนินคดีฐานค้าประเวณี หรือลักลอบเข้าเมืองโดยผิด
กฎหมาย แมใ้นกรณีท่ีเป็นผูเ้สียหายจากการคา้มนุษยอ์ย่างเห็นได้ชัด รัฐบาลของประเทศนั้น ๆ        
ก็ยากท่ีจะให้ความช่วยเหลือในการบ าบดัและฟ้ืนฟูบุคคลเหล่านั้น อนัเป็นผลมาจากความเส่ียงจาก
การท่ีบุคคลเหล่านั้นมีอารมณ์ท่ีแปรปรวน หรือยากท่ีจะให้ความเช่ือใจกบัคนอ่ืน เน่ืองจากได้รับ
ความสูญเสียทั้งดา้นร่างกายและจิตใจ ซ่ึงแต่เดิมกฎหมาย TVPA จะมุ่งเน้นไปท่ีสิทธิของผูเ้สียหาย
จากการ ค้ามนุษย์ ไม่ได้ให้บริการท่ีจ าเป็นเพื่อชดเชยความต้องการ ทางด้านร่างกายและจิตใจ     
ของผูเ้สียหายแต่อย่างใด จากการตระหนักถึงปัญหาดงักล่าวกฎหมาย TVPA จึงก าหนดให้มีการ
ให้บริการทางสังคม เช่น การจดัหาอาหาร ท่ีอยูอ่าศยั เคร่ืองนุ่งห่ม ให้การศึกษา ให้บริการทางดา้น 
สุขภาพร่างกายและจิตใจ มีการฝึกหัดอาชีพ โดยเฉพาะสถานะภาพของบุคคลท่ีลกัลอบเขา้เมือง 
กฎหมาย TVPA จะจดัให้บุคคลดงักล่าวพน้จากสถานะภาพของการเขา้เมืองโดยผิดกฎหมาย
ในชั่วระยะเวลาหน่ึงท่ีจ าเป็นในการด าเนินการทางกฎหมายในความผดิฐานคา้มนุษย ์ 
   (2) “Prosecution” เพื่อด าเนินคดีตามกฎหมายกบัผูท่ี้คา้มนุษย ์กฎหมาย TVPA ได้
ก าหนดรูปแบบท่ีเลวร้ายของการคา้มนุษย ์ซ่ึงรวมทั้งรูปแบบของการคา้ประเวณี และการบงัคบัใช้
แรงงานหรือบริการ และยงัก าหนดรวมไปถึงรูปแบบการบงัคบัท่ีเป็นการขู่เข็ญท่ีไม่ใช่ทางร่างกาย 
และการขู่เขญ็ต่อบุคคลท่ีสามดว้ย 
   ในส่วนของการบงัคบัใชแ้รงงานหรือบริการ เช่น การกระท าใด ๆ โดยการใชก้ าลงั
บงัคบัหรือการขู่ว่าจะใช้ก าลัง การกระท าทารุณหรือการขู่ว่าจะกระท าทารุณ การใช้แผนหรือ 
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รูปแบบท่ีมุ่งร้ายเพื่อท่ีจะใหบุ้คคลหน่ึง หรือผูอ่ื้นเช่ือวา่จะไดรั้บอนัตรายอยา่งร้ายแรงถา้มีการขดัขืน 
เพื่อท่ีจะลงโทษการกระท าอนัเป็นการบงัคบัใช้แรงงานดงักล่าว พนกังานอยัการจะตอ้งแสดงให้
เห็นว่า จ  าเลย (ผูค้า้มนุษย)์ มีเจตนาท่ีจะกระท าการอย่างใดอย่างหน่ึง หรือมากกว่าท่ีจะบงัคบัใช้
แรงงานของผูอ่ื้น เช่นเดียวกับการค้าประเวณีท่ีห้ามในเร่ืองของการจดัหา การจดัให้อยู่อาศัย         
การขนส่ง ซ่ึงวิธีการใด ๆ หรือการแสวงหาประโยชน์ทางดา้นการเงิน ซ่ึงท าให้บุคคลใดตอ้งเขา้มา
เก่ียวพนักบัการคา้ประเวณี ท่ีแตกต่างจากการคา้ประเวณีในสมยัก่อน โดยปัจจุบนัไดค้รอบคลุมถึง
อนัตรายท่ีไม่ใช่แต่เพียงทางร่างกาย แต่เป็นอนัตรายจากการบงัคบัทางจิตใจ หรือการบงัคบัต่อ
บุคคลท่ีสาม เช่นสมาชิกในครอบครัว ดงันั้นจึงเป็นวิธีการท่ีลึกซ้ึงยิ่งข้ึนของการบงัคบัทางจิตใจ 
การใช้กลอุบาย หรือการกระท าใด ซ่ึงเป็นการยากท่ีจะด าเนินคดีภายใตก้ฎเกณฑ์เดิม ๆ กฎหมาย 
TVPA จึงมีความพยายามท่ีจะจดัการกบัรูปแบบของการกระท าดงักล่าว จึงไดก้ าหนดบทลงโทษใน
การกระท าความผิดดงักล่าว เช่น หากผลของการกระท าความผิดฐานคา้มนุษยก่์อให้เกิดความตาย 
หรือ เป็นการพยายามฆ่า หรือเป็นการลักพาตวั หรือพยายามลักพาตวั เป็นตน้ ผูค้า้มนุษยจ์ะถูก
ลงโทษโดยการจ าคุกตลอดชีวติ  
   (3) “Prevention” เพื่อป้องกนัการคา้มนุษย ์เป็นที่ทราบกนัดีว่าสหรัฐอเมริกา
เพียงประเทศเดียวไม่สามารถท่ีจะป้องกนัการคา้มนุษย์ได้ กฎหมาย TVPA จึงได้ถูกบญัญติัข้ึน
เพื่อให้การสนับสนุนประเทศอ่ืนท่ีเป็นตน้ทาง ทางผ่าน หรือปลายทาง ของการคา้มนุษยเ์พื่อท่ีจะ
ก าหนดมาตรฐานในการป้องกันมิให้เกิดปัญหาดังกล่าวข้ึนอีก โดยการยกร่างกฎหมายป้องกัน
ปราบปราม และลงโทษการค้ามนุษยใ์นลักษณะข้ามชาติ ส่งเสริมการสืบสวน การฟ้องร้องคดี     
ผูค้า้มนุษย ์และโครงการช่วยเหลือผูท่ี้ตกเป็นเหยื่อ แลกเปล่ียนเจา้หน้าท่ีของรัฐในโครงการท่ีเน้น
เก่ียวกบัความผิดฐานคา้มนุษย ์ทั้งน้ีหากรัฐบาลของต่างประเทศลม้เหลวท่ีจะด าเนินคดีตามกฎหมาย
กบัผูค้า้มนุษย ์หรือลม้เหลวในการให้ความช่วยเหลือผูเ้สียหายจากการคา้มนุษยแ์ลว้ ประธานาธิบดี
ของประเทศสหรัฐอเม ริกา  ก็ มีอ านาจท่ี จะระงับความช่วยเห ลือท่ี มิ ใช่ความช่วยเห ลือ                    
ทางมนุษยธรรมหรือทางการคา้ท่ีเก่ียวขอ้ง และเพื่อท่ีจะตรวจสอบการให้ความร่วมมือ กระทรวง
การต่างประเทศของสหรัฐอเมริกา จึงได้จดัท ารายงานเพื่อประเมินประเทศท่ีมีปัญหาของการ        
คา้มนุษยท่ี์เรียกวา่ Trafficking in Persons (TIP) Report 
   นิยามความหมายของการค้ามนุษย์ตามกฎหมาย TVPA ตาม SEC. 103 (8) ได้
ก าหนดรูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุดของการคา้มนุษยไ์ว ้ดงัน้ี (Trafficking Victimss Protection Act ,2000 
(TVPA) sec. 103(8), 114 Stat. 1470)  
    (A) การคา้มนุษยท์างเพศซ่ึงเป็นการกระท าทางเพศพาณิชย ์โดยวิธีการบงัคบั 
หลอกลวง หรือขู่เขญ็ หรือการกระท าการเช่นนั้นกบับุคคลท่ีอายไุม่เกิน 18 ปี หรือ  
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    (B) การจัดหา การให้ท่ีอยู่อาศัย การขนส่ง การจดัหา หรือรับไวซ่ึ้งบุคคล     
เพื่อการใช้แรงงานหรือบริการ โดยการใชก้ าลงั การหลอกลวง หรือการขู่เข็ญ ภายใตว้ตัถุประสงค์
ของการท าใหต้กอยูภ่ายใตบ้งัคบัโดยมิไดส้มคัรใจ การมีทาสไวรั้บใชแ้รงงานขดัหน้ี หรือการเอาคน
ลงเป็นทาส เม่ือได้พิจารณาถึงรูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุดของการค้ามนุษย์ตามกฎหมาย TVPA 
เปรียบเทียบกบัการให้ความหมายของการคา้มนุษยต์ามท่ีปรากฏในพิธีสารเพื่อป้องกนั ปราบปราม 
และลงโทษการคา้มนุษย ์โดยเฉพาะสตรีและเด็กนั้น จะเห็นว่าการคา้มนุษยต์ามกฎหมาย TVPA    
มีการก าหนดรูปแบบท่ีเลวร้ายท่ีสุดของการคา้มนุษยเ์อาไวอ้ยา่งกวา้งกวา่ โดยเฉพาะในส่วนท่ีเป็น
การคา้มนุษยท์างเพศท่ีสามารถตีความการกระท าไดอ้ยา่งกวา้งขวาง และไม่มีการบญัญติัถึงลกัษณะ
ของการกระท าอนัเป็นการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบดว้ย 
  2) พิธีสารเพื่อป้องกนั ปราบปราม และลงโทษการคา้บุคคลโดยเฉพาะการคา้หญิง
และเด็ก  ค.ศ.2000 (Protocol to Prevent, Suppress and Punish Trafficking in Persons, Especially 
Woman and Children ,2000) ภายใตอ้นุสัญญาเร่ืองอาชญากรรมขา้มชาติท่ีจดัตั้งในลกัษณะองคก์ร 
(UN Convention Against Transnational Organized Crime, 2000 Palermo 2000) 
  พิธีสารน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อป้องกนัและปราบปรามการค้ามนุษย ์โดยเฉพาะหญิง  
และเด็ก คุม้ครองและช่วยเหลือผูท่ี้ตกเป็นเหยื่อ และส่งเสริมความร่วมมือระหวา่งรัฐภาคี พิธีสารน้ี      
จึงเป็นเคร่ืองมือระดบัสากลซ่ึงผูกพนัรัฐภาคีฉบบัแรก ท่ีใหค้  านิยามเร่ืองการคา้มนุษยอ์นัครอบคลุม
วตัถุประสงค์ต่าง ๆ ของการคา้มนุษยใ์นปัจจุบนัท่ีมิใช่เพียงเพื่อการบงัคบัคา้ประเวณี จึงนับไดว้่า
เป็นความก้าวหน้าระดับหน่ึงของความพยายาม ท่ีจะใช้แนวทางอาชญากรรมปราบปรามการ         
คา้มนุษย ์นอกจากประเทศไทยจะไดล้งนามในอนุสัญญาต่อตา้นอาชญากรรมขา้มชาติ ค.ศ. 2000 
แล้ว ประเทศไทยยงัได้ลงนามในพิธีสาร เร่ืองการป้องกนั ปราบปราม และลงโทษการคา้มนุษย ์
โดยเฉพาะผูห้ญิงและเด็ก และพิธีสารต่อตา้นการลกัลอบขนยา้ยผูย้า้ยถ่ินโดยทางบก ทางทะเล และ
อากาศอีกดว้ย ส านกัป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการคา้หญิงและเด็ก (กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ, 
2551, หนา้ 87)  
  โดยพิธีสารดงักล่าวไดมี้การก าหนดรายละเอียดเพิ่มเติม นอกเหนือจากท่ีก าหนดไวใ้น
อนุสัญญาต่อตา้นอาชญากรรมขา้มชาติ ค.ศ. 2000 ซ่ึงในพิธีสารฉบบัน้ีมีทั้งหมด 20 มาตรา ซ่ึงมี
ความประสงคเ์พื่อป้องกนัและควบคุมผูก้ระท าการคา้มนุษย ์โดยเฉพาะผูห้ญิงและเด็ก เพื่อป้องกนั
และให้ความช่วยเหลือเหยื่อจากการคา้มนุษย ์ให้ไดรั้บการเคารพสิทธิมนุษยชน และให้ประเทศ
ต่างๆร่วมมือกนัในการสนบัสนุนสาระส าคญัดงัน้ี (พิธีสารป้องกนั ปราบปราม และลงโทษการคา้
บุคคลโดยเฉพาะหญิงและเด็ก เพิ่มเติมอนุสัญญาสหประชาชาติเพื่อต่อตา้นอาชญากรรมขา้มชาติท่ี
จดัตั้งในลกัษณะองคก์ร ขอ้ 3) 
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  “การคา้มนุษย”์ หมายถึง การเกณฑ์ การขนส่ง การโยกยา้ย การรับไวซ่ึ้งบุคคล โดย
การข่มขู่ หรือใช้ก าลัง หรือการบงัคบัขู่เข็ญในรูปแบบอ่ืน การลกัพา ฉ้อโกง หลอกลวง การใช้
อ านาจในทางท่ีผิด หรือการใช้ต าแหน่งในทางท่ีไม่เหมาะสมในการให้ หรือรับไวซ่ึ้งค่าตอบแทน
หรือผลประโยชน์อ่ืนๆ ในการท่ีบุคคลหน่ึงมีอ านาจควบคุมอีกคนหน่ึง เพื่อวตัถุประสงค์ในการ
แสวงหาประโยชน์ ซ่ึงอย่างน้อยท่ีสุดรวมถึงการแสวงหาประโยชน์เพื่อการคา้ประเวณี หรือการ
แสวงหาประโยชน์ทางเพศในรูปแบบอ่ืน การบงัคบัใชแ้รงงานหรือบริการ การเป็นทาสหรือตกอยู่
ในสภาพท่ีเหมือนทาส หรือการเคล่ือนยา้ยบุคคลท่ีเป็นทาส หรือตกอยูใ่นสภาพท่ีเหมือนทาสไปยงั
ท่ีต่าง ๆ   
  “เด็ก” หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุต  ่ากวา่ 18 ปี การให้ความช่วยเหลือและความคุม้ครอง
ผูเ้สียหายจากการคา้มนุษยใ์นพิธีสารฉบบัน้ี ก าหนดถึงการปกป้องผูเ้สียหายจากการคา้มนุษยไ์ว ้
กล่าวคือ (พิธีสารป้องกนั ปราบปราม และลงโทษการคา้บุคคลโดยเฉพาะหญิงและเด็ก เพิ่มเติม
อนุสัญญาสหประชาชาติเพื่อต่อตา้นอาชญากรรมขา้มชาติท่ีจดัตั้งในลกัษณะองคก์ร ขอ้ 6) 
   (1) รัฐภาคีแต่ละรัฐจะตอ้งปกป้องถึงความเป็นส่วนตวั และช่ือเสียงของผูเ้สียหาย
จากการคา้มนุษย ์รวมทั้งกระบวนทางกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้มนุษยซ่ึ์งจะตอ้งกระท า
เป็นความลบัดว้ย 
   (2) โดยแต่ละรัฐตอ้งแน่ใจวา่กฎหมายภายใน หรือระบบการปกครองนั้น จะมีการ
ก าหนดถึงมาตรการต่าง ๆ ในการปกป้องผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์ไดแ้ก่ การท่ีมีความสัมพนัธ์
ระหวา่งศาลกบัฝ่ายปกครองในเร่ืองขอ้มูลข่าวสาร และการช่วยเหลือท่ีท าให้เน้นถึงความมุ่งหมาย
เก่ียวกบัการพิจารณาถึงความเหมาะสมในกระบวนการทางอาญาท่ีมีต่อผูท่ี้กระท าความผิด ทั้งน้ี
จะตอ้งใหสิ้ทธิในการแกต่้างแก่ผูท่ี้กระท าความผดิดว้ย 
   (3) รัฐภาคีแต่ละรัฐจะตอ้งพิจารณาให้การสนบัสนุนถึงมาตรการต่างๆแก่ผูเ้สียหาย
จากการค้ามนุษยท์ั้ งทางด้านร่างกาย ด้านจิตใจและด้านสังคม ซ่ึงรวมไปถึงการร่วมมือกนัของ
องคก์รเอกชนและองคก์รอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมาตรการต่าง ๆ ไดแ้ก่ การหาท่ีพกัอาศยัท่ีเหมาะสม 
การให้ค  าปรึกษาและขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ และสิทธิทางกฎหมายต่าง ๆ แก่ผูเ้สียหายจากการค้า
มนุษยใ์ห้สามารถเขา้ใจได ้การรักษาทางการแพทย ์การช่วยเหลือทางร่างกาย และการให้โอกาส  
ในการจา้งงาน การใหก้ารศึกษา และการฝึกอบรม 
   (4) รัฐภาคีแต่ละรัฐตอ้งค านึงถึงการน าบทบญัญติัดงักล่าวน้ีไปปรับใช้ โดยตอ้ง
ค านึงถึงอายุ เพศ และความตอ้งการพิเศษของผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์โดยเฉพาะอยา่งยิ่งความ
ตอ้งการพิเศษของเด็ก ซ่ึงรวมไปถึงการหาท่ีพกัอาศยัท่ีเหมาะสม การใหก้ารศึกษา และการดูแลดว้ย 



63 

   (5) รัฐภาคีแต่ละรัฐตอ้งพยายามเตรียมการในการรักษาความปลอดภยัทางร่างกาย
ใหแ้ก่ผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์ระหวา่งท่ีบุคคลอยูใ่นรัฐนั้นๆ 
  การอนุญาตให้อยูใ่นดินแดนและการส่งกลบั โดยในพิธีสารฉบบัน้ี ก าหนดถึงสถานะ
ของผูเ้สียหายจากการคา้มนุษยใ์นประเทศปลายทาง ซ่ึงก าหนดไวด้งัน้ี (พิธีสารป้องกนั ปราบปราม 
และลงโทษการค้าบุคคลโดยเฉพาะหญิงและเด็ก  เพิ่มเติมอนุสัญญาสหประชาชาติเพื่อต่อต้าน
อาชญากรรมขา้มชาติท่ีจดัตั้งในลกัษณะองคก์ร ขอ้ 7, 8) 
   (1) รัฐภาคีแต่ละรัฐต้องพิจารณาถึงมาตรการทางกฎหมาย หรือมาตรการอ่ืน         
ท่ีเหมาะสมในการอนุญาตใหผู้เ้สียหายอยูใ่นประเทศนั้นแบบถาวร 
   (2) รัฐภาคีแ ต่ละ รัฐต้องพิ จารณ าถึ งมี ความ เหมาะสมในองค์ประกอบ                
ดา้นมนุษยธรรมดว้ย และก าหนดถึงการกลบัสู่ถ่ินเดิมของผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์ 
   (3) รัฐภาคีท่ีมีผูเ้สียหายจากการคา้มนุษยเ์ป็นคนสัญชาตินั้น หรือบุคคลท่ีมีสิทธิ   
ในการพกัอาศยัอย่างถาวร เวลาในการเขา้มาประเทศปลายทางรัฐนั้น จะตอ้งอ านวยความสะดวก
และให้การยอมรับ โดยจะต้องรักษาความปลอดภัยของบุคคลนั้ น จะกลับไปโดยปราศจาก
ก าหนดเวลาเกินควรและเหตุผลอนัไม่สมควร 
   (4) เม่ือรัฐภาคีได้รับตัวผูเ้สียหายจากการค้ามนุษย์ซ่ึงมีสัญชาติในรัฐนั้ นกลับ
มาแลว้ รัฐนั้นก็ตอ้งมอบความปลอดภยัของบุคคลนั้นและสถานะทางกฎหมาย ซ่ึงมีบุคคลซ่ึงเป็น
ผูเ้สียหายจากการคา้มนุษยต์อ้งมีสิทธิเลือกโดยสมคัรใจ 
   (5) เม่ือได้รับการร้องขอจากประเทศปลายทางทางรัฐภาคีท่ีไดรั้บการร้องขอนั้น
ห้ามก าหนดเวลาเกินควร และต้องพิสูจน์ว่าบุคคลซ่ึงเป็นผูเ้สียหายจากการค้ามนุษยน์ั้นเป็นผูมี้
สัญชาติปลายในรัฐปลายทางนั้น หรือมีสิทธิพกัอาศยัอยา่งถาวรในเวลาเขา้มาประเทศปลายทาง 
   (6) ในการอ านวยความสะดวกในการกลับคืนสู่ถ่ินเดิมของผู ้ท่ี เป็นผูเ้สียหาย       
จากการค้ามนุษย์ท่ีปราศจากเอกสารท่ีถูกต้อง รัฐภาคี ท่ีบุคคลนั้นมีสัญชาติหรือมีสิทธิพกัอาศยั   
อย่างถาวรในเวลาเข้ามายงัประเทศปลายทาง รัฐภาคีนั้ นอาจออกค าสั่งท่ีได้รับการร้องขอจาก
ประเทศปลายทาง ให้มีการออกหนังสือเดินทางหรือใช้อ านาจอ่ืนๆ ท่ีจ  าเป็นท่ีจะให้บุคคลนั้น     
กลบัเขา้มายงัรัฐนั้นอีกคร้ังหน่ึง 
   (7) ผู ้เสี ยหายจากการค้ามนุษย์ต้องไม่ เสียสิทธิ ท่ี เขาพึ งมีได้ตามกฎหมาย
ภายในประเทศปลายทาง 
   (8) รัฐต้องไม่ได้รับความเสียหายในเร่ืองผลประโยชน์ท่ีมีการตกลงกันไวข้อง
ขอ้ตกลงหรือการเตรียมการต่าง ๆ ของรัฐในการกลบัคืนสู่ถ่ินเดิมของผูท่ี้เป็นผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์
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  อนุสัญญาสหประชาชาติเพื่อต่อตา้นอาชญากรรมขา้มชาติท่ีจดัตั้งในลกัษณะองค์กร 
ค.ศ. 2000 (UN convention Against Transnational Organized Crime, 2000) น้ีได้เล็งเห็นถึงความส าคญั
ของพยานบุคคล ซ่ึงเป็นพยานหลกัฐานที่ส าคญัที่สุดอยา่งหน่ึงในการพิสูจน์ตวัผูก้ระท าความผิด 
จึงมุ่งส่งเสริมและสนับสนุนให้มีมาตรการในทางกฎหมายในการให้ความคุ้มครองแก่พยาน 
โดยเฉพาะในคดีท่ีผูก้ระท าความผิดเป็นกลุ่มอาชญากรซ่ึงมีอิทธิพล ก าลงัคนและทรัพยสิ์นท่ีจะ
ด าเนินการทุกวถีิทางในการท าใหต้นหลุดพน้จากการถูกด าเนินคดี โดยก าหนดให ้
  การคุม้ครองพยานและผูเ้สียหาย (อนุสัญญาสหประชาชาติเพื่อต่อตา้นอาชญากรรม
ข้ามชาติท่ีจดัตั้ งในลักษณะองค์กร ค.ศ. 2000 ข้อ 24) โดยรัฐภาคีแต่ละรัฐต้องใช้มาตรการท่ีมี
ประสิทธิภาพ ท่ีจะให้ความคุม้ครองแก่พยาน ญาติ และบุคคลอ่ืนท่ีใกลชิ้ดกบัพยานผูน้ั้นตามความ
เหมาะสม จากการแก้แคน้หรือข่มขู่อนัอาจเกิดได้ในการด าเนินคดีซ่ึงพยานผูน้ั้นเป็นผูท่ี้ให้การ       
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความผิดท่ีอนุสัญญาครอบคลุมถึง โดยมาตรการต่างๆน้ีจะไม่กระทบถึงสิทธิของ
จ าเลย รวมสิทธิท่ีพึงไดรั้บต่อไปน้ีดว้ย 
   1) การก าหนดวิธีการให้ความคุ้มครองทางร่างกายแก่บุคคลดังกล่าว ภายใน
ขอบเขตท่ีจ าเป็นและกระท าได้ เช่น การยา้ยบุคคลเหล่านั้นไปอยู่ท่ี อ่ืน และการอนุญาตไม่ให้
เปิดเผยหรือจ ากดัการเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัรูปพรรณ และท่ีอยูข่องบุคคลเช่นวา่นั้นเท่าท่ีจ  าเป็น 
   2) จดัให้มีการอ านวยการให้ปากค าพยานสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งปลอดภยั เช่น 
อนุญาตให้มีค  าให้การผา่นทางเทคโนโลยทีางการส่ือสาร เช่น การเช่ือมต่อวดิีทศัน์ หรือวธีิการอ่ืนท่ี
เพียงพอ 
  การให้ความช่วยเหลือและคุม้ครองผูเ้สียหาย (อนุสัญญาสหประชาชาติเพื่อต่อตา้น
อาชญากรรมขา้มชาติท่ีจดัตั้งในลกัษณะองคก์ร ค.ศ. 2000 ขอ้ 25) โดยในคดีท่ีผูก้ระท าความผดิเป็น
กลุ่มอาชญากรท่ีจดัตั้งในลกัษณะองคก์รนั้น นอกจากรัฐภาคีตอ้งมีมาตรการทางกฎหมายท่ีเขม้แข็ง
ในการให้ความคุม้ครองแก่พยานในคดีแลว้ มาตรการให้ความช่วยเหลือแก่ผูเ้สียหายในอยูใ่นฐานะ
พยาน หรือมิได้เป็นพยานในระหว่างการจับกุมฟ้องร้องด าเนินคดีกับผู ้กระท าความผิด                 
เป็นเคร่ืองมืออีกประการหน่ึงท่ีมีความส าคัญ  ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการป้องกันและ
ปราบปรามองค์กรอาชญากรรมข้ามชาติ และความร่วมมือระหว่างประเทศในการแก้ปัญหา
อาชญากรรมขา้มชาติในอนุสัญญาฉบบัน้ี จึงได้ก าหนดให้รัฐภาคีแต่ละรัฐจะตอ้งใช้มาตรการท่ี
เหมาะสมในการใหค้วามช่วยเหลือและความคุม้ครองแก่ผูเ้สียหาย โดยเฉพาะในกรณีท่ีมีการคุกคาม
ท่ีจะแกแ้คน้หรือข่มขู่ โดยรัฐภาคีแต่ละรัฐจะตอ้งชดเชยและชดใช้ค่าเสียหายแก่ผูเ้สียหายส าหรับ
ความผดิท่ีเกิดข้ึน 
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  โดยวตัถุประสงค์เบ้ืองต้นและเป้าหมายล าดับแรกของอนุสัญญาฉบบัน้ี คือความ
ร่วมมือระหว่างประเทศ ในการป้องกันและปราบปรามองค์กรอาชญากรรมข้ามชาติให้ มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยมาตรการท่ีก าหนดข้ึนก็เป็นการขจดัความเหล่ือมล ้ าของมาตรฐาน
ในทางกฎหมายอนัเน่ืองมาจากระบบกฎหมายท่ีแตกต่างกัน ด้วยการก าหนดมาตรฐานในการ       
ร่างกฎหมายภายในท่ีบงัคบัใช้ในการต่อตา้นองค์กรอาชญากรรมขา้มชาติให้เป็นไปในแนวทาง
เดียวกนั กล่าวคือ เม่ือประเทศใดลงนามเป็นภาคีสมาชิกในอนุสัญญาน้ีแลว้ ก็ถือไดว้า่ประเทศนั้น
แสดงเจตนาท่ีจะปฏิบัติตามบทบัญญัติในอนุสัญญา  ซ่ึ งมีพันธะท่ีต้องส ารวจกฎหมาย
ภายในประเทศของตนว่าสอดคล้องกับอนุสัญญาและพิธีสารแนบท้ายหรือไม่เพียงใด หากยงั       
ไม่สอดคล้องก็ต้องมีการแก้ไขปรับปรุงกฎหมายนั้ น หรือออกกฎหมายใหม่เพื่อสามารถให้
สัตยาบนัในอนุสัญญาและพิธีสารแนบทา้ยได ้รัฐภาคีแต่ละรัฐจะไดพ้ิจารณาในขั้นตอนท่ีเหมาะสม
ของการด าเนินคดีต่อผูก้ระท าผิดในลกัษณะท่ีไม่ท าให้เส่ือมสิทธิของจ าเลย (ชัยรัตน์ ศกัด์ิโกศล, 
2544, หนา้ 68)  
  3) พิธีสารเลือกรับอนุสัญญาว่าดว้ยสิทธิเด็ก เร่ืองการคา้เด็ก การคา้ประเวณี และส่ือ
ลามกท่ีเก่ียวกบัเด็ก ค.ศ. 2000 (Protocol to the Convention on the Right of the Child on the Sale of 
children, Child, Prostitution and Child Pornography, 2000)  
  ส านักป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการคา้หญิงและเด็ก กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ 
(2551, หนา้ 115) พิธีสารเลือกรับวา่ดว้ยอนุสัญญาเด็ก เร่ืองการคา้เด็ก การคา้ประเวณี และส่ือลามก
ท่ีเก่ียวกบัเด็ก เป็นพิธีสารท่ีเกิดข้ึนเพื่อก าหนดมาตรการทางกฎหมาย และการด าเนินการเฉพาะดา้น
จากท่ีบญัญติัไวใ้นอนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็ก เพื่อเป็นการส่งเสริมอนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็กในมาตรา
ท่ีเก่ียวข้องให้สมบูรณ์มากยิ่งข้ึน เน่ืองจากการพัฒนาในยุคโลกาภิวตัน์ได้ก่อให้เกิดส่ือลามก            
ท่ีเก่ียวกบัเด็กเพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะในอินเตอร์เน็ตและวิทยาการท่ีพฒันาเกิดข้ึนใหม่ชนิดอ่ืนๆ ท า
ให้ในปี ค.ศ. 1999 ไดมี้การเรียกร้องของรัฐภาคีแห่งอนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็กทัว่โลก ให้ก าหนดวา่
การผลิต การแจกจ่าย การส่งออก การส่งต่อ การน าเขา้ การมีไวใ้นครอบครองโดยเจตนา และการ
โฆษณาส่ือลามกท่ีเก่ียวกับเด็กถือเป็นความผิดอาญา และเน้นถึงความส าคญัของความร่วมมือ         
ท่ีใกลชิ้ดยิ่งข้ึนระหวา่งรัฐบาลของรัฐภาคี รวมถึงอุตสาหกรรมอินเทอร์เน็ตดว้ย พิธีสารฉบบัน้ีได้
ก าหนดให้ความหมายของถ้อยค าส าคญัไวห้ลายกรณีไม่ว่าจะเป็น “การคา้เด็ก” “การคา้ประเวณี
เด็ก” และ “ส่ือลามกเก่ียวกบัเด็ก” รวมทั้งมีการก าหนดแนวทางและมาตรการทางกฎหมายในดา้น
ต่าง ๆ โดยมีสาระส าคญัหลายประการ ไดแ้ก่ 
  “การค้าเด็ก” (พิธีสารเลือกรับอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก เร่ืองการค้าเด็ก การค้า
ประเวณี และส่ือลามกท่ีเก่ียวกบัเด็ก ขอ้ 2) หมายถึง การกระท าหรือการแลกเปล่ียนใดท่ีเด็กถูกส่ง
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มอบโดยบุคคลใดหรือกลุ่มบุคคลใดไปยงัอีกบุคคลหน่ึงหรือกลุ่มหน่ึง เพื่อค่าตอบแทนหรือเพื่อ
ผลประโยชน์ตอบแทนในรูปแบบอ่ืน และก าหนดให้ “การค้าประเวณีเด็ก” หมายถึงการใช้เด็ก     
ในกิจกรรมทางเพศเพื่อค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ตอบแทนในรูปแบบอ่ืนใด ส่วน “ส่ือลามกท่ี
เก่ียวกบัเด็ก” หมายถึง การน าเสนอใดโดยวิธีการท่ีมีเด็กเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในกิจกรรมทางเพศ
อยา่งชดัแจง้ หรือการน าเสนอส่วนใดในทางเพศของเด็กจากตวัตนจริง 
  รัฐภาคีจะตอ้งก าหนดความผิดอาญา (พิธีสารเลือกรับอนุสัญญาว่าดว้ยสิทธิเด็กเร่ือง
การคา้เด็ก การคา้ประเวณี และส่ือลามกท่ีเก่ียวกบัเด็ก ขอ้ 3) ส าหรับผูท่ี้ท  าการคา้เด็กตามค านิยาม
ดงักล่าวรวมไปถึงการเสนอการส่งมอบ หรือรับเด็กไวไ้ม่วา่โดยวิธีการใด หากมีวตัถุประสงค์เพื่อ
แสวงประโยชน์ทางเพศโดยมิชอบจากเด็ก จดัส่งอวยัวะเด็กเพื่อผลก าไร หรือเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้ง
กับเด็กในการบังคับใช้แรงงาน การผลิต แจกจ่าย เผยแพร่ น าเข้า ส่งออก การเสนอขาย หรือ
ครอบครองส่ือลามกท่ีเก่ียวกบัเด็ก ทั้งไม่วา่จะเป็นการกระท าในลกัษณะส่วนบุคคลหรือเป็นองคก์ร 
ไม่ว่าจะเป็นการกระท าในประเทศหรือลกัษณะขา้มชาติก็ตาม และจะตอ้งก าหนดความผิดอาญา
ดงักล่าวกบัผูพ้ยายามผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง หรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการกระท าความผดิดว้ย 
  พิธีสารก าหนดให้ความผิดคา้เด็กเป็นความผิดท่ีสามารถส่งผูร้้ายขา้มแดน (พิธีสาร
เลือกรับอนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็ก เร่ืองการคา้เด็ก การคา้ประเวณี และส่ือลามกท่ีเก่ียวกบัเด็ก ขอ้ 5) 
ไดต้ามสนธิสัญญาส่งผูร้้ายขา้มแดนท่ีมีอยูร่ะหวา่งรัฐภาคี และหากมีการจดัท าสนธิสัญญาข้ึนใหม่ก็
ให้ความผิดดงักล่าวเป็นความผิดท่ีส่งผูร้้ายขา้มแดนได้ตามสนธิสัญญาท่ีเกิดข้ึนใหม่ด้วย แต่หาก
เป็นกรณีท่ีไม่มีสนธิสัญญาส่งผูร้้ายขา้มแดนกนั ก็อาจใชพ้ิธีสารน้ีเป็นแนวทางด าเนินการได ้อีกทั้ง
รัฐภาคีตอ้งมีมาตรการให้ความช่วยเหลือแก่รัฐภาคีอ่ืนเก่ียวกบัการสืบสวนสอบสวน กระบวนการ
ทางอาญา การส่งผูร้้ายขา้มแดน และการรวบรวมพยานหลกัฐาน รวมทั้งยงัตอ้งมีมาตรการยึดและ
ริบทรัพยสิ์น (พิธีสารเลือกรับอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก เร่ืองการคา้เด็ก การคา้ประเวณี และส่ือ
ลามกท่ีเก่ียวกบัเด็ก ขอ้ 6, 7) ส่ิงของต่าง ๆ เช่น ทรัพยสิ์นหรือุปกรณ์ท่ีใช้ในการกระท าความผิด 
หรือท่ีไดม้าจากการกระท าความผิดเหล่านั้นและด าเนินมาตรการต่าง ๆ เพื่อสามารถปิดสถานท่ีใช้
ในการกระท าความผดิโดยชัว่คราวหรือถาวร 
  โดยรัฐภาคีนั้นตอ้งมีมาตรการต่าง ๆ เพื่อคุม้ครองความช่วยเหลือเด็ก (พิธีสารเลือกรับ
อนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็ก เร่ืองการคา้เด็ก การคา้ประเวณี และส่ือลามกท่ีเก่ียวกบัเด็ก ขอ้ 8, 9, 10) 
ในดา้นต่าง ๆ เช่น การก าหนดวิธีการพิจารณาคดีแบบพิเศษส าหรับเด็ก การแจง้สิทธิต่าง ๆ ให้เด็ก
ทราบ การคุม้ครองความเป็นส่วนตวัและการเผยแพร่ข่าวอยา่งไม่เหมาะสมท่ีอาจน าไปสู่การระบุ
ตวัตนของเด็ก การให้ความปลอดภยัของครอบครัวเด็กแลพยาน การให้ความรู้ทางกฎหมายและ
ดา้นจิตวิทยากบัผูท้  างานร่วมกบัเด็ก การส่งเสริมทางการศึกษา สังคม และการฟ้ืนฟูร่างกายและ
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จิตใจ แก่เด็ก ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศ เพื่อขจดัปัญหาความยากจนและความด้อย
พฒันาของประเทศนั้น 
  4) อนุสัญญาว่าด้วยการปราบปรามการค้ามนุษย์ และการแสวงหาประโยชน์จาก
การคา้ประเวณีของผูอ่ื้น ค.ศ. 1949 (Convention for the Suppression of the Trafficking in Persons 
and of the Exploitation of the Prostitution of Others,1949) (ชนกพล สกลผดุงเขตต,์ 2545, หนา้ 55) 
  อนุสัญญาน้ีมีผลบงัคบัใช้ใน พ.ศ. 2492 (ค.ศ. 1949) จึงมีช่ือเรียกอนุสัญญา 1949 
เป็นอนุสัญญาท่ีต้องการจะแก้ไขปัญหาการน าหญิง และเด็กเข้ามาแสวงหาประโยชน์ในระบบ
โสเภณี อนุสัญญาน้ีตอ้งการท่ีจะใชแ้ทนอนุสัญญาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้มนุษยท่ี์ไดจ้ดัท าไวก่้อนหนา้น้ี 
เช่น อนุสัญญาเร่ืองการค้าทาสผิวขาว (พฤษภาคม พ.ศ. 2477) อนุสัญญาการค้าหญิงและเด็ก 
(กนัยายน พ.ศ. 2464) และอนุสัญญาปราบปรามการคา้หญิงที่เป็นผูใ้หญ่ (ตุลาคม พ.ศ. 2476) 
แต่เน่ืองจากขาดค านิยามเร่ืองการคา้บุคคล และมีความประสงคห์ลกัท่ีจะไม่ให้มีการยอมรับการคา้
ประเวณีโดยประกาศวา่โสเภณีขดัต่อศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์และน าปัญหาโสเภณีไวเ้ป็นเดียวกนั
กบัการคา้มนุษย ์ถึงแมอ้นุสัญญาจะประณามระบบโสเภณี แต่ก็ไม่ไดห้า้มการท่ีผูห้ญิงจะคา้ประเวณี 
แต่ทั้งน้ีรัฐไม่ควรเข้าไปยุ่งเก่ียวจดัระบบการค้าประเวณี หน้าท่ีของรัฐมีเพียงลงโทษผูแ้สวงหา
ประโยชน์จากการเป็นโสเภณีของผูอ่ื้น 
  ดว้ยเหตุน้ีจึงท าให้ประเทศท่ียอมรับและมีการจดัการดูแลการคา้ประเวณีไม่เขา้ร่วม
เป็นภาคีของอนุสัญญา 1949 จนถึงปัจจุบนัมีเพียงประมาณ 70 ประเทศท่ีเป็นภาคีของอนุสัญญาน้ี 
ซ่ึงเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีท าให้อนุสัญญาน้ีไม่มีผลในทางปฏิบติัท่ีแทจ้ริงใน พ.ศ. 2508 กรรมาธิการเร่ือง
สิทธิมนุษยชนไดมี้การจดัตั้งคณะท างานเร่ืองการคา้ทาสยคุใหม่ ซ่ึงรับผดิชอบดูแลอนุสัญญาน้ีดว้ย 
  ปัญหาเร่ืองการขาดนิยามท่ีครอบคลุมทุกรูปแบบของการคา้มนุษย ์และจ านวนภาคี
สมาชิกท่ีมีจ ากดั ท าให้เกิดความตระหนกัถึงความจ าเป็นท่ีจะตอ้งจดัท าเคร่ืองมือระดบัสากลในการ
จดัการปัญหาการคา้มนุษย ์ซ่ึงได้จดัท าส าเร็จโดยองค์การปราบปรามยาเสพติดและอาชญากรรม
ขององค์กรสหประชาชาติ ซ่ึงให้ความสนใจปัญหาการคา้มนุษยจ์ากมิติทางอาชญากรรมท่ีมุ่งเน้น
เร่ืองการปราบปรามอาชญากรรมมากกวา่เร่ืองสิทธิมนุษยชน 
  โดยอนุสัญญาฉบับน้ีได้ก าหนดสาระส าคัญ กล่าวคือ ก าหนดให้รัฐภาคีมีการ
ด าเนินการฟ้องร้องการกระท าความผิด ก าหนดให้คนต่างดา้วไดรั้บสิทธิในกระบวนการด าเนินคดี
เช่นเดียวกนักบัคนชาตินั้น ๆ (อนุสัญญาวา่ดว้ยเร่ืองการคา้บุคคลและการแสวงหาผลประโยชน์จาก
การเป็นโสเภณีของผูอ่ื้น ขอ้ 5) ให้ความสนับสนุนช่วยเหลือเก่ียวกบัการศึกษาทั้งในภาครัฐและ
เอกชนสุขภาพอนามัย สังคม เศรษฐกิจ ตลอดจนมาตรการอ่ืน ๆ เพื่อป้องกันการค้าประเวณี         
การฟ้ืนฟูสภาพจิตใจ และการปรับปรุงสภาพสังคมของเหยื่อการคา้ประเวณี (อนุสัญญาวา่ดว้ยเร่ือง
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การคา้บุคคลและการแสวงหาผลประโยชน์จากการเป็นโสเภณีของผูอ่ื้น ขอ้ 16) ส าหรับผูท่ี้อยู่ใน
ระหว่างรอการส่งกลับ ถ่ินฐานเดิม  ควรได้รับความช่วยเหลือและการดูแลเป็นชั่วคราว                
อย่างเหมาะสม ผูท่ี้ไม่สามารถรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการเดินทางกลบั และไม่มีสามีภรรยา ญาติ
หรือผูป้กครองท่ีออกค่าใชจ่้ายแทนได ้ก าหนดให้รัฐท่ีผูน้ั้นอาศยัอยูค่วรรับผดิชอบต่อค่าเดินทางถึง
ชายแดนหรือท่าเรือหรือสนามบินใกลท่ี้สุดท่ีผูส่้งกลบัจะสามารถเดินทางกลบัสู่ถ่ินไดแ้ละค่าใชจ่้าย
ในการเดินทางท่ีเหลือถือเป็นความรับผิดชอบของรัฐบาลประเทศถ่ินฐานเดิม (อนุสัญญาวา่ดว้ยเร่ือง
การคา้บุคคลและการแสวงหาผลประโยชน์จากการเป็นโสเภณีของผูอ่ื้น ขอ้ 19) 
  5) อนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็ก ค.ศ.1989 (Convention on the Rights of Child, 1989) 
  อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก เกิดข้ึนจากความพยายามขององค์การสหประชาชาติท่ี
ตอ้งการให้ประเทศต่าง ๆ ยอมรับและให้การรับรองสิทธิในดา้นต่าง ๆ ของเด็ก โดยเร่ิมตน้จากการ
น าหลกัการส าคญัส าหรับสวสัดิภาพและการคุม้ครองพิทกัษเ์ด็กท่ีก าหนดไวใ้นปฏิญญาเจนีวา ค.ศ. 1924 
มารวบรวมเง่ือนไขต่าง ๆ เก่ียวกับสิทธิเด็กไวภ้ายใต้เอกสารฉบับเดียวกัน และพัฒนามาเป็น
อนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็กซ่ึงประเทศไทยไดเ้ขา้ร่วมเป็นภาคีตั้งแต่วนัท่ี 26 เมษายน 2535 เป็นตน้มา 
อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก มีวตัถุประสงค์เพื่อเป็นหลกัประกนัท่ีจะช่วยเหลือคุม้ครองเด็กซ่ึงอาย ุ    
ต ่ากวา่ 18 ปี เวน้แต่เป็นผูท่ี้บรรลุนิติภาวะแลว้ โดยมีสาระส าคญัคือ มุ่งการคุม้ครองและรับรองสิทธิ
เด็กในด้านต่าง ๆ ซ่ึงจะแยกพิจารณาเป็น 2 ส่วน คือ สิทธิเด็กทั้ งหมดท่ีได้รับการคุ้มครองตาม
อนุสัญญาและสิทธิเด็กตามอนุสัญญาเฉพะท่ีเก่ียวกบัการคา้เด็ก 
  อนุสัญญาว่าดว้ยสิทธิเด็กเป็นกฎหมายระหวา่งประเทศท่ีส าคญัในการสร้างแนวคิด
พื้นฐานท่ีท าให้ประเทศต่าง ๆ ก าหนดมาตรการและกฎหมายต่าง ๆ ในประเทศของตน เพื่อปกป้อง
และคุม้ครองเด็ก รวมถึงการจดัการปัญหาในการท่ีเด็กเป็นผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย์ และพฒันา
ฟ้ืนฟูใหเ้ด็กกลบัสู่สังคมอยา่งปลอดภยั ช่วยใหแ้นวโนม้ของการกระท าซ ้ าหรือถูกกระท าโดยมิชอบ 
ในดา้นต่าง ๆ 
  สิทธิเด็กทั้งหมดท่ีไดรั้บความคุม้ครองตามอนุสัญญา อนุสัญญาว่าดว้ยสิทธิเด็ก ได้
ก าหนดประเภทของสิทธิเด็กท่ีควรไดรั้บความคุม้ครองรวม 4 ประเภทใหญ่ ๆ คือ (วนัชยั รุจนวงศ ์
และคณะ, 2543, หนา้ 2) 
   (1) สิทธิในการด ารงชีวิต (Survival Rights) หรือสิทธิขั้นพื้นฐานทัว่ไปของเด็ก 
เช่น สิทธิในการมีชีวิตอยู่ สิทธิท่ีจะได้รับบริการสาธารณสุขท่ีไดม้าตรฐาน สิทธิท่ีจะมีมาตรฐาน
ความเป็นอยูท่ี่ดีพอ สิทธิในการมีช่ือและสัญชาติ เป็นตน้ 
   (2) สิทธิในการรับการปกป้องคุม้ครอง (Protection Rights) เพื่อคุม้ครองเด็กจาก
การถูกเอาเปรียบทางเทศ การใชแ้รงงานท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ หรือการพฒันาร่างกาย สมอง 
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จิตใจ ศีลธรรม และสังคมของเด็ก จากการถูกทรมานหรือถูกลงโทษจากการกระท าท่ีโหดร้าย 
ตลอดจนการปกป้องคุม้ครองเด็กท่ีมีชีวติอยูใ่นภาวะยากล าบาก เช่น เด็กพิการ เด็กล้ีภยั เป็นตน้ 
   (3) สิทธิท่ีจะไดรั้บการพฒันา (Development Rights) เป็นสิทธิท่ีก าหนดข้ึนเพื่อให้
เด็กมีโอกาสในการพฒันาตนเอง เช่น สิทธิท่ีจะไดรั้บการศึกษา เป็นตน้ 
   (4) สิทธิในการมีส่วนร่วม (Participation Rights) เช่น สิทธิในการแสดงความ
คิดเห็นอยา่งเสรี สิทธิในการแสดงออก สิทธิในการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร เป็นตน้ 
  สิทธิเด็กตามอนุสัญญาเฉพาะท่ีเก่ียวกบัการคา้เด็ก ให้บญัญติัการปกป้องคุม้ครองเด็ก
ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้เด็กไวด้ว้ยเช่นกนั โดยส่วนใหญ่จะเป็นสิทธิในลกัษณะของสิทธิในการ
ได้รับการปกป้องคุ้มครอง (Protection Rights) ทั้ งเร่ืองแรงงานและเร่ืองเพศโดยมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 
   (1) การคุม้ครองดา้นแรงงาน (อนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็ก ขอ้ 32) ให้รัฐภาคียอมรับ
สิทธิเด็กท่ีจะไดรั้บความคุม้ครองจากการแสวงประโยชน์ทางเศรษฐกิจ และจากการท างานท่ีน่าจะ
เป็นการเส่ียงอนัตราย หรือท่ีขดัขวางการศึกษาของเด็ก หรือเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ และการพฒันา
ทางร่างกาย สมอง จิตใจ ศีลธรรมและสังคมของเด็ก นอกจากน้ียงัตอ้งก าหนดอายุขั้นต ่าส าหรับการ
เขา้ท างาน จ านวนชัว่โมงและสภาพการจา้งงาน รวมถึงบทบาทการลงโทษท่ีเหมาะสมเพื่อสิทธิของ
เด็กเหล่าน้ีมีผลบังคับใช้ได้จริง รวมทั้ งต้องป้องกันการใช้เด็กเพื่อการผลิตและค้ายาเสพติด 
(อนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็ก ขอ้ 33) อีกดว้ย 
   (2) การคุ้มครองด้านเพศ (อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ขอ้ 34) โดยรัฐภาคียอมรับ
สิทธิเด็กท่ีจะไดรั้บความคุม้ครองจากการแสวงหาประโยชน์ทางเพศ และการกระท าทางเพศท่ีมิ
ชอบทุกรูปแบบ โดยตอ้งมีมาตรการท่ีเหมาะสมเพื่อป้องกนัการชกัจูง หรือบีบบงัคบัเด็กให้มีส่วน
ร่วมในกิจกรรมทางเพศใดๆ ท่ีมิชอบด้วยกฎหมาย ป้องกันการแสวงประโยชน์จากเด็กในการ
คา้ประเวณีหรือการกระท าอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกบัเพศท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย ป้องกนัการแสวงประโยชน์
จากเด็กในการแสดงลามกอนาจารและท่ีเก่ียวกบัส่ิงลามกอนาจาร 
   (3) การคุม้ครองจากการคา้เด็ก และการแสวงประโยชน์ทุกรูปแบบ (อนุสัญญาว่า
ดว้ยสิทธิเด็ก ขอ้ 35,36) โดยรัฐภาคีตอ้งด าเนินมาตรการท่ีเหมาะสม เพื่อป้องกนัการลกัพา การขาย 
หรือการลักลอบค้าเด็ก ไม่ว่าด้วยประสงค์ใดหรือรูปแบบใด รวมทั้ งต้องคุ้มครองเด็กจากการ         
ถูกแสวงหาประโยชน์ในทุกรูปแบบอ่ืนทั้งหมดท่ีเป็นผลร้ายต่อสวสัดิภาพเด็กไม่วา่ดา้นใด 
   (4) การฟ้ืนฟูร่างกายและสภาพจิตใจเด็ก (อนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็ก ขอ้ 39) โดยรัฐ
ภาคีตอ้งด าเนินมาตรการเพื่อส่งเสริมฟ้ืนฟูร่างกาย และจิตใจเพื่อให้เด็กท่ีไดรั้บผลจากการแสวงหา
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ประโยชน์ หรือการกระท าโดยมิชอบหรือจากการกระท าอ่ืนท่ีอนุสัญญาน้ีให้ความคุ้มครอง           
ไดก้ลบัคืนมาสู่สังคมอยา่งปกติสุข 
 4.2 กฎหมายในประเทศเกีย่วกบัการค้ามนุษย์ 
 นอกจากกฎหมายระดบัสากลท่ีเก่ียวกบัการคา้มนุษยแ์ล้ว กฎหมายไทยท่ีเก่ียวขอ้งกับ
การคา้มนุษยไ์ดบ้ญัญติัจดัท าข้ึนหลายฉบบั เช่น 
  1) พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ.2551 และท่ีแก้ไข
เพิ่มเติม 
  หลักการและเหตุผลในการบญัญัติพระราชบญัญัติป้องกันและปรามปรามการค้า
มนุษย ์พ.ศ. 2551 โดยท่ีพระราชบญัญติัมาตรการในการป้องกนัและปราบปรามการคา้หญิงและเด็ก 
พ.ศ. 2540 ยงัมิได้ก าหนดลกัษณะความผิดให้ครอบคลุมการกระท าเพื่อแสวงหาประโยชน์โดย        
มิชอบจากบุคคลท่ีมิไดจ้  ากดัแต่เฉพาะหญิงและเด็ก แต่เพื่อขยายความคุม้ครองไปยงัผูช้ายท่ีตกเป็น
ผูเ้สียหายจากการคา้มนุษยด์ว้ย อีกทั้งยงัมีการกระท าดว้ยวิธีการท่ีหลากหลายมากข้ึน เช่น การน า
บุคคลเขา้มาคา้ประเวณีในหรือส่งไปคา้นอกราชอาณาจกัร บงัคบัใช้แรงงาน บริการหรือขอทาน 
บังคับตัดอวยัวะเพื่อการค้า หรือการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบประการอ่ืน ซ่ึงในปัจ จุบัน          
ได้กระท าในลักษณะองค์กรอาชญากรรมข้ามชาติมากข้ึน ประกอบกับประเทศไทยได้ลงนาม
อนุสัญญา สหประชาชาติเพื่อต่อตา้นอาชญากรรมขา้มชาติท่ีจดัตั้งในลกัษณะองค์กร และพิธีสาร
เพื่อป้องกัน ปราบปราม และลงโทษการค้ามนุษย์ โดยเฉพาะสตรีและเด็ก เพิ่มเติมอนุสัญญา
สหประชาชาติเพื่อต่อต้านอาชญากรรมข้ามชาติท่ีจดัตั้ งในลักษณะองค์กร จึงสมควรก าหนด
ลกัษณะความผิดให้ครอบคลุมการกระท าดงักล่าว เพื่อให้การป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์ 
มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน สอดคลอ้งกบัพนัธกรณีของอนุสัญญาและพิธีสาร จดัตั้งกองทุนเพื่อป้องกนั
และปราบปรามการคา้มนุษย ์รวมทั้งปรับปรุงการช่วยเหลือและคุม้ครองสวสัดิภาพผูเ้สียหายให้
เหมาะสม ซ่ึงไดมี้การประกาศในราชกิจจานุเบกษาเม่ือวนัท่ี 6 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2551 และมีผลใช้
บงัคบัเม่ือวนัท่ี 5 มิถุนายน พ.ศ. 2551 เป็นตน้มา  
  สาระส าคญัตามพระราชบญัญติัป้องกนัและปรามปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ. 2551 และ
ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2558 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2560 มีดงัน้ี กระทรวงการพฒันาสังคม
และความมัน่คงของมนุษย ์(2555:8-10)  
  การกระท าท่ีเป็นการคา้มนุษยต์ามท่ีกฎหมายบญัญติัไวใ้นมาตรา 6 ไดแ้ก่ การเป็นธุระ
จดัหา ซ้ือ ขาย จ าหน่าย พามาจากหรือส่งไปยงัท่ีใด หน่วงเหน่ียวกกัขงั จดัใหอ้ยู ่อาศยัหรือรับไวซ่ึ้ง
บุคคลใด โดยมีลกัษณะของการข่มขู่ ใช้ก าลงับงัคบั ลกัพาตวั ฉ้อฉล หลอกลวง ใช้ อ านาจโดยมิ
ชอบ ใชอ้  านาจครอบง าบุคคลดว้ยเหตุท่ีอยู่ในภาวะอ่อนดอ้ยทางร่างกาย จิตใจ การศึกษา หรือทาง
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อ่ืนใดโดยมิชอบ ขู่ เข็ญ ว่าจะใช้กระบวนการทางกฎหมายโดยมิชอบ หรือโดยให้เงินหรือ 
ผลประโยชน์อย่างอ่ืนแก่ผูป้กครอง/ผูดู้แลบุคคลนั้น เพื่อให้ความยินยอมแก่ผูก้ระท าผิดในการ
แสวงหาผลประโยชน์จากบุคคลท่ีตนดูแล โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ “แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ” 
หมายถึง การแสวงหาประโยชน์จากการค้าประเวณี การผลิตหรือเผยแพร่วตัถุหรือส่ือลามก         
การแสวงหาประโยชน์ทางเพศในรูปแบบอ่ืน การเอาคนลงเป็นทาสหรือให้มีลกัษณะคล้ายทาส   
การน าคนมาขอทาน การตดัอวยัวะเพื่อการค้า การบงัคบัใช้แรงงานหรือบริการ หรือการกระท า   
อ่ืนใดท่ีคลา้ยคลึงกนัอนัเป็นการขดูรีดบุคคล ไม่วา่บุคคลนั้นจะยนิยอมหรือไม่ก็ตาม 
  และยงับญัญติัถึงวิธีการอย่างหน่ึงอย่างใดของการบงัคบัใช้แรงงานหรือบริการให้
ชดัเจนด้วย เช่น การท าให้กลวัว่าจะเกิดอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย เสรีภาพ ช่ือเสียง หรือทรัพยสิ์น
ของบุคคลนั้นเองหรือของผูอ่ื้น การขู่เข็ญ การใชก้ าลงัประทุษร้าย การยึดเอกสารส าคญัประจ าตวั
ของบุคคลนั้ น หรือการท าให้บุคคลนั้ นอยู่ในภาวะท่ีไม่สามารถขัดขืนได้ (แก้ไขเพิ่มเติมโดย
พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2560) 
  มีการก าหนดโทษและความผิดส าหรับผูท่ี้ช่วยเหลือ สนบัสนุน หรือ ตระเตรียมเพื่อ
กระท าความผิดฐานค้ามนุษย์ (มาตรา 7 และมาตรา 8) มีการก าหนดโทษและความผิดส าหรับ
ความผิดท่ีกระท าลงโดยการสมคบกนัตั้งแต่ 2 คนข้ึนไปรวมทั้งความผิดท่ีกระท าลงโดยการร่วมกนั
กระท าผิดตั้งแต่ 3 คนข้ึนไป หรือโดยสมาชิกขององค์กรอาชญากรรม (มาตรา 9 และมาตรา 10) 
ความผิดฐานค้ามนุษย์แม้กระท าลงนอกราชอาณาจักร ก็สามารถลงโทษผู ้กระท าผิดใน
ราชอาณาจกัรได้ ทั้ งน้ีตามท่ีบัญญัติไวใ้นมาตรา 11 ซ่ึงหลักการดังกล่าวเป็นหลักการลงโทษ 
เช่นเดียวกบัท่ีบญัญติัไวใ้นประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 7  
  กฎหมายก าหนดโทษหนักข้ึนกรณีท่ีผูก้ระท าผิดเป็นผูมี้ต  าแหน่งหน้าท่ี เช่น เป็น      
เจ้าพนักงาน สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา ข้าราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงได้
กระท าผิดตามกฎหมายฉบบัน้ีจะได้รับโทษหนักข้ึนเป็น 2 เท่า หรือถ้าเป็นกรรมการ พนักงาน 
เจ้าหน้าท่ีตามพระราชบัญญัติฉบับน้ีจะได้รับโทษหนักข้ึนเป็น 3 เท่า (มาตรา 12 มาตรา 13) 
กฎหมายก าหนดให้มีมาตรการสร้างแรงจูงใจให้ประชาชนผูพ้บเห็นปัญหาการคา้มนุษย ์เขา้มามี
ส่วนร่วมในการแจง้ขอ้มูล หรือช้ีเบาะแสที่เกี่ยวขอ้งกบัการกระท าอนัเป็นการคา้มนุษยต์่อ
เจา้หน้าที่ของรัฐ ซ่ึงหากไดก้ระท าโดยสุจริต ก็ย่อมไดรั้บความคุม้ครองไม่ตอ้งรับผิดทั้งทางแพ่ง
และทางอาญา (มาตรา 13/1) (แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการ          
คา้มนุษย ์(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2558) 
  กฎหมายไดก้ าหนดให้ความผดิฐานคา้มนุษยเ์ป็นความผิดมูลฐานตามพระราชบญัญติั
ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 (มาตรา 14)  
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  การเปล่ียนแปลงองค์ประกอบของคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการค้า
มนุษย์ หรือคณะกรรมการ ปคม. (มาตรา 15) (แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติป้องกันและ
ปราบปรามการคา้มนุษย ์(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2558 ) การก าหนดเพิ่มอ านาจหนา้ท่ีใหแ้ก่คณะกรรรมการ
ป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์โดยให้คณะกรรมการเป็นผูมี้อ  านาจในการเสนอความเห็นต่อ
คณะรัฐมนตรี เพื่อก าหนดมาตรการในการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษยใ์นสถานประกอบ
กิจการ โรงงาน และยานพาหนะ รวมถึงมีอ านาจในการก าหนดให้สถานประกอบกิจการ โรงงาน 
และยานพาหนะ ตอ้งอยู่ภายใตบ้งัคบัของมาตรการดงักล่าว (มาตรา 16 (2/1)) (แก้ไขเพิ่มเติมโดย
พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2558)  
  ให้ความส าคญัในการออกประกาศก าหนดมาตรการป้องกนั และปราบปรามการคา้
มนุษยใ์นสถานประกอบกิจการ โรงงาน และยานพาหนะและประกาศก าหนดให้สถานประกอบ
กิจการ โรงงาน และยานพาหนะใด ๆ ต้องอยู่ภายใต้บงัคบัของมาตรการดังกล่าว (มาตรา 16/1)      
อีกทั้งในกรณีท่ีพนกังานเจา้หน้าท่ีตรวจพบว่ามีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและ
ปราบปรามการคา้มนุษย ์หรือพบการกระท าความผดิตามพระราชบญัญติัน้ีในสถานประกอบกิจการ
โรงงาน หรือยานพาหนะ หากเจา้ของ ผูค้รอบครอง หรือผูด้  าเนินกิจการสถานประกอบกิจการ
โรงงาน หรือยานพาหนะดังกล่าว ไม่สามารถช้ีแจงหรือพิสูจน์ให้เช่ือได้ว่า ตนได้ใช้ความ
ระมดัระวงัตามสมควรแก่กรณีแลว้ ก็เป็นอ านาจของคณะอนุกรรมการท่ีจะพิจารณาสั่งการอยา่งใด 
อย่างหน่ึง (มาตรา 16/2 และมาตรา 16/3) เน่ืองจากปัจจุบนัพบการคา้มนุษยด์า้นแรงงานในสถาน
ประกอบกิจการโรงงาน ทั้งในส่วนของภาคการประมง หรือสถานประกอบกิจการโรงงานอ่ืนเพิ่มมาก
ข้ึน (แกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2558) 
ซ่ึงในปัจจุบนัไดมี้ประกาศส านกันายกรัฐมนตรี เร่ืองมาตรการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย์
ในสถานประกอบกิจการ โรงงาน และยานพาหนะ ประกาศ ณ วนัท่ี 15 พฤศจิกายน 2558 
  ให้ความส าคญักับการก าหนดนโยบายและการก ากับดูแลการด าเนินงานด้านการ
ป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษยอ์ย่างจริงจงัมากข้ึน อีกทั้งยงัเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีของพนักงานเจ้าหน้าท่ี โดยการก าหนดมาตรการต่าง ๆ หลายประการท่ีช่วยให้
พนักงานเจา้หน้าท่ีท างานไดส้ะดวกยิ่งข้ึน ทั้งน้ีให้เป็นอ านาจหน้าท่ีของพนักงานเจา้หน้าท่ี (มาตรา 
27) ในการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์และด าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ตามกฎหมาย
ก าหนด และให้พนกังานเจา้หนา้ที่เป็นเจา้พนกังานตามประมวลกฎหมายอาญา จนปัจจุบนัไดมี้
การออกพระราชก าหนดแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ. 2551 
พ.ศ. 2562 มีผลบังคับใช้เม่ือวนัท่ี 7 เมษายน 2562 ซ่ึงได้ให้ความส าคัญกับผูเ้สียหายหรือเหยื่อ      
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มากข้ึน และขยายขอบเขตการกระท าผิดทั้งบุคคลธรรมดา และนิติบุคคลให้ตอ้งรับโทษมากข้ึน
เช่นกนั 
  2) ประมวลกฎหมายอาญา 
  แนวคิดการก าหนดความผดิทางอาญา  
   2.1) การก าหนดความผิดทางอาญา มีเกณฑ์ลกัษณะของกฎหมายอาญา มี 3 ประการ 
คือ (เกียรติขจร วจันะสวสัด์ิ, 2546) 
    (1) ก าหนดความผิดไวเ้ป็นการเฉพาะ (specificity) กล่าวไวช้ดัวา่พฤติกรรมใด
ถึงเป็นความผิด หากเกิดสงสัยคลุมเครืออยู่ในดุลยพินิจของผูพ้ิพากษา ซ่ึงย่อมมีการพิจารณาไป
ในทางท่ีเป็นคุณแก่จ าเลย หรือผูท่ี้กระท าความผดิ  
    (2) เม่ือไดมี้การกระท าความผิดเกิดข้ึนมาแลว้นั้น ต่อมาจะไดรั้บการพิจารณา
ให้เกิดความเป็นธรรมในแบบลักษณะเดียวกัน (uniformity of regularity) ไม่มีอคติต่อบุคคลใด
ทั้งส้ิน ถา้มีความผดิจริงก็ตอ้งรับโทษตามกฎหมาย 
    (3) มีการลงโทษตามความผิดถือเป็นการท าให้ผูก้ระท าความผิดเกิดความเกรง
กลวัท่ีจะกระท าความผิดอีกในคร้ังต่อไป และกลบัตวัเป็นคนดีได ้ทั้งยงัเป็นการป้องกนัไม่ให้ผูอ่ื้น
ผูใ้ดเอาการกระท าซ่ึงถือเป็นความผิดเป็นแบบอย่าง ด้วยการก าหนดความผิดทางอาญาตอ้งรู้ว่า
ความผิดอาญา หมายถึง การกระท าหรือ ละเวน้การกระท าอนัใดท่ีกฎหมายบญัญติัไวเ้ป็นความผิด
และก าหนดบทลงโทษไว ้(ประชุม อินทรโชติ, 2549 อา้งถึงใน ธญัญลกัษณ์ เบญ็จะมะโน, 2548) 
   2.2) ความผิดอาญาในแง่ของกฎหมาย แบ่งได ้2 ประเภท (เกียรติขจร วจันะสวสัด์ิ, 
2546) ความผิดในตวัเอง คือการกระท าความผิดในบางประเภท แมว้่าจะเกิดข้ึนในต่างพื้นท่ี ต่าง
เวลา แต่มนุษยจ์ะมองเห็นวา่การกระท าใดถือไดว้า่เป็นความผดิ เพราะมนุษยมี์มโนธรรมจะคิดไดว้า่
ส่ิงนั้นเป็นความผิด ซ่ึงทัว่ไปมโนธรรมท่ีวา่ตั้งบนพื้นฐานของหลกัศีลธรรม การกระท าอนัซ่ึงเป็น
ความผิดน้ีเรียกว่า “มาลาอินเซ” หมายถึง “ส่ิงท่ีเป็นความชั่วร้ายในตวัเอง” การกระท าความผิด
ประเภทท่ีพึงเป็นความผิดในตวัเอง ส่วนมากเป็นการกระท าท่ีเป็นขอ้ห้ามในทางแห่งศาสนา หรือ
ทางศีลธรรมหรือเป็นส่ิงท่ีไม่พึงปฏิบติัในทางจารีตประเพณีอยู่ด้วย เช่น ลกัทรัพย ์เป็นตน้ และ     
ในบางกรณีอาจน าเอาขอ้ห้ามในทางจารีตประเพณีมาก าหนดเป็นบทบญัญติั อนัเป็นเง่ือนไขในการ
ท่ีผูก้ระท าจะต้องรับโทษสูงข้ึน ความผิดเพราะกฎหมายห้าม (malaprohibita) คือการกระท าท่ี
เรียกวา่“มาลาโพรฮิบิตา้” หมายถึง การกระท าความชัว่เพราะส่ิงนั้นสังคมหา้มไม่ให้กระท าความผิด
เช่นว่าน้ี ไม่สามารถท่ีจะมองเห็นหรือรู้สึกไดว้่าเป็นความชัว่ร้ายในตวัเอง แต่ท่ีถือว่าเป็นความผิด
เหตุเพราะเป็นการกระท าในส่ิงท่ีกฎหมายหา้มไว ้
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   2.3) หลกัเกณฑ์แนวคิดในการพิจารณาวา่การกระท าใดควรเป็นความผดิทางอาญา 
(เกียรติขจร วจันะสวสัด์ิ, 2546) สรุปได ้ดงัน้ี 1) การกระท าท่ีไดเ้ห็นเป็นท่ีชดัแจง้ในบุคคลส่วนมาก
วา่เป็นการกระท าท่ีส่งผลกระทบกระเทือนต่อสังคม และบุคคลส่วนมากนั้นก็ไม่ไดใ้ห้อภยัแก่การ
กระท าดังกล่าวเช่นนั้ น  2) ถ้าการกระท าดังกล่าวนั้ นเป็นความผิดทางอาญาจะไม่ขัดแย้งกับ
วตัถุประสงคข์องการลงโทษประการต่าง ๆ 3) ถา้มีการปราบปรามการกระท าเช่นนั้น คือ การถือวา่
การกระท านั้นเป็นความผดิทางอาญาแลว้ จะไม่มีผลเป็นการลดการกระท าท่ีสังคมเห็นวา่ถูกตอ้งให้
น้อยลงไป 4) เป็นความผิดอาญาแล้ว จะมีการบงัคบัใช้กฎหมายอย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกัน      
5) การใช้กระบวนการยุติธรรมทางอาญากบัการกระท าดงักล่าวนั้น จะไม่มีผลอนัท าให้เกิดการใช้
กระบวนการพิจารณานั้นอย่างเกินขีดความสามารถทั้งในด้านปริมาณและด้านคุณภาพ 6) ไม่มี
มาตรการควบคุมอย่างสมเหตุสมผลอ่ืนๆแล้ว นอกจากการใช้กฎหมายทางอาญา กบัในกรณีท่ี
เกิดข้ึน  
   2.4) แนวคิดการบญัญติักฎหมายอาญา ท่ีส าคญัคือ 1) คุม้ครองป้องกนัตวับุคคล
คุม้ครองจากสัตวจ์ากการกระท าโดยเจตนาอนัเป็นการโหดเห้ียมทารุณ หรือประกอบกิจกรรมทาง
เพศ ดว้ยวิธีการไม่พึงประสงคต่์าง ๆ คุม้ครองป้องกนับุคคลจากภยับางประการ เกิดจากการกระท า
โดยไม่เจตนา คุ้มครองป้องกันกลุ่มบุคคลท่ีอาจกระท าการชักจูงให้หลงผิดได้โดยง่าย จากการ       
ท าร้าย กดข่ี หรือขูดรีดอนัจะเกิดแต่บุคคลหรือทรัพยสิ์นของบุคคลเหล่านั้น 2) คุม้ครองป้องกนั
สภาวะจิตใจของสมาชิกในแหล่งชุมชนสังคมนั้นๆให้รอดพน้จากความกระทบกระเทือนจากการ
กระท า แมจ้ะเป็นเร่ืองส่วนตวัของบุคคล และยินยอมต่อการกระท านั้นได้แต่ถือว่าผิดธรรมชาติ 
ป้องกนัการกระท าบางประเภทท่ีไดก้ระท าข้ึนกลางสาธารณชน จะกระทบกระเทือนจิตใจบุคคลอ่ืน
เป็นอย่างมาก ป้องกันพฤติกรรมบางประเภทอนัอาจเป็นการย ัว่ยุให้เกิดความไม่สงบข้ึนในหมู่
ประชาชน 3) คุม้ครองป้องกนัทรัพยสิ์นส่วนบุคคลจากการขโมยการฉอ้โกง หรือการกระท าท่ีท าให้
เสียทรัพยก์รณีอ่ืน ๆ 4) คุม้ครองป้องกนัสาธารณชนจากความไม่สะดวกต่างๆ และสภาพบงัคบัทาง
อาญาเพื่อเก็บรวบรวมภาษีอากร 5) เพื่อป้องกนัรักษาไวซ่ึ้งสถาบนัทางสังคมรวมทั้งท่ีบงัคบัให้เกิด
ความเมตตากรุณาท่ีจ าเป็น 6) เพื่อบงัคบัใช้วิธีการต่าง ๆ ท่ีจะท าให้วตัถุประสงค์ทั้งหลายเหล่าน้ี
บรรลุผล 
  ประมวลกฎหมายอาญาท่ีส าคญัและเก่ียวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการ       
คา้มนุษยว์างหลกัไวว้่าเป็นการกระท าลกัษณะเพื่อสนองความใคร่ของผูอ่ื้นเป็นธุระจดัหา ล่อไป
หรือชักพาไปการเพื่ออนาจารซ่ึงชายหรือหญิง แมผู้น้ั้นจะยินยอมก็ตามการกระท าตามวรรคแรก
เป็นการกระท าแก่บุคคลอายุเกิน 15 ปี แต่ไม่เกิน 18 ปี การกระท าตามวรรคแรกเป็นการกระท าแก่
เด็กอายไุม่เกิน 15 ปี เพื่อสนองความใคร่ของผูอ่ื้น รับตวับุคคลซ่ึงมี ผูจ้ดัหา ล่อไป เพื่อหรือชกัพาไป
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หรือสนับสนุนการท าความผิดดงักล่าว เพื่อสนองความใคร่ของผูอ่ื้น เป็นธุระจดัหา ล่อไป หรือ    
ชักพาไปเพื่อการอนาจารซ่ึงชายหรือหญิง โดยใช้อุบายหลอกลวง ขู่ เข็ญใช้ก าลังประทุษร้าย           
ใชอ้ านาจครอบง าผดิคลองธรรม หรือใชว้ธีิข่มขืนใจดว้ยประการอ่ืนใด 
  พาผูอ่ื้นไปเพื่อการอนาจาร โดยใช้อุบายหลอกลวง ขู่เข็ญ ใช้ก าลังประทุษร้ายใช้
อ านาจครอบง าผดิคลองธรรม หรือใชว้ธีิข่มขืนใจดว้ยประการอ่ืนใด ซ่อนเร้นบุคคลซ่ึงถูกพาไปอายุ
กวา่ 16 ปี ด ารงชีพอยูแ่มเ้พียงบางส่วนจากรายไดข้องหญิงซ่ึงคา้ประเวณี เพื่อจะเอาคนมาเป็นทาส 
หรือให้มีระบบคลา้ยทาส น าเขา้ในหรือส่งไปนอกราชอาณาจกัร พามาจากท่ีใด ซ้ือขาย จ าหน่าย รับ
หรือหน่วงเหน่ียว ซ่ึงบุคคลหน่ึงบุคคลใด เป็นการกระท าต่อเด็กอายุไม่เกิน 15 ปี เป็นเหตุให้
ผูถู้กกระท าได้รับอนัตรายแก่กายหรือจิตใจ ไดรั้บอนัตรายสาหัสหรือถึงแก่ความตาย การกระท า
โดยทุจริต รับไว ้จ  าหน่าย เป็นธุระจดัหา ล่อไป หรือพาไปซ่ึงบุคคลอายเุกิน 15 ปี แต่ยงัไม่เกิน 18 ปี 
แมผู้น้ั้นจะยนิยอม พรากเด็กอายไุม่เกิน 15 ปี ไปเสียจากบิดา มารดา ผูป้กครองหรือผูดู้แลโดยทุจริต 
ซ้ือจ าหน่ายหรือรับตวัเด็กซ่ึงถูกพราก พรากผูเ้ยาวอ์ายุกวา่ 15 ปี แต่ยงัไม่เกิน 18 ปี ไปเสียจากบิดา
มารดาผูป้กครอง หรือผูดู้แลโดยผูเ้ยาวน์ั้ นไม่เต็มใจไปด้วย ใช้อุบายหลอกลวง ขู่เข็ญ ใช้ก าลัง
ประทุษร้าย ใชอ้  านาจครอบง าผิดคลองธรรม หรือข่มขืนใจดว้ยประการอ่ืนใด พาหรือส่งคนออกไป
นอกราชอาณาจกัร เป็นตน้  
  3) พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการคา้ประเวณี พ.ศ. 2539 
  แนวคิดทฤษฎีอาญาและอาชญาวทิยาในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูค้า้ประเวณีอาชีพโสเภณี
แบบสมัครใจ ถือเป็นอาชญากรรมไม่มีผูเ้สียหาย เพราะการกระท าท่ีสมัครใจของทั้ งสองฝ่าย
ระหว่างผูค้ ้าประเวณี  และผู ้ใช้บริการเปรียบดั่งการกระท าธุรกรรมผิดกฎหมาย การซ้ือขาย
แลกเปล่ียนสินคา้หรือลกัษณะบริการอย่างหน่ึงอยา่งใด ตามความตอ้งการของบุคคลแต่กฎหมาย
หา้มใหมี้การจ าหน่ายแลกเปล่ียนหรือใหบ้ริการ (สุพล บริสุทธ์ิ, 2549) 
  พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการคา้ประเวณี พ.ศ. 2539 มาตรา 5 ไดมี้การ
บญัญติัก าหนดอตัราโทษของผูค้า้ประเวณีคือในกรณีท่ีผูค้า้ประเวณีเตร็ดเตร่หรือชกัชวนให้บุคคล
อ่ืนซ้ือบริการในท่ีสาธารณะมีโทษปรับไม่เกินหน่ึงพนับาท ผูท่ี้กระท าการติดต่อ ชักชวน รบเร้า 
เชิญชวนฯลฯ ในลกัษณะการกระท าท่ีเป็นการเปิดเผย และน่าอบัอาย หรือก่อให้เกิดความร าคาญกบั
ผูห้น่ึงผูใ้ดก าหนดไว ้เพื่อเป็นการรักษาไวซ่ึ้งความสงบเรียบร้อยของสังคมชุมชน ประเทศชาติหาก
ผูค้า้ประเวณี ไม่กระท าการให้เกิดความเดือดร้อนร าคาญ น่าอบัอาย หรือในลกัษณะการกระท า
ดงักล่าว ก็ยงัไม่ไดก้ระท าความผดิ จะเห็นไดถึ้งเจตนาของกฎหมายไม่ไดมุ้่งลงโทษกบัผูค้า้ประเวณี
เป็นส าคญั โดยท่ีกฎหมายเล็งเห็นถึงว่าผูค้า้ประเวณีหรือผูใ้ห้บริการทางเพศ อยู่ในฐานะเหยื่อของ
อาชญากรรม ท่ีตอ้งการไดรั้บความช่วยเหลือไม่ใช่อาชญากรท่ีก่อให้เกิดอาชญากรรมแต่อย่างใด 

http://www.parliament.go.th/ewtadmin/ewt/parliament_parcy/download/article/article_20120508105742.pdf
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กฎหมายเนน้คุม้ครองดูแลผูค้า้ประเวณีอายุไม่เกินสิบแปดปี โดยกฎหมายบงัคบัผูค้า้ประเวณีท่ีอายุ
ไม่เกินสิบแปดปี อยูใ่นความดูแลของกรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ เพื่ออบรม ดูแล รวมถึงการ
พฒันาและส่งเสริมอาชีพให้กบัผูค้า้ประเวณีอายุไม่เกินสิบแปดปี แตกต่างกบัอายเุกินสิบแปดปีแลว้ 
หลงัถูกจบักฎหมายไม่ไดบ้งัคบัให้มีการดูแล พฒันา การส่งเสริมอาชีพเวน้แต่ผูค้า้ประเวณีอายุเกิน
สิบแปดปีจะสมคัรใจเขา้อยูใ่นความดูแลของกรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ 
  ในการด าเนินการจบักุมผูค้า้ประเวณี มาตรา 40 ไดร้ะบุใหก้รรมการ อนุกรรมการและ
พนกังานเจา้หนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัน้ี เป็นเจา้พนกังานตามประมวลกฎหมายอาญา หากกล่าวถึง
ผูมี้อ านาจหน้าท่ีจบักุมผูค้า้ประเวณีตามกฎหมายอาญา คือ พนกังานฝ่ายปกครองหรือเจา้พนกังาน
ต ารวจ และค าวา่เจา้พนกังานตาม ความหมายของกฎหมายลกัษณะอาญานั้น ยอ่มมีความหมายถึง    
ผูท่ี้ได้รับแต่งตั้งโดยทางการของรัฐไทย ให้ปฏิบติัราชการของรัฐไทยเท่านั้น ใจความขา้งตน้นั้น 
เป็นการให้อ านาจของผูป้ฎิบติัหน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง ปฏิบติังานไดอ้ย่างสะดวกและไม่ขดัต่อกฎหมาย 
(เสาวรส หุ่นดี, 2559)  
  การคา้ประเวณีท่ีเป็นความผิดในลกัษณะร่วมเป็นธุระจดัหา หรือชกัพาไปซ่ึงบุคคลใด 
เพื่อให้บุคคลนั้นกระท าการค้าประเวณีแม้บุคคลนั้ นจะยินยอมก็ตาม ตามมาตรา 9 วรรคแรก 
พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการค้าประเวณี พ.ศ. 2539 ร่วมเป็นผูดู้แลหรือผูจ้ดัการ
การคา้ประเวณีหรือสถานการคา้ประเวณี หรือเป็นผูค้วบคุมกระท าการคา้ประเวณีในสถานการ
คา้ประเวณี อนัเป็นสถานการคา้ประเวณีท่ีมีบุคคลตามมาตรา 11 วรรคแรก พระราชบญัญติัป้องกนั
และปราบปรามการคา้ประเวณี พ.ศ. 2539 
  4) พระราชบญัญติัคุม้ครองเด็ก พ.ศ. 2546  
  เป็นกฎหมายท่ีให้ความส าคญักบัเด็กตามขอ้ก าหนดของกฎหมายคือ บุคคลซ่ึงมีอายุ
ต  ่ากวา่ 18 ปี บริบูรณ์ แต่ไม่รวมถึงผูท่ี้บรรลุนิติภาวะดว้ยการสมรส ซ่ึงไม่วา่เด็กจะยินยอมหรือไม่ 
ห้ามมิให้ผูใ้ดกระท าการดงัต่อไปน้ี คือ (1) กระท าหรือละเวน้การกระท าอนัเป็นการทารุณกรรมต่อ
ร่างกายหรือจิตใจของเด็ก (2) จงใจหรือละเลยไม่ให้ส่ิงจ าเป็นในการด ารงชีวิตหรือการรักษาพยาบาล
ของเด็กท่ีอยูใ่นความดูแลของตน จนน่าเกิดอนัตรายแก่ร่างกายหรือจิตใจของเด็ก (3) บงัคบั ขู่เข็ญ 
ชกัจูง ส่งเสริม หรือยินยอมให้เด็กประพฤติตนไม่สมควรหรือน่าจะท าให้เด็กมีพฤติกรรมเส่ียงต่อ
การกระท าผิด (4) โฆษณาทางส่ือมวลชนหรือเผยแพร่ดว้ยประการใดเพื่อรับเด็กหรือยกเด็กให้แก่
บุคคลอ่ืนท่ีมิใช่ญาติของเด็ก เวน้แต่เป็นการกระท าของทางราชการหรือได้รับอนุญาตจากทาง
ราชการแล้ว (5) บงัคบั ขู่เข็ญ ชักจูง ส่งเสริม ยินยอม หรือกระท าด้วยประการใดให้เด็กไปเป็น
ขอทาน เด็กเร่ร่อนหรือใช้เด็กเป็นเคร่ืองมือในการขอทานหรือการกระท าผิด หรือกระท าด้วย
ประการใดอนัเป็นการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบจากเด็ก (6) ใช ้จา้ง หรือวานให้เด็กท างานหรือ

http://www.ecpat-thailand.org/th/1_3.pdf
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กระท าการอนัอาจเป็นอนัตรายแก่ร่างกายหรือจิตใจมีผลกระทบต่อการเจริญเติบโต หรือขดัขวางต่อ
การพฒันาการของเด็ก (7) บงัคบั ขู่เข็ญ ชักจูง ยุยง ส่งเสริม หรือยินยอมให้เด็กเล่นกีฬา หรือให้
กระท าการใดเพื่อแสวงหาประโยชน์ทางการคา้ อนัมีลกัษณะเป็นการขดัขวางต่อการเจริญเติบโต
หรือพฒันาการของเด็ก หรือมีลกัษณะเป็นการทารุณกรรมต่อเด็ก (8) ใช้หรือยินยอมให้เด็กเล่น   
การพนนัไม่วา่ชนิดใดหรือเขา้ไปในสถานท่ีเล่นการพนนั สถานคา้ประเวณี หรือสถานท่ีห้ามมิให้เด็ก
เขา้ (9) บงัคบั ขู่เข็ญ ชกัจูง ยยุง ส่งเสริม หรือยินยอมให้เด็กแสดงหรือกระท าการอนัมีลกัษณะลามก
อนาจารไม่วา่จะเป็นไปเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงค่าตอบแทนหรือเพื่อการใด 
  ห้ามโฆษณาหรือเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัตวัเด็กโดยเจตนาท่ีจะท าให้เกิดความเสียหาย
แก่จิตใจ ช่ือเสียง หรือเกียรติคุณ หรือเพื่อแสวงหาประโยชน์ส าหรับตวัเอง หรือผูอื้นโดยมิชอบ เม่ือ
เด็กถูกกระท าหรือไดรั้บความเสียหายกฎหมายไดจ้ดัให้มีการสงเคราะห์เด็ก ไดแ้ก่เด็กท่ีไดรั้บการ
เล้ียงดูโดยมิถูกใช้เป็นเคร่ืองมือในการกระท าหรือแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ ถูกทารุณกรรม 
หรือตกอยูใ่นภาวะอ่ืนใดอนัอาจเป็นเหตุให้เด็กมีความประพฤติเส่ือมเสียในทางศีลธรรมอนัดี หรือ
เป็นเหตุให้เกิดอนัตรายแก่กายหรือจิตใจรวมทั้งเด็กเร่ร่อน เด็กก าพร้า เด็กท่ีถูกทอดทิ้ง และเด็กท่ีอยู่
ในสภาพยากล าบาก  
  เด็กท่ีถูกทารุณกรรมเด็กท่ีเส่ียงต่อการกระท าผิด และเด็กท่ีอยูใ่นสภาพท่ีจะตอ้งไดรั้บ
การคุม้ครองสวสัดิภาพตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง ให้ผูพ้บเห็นพฤติการณ์ท่ีมีการทารุณกรรมต่อ
เด็กให้รีบแจง้ต่อพนักงานเจา้หน้าท่ี พนักงานฝ่ายปกครอง หรือต ารวจโดยทนัที และให้พนกังาน
เจา้หนา้ท่ีมีอ านาจแยกตวัเด็กจากครอบครัวโดยเร็วท่ีสุด การคุม้ครองสวสัดิภาพเด็ก ตอ้งจดัให้มีการ
รักษาทางร่างกายและจิตใจทนัที ถา้เจา้พนกังานเห็นสมควร อาจส่งตวัเด็กไปสถานแรกรับก่อนก็ได้
ในระหวา่งการสืบเสาะและพินิจเพื่อหาวธีิการคุม้ครองสวสัดิภาพท่ีเหมาะสม 
  สิทธิประโยชน์ของเด็กตามพระราชบญัญติัคุม้ครองเด็ก พ.ศ. 2546 คือ (มูลนิธิศูนย์
พิทกัษ์สิทธิเด็ก, ออนไลน์, 2561) 1) การปฏิบติัต่อเด็กตอ้งค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของเด็ก และ
ไม่ให้เลือกปฏิบัติ 2) เด็กต้องได้รับการอุปการะเล้ียงดู อบรมสั่งสอน พัฒนาจากบิดามารดา 
ผูป้กครองหรือผูป้กครอง สวสัดิภาพ 3) เด็กมีสิทธิไดรั้บการปกป้องคุม้ครองมิให้ตกอยูใ่นภาวะอนั
น่าจะเป็นอนัตรายต่อร่างกาย จิตใจ หรือขดัขวางการเจริญเติบโตและพฒันาการของเด็กรวมทั้ง
ไดรั้บการสงเคราะห์และ ส่งเสริมความประพฤติ 4) ก าหนดหนา้ท่ีผูป้กครองมิให้ทอดทิ้งเด็ก หรือ
เล้ียงเด็กโดยมิชอบ หรือไม่ให้ส่ิงท่ีจ  าเป็นแก่การด ารงชีพจนน่าจะเกิดอนัตรายแก่ร่างกาย จิตใจของ
เด็ก หรือขดัขวางความเจริญเติบโต และพฒันาการของเด็ก 5) เด็กตอ้งไดรั้บการคุม้ครองจากการ
โฆษณาผา่นส่ือต่าง ๆ หรือสารสนเทศ ในทางท่ี่ีเป็นภยัต่ออนาคตของเด็กหรือ น่าจะท าให้เด็กเกิด
ความเสียหายแก่ช่ือเสียงเกียรติคุณ 6) เด็กมีสิทธิได้รับการดูแลสุขภาพ การศึกษา นันทนาการ      
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การฝึกอาชีพ การแนะแนวให้ค  าปรึกษา การฝึกอบรม การบ าบดัรักษา การฟ้ืนฟูสภาพร่างกายและ
จิตใจ การส่งเสริมความประพฤติท่ีเหมาะสม 7) ก าหนดห้ามมิให้ผูใ้ดปฏิบติัตนบางอย่างท่ีเป็น
ผลร้ายต่อเด็ก เช่น การกระท าหรือละเวน้การกระท าอนัเป็นการทารุณกรรมต่อร่างกายหรือจิตใจ
ของเด็ก บงัคบั ขู่เขน็ ชกัจูงส่งเสริม หรือ ยนิยอมใหเ้ด็กประพฤติตนไม่สมควรแก่วยัหรือกระท าการ
ใดอันเป็นการแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบจากเด็ก ฯลฯ  8) ก าหนดให้มีกลไกในรูป
คณะกรรมการคุ้มครองเด็กแห่งชาติ กรุงเทพมหานครและคณะกรรมการคุ้มครองเด็กจงัหวดั        
ท  าหน้าท่ีเสนอนโยบาย แผน และก าหนดมาตรการในเร่ืองการสงเคราะห์ การคุม้ครองสวสัดิภาพ 
และการส่งเสริมความประพฤติเด็ก รวมทั้งใหค้  าแนะน าแก่หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนในเร่ือง
การคุม้ครองเด็ก 9) ก าหนดให้หัวหน้าส่วนราชการทั้งส่วนกลางส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ินมี
หนา้ท่ีดูแลและคุม้ครองสวสัดิภาพเด็กท่ีอยูใ่นเขตอ านาจ รวมทั้งดูแลและตรวจสอบ สถานรับเล้ียง
เด็ก สถานแรกรับ สถานสงเคราะห์ สถานคุม้ครองสวสัดิภาพ และสถานพฒันา และฟ้ืนฟูในเขต
อ านาจ 
  กฎกระทรวง ก าหนดเด็กท่ีเส่ียงต่อการกระท าผิด พ.ศ. 2549 ได้วางเกณฑ์ความ
ประพฤติของเด็กท่ีอาจเข้าข่ายเก่ียวข้องกับการตกเป็นเหยื่อค้ามนุษย์ คือ เด็กท่ีประพฤติตนไม่
สมควร เช่นเสพสุรา สูบบุหร่ี เสพยาเสพติดให้โทษหรือของมึนเมาอยา่งอ่ืน เขา้ไปในสถานท่ีเฉพาะ
เพื่อการจ าหน่ายหรือด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ เขา้ไปในสถานบริการตามกฎหมายวา่ดว้ยสถาน
บริการ ซ้ือหรือขายบริการทางเพศ เขา้ไปในสถานการคา้ประเวณีหรือเก่ียวขอ้งกบัการคา้ประเวณี
ตามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการคา้ประเวณี ประพฤติตนไปในทางชู้สาว หรือ
ส่อไปในทางลามกอนาจารในท่ีสาธารณะ เด็กท่ีประกอบอาชีพท่ีน่าจะชกัน าไปในทางกระท าผิด
กฎหมายหรือขดัต่อศีลธรรมอนัดี เช่น เด็กท่ีประกอบอาชีพขอทาน หรือกระท าการส่อไปในทาง
ขอทานโดยล าพงัหรือโดยมีผูบ้งัคบั ชกัน า ยยุงหรือส่งเสริม หรือประกอบอาชีพ หรือกระท าการใด
อนัเป็นการแสวงหาประโยชน์โดย มิชอบดว้ยกฎหมายหรือขดัต่อศีลธรรมอนัดี เด็กท่ีคบหาสมาคม
กับบุคคลท่ีน่าจะชักน าไปในทางกระท าผิดกฎหมายหรือขดัต่อศีลธรรมอนัดี เช่น เด็กท่ีคบหา
สมาคมกบับุคคลกลุ่มคนท่ีรวมตวักนัมัว่สุม เพื่อก่อความเดือดร้อนร าคาญแก่ผูอ่ื้น หรือกระท าการ
อนัขดัต่อกฎหมายหรือศีลธรรมอนัดี เด็กท่ีอยูใ่นสภาพแวดลอ้มหรือสถานท่ีอนัอาจชกัน าไปในทาง
เสียหาย เช่น เด็กท่ีอยูใ่นสภาพแวดลอ้มหรือสถานท่ี โดยอาศยัอยู่กบับุคคลท่ีมีพฤติกรรมเก่ียวขอ้ง
กับยาเสพติดให้โทษหรือให้บริการทางเพศ เร่ร่อนไปตามสถานท่ีต่าง ๆ โดยไม่มีท่ีพักอาศัย        
เป็นหลกัแหล่งท่ีแน่นอน หรือถูกปล่อยปละละเลยให้อยูใ่นสภาพแวดลอ้มอนัอาจชกัน าไปในทาง
เสียหาย 
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  5) พระราชบญัญติัสถานบริการ พ.ศ. 2509 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 
  พระราชบญัญัติสถานบริการ พ.ศ. 2509 ได้ให้ความหมายของสถานบริการไวใ้น
มาตรา 3 ซ่ึงหมายความวา่ เป็นสถานท่ีตั้งข้ึนเพื่อใหบ้ริการโดยหวงัประโยชน์ทางการคา้ มีหลกัดงัน้ี 
(สมศกัด์ิ ตงัคณาพร, ออนไลน์, 2561) สถานเตน้ร า ร าวง หรือรองเง็ง ประเภทท่ีมีและประเภทท่ีไม่
มีคู่บริการ สถานท่ีท่ีมีอาหาร สุรา น ้ าชา หรือเคร่ืองด่ืมอย่างอ่ืนจ าหน่ายและบริการโดยมีผูบ้  าเรอ
ส าหรับปรนนิบติัลูกคา้ สถานอาบน ้ า นวด หรืออบตวั ซ่ึงมีผูบ้ริการให้แก่ลูกคา้ สถานท่ีท่ีมีอาหาร 
สุรา หรือเคร่ืองด่ืมอย่างอ่ืนจ าหน่ายหรือให้บริการ โดยมีรูปแบบอย่างหน่ึงอย่างใด เช่น มีดนตรี 
การแสดงดนตรี หรือการแสดงอ่ืนใดเพื่อการบนัเทิง และยินยอมหรือปล่อยปละละเลยให้นกัร้อง 
นักแสดง หรือพนักงานอ่ืนใดนั่งกบัลูกคา้ มีการจดัอุปกรณ์ร้องเพลงประกอบดนตรีให้แก่ลูกคา้   
โดยจดัให้มีผูบ้ริการขบัร้องเพลงกบัลูกคา้ หรือยินยอมปล่อยปละละเลยให้พนักงานอ่ืนใดนัง่กบั
ลูกคา้ มีการเต้นหรือยินยอมให้มีการเต้น หรือจดัให้มีการเตน้ เช่น การเต้นบนเวทีหรือการเต้น
บริเวณโต๊ะอาหารหรือเคร่ืองด่ืม สถานท่ีมีอาหาร สุรา หรือเคร่ืองด่ืมอย่างอ่ืนจ าหน่าย โดยจดัให้มี
การแสดงดนตรีหรือการแสดงอ่ืนใดเพื่อการบนัเทิง ซ่ึงปิดหลงัเวลา 24.00 น.  
  ขอ้ห้ามของผูไ้ดรั้บอนุญาตตั้งสถานบริการ คือ ห้ามมิให้ผูรั้บอนุญาตตั้งสถานบริการ
รับผูท่ี้มีอายุต  ่ากวา่สิบแปดปีบริบูรณ์เขา้ท างานในสถานบริการ ยนิยอมหรือปล่อยปละละเลยให้ผูท่ี้
มีอาการมึนเมาจนประพฤติวุน่วาย หรือครองสติไม่ไดเ้ขา้ไปอยูใ่นสถานบริการระหวา่งเวลาท าการ 
จ าหน่ายสุราให้แก่ผูท่ี้มีอาการมึนเมาจนประพฤติวุน่วายหรือครองสติไม่ได ้ยินยอมหรือปลอยปละ
ละเลยให้ผูท่ี้ไม่มีหน้าท่ีเฝ้าดูแลสถานบริการนั้น พกัอาศยัหลบันอนในสถานบริการ ยินยอมหรือ
ปล่อยปละละเลยให้มีการกระท าความผิดเก่ียวกบัยาเสพติดในสถานบริการ ยินยอมหรือปล่อยปละ
ละเลยให้มีการน าอาวุธเขา้ไปในสถานบริการ เวน้แต่เป็นกรณีท่ีเจา้หนา้ท่ีซ่ึงอยูใ่นเคร่ืองแบบน าเขา้
ไปเพื่อปฏิบติัหน้าท่ีตามกฎหมาย ห้ามมิให้ผูรั้บอนุญาตตั้งสถานบริการยินยอมหรือปล่อยปละ
ละเลยให้ผูท่ี้มีอายุต  ่ากว่ายี่สิบปีบริบูรณ์ ซ่ึงมิไดท้  างานในสถานบริการนั้น เขา้ไปในสถานบริการ
ระหวา่งเวลาท าการ 
  สถานบริการเป็นแหล่งท่ีเหยื่อคา้มนุษยห์รือผูเ้สียหายจากการคา้มนุษยใ์ชเ้ป็นสถานท่ี
คา้ประเวณีแบบแอบแฝง แม้เด็กอายุต  ่ากว่า 18 ปี สมคัรใจเข้าไปขายบริการทางเพศหากมีผู ้ซ้ือ
บริการก็ถือวา่เป็นผูก้ระท าผดิฐานคา้มนุษยต์ามกฎหมาย 
  การตรวจสถานบริการ เป็นหนา้ท่ีของพนกังานฝ่ายปกครองหรือต ารวจชั้นผูใ้หญ่ตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มีเหตุอนัควรเช่ือหรือสงสัยว่า มีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติั
ตามกฎหมาย ให้เจา้พนกังานนั้นมีอ านาจเขา้ไปตรวจภายในสถานบริการนั้นไดไ้ม่วา่เวลาใดๆ ใน
การปฏิบัติหน้าท่ีในการตรวจสถานบริการ ให้เจ้าหน้าท่ีผูมี้อ  านาจตรวจแสดงบัตรประจ าตัว         

http://taxclinic.mof.go.th/pdf/E044CD66_8604_5403_3C04_F562514CA005.pdf
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ต่อบุคคลท่ีเก่ียวข้อง ในกรณีท่ีผูก้ระท าความผิดตามพระราชบญัญัติน้ีเป็นนิติบุคคล กรรมการ 
ผูจ้ ัดการ หรือบุคคลใดๆซ่ึงรับผิดชอบในการด าเนินการของนิติบุคคลนั้ น ต้องรับโทษตามท่ี
กฎหมายบญัญติัไวส้ าหรับความผิดนั้นดว้ย เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว้า่ตนมิไดมี้ส่วนในการกระท าความผิด
ของนิติบุคคลนั้น 
  ท่ีผ่านมาจะมีลักษณะการตรวจแบบไม่จริงจัง เน่ืองจากเจ้าหน้าท่ี ในพื้ น ท่ี มี
ความคุ้นเคยกับเจ้าของสถานบริการ จึงไม่พบว่ามีสถานบริการกระท าผิด แต่เม่ือมีหน่วยงาน
ส่วนกลางไปสืบสวนหาข่าวก็จะพบวา่มีการกระท าผิดกฎหมาย ซ่ึงเม่ือเขา้ท าการตรวจคน้ก็จะพบ
ความผดิเกิดข้ึน หลายคดีซ่ึงเป็นความละเลย หรือมีผลประโยชน์แลกเปล่ียนระหวา่งผูก้ระท าผดิกบั
เจา้หน้าที่ผูรั้บผิดชอบ ในกรณีที่สถานบริการหรือสถานประกอบการใดกระท าการผิดขา้งตน้ 
ผูม้ีอ  านาจตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งมีอ านาจเพิกถอนใบอนุญาต หรือสั่งปิดและห้ามมิให้มีการเปิด
สถานบริการหรือสถานประกอบการในสถานท่ีดงักล่าวอีกเป็นเวลาหา้ปี และหากอยูใ่นระหวา่งการ
ขอต่ออายุใบอนุญาต ก็ให้สั่งมิให้ต่ออายุใบอนุญาต และมิให้ออกใบอนุญาตให้แก่ผูน้ั้นเป็นเวลา   
ห้าปี กรณีเป็นสถานบริการ หรือสถานประกอบการ ท่ีตั้งอยู่ในบริเวณใกล้เคียงสถานศึกษา หรือ
หอพกัในบริเวณใกลเ้คียงสถานศึกษา ให้ผูมี้อ  านาจตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งสั่งเพิกถอนใบอนุญาต 
หรือสั่งปิดสถานประกอบการ และห้ามมิให้มีการเปิดสถานบริการหรือสถานประกอบการ           
ในสถานท่ีดงักล่าว 
  6) พระราชบญัญติัคนเขา้เมือง พ.ศ. 2522 
  การเปล่ียนแลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็วและรุนแรงในทุกดา้น กระแสการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึนเป็นแรงผลักดันให้แทบทุกประเทศทั่วโลก บุคคลและองค์กรต่าง ๆ ต้องก้าวให้ทนัต่อ
กระแสการเป ล่ียนแปลงนั้ น  และสามารถแข่งขันในกระแสโลกาภิวฒัน์ได้ การเดินทาง
ติดต่อส่ือสารกนัขา้มประเทศจึงเป็นส่ิงจ าเป็น แต่การเดินทางระหวา่งประเทศของคนแต่ละสัญชาติ
ตอ้งผ่านพิธีการเขา้เมือง โดยเจา้หน้าท่ีตรวจคนเขา้เมือง การท่ีบุคคลสัญชาติอ่ืนจะเดินทางเขา้อีก
ประเทศ หน่ึงจะตอ้งมีหนงัสือเดินทางและวีซ่าประเทศไทย เป็นประเทศท่ีมีความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ สังคม และการท่องเท่ียว โดยเฉพาะอยา่งยิ่งดา้นการท่องเท่ียวนั้น ในแต่ละปีประเทศไทย
ของเรามีคนต่างดา้วเดินทางเขา้มาในราชอาณาจกัรมากกว่า 20 ลา้นคน ท่ามกลางการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจ ท าให้เป็นการเปิดโอกาสให้มีกลุ่มคนร้ายขา้มชาติแฝงตวัเขา้มาในราชอาณาจกัรใน 
รูปแบบต่าง ๆ พบว่ามีพฤติการณ์แห่งการกระท าผิดจ าแนกออกได ้3 กลุ่ม คือ กลุ่มแรกกระท าผิด  
ในต่างประเทศแล้วหลบหนีเข้ามาในประเทศไทย กลุ่มท่ีสองกระท าความผิดในประเทศไทย     
กลุ่มสุดทา้ยอาศยัประเทศไทยเป็นแหล่งขยายเครือข่ายและสถานท่ีฟอกเงิน 

http://www.immigration.go.th/nov2004/doc/temporarystay/thailaw_immigration_act_thai.pdf
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  จากอดีตนบัตั้งแต่ปี พ.ศ. 2535 จนถึงปัจจุบนัปี พ.ศ. 2553 ประเทศไทยไดป้ระกาศใช้
นโยบายและมาตรการในการแกไ้ขปัญหาแรงงานต่างดา้วหลบหนีเขา้เมือง เป็นระยะเวลากวา่ 17 ปี 
โดยการจดัให้มีการข้ึนทะเบียนแรงงานต่างดา้ว ผอ่นผนัให้อยูช่ัว่คราว การต่อใบอนุญาตให้ท างาน 
ทั้งน้ีเพื่อควบคุมแรงงานต่างดา้วหลบหนีเขา้เมืองให้เขา้สู่ระบบมากข้ึน และสะดวกต่อทางราชการ
สามารถดูแลไดท้ัว่ถึง ซ่ึงเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรีในแต่ละสมยัของรัฐบาล นโยบายการแกไ้ข
ปัญหาแรงงานต่างดา้วหลบหนีเขา้เมืองจะประสบผลส าเร็จหรือไม่นั้น ขั้นตอนท่ีส าคญัคือการน า
นโยบายไปปฏิบัติขององค์กรท่ีรับผิดชอบและผูท่ี้เก่ียวข้อง ซ่ึงมักจะเป็นขั้นตอนท่ีถูกละเลย 
ในขณะท่ีขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัมาก เพราะเท่ากบัเป็นการช้ีความส าเร็จและความลม้เหลว
ของการน านโยบายการจดัระบบแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติั หรือ สามารถกล่าวในอีกแง่หน่ึงไดว้่า 
เง่ือนไขท่ีน าความล้มเหลวมาสู่การน านโยบายไปปฏิบัติ คือการขาดการเช่ือมโยงระหว่างการ       
ก าหนดนโยบายกับการน านโยบายไปปฏิบัติ ซ่ึงท าให้เกิดเป็นประเด็นค าถามท่ียงัไม่มีค  าตอบ
ชดัเจนว่าแนวทางการแกไ้ขปัญหาควรจะมุ่งเนน้ชดัเจนไปในแนวทางใด ร.ต.อ.หญิง ปณิตา ศรศรี 
(สบ 1) กฎหมายตรวจคนเขา้เมืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผิดฐานคา้มนุษย ์วางหลกัว่า เด็ก
หรือหญิงท่ีถูกบุคคลกลุ่มบุคคลหรือองค์กรกระท าภายในหรือ ภายนอกราชอาณาจกัร และท าให้
เด็กหรือหญิงนั้นตกอยู่ในสภาวะจ ายอมกระท าการหรือ ยอมรับ การกระท าใด ๆโดยมิชอบด้วย
กฎหมาย น าหรือพาคนต่างดา้วเขา้มาในราชอาณาจกัรหรือกระท าการดว้ยประการใด ๆ อนัเป็นการ
อุปการะหรือช่วยเหลือหรือให้ความสะดวกแก่คนต่างด้าวให้เข้ามาในราชอาณาจักร เจ้าของ
ยานพาหนะหรือผูค้วบคุมพาหนะไม่น าพาหนะเขา้มาหรือออกไปนอกราชอาณาจกัร ด่านตรวจคน
เข้าเมืองหรือท้องท่ี  และตามก าหนดเวลาและภายในพาหนะนั้ นมีคนต่างด้าวซ่ึงเข้ามาใน
ราชอาณาจกัรโดยฝ่าฝืนฯ รู้ว่าคนต่างดา้วคนใดเขา้มาในราชอาณาจกัรหรือฝ่าฝืนฯให้เขา้พกัอาศยั
ซ่อนเร้น หรือช่วยดว้ยประการใด ๆ เพื่อให้คนต่างดา้วพน้จากการจบักุม ใหค้นต่างดา้วซ่ึงเขา้มาใน
ราชอาณาจกัรโดยฝ่าฝืนฯ เขา้พกัอาศยั องค์กรท่ีมีอ านาจหน้าท่ีรับผิดชอบตามกฎหมายว่าดว้ยคน
เขา้เมืองคือ ส านกังานตรวจคนเขา้เมือง (ตม.) สังกดัส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
  7) พระราชบญัญติัการท างานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2551  
  ก าหนดงานท่ีคนต่างดา้วอาจท าได ้งานใดท่ีคนต่างดา้วอาจท าไดใ้นทอ้งท่ีใด เม่ือใด 
ให้เป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง โดยค านึงถึงความมัน่คงของชาติ โอกาสในการประกอบ
อาชีพของคนไทย และความตอ้งการแรงงานต่างดา้วท่ีจ าเป็นต่อการพฒันาประเทศ และก าหนดให้
มีการตั้งคณะกรรมการพิจารณาการท างานของคนต่างดา้ว โดยมีอ านาจหนา้ท่ีคือ การพิจารณาการ
ออกกฎกระทรวงก าหนดงานท่ีคนต่างด้าวอาจท าได้ โดยอนุญาตรวมคนต่างด้าวท่ี เกิดใน
ราชอาณาจกัร แต่ไม่ไดรั้บสัญชาติไทยตามกฎหมายวา่ดว้ยสัญชาติ เพื่อให้เกิดความยืดหยุน่ในการ

http://www.senate.go.th/w3c/senate/pictures/comm/57/file_1343117892.pdf


82 

ท างาน และจา้งงานแรงงานต่างดา้วในพื้นท่ีชายแดน คนต่างดา้วซ่ึงมีภูมิล าเนา และเป็นคนสัญชาติ
ของประเทศท่ีมีชายแดนติดกบัประเทศไทย ถ้าได้เขา้มาในราชอาณาจกัรโดยมีเอกสารใช้แทน
หนังสือเดินทางตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง อาจได้รับอนุญาตให้ท างานบางประเภทหรือ
ลักษณะงานในราชอาณาจกัรเป็นการชั่วคราว ในช่วงระยะเวลาหรือตามฤดูกาลท่ีก าหนดได ้
ก าหนดมาตรการการช าระค่าธรรมเนียมการจา้ง (levy) เพื่อจ ากดัคนต่างดา้วท่ีไม่ใช่ช่างฝีมือเขา้มา
ท างานในราชอาณาจกัร ปรับปรุงกระบวนการออกใบอนุญาตใหแ้ก่คนต่างชาติเขา้เมืองถูกกฎหมาย 
เพื่อให้สอดคล้องตามหลักมนุษยธรรม  จัดตั้ งกองทุนเพื่อการส่งคนต่างด้าวกลับออกนอก
ราชอาณาจกัร ก าหนดใหอ้ายุใบอนุญาตมีอายไุม่เกินสองปี ปรับปรุงใหผู้รั้บใบอนุญาตสามารถเพิ่ม
ประเภทหรือลกัษณะงาน นายจา้ง ทอ้งท่ี สถานท่ีท างาน หรือเง่ือนไขได ้โดยให้อ านาจการอนุญาต
อยูท่ี่นายทะเบียน การออกจากนายจา้งและเลิกจา้งไม่อยูใ่นอ านาจของนายจา้ง ไม่ตอ้งท าการแจง้เขา้
แจ้งออก ให้อ านาจแก่นายทะเบียน รวมถึงผูท่ี้รัฐมนตรีมอบหมายในการเพิกถอนใบอนุญาต        
ในกรณีท่ีผูรั้บใบอนุญาตฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามเง่ือนไขในการอนุญาต มีการก าหนดโทษส าหรับ
แรงงานท่ีไม่มีใบอนุญาตท างานให้สูงข้ึนด้วย ปรับปรุงองค์ประกอบและอ านาจหน้าท่ีของ
คณะกรรมการพิจาณาการท างานของคน ต่างดา้วเพื่อให้องคป์ระกอบคณะกรรมการครอบคลุมทุก
ส่วนราชการท่ีมีความเก่ียวข้องกับ การควบคุมก ากับดูแลคนต่างด้าว รวมทั้ งผูแ้ทนท่ีมาจาก
ภาคเอกชน ก าหนดใหมี้คณะพิจารณาอุทธรณ์การท างานของคนต่างดา้ว ก าหนดให้เจา้พนกังานท่ีมี
อ านาจจบัและช่วยเหลือพนักงานสอบสวน มีอ านาจจบัคนต่างด้าวท่ีพบว่าท างานโดยไม่ได้รับ
อนุญาตได ้โดยไม่ตอ้งมีหมายจบัและน าผูถู้กจบัไปยงัพนกังานสอบสวนทนัที ปรับปรุงบทก าหนด
โทษ ปรับปรุงอตัราค่าธรรมเนียมโดยก าหนดอตัราสูงสุดไว ้อย่างไรก็ตามในการประกาศใช้จริง   
จะใช้อตัราท่ีก าหนดโดยกฎกระทรวงซ่ึงต ่ากว่าอตัราสูงสุด อย่างไรก็ตามในบทเฉพาะกาล ตอ้งมี
การออกอนุบัญญัติ ได้แก่ กฎกระทรวง ระเบียบ ค าสั่ง หรือประกาศต่าง ๆ ประมาณ 30 ฉบับ       
ซ่ึงกรมการจดัหางานได้ร่างเสร็จแล้ว รอเสนอให้ท่ีปรึกษาด้านกฎหมายของกระทรวงพิจารณา 
ส าหรับกฎกระทรวงตอ้งเสนอผา่นคณะรัฐมนตรีเพื่อน าเขา้คณะกรรมการกฤษฎีกา เพื่อประกาศใน
พระราชกฤษฎีกาใหมี้ผลบงัคบัใชต่้อไป หน่ึงในกฎกระทรวงท่ีมีความส าคญัต่อการจา้งงานแรงงาน
ขา้มชาติจาก 3ประเทศ พม่า กมัพูชา และลาว คือ การก าหนดบญัชีรายช่ืออาชีพท่ีอนุญาตให้คนต่าง
ดา้วท าได ้(กฤตยา อาชวนิจกุล และ กุลภา วจนสาระ, 2551)  
  ในพระราชบญัญตัิก าหนดนิยามความหมายของ “คนต่างด้าว” ตามมาตรา 5 ว่า 
บุคคลธรรมดาซ่ึงไม่มีสัญชาติไทย ขอ้ก าหนดในกฎหมายน้ีใชบ้งัคบัแก่คนต่างดา้วทุกคนท่ีเขา้มา
ท างานในราชอาณาจกัร มีขอ้ยกเวน้เฉพาะบุคคลตามท่ีพระราชบญัญติัน้ียกเวน้ไว ้เช่น บุคคลใน
คณะทูต บุคคลในคณะกงสุล ผูแ้ทนของคณะสมาชิกและพนกังานองคก์ารสหประชาชาติและทบวง
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ช านาญพิเศษ คนรับใชข้องบุคคลซ่ึงกล่าวมาแลว้ รวมทั้งบุคคลท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีหรือภารกิจตามความ
ตกลงของรัฐบาลไทยท าไวก้บัรัฐบาลต่างประเทศหรือองคก์ารระหวา่งประเทศ และบุคคลท่ีปฏิบติั
หนา้ท่ีภารกิจเพื่อประโยชน์ของการศึกษา วฒันธรรม ศิลปะ การกีฬา หรือกิจการอ่ืนใดท่ีก าหนดไว ้
พระราชบัญญัติน้ีไม่ได้ก าหนดประเภทงานท่ีจะอนุญาตให้คนต่างด้าวท าได้ เพียงแต่ก าหนด
ความหมายของการท างานไวอ้ยา่งกวา้ง ๆ ตามมาตรา 5 วา่ “ท างาน” หมายถึง การท างาน โดยใช้
ก าลงัความรู้ดว้ยประสงคค์่าจา้งหรือประโยชน์อ่ืนใดหรือไม่ก็ตาม  
  ท่ีผา่นมาคนต่างดา้วแอบแฝงเขา้มาท างานในประเทศไทยแต่ลกัลอบขายบริการทาง
เพศ หรือถูกหลอกเขา้มาขายบริการทางเพศ หรือบงัคบัใช้แรงงานซ่ึงเป็นความผิดตามกฎหมายว่า
ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์และกฎหมายวา่ดว้ยการท างานของคนต่างดา้ว ซ่ึงต่าง
ดา้วตกอยูใ่นฐานะผูก้ระท าผิดท่ีหลอก หรือบงัคบัคนสัญชาติเดียวกนั หรือตกอยูใ่นฐานะเหยือ่หรือ
ผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์
  8) พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 
  เน่ืองจากพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ใช้บังคับมาเป็นเวลานาน          
มีบทบญัญติับางประการท่ีไม่เหมาะสมกบัสภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยเฉพาะอตัราโทษ
ส าหรับความผิดท่ีกระท าต่อแรงงานเด็ก และไม่เอ้ืออ านวยต่อการป้องกนัยบัย ั้ง และขจดัปัญหา
การคา้มนุษยด์า้นแรงงาน ซ่ึงเป็นนโยบายท่ีส าคญัและเร่งด่วนของรัฐบาล อีกทั้งเป็นการอนุวติัการ
บทบญัญติัเก่ียวกบับทลงโทษในความผดิท่ีกระท าต่อเด็กให้เหมาะสม เพื่อประกนัใหมี้การบงัคบัใช้
กฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ท่ีประเทศไทยมีพนัธกรณีตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศ ฉบับท่ี 138 ว่าด้วยอายุขั้นต ่าท่ีอนุญาตให้จา้งงานได้ ค.ศ. 1973 ซ่ึงประเทศไทยได้ให้
สัตยาบนัเม่ือ พ.ศ. 2547 จึงไดเ้สนอร่างพระราชบญัญติัดงักล่าวมาเพื่อด าเนินการ ซ่ึงมีสาระส าคญั
ของร่างพระราชบญัญติัแกไ้ขเพิ่มเติมอตัราโทษความผดิท่ีกระท าต่อแรงงานเด็ก ดงัน้ี 
   (1) งานอนัตรายส าหรับเด็ก กรณีท่ีนายจา้งให้ลูกจา้งซ่ึงเป็นเด็กอายุต  ่ากว่า 18 ปี 
ท างานอนัตราย ตามท่ีมาตรา 49 ก าหนดไว ้เช่น งานหลอม เป่า หล่อ หรือรีดโลหะ งานป๊ัมโลหะ 
งานเก่ียวกบัความร้อน ความเยน็ ความสั่นสะเทือน เสียง และแสงท่ีมีระดบัแตกต่างจากปกติ ซ่ึงอาจ
เป็นอนัตรายต่อเด็ก เป็นตน้ 
   (2) สถานท่ีห้ามท างานส าหรับเด็ก กรณีท่ีนายจา้งให้ลูกจา้งซ่ึงเป็นเด็กอายุต  ่ากว่า 
18 ปี ท างานในสถานท่ีตามท่ีมาตรา 50 ก าหนดไว ้เช่น โรงฆ่าสัตว ์สถานท่ีเล่นการพนัน สถาน
บริการ เป็นตน้ 
   (3) อายุขั้นต ่าของเด็ก กรณีท่ีนายจา้งจา้งเด็กอายุต  ่ากว่า 15 ปี ในงานทัว่ไป และ
งานตามท่ีกฎกระทรวงก าหนดในงานเกษตรกรรมและงานประมงทะเล 

http://www.parliament.go.th/ewtadmin/ewt/elaw_parcy/download/article/article_20110922143151.pdf
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  9) พระราชบญัญติัแรงงานทางทะเล พ.ศ. 2558 
   พระราชบญัญติัแรงงานทางทะเล พ.ศ. 2558 ไดร้ะบุสาเหตุในการตราพระราชบญัญติั
น้ีวา่ "เน่ืองจากสภาพการจา้งงาน การท างานบนเรือเดินทะเลมีลกัษณะและสภาพของงานซ่ึงมีความ
แตกต่างจากการท างานของลูกจา้งทัว่ไป ท่ีตอ้งท างานบนเรือเดินทะเลท่ีมีความเส่ียงภยัทางทะเล
และมีระยะเวลาการท างานท่ีต่อเน่ืองยาวนาน ประกอบกบัความสัมพนัธ์ของคนท างานบนเรือกบั
เจ้าของเรือบางส่วนมิได้มีความสัมพนัธ์ตามสัญญาจ้างแรงงาน และกฎหมายท่ีใช้บังคบัอยู่ใน
ปัจจุบนัคือ กฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองแรงงานไม่อาจให้ความคุม้ครองแก่ลูกจา้งและคนประจ า
เรือให้ไดรั้บความเป็นธรรม และมีมาตรฐานและสภาพการจา้งการท างานและความปลอดภยัและ
สุขอนามยัได้อย่างมีประสิทธิภาพ จ าเป็นต้องมีกฎหมายว่าด้วยแรงงานทางทะเลข้ึนโดยเฉพาะ 
นอกจากน้ีการท างานของลูกจา้ง และคนประจ าเรือยงัเก่ียวขอ้งกบักิจการขนส่งทางทะเลระหว่าง
ประเทศ ท่ีต้องน ามาตรฐานสากลคือ อนุสัญญาว่าด้วยแรงงานทางทะเลพ.ศ. 2549 (Maritime 
Labour Convention, 2006) ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour Organization: 
ILO) มาปฏิบติัต่อแรงงานทางทะเลเป็นกรณีเฉพาะสมควรท่ีประเทศไทยจะต้องมีกฎหมายเพื่อ
ก าหนดมาตรฐานการท างานของลูกจา้งและคนประจ าเรือ และการออกใบรับรองดา้นแรงงานทาง
ทะเลแก่เรือขนส่งทางทะเลท่ีชักธงไทย เพื่อคุ้มครองแรงงานทางทะเลอนัจะเป็นการรับรองว่า
แรงงานทางทะเล จะได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมตามมาตรฐานสากล เพื่อป้องกันการใช้
มาตรการของรัฐเจา้ของท่าเรือต่อเรือไทยท่ีเดินทางระหว่างประเทศ เช่น การกกัเรือ การตรวจเรือ 
เป็นตน้ (ส านกังานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ, ออนไลน์, 2562) 
  10) พระราชก าหนดการประมง พ.ศ. 2558  
  รัฐบาลไทยให้ความส าคญัล าดบัตน้และไดบู้รณาการความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 
ทั้งภาครัฐบาล ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม เพื่อแกไ้ขปัญหาประมง IUU (Illegal, unreported 
and unregulated fishing) คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบแผนบริหารจดัการการประมงทะเล (Fisheries 
Management Plan – FMP) เม่ือวนัท่ี 3 พ.ย. 2558 เพื่อแกไ้ขปัญหา IUU โดยมีมาตรการส าคญั คือ 
การลดขนาดกองเรือประมง โดยน าเรือประมงผิดกฎหมายออกจากระบบ และไม่ให้เรือกลุ่มน้ี
กลบัมาท าประมงไดอี้ก ในส่วนของมาตรการติดตาม ควบคุม และเฝ้าระวงั (MCS) ผลการตรวจเรือ
ของศูนย์ควบคุมการเข้า - ออกของเรือประมง (Port In – Port Out Control Center หรือ PIPO) 
จ  านวน 28 ศูนย ์มีการพฒันาระบบ E-license ในการออกใบอนุญาตท าการประมง รวมทั้งไดติ้ดตั้ง
ระบบติดตามเรือ (VMS) มีการปรับปรุงระบบฐานขอ้มูลเรือประมงและแรงงานประมง “Fishing 
Info 2” เพื่อเช่ือมโยงขอ้มูลเก่ียวกบัทะเบียนเรือประมง เคร่ืองมือและแรงงานในเรือประมง ฯลฯ 
การสร้างผูส้ังเกตการณ์บนเรือประมงนอกน่านน ้ า (observers on board) ปรับปรุงระบบตรวจสอบ
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ยอ้นกลบั (Traceability) เพื่อแกไ้ขปัญหาการท าประมงผิดกฎหมาย IUU เพื่อพฒันาความร่วมมือใน
การตรวจสอบการน าเขา้ ส่งออก และน าผ่านสินคา้สัตวน์ ้ า โดยขณะน้ีได้เร่ิมปฏิบติังานจริงตาม 
MOU แลว้  
  การปรับปรุงกรอบกฎหมายและการบงัคบัใช้กฎหมาย  (Legal Framework and Law 
Enforcement) ไดมี้การด าเนินการออกกฎหมาย : ไดมี้การตราพระราชก าหนดการประมง พ.ศ. 2558 
ถือเป็นก้าวส าคญัของการปลดใบเหลือง และเป็นพื้นฐานให้ไทยสามารถให้สัตยาบนัความตกลง
ระหว่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้ง โดยได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเม่ือ 13 พฤศจิกายน 2558 มีผล
บงัคบัใช้เม่ือ 14 พฤศจิกายน 2558 และเม่ือวนัท่ี 17 ธันวาคม 2558 สภานิติบญัญัติแห่งชาติมีมติ
เห็นชอบ พระราชก าหนดการประมงแล้ว ท าให้มีสถานะทางกฎหมายเทียบเท่าพระราชบญัญัติ 
รวมทั้งไดมี้การตราอนุบญัญติัรองรับพระราชก าหนดการประมง รวม 90 ฉบบั ซ่ึงเป็นเร่ืองเร่งด่วน
ท่ีเก่ียวขอ้งกบั IUU 52 ฉบบั การแกไ้ขปัญหาแรงงาน/การคา้มนุษยใ์นภาคประมง: ไดมี้การแกไ้ข
กฎกระทรวงคุ้มครองแรงงานในงานประมงทะเล พ.ศ. 2557 ห้ามใช้แรงงานอายุต ่ากว่า 18 ปี        
บนเรือประมง และล่าสุดไดอ้อกประกาศหา้มใชแ้รงงานต่างดา้วอายุต  ่ากวา่ 18 ปี ในโรงงานแปรรูป
สัตวน์ ้าดว้ย การบงัคบัใชก้ฎหมาย: ทางการไทยไดด้ าเนินการอยา่งเด็ดขาดในการบงัคบัใชก้ฎหมาย
กบัเรือประมงท่ีท าประมงนอกน่านน ้ าโดยไม่ไดรั้บอนุญาต รวมทั้งแกไ้ขปัญหาการคา้มนุษยใ์น
ภาคประมงตามนโยบาย Zero Tolerance (กรมสารนิเทศ กระทรวงการต่างประเทศ, 2559) 
  11) พระราชบญัญติัวชิาชีพเวชกรรม พ.ศ. 2525 
  ตามกฎหมายน้ี “วิชาชีพเวชกรรม” หมายความวา่ วิชาชีพท่ีกระท าต่อมนุษยเ์ก่ียวกบั
การตรวจโรค การวินิจฉัยโรค การบ าบดัโรค การป้องกนัโรค การผดุงครรภ์การปรับสายตาด้วย
เลนซ์สัมผสั การแทงเข็มหรือการฝังเข็มเพื่อบ าบดัโรคหรือเพื่อระงบัความรู้สึก  และหมายความ
รวมถึงการกระท าทางศลัยกรรม การใช้รังสี การฉีดยาหรือสสาร การสอดใส่วตัถุใด ๆ เขา้ไปใน
ร่างกาย ทั้ งน้ีเพื่อการคุมก าเนิด การเสริมสวย หรือการบ ารุงร่างกายด้วย และมีแพทยสภาเพื่อ
วตัถุประสงค์ในการ 1) ควบคุมการประพฤติของผู ้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมให้ถูกต้องตาม
จริยธรรมแห่งวิชาชีพเวชกรรม 2) ส่งเสริมการศึกษา การวิจยั และการประกอบวิชาชีพในทางการแพทย ์
3) ส่งเสริมความสามคัคีและผดุงเกียรติของสมาชิก 4) ช่วยเหลือ แนะน า เผยแพร่ และให้การศึกษา
แก่ประชาชนและองค์กรอ่ืนในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการแพทยแ์ละการสาธารณสุข 5) ให้ค  าปรึกษาหรือ
ขอ้เสนอแนะต่อรัฐบาลเก่ียวกบัปัญหาการแพทยแ์ละการสาธารณสุขของประเทศ 6) เป็นตวัแทน
ของผูป้ระกอบวชิาชีพเวชกรรมในประเทศไทย ทั้งน้ีแพทยสภามีอ านาจหนา้ท่ีคือ 1) รับข้ึนทะเบียน
และออกใบอนุญาตให้แก่ผูข้อเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรม 2) พกัใช้ใบอนุญาตหรือเพิกถอน
ใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรม 3) รับรองปริญญา ประกาศนียบตัรในวิชาแพทยศาสตร์ หรือ
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วุฒิบตัรในวิชาชีพเวชกรรมของสถาบนัต่าง ๆ 4) รับรองหลกัสูตรต่าง ๆ ส าหรับการฝึกอบรมใน
วชิาชีพเวชกรรมของสถาบนัทางการแพทย ์5) รับรองวิทยฐานะของสถาบนัทางการแพทยท่ี์ท าการ
ฝึกอบรมใน 6) ออกหนงัสืออนุมติัหรือวุฒิบตัรแสดงความรู้ความช านาญในการประกอบวิชาชีพ
เวชกรรมสาขาต่าง ๆ และออกหนงัสือแสดงวฒิุอ่ืน ๆ ในวชิาชีพเวชกรรม  
  การควบคุมการประกอบวชิาชีพเวชกรรม 
  หา้มมิให้ผูใ้ดประกอบวิชาชีพเวชกรรมหรือแสดงดว้ยวิธีใด ๆ วา่พร้อมท่ีจะประกอบ
วิชาชีพเวชกรรมโดยมิได้เป็นผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรมตามพระราชบญัญัติน้ี เวน้แต่ในกรณี 
1) การประกอบวิชาชีพเวชกรรมท่ีกระท าต่อตนเอง 2) การช่วยเหลือเยียวยาผูป่้วยตามศีลธรรมโดย
ไม่รับสินจา้งรางวลั แต่การช่วยเหลือเยียวยาดงักล่าวตอ้งมิใช่เป็นการกระท าทางศลัยกรรม การใช้
รังสี การฉีดยาหรือสสารใด ๆ เขา้ไปในร่างกายของผูป่้วย การแทงเข็มหรือการฝังเข็ม เพื่อบ าบดั
โรคหรือระงบัความรู้สึก หรือการให้ยาอนัตราย ยาควบคุมพิเศษ วตัถุออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท
หรือยาเสพติดให้โทษ ตามกฎหมายวา่ดว้ยการนั้น แลว้แต่กรณีแก่ผูป่้วย 3) นกัเรียน นกัศึกษา หรือ
ผูรั้บการฝึกอบรม ในความควบคุมของสถาบนัการศึกษาของรัฐบาล  สถาบนัการศึกษาท่ีรัฐบาล
อนุมติัให้จดัตั้งสถาบนัทางการแพทยข์องรัฐบาล สถาบนัการศึกษาหรือสถาบนัทางการแพทยอ่ื์นท่ี
คณะกรรมการรับรอง ท่ีกระท าการฝึกหัดหรือฝึกอบรมวิชาชีพเวชกรรม  หรือการประกอบโรค
ศิลปะภายใตค้วามควบคุมของเจา้หน้าท่ีผูฝึ้กหัด หรือผูใ้ห้การฝึกอบรม ซ่ึงเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพ
เวชกรรมหรือผูป้ระกอบโรคศิลปะ 4) บุคคลซ่ึงกระทรวง ทบวง กรม กรุงเทพมหานคร เมือง
พทัยา องค์การบริหารส่วนจังหวดั เทศบาล สุขาภิบาล องค์การบริหารส่วนท้องถ่ินอ่ืนตามท่ี
รัฐมนตรีประกาศในราชกิจจานุเบกษา หรือสภากาชาดไทยมอบหมายให้ประกอบวิชาชีพ           
เวชกรรม หรือประกอบโรคศิลปะในความควบคุมของเจา้หนา้ท่ี ซ่ึงเป็นผูป้ระกอบวชิาชีพเวชกรรม
หรือผูป้ระกอบโรคศิลปะในสาขานั้น ๆ ทั้งน้ี ตามระเบียบท่ีรัฐมนตรีก าหนดโดยประกาศในราช
กิจจานุเบกษา 5) ผู ้ประกอบโรคศิลปะซ่ึงประกอบโรคศิลปะตามข้อจ ากัด และ เง่ือนไขตาม
กฎหมายว่าดว้ยการควบคุมการประกอบโรคศิลปะ 6) การประกอบวิชาชีพเวชกรรมของท่ีปรึกษา
หรือผูเ้ช่ียวชาญของทางราชการซ่ึงมีใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรมของต่างประเทศ 
ทั้งน้ีโดยอนุมติัของคณะกรรมการ 7) การประกอบโรคศิลปะของท่ีปรึกษาหรือผูเ้ช่ียวชาญของทาง
ราชการ  ซ่ึ งมีใบอนุญาตเป็นผู ้ประกอบโรค ศิลปะของต่างประเทศ ทั้ ง น้ี โดยอนุมัติของ
คณะกรรมการควบคุมการประกอบโรคศิลปะ  
  ผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรมตอ้งรักษาจริยธรรมแห่งวิชาชีพเวชกรรม ตามท่ีก าหนดไว้
ในขอ้บงัคบัแพทยสภา บุคคลผูไ้ด้รับความเสียหายเพราะการประพฤติผิดจริยธรรมแห่งวิชาชีพ    
เวชกรรมของผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรมผูใ้ด มีสิทธิกล่าวหาประกอบวชิาชีพเวชกรรมผูน้ั้น โดยท า
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เร่ืองยื่นต่อแพทยสภา บุคคลอ่ืนมีสิทธิกล่าวโทษผู ้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมว่าประพฤติผิด
จริยธรรมแห่งวชิาชีพเวชกรรม โดยท าเร่ืองยืน่ต่อแพทยสภา 
  คณะกรรมการมีสิทธิกล่าวโทษผูป้ระกอบวชิาชีพเวชกรรม ผูมี้พฤติการณ์ท่ีสมควรให้
มีการสืบสวนหาข้อเท็จจริงเก่ียวกับการประพฤติผิดจริยธรรมแห่งวิชาชีพเวชกรรม สิทธิการ
กล่าวหา และสิทธิการกล่าวโทษ ส้ินสุดลงเม่ือพน้หน่ึงปีนับแต่วนัท่ีผูไ้ด้รับความเสียหายหรือผู ้
กล่าวโทษรู้เร่ืองการประพฤติผิดจริยธรรมแห่งวิชาชีพเวชกรรมดงักล่าว และรู้ตวัผูป้ระพฤติผิด 
ทั้งน้ี ไม่เกินสามปีนบัแต่วนัท่ีมีการประพฤติผิดจริยธรรมแห่งวิชาชีพเวชกรรม การถอนเร่ืองการ
กล่าวหาหรือการกล่าวโทษท่ีไดย้ืน่ไวแ้ลว้นั้น ไม่เป็นเหตุใหร้ะงบัการด าเนินการตามพระราชบญัญติัน้ี 
  การกระท าความผิดฐานคา้มนุษยท่ี์อาจเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบักฎหมายดงักล่าวจะเป็น
รูปแบบการตดัอวยัวะเพื่อการคา้ โดยผูก้ระท าผิดจะตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ความเช่ียวชาญดา้นการผา่ตดั
คือแพทยห์รือบุคลากรทางการแพทย ์ซ่ึงปัจจุบนัไม่พบการคา้มนุษยรู์ปแบบดงักล่าว เพราะผูก้ระท า
ผดิตอ้งรับโทษสูง และอยูใ่นการก ากบัดูแลของแพทยสภาและกระทรวงสาธารณสุข 
  12) พระราชก าหนดการบริหารจดัการการท างานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2560 
  กฎหมายดงักล่าวมาจากการควบรวมพระราชบญัญตัิการท างานของคนต่างดา้ว 
พ.ศ. 2551 กบั พระราชก าหนดการน าคนต่างดา้วมาท างานกบันายจา้งในประเทศ พ.ศ. 2559 เป็น
กฎหมายใหม่ เพื่อบริหารจดัการต่างดา้วทั้งระบบ ลดผลกระทบดา้นเศรษฐกิจ ความมัน่คง สังคม    
มีทั้ งหมด 8 หมวด 133 มาตรา กับบทเฉพาะกาล มาตรา 134-145 สาระส าคัญประกอบด้วย           
บททัว่ไป ว่าดว้ยเร่ืองการออกประกาศก าหนดให้งานใดเป็นงานห้ามคนต่างด้าวท า การห้ามคน   
ต่างดา้วท างานโดยไม่มีใบอนุญาต หรืองานตอ้งหา้ม การก าหนดค่าธรรมเนียมเรียกเก็บจากนายจา้ง 
เป็นตน้  
  การน าคนต่างด้าวเข้ามาท างานกบันายจา้งในประเทศ ตอ้งเป็นไปตามหลักเกณฑ ์
วิธีการ และเง่ือนไขท่ีจะก าหนดไวใ้นกฎกระทรวง คือ 1) กรณีผูรั้บอนุญาตเป็นผูน้ าคนต่างด้าว      
มาท างานกบันายจา้ง 2) นายจา้งเป็นผูน้ าคนต่างดา้วมาท างานเอง ซ่ึงตอ้งไดรั้บอนุญาตจากอธิบดี 
และตอ้งวางหลกัประกนั บทบญัญติัวา่ดว้ย การขอใบอนุญาตท างาน การแจง้การท างาน แจง้เปล่ียน
ประเภทงาน เปล่ียนตวันายจา้ง เง่ือนไขในการท างาน ฯลฯ ส าหรับบทก าหนดโทษ ตามพระราช
ก าหนดการบริหารจดัการการท างานของคนต่างดา้ว ท่ีภาคเอกชนมองวา่ อตัราโทษค่อนขา้งหนัก
และรุนแรงนั้ น เน่ืองจากกฎหมายใหม่ได้เพิ่มอัตราโทษทั้ งจ  าคุก ปรับเพิ่มจากบทลงโทษตาม 
พระราชบญัญติัการท างานของคนต่างด้าว และ พระราชก าหนดการน าคนต่างด้าวมาท างานกับ
นายจ้างในประเทศ ซ่ึงอัตราโทษปรับอยู่ในระดับตั้ งแต่ 2,000-100,000 บาท แต่เม่ือเทียบกับ
กฎหมายใหม่หลายฉบบัท่ีทยอยก่อนหนา้น้ี อตัราโทษใกลเ้คียงกนั เช่น โทษเก่ียวกบัการคา้มนุษย ์



88 

ปรับ 400,000 บาท ใช้แรงงานเด็ก ปรับ 400,000 บาท ขณะท่ีโทษตามพระราชก าหนดการประมง 
ปรับ 1,000,000 บาท โทษท่ีก าหนดไว้ภายในพระราชบัญญัติดังกล่าว น่าจะเหมาะสมแล้ว 
(ประชาชาติธุรกิจ, ออนไลน์, 2562) 
  สาระส าคัญแรงงานข้ามชาติในกฎหมายฉบับน้ีหมายถึง บุคคลธรรมดาซ่ึงไม่มี
สัญชาติไทย ใชก้ าลงักายหรือความรู้เพื่อประกอบอาชีพ หรือประกอบการงานดว้ยประสงค์ค่าจา้ง
หรือประโยชน์อ่ืนใดหรือไม่ก็ตาม เวน้แต่เป็นงานท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนด เป็นแรงงานขา้มชาติ
กลุ่มท่ีเขา้มาในราชอาณาจกัรเป็นการชัว่คราว ตามกฎหมายว่าดว้ยคนเขา้เมือง กลุ่มท่ีมีภูมิล าเนา
และเป็นคนสัญชาติของประเทศท่ีมีชายแดนติดกบัประเทศไทย ท่ีไดเ้ดินทางเขา้มาในราชอาณาจกัร
เป็นการชั่วคราวตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมืองเพื่อมาท างานชั่วคราว กลุ่มท่ีเข้ามาท างานใน
ราชอาณาจกัร ตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการลงทุน กฎหมายว่าด้วยการปิโตรเลียม หรือ
กฎหมายอ่ืนท่ีมีลกัษณะเป็นการส่งเสริมการลงทุน และกลุ่มท่ีเขา้มาหรืออยู่ในราชอาณาจกัรโดย
ไม่ไดรั้บอนุญาตตามกฎหมายว่าดว้ยคนเขา้เมือง แต่ไดรั้บอนุญาตให้อยูใ่นราชอาณาจกัรเป็นการ
ชัว่คราว เพื่อรอการส่งกลบัออกไปนอกราชอาณาจกัร ตามกฎหมายวา่ดว้ยคนเขา้เมือง 
  แรงงานข้ามชาติ 3 กลุ่ม เส่ียงต่อการถูกจบักุม คุมขัง ส่งกลับ ตามกฎหมายน้ี คือ 
แรงงานข้ามชาติกลุ่มท่ีไม่มีบัตรประจ าตวัใดๆเลยทั้ งส้ิน แรงงานข้ามชาติท่ีใบอนุญาตท างาน
หมดอายุหรือไม่มีใบอนุญาตท างาน แรงงานข้ามชาติท่ีใบอนุญาตท างานระบุงานประเภทหน่ึง       
แต่ไปท างานอีกประเภทหน่ึง นายจ้างสามารถจ้างแรงงานข้ามชาติท างานในประเทศไทย 
ด าเนินการได้ 2 วิธี คือ ผ่านบริษัทจ ากัดหรือบริษัทมหาชนจ ากัด ท่ีมีการก าหนดรายละเอียด
คุณสมบัติต่างๆท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงอยู่ในกฎหมายส่วนท่ี 2 การประกอบธุรกิจการน าคนต่างด้าว            
มาท างานกบันายจา้งในประเทศ หรือ นายจา้งจา้งเองโดยตรง หรือจา้งต่อจากนายจา้งคนอ่ืน 
  หากผูเ้ก่ียวขอ้งไม่ท าตามกฎหมายจะได้รับโทษ คือ ทั้งจ  าคุกและปรับ เม่ือแรงงาน
ขา้มชาติถูกละเมิดสิทธิสามารถน าคดีข้ึนสู่ศาลแรงงานได ้และยื่นค าร้องต่ออธิบดีเพื่อด าเนินการ 
และสามารถหกัหลกัประกนัท่ีนายจา้งวางไว ้เป็นการชดใชค้วามเสียหาย โดยไดมี้การก าหนดให้มี
กองทุนเพื่อการบริหารจดัการการท างานของคนต่างด้าว เพื่อเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่าย
เก่ียวกบัการบริหารจดัการการท างานของคนต่างดา้ว มีคณะกรรมการดูแลเรียกวา่ “คณะกรรมการ
กองทุนเพื่อการบริหารจดัการการท างานของคนต่างด้าว” ปลัดกระทรวงแรงงาน เป็นประธาน
กรรมการช่วยเหลือคนต่างดา้วซ่ึงเขา้มาท างานแลว้ถูกละเมิดสิทธิตามกฎหมายดา้นแรงงาน คนต่าง
ดา้วกลบัออกไปนอกราชอาณาจกัร ช่วยเหลือและอุดหนุนหน่วยงานของรัฐ หรือองค์กรเอกชน       
ท่ีเสนอโครงการหรือแผนงานในการด าเนินการบริหารจดัการเก่ียวกบัการท างาน การจดัสวสัดิการ 
การศึกษา การสาธารณสุข และการใหค้วามคุม้ครองดา้นแรงงานแก่คนต่างดา้ว 
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  13) พระราชบญัญติัควบคุมการขอทาน พ.ศ. 2559  
  เน่ืองด้วยปัจจุบนัการขอทานมีลกัษณะของการแสวงหาประโยชน์โดยไม่ชอบดว้ย
กฎหมาย จากผูซ่ึ้งอาศยัความอ่อนดอ้ยทางร่างกาย สติปัญญา ความสามารถ หรือสภาพจิตใจของ
บุคคลอ่ืน  อันส่งผลให้เกิดความเสียหายและความสงบเรียบร้อยของประเทศ ประกอบกับ
พระราชบญัญติัควบคุมการขอทาน พุทธศกัราช 2484 ไดใ้ชบ้งัคบัมานานแลว้ บทบญัญติัต่าง ๆ ไม่
เหมาะสมกับสภาวการณ์ปัจจุบัน สมควรท่ีจะได้มีการก าหนดให้มีการจดัระเบียบเก่ียวกับการ
สงเคราะห์และควบคุมการขอทานให้ชดัเจนและเหมาะสมยิ่งข้ึน รวมทั้งก าหนดให้บุคคลซ่ึงกระท า
การใด ๆ ให้ผูอ่ื้นกระท าการขอทานตามสถานท่ีต่าง ๆได้รับโทษทางอาญา เพื่อเป็นการคุ้มครอง
สวสัดิภาพของบุคคลดังกล่าวมิให้ตกเป็นเคร่ืองมือในการแสวงหาประโยชน์ของผูอ่ื้นการจดั
ระเบียบขอทาน เป็นปัญหาเร้ือรังท่ีหลายฝ่ายยงัแกไ้ม่ตก แต่ทนัทีท่ีมีกระแสข่าวเร่ืองขบวนการคา้
มนุษยท่ี์แฝงตวัและเช่ือมโยงอยู่ในกลุ่มขอทาน ภายหลงัสหรัฐออกมาระบุว่า ประเทศไทยมีการ
แสวงหาประโยชน์จากการคา้มนุษย ์(โพสต์ทูเดย,์ ออนไลน์, 2562) จึงให้ความส าคญักบัการคา้มนุษย์
แบบขอทาน หากพิจารณาตามกฎหมายวา่ดว้ยการขอทาน ไดว้างหลกัวา่ “ขอทาน” หมายความว่า 
ขอทรัพยสิ์นของผูอ่ื้นไม่ว่าจะเป็นการขอด้วยวาจา ขอ้ความ หรือการแสดงกิริยาอาการใดๆ หรือ
ดว้ยวธีิการใด ๆ ทั้งน้ี โดยมิไดมี้การตอบแทนดว้ยการท างานอยา่งใดหรือดว้ยทรัพยสิ์นใด และมิใช่
เป็นการขอกนัฐานญาติมิตร แต่ไม่รวมถึงการเร่ียไรตามกฎหมายวา่ดว้ยการเร่ียไร 
  นายกมัปนาท กาบทอง นักสังคมสงเคราะห์ปฏิบติัการ ได้กล่าวถึงสาระส าคญัของ
พระราชบญัญติัควบคุมการขอทาน พ.ศ. 2559 วา่ ผูใ้ดแสวงหาประโยชน์จากผูท้  าการขอทานโดยใช้
การจา้งวาน สนบัสนุน ยุยง ส่งเสริมหรือกระท าการดว้ยวิธีอ่ืนใดให้ผูอ่ื้นท าการขอทาน โทษจ าคุก
ไม่เกิน 3 ปี ปรับไม่เกิน 30,000 บาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ โทษหนกัท่ีสุดของผูแ้สวงหาผลประโยชน์ 
1) แสวงประโยชน์จากหญิงมีครรภ์ ผูสู้งอายุ คนวิกลจริต คนพิการหรือทุพพลภาพ หรือผูเ้จ็บป่วย 
2) ผูป้กครองหรือผูดู้แลแสวงหาประโยชน์จากบุคคลท่ีอยู่ในความดูแล 3) น าผูอ่ื้นจากภายนอก
ราชอาณาจกัรให้เขา้มาขอทานในราชอาณาจกัร 4) ร่วมกนักระท าโดยกระท าการกบับุคคลตั้งแต่ 2 
คนข้ึนไป 5) เป็นพนกังานเจา้หนา้ท่ีหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ท่ีมีอ านาจดูแลหรือให้ค  าปรึกษา แสวงหา
ประโยชน์จากผูท้  าการขอทานท่ีดูแล โทษจ าคุกไม่เกิน 5 ปี ปรับไม่เกิน 50,000 บาท หรือทั้ งจ  า      
ทั้ งปรับ กลไกลขับเคล่ือนการด าเนินงานตามกฎหมาย คณะกรรมการควบคุมการขอทาน/
คณะอนุกรรมการระดบัจงัหวดัและคณะอนุกรรมการอ่ืน ๆ /พนกังานเจา้หนา้ท่ี (Chiang Mai News, 
ออนไลน์, 2561)  
  ผูท้  าการขอทานมีความผิดต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงเดือนหรือปรับไม่เกิน 
10,000 บาท แต่ถ้าปฏิบติัตามเง่ือนไขการคุ้มครองและพฒันาคุณภาพชีวิต ท่ีพนักงานเจา้หน้าท่ี

http://library2.parliament.go.th/giventake/content_nla2557/law38-290459-1.pdf
https://www.chiangmainews.co.th/page/archives/527511.27.%20Aug.2018
https://www.chiangmainews.co.th/page/archives/527511.27.%20Aug.2018
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ก าหนดไม่ว่าจะเป็นตามกฎหมายเฉพาะหรือการเขา้รับการคุม้ครองและพฒันาคุณภาพชีวิต ตาม
กฎหมายฉบบัน้ีให้ถือวา่พน้ผิด แต่ถา้ไม่ปฏิบติัตามหรือออกจากสถานคุม้ครองและพฒันาคุณภาพ
ชีวิตไปโดยไม่ไดรั้บอนุญาตจะตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงเดือนหรือปรับไม่เกิน 10,000 บาท 
หรือทั้งจ  าทั้งปรับ ส่วนโทษของผูช่้วยให้ผูท้  าการขอทานหลบหนี จ าคุกไม่เกิน 2 ปี ปรับไม่เกิน 
20,000 บาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ กรณีการช่วยนั้นมีการใชก้ าลงัประทุษร้ายหรือมีการใชอ้าวธุจ าคุกไม่
เกิน 4 ปี หรือปรับไม่เกิน 40,000 บาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ องค์กรท่ีมีอ านาจหน้าท่ีรับผิดชอบตาม
กฎหมายวา่ดว้ยการขอทานคือ กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ 
  14) พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท าความผดิเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
  เน่ืองจากปัญหาภยัคุกคามเขา้ไปในคอมพวิเตอร์ โดยแฮกเกอร์ (Hacker แฮกเกอร์ ผูท่ี้
พยายามหาวิธีการ หรือหาช่องโหวข่องระบบ เพื่อแอบ ลกัลอบเขา้สู่ระบบ เพื่อลว้งความลบั หรือ
แอบดูขอ้มูลข่าวสารของบุคคลอ่ืนหรือองคก์รอ่ืน ดว้ยวิธีการเผยแพร่ รูปภาพ ขอ้ความ ท่ีมีลกษัณะ
ลามก อนาจาร หรือขอ้มูลอนัเป็นเท็จก่อให้เกิดควมเสียหายต่อบุคคล ต่อความมัน่คงทางการเมือง 
สังคม และเศรษฐกิจของประเทศ หรือโดยผูก้ระท าผิดเองท่ีเผยแพร่รูปภาพ ขอ้ความลกัษณะลามก
อนาจารเพื่อขายประเวณีหรือหาประโยชน์ทางเพศรูปแบบอ่ืน อนัเป็นความผิดตามพระราชบญัญติั
ว่าด้วยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 โดยการน าเขา้/เผยแพร่เน้ือหาอนัไม่
เหมาะสม ตาม มาตรา 14 คือ (1) น าเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึงข้อมูลคอมพิวเตอร์ปลอมไม่ว่า
ทั้งหมดหรือบางส่วน หรือขอ้มูลคอมพิวเตอร์อนัเป็นเท็จโดยประการท่ีน่าจะเกิดความเสียหายแก่
ผูอ่ื้นหรือประชาชน (2) น าเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์อนัเป็นเท็จโดยประการท่ี
น่าจะเกิดความเสียหายต่อความมัน่คง ของประเทศหรือก่อให้เกิดความต่ืนตระหนกแก่ประชาชน 
(3) น าเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึงขอ้มูลคอมพวิเตอร์ใดๆ อนัเป็นความผิดเก่ียวกบัความมัน่คงแห่ง
ราชอาณาจกัร หรือความผิดเก่ียวกบัการก่อการร้ายตามประมวลกฎหมายอาญา (4) น าเขา้สู่ระบบ
คอมพิวเตอร์ซ่ึงขอ้มูล คอมพิวเตอร์ใดๆท่ีมีลกัษณะอนัลามกและขอ้มูลคอมพิวเตอร์นั้นประชาชน 
ทั่วไปอาจเข้าถึ งได้  (5) เผยแพ ร่ห รือส่ งต่อ ซ่ึ งข้อ มูลคอมพิ ว เตอ ร์โดย รู้อยู่แล้วว่า เป็น
ขอ้มูลคอมพิวเตอร์ตาม (1) (2) (3) หรือ (4) โทษตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินห้าปีหรือ ปรับไม่เกิน
หน่ึงแสนบาทหรือทั้งจ  าทั้ งปรับ ซ่ึงตามมาตรา 20 ในกรณีท่ีการกระท าความผิดเป็นการท าให้
แพร่หลายซ่ึงข้อมูลคอมพิวเตอร์ท่ีมีลักษณะขัดต่อความสงบเรียบร้อย หรือศีลธรรมอันดีของ
ประชาชน พนักงานเจา้หน้าท่ีอาจยื่นขอต่อศาลให้มีค  าสั่งระงบัการแพร่หลายของขอ้มูลคอมพิวเตอร์
นั้ นได้ ซ่ึงลักษณะข้อมูลคอมพิวเตอร์เข้าข่ายการค้ามนุษย์ ท่ีอาจจ าเป็นต้องระงับการเผยแพร่ 
ลกัษณะขอ้มูลท่ีขดัต่อความสงบเรียบร้อย หรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน เช่น ภาพลามกอนาจาร 
องคก์รท่ีมีอ านานหนา้ท่ีรับผิดชอบ คือ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร กองบงัคบั

http://www.tsu.ac.th/files/Computer_Crimes_Act_B.E._2550_Thai.pdf
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การปราบปรามการกระท าผดิเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ (ปอท.) ส านกังานต ารวจแห่งชาติ กรมสอบสวน
คดีพิเศษ 
  15) พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 
  ขบวนการค้ามนุษย์มี รูปแบบของการกระท าความผิดในลักษณะขององค์กร
อาชญากรรมขา้มชาติ มีลกัษณะของการแบ่งงานแบ่งหน้าท่ีรับผิดชอบ มีเครือข่ายเพื่อการติดต่อ
ประสานงานกนัในหลาย ๆ ประเทศ โดยมุ่งหวงัให้ได้เงินจ านวนมหาศาลเป็นผลตอบแทนเงิน
เหล่าน้ีจะถูกน าไปผา่นกระบวนการเปล่ียนสภาพในหลาย ๆ ลกัษณะเพื่ออ าพรางท่ีมาและความเป็น
เจา้ของของเงินไดน้ั้น และเพื่อมิใหเ้จา้หนา้ท่ีรัฐสามารถตรวจสอบร่องรอยการเงินได ้หรือ ท่ีเรียกวา่ 
“การฟอกเงิน” (Money Laundering) 
  การฟอกเงินเป็นการด าเนินการดว้ยวธีิการต่าง ๆ เพื่อใหเ้งินหรือทรัพยสิ์นท่ีไดม้าจาก
การกระท าความผิดเปล่ียนเป็นเงินหรือทรัพยสิ์น ซ่ึงบุคคลทัว่ไปหลงเช่ือว่าได้มาโดยชอบด้วย
กฎหมาย การฟอกเงินไดก้ลายเป็นรูปแบบท่ีนิยมกนัแพร่หลายของผูก้ระท าความผิด ในการใชเ้ป็น
เคร่ืองมือเพื่อปกปิดและแสวงหาผลประโยชน์จากการกระท าความผิด การฟอกเงินยงัก่อให้เกิด
ผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง อย่างไม่อาจหลีกเล่ียงได้ และเงินดังกล่าวยงัถูก
น าไปใช้ในเพื่อขยายเครือข่ายของการประกอบอาชญากรรม โดยเฉพาะอาชญากรรมข้ามชาติ 
รูปแบบของการฟอกเงินอาจกระท าไดห้ลายวิธีการ ทั้งในรูปแบบท่ีใช้เงินสด การท าธุรกรรมผา่น
สถาบนัการเงิน การลงทุนในตลาดหลกัทรัพย์ การใชบ้ริการทางดา้นการเงินในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
การใช้บตัรเงินสด การโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ การลงทุนในธุรกิจประเภทต่าง ๆ การฟอกเงิน
โดยใชเ้งินตราต่างประเทศ การซ้ืออสังหาริมทรัพยห์รือสังหาริมทรัพยท่ี์มีราคาสูง การฟอกเงินโดย
ผา่นหน่วยงานหรือองค์กรท่ีไม่ถูกตรวจสอบจากภาครัฐ โดยเงินท่ีไดจ้ากการกระท าความผิดและ
การฟอกเงินเหล่าน้ีจะยอ้นกลบัไปเป็นเงินทุนเพื่อประกอบอาชญากรรมข้ึนมาอีก เป็นวงจรการ
ประกอบอาชญากรรม ท่ียากต่อการจบักุมปราบปราม ขบวนการคา้มนุษยจึ์งจะใชก้ารฟอกเงินเป็น
เคร่ืองมือในการแปรสภาพเงินท่ีไดจ้ากการกระท าความผิด เพราะมีความจ าเป็นในการเปล่ียนแปลง
รูปแบบของเงินท่ีได้จากการกระท าความผิด เพื่อให้เงินอยู่ในรูปแบบเงินสดให้น้อยท่ีสุด และ
ปกปิดแหล่งท่ีมาของเงินหรือทรัพย์สินนั้น เพื่อมิให้เจ้าหน้าท่ีของรัฐสามารถติดตามร่องรอย 
รวมทั้งตอ้งการควบคุมเงินหรือทรัพยสิ์นท่ีไดจ้ากการกระท าความผดิ เพื่อใหต้นเองหรือองคก์รของ
ตนนั้น สามารถน าเงินหรือทรัพยสิ์นดงักล่าวกลบัมาใช้ประโยชน์ไดต้ามความประสงคใ์ห้องค์กร
อาชญากรรมจึงเติบโตอย่างต่อเน่ือง โดยเงินท่ีท าการฟอกแล้วจะถูกน ามาใช้เป็นตน้ทุนในการ
ประกอบอาชญากรรมคร้ังต่อ ๆ ไป 
 

https://aphirakn.blogspot.com/2015/02/blog-post_21.html


92 

  แนวโน้มการฟอกเงินในขบวนการค้ามนุษย์ 
  การค้ามนุษย์เป็นความผิดท่ีกระท าในรูปแบบขององค์กรอาชญากรรมท่ีท าก าไร
ได้มากท่ีสุด การคา้มนุษยก์ระท าโดยอาชญากรในทุกระดบั ตั้งแต่ผูข้นส่งในระดบัล่างไปจนถึง
เครือข่ายการค้ามนุษย์ระหว่างประเทศ โดยมีความเช่ือมโยงในประเทศต้นทาง ทางผ่านและ
ปลายทาง ตัวอย่างเช่น องค์กรอาชญากรรมของรัสเซียและอลับาเนีย และมาเฟียอิตาลีให้การ
สนบัสนุนขบวนการคา้มนุษยใ์นยุโรป ขณะท่ีการคา้มนุษยใ์นเอเชียส่วนมากจะกระท าโดยองคก์ร
อาชญากรรมจีนและยากูซ่าญ่ีปุ่น องค์กรอาชญากรรมขา้มชาติเหล่าน้ีมีปฏิสัมพนัธ์กับเครือข่าย
ระดบัทอ้งถ่ิน เพื่อจดัหาการขนส่ง จดัหาท่ีหลบซ่อนและการจดัท าเอกสารเพื่อการคา้มนุษย ์ผูค้า้
มนุษยม์กัเก่ียวขอ้งในอาชญากรรมอ่ืน ๆ ดว้ย อยา่งเช่น การลกัลอบคา้ยาเสพติด โดยการใชใ้หเ้หยื่อ
คา้มนุษยเ์ป็นคนขนส่งยา หรือบงัคบัให้เหยื่อช่วยในอาชญากรรมอ่ืน ๆ อย่างเช่น การโจรกรรม    
(US Congressional Research Service (CRS) (2010), Trafficking in Persons: US Policy and Issues 
for Congress, Report for Congress Prepared for Members and Committees of Congress, 23 
December 2010) 
  โดยขบวนการค้ามนุษย์จะอยู่ในภาคส่วนความบันเทิง เกษตรกรรม ภาคบริการ 
โรงแรม/ภตัตาคาร/ร้านอาหาร อุตสาหกรรมก่อสร้าง อุตสาหกรรมส่ิงทอ การคา้ปลีก การตดัไม ้
การท าเหมืองแร่และการประมง การฟอกเงินในขบวนการคา้มนุษยจ์ากรายงานของ FATF (The 
Financial Action Task Force on Money Laundering หรือ FATF เป็นคณะท างานเฉพาะกิจเพื่ อ
ด าเนินมาตรการทางการเงินเก่ียวกบัการฟอกเงิน ซ่ึงก่อตั้งข้ึนโดยกลุ่มประเทศ G7 ในปี ค.ศ. 1989 
(พ.ศ. 2532) โดยในปี ค.ศ. 1990 คณะท างาน FATF ไดจ้ดัตั้งมาตรฐานดา้นต่าง ๆ และส่งเสริมให้มี
การใช้มาตรการทางกฎหมาย มาตรการด้านการก ากับดูแล และมาตรการด้านปฏิบัติการอย่าง   
บงัเกิดผลในการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน และต่อตา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การ
ก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธตลอดจนภยัอ่ืน ๆ ท่ีคุกคามบูรณภาพของระบบการเงินระหวา่ง
ประเทศ นอกจากน้ีคณะท างาน FATF ยงัไดร่้วมมือกบัหน่วยงานระหว่างประเทศอ่ืน ๆ ท่ีมีส่วน   
ไดเ้สียเพื่อระบุจุดอ่อนดา้นต่าง ๆ ในระดบัชาติ โดยมีเป้าหมายเพื่อคุม้ครองระบบการเงินระหวา่ง
ประเทศให้พน้จากการน าไปใช้อย่างผิด ๆ ได้ออกขอ้แนะน าซ่ึงเป็นแนวทางในการป้องกนัและ
ปราบปรามการฟอกเงิน และการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ส าหรับ
ประเทศสมาชิก หรือท่ีเรียกวา่ FATF Recommendations และไดพ้ฒันาปรับปรุงสาระส าคญัเร่ือยมา
จนกระทัง่เป็นแนวปฏิบติัท่ีไดรั้บการยอมรับในระดบัสากล วา่เป็นมาตรฐานสากลดา้นการป้องกนั
และปราบปรามการฟอกเงิน และการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 
(International Standards on Combating Money Laundering and the Financing of Terrorism ) 
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ใน Money Laundering Risks Arising from Trafficking in Human Beings and Smuggling of Migrants 
(FATF, Money Laundering Risks Arising from Trafficking in Human Beings and Smuggling of 
Migrants 2011) ซ่ึงเป็นรายงานท่ีจดัท าโดยสมาชิกและผูส้ังเกตการณ์ของ FATF ท่ีให้ขอ้มูลจากการ
ตอบแบบสอบถามในประเด็นเร่ืองหน่วยงานปราบปรามการคา้มนุษย ์การฟอกเงินในขบวนการ
คา้มนุษย ์แหล่งที่มาของการตรวจจบัการฟอกเงิน แนวโน้มในการฟอกเงินในการคา้มนุษย ์
การสอบสวนและการด าเนินคดี และปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน ระบุวา่ขบวนการคา้มนุษยเ์ป็นธุรกิจ
ท่ีฟอกเงินโดยเน้นการใช้เงินสด เช่น ในประเทศแคนาดามีรายงานการฟอกเงินโดยใช้เงินสดจาก
ผูแ้ทนจ าหน่ายรถยนต ์ร้านสะดวกซ้ือ และบริษทัน าเขา้/ส่งออก หรือใช้เงินสดซ้ือชิปในบ่อนการ
พนนั และข้ึนเงินหลงัจากการเล่นการพนนัเพียงเล็กนอ้ย มีการฟอกเงินโดยการน าเงินท่ีไดจ้ากการ
กระท าความผิดไปปนกบัธุรกิจถูกกฎหมายในบญัชีบริษทั ซ่ึงเป็นบริษทับงัหน้าท่ีใช้หาประโยชน์
จากเหยื่อ และพบวา่มีการใชธุ้รกิจให้บริการทางการเงินในการฟอกเงินจากการคา้มนุษยคื์อ การใช้
ระบบโพยก๊วนหรือธนาคารใตดิ้น โดยเฉพาะในรูปแบบของระบบธนาคารใตดิ้น (Underground 
Banking) ท่ีเรียกวา่ Hawala ซ่ึงเป็นโพยก๊วนในรูปแบบท่ีไม่ตอ้งใช้กระดาษเป็นตวัโพยแต่ใช้วาจา
ของบุคคลเป็นโพยแทน ส่วนมากจะใชใ้นการโอนเงินเพื่อการสนบัสนุนทางการเมือง หรือเพื่อการ
คอรัปชัน่ องคก์รก่อการร้ายขา้มชาติท่ีมีโครงสร้างในการด าเนินงานเป็นองคก์รการกุศลทางศาสนา 
บางองคก์รก็ใชโ้พยก๊วนประเภทน้ีเป็นส่ือในการโอนเงินเพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานขององคก์ร
ในเครือข่ายเดียวกัน โดยแหล่งท่ีมาของข้อมูลท่ีน าไปสู่การตรวจสอบเส้นทางการฟอกเงินใน
ขบวนการคา้มนุษยม์าจากสองทางหลกัคือ  
   (1) ขอ้มูลท่ีไดม้าจากการสอบสวนของหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย การสอบสวน
ทางการเงินในคดีฟอกเงินจะเกิดข้ึนภายหลงัจากท่ีมีการตรวจพบความผิดมูลฐานคา้มนุษย ์และใช้
ประโยชน์จากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสอบสวนเพื่อน าไปสู่การสอบสวน และติดตามเส้นทางการฟอก
เงิน และ  
   (2) แหล่งท่ีมาจากการรายงานธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยโดยหน่วยข่าวกรอง
ทางการเงิน (Financial Intelligence Units (FIU)) และบทวเิคราะห์แนวโนม้การฟอกเงินของรายงาน
เหล่านั้น (คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2558, หนา้ 69-79) 
  ขอ้มูลการรายงานธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยจากรายงานของ FATF ฉบบัน้ีพบว่า 
จ  านวนธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยท่ีเก่ียวกบัความผิดฐานคา้มนุษย ์มีจ  านวนค่อนขา้งต ่าเม่ือเทียบ
กบัความผิดมูลฐานร้ายแรงอ่ืน เน่ืองจากการคา้มนุษยเ์ป็นความผิดท่ียากในการสืบสวนสอบสวน
ผูบ้งการหรือองค์กรอาชญากรรมท่ีอยู่เบ้ืองหลัง โดยเฉพาะการสืบสวนไปถึงการฟอกเงินใน
ความผิดดงักล่าว จากรายงานระบุว่ามีการรายงานธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยท่ีเก่ียวกบัขบวน
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การคา้มนุษยน์อ้ยมากเม่ือเทียบกบัจ านวนรายงานท่ีมีเขา้มา อาทิเช่น ในปี 2552 หน่วยข่าวกรองทาง
การเงินของประเทศสเปนไดรั้บรายงานธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้มนุษย์
จ  านวน 84 ราย จากรายงานธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยทั้งหมด 2,764 ราย ในปี 2550-2552 หน่วย
ข่าวกรองทางการเงินของโคลมัเบีย ไดรั้บรายงานธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้
มนุษย ์จ านวน 14 ราย ในปี 2552 หน่วยข่าวกรองทางการเงินของแคนาดาไดรั้บรายงานธุรกรรมท่ีมี
เหตุอนัควรสงสัยที่เก่ียวขอ้งกบัการคา้มนุษยจ์  านวน 8 คดี จากจ านวนทั้งส้ิน 579 คดี และในปี 
2550 - 2552 หน่วยข่าวกรองทางการเงินของเปรูได้รับรายงานธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยท่ี
เก่ียวขอ้งกับการค้ามนุษย ์10 ราย โดย 6 รายเก่ียวขอ้งกบัการเป็นธุระจดัหา (FATF, 2011, p. 17) 
องค์กรท่ีมีอ านาจหน้าท่ีรับผิดชอบตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินมี
องคก์รเดียว คือ ส านกังานคณะกรรมกรรมป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 
  16) มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 15 มีนาคม 2559 เร่ืองการผ่อนผนัให้ผูเ้สียสละและ
พยานในคดีค้ามนุษย ์อยู่ในราชอาณาจกัรเป็นการชั่วคราวและได้รับอนุญาตให้ท างานได้ตาม
กฎหมาย  
  คณะรัฐมนตรีมีมติ ดงัน้ี 
   (1) ให้กระทรวงมหาดไทยใช้อ านาจตามมาตรา 17 แห่งพระราชบัญญติัคนเข้า
เมือง พ.ศ. 2522 ออกประกาศกระทรวงมหาดไทยอนุญาตให้คนต่างด้าวบางจ าพวกอยู่ใน
ราชอาณาจกัรเป็นกรณีพิเศษส าหรับผูเ้สียหาย และพยาน ในความผิดตามกฎหมายว่าด้วยการ
ป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์โดยให้อยู่ในราชอาณาจกัรได้ไม่เกิน 1 ปี และหากมีความ
จ าเป็นตามขอ้เท็จจริงแห่งคดีให้สามารถขอขยายเวลาไดไ้ม่เกินคร้ังละ 1 ปี และให้จดัท าทะเบียน
ประวติัและบตัรประจ าตวัตามกฎหมายวา่ดว้ยการทะเบียนราษฎร 
   (2) ให้กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์พิจารณาให้ความ
ช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรม รวมทั้งสิทธิประโยชน์แก่ผูเ้สียหายในคดี 
   (3) ให้กระทรวงสาธารณสุขตรวจสุขภาพ และประกนัสุขภาพให้กบัคนต่างดา้วท่ี
ไดจ้ดัท าทะเบียนประวติั และบตัรประจ าตวัตามกฎหมายวา่ดว้ยการทะเบียนราษฎร เพื่อใชป้ระกอบ
ในการขออนุญาตท างาน 
   (4) ใหก้ระทรวงแรงงานพิจารณาอนุญาตใหค้นต่างดา้วซ่ึงเป็นผูเ้สียหาย และพยาน
ในคดีคา้มนุษยซ่ึ์งได้จดัท าทะเบียนประวติั และบตัรประจ าตวัตามกฎหมายว่าด้วยการทะเบียน
ราษฎรแล้ว ให้สามารถท างานตามพระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 ตาม
ลกัษณะงานท่ีอธิบดีกรมการจดัหางานก าหนด 
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   (5) ให้ส านกังานต ารวจแห่งชาติและกระทรวงยุติธรรมพิจารณาให้การช่วยเหลือ
พยานในคดีคา้มนุษย ์และได้รับการคุม้ครองตามพระราชบญัญตัิคุม้ครองพยานในคดีอาญา 
พ.ศ. 2546 โดยค านึงถึงหลกัมนุษยธรรม 
   (6) ให้ยกเวน้การด าเนินการตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 24 พฤศจิกายน 2558 
(เร่ือง การเสนอเร่ืองเร่งด่วนต่อคณะรัฐมนตรี) 
  เพื่อประโยชน์ในการคุม้ครอง และช่วยเหลือดา้นมนุษยธรรมแก่ผูเ้สียหายและพยาน
ในคดีคา้มนุษย ์และการด าเนินคดีกบัผูก้ระท าผิด กระทรวงมหาดไทยจึงไดอ้าศยัอ านาจตามมาตรา 17 
แห่งพระราชบญัญติัคนเขา้เมือง พ.ศ. 2522 และมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 13 ธันวาคม 2559 ท่ีได้
ให้ความเห็นชอบ เร่ือง การผ่อนผนัให้ผูเ้สียหายและพยานในคดีคา้มนุษยอ์ยู่ในราชอาณาจกัรเป็น
การชั่ วคราว และได้ รับอนุญาตให้ท างานได้ตามกฎหมายหลังส้ิ นสุ ดคดี  ออกประกาศ
กระทรวงมหาดไทย จ านวน 2 ฉบบั คือ 
   (1) ประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง การอนุญาตให้คนต่างด้าวซ่ึงเป็นพยานท่ี
สืบพยานก่อนการฟ้องคดี หรือระหว่างการด าเนินคดีกับผูก้ระท าความผิดตามพระราชบญัญัติ
ป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ. 2551 อยู่ในราชอาณาจกัรเป็นกรณีพิเศษ (ฉบบัที่ 2) 
ลงวนัท่ี 27 มกราคม พ.ศ. 2560 
   (2) ประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง การอนุญาตให้คนต่างดา้วบางจ าพวกอยูใ่น
ราชอาณาจกัรเป็นกรณีพิเศษ ส าหรับผูเ้สียหายจากการกระท าผิดฐานคา้มนุษย ์(ฉบบัท่ี 3) ลงวนัท่ี 
27 มกราคม พ.ศ. 2560 
  โดยมีสาระส าคัญ เพื่ อผ่อนผันให้ผู ้เสี ยหายและพยานในคดีค้ามนุษย์อยู่ใน
ราชอาณาจกัรเป็นการชั่วคราวและท างานได้ตามกฎหมายเป็นเวลา 2 ปี หลังคดีส้ินสุด และให้
รวมถึงผูติ้ดตามซ่ึงเป็นบุตรของคนต่างดา้วดงักล่าวดว้ย โดยให้ปลดักระทรวงมหาดไทยพิจารณา
อนุญาตและก าหนดระยะเวลาให้คนต่างดา้วผูน้ั้นอยูใ่นราชอาณาจกัรเพื่อการท างานต่อไป และให้
ไปรายงานตัวต่อนายทะเบียนอ าเภอ หรือนายทะเบียนท้องถ่ิน เพื่อจดัท าหรือปรับปรุงแก้ไข
ทะเบียนประวติั และบตัรประจ าตวัตามกฎหมายว่าด้วยการทะเบียนราษฎร พร้อมทั้ งไปขอรับ
ใบอนุญาตการท างานกบันายจา้งต่อนายทะเบียนตามกฎหมายว่าดว้ยการท างานของต่างดา้ว ตาม
เง่ือนไขท่ีกฎหมายก าหนด ทั้ งน้ี เม่ือการอนุญาตครบก าหนด 2 ปี หากคนต่างด้าวดังกล่าวไม่มี
พฤติการณ์ท่ีขัดต่อความสงบเรียบร้อย หรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน หรือความมั่นคงของ
ราชอาณาจกัร หากประสงคจ์ะท างานกบันายจา้งต่อไปอีกอาจขออยูใ่นราชอาณาจกัรไดอี้กคราวละ 
1 ปี โดยการขออนุญาตให้ด าเนินการตามขั้นตอนและวธีิการท่ีก าหนดในกฎกระทรวงฯ องคก์รท่ีมี
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อ านาจหนา้ท่ีรับผดิชอบตามพระราชก าหนดการบริหารจดัการการท างานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2556 
คือ กระทรวงแรงงาน  
  17) กฎกระทรวงคุม้ครองแรงงานในงานประมงทะเล พ.ศ. 2557 
  แรงงานประมงทะเลเป็นบุคลากรที่มีคุณค่าและส าาคญัยิ่งในการท าาประมงทะเล 
แต่ในขณะเดียวกนั อาชีพประมงมีความยากล าบากและมีความเส่ียงภยัอนัตรายสูง การส่งเสริม
คุณภาพชีวิต การจดัสวสัดิการและการให้ความคุม้ครองแรงงานในอาชีพน้ียงัไม่เพียงพอ (อนุสรณ์ 
อินบุตร, 2553, หน้า 41) สภาพการท างานในช่วงออกทะเลมีลกัษณะการท าางานท่ีไม่มีกฎเกณฑ์
แน่นอน ไม่อาจก าาหนดเวลาพกัหรือวนัหยุดได ้ข้ึนอยูก่บัปริมาณสัตวน์ ้ าท่ีจบัได ้หรือระยะทางใน
การหาฝูงปลาแต่ละคร้ัง ตลอดเวลาท่ีท าางานเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุ และเสียชีวิตอนัเน่ืองมาจาก
ความเหน่ือยลา้จากการท าางานท่ียาวนาน สภาพท่ีอยูอ่าศยับนเรือ และอากาศท่ีแปรปรวนอยตู่ลอด
เวลาเม่ือเจ็บป่วย จากการตรากตร าท างานหรือเกิดจากอุบติัเหตุก็ท  าการรักษาไปตามสภาพ ส่วน
ค่าจา้งมีทั้งจ่ายเป็นรายเดือนอยา่งเดียว หรือเงินรายเดือนรวมกบัส่วนแบ่งจากการขายสัตวน์ ้าซ่ึงก็ไม่
แน่นอน ข้ึนอยู่กบัภูมิอากาศแหล่งการประมง ปริมาณและราคาสัตวน์ ้ าาท่ีจบัได ้การรับลูกจา้งเขา้
ท างานส่วนใหญ่เป็นการตกลงดว้ยวาจา (อนุสรณ์ อินบุตร, 2553, หนา้ 43) เน่ืองจากความรีบเร่งใน
การหาแรงงานให้เพียงพอในการออกเรือแต่ละเท่ียว นอกจากน้ียงัขาดมาตรการและกลไกจาก
ภาครัฐในการให้ความคุม้ครองสภาพการท าางาน สิทธิประโยชน์และสวสัดิการต่าง ๆ (อนุสรณ์ 
อินบุตร, 2553, บทคดัยอ่) ดว้ยเหตุน้ี ท าให้ลูกจา้งภาคประมงทะเลขาดหลกัประกนัและความมัน่คง
ในการท าางานดงัเช่นลูกจา้งทัว่ไปตามกฎหมายแรงงาน เน่ืองจากการใช้แรงงานภาคประมงทะเล
แตกต่างจากการใช้แรงงานในภาคธุรกิจอ่ืนทัว่ไป ไม่อาจน าบทบญัญัติกฎหมายท่ีบงัคบัใช้เพื่อ
คุม้ครองแรงงานทัว่ไปมาใช้ได ้ดงันั้นปัจจุบนัองคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ หรือ ILO ไดอ้อก
อนุสัญญาฉบบัท่ี 188 (2014) และขอ้เสนอแนะ ฉบบัท่ี 199 ว่าดว้ยการท างานในภาคประมงทะเล 
และมาตรฐานแรงงานประมง มีวตัถุประสงคเ์พื่อให้มัน่ใจวา่แรงงานประมงมีสภาพการท าางานท่ีมี
คุณค่า เพื่อเป็นมาตรฐานแรงงานสากลส าหรับการท าางานในภาคประมงทะเล โดยมีการสร้าง
ขอ้ก าหนด หลกัประกนัขั้นต ่าส าหรับการท าางาน และสภาพการจา้งงานในเรือประมงทะเล ท่ีพกั
อาศยัและอาหาร การคุม้ครองความปลอดภยัและสุขอนามยัในการท าางาน การดูแลทางการแพทย์
และประกันสังคมท่ีพอเพียง อนุสัญญาฉบับน้ีบังคับใช้กับแรงงานท่ีท าางานในเรือประมงทุก
ประเภทท่ีท าประมงเชิงพาณิชย ์
  ส าหรับประเทศไทย มีกฎกระทรวงคุม้ครองแรงงานในงานประมงทะเล พ.ศ. 2557    
ท่ีออกตามความในมาตรา 22 ประกอบมาตรา 6 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
เพียงฉบบัเดียวท่ีให้ความคุม้ครองลูกจา้งภาคประมงทะเล โดยก าาหนดใหก้ารท าสัญญาจา้งแรงงาน
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เป็นลายลกัษณ์อกัษร ก าหนดชัว่โมงท างาน เวลาพกั อายุขั้นต ่าในการท างาน การจ่ายค่าจา้ง ท่ีไม่
น้อยกว่าค่าจา้งขั้นต ่า (วิจิตรา (ฟุ้งลดัดา) วิเชียรชม, 2558, หน้า 158-161) ทั้งน้ีแรงงานตอ้งได้รับ
บริการอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะ และน ้ าด่ืมสะอาด เวชภณัฑ์ และยาเพื่อใช้ปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ท่ี
เพียงพอ และเหมาะสมกบัระยะเวลาในการท าางานบนเรือ เป็นตน้ แต่ก็ไม่ไดก้ล่าวถึงประโยชน์
ทดแทนกรณีลูกจา้งประสบ อนัตราย อนัเน่ืองมาจากการท าางานแต่อยา่งใด ประการส าาคญัลูกจา้ง
ในกิจการประมงทะเล ไม่อยู่ภายใตบ้งัคบัของกฎหมายประกนัสังคม ซ่ึงไดบ้ญัญติัให้ลูกจา้ง หรือ
ผูป้ระกันตนได้รับการสงเคราะห์ หรือได้รับประโยชน์ทดแทนเม่ือประสบอันตราย เจ็บป่วย  
ทุพพลภาพ หรือตาย อนัมิใช่เน่ืองจากการท าางาน คลอดบุตร สงเคราะห์บุตร ชราภาพ รวมทั้งการ
วา่งงาน และการคุม้ครองกรณีประสบอนัตรายอนัเน่ืองมาจากการท าางานตามกฎหมายเงินทดแทน
ดงัเช่น ลูกจา้งทัว่ไป 
  จากการท่ีอุตสาหกรรมการประมงของประเทศไทยไดมี้การพฒันา และขยายตวัอยา่ง
รวดเร็ว ท าให้การจบัสัตวน์ ้ าเกินศกัยภาพการผลิตส่งผลให้ทรัพยากรสัตวน์ ้ าเกิดสภาวะเส่ือมโทรม 
เพื่อความอยูร่อดชาวประมงจ านวนหน่ึง จึงด้ินรนน าเรือออกไปท าการประมงนอกน่านน ้ า (ธีรวฒัน์ 
ไม้สุวรรณกุล, 2547, หน้า 21) ปัจจยัอย่างหน่ึงท่ีมีความจ าเป็นในการประกอบธุรกิจประมง คือ       
มีลูกจา้งท่ีท างานบนเรือประมง แรงงานประมงทะเลเป็นบุคลากรท่ีมีคุณค่าค่าและส าคญัยิ่งในการ
ท าประมงทะเล แต่ในขณะเดียวกนักนัอาชีพประมง มีความยากล าบากและมีความเส่ียงอนัตรายสูง 
การจดัสวสัดิการ และการใหค้วามคุม้ครองสิทธิตามกฎหมายในอาชีพน้ี ยงัต ่ากวา่มาตรฐานแรงงาน
ทัว่ไป จากการศึกษาการจา้งงาน สภาพการจา้งงาน สภาพการท างานบนเรือ สวสัดิการและสิทธิ
ประโยชน์ของลูกจา้งประมง  

5. แนวคดิเกีย่วกบัการบริหาร 

 5.1 ความหมายของการบริหาร 
 ค าจ ากัดความค าว่า “การบริหาร” (Administration) ใช้ในความหมายกวา้ง ๆ เช่น การ
บริหารราชการอีกค าหน่ึง คือ “การจดัการ” (Management) ใช้แทนกันได้กับค าว่า การบริหาร
ส่วนมากหมายถึง การจดัการทางธุรกิจมากกวา่โดยมีผูก้  าหนดความหมายหลายท่านไดร้ะบุไวด้งัน้ี 
Peter F Drucker : คือ ศิลปะในการท างานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกบัผูอ่ื้น (ภาวิดา ธาราศรีวิสุทธิ และ
วิบูลย ์โตวณะบุตร, 2542, หน้า 6) Herbert A. Simon: กล่าววา่คือ กิจกรรมท่ีบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป 
ร่วมมือกนัด าเนินการใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่งร่วมกนั  
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 การบริหาร หมายถึง ศิลปะในการท าให้ส่ิงต่าง ๆ ได้รับการกระท าจนเป็นผลส าเร็จ 
กล่าวคือ ผู ้บริหารไม่ใช่เป็นผู ้ปฏิบัติ แต่เป็นผู ้ใช้ศิลปะท าให้ผู ้ปฏิบัติท างานจนส าเร็จตาม
จุดมุ่งหมายท่ีผูบ้ริหารตดัสินใจเลือกแลว้  
 (Simon) การบริหาร คือ กระบวนการท างานร่วมกับผูอ่ื้นเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิตาม
เป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 (Sergiovanni) การบริหาร  คือ การท างานของคณะบุคคลตั้ งแต่ 2 คนข้ึนไป ท่ี ร่วม
ปฏิบติัการใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนั 
 (Barnard) การบริหาร หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปร่วมมือกัน
ด าเนินการ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์อยา่งหน่ึงอยา่งใดหรือหลาย ๆ อย่างท่ีบุคคลร่วมกนัก าหนด
โดยใชก้ระบวนอยา่งมีระบบและให้ทรัพยากรตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม (ภาวิดา ธารา
ศรีวสุิทธิ และวบูิลย ์โตวณะบุตร, 2542, หนา้ 6)  
 การบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ การบริหารเป็นสาขาวิชาท่ีมีการจดัการระเบียบอยา่ง
เป็นระบบ คือมีหลกัเกณฑ์และทฤษฎีท่ีพึงเช่ือถือได้ อนัเกิดจาการคน้ควา้เชิงวิทยาศาสตร์ เพื่อ
ประโยชน์ในการบริหาร โดยลกัษณะน้ีการบริหารจึงเป็นศาสตร์ (Science) เป็นศาสตร์สังคม ซ่ึงอยู่
กลุ่มเดียวกบัวิชาจิตวิทยา สังคมวิทยา และรัฐศาสตร์แต่ถา้พิจารณาการบริหารในลกัษณะของการ
ปฏิบติัท่ีตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถ ประสบการณ์และทกัษะของผูบ้ริหารแต่ละคน ท่ีจะท างาน
ให้บรรลุเป้าหมาย ซ่ึงเป็นการประยุกต์เอาความรู้ หลกัการและทฤษฎีไปรับใช้ในการปฏิบติังาน
เพื่อให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ และส่ิงแวดล้อม การบริหารก็จะมีลักษณะเป็นศิลป์ (Arts) ปัจจยั
ส าคญัการบริหารท่ีส าคญัมี 4 อยา่ง ท่ีเรียกว่า 4Ms ไดแ้ก่ 1. คน (Man) 2. เงิน (Money) 3. วสัดุส่ิงของ 
(Materials) 4. การจดัการ (Management) 
 กลุ่มการบริหารจัดการ (Administration Management) หรือทฤษฎีบริหารองคก์ารอยา่ง
เป็นทางการ (Formal Organization Theory) ของเฮนรี ฟาโยล (Henri Fayol) บิดาของทฤษฎีการ
ปฏิบัติการและการจดัการตามหลักบริหารทั้ง Fayol และ Taylor จะเน้นตวับุคลปฏิบัติงาน กับ
วธีิการท างาน ไดป้ระสิทธิภาพและประสิทธิผลแต่ก็ไม่มองดา้น “จิตวิทยา” (ภาวิดา ธาราศรีวิสุทธิ
และวิบูลย ์โตวณะบุตร, 2542, หน้า 17) Fayol ได้เสนอแนวคิดในเร่ืองหลักเก่ียวกับการบริหาร
ทัว่ไป 14 ประการ แต่ลกัษณะท่ีส าคญั มีดงัน้ี 
  1) หลกัการท างานเฉพาะทาง (Specialization) คือ การแบ่งงานให้เกิดความช านาญ 
เฉพาะทาง 
  2) หลกัสายบงัคบับญัชา เร่ิมจากบงัคบับญัชาสูงสุดสู่ระดบัต ่าสุด 
  3) หลกัเอกภาพของบงัคบับญัชา (Unity of Command) 
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  4) หลกัขอบข่ายของการควบคุมดูแล (Span of control) ผูดู้แลหน่ึงคนต่อ 6 คนท่ีจะอยู่
ใตก้ารดูแลจึงจะเหมาะสมและมีประสิทธิภาพท่ีสุด 
  5) การส่ือสารแนวด่ิง (Vertical Communication) การส่ือสารโดยตรงจากเบ้ืองบนสู่ 
เบ้ืองล่าง 
  6) หลกัการแบ่งระดับการบงัคบับญัชาให้น้อยท่ีสุด คือ ไม่ควรมีสายบงัคบับญัชา     
ยดืยาวหลายระดบัมากเกินไป 
  7) หลกัการแบ่งความรับผิดชอบระหว่างสายบงัคบับญัชาและสายเสนาธิการ 
(Line and Staff Division) 
 5.2 การบริหารงานองค์กรให้มีประสิทธิภาพ   

 การบริหารงานหรือการจดัการองคก์รมีความจ าเป็นตอ้งใชศ้าสตร์ในการบริหารงาน 
อยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ในการบริหารงานองคก์รให้มีประสิทธิภาพนั้น ผูบ้ริหารควรยึดหลกัปฏิบติั
ดงัต่อไปน้ี (Thailand Management Association, ออนไลน์, 2562) 
  1) สร้างคนเก่ง ให้คนเก่งมีเวทีแสดงความสามารถ ไดร้ับการยอมรับ มีเงินเป็น
แรงจูงใจ องคก์รควรมีนโยบายพฒันาคนเก่ง สร้างคนที่เก่งกวา่ตนเองข้ึนมา และเลือกคนให้ถูก 
ใชค้นให้เป็น เลือกคนท่ีมีความรับผิดชอบ ขยนั อดทน ความพยายามสูง และไม่เห็นแก่ตวั 
  2) มีกลยุทธ์ในการบริหารงาน ใชเ้คร่ืองมือมาประยุกตใ์ห้ถูก ศึกษาวิจยัหาความ
ตอ้งการของลูกคา้ 
   3) มีกลยุทธ์ในการบริหารคน สร้างค่านิยมและวฒันธรรมการสร้างคนเก่ง 
พฒันาผูน้ าในทุกระดบั มีปัจจยัที่กระตุน้ให้คนท างาน เช่น หวัหนา้ควรมีการยกยอ่งช่ืนชมลูกนอ้ง 
และมีผลตอบแทนท่ีจูงใจ 
  4) เป็นผูท่ี้มีทกัษะกระบวนการในการสร้างให้เกิดพลงัอนัยิ่งใหญ่จากคนรอบตวั ซ่ึง
จะน าไปสู่ความส าเร็จเกินเป้าหมาย ตอ้งเป็นหวัหน้าท่ีท าให้ลูกน้องเกิดพลงั 
  5) ตอ้งมีการบริหารความเส่ียง โดยประเมินความเส่ียงที่อาจจะเกิดข้ึนจากโอกาส
และผลกระทบท่ีอาจจะเกิด และหาวิธีจดัการความเส่ียงเหล่านั้นเท่าที่ท  าได ้
  6) จะตอ้งมีการคิดคน้นวตักรรมให้ไดสิ้นคา้และบริการใหม่ ลดตน้ทุน ลดค่าใชจ้่าย 
ลดเวลาท างาน เพิ่มระดบัความพึงพอใจ และควรเปิดโอกาสให้ทุกคนมีโอกาสคิดคน้นวตักรรมท่ี
จะน าไปพฒันาให้เกิดคุณค่าต่อลูกคา้ องคก์ร และสังคม 
  7) ตอ้งมีทกัษะในการเจรจาต่อรองในทุกโอกาสไม่วา่จะเป็นการจดัซ้ือหรือการเกิด
ขอ้ขดัแยง้ในองคก์ร 
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  8) ตอ้งมีการบริหารผลการปฏิบตัิงาน  ซ่ึงเป็นกระบวนการร่วมกนัระหวา่งฝ่าย
บริหาร หวัหนา้ และบุคลากรแต่ละคนในการบริหาร เพื่อให้ไดผ้ลการปฏิบติังานที่ตอบสนองต่อ
เป้าหมาย และทิศทางขององคก์ร 
 5.3 การบริหารงานภาครัฐ (Public Administration) หรือการบริหารงานภาครัฐแบบ
ดั้งเดิมหรือประเพณนิียม (Old Public Administration)  
 การบริหารงานภาครัฐตามแนวคิดการบริหารงานภาครัฐแบบดั้งเดิมหรือ ประเพณีนิยม 
(Old Public Administration) กล่าวได้ว่ามีจุดเร่ิมต้นข้ึนตั้งแต่ในสมัย ของวิลสันเป็นต้นมา โดย 
Woodrow Wilson เป็นคนแรกท่ีจุดประกายแนวคิดการเมือง และการบริหารแยกออกจากกนั ซ่ึงได้
ก าหนดขอบเขตอยา่งกวา้งๆ ส าหรับการศึกษาการบริหารในระยะแรกไวใ้นบทความ เร่ืองการศึกษา
เร่ืองการบริหาร (The Study of Administration) (Wilson, Woodrow, 2007, pp. 16-27) จนกระทัง่
ในเวลาต่อมา Frank J. Goodnow ได้ตีพิมพ์ผลงานท่ีมีช่ือว่า Politics and Administration ในปี ค.ศ. 1900 
ได้เสนอให้มีการแบ่งหน้าท่ีของรัฐควรแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ หน้าท่ีทางการเมือง และหน้าท่ี
ทางการบริหาร หนา้ท่ีทางการเมืองจะเป็นเร่ืองของนโยบายและการแสดงออกซ่ึงเจตนารมณ์ของรัฐ 
และหนา้ท่ีทางการบริหารจะเป็นการบริหารและการปฏิบติัตามนโยบายของรัฐ แต่แนวคิดการเมือง
และการบริหารแยกออกจากกนับางคร้ังก็อยูใ่นภาวะท่ีกลืนไม่เขา้คายไม่ออกเช่นกนั ในความเป็น
จริงแล้ว บ่อยคร้ังท่ีเรามกัจะเห็นว่าผูบ้ริหารภาครัฐเองก็ก าหนดนโยบายเช่นกนั เป็นเร่ืองท่ีมีการ
ถกเถียงกนัมานานพอสมควร ก่อนท่ีในเวลาต่อมาประเด็นดงักล่าวน้ีจะไดรั้บการตอกย  ้าชดัข้ึนโดย 
Leonard D. White ซ่ึงไดตี้พิมพผ์ลงานอนัเป็นต าราเรียนเล่มแรกทางรัฐประศาสนศาสตร์ท่ีมีช่ือว่า 
Introduction to the Study of Public Administration ในปี ค.ศ. 1926 ท่ีเสนอค่านิยมแบบก้าวหน้า
ของการบริหารงานภาครัฐในช่วงเวลานั้นวา่ นกัการเมืองแบบระบบพรรคพวกไม่ควรเขา้มากา้วก่าย
การบริหาร เพราะพนัธกิจหลกัของการบริหารงานภาครัฐคือ เร่ืองประสิทธิภาพ ดงันั้น การบริหาร
จึงเป็นศาสตร์ท่ีปลอดจากค่านิยม (Value-free) นัน่หมายความวา่การบริหารเป็นเร่ืองของขอ้เทจ็จริง 
(facts) ในขณะท่ีการเมืองเป็นเร่ืองของค่านิยม (values) การท่ีการบริหารไม่ควรอยูภ่ายใตก้ารเมือง
และเร่ืองของผลประโยชน์ก็เพื่อตอ้งการให้การบริหารมีความเป็นวิชาชีพมากข้ึน (Henry, Nicholas, 
2010, p. 28) คือสามารถพฒันาเป็นวิทยาศาสตร์ได้ซ่ึงก็คือการบริหารสามารถเป็นหลกัสากลได ้
ดงันั้น หลกัการของวทิยาศาสตร์อยูท่ี่ใดหลกัการบริหารก็อยูท่ี่นั้นเช่นกนั 
 กระทัง่ในปี ค.ศ. 1937 ถือว่าเป็นจุดสูงสุดของหลกัการ (the high noon of orthodox) ซ่ึง
ผลงานของ Luther H. Gulick and Lyndall Urwick ท่ีมีช่ือว่า Papers on the Science Administration 
ได้รับการยอมรับมากท่ีสุดและถูกกล่าวถึงมากท่ีสุด อีกอย่าง Gulick and Urwick ได้รับความ
ไวว้างใจ และให้เป็นท่ีปรึกษาแนะน าแก่ประธานาธิบดี Franklin D. Roosevelt ท าให้ผลงานถูก
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เสนอเป็นรายงานต่อคณะกรรมการรัฐประศาสนศาสตร์ (Committee on Administrative Science) 
ในสมยัประธานาธิบดี (Franklin D. Roosevelt Henry, Nicholas, 2010, p. 29) หลกัการบริหารของ 
Gulick and Urwick มี ช่ือย่อเรียกว่า POSDCoRB ประกอบด้วยหลักการส าคัญ  7 ประการคือ 
Planning หมายถึง การวางแผน Organizing หมายถึงการจดัองค์การ Staffing หมายถึง การบริหารงาน
บุคคล Directing หมายถึง การอ านวยการ Coordinating หมายถึง การประสานงาน Reporting 
หมายถึง การรายงาน และ Budgeting หมายถึง การงบประมาณ ซ่ึงหลกกัารดงักล่าวช่วยท าให้เขา้ใจ
ค าถามท่ีวา่หนา้ท่ีของหวัหนา้ผูบ้ริหารคืออะไร ค าตอบต่อค าถามดงักล่าวก็คือ POSDCoRB นัน่เอง 
(Gulick, Luther, 2004, pp. 92-97)  
 แนวความคิดเก่ียวกบัระบบราชการ (Bureaucracy) เกิดข้ึนในช่วงราว ค.ศ. 1946 (Weber, 
Max, 2004, pp. 50-55) โดยมีพฒันาการมาจากนกัสังคมวทิยาและให้ความส าคญักบัองคก์ารท่ีช่ือวา่ 
Max Weber ซ่ึงเป็นนักสังคมวิทยาชาวเยอรมัน ได้เสนอตวัแบบโครงสร้างขององค์การท่ีเน้น
โครงสร้างรูปแบบท่ีเป็นทางการ หรือท่ีเรียกวา่ ระบบราชการ(Bureaucracy) เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์
ขององค์การแบบราชการในอุดมคติท่ีไม่ได้เกิดจากประสบการณ์ในการท างาน โดย Max Weber 
มองว่าระบบราชการ (Bureaucracy) สมยัใหม่ควรมีรูปแบบเฉพาะต่อไปน้ี คือ 1) หลักการเร่ือง
ขอบเขตอ านาจตามกฎหมายท่ีตายตวัและเป็นทางการ (principle of fixed and official jurisdictional 
areas) 2) การมีกฎระเบียบหรือข้อบังคับทางการบริหาร (Rules or Administrative Regulation)        
3) การจดัโครงสร้างตามสายล าดบัชั้นบงัคบับญัชา (Hierarchy) 4) การเน้นระเบียบแบบแผนเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร (Written Document) 5) การมุ่งเนน้ให้มีความเช่ียวชาญ (expert) 6) การมุ่งเนน้การ
ท างานเต็มความสามารถ full working capacity) 7) การจา้งงานตลอดชีพ (lifelong career) และ 
8) การไม่ยดึตวับุคคล(impartiality) (Weber, Max, 2004, pp. 50-55) 
 ทฤษฎีระบบราชการ (Bureaucracy) ของ Max Weber นักวิชาการชาวเยอรมนัซ่ึงเสนอ
แนวความคิดในการบริหารองค์การซ่ึงเป็นองค์การในอุดมคติท่ีเรียกว่า The idea type of bureaucracy 
โดยกล่าวถึงลักษณะการใช้อ านาจองค์การ และลักษณะขององค์การแบบระบบราชการไวคื้อ 
(พิทยา บวรวฒันา, 2535, หนา้ 20-24) 
  1) อ านาจในองค์กร Max Weber เสนอวา่การท่ีองค์การจะด าเนินการไดน้ั้นจะตอ้งมี
โครงสร้างของอ านาจในองคก์าร ซ่ึงลกัษณะของอ านาจในองคก์ารจะประกอบดว้ย 
   - อ านาจบารมี (charismatic authority) เป็นอ านาจท่ีเกิดจากคุณลกัษณะของบุคคล 
ซ่ึงท าให้ผูอ่ื้นเช่ือฟัง หรือยอมท าตามผูน้ าเป็นอ านาจท่ีติดอยู่กับตัวบุคคล การใช้อ านาจบารมี
เหมาะสมกบัสังคมในยคุเดิมท่ีมีลกัษณะความสัมพนัธ์ในเชิงเครือญาติหรือสังคมชนเผา่ 
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   - อ านาจตามประเพณี (traditional authority) เป็นอ านาจท่ีเกิดจากขนบธรรมเนียม
หรือประเพณีปฏิบติัท่ียึดถือกนัมา การใชอ้  านาจตามประเพณี เช่น การสืบสันตติวงศ ์การใชอ้  านาจ
ในลกัษณะน้ีมกัจะพบในสังคมแบบศกัดินา 
   - อ านาจตามกฎหมาย (legal authority) เป็นอ านาจท่ีเนน้หลกัความมีเหตุผล อ านาจ
ตามกฎหมายน้ีเหมาะกบัโครงสร้างสังคมสมยัใหม่ท่ีมีความสลบัซบัซอ้น อ านาจตามกฎหมายจะใช้
ในองคก์ารแบบระบบราชการท่ี Max Weber เสนอไว ้
  2) ลกัษณะขององค์การแบบราชการ Max Weber เสนอหลกัการบริการองค์การโดย
กล่าวถึงองค์การแบบระบบราชการท่ีเช่ือว่าเป็นองค์การท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด Max Weber 
สรุปลกัษณะขององคก์ารระบบราชการวา่จะมีลกัษณะท่ีส าคญัดงัน้ี 
   - มีการแบ่งงานกนัท าตามหนา้ท่ีและความช านาญเฉพาะ 
   - มีสายการบงัคบับญัชาท่ีชัดเจน องค์การแบบระบบราชการจะมีสายการบงัคบั
บญัชาท่ีชดัเจนวา่ใครอยูภ่ายใตก้ารควบคุมดูแลของไทย 
   - มีความเป็นทางการในการท างาน การปฏิบติังานในระบบราชการจะมีความเป็น
ทางการและการท างานตามลายลกัษณ์อกัษร มีระเบียบปฏิบติัในการท างานอยา่งชดัเจน 
   - อ  านาจเป็นอ านาจท่ีก าหนดตามต าแหน่ง ไม่ข้ึนอยู่กบัตวับุคคล ไม่ว่าใครเขา้มา
ด ารงต าแหน่งก็จะมีอ านาจดงักล่าว 
   - ขา้ราชการจะมีความมัน่คงในต าแหน่งหน้าท่ี มีเงินเดือนหรือผลตอบแทนจาก
การท างาน 
   - ขา้ราชการจะตอ้งท างานโดยปราศจากอารมณ์และความเกลียดชตัอ้งให้บริการผู ้
ท่ีมาติดต่ออยา่งสม ่าเสมอหนา้กนัไม่เลือกท่ีรัก มกัท่ีชงั (sine are et studio) (พิทยา บวรวฒันา, 2535, 
หนา้ 23) 
   - ความกา้วหนา้ในอาชีพขา้ราชการจะข้ึนอยูก่บัความรู้ความสามารถ ความอาวุโส 
หรือทั้งสองส่วนประกอบกนัข้ึนอยูก่บัผูบ้งัคบับญัชา แนวความคิดของ Max Weber เห็นว่าระบบ
ราชการจะเป็นองคก์ารท่ีมีประสิทธิภาพในการท างานมากท่ีสุด 
  โดยสรุปก็คือ การบริหารงานภาครัฐ (Public Administration) หรือการบริหารงาน 
ภาครัฐแบบดั้ งเดิมหรือประเพณีนิยม (Old Public Administration) มุ่งเน้นให้ความสนใจต่อการ
ออกแบบโครงสร้างองค์การใหม่ รวมทั้งมุ่งปรับปรุงและออกแบบโครงสร้าง และกระบวนการ
ท างานขององค์การ เน้นโครงสร้างองค์การตามสายล าดบัชั้นบงัคบับญัชา (Hierarchy) กล่าวคือ   
เนน้ปัจจยัน าเขา้และกระบวนการ โดยให้ความสนใจต่อปัจจยัภายในองคก์ารการสั่งสมองคค์วามรู้
ซ่ึงส่วนใหญ่มาจากหลกัประสบการณ์นิยม หลกัอ านาจนิยม และหลกัเหตุผลนิยมและใชอ้งคค์วามรู้
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ด้านวิทยาศาสตร์และเศรษฐศาสตร์ เพื่อการพฒันาท าให้สถาบนัมีความเขม้แข็งเพื่อให้สามารถ
เผชิญหนา้กบัปัญหาต่าง ๆ ได ้(รัฐสภาสาร, 2560, หนา้ 14) 
 5.4 การจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management)  
 การจดัการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management: NPM) ถือเป็นปรัชญาการจดัการ
ท่ีภาครัฐน ามาใช้ตั้ งแต่ในช่วงทศวรรษท่ี 1980 มีลักษณะเป็นกระบวนทัศน์ (Paradigm) ท่ีเป็น
ทางเลือกว่าเป็นกรอบแนวคิดท่ีถูกน ามาใชใ้นการบริหารงานภาครัฐในปัจจุบนัไดเ้ป็นอยา่งดี และ
เป็นการเสนอหลกัการบริหารจดัการท่ีสอดคลอ้งกบัความเป็นจริงมากท่ีสุดในปัจจุบนัน้ี โดยเป็น
การบริหารท่ีมีจุดมุ่งเน้นท่ีเป็นการบริหารงานท่ีเน้นวตัถุประสงค์ หรือผลสัมฤทธ์ิทั้งในแง่ของ
ผลผลิตความคุม้ค่าของเงิน รวมทั้งการพฒันาคุณภาพและการสร้างความพึงพอใจแก่ผูรั้บบริการ
โดยน าเอาเทคนิควิธีการบริหารจดัการสมยัใหม่เขา้มาใช ้และยงัมุ่งเนน้ให้ความส าคญัต่อการมีส่วน
ร่วมในการบริหารราชการ ของประชาชนด้วยการจดัการภาครัฐแนวใหม่จึงเป็นกระบวนทัศน์ 
(Paradigm) ของการบริหารงานภาครัฐในปัจจุบันท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิรูปในหลายๆ ประเทศ
รวมทั้งประเทศไทยของเราดว้ย 
 สาเหตุท่ีท าใหเ้กิดการจดัการภาครัฐแนวใหม่ ก็เน่ืองมาจากการด าเนินงานของภาครัฐตาม
แบบดั้งเดิมหรือประเพณีนิยม (Old Public Administration) ในช่วงเวลาก่อนหนา้นั้น นอกจากจะไม่
บรรลุผลเท่าท่ีควรแลว้ยงัไดส้ร้างปัญหาต่าง ๆ เกิดข้ึนตามมาอีกมากมาย ดงัเช่น ในสหรัฐอเมริกา
และองักฤษเป็นตวัอย่าง ซ่ึงปีเตอร์ดรัคเกอร์ ปีเตอร์ (ดรัคเกอร์, 2537, หนา้ 208) สะทอ้นให้เห็นว่า
ไม่เคยปรากฏวา่มีรัฐบาลใดในประวติัศาสตร์ของสหรัฐฯ ท่ีจะมีรายจ่ายงบประมาณขาดดุลมากเท่า
รัฐบาลประธานาธิบดีจอร์จ บุช เป็นรายจ่ายขาดดุลท่ีท าให้เศรษฐกิจของสหรัฐฯ ในระยะสามปีแรก
ท่ีประธานาธิบดีบุช ด ารงต าแหน่งเป็นการขาดดุลงบประมาณมากท่ีสุดนับตั้ งแต่ช่วงหลัง
สงครามโลกคร้ังท่ี 2 เป็นตน้มา เช่นเดียวกบันายกรัฐมนตรีนางมากาเร็ต แท็ชเชอร์ ขององักฤษท่ี
เป็นการขาดดุลงบประมาณเพิ่มมากข้ึนในขณะท่ีพยายามจะตดัรายจ่ายภาครัฐบาลลง เพื่อให้การ
บริหารงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน เพื่อฟ้ืนฟูสภาพเศรษฐกิจของประเทศสภาพปัญหาต่างๆเหล่าน้ี 
ไดท้  าให้ประชาชนเส่ือมศรัทธาต่อการบริหารงานของภาครัฐอยา่งมาก ท าให้การบริหารภาครัฐใน
ขณะนั้ นมักได้รับการวิพากษ์วิจารณ์กันในด้านต่าง ๆ อยู่บ่อยคร้ัง เช่นการมีขนาดใหญ่โต              
ไม่คล่องตวัมีขีดความสามารถในการตอบสนองต่อความเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมได้ไม่
รวดเร็ว (เทพศกัด์ิ บุณยรัตพนัธ์ุ, 2551, หน้า 194) ยิ่งกว่านั้นวิธีการบริหารงานภาครัฐแบบดั้งเดิมท่ี
ยดึการบงัคบับญัชาตามล าดบัชั้น ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของยคุสมยัท่ีเตม็ไปดว้ยความ
ซับซ้อนและ เปล่ียนแปลงอย่างฉับไว ไดร้ะบบบริหารราชการท่ีไม่ยืดหยุ่นการปฏิบติังานโดยยึด
แบบแผนตามขั้นตอนปฏิบติังานอยา่งเคร่งครัด มีขอบเขตงานท่ีแคบรวมทั้งมีตวัแบบการปฏิบติัการ 
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และวฒันธรรมท่ีเนน้ความตอ้งการภายในเป็นหลกั ทั้งหมดน้ีไม่เหมาะสมอยา่งยิ่งในการรับมือกบั
ปัญหาซ่ึงมกัอยู่นอกเหนือขอบเขตการควบคุมของหน่วยงานภาครัฐ (โกลด์สมิท สตีเฟ่น, 2552, 
หนา้ 27)  
 ในช่วงตน้ทศวรรษท่ี 1980 บรรดาผูน้ าทางการเมืองได้ตระหนักถึงธรรมชาติ ความไม่
ย ัง่ยืนของระบบการรวมอ านาจการให้บริการสาธารณะ ผูน้ าทั้งหลายในยุโรป เอเชีย และอเมริกา
เหนือ เร่ิมส ารวจแนวทางการใชจ่้ายงบประมาณท่ีประหยดั และมีประสิทธิภาพ ในการจดัท าบริการ
สาธารณะ รวมตลอดทั้งเร่ืองสวสัดิการสาธารณะ การขนส่ง สุขภาพ และอ่ืนๆ โดยท่ีก่อนหน้าน้ีก็
ต้องประสบกับความท้าทายทางการคลังอันเน่ืองมาจากวิกฤติน ้ ามันในช่วงปลายปี ค.ศ.1970       
รวมตลอดทั้งธรรมชาติเศรษฐกิจโลกท่ีมีความผนัผวนอย่างต่อเน่ือง ในขณะนั้นกลายเป็นแรง
กระตุ้นท่ีส าคัญท าให้นักวิชาการและนักปฏิบัติการต้องค้นหาแนวทางการบริหารภาครัฐใหม่ 
(Robert B.Denhardt and Joseph W.Grubbs, 2003, pp. 334-335) เพื่อรับมือกบัสภาพการณ์ดงักล่าว
ทั้งหมดจึงเป็นปัจจยัส าคญั ท่ีผลักดันท าให้รัฐจ าตอ้งด าเนินการปฏิรูประบบการบริหารจดัการ      
เสียใหม่ เพื่อให้สามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไปไดอ้ย่างเหมาะสมยิ่งข้ึน 
นอกจากน้ีได้มีผูต้ ั้งขอ้สังเกตว่า การท่ีรัฐจะตอ้งมีการปรับตวัหรือปรับเปล่ียนบทบาทของตวัเอง
ใหม่มีเหตุผลสนบัสนุนอยา่งนอ้ย 3 ประการคือ ประการแรกก็คือมีการโจมตีภาครัฐ ประการท่ีสอง
มีการเปล่ียนแปลงในทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ (economic theory) ประการท่ีสาม ผลกระทบของ
ความเปล่ียนแปลงในกรณีของภาคเอกชน (private sector) เน่ืองมาจากโลกาภิวตัน์ (globalization) 
(จุมพล หนิมพานิช, 2550, หนา้ 14) 
 ดว้ยเหตุผลดงักล่าวจึงเป็นแรงขบัน าไปสู่การปฏิรูปการบริหารรัฐกิจข้ึนในหลายประเทศ
ในเวลาต่อมา โดยเฉพาะกลุ่มประเทศเวสมินสเตอร์ ได้แก่ สหราชอาณาจักร ออสเตรเลีย 
นิวซีแลนด์แคนาดา เป็นต้น เร่ิมต้นจากรัฐบาลนายกรัฐมนตรีนางมากาเร็ตแท็ชเชอร์(Margaret 
Thatcher) ของอังกฤษ  ในปี  ค .ศ . 1979 ประธานาธิบ ดี โรนั ล  แรเกน  (Ronald Reagan) ของ
สหรัฐอเมริกาปี ค.ศ. 1980 และอ่ืน ๆ (ทศพร ศิริสัมพนัธ์, 2551, หน้า 444) การปฏิรูปดงักล่าวได้
น าไปสู่การเปล่ียนแปลงเชิงปฏิวติั (a revolutionary change) ไม่เฉพาะในลกัษณะของการส่งมอบ
บริการทางสังคม และการแสดงบัญชีงบประมาณของรัฐบาล หากรวมไปถึงการเปล่ียนแปลง        
ในดา้นโครงสร้างของการบริหารปกครองอีกดว้ย (Tolofari, Sowaribi, 2005, p. 75) โดยการน าเอา
รูปแบบ หรือวิธีการต่างๆ ท่ีใช้กันอยู่โดยทั่วไปในภาคธุรกิจเอกชนมาใช้ (Eguchi, Masayoshi, 
2007, p. 22) ซ่ึงเรียกกระแสการปฏิรูปท่ีเกิดข้ึนดงักล่าวในทางวิชาการว่า “การจดัการภาครัฐแนว
ใหม่ (New Public Management-NPM)” โดยถือกนัว่า NPM เป็นเร่ืองของการปรับเปล่ียนกระบวน
ทศัน์ใหม่ ในการบริหารจดัการภาครัฐซ่ึงมีรูปแบบท่ีเปล่ียนแปลง หรือแตกต่างไปจากเดิมเป็นอยา่ง
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มาก การแพร่กระจายของการจดัการภาครัฐแนวใหม่ (NPM) นั้นสะทอ้นให้เห็นถึงการเจริญเติบโต
ของวาทกรรมใหม่ในเร่ืองการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัและการส่งมอบบริการสาธารณะใน
รูปแบบท่ีรุนแรงมากท่ีสุด แนวคิดน้ีถูกกล่าวหาวา่มีการน าเทคนิคการบริหารจดัการของภาคเอกชน
มาใชม้ากกวา่การบริหารงานภาครัฐ (PA) โดยมีสมมติฐานวา่การประยุกตใ์ชเ้ทคนิคดงักล่าว เพื่อส่ง
มอบบริการสาธารณะจะน าไปสู่การปรับปรุงในประสิทธิภาพและประสิทธิผลของบริการเหล่าน้ี
โดยอตัโนมติั  
 การจดัการภาครัฐแนวใหม่ (doctrinesof NPM) ประกอบดว้ยหลกั 7 ประการดงัน้ี คือ 
1) การใช้มืออาชีพด าเนินการในภาครัฐ มีอ านาจอิสระในการจดัการ มีการตรวจสอบไดท่ี้มีความ
รับผิดชอบท่ีชดัเจน 2) มาตรฐานและการประเมินผลงานมีเป้าหมาย ตวัช้ีวดัความส าเร็จเชิงปริมาณ 
โดยเฉพาะการบริการอยา่งมืออาชีพ มีการตรวจสอบท่ีมีเป้าหมายท่ีชดัเจน ประสิทธิภาพตอ้งมองท่ี
วตัถุประสงค์ 3) มุ่งเนน้ผลลพัธ์การจดัสรรทรัพยากรและรางวลัตามผลงาน มุ่งเนน้ผลลพัธ์มากกวา่
วิธีการท างาน 4) มุ่งไปยงัการท าให้หน่วยงานในภาครัฐเล็กลงแยกหน่วยงานท่ีเป็นหน่ึงเดียว
ออกเป็นส่วนต่างๆ ในการกระจายอ านาจเพื่อให้มีความเป็นธรรม จ าเป็นตอ้งสร้างหน่วยงานต่างๆ
ในการจดัการให้มีการแยกการจดัหาและการผลิตออกจากกนั เพื่อประโยชน์ทางดา้นประสิทธิภาพ
จากการใช้สัญญาให้ผู ้อ่ืนมาด าเนินการแทน 5) มุ่งไปยงัการแข่งขันท่ีมากข้ึนในภาครัฐ เป็น
วิธีการใช้สัญญาของรัฐ การแข่งขนัท าให้ลดตน้ทุนและมีมาตรฐานสูงข้ึน 6) เน้นแนวทางบริหาร
ของภาคเอกชน เปล่ียนจากจริยธรรมการบริการสาธารณะแบบทหารให้มีความยืดหยุ่นมากข้ึน      
ในการจา้ง และให้รางวลัจ าเป็นตอ้งใชเ้คร่ืองมือการจดัการแบบเอกชนท่ีพิสูจน์แลว้ในภาครัฐ และ 
7) เน้นการใช้หลกัการและหลกัประหยดัในการใช้ทรัพยากรลดต้นทุนทางตรง  มีการสร้างวินัย
ต่อตา้นความตอ้งการของสหภาพ และลดต้นทุนท่ีปรับตวัเป็นแบบธุรกิจ จ าเป็นตอ้งตรวจสอบ
ความตอ้งการทรัพยากรในภาครัฐ และท าใหม้ากข้ึนแต่จ่ายนอ้ยลง 
 เหตุผลท่ีตอ้งน าแนวคิดการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่มาใชท่ี้ส าคญัคือ 
  1) กระแสโลกาภิวตัน์  ส่งผลให้สภาพแวดล้อมทั้ งภายในและภายนอกประเทศ
เปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน ท่ีตอ้ง
เพิ่มศักยภาพและความยืดหยุ่นในการปรับเปล่ียน เพื่อตอบสนองความต้องการของระบบท่ี
เปล่ียนแปลงไป 
  2) ระบบราชการไทยมีปัญหาท่ีส าคญัคือ ความเส่ือมถอยของระบบราชการ และขาด
ธรรมาภิบาล ถ้าภาครัฐไม่ปรับเปล่ียนและพฒันาการบริหารจดัการของภาครัฐ เพื่อไปสู่องค์กร
สมยัใหม่ โดยยึดหลกัธรรมาภิบาล ก็จะส่งผลบัน่ทอนความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ     
ทั้งยงัเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมในอนาคตดว้ย 

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A0%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A0%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B9%88&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B9%88&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
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 ดังนั้ นการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) จึงเป็นแนวคิด
พื้นฐานของการบริหารจดัการภาครัฐ ซ่ึงจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงระบบต่าง ๆ ของภาครัฐและ
ยทุธศาสตร์ดา้นต่าง ๆ ท่ีเป็นรูปธรรม มีแนวทางในการบริหารจดัการ ดงัน้ี 
  1) การใหบ้ริการท่ีมีคุณภาพแก่ประชาชน 
  2) ลดการควบคุมจากส่วนกลาง และเพิ่มอิสระในการบริหารใหแ้ก่หน่วยงาน 
  3) การก าหนด การวดั และการให้รางวลัแก่ผลการด าเนินงานทั้งในระดบัองคก์ร และ
ระดบับุคคล 
  4) การส ร้างระบบสนับสนุนทั้ งในด้านบุคลากร (เช่น  การฝึกอบรม ระบบ
ค่าตอบแทนและระบบคุณธรรม) เทคโนโลยี เพื่อช่วยให้หน่วยงานสามารถท างานไดอ้ย่างบรรลุ
วตัถุประสงค ์
  5) การเปิดกวา้งต่อแนวคิดในเร่ืองของการแข่งขนั ทั้งการแข่งขนัระหว่างหน่วยงาน
ของรัฐดว้ยกนั และระหวา่งหน่วยงานของรัฐกบัหน่วยงานของภาคเอกชน ในขณะเดียวกนัภาครัฐก็
หันมาทบทวนตวัเองว่าส่ิงใดควรท าเอง และส่ิงใดควรปล่อยให้เอกชนท า (ทิพาวดี เมฆสวรรค์, 
2540, หนา้ 24-43) 
 หลกัใหญ่ของการจดัการภาครัฐแนวใหม่ คือ การเปล่ียนระบบราชการท่ีเนน้ระเบียบและ
ขั้นตอนไปสู่การบริหารแบบใหม่ ซ่ึงเน้นผลส าเร็จและความรับผิดชอบ รวมทั้งใช้เทคนิคและ
วธีิการของเอกชนมาปรับปรุงการท างาน 
  1) Hood (เรืองวิทย ์เกษสุวรรณ, 2553, หนา้ 238-239) เห็นวา่ส่ิงท่ีเรียกวา่ “การจดัการ
ภาครัฐแนวใหม่” มีหลกัส าคญั 7 ประการ คือ 
   (1) จัดการโดยนักวิชาชีพท่ีช านาญการ (Hands-on professional management) 
หมายถึง ให้ผูจ้ดัการมืออาชีพไดจ้ดัการดว้ยตวัเอง ดว้ยความช านาญ โปร่งใส และมีความสามารถ
ในการใช้ดุลพินิจเหตุผล ก็เพราะเม่ือรับผิดชอบต่อหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายแล้ว ก็จะเกิดความ
รับผดิชอบต่อการตรวจสอบจากภายนอก 
   (2) มีมาตรฐานและการวดัผลงานท่ีชัดเจน (Explicit standards and measures of 
performance) ภาครัฐจึงตอ้งมีจุดมุ่งหมายและเป้าหมายของผลงาน และการตรวจสอบจะมีไดก้็ตอ้ง
มีจุดมุ่งหมายท่ีชดัเจน 
   (3) เนน้การควบคุมผลผลิตท่ีมากข้ึน (Greater emphasis on output controls) การใช้
ทรัพยากรตอ้งเป็นไปตามผลงานท่ีวดัได ้เพราะเนน้ผลส าเร็จมากกวา่ระเบียบวธีิ 

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90&action=edit&redlink=1
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   (4) แยกหน่วยงานภาครัฐออกเป็นหน่วยยอ่ยๆ (Shift to disaggregation of units in 
the public sector) การแยกหน่วยงานใหญ่ออกเป็นหน่วยงานยอ่ยๆ ตามลกัษณะสินคา้และบริการ   
ท่ีผลิต ใหเ้งินสนบัสนุนแยกกนั และติดต่อกนัอยา่งเป็นอิสระ 
   (5) เปล่ียนภาครัฐให้แข่งขนักนัมากข้ึน (Shift to greater competition in the public 
sector) เป็นการเปล่ียนวิธีท างานไปเป็นการจา้งเหมาและประมูล เหตุผลก็เพื่อให้ฝ่ายท่ีเป็นปรปักษ์
กนั (rivalry) เป็นกุญแจส าคญัท่ีจะท าใหต้น้ทุนต ่าและมาตรฐานสูงข้ึน 
   (6) เน้ นการจัดก ารตามแบบภาค เอกชน  (Stress on private sector styles of 
management practice) เปล่ียนวธีิการแบบขา้ราชการไปเป็นการยดืหยุน่ในการจา้งและใหร้างวลั 
   (7) เนน้การใชท้รัพยากรอยา่งมีวนิยัและประหยดั (Stress on greater discipline and 
parsimony in resource use) วิธีน้ีอาจท าได้ เช่น การตดัค่าใช้จ่าย เพิ่มวินัยการท างาน หยุดย ั้งการ
เรียกร้องของสหภาพแรงงาน จ ากัดต้นทุนการปฏิบัติ เหตุผลก็เพราะต้องการตรวจสอบความ
ตอ้งการใชท้รัพยากรของภาครัฐ และ “ท างานมากข้ึนโดยใชท้รัพยากรนอ้ยลง” (do more with less) 
 5.5 การบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย 
(พ.ศ. 2556 - พ.ศ. 2561)  
 แผนยุทธศาสตร์การพฒันาระบบราชการไทย (2556-2561) ไดก้  าหนดประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี
สอดคลอ้งกบัการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ โดยก าหนดประเด็นยทุธศาสตร์ 7 ยทุธศาสตร์ ดงัน้ี 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่1: การสร้างความเป็นเลศิในการให้บริการประชาชน 
 มีเป้าหมายเพื่อพฒันางานบริการของส่วนราชการ และหน่วยงานของรัฐสู่ความเป็นเลิศ 
เพื่อให้ประชาชนมีความพึงพอใจ ต่อคุณภาพการให้บริการ โดยออกแบบการบริการท่ียดึประชาชน
เป็นศูนยก์ลาง มีการน าเทคโนโลยสีารสนเทศ ท่ีเหมาะสมมาใชเ้พื่อใหป้ระชาชนสามารถใชบ้ริการ
ได้ง่ายและหลากหลายรูปแบบ เน้นการบริการเชิงรุกท่ีมีปฏิสัมพนัธ์โดยตรงระหว่างภาครัฐและ
ประชาชน การให้บริการแบบเบ็ดเสร็จอย่างแท้จริง พฒันาระบบการจดัการ ข้อร้องเรียนให้มี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งเสริมสร้างวฒันธรรมการบริการท่ีเป็นเลิศ เช่น 
  1) ส่งเสริมให้หน่วยงานของรัฐพฒันาระบบการเช่ือมโยงงานบริการซ่ึงกนัและกนั 
และวางรูปแบบ การใหบ้ริการประชาชนท่ีสามารถขอรับบริการจากภาครัฐไดทุ้กเร่ือง โดยไม่ค  านึง
วา่ผูรั้บบริการจะมาขอรับบริการ ณ ท่ีใด (No Wrong Door) 
  2) ยกระดบัการด าเนินงานของศูนยบ์ริการร่วม (One Stop Service) ดว้ยการเช่ือมโยง
และ บูรณาการกระบวนงานบริการท่ีหลากหลายจากส่วนราชการต่าง ๆ มาไว ้ณ สถานท่ีเดียวกนั 
เพื่อให้ประชาชนสามารถรับบริการได้สะดวก รวดเร็ว ณ จุดเดียว เช่น ศูนย์รับค าขออนุญาต       
ศูนยช่์วยเหลือเด็กและสตรีในภาวะวกิฤต (One Stop Crisis Center: OSCC) เป็นตน้ 

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%B6%E0%B8%94%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A8%E0%B8%B9%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%B6%E0%B8%94%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%A8%E0%B8%B9%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%A8%E0%B8%B9%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B9%8C%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
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  3) ส่งเสริมให้ส่วนราชการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารเขา้มาใช้ในการ
ให้บริการประชาชน (e-Service) เพื่อให้สามารถเข้าถึงบริการของรัฐได้ง่ายข้ึน รวมทั้ งพฒันา
รูปแบบ การบริการท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชนเป็นผูเ้ลือกรูปแบบการรับบริการท่ีเหมาะสมกบัความ
ต้องการของตน เอง (Government You Design) โดยน าเทคโนโลยีสมัยใหม่ เข้ามาใช้  เช่น                
m - Government ซ่ึงให้บริการผ่านโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (Mobile G2C Service) ท่ีส่งข้อมูลข่าวสาร
และบริการถึงประชาชน แจง้ข่าวภยัธรรมชาติ ขอ้มูลการเกษตร ราคาพืชผล หรือการติดต่อและแจง้
ขอ้มูล ข่าวสารผา่นสังคมเครือข่ายออนไลน์ (Social Network) เป็นตน้ 
  4) ส่งเสริมให้มีเวบ็กลางของภาครัฐ (Web Portal) เพื่อเป็นช่องทางของบริการภาครัฐ
ทุกประเภท โดยให้เช่ือมโยงกบับริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ทุกหน่วยงานของภาครัฐ รวมถึง
ขอ้มูลข่าวสาร องคค์วามรู้ ซ่ึงประชาชนสามารถเขา้ถึงได ้
  5) ยกระดบัคุณภาพมาตรฐานการให้บริการประชาชน ท่ีมีความเช่ือมโยงกนัระหว่าง
หลายส่วนราชการ น าไปสู่การเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบธุรกิจของประเทศ และการเพิ่ม
ขีดความสามารถในการแข่งขนั โดยทบทวนขั้นตอน ปรับปรุงกระบวนงาน หรือแกไ้ข กฎหมาย 
กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ท่ีเป็นอุปสรรคต่อการให้บริการประชาชนของหน่วยงาน ของรัฐ เพื่อให้การ
ปฏิบติังานเกิดความคล่องตวั และเอ้ือต่อการแข่งขนัของประเทศ 
  6) ส่งเสริมให้มีการน าระบบการรับประกนัคุณภาพมาตรฐานการให้บริการ (Service 
Level Agreement) มาใช้ในภาครัฐ ซ่ึงเป็นการก าหนดเง่ือนไขในการให้บริการของหน่วยงานของ
รัฐท่ีมีต่อประชาชน โดยการก าหนดระดับการให้บริการ ซ่ึงครอบคลุมการก าหนดลักษณะ 
ความส าคญั ระยะเวลา รวมถึงการชดเชยกรณีท่ีการใหบ้ริการไม่เป็นไปตามท่ีก าหนด 
  7) ส่งเสริมให้มีการพฒันาประสิทธิภาพของระบบบริการภาครัฐ โดยใช้ประโยชน์
จากบตัรประจ าตวัประชาชน ในการเช่ือมโยงและบูรณาการขอ้มูลของหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการให้บริการประชาชนตามวงจรชีวิต โดยเฉพาะการใชป้ระโยชน์จากบตัรสมาร์ทการ์ด (Smart 
Card) หรือ เลขประจ าตวัประชาชน 13 หลกั 
  8) ส่งเสริมให้หน่วยงานของรัฐมีการปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์  ค่านิยม และ          
หล่อหลอมการสร้างวฒันธรรมองค์การให้ข้าราชการ และเจ้าหน้าท่ีของรัฐมีจิตใจท่ีเอ้ือต่อการ
ใหบ้ริการท่ีดี รวมถึง เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพการบริการโดยตรง
มากข้ึน 
  9) ส่งเสริมให้หน่วยงานของรัฐยกระดบัระบบการบริการประชาชน โดยการจ าแนก
กลุ่มผูรั้บบริการ การส ารวจความพึงพอใจของประชาชนท่ีใชบ้ริการ เพื่อให้สามารถน ามาปรับปรุง 
และพฒันาคุณภาพการบริการได้อย่างจริงจงั เน้นการส ารวจความพึงพอใจของประชาชน ณ จุด
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บริการ หลงัจากได้รับการบริการ และน าผลส ารวจความพึงพอใจมาวิ เคราะห์ ศึกษาเปรียบเทียบ 
เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน และเผยแพร่ผลการส ารวจให้ประชาชนทราบ โดยอาจจดัตั้ง 
สถาบันการส่งเสริมการให้บริการประชาชนท่ีเป็นเลิศ (Institute for Citizen - Centered Service 
Excellence) เพื่อท าหนา้ท่ีในการส ารวจความคิดเห็น วิเคราะห์ ติดตาม เสนอแนะ การปรับปรุงและ
พฒันาคุณภาพการบริการประชาชนแก่ส่วนราชการต่าง ๆ 
  10) ส่งเสริมให้ส่วนราชการมีการพฒันาระบบการจดัการข้อร้องเรียน และแก้ไข
ปัญหาความเดือดร้อน ของประชาชนอย่างจริงจัง โดยเน้นการจัดการเชิงรุก มีการรวบรวม
หลักเกณฑ์และกระบวนการ จดัการข้อร้องเรียนให้มีประสิทธิภาพ เป็นมาตรฐานตอบสนอง
ทนัท่วงที สามารถติดตามเร่ืองร้องเรียนไดต้ั้งแต่จุดเร่ิมตน้และส้ินสุดของการให้บริการ รวมไปถึง
การมีฐานขอ้มูลและระบบสารสนเทศในการเช่ือมโยงขอ้มูลกนัระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ 
  11) วางหลกัเกณฑ์ แนวทาง และกลไกการช่วยเหลือเยยีวยาเม่ือประชาชนไดรั้บความ
ไม่เป็นธรรม หรือไดรั้บความเสียหายท่ีเกิดจากความผิดพลาด ของการด าเนินการของภาครัฐและ
ปัญหาท่ีเกิดจากภยัพิบติัทางธรรมชาติ หรือปัญหาอ่ืน ๆ ท่ีรัฐมีส่วนเก่ียวขอ้ง 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2: การพัฒนาองค์การให้มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย บุคลากร   
มีความเป็นมืออาชีพ 
 มีเป้าหมายเพื่อพฒันาส่วนราชการ และหน่วยงานของรัฐสู่องค์การแห่งความเป็นเลิศ   
โดยเน้นการจดัโครงสร้าง องค์การท่ีมีความทันสมัย กะทัดรัด มีรูปแบบเรียบง่าย (Simplicity)        
มีระบบการท างานท่ีคล่องตวั รวดเร็ว ปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ในการท างาน เน้นการคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์ (Creativity) พัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลาลากรในองค์การ เน้นการท างานท่ีมี
ประสิทธิภาพ สร้างคุณค่าในการปฏิบติัภารกิจของรัฐ ประหยดัค่าใช้จ่าย ในการด าเนินงานต่าง ๆ 
และสร้างความรับผดิชอบต่อสังคม อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มท่ีย ัง่ยนื เช่น 
  1) ปรับปรุงหน่วยงานราชการให้มีความเหมาะสมกบัภารกิจท่ีรับผิดชอบ ลดความ
ซ ้ าซ้อน มีความยืดหยุ่นคล่องตวัสูง สามารถปรับตวัไดอ้ย่างต่อเน่ือง ตอบสนองต่อบทบาทภารกิจ
หรือบริบท ในสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 
  2) ส่งเสริมให้หน่วยงานของรัฐมีการแลกเปล่ียนประสบการณ์ และจดัการความรู้
อยา่งเป็นระบบ เพื่อกา้วไปสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
  3) ยกระดบัการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการสู่ความเป็นเลิศตามมาตรฐานสากล 
โดยมุ่งเน้นให้การน าองค์การเป็นไปอย่างมีวิสัยทัศน์ มีความรับผิดชอบต่อสังคม การวางแผน
ยุทธศาสตร์ และผลกัดนัสู่การปฏิบติั การให้ความส าคญักบัประชาชนผูรั้บบริการ และผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย การปรับปรุงระบบการบริหารจดัการให้มีความยืดหยุน่คล่องตวั การส่งเสริมให้บุคลากร
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พัฒนาตนเอง มีความคิดริเร่ิมและเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ตัดสินใจโดยอาศัยข้อมูลสารสนเทศ        
อยา่งแทจ้ริง และท างานโดยมุ่งเนน้ผลลพัธ์เป็นส าคญั 
  4) ส่งเสริมและพฒันาหน่วยงานของรัฐไปสู่การเป็นรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (e-Government) 
  5) น าเทคโนโลยีมาใช้ภายในองค์การ เพื่อปรับปรุงระบบการบริหารจดัการภาครัฐ 
การบริหารงานของภาครัฐมีประสิทธิภาพและรวดเร็วยิ่งข้ึน ยกระดับคุณภาพการให้บริการ
ประชาชน สร้างความโปร่งใสในการด าเนินงานและให้บริการ รวมทั้งส่งเสริมให้มีการปฏิบติังาน
แบบเวอร์ช่วล (Virtual Office) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ การปฏิบติัราชการ และประหยดัค่าใชจ่้าย 
  6) ปรับปรุงและพฒันาเวบ็ไซตข์องหน่วยงานใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานเวบ็ไซตภ์าครัฐ 
(Government Website Standard) และสามารถบูรณาการเช่ือมโยงหน่วยงานของรฐั (Connected 
Government) ท่ีสมบูรณ์แบบเพื่อกา้วไปสู่ระดบัมาตรฐานสากล 
  7) พฒันาโครงสร้างพื้นฐานหลักโดยการจดัระบบงานอิเล็กทรอนิกส์ ระบบการ
ให้บริการภาครัฐ และพฒันาระบบสารสนเทศบนโครงสร้างพื้นฐานหลกัท่ีทางภาครัฐพฒันาข้ึน 
ได้แก่ ระบบเครือข่ายสารสนเทศภาครัฐ (Government Information Network: GIN) และเคร่ืองแม่ข่าย 
(Government Cloud Service: G – Cloud) เพื่อลดค่าใชจ่้ายทรัพยากร และเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ 
  8) น ากรอบแนวทางมาตรฐานการแลกเปล่ียนข้อมูลแห่งชาติ (Thailand e-Government 
Interoperability Framework: TH e-GIF) มาใช้ในการพฒันาระบบสารสนเทศภาครัฐ เพื่อให้สามารถ
แลกเปล่ียน และเช่ือมโยงขอ้มูลสารสนเทศไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  9) พฒันาระบบบริหารจดัการองค์การภาครัฐ ให้สามารถเช่ือมโยงข้อมูลระหว่าง   
ส่วนราชการด้วยกัน ในลักษณะโครงข่ายข้อมูลท่ีเช่ือมต่อถึงกัน เพื่อให้กระบวนการท างานมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน และส่งเสริมการจดัตั้งศูนยป์ฏิบติัการในระดบัต่าง ๆ เพื่อสามารถเช่ือมโยง
ข้อมู ล ท่ี ส าคัญ ต่ อการบ ริหารราชการแผ่น ดินและการตัดสิ นใจ ไปย ังศูนย์ป ฏิ บั ติ การ
นายกรัฐมนตรี (PMOC) เพื่อให้เกิดการตดัสินใจบนพื้นฐานของ ขอ้มูลท่ีมีความเป็นปัจจุบนัและ
ถูกตอ้ง 
  10) ส่งเสริมให้ส่วนราชการมีแผนการบริหารความต่อเน่ืองในการด าเนินงาน 
(Business Continuity Plan) เพื่อให้สามารถเตรียมความพร้อมรับมือต่อสถานการณ์ฉุกเฉินได้
ทนัท่วงที โดยก าหนดแนวทาง ขั้นตอนการช่วยเหลือ การซกัซ้อม และ การประชาสัมพนัธ์ รวมทั้ง
ก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบหลัก และสนับสนุนให้มีการจดัตั้ งศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉิน (Crisis 
Management Center) ในการบริหารจดัการสภาวะวกิฤตแต่ละประเภท ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%AA&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B5
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  11) วางแผนก าลงัคนเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Workforce Plan) ให้มีความเหมาะสม
ไม่เป็นภาระต่องบประมาณของประเทศ พฒันาและบริหารก าลงัคนเพื่อเพิ่มขีดสมรรถนะของ
บุคลากร และประสิทธิภาพของระบบราชการ สร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 
สามารถรองรับต่อการเปล่ียนแปลง และสอดคลอ้งกบัทิศทางการพฒันาระบบราชการ รวมทั้งการ
ขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ประเทศไปสู่การปฏิบติั 
  12) ส่งเสริมให้มีการวางระบบเตรียมความพร้อมเพื่อทดแทนบุคลากร เช่น แผนการ
สืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) เป็นต้น ทั้ งในระยะสั้ นและระยะยาว และเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกสามารถเขา้สู่ระบบราชการไดโ้ดยง่ายมากข้ึนในทุกระดบั รวมทั้งสนบัสนุนใหมี้การ
แลกเปล่ียนบุคลากรระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน (Talent mobility) ซ่ึงสามารถเช่ือมโยงได้ทั้ ง
สองทางจากภาครัฐไปสู่ภาคเอกชน และจากภาคเอกชนไปสู่ภาครัฐ 
  13) ส่งเสริมให้หน่วยงานของรัฐให้ความส าคญัต่อการเพิ่มผลิตภาพ (Productivity) 
ในการปฏิบัติราชการ โดยเฉพาะการวดัผลการปฏิบัติงานในเชิงเปรียบเทียบอ้างอิงกับเกณฑ์
มาตรฐานและ/หรือแนวทางการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ รวมถึงปรับปรุงการท างานโดยน าเทคนิคต่าง ๆ 
เก่ียวกับการเพิ่มผลิตภาพมาใช้ มุ่งขจัดความสูญเปล่าของการด าเนินงานในทุกกระบวนการ         
ตดักิจกรรมท่ีไม่มีประโยชน์ หรือไม่มีการเพิ่มคุณค่าในกระบวนการออกไป เพิ่มความยึดหยุน่ของ
องค์การ ด้วยการออกแบบกระบวนการใหม่ และปรับปรุงกระบวนการเพื่อสร้างคุณค่าในการ
ปฏิบติังาน เช่น Lean Management เป็นตน้ 
  14) ส่งเสริมให้มีการน ารูปแบบการใชบ้ริการร่วมกนั (Shared Services) เพื่อประหยดั
ทรัพยากร ลดค่าใชจ่้าย ยกระดบัคุณภาพมาตรฐานและเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของหน่วยงาน
ของรัฐ โดยรวมกิจกรรมหรือกระบวนงานลกัษณะ/ประเภทเดียวกัน (Common Process) ซ่ึงเดิม 
ต่างหน่วยงานต่างด าเนินงานเองเขา้มาไวใ้นศูนยบ์ริการร่วมโดยเฉพาะงานสนบัสนุน (Back Office) 
ไดแ้ก่ ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ระบบการเงินการคลงั และระบบบุคลากร เป็นตน้ 
  15) ส่งเสริมให้การปฏิบติังานของหน่วยงานของรัฐ จะตอ้งค านึงถึงความรับผิดชอบ
ต่อสังคม (Social Responsibility) เกิดความผาสุกและความเป็นอยูท่ี่ดีของประชาชน ความสงบ และ
ปลอดภยัของสังคมส่วนรวม รวมทั้งสนับสนุน เสริมสร้าง พฒันาและสร้างความเขม้แข็ง ให้แก่
สังคมและชุมชน เพื่ออยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพย์ของภาครัฐให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 
 มีเป้าหมายเพื่อวางระบบการบริหารจดัการสินทรัพย์ของราชการอย่างครบวงจรโดย
ค านึงถึงค่าใชจ่้ายท่ีผกูมดั/ ผูกพนัติดตามมา (Ownership Cost) เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดหรือสร้าง
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มูลค่าเพิ่ม สร้างโอกาส และ สร้างความมัน่คงตามฐานะเศรษฐกิจของประเทศ ลดความสูญเสีย
ส้ินเปลืองและเปล่าประโยชน์ รวมทั้งวางระบบและมาตรการท่ีจะมุ่งเน้นการบริหารสินทรัพย์
เพื่อให้เกิดผลตอบแทนคุ้มค่า สามารถลดตน้ทุนค่าใช้จ่ายโดยรวมมีต้นทุนท่ีต ่าลงและลดความ
ตอ้งการของสินทรัพยใ์หม่ท่ีไม่จ  าเป็น เช่น ส่งเสริมให้มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สินทรัพยแ์ละบูรณาการเข้ากบัระบบบริหารจดัการทรัพยากรขององค์การ (Enterprise Resource 
Planning: ERP) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพยแ์ละการบริหารจดัการองค์การโดยรวม 
และ การลดต้นทุนโดยจดัให้มีระบบและข้อมูลเพื่อให้หน่วยราชการใช้ประกอบการวดัและ
วเิคราะห์ การใชสิ้นทรัพยเ์พื่อให้เกิดผลิตภาพ (Asset Productivity) และเกิดประโยชน์สูงสุด (Asset 
Utilization) เป็นตน้ 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่4 : การวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ 
 มีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมการท างานร่วมกนัภายในระบบราชการดว้ยกนัเองเพื่อแกปั้ญหา
การแยกส่วนในการปฏิบติังานระหวา่งหน่วยงาน รวมถึงการวางระบบความสัมพนัธ์และประสาน
ความร่วมมือระหว่างราชการบริหารส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ิน ในรูปแบบของการ
ประสานความร่วมมือท่ีหลากหลาย ภายใตว้ตัถุประสงค์เดียวกนั คือ น าศกัยภาพเฉพาะของแต่ละ
หน่วยงานมาสร้างคุณค่าให้กบังานตามเป้าหมายท่ีก าหนด เพื่อขบัเคล่ือนนโยบาย/ยุทธศาสตร์    
ของประเทศและการใชป้ระโยชน์ทรัพยากรอยา่งคุม้ค่า เช่น 
  1) วางระบบการบริหารงานแบบบูรณาการในยุทธศาสตร์ส าคญัของประเทศ (Cross 
Functional Management System) ตามห่วงโซ่แห่งคุณค่า (Value Chains) ครอบคลุมกระบวนการ 
ตั้งแต่ตน้น ้ า กลางน ้ า จนกระทัง่ปลายน ้ า รวมทั้งก าหนดบทบาทภารกิจให้มีความชัดเจนว่าใคร        
มีความรับผิดชอบในเร่ืองหรือกิจกรรมใด รวมทั้งการจดัท าตวัช้ีวดัของกระทรวงท่ีมีเป้าหมาย 
ร่วมกนั (Joint KPIs) 
  2) การออกแบบโครงสร้างและระบบบริหารงานราชการใหม่ในรูปแบบของ
หน่วยงานรูปแบบพิเศษ  เพื่อให้สามารถรองรับการขับเคล่ือนประเด็นยุทธศาสตร์ส าคัญของ
ประเทศท่ีตอ้งอาศยั การด าเนินงานท่ีมีความยืดหยุ่น คล่องตวั ไม่ยึดติดกบัโครงสร้างองคก์ารและ
ระบบราชการแบบเดิม 
  3) ปรับปรุงการจดัสรรงบประมาณให้มีลกัษณะแบบยึดยุทธศาสตร์ และเป้าหมายร่วม 
เป็นหลกั เพื่อใหเ้อ้ือต่อการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ส าคญัของประเทศ และการบริหารงานแบบบูรณาการ 
  4) พัฒนารูปแบบและวิ ธีการท างานของภาครัฐในระดับ ต่ าง ๆ  (Multi-Level 
Governance) ระหวา่งราชการบริหารส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ิน โดยเนน้การยึดพื้นท่ี
เป็นหลัก เพื่อให้เกิดความร่วมมือ ประสานสัมพนัธ์กันในการปฏิบติังานและการใช้ทรัพยากร      
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ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดความคุม้ค่าและไม่เกิดความซ ้ าซ้อน และปรับปรุงการจดัสรร
งบประมาณ ให้เป็นแบบยึดพื้นท่ีเป็นตวัตั้ง (Area-based Approach) รวมทั้งวางเง่ือนไขการจดัสรร
งบประมาณให้กระทรวง/กรม ตอ้งสนับสนุนการขบัเคล่ือนแผนพฒันาจงัหวดั/กลุ่มจงัหวดั ใน
สัดส่วนวงเงินงบประมาณท่ีเหมาะสม 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 : การส่งเสริมระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองแบบร่วมมือกัน
ระหว่างภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาชน 
 มีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมให้หน่วยงานราชการทบทวนบทบาท และภารกิจของตนให้มี
ความเหมาะสม โดยให้ความส าคญัต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน มุ่งเน้นการพฒันารูปแบบ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาครัฐกบัภาคส่วนอ่ืน การถ่ายโอนภารกิจบางอย่างท่ีภาครัฐไม่จ  าเป็นตอ้ง
ด าเนินงานเองให้ภาคส่วนอ่ืน รวมทั้งการสร้างความร่วมมือหรือความเป็นภาคีหุ้นส่วน (Partnership) 
ระหวา่งภาครัฐและภาคส่วนอ่ืน เช่น 
  1) ส่งเสริมการสร้างความร่วมมือในรูปภาคีหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐกับเอกชน 
(Public-Private- Partnership : PPP) เพื่อให้การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและบริการสาธารณะใน
ด้านต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นของประเทศท่ีตอ้งใช้งบประมาณเป็นจ านวนมาก และภาครัฐยงัไม่สามารถ
ด าเนินการ ไดเ้พียงพอกบัความตอ้งการของประชาชน ได้รับการสนับสนุนกลไกการด าเนินการ
แบบร่วมลงทุนกบัภาคเอกชนดว้ยความชดัเจน โปร่งใส และเกิดการบูรณาการอยา่งมีประสิทธิภาพ 
ไม่ให้มีการลงทุนท่ีซ ้ าซ้อน มีการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ย่างจ ากดัให้เกิดประโยชน์สูงสุด สนบัสนุน
ให้มีการจดัตั้งกองทุนส่งเสริมการลงทุนของเอกชนร่วมในกิจการของรัฐ ตลอดจนให้มีหน่วยงาน 
รับผิดชอบก าหนดมาตรฐาน ส่งเสริม สนบัสนุนการร่วมลงทุนเพื่อไม่ให้เกิดผลกระทบต่อความ
มัน่คงทางการเงินและการคลงัของประเทศในระยะยาว 
  2) เปิดให้ภาคเอกชนสามารถเขา้มาแข่งขนักนัเพื่อจดัท าบริการสาธารณะแทนภาครัฐ
(Contestability) ในภารกิจของภาครัฐท่ีภาครัฐไม่จ  าเป็นตอ้งด าเนินการเองและภาคเอกชน สามารถ
ด าเนินการแทนได ้โดยสนับสนุนให้เกิดการแข่งขนัอย่างเสรีผ่านกลไกตลาด เพื่อให้ภาคเอกชน
สามารถเขา้มาแข่งขนัไดโ้ดยง่าย รวมทั้งป้องกนัและลดปัญหาการผูกขาดในระยะยาว ตลอดจนท า
ให้ภาครัฐสามารถปรับเปล่ียนบทบาทของตนให้เป็นผูก้  าหนดมาตรฐาน และระดบัการให้บริการ 
รวมทั้งติดตามตรวจสอบการด าเนินงานของภาคเอกชน ให้เป็นไปตามเง่ือนไขท่ีวางไวไ้ด้อย่าง
แทจ้ริง 
  3) เปิดให้องคก์รภาคประชาสังคมและชุมชนสามารถเขา้มาเป็นผูจ้ดับริการสาธารณะ
แทนภาครัฐ โดยอาศยัการจดัท าข้อตกลงร่วม (Compact) ในรูปแบบการด าเนินงานในลักษณะ
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หุน้ส่วน ระหวา่งภาครัฐกบัภาคประชาสังคมและชุมชน ซ่ึงมีเป้าหมายของขอ้ตกลงอยูท่ี่การร่วมกนั 
ด าเนินภารกิจจดับริการสาธารณะแก่ประชาชนใหบ้รรลุผลสัมฤทธ์ิ 
  4) พัฒน ารูปแบบและแนวทางการบ ริห ารงานแบบ เค รือข่ าย  (Networked 
Governance) โดยการปรับเปล่ียนบทบาท โครงสร้าง และกระบวนการท างานขององคก์รภาครัฐให้
สามารถเช่ือมโยง การท างานและทรัพยากรต่าง ๆ ของหน่วยงาน ทั้งในภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาสังคม ให้เกิดการพึ่งพากนัในรูปแบบพนัธมิตร มีการบริหารงานแบบยดืหยุน่ เกิดนวตักรรม
ใหม่ ๆ มีการตดัสินใจท่ีรวดเร็ว ทันต่อสถานการณ์ เช่ือมโยงระบบการท างานระหว่างองค์กร        
ไดด้ว้ยความสะดวกและรวดเร็ว 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 : การยกระดับความโปร่งใสและสร้างความเช่ือมั่นศรัทธาในการ
บริหารราชการแผ่นดิน 
 มีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมและวางกลไกให้ส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐเปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสาร และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบติัราชการ รวมทั้งส่งเสริมให้ภาคประชาชนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบ การท างานของทางราชการ ตลอดจนการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์และ
มาตรการในการต่อตา้นการทุจริต คอร์รัปชัน่ใหบ้รรลุผลสัมฤทธ์ิอยา่งเป็นรูปธรรม เช่น 
  1) เปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วม โดยการพฒันาระบบการตรวจสอบสาธารณะ (Public 
Scrutiny) และผูต้รวจสอบอิสระจากภายนอก (Independent Assessor) ท่ีผา่นการฝึกอบรมและไดรั้บ
การรับรองเขา้มาด าเนินการสอดส่องดูแล และสอบทานกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งของทางราชการ 
รวมทั้งวางกลไกสนบัสนุนให้ด าเนินการจดัท าราคากลาง และขอ้มูลรายละเอียดค่าใช้จ่ายเก่ียวกบั
การจดัซ้ือจดัจา้งไวใ้นระบบขอ้มูลทางอิเล็กทรอนิกส์เพื่อใหป้ระชาชนสามารถตรวจสอบได ้
  2) พฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการเฝ้าระวงัและติดตามตรวจสอบในเร่ืองการ
ทุจริต คอร์รัปชั่นในเชิงรุก รวมทั้งพฒันาเคร่ืองมือวดัระดับความเช่ือมัน่ศรัทธาในการบริหาร
ราชการแผ่นดิน เพื่อใช้ประโยชน์ในการขบัเคล่ือนนโยบายการบริหารราชการแผ่นดินให้เป็นไป
ตามหลกัธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 7 : การสร้างความพร้อมของระบบราชการไทยเพ่ือเข้าสู่การเป็น
ประชาคมอาเซียน 
 มีเป้าหมายเพื่อเตรียมความพร้อมของระบบราชการไทยเพื่อรองรับการก้าวเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน รวมทั้งประสานพฒันาเครือข่ายความร่วมมือกนัในการส่งเสริม และยกระดบั
ธรรมาภิบาลในภาครัฐของประเทศสมาชิกอาเซียน อันจะน าไปสู่ความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ         
ความมัน่คงทางการเมือง และความเจริญผาสุกของสังคมร่วมกนั 

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%B0&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%9C%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%A5%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%9C%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%A5%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%95_%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9B%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
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http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99
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 ในการออกแบบองค์การโดยผูบ้ริหารจะตอ้งเผชิญกบัการตดัสินใจท่ีมีความยุ่งยากและ
ซับซ้อนหลายประการ ผลลัพธ์ของการตัดสินใจท่ีต้องการ คือ โครงสร้างองค์การท่ีมีความ
เหมาะสมท่ีสุด ท่ีได้จากแนวความคิดทางการจดัการเพื่อให้องค์การสามารถบรรลุผลส าเร็จท่ี
ตอ้งการ โดยทัว่ไปการออกแบบองค์การจะมีความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจท่ีส าคญัของผูบ้ริหาร
ไดแ้ก่ การแบ่งงานออกเป็นงานยอ่ย ๆ ตามล าดบัความส าคญั การจดัสรรอ านาจหน้าท่ีระหวา่งงาน
เพื่อการตัดสินใจ การรวมกลุ่มงาน แต่ละด้านเข้าด้วยกัน และการก าหนดขนาดของกลุ่มงาน       
ของผูบ้ริหารแต่ละคนอยา่งเหมาะสม (สมยศ นาวกีาร, 2533) 
  1) ผูบ้ริหารจะตอ้งด าเนินการแบ่งงานออกเป็นงานยอ่ย ๆ ตามล าดบัความส าคญั ซ่ึง
คุณลักษณะท่ีส าคัญประการหน่ึงของการแบ่งงานนั้ น  คือ การมุ่ งเน้นด้านความช านาญ               
ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นของงาน ถึงแมว้า่งานจะมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนัก็ตาม 
  2) ผูบ้ริหารจะตอ้งด าเนินการรวมกลุ่มงานแต่ละดา้นเขา้ดว้ยกนัอยา่งเหมาะสม งานท่ี
สามารถรวมกลุ่มเขา้ดว้ยกนัอาจจะอยูบ่นรากฐานของความคลา้ยคลึงกนัเป็นส าคญั  
  3) ผู ้บริการจะต้องด าเนินการจัดสรรอ านาจหน้าท่ีระหว่างงาน เพื่อให้บุคลากร
สามารถท าการตดัสินใจโดยไม่ตอ้งขออนุมติัจากผูบ้ริหารทุกคร้ัง ท าให้บุคลากรมีสิทธิเพื่อการ
ตดัสินใจภายในขอบเขตท่ีก าหนดไว ้จนส่งผลท าให้การด าเนินงานไดอ้ยา่งราบร่ืนจากการตดัสินใจ
ท่ีทนัเหตุการณ์   
  4) ผูบ้ริหารจะตอ้งก าหนดขนาดของกลุ่มงานของผูบ้ริหารแต่ละคนอย่างเหมาะสม 
ดงันั้ น โครงสร้างองค์การย่อมจะมีความแตกต่างกนัตามการตดัสินใจของผูบ้ริหาร จากการใช้
แนวคิดและทฤษฎีทางการจดัการ และถ้าหากพิจารณาถึงการตดัสินใจของผูบ้ริหารขา้งตน้แล้ว      
จะพบวา่ในการแบ่งงานกนัท าเฉพาะดา้น จะข้ึนอยูก่บัปัจจยัดา้นความเช่ียวชาญมากหรือนอ้ยในการ
มอบอ านาจหน้าท่ี จะข้ึนอยูก่บัปัจจยัความมากหรือนอ้ย ของอ านาจหน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบ การจดัการ
แผนกงานจะข้ึนอยู่กบัปัจจยั พื้นฐานดา้นความเหมือนกนั หรือความแตกต่างกนัของลกัษณะงาน 
และขนาดในการควบคุมจะข้ึนอยูก่บัปัจจยัของจ านวนบุคลากร เป้นตน้ เพื่อใหก้ารแกไ้ขปัญหาดา้น
บุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างสอดคล้องกับความต้องการขององค์การนั้ น ผูบ้ริหาร
สามารถท าได้โดยจดัโครงสร้างองค์การและก าหนดแนวทางการจดัการ ท่ีมีความเหมาะสมกับ
สภาวะแวดลอ้มเช่น การแสวงหาผูบ้ริหารท่ีมีความช านาญเฉพาะดา้น น ามาบริหารงานการมุ่งเน้น
เก่ียวกบัการแบ่งงานกนัท าของบุคลากร การแสวงหาบุคลากรท่ีมีความช านาญเฉพาะดา้นมาปฏิบติั 
การใชว้ธีิการจูงใจ ดา้นเงินเดือนและต าแหน่งงาน การสังเกตและวเิคราะห์ งานเพื่อหาวิธีการท างาน
ท่ีดีท่ีสุด เป็นตน้  จากแนวคิดและทฤษฎีทางการจดัการขา้งตน้จะเป็นแนวทางท่ีผูบ้ริหารสามารถ
น ามาปรับใช้ได้ และสามารถก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการท างาน ดังนั้ น ผูบ้ริหารจึงควรให้
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ความส าคญักบัแนวคิดและทฤษฎีทางการจดัการ เพื่อท่ีจะท าให้ผูบ้ริหารสามารถตดัสินใจ ก าหนด
แนวทางท่ีมีความเหมาะสมตลอดจนองคก์ารสามารถบรรลุผลส าเร็จตามท่ีตอ้งการไดอ้ยา่งราบร่ืน 
 5.6 การบริหารปกครองภาครัฐใหม่ (New Public Governance)  
 กว่าทศวรรษท่ีผ่านมานับตั้งแต่การพิมพ์เผยแพร่ผลงานของ Christopher Hood ซ่ึงเป็น
งานท่ีมีอิทธิพลท่ีท าให้เห็นลกัษณะของกระบวนทศัน์ของการจดัการภาครัฐใหม่ (NPM) ในช่วง
เวลานั้น ชุมชนการวิจยัของแองโกลอเมริกนัดูเหมือนจะมองวา่กระบวนทศัน์น้ีมีลกัษณะท่ีโดดเด่น
ของการมีระเบียบปฏิบติัทั้งในทางทฤษฎีและในทางปฏิบติั ซ่ึงหลายร้อยปีมาแล้วท่ีอ านาจการ
บริหารงานภาครัฐ (PA)ในพื้นท่ีสาธารณะดูเหมือนจะไม่มีอะไรในการเปล่ียนแปลงส าคญัเช่นน้ีเลย 
ตั้ งแต่นั้ นมาก็มีการอภิปรายเก่ียวกับผลกระทบของการจดัการภาครัฐใหม่ (NPM) ในประเด็น
ระเบียบปฏิบติั และจริงๆแล้วมนัเป็นกระบวนทศัน์ทั้งหมดจริงหรือไม่ซ่ึงได้กลายมาเป็นส่ิงท่ีมี
ผูส้นใจโตแ้ยง้มากข้ึน ซ่ึงประเด็นท่ีถกเถียงขั้นสูงในท่ีน้ีคือการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั และ
การส่งมอบบริการสาธารณะไดผ้่านการออกแบบและรูปแบบ การส่งมอบ 3 ประการ คือ ประการ
แรก การบริหารงานภาครัฐ (PA) ท่ีมีความโดดเด่น และเกิดข้ึนมายาวนานนบัถึงปลายศตวรรษท่ี 19 
ประมาณปลายปี ค.ศ. 1970 จนถึงตน้ปี ค.ศ. 1980 ประการท่ีสองคือ การจดัการภาครัฐแนวใหม่ 
(NPM) นบัแต่จุดเร่ิมตน้ของศตวรรษท่ี 21 และประการท่ีสามคือ การบริหารปกครองภาครัฐใหม่
(NPG) จนถึงปัจจุบนั การบริหารปกครองภาครัฐใหม่ (NPG) มีขอ้ควรพิจารณาเพื่อความกระจ่าง 
ใน 2 ประเด็น คือ ประเด็นแรก คือ การบริหารปกครองภาครัฐใหม่ (NPG) ไม่ใช่กระบวนทศัน์
ปทัฏฐานแนวใหม่ท่ีเข้ามาแทนท่ีการบริหารงานภาครัฐ (PA) และการจดัการภาครัฐแนวใหม่ 
(NPM) ทั้งไม่ใช่วิธีท่ีดีท่ีสุดในการสนองตอบต่อความทา้ทายในการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั
และการให้บริการสาธารณะในศตวรรษท่ี 21 แต่ในทางตรงกนัขา้มการบริหารปกครองภาครัฐใหม่
คือ เคร่ืองมือทางความคิดท่ีมีศกัยภาพเพื่อให้เรา เขา้ใจความซบัซ้อนและผลสะทอ้นของความจริง
เก่ียวกบัการด าเนินชีวติของผูบ้ริหารภาครัฐในการท างานทุกวนัน้ี และประเด็นท่ีสองคือค าวา่ “การ
บริหารปกครอง” (Governance) และ “การบริหารปกครองภาครัฐ” (Public Governance) ไม่ใช่ค า
ใหม่ซ่ึงนกัวิจารณ์ไดช้ี้ให้เห็นถึงความแตกต่างใน 3 ประเด็นคือ บรรษทัภิบาล (Corporategovernance) 
ธรรมาภิบาล (GoodGovernance) และการบริหารปกครองภาครัฐ (Public governance) (Osborne, 
Stephen P., 2010, pp. 1-11)  
 การบริหารการปกครองภาครัฐในบริบทใหม่น้ีมีคุณลักษณะร่วมกันบางประการคือ        
1) การพึ่ งพากนัระหว่างองค์การและหน่วยงานต่าง ๆ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในท่ีน้ีมีความหมาย
ครอบคลุมมากกว่าเพียงแค่หน่วยงานของรัฐกระทรวงและกรมยงัรวมถึงผูเ้ล่นอ่ืน ๆ นอกระบบ
ราชการ ไดแ้ก่ประชาชนเอกชน และภาคหน่วยงานอาสาสมคัรทั้งมวล โดยไม่สนใจการบริหารงาน
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ตามสายการบงัคบับญัชา สนใจการบริหารงานแบบเครือข่ายเนน้การเจรจาต่อรองและแกไ้ขปัญหา
สังคม (Wright, Deil S., 2007, pp. 517-527) ซ่ึงท าให้ขีดเส้นแบ่งระหวา่งสามภาคส่วนในสังคม
ไม่ชดัเจน ในลกัษณะน้ีอาจท าให้มองวา่ภาครัฐหรือระบบราชการมีความอ่อนแอลง และเพิ่มอ านาจ
ใหก้บัประชาชนและภาคส่วนอ่ืน ใหเ้ขา้มามีส่วนรับผดิชอบต่อสังคมมากข้ึน 2) สมาชิกในเครือข่าย
ปกครองน้ีมีการปะทะสังสรรค์กนัอย่างต่อเน่ืองดว้ยความจ าเป็นตอ้งแลกเปล่ียนความรู้ทรัพยากร 
และเจรจาประนีประนอมเป้าหมายร่วมกนั 3) ลกัษณะการปะทะสังสรรคค์ลา้ยกบัการเล่นเกม แต่มี
ฐานอยูบ่นความไวเ้น้ือเช่ือใจกนัปฏิบติัตามกติกาท่ีผา่นการเจรจาและตกลงโดยสมาชิกในเครือข่าย 
4) มีความเป็นอิสระจากรัฐในการบริหารงานตนเองไม่ตอ้งรับผิดชอบต่อรัฐ การบริหารปกครอง
ตนเองอาจอยู่ภายใตก้ารก ากบัของรัฐอย่างห่าง ๆ(อมัพร ธ ารง ลกัษณ์, 2556,หน้า 28) ยิ่งไปกวา่
นั้ น (Deil S. Wright, 2007, pp. 517-527) ได้ ช้ี ให้ เห็น ถึงการจัดการห น่วยงานของรัฐ  (Inter 
governmental Management:IGM) การบริหารการปกครองภาครัฐวา่ จะประกอบดว้ยลกัษณะส าคญั
อย่างน้อย 2 ประการคือ 1) ลักษณะต่างๆ ของการจัดการหน่วยงานของรัฐ (Intergovernmental 
Management) หน่วยในการวเิคราะห์คือ รัฐและเอกชนร่วมกนัแบบความสัมพนัธ์เชิงอ านาจคือไม่มี
สายบงัคบับญัชาและเน้นเครือข่ายมาตรการจดัการความขดัแยง้คือการเจรจาต่อรองรูปแบบ
วิถีทางการเมือง คือการเมืองของกลุ่ม (partisanship) และผูแ้สดงหลกัคือผูเ้ช่ียวชาญนโยบาย 
และ 2) บทบาทของตวัแสดงของการจดัการหน่วยงานของรัฐ (Intergovernmental Management) 
ทั้งในเร่ืองหน้าท่ีงาน รวมทั้งวิธีการจะเน้นบทบาทของตวัแสดงท่ีเป็นเจา้หน้าท่ีของรัฐในระดบั
หัวหน้าส่วนนโยบายเฉพาะด้าน (programmanagers) เป็นหลักรองลงมาคือเจ้าหน้าท่ีของรัฐใน
ระดับบริหาร (generalistadministrators) และนักการเมืองท่ีได้รับการเลือกตั้ งเข้ามา (elected 
politicians) ตามล าดบั  
 ดว้ยเหตุน้ี การบริหารปกครองภาครัฐใหม่ (NPG) จึงมกัถูกมองวา่เป็นทั้งผลิตผล และการ
ตอบสนองต่อลกัษณะของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั และการส่งมอบบริการท่ีมีความ
ซับซ้อน หลากหลายและแยกส่วนเพิ่มมากข้ึนในศตวรรษท่ี 21 โดยองค์ประกอบส าคญัของการ
บริหารปกครองภาครัฐใหม่ในแง่ของรากฐานทางทฤษฎีคือ ทฤษฎีสถาบนัและเครือข่ายธรรมชาติ
ของสถานะคือ หลากหลายและมีผูเ้ก่ียวขอ้งจ านวนมาก มีจุดสนใจอยูท่ี่องคก์ารและสภาพแวดลอ้ม
ภายนอกองคก์ารจุดมุ่งเนน้คือ การเจรจาต่อรองในเร่ืองค่านิยมความหมาย และความสัมพนัธ์ กลไก
การจดัสรรทรัพยากรคือเครือข่าย และสัญญาเชิงสัมพนัธ์ขณะท่ีธรรมชาติของระบบการให้บริการ
คือ ทั้ งระบบเปิดและปิดและมีค่านิยมพื้นฐานคือ กระจายและการต่อสู้/ต่อรอง (Dispersed and 
Contested) (Osborne, Stephen P., 2010, p. 12) ในแง่มิติของการจดัการภาครัฐนั้น ท าให้เห็นไดว้า่มี
ความเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนในการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐอยา่งต่อเน่ืองนบัตั้งแต่ในอดีตเป็น
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ต้นมา กระทั่งมาถึงในช่วงศตวรรษท่ี  20 เป็นต้นมา การบริหารงานภาครัฐมีพัฒนาการท่ี
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว นับแต่ได้มีการปฏิรูประบบการบริหารราชการแผ่นดินในช่วงเวลา
ดังก ล่าว ซ่ึ งได้ รับ อิท ธิพลทางความคิดมาจากการจัดการภาค รัฐแนวใหม่  (New Public 
Management: NPM) ท่ีต้องการให้หน่วยงานของรัฐมีการบริหารงานท่ีเน้นวตัถุประสงค์ หรือ
ผลสัมฤทธ์ิทั้งในแง่ของผลผลิต ความคุม้ค่าของเงิน รวมทั้งการพฒันาคุณภาพและการสร้างความ
พึงพอใจแก่ผูรั้บบริการโดยน าเอาเทคนิควิธีการบริหารจดัการสมยัใหม่เขา้มาใช้ และยงัมุ่งเน้นให้
ความส าคญัต่อการมีส่วนร่วมในการบริหารราชการของประชาชนดว้ย ดงัสะทอ้นให้เห็นไดจ้าก
มุมมองของนักวิชาการคนส าคญัอาทิ เช่น (Hood, Christopher, 1991, pp. 3-5) ท่ีมองวา่การจดัการ
ภาครัฐแนวใหม่มุ่งเนน้ผลลพัธ์การจดัสรรทรัพยากรและรางวลัตามผลงานมุ่งเน้นผลลพัธ์ มากกวา่
วิธีการท างาน และนกัวิชาการอีกท่านคือ ปีเตอร์ และปีแยร์ (Peters and Pierre, 1998, pp. 227-231) 
ท่ีให้มุมมองอยา่งน่าสนใจไวว้่าการจดัการภาครัฐแนวใหม่ให้ความส าคญั ต่อการควบคุมผลลพัธ์ 
(Output Control) มากกว่าการควบคุมปัจจัยน าเข้า (Input Control) รวมถึงการบริหารปกครอง
ภาครัฐใหม่ (New Public Governance) ท่ีตอ้งการให้หน่วยงานภาครัฐมุ่งตอบสนองต่อลกัษณะของ
การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติและการส่งมอบบริการ มีความซับซ้อน หลากหลาย และ        
แยกส่วนเพิ่มมากข้ึนในรูปแบบของเครือข่าย ท าให้เห็นว่าการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ      
มีแนวโน้มของการพฒันาระบบการบริหารไปสู่ส่ิงท่ี เรียกกันว่า องค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูง  
(High Performance Organizations (HPOs)) ซ่ึงองค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูงเป็นองค์การท่ีมีความ
มุ่งมัน่สูงหรือองคก์ารท่ีมีส่วนร่วมสูงในองคก์รการท างานท่ีมีประสิทธิภาพสูง โดยพื้นฐานคือการ
สร้างสภาพแวดลอ้มภายในท่ีรองรับความตอ้งการและความคาดหวงัของลูกคา้ (Vipin Gupta, 2011, 
p. 221) ผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม 
 5.7 การบริหารงานภาครัฐกับการพัฒนาหน่วยงานภาครัฐให้เป็นองค์การที่มีขีดสมรรถนะสูง 
 แนวคิดและความหมายขององค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูง ในช่วงปลายทศวรรษท่ีผา่นมา
กล่าวไดว้า่ความสนใจในการสร้างองค์การให้เป็นองคก์ารท่ีมีขีดสมรรถนะสูง (High Performance 
Organizations (HPOs)) เป็นกระแสท่ีก าลังเติบโตในประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก (De Waal, André A. 
and Van der Heijden, BéatriceI. J. M., 2015, pp. 213-214) ถือ เป็นการเป ล่ียนแปลงรูปแบบ
องค์การท่ีมีความแตกต่างอย่างมากไปจากในอดีต โดยการบริหารงานภาครัฐในอดีตมุ่งเน้น
โครงสร้างการท างานตามสายล าดบับงัคบับญัชา ซ่ึงเป็นโครงสร้างองคก์ารในแนวด่ิงมาสู่รูปแบบ
องคก์ารสมยัใหม่ท่ีเน้นการท าางานแบบมีส่วนร่วมเป็นทีมในรูปแบบแนวระนาบกล่าวอีกนยัหน่ึง
คือ โครงสร้างขององค์การสมัยใหม่มีจุดสนใจอยู่ท่ีผลผลิต และผลลัพธ์ของการด าเนินงาน 
นอกจากนั้นองค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูงยงัเป็นรูปแบบองค์การท่ีสนใจ ประสิทธิผลมากกว่า
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ประสิทธิภาพ ดงันั้น จึงใหค้วามสนใจต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีมีผลกระทบต่อองคก์ารเป็นอยา่งมาก
โดยมองว่าคนเป็นสินทรัพย์ท่ีมีค่ามากท่ีสุดท่ีจะน ามาซ่ึงความส าเร็จมาสู่องค์การ นักวิชาการ      
ส่วนใหญ่เช่ือว่าการท่ีองค์การใดสามารถพัฒนาและยกระดับองค์การให้เป็นองค์การท่ีมีขีด
สมรรถนะสูงไดน้ั้น ย่อมเป็นรากฐานท่ีส าคญัในการน าพาองคก์ารไปสู่ความส าเร็จอยา่งย ัง่ยืนและ
มัน่คงในระยะยาว มีการศึกษาเก่ียวกบัองค์การที่มีขีดสมรรถนะสูง (HPOs) อยู่เป็นจ านวนมาก
ในหน่วยงานต่าง ๆ แต่ไม่มีผลการศึกษาใดท่ีถือไดว้า่เป็นทฤษฎีสากล รูปแบบหรือกรอบความคิด
สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการองค์กรท่ีแตกต่างกัน (De Waal, André A.and Van der 
Heijden, Béatrice I. J. M., 2015, p. 215)  
 จะเห็นได้ว่าการมุ่งสู่องค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูง หรือองค์การท่ีเป็นเลิศนั้นไม่มีนิยาม
หรือหลกัปฏิบติัท่ีแน่นอนตายตวัแต่จะข้ึนอยู่กบัมุมมองหรือปัจจยัทั้งภายใน และภายนอกของ
องค์กรนั้ น  ๆ ดังนั้ น  องค์การท่ี มี ขีดสมรรถนะสูง  (High Performance Organization: HPO) 
หมายถึง องคก์ารท่ีประสบความส าเร็จอยา่งต่อเน่ืองมีผลงานโดดเด่นเป็นท่ียอมรับในกลุ่มองคก์าร
ท่ีมีภารกิจเดียวกันหรือคล้ายคลึงกัน และผูเ้ก่ียวข้องสามารถส่งมอบผลผลิตและบริการให้แก่
ผูรั้บบริการไดอ้ยา่งมีคุณภาพมีประสิทธิภาพ ในกระบวนงานสร้างความพึงพอใจในการตอบสนอง
ภารกิจได้อย่างยอดเยี่ยม มีการวิเคราะห์สถานการณ์ท่ีสามารถกระทบต่อการท างานจากรอบดา้น  
ทุกมุมพร้อมทั้งมีแผนรองรับสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีชัดเจน และสามารถยืนหยดัท่ามกลางกระแส
โลกาภิวฒัน์ได้อย่างมัน่คง (Waal, Andre´de., 2012, pp. 213-223 และ ดิเรกฤทธ์ิ เจนครองธรรม, 
2558) 
 5.8 การบริหารงานภาครัฐกับความพยายามในการพัฒนาหน่ วยงานภาครัฐ ให้เป็น
องค์การทีม่ีขีดสมรรถนะสูง  
 ความพยายามในการพฒันาหน่วยงานของรัฐไปสู่การเป็นองค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูง 
เกิดข้ึนในราวทศวรรษ 1980 จากการท่ีสหรัฐอเมริกาสูญเสียความสามารถในการแข่งขนั ทางธุรกิจ
เน่ืองจากคู่แข่งจากประเทศอ่ืน ๆ มีการพฒันามาตรฐานและคุณภาพของการบริหาร จดัการผ่าน
กระบวนการปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองโดยในปี ค.ศ. 1987 สหรัฐอเมริกาได้ริเร่ิมสร้างเกณฑ์รางวลั
คุณภาพแห่งชาติข้ึนเพื่อส่งเสริมให้เกิดการบริหารจดัการท่ีดี และเป็นแนวทางในการเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขนัขององค์การของสหรัฐอเมริกาโดยให้ช่ือว่า Malcolm Baldrige National 
Quality Award (MBNQA) ซ่ึงก่อใหเ้กิดการปรับปรุง และมุ่งเนน้คุณภาพของผลิตภณัฑ ์และบริการ
ของประเทศสหรัฐอเมริกาอย่างท่ีไม่เคยเป็นมาก่อน คุณประโยชน์ท่ีส าคัญอย่างยิ่งของการมี 
MBNQA คือ การท่ีมีกรอบการบริหารจดัการท่ีเป็นกรอบเดียวกนั มีภาษาในการบริหารจดัการท่ี
ส่ือสารกนัได้ นอกจากน้ียงัเป็นการกระตุน้ให้องค์การต่างๆ มีการแลกเปล่ียนขอ้มูลความรู้และ
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ทกัษะเพื่อช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัให้มีแนวทางการบริหารจดัการท่ีดีข้ึนโดยในปัจจุบนั MBNQA 
ได้รับการยอมรับว่าเป็นแนวทางในการบริหารองค์การท่ี มีประสิทธิผลท่ีสุด (ส านักงาน
คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ, 2557, หน้า 3) ส่งผลท าให้สหรัฐอเมริกากลายเป็นประเทศท่ีมี
เศรษฐกิจท่ีมัน่คง และเป็นผูน้ าท่ียิ่งใหญ่ในเวทีตลาดโลกในเวลาต่อมา รวมตลอดทั้ง MBNQA     
ยงัเป็นแนวทางให้กบัประเทศต่างๆ น าไปประยุกต์ใช้ในการพฒันาเป็นเกณฑ์รางวลัคุณภาพของ
ชาติอ่ืนๆอีกดว้ย ในกรณีของประเทศไทยการด าเนินงานของส่วนราชการทุก ๆ ส่วนราชการลว้นมี
เป้าหมายและทิศทางเดียวกนัคือ เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนประชาชนกินดีอยู่ดี และใช้ชีวิต
อย่างมีความสุขซ่ึงจากการปฏิรูประบบราชการในปี พ.ศ. 2545 รวมตลอดทั้ งได้ก าหนดให้มี      
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ส านักงาน
คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.) ได้ด าเนินการพฒันาคุณภาพการบริหาร
จดัการภาครัฐ ซ่ึงได้น าแนวคิดและโครงสร้างของรางวลัคุณภาพของประเทศสหรัฐอเมริกา 
(Malcolm Baldrige National Quality Award) มาปรับใช้ให้สอดคล้องกับบริบทของราชการไทย
และพระราชกฤษฎีกาดังกล่าวโดยก าหนดเป็นรางวลัคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ (Public 
Sector Management Quality Award) ซ่ึงเป็นรางวลัท่ีมอบให้กับหน่วยงานภาครัฐท่ีด าเนินการ
พฒันาองค์การอย่างต่อเน่ือง และมีผลด าเนินการปรับปรุงองค์การตามเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
จดัการภาครัฐอย่างโดดเด่น (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ, 2557, หน้า 4-5) จึงท า
ให้หน่วยงานราชการต่าง ๆ มุ่งเน้นการด าเนินงานท่ีเป็นไปอยา่งสอดคลอ้งตามทิศทางการพฒันา
ระบบราชการไทยในปัจจุบนั ท่ีให้ความส าคญักบัการพฒันาส่วนราชการ และหน่วยงานของรัฐ      
สู่องค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูง (High Performance Organization) อนัเป็นการจดัโครงสร้างองคก์าร
ท่ีมีความทนัสมยั กะทดัรัดมีรูปแบบเรียบง่าย (Simplicity) มีระบบการท างานท่ีคล่องตวั รวดเร็ว 
ปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ในการท างาน เน้นการคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ (Creativity) พัฒนาขีด
สมรรถนะของบุคลากรในองคก์ารเนน้การท างานท่ีมีประสิทธิภาพสร้างคุณค่าในการปฏิบติัภารกิจ
ของรัฐ ประหยดัค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานต่าง ๆ และสร้างความรับผดิชอบต่อสังคมรวมตลอดทั้ง
การอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มท่ีย ัง่ยืน ดงัท่ีปรากฏให้เห็นในแผนยทุธศาสตร์การพฒันาระบบราชการไทย 
(พ.ศ. 2556-พ.ศ. 2561) ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 : การพฒันาองค์การให้มีขีดสมรรถนะสูงและ
ทนัสมยั บุคลากรมีความเป็นมืออาชีพซ่ึงประกอบด้วยประเด็นส าคญั 4 ประการดังน้ี คือ 1) มุ่ง
พฒันาหน่วยงานของรัฐให้มีขีดสมรรถนะสูง 2) พฒันาระบบบริหารจดัการก าลงัคนและพฒันา
บุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพระบบราชการ 3) เพิ่มผลิตภาพในการปฏิบติัราชการโดยการลด
ตน้ทุน และส่งเสริมนวตักรรม และ 4) สร้างความรับผิดชอบต่อสังคมและอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้มท่ี
ย ัง่ยืน (ส านักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ, 2556, หน้า 34-38) ดงันั้น การท่ีหน่วยงาน
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ของรัฐผูกโยงอยู่กบัแผนยุทธศาสตร์การพฒันาระบบราชการไทยท่ีเปรียบเสมือนกรอบแนวทาง
หรือ ทิศทางการด าเนินงานในการส่งมอบบริการสาธารณะหรือนโยบายรูปแบบต่าง ๆ ไปสู่
ประชาชนอย่างชัดเจนและเป็นระบบมากข้ึน การบริหารงานภาครัฐกบัองค์ประกอบท่ีใช้ในการ
พฒันาหน่วยงานภาครัฐใหเ้ป็นองคก์ารท่ีมีขีดสมรรถนะสูง  
 ในการบริหารงานองคก์ารภาครัฐมีความพยายามในการพฒันาเกณฑ์คุณภาพ การบริหาร
จดัการภาครัฐเพื่อให้การขับเคล่ือนภารกิจของหน่วยงานของรัฐไปสู่การเป็นองค์การท่ีมีขีด
สมรรถนะสูง ซ่ึงมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ส่วนราชการต่าง ๆ สามารถน าไปปรับใช้ได้เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมาย ท าให้การส่งมอบผลผลิตและการบริการดีข้ึนปรับปรุงผลการด าเนินการดา้นอ่ืน ๆ และ
เพิ่มความสามารถในการแข่งขนั โดยท าให้เกิดความสอดคล้องกันของแผนกระบวนการการ
ตดัสินใจ บุคลากร การปฏิบติัการ และผลลพัธ์ การน าเกณฑ์น้ีไปใชจ้ะช่วยให้ส่วนราชการสามารถ
ประเมินองคก์ารตนเองไดอ้ยา่งรอบดา้นวา่ ขณะน้ีสภาพแวดล้อมเป็นอย่างไรและต้องการมุ่งไป 
ทางใด เกณฑ์น้ีเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบ ทุกภาคส่วนของระบบบริหารงานการพัฒนา
ปรับปรุงกระบวนการและผลลพัธ์ โดยตระหนักถึงคุณค่าท่ีส่งมอบแก่ผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียทุกกลุ่มในประเทศไทยทางสถาบนั เพิ่มผลผลิตแห่งชาติก็ได้มีการน าเกณฑ์ MBNQA       
มาปรับหรือประยุกตใ์ชใ้ห้เขา้กบับริบทสังคมไทย โดยเป็นเกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งชาติ (Thailand 
Quality Award: TQA) เพื่อเป็นแนวทางในการยกระดบัและพฒันาองค์การธุรกิจของไทยสู่ความ
เป็นองค์การชั้ นเลิศ กระทั่งในเวลาต่อมาทางส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
(ส านักงาน ก.พ.ร.) ไดร่้วมกบัสถาบนัเพิ่มผลผลิตแห่งชาติจดัท าเกณฑ์ใหม่เป็นเกณฑ์การพฒันา
คุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ (Public Sector Management Quality Award: PMQA) เป็นชุดของ
ค าถามเก่ียวกบัเร่ืองส าคญั 7 ดา้นในการบริหารและด าเนินงานของส่วนราชการ ไดแ้ก่ (ส านกังาน
คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ, 2557)  
  1) การน าองค์การเป็นการประเมินการด าาเนินการของผูบ้ริหารในเร่ืองวิสัยทศัน์ 
เป้าประสงค์ค่านิยมความคาดหวงัในผลการด าเนินการการให้ความส าคญักบัผูรั้บบริการ และผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสีย การกระจายอ านาจการตดัสินใจการสร้างนวตักรรมและการเรียนรู้ในส่วนราชการ
การก ากบัดูแลตนเองท่ีดี และด าเนินการเก่ียวกบัความรับผดิชอบต่อสังคม และชุมชน 
  2) การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ เป็นการประเมินวิธีการก าหนดและถ่ายทอด ประเด็น
ยุทธศาสตร์เป้าประสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์หลกั และแผนปฏิบติัราชการเพื่อน าไปปฏิบติัและ
วดัผลความกา้วหนา้ของการด าเนินการ 
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  3) การให้ความส าคญักับผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียเป็นการประเมินการ
ก าหนดความตอ้งการความคาดหวงั และความนิยมชมชอบการสร้างความสัมพนัธ์ และการก าหนด
ปัจจยัส าคญัท่ีท าใหผู้รั้บบริการ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียมีความพึงพอใจ   
  4) การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการความรู้ เป็นการประเมินการเลือก รวบรวม
วิเคราะห์จดัการละปรับปรุงขอ้มูลและสารสนเทศ และการจดัการความรู้เพื่อให้เกิดประโยชน์ใน
การปรับปรุงผลการด าเนินการขององคก์าร 
  5) การมุ่งเน้นบุคลากรเป็นการประเมินระบบงาน ระบบการเรียนรู้ การสร้าง ความ
ผาสุกและแรงจูงใจของบุคลากรเพื่อให้บุคลากรพัฒนาตนเอง  และใช้ศักยภาพอย่างเต็มท่ี             
ตามทิศทางองคก์าร 
  6) การมุ่งเนน้ระบบปฏิบติัการเป็นการประเมินการจดัการกระบวนการการให้บริการ 
และกระบวนการอ่ืนท่ีช่วยสร้างคุณค่าแก่ผูรั้บบริการ และผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย และกระบวนการ
สนบัสนุนเพื่อใหบ้รรลุพนัธกิจขององคก์าร 
  7) ผลลพัธ์การด าเนินการเป็นการประเมินผลการด าเนินการและแนวโน้มของส่วน
ราชการในมิติดา้นประสิทธิผลมิติดา้นคุณภาพการให้บริการ มิติดา้นประสิทธิภาพ และมิติดา้นการ
พฒันาองค์การเกณฑ์ดงักล่าวน้ีเป็นเสมือนแนวทางให้หน่วยงานราชการใช้ในการประเมินผล 
ตนเองเพื่อยกระดบัขีดความสามารถในการจดัการโดยหากหน่วยงานใดสามารถปฏิบติัตาม เกณฑ์
เหล่าน้ีไดใ้นระดบัดี ยอ่มสามารถเป็นเคร่ืองการันตีความเป็นเลิศไดใ้นระดบัหน่ึง 
 5.9 ปัจจัยเง่ือนไขสําคัญของความสําเร็จ และข้อจํากัดในการพัฒนาหน่วยงานภาครัฐ     
ให้เป็นองค์การทีม่ีขีดสมรรถนะสูง  
 การพฒันาหน่วยงานภาครัฐให้เป็นองคก์ารท่ีมีขีดสมรรถนะสูงในทางปฏิบติักล่าวไดว้่า
ยอ่มตอ้งอาศยัปัจจยัต่าง ๆ อนัเป็นเง่ือนไขส าคญัต่าง ๆ ในการผลกัดนัหรือขบัเคล่ือนให้ประสบผล
ความส าเร็จซ่ึงจากการทบทวนวรรณกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อการ
พฒันาหน่วยงานภาครัฐสู่การเป็นองค์การที่มีขีดสมรรถนะสูง ในช่วงระยะเวลาระหว่างปี 
ค.ศ. 2010 –2015 (พ.ศ. 2553-2558) ทั้งในและต่างประเทศนั้น ก็พบวา่มีเง่ือนไขปัจจยัส าคญัท่ีมีผล
ต่อการพฒันาหน่วยงานภาครัฐ สู่การเป็นองค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูงท่ีเหมาะสม และประสบ
ความส าเร็จอยู่อย่างน้อยจ านวน 6 ปัจจยั ท่ีเป็นเง่ือนไขส าคญัได้แก่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
วฒันธรรมองค์กร โครงสร้าง และระบบองค์กรกลยุทธ์ขององค์กรพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดี
ขององค์กรและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 1) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  (Transformational 
Leadership) จะเป็นพฤติกรรม ของผูน้ าท่ีพยายามจะกระตุน้และจูงใจให้ลูกนอ้งเกิดความปรารถนา
หรือเกิดแรงบนัดาลใจ ท่ีจะท างานโดยผูน้ าจะมีลกัษณะท่ีมีบารมี (Charisma) เพื่อสามารถกระตุน้
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ความรู้สึกดา้นอารมณ์ของพนกังานหรือผูต้ามให้เกิดการลอกเลียนแบบผูน้ า (สุปัญญดา สุนทรนนธ์, 
2558, หนา้ 28-42, 30-31) 
 ในแง่ดงักล่าวมีงานศึกษาวิจยัรองรับจ านวนมาก เช่น (Vipin Gupta, 2011, pp. 221-240) 
ท าการศึกษาพบว่าบริบทวฒันธรรมร่วมช่วยให้เกิดการพฒันาองค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูง ต่อมา 
(De Waal, André A. and Van derHeijden, Béatrice I. J. M., 2015, pp. 1-11) ท าการศึกษาก็พบ    
ในท านองเดียวกันคือ มิติการวิเคราะห์ การบริหารจัดการผลการด าเนินงานด้านการส่ือสาร             
มีความสัมพนัธ์กนักบัมิติองคก์ารท่ีมีขีดสมรรถนะสูง ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ถือได้ว่าเป็นปัจจยัเง่ือนไขส าคญัท่ีมีผลต่อการพฒันาหน่วยงานภาครัฐสู่การเป็นองค์การท่ีมีขีด
สมรรถนะสูง 2) วฒันธรรมองคก์ร (Organizational Culture) ถือเป็นอีกปัจจยัเง่ือนไขส าคญัท่ีมีผล
ต่อการพฒันาหน่วยงานภาครัฐ สู่การเป็นองค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูงวฒันธรรมองค์กร จะเป็น
ความเช่ือและค่านิยมพื้นฐานร่วมกนัของสมาชิกภายในองคก์ารและกระบวนการ ถ่ายทอดความคิด
ความเช่ือจากบุคคลรุ่นหน่ึงไปยงัอีกรุ่นหน่ึง (ดิเรกฤทธ์ิ เจนครองธรรม, 2558) มีงานศึกษาวิจยั
รองรับจ านวนมาก เช่น Prasit Sangomek and Somchai Ratanakomut (2010) ท าการศึกษาพบว่า
ปัจจยัวฒันธรรมองค์กรมีอิทธิพลต่อความเป็นองคก์าร ท่ีมีขีดสมรรถนะสูงในกองทพัอากาศ ในปี
ต่อมา Vipin Gupta (2011) ท าการศึกษาพบวา่ บริบทวฒันธรรมร่วมช่วยให้เกิดการพฒันาองคก์ารท่ี
มีขีดสมรรถนะสูงต่อมา เสน่ห์ จุย้โต (2557 ) ท าการศึกษาพบวา่วฒันธรรมองคก์ารเป็นปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการเป็นองค์การ สมรรถนะสูงขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในปีถดัมา ดิเรกฤทธ์ิ เจนครอง
ธรรม (2558) ท าการศึกษาพบวา่ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์รเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัท่ีสุดในการ
ท าให้องค์การมีขีดสมรรถนะสูง 3)โครงสร้างและระบบองค์กร (Organizational Structures and 
Systems) เป็นการแบ่งส่วนงาน การก าหนดงานท่ีแต่ละส่วนงานตอ้งรับผิดชอบ การก าหนดและ
อธิบายบทบาทของงาน (work roles) และความสัมพนัธ์ระหวา่งบทบาททั้งหลายเหล่านั้นทั้งในดา้น
การบังคบับัญชา และการติดต่อส่ือสาร และอ านาจการตัดสินใจของผูบ้ริหารระดับต่างๆ ใน
องค์การซ่ึงช่วยท าให้สมาชิกขององค์การสามารถด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และความสัมพนัธ์ระหวา่งบทบาททั้งหลายเหล่านั้น (Robbins, Stephen P., 1990, pp. 
82-83) มีงานศึกษาวิจยัรองรับจ านวนมากว่าโครงสร้างและระบบองค์กรเป็นปัจจยัเง่ือนไขส าคญั    
ท่ีมีผลต่อการพฒันาหน่วยงานภาครัฐสู่การเป็นองค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูงเช่น (De Waal, André 
A.and Van der Heijden, Béatrice I. J. M., 2015, pp. 1-11) ท าการศึกษาพบว่าโครงสร้างความรับผิดชอบ
มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกกบัองคก์ารท่ีมีขีดสมรรถนะสูงเช่นเดียวกนักบัท่ี ดิเรกฤทธ์ิ เจนครอง
ธรรม (2558) ท่ีท าการศึกษาพบวา่โครงสร้างองคก์รเป็นปัจจยัท่ีท าให้เป็นองคก์ารท่ีมีขีดสมรรถนะ
สูง 4) กลยุทธ์ขององค์กร(Organizational Strategy) เป็นรูปแบบหรือแบบแผนท่ีผสมผสาน
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เก่ียวขอ้งกบัเป้าหมายหลกัขององค์การนโยบายและล าดบัขั้นตอนการปฏิบติังาน ท่ีมีความหมาย
เป็นหน่ึงเดียว กลยุทธ์จะก าหนดเร่ืองการน าเอาทรัพยากรขององคก์ารธุรกิจ ไปใชง้านเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมาย โดยอยู่ภายใตก้รอบระยะเวลาการด าเนินการภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
และความไม่แน่นอนต่าง ๆ  ท่ี อาจจะ เกิด ข้ึน  Quinn, James Brian (1980) มี งาน ศึกษาวิจัย
รองรับจ าานวนมากว่ากลยุทธ์ขององค์กรเป็นปัจจยัเง่ือนไขส าคญั ท่ีมีผลต่อการพฒันาหน่วยงาน
ภาครัฐสู่การเป็นองคก์ารท่ีมีขีดสมรรถนะสูง เช่น Chaleampol Nuchudom and Wanno Fongsuwan 
(2015) ท าการวิจยัพบว่าการตลาดเชิงกลยุทธ์ ภาครัฐมีผลต่อองค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูงของ
ส านกังานเขตกรุงเทพมหานครเช่นเดียวกนักบัท่ี ดิเรกฤทธ์ิ เจนครองธรรม (2558) ท่ีท าการศึกษา
พบวา่นโยบายขององค์กรเป็นปัจจยัท่ีท าให้เป็นองคก์ารท่ีมีขีดสมรรถนะสูง 5) พฤติกรรมการเป็น
สมาชิกท่ีดีขององค์กร (Organizational Citizenship Behavior) เป็นพฤติกรรมการท างานของ
บุคลากรท่ีเป็นพิเศษเกินความคาดหมายจากหน้าท่ีความรับผิดชอบในงานของบุคลากรนั้น ๆ ซ่ึง
องค์การจะประสบความส าเร็จได้นั้นจ าเป็นต้องมีบุคลากรท่ีมีพฤติกรรมการท างานเช่นน้ี (สิริภา
พรรณ ล้ีภยัเจริญ, 2557, หน้า 301-302) มีงานศึกษาวิจยัรองรับจ านวนมากว่าพฤติกรรมการเป็น
สมาชิกท่ีดีขององค์กรเป็นปัจจยั เง่ือนไขส าคญัท่ีมีผลต่อการพฒันาหน่วยงานภาครัฐสู่การเป็น
องคก์ารท่ีมีขีดสมรรถนะสูง เช่น (ภาคภูมิ ฤกขะเมธ, 2553, หนา้ 35-48) ท าการวจิยัพบวา่พฤติกรรม
สมาชิกและทีมในองค์กรส่งผลต่อองค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูง ซ่ึงสอดคลอ้งกนักบัท่ี (De Waal, 
André A. and Van der Heijden, Béatrice I. J. M., 2015, pp. 1-11) ท าการศึกษาพบว่าภาระความ
รับผิดชอบมีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกกบัองค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูง 6) การพฒันาทรัพยากร
มนุษย ์ (Human Resource Development) เป็นการด าเนินการเพื่อให้เกิดการปรับปรุงเปล่ียนแปลง
ตวับุคลากรทุกระดับตามกรอบท่ีองค์การได้ก าหนดอย่างมีจุดมุ่งหมายชัดเจน ผลลัพธ์ของการ
ด าเนินการส่งผลให้ตวับุคลากร มีศกัยภาพเหมาะสมต่อการประกอบอาชีพและการปฏิบติังานใน
องคก์าร ซ่ึงการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นองค์การจะก่อให้เกิดผลดีต่อองค์การหลายประการ เช่น 
ท าให้บุคลากรมีความรู้ทักษะและความสามารถท่ีดีข้ึนท าให้สามารถปฏิบัติงานได้ดีและมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน อนัจะส่งผลท าใหอ้งคก์ารมีความเจริญกา้วหนา้และเติบโตอยา่งย ัง่ยนืต่อไป มี
งานศึกษาวิจยัรองรับจ านวนมากว่า การพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์ป็นปัจจยัเง่ือนไขส าคญัท่ีมีผลต่อ
การพัฒนาหน่วยงานภาครัฐสู่การเป็นองค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูง เช่น เสน่ห์ จุ้ยโต (2557) 
ท าการศึกษาพบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการเป็นองค์การสมรรถนะสูงขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ไดแ้ก่ การพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์มว้่าเง่ือนไขอนัเป็นปัจจยัส าคญัต่างๆตามท่ีไดก้ล่าวถึงแลว้ใน
ขา้งตน้จะก่อให้เกิดผลดีหรือประโยชน์ต่อการพฒันาหน่วยงานภาครัฐสู่การเป็นองค์การท่ีมีขีด
สมรรถนะสูง ซ่ึงจะมีส่วนท าให้หน่วยงานภาครัฐประสบความส าเร็จ ต่อการยกระดบัการพฒันา
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คุณภาพการจดัการหน่วยงานภาครัฐสู่ความเป็นเลิศตามมาตรฐานสากลอย่างมัน่คงย ัง่ยืน และ
ต่อเน่ืองในอนาคตไดน้ั้น แต่กระนั้นก็ตามการพฒันาหน่วยงานภาครัฐเพื่อไปสู่การเป็นองคก์ารท่ีมี
ขีดสมรรถนะสูงเองก็ยงัมีขอ้จ ากดัอยู่ค่อนขา้งมากได้แก่ หน่วยงานภาครัฐยงัขาดความเขา้ใจถึง
สาเหตุ และวตัถุประสงค์ส าคญัของการพฒันาหน่วยงานสู่การเป็นองคก์ารท่ีมีขีดสมรรถนะสูงอีก
ทั้งยงัมองไม่เห็นภาพว่าผลลพัธ์อนัจะเกิดข้ึนจากการด าเนินงานยกระดบัขีดความสามารถในเร่ือง
ดงักล่าวจะน ามาซ่ึงผลลพัธ์มาสู่หน่วยงานในรูปแบบใด และอยา่งไร ซ ้ าร้ายยิ่งไปกวา่นั้นบางส่วน
กลบัมีมุมมองต่อการพฒันาหน่วยงานสู่การเป็นองคก์ารท่ีมีขีดสมรรถนะสูงท่ีแคบ โดยมองวา่การ
น าเกณฑ์การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ มาใช้ในหน่วยงานเป็นการเพิ่มภาระให้แก่
หน่วยงานมากกวา่การพฒันาหน่วยงาน 

6. ทฤษฎอีงค์กรและการจัดองค์กร 

 6.1 การจําแนกองค์กร 
 การจ าแนกองคก์รแบ่งออกเป็นหลายลกัษณะไดด้งัน้ี กญัญมน อินหวา่ง และคณะ (2550)  
  1) องคก์รคือกลุ่มบุคคล (Organization as a group of people) แนวคิดน้ีมององคก์รว่า 
เป็นกลุ่มของบุคคลท่ีมีเป้าหมายร่วมกนั โดยมีรากฐานความเช่ือวา่ล าพงัคนเดียวไม่สามารถท่ีจะท า
ส่ิงต่าง ๆ ให้ตอบสนองความตอ้งการของตนได ้ทั้งน้ีเพราะการด าเนินการคนเดียวขาดพลงั (strength) 
ความสามารถ (ability) เวลา (time) และศกัยภาพ (potentials) ท่ีจะลงมือปฏิบติัให้กิจกรรมนั้นส าเร็จ
ลุล่วงไป ดงันั้นบุคคลจึงมุ่งแสวงหาความร่วมมือร่วมใจเพื่อใหเ้ป้าหมายท่ีวางไวส้ัมฤทธ์ิผลดว้ย  
  2) องค์กรคือโครงสร้างของความสัมพนัธ์ (Organization as a Structure of Relationship) 
แนวคิดน้ีมององคก์รโดยพิจารณาในรูปกรอบ (framework) ของความรับผิดชอบระหวา่งหน่วยงาน
ต่างๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์กนั มีการก าหนดขอบเขตหน้าท่ีความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงานย่อย
ภายในองคก์รในรูปของโครงสร้าง  
  3) อ งค์ ก ร เป็ นหน้ า ท่ี ส่ วนห น่ึ งของก ารจัดก าร  (Organization as a function of 
Management) แนวคิดน้ี มององค์กรเป็นหน้าท่ีส าคญัอย่างหน่ึงของการจดัการท่ีผูบ้ริหารจะต้อง 
จดัท าเพื่อน าปัจจยัต่างๆขององคก์รมาใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อก่อใหเ้กิดประสิทธิผลสูงสุด  
  4) องค์กรคือระบบ (Organization as a system) แนวคิดน้้ีมององค์กรเป็นระบบ 
ประกอบดว้ยระบบยอ่ยๆ โดยการพิจารณาล าดบัการท างานในองคก์รในลกัษณะเป็นกระบวนการ
ต่อเน่ืองท่ีประกอบด้วยปัจจยัน าเข้า (Input) กระบวนการเปล่ียนแปลง (transformation Process) 
และผลผลิต (Output) รวมถึงขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) และ ส่ิงแวดลอ้ม (Environment) 
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 6.2 ประเภทขององค์กร  
 การจ าแนกประเภทขององคก์รแบ่งโดยยดึหลกัต่าง ๆ ดงัน้ี 
  1) การจ าแนกองคก์รโดยยดึการเกิดแบ่งเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี (กญัญมน อินหวา่ง และ
คณะ, 2550)  
   (1.1) องค์กรแบบปฐม (Primary Organization) หมายถึง องค์กรท่ีเกิดข้ึนโดยธรรมชาติ
สมาชิกทุกคนตอ้งเก่ียวขอ้งกนัมา  
   (1.2) อค์กรแบบมธัยม (Secondary Organization) องค์กรท่ีมีสมาชิกมีความสัมพนัธ์
กนัอย่างมีเหตุผล ความสัมพนัธ์ของสมาชิกในองค์กรมีผลต่อเน่ืองมาจากบทบาท และหน้าท่ี
ที่ก  าหนดข้ึนภายในองคก์ร ลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในองคก์รจึงไม่เป็นแบบส่วนตวั 
วตัถุประสงค์ในการจดัตั้ งองค์กรแบบมธัยมมกัตั้งข้ึนเพื่อสนองความตอ้งการของสมาชิก และ
บุคคลภายนอกองค์กร เช่น หน่วยราชการ ห้างหุ้นส่วน บริษัทสมาคม สโมสร โรงเรียน 
โรงพยาบาล เป็นตน้  
  2) การจ าแนกองคก์รโดยยดึโครงสร้าง  
   (2.1) องค์กรท่ีมีรูปแบบ (Formal Organization) หรือองค์กรรูปนัย หรือองค์กรท่ี
เป็นทางการ คือองค์กรท่ีมีโครงสร้างอยา่งมีรูปแบบ วางก าหนดกฎเกณฑ์ไวใ้นระเบียบแบบแผน 
หรือ ก าหนดไวใ้นกฎหมาย มีสายบงัคบับญัชา มีขั้นตอน มีการก าหนดหนา้ท่ีไวอ้ยา่งเด่นชดั มีการ
แบ่งงานกนัตามความสามารถของผูป้ฏิบติังาน องค์กรในลกัษณะน้ี จะเห็นได้จากองค์กรเอกชน
และองคก์รของรัฐท่ีเรียกวา่ระบบราชการ (Bureaucracy) 
   อาจกล่าวไดว้า่ องคก์รท่ีมีรูปแบบจะมีลกัษณะดงัน้ี  
    1) มีการจดัตั้งอยา่งเป็นทางการ ตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ 
    2) มีการก าหนดในเร่ืองหน่วยงาน หน้าท่ีความรับผิดชอบของแต่ละแห่ง และ
แต่ละบุคคลท่ีเขา้มาร่วมงาน  
    3) มีการก าหนดในเร่ืองอ านาจในการบงัคบับัญชา และวินิจฉัยสั่งงานโดย
ก าหนดลดหลัน่กนัเป็นล าดบัและเป็นระเบียบท่ีแน่นอน  
    4) มีก ารก าหนดความสัมพนัธ์ และการติดต่อของหน่วยงาน และบุคคลใน
หน่วยงานไว ้อยา่งเป็นระเบียบ  
    5) มีแผนภูมิองคก์ร (Organization Chart) แสดงให้ปรากฏวา่กิจการต่าง ๆ ของ
องคก์ร มีการจดัการแบ่งแยกกนัอยา่งไรใครมีอ านาจหนา้ท่ีอยา่งไรและมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไร  
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   องค์ประกอบทีสํ่าคัญขององค์กรทีม่ีรูปแบบ  
    1) การแบ่งระดบัชั้นสายการบงัคบับญัชา (Hierarchy) อ านาจหนา้ท่ีขององคก์ร
จะมีลักษณะแบ่งแยกตามสายบงัคบับญัชา (Chain of Command) ควบคู่กับการมอบหมายความ 
รับผดิชอบของผูบ้งัคบับญัชาระดบัสูงลดหลัน่กนัลงไป (Line of Authority) ในลกัษณะน้ีโครงสร้าง 
ขององค์กรจะแบ่งออกเป็น 3 ระดบัชั้น คือ การบริหารระดบัตน้ การบริหารระดบักลาง และ การ
บริหารระดบัสูง การแบ่งระดบัชั้นสายการบงัคบับญัชาในลกัษณะน้ีเรียกวา่การบริหารจากบนลงล่าง 
(Top Down Management) หรือ เรียกแบบแนวด่ิง (Vertical) แต่ละชั้ นมีต าแหน่งหน้าท่ีความ 
รับผิดชอบและอานาจท่ีแตกต่างกนัไป มีขอบเขตเพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดความสับสน ก้าวก่ายและ 
ซ ้ าซ้อนกนั อ านาจและการตดัสินใจในการบงัคบับญัชาจะมีการก าหนดในแต่ละชั้นโดยผูบ้งัคบั 
บญัชาระดบัสูงมีอ านาจสูงสุดและลดหลัน่ลงมาตามล าดบั  
    2) การแบ่งงาน (Division of Labor) คือการจ าแนกหน่วยงานเฉพาะอย่าง
ออกไปตามความเหมาะสม และวตัถุประสงคข์องหน่วยงานนั้น การแบ่งงานตอ้งค านึงถึงคุณสมบติั 
และ ศกัยภาพ (Potential) ของหน่วยงานนั้น ๆ ว่ามีความสามารถจะรับผิดชอบงานได้มากน้อย
เพียงไร การแบ่งงานน้ีจะตอ้งค านึงถึง การประสานงาน การไม่ซ ้ าซ้อน ไม่ก้าวก่ายกนั ทั้งน้ีเพื่อ
ก่อให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน ส่ิงท่ีพึงระวงัคือไม่ควรแบ่งงานออกเป็น
หลายช่วง และหลายหน่วยงานเกินไป ตอ้งให้มีความเหมาะสมพอดี การมีหน่วยงานย่อย ๆ มาก
เกินไปใน ลกัษณะท่ีมีฐานท่ีกวา้งจะท าให้การปฏิบติังานไม่คล่องตวั ขาดการประสานงานท่ีดีและ
ก่อใหเ้กิดความล่าชา้ (Red Tape) เพราะมีกระบวนการขั้นตอนมาก 
    3) ช่วงการควบคุม (Span of Control) คือขอบเขตของสายการบงัคบับญัชาจาก
ระดับหน่ึงไปสู่ระดับหน่ึง ในลักษณะน้ีการบริหารงานจะมีลักษณะเป็นไปตามแนวนอน 
(Horizontal) หรือกล่าวง่าย ๆ วา่ ช่วงการควบคุม คือจ านวนผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาซ่ึงผูบ้งัคบับญัชาคน
หน่ึง ควบคุมบงัคบับญัชาอยู ่หรืออาจหมายถึง จ านวนผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาท่ีอยูใ่นระดบัถดัลงมาท่ี
จะตอ้งรายงานแก่ผูบ้งัคบับญัชาคนใดคนหน่ึง ซ่ึงอยูใ่นระดบัท่ีถดัข้ึนมา เช่น ประธานบริษทั มีรอง
ประธานเพียงคนเดียวเท่านั้น ท่ีอยู่ภายใต้การสั่งงานของตนแล้ว ก็แสดงว่าช่วงการควบคุมของ
ประธานมีเพียง 1 เท่านั้น แต่ถา้ประธานมีรองประธานซ่ึงอยู่ภายใตก้ารสั่งการของตนถึง 6 คน ก็
หมายความวา่ช่วงการควบคุมของประธานมี 6 คน เป็นตน้ แนวความคิดเก่ียวกบัช่วงการควบคุมนั้น 
พอสรุปไดว้่า ช่วงการควบคุมท่ีกวา้ง หมายถึง ผูบ้งัคบับญัช าคนหน่ึงมีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหลายคน
ช่วงการควบคุมท่ีแคบ หมายถึงผูบ้งัคบับญัชาคนหน่ึงมีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาน้อยคน แสดงให้เห็นว่า   
ยิง่จ  านวนผูใ้ตบ้งัคบับญัชามากข้ึนเพียงใด ก็ยิ่งท าให้ผูบ้งัคบับญัชาคนนั้นควบคุม และประสานงาน
กบัผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาใหมี้ประสิทธิภาพไดย้ากยิง่ข้ึนเพียงนั้น  
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    4) เอกภาพในการบริหารงาน (Unity of Command) หมายถึงการบริหารงานท่ี
ทุกหน่วยงาน ทุกคน ทุกระดับ ปฏิบัติงานอย่างสอดคล้องกันมีการประสานกันและเข้าใจถึง
เป้าหมาย ขององคก์รโดยเฉพาะอยา่งยิ่งจะตอ้งมีอ านาจควบคุมบงัคบับญัชารวมท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึง 
หรือ คณะใดคณะหน่ึง หรือกล่าวอีกนัยหน่ึง ใครเป็นผูรั้บผิดชอบ มีขอบเขตอ านาจหน้าท่ีบงัคบั
บญัชา มากนอ้ยเพียงไร และจะตอ้งมีการระบุหนา้ท่ี และความรับผิดชอบของแต่ละระดบัใหช้ดัเจน 
เพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดการปัดความรับผิดชอบ หรือขาดความรับผิดชอบ การบริหารงานในระดบัน้ี
จึงถือวา่มีเอกภาพในการบริหารงาน 
   (2.2) องคก์รไร้รูปแบบ (Informal Organization) หรือองคก์รอรูปนยั หรือองคก์รท่ี
ไม่ เป็นทางการ องค์กรประเภทน้ีเป็นองค์กรท่ีไม่มีโครงสร้าง ไม่มีระเบียบและก าหนดกฎเกณฑ ์
แน่นอน ไม่มีการก าหนดหนา้ท่ีของหน่วยงาน แต่ละคน วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายองคก์รน้ีข้ึนอยู ่
กบัความพอใจและความสมคัรใจของบุคคลท่ีมาอยูร่วมกนั 
 6.3 การจําแนกองค์กรตามลกัษณะการบริหาร (กญัญมน อินหวา่ง และคณะ, 2550)  
  1) องค์กรระบบราชการ (Bureaucratic Organization) หมายถึง องคก์รท่ีจดัตั้งข้ึนเพื่อ
ประโยชน์ส่วนรวม เป็นการบริหารงานในองคก์รขนาดใหญ่ ไดแ้ก่ การบริหารงานของรัฐบาล  
  2) องค์กรเอกชน (Private Organization) หมายถึง องค์กรท่ีจัดตั้ งข้ึนเพื่อแสวงหา
ผลประโยชน์และก าไรใหก้ลุ่มของตนเป็นส าคญั 
  3) องค์กรระหว่างประเทศ (International Organization) หมายถึง องค์กรท่ีจดัตั้งข้ึน
จากการรวมตวักนัของประเทศต่างๆ โดยค านึงถึงประโยชน์ของมนุษยชาติร่วมกนั 
 6.4 ขอบเขตของทฤษฎอีงค์การ  
 หากมีการศึกษาเก่ียวกับโครงสร้าง กระบวนการ พฤติกรรมหรือปรากฏการณ์ของ 
องคก์ารและมนุษยท์ั้งท่ีอยูภ่ายนอกและภายใน ตามระดบัของความเป็นนามธรรมของแนวคิดแลว้ 
จะเห็นวา่นกัทฤษฎีองคก์าร และทฤษฎีขององคก์ารสามารถท่ีจะเลือกศึกษาโครงสร้าง กระบวนการ 
พฤติกรรมหรือปรากฏการณ์ขององค์การและมนุษยไ์ดห้ลายระดบั คือ (พูนฤดี สุวรรณพนัธ์ุ และ
คณะ, 2552)  
  1) ระดับบุคคล ให้ความส าคัญกับคนในฐานะท่ีเป็นระบบทางด้านจิตวิทยาและ
ชีววทิยา โดยเนน้ทางความตอ้งการและการจูงใจ บุคลิกภาพ จิตภาพและพฤติกรรม  
  2) ระดับระหว่างบุคคล ให้ความส าคัญด้านจิตวิทยาสังคมของปฏิกิริยาโต้ตอบ
ระหว่างคนสองคนหรือมากกวา่นั้น โดยเน้นดา้นประสิทธิผลระหวา่งบุคคล จิตภาพความขดัแยง้ 
การหาขอ้มูลเหตุจูงใจ  
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  3) ระดบัระหว่างภายในกลุ่ม ให้ความส าคญัทางพลวตัรทางสังคมและจิตวิทยาของ
กลุ่มท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยเน้นด้านความเป็นผูน้าการส่ือขอ้ความ ความขดัแยง้    
การตดัสินใจ บทบาท  
  4) ระดบัระหว่างกลุ่ม ให้ความส าคญัดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างกลุ่มท่ีเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการภายในองค์การ โดยเน้นการส่ือขอ้ความ การประสานงาน การควบคุม อ านาจ
ความขดัแยง้ การตดัสินใจ  
  5) ระดับองค์การ ให้ความส าคัญด้านโครงสร้างทางสังคมและเทคโนโลยีและ
กระบวนการ ภายในขององค์การ โดยเน้นระบบการผลิต และการจดัการและการออกแบบและ
พฒันาองคก์าร  
  6) ระดบัระหว่างองค์การ ให้ความส าคญัดา้นองค์การทั้งชุด โดยเน้นความสัมพนัธ์
และ การแลกเปล่ียนผลประโยชน์ระหวา่งองคก์ารกลยทุธ์ท่ีจะติดต่อกบัองคก์ารอ่ืนๆ  
  7) ระดบัสังคม ให้ความส าคญักบัสังคม เศรษฐกิจและการเมืองของชาติโดยเนน้ การ
วเิคราะห์ การประเมินผลและการออกแบบสถาบนัและนโยบาย  
  8) ระดบัโลก ให้ความส าคญักบัระบบสังคม เศรษฐกิจและการเมืองประเทศ โดยเนน้
ความสัมพนัธ์ระหว่างประเทศ องค์การหลายๆชาติ จากระดบัต่างๆของทฤษฎีองค์การน้ีสามารถ
เลือกศึกษาและน ามาปรับใช้ได้หลายระดบั เพื่อน ามาใช้ประโยชน์ โดยศึกษาให้เขา้ใจว่าทฤษฎี
นั้นๆ มีตน้ก าเนิดท่ีใดและปีใด มีเน้ือหาสาระอยา่งไร เช่น ขอ้สมมติเก่ียวกบัพฤติกรรมขององคก์าร
และคนเพื่อดูวา่ทฤษฎีองคก์ารแต่ละทฤษฎี มีสมมติฐานเก่ียวกบัองคก์ารและคนอยา่งไร 
 แนวความคิดทฤษฎีแต่ละแนวยอ่มมีความแตกต่างไปตามสถานการณ์หรือส่ิงแวดลอ้มใน 
ยคุสมยันั้นๆ เพื่อให้การศึกษาดา้นทฤษฎีมีความเขา้ใจมากยิ่งข้ึนจึงท าการรวบรวมทฤษฎีท่ีมียุค 11 
สมยัและแนวคิดท่ีคลา้ยกนัมาไวด้ว้ยกนั โดยแนวความคิดทฤษฎีองค์การสามารถแบ่งออกเป็น 4 
แนวความคิดดงัน้ี (Certo, Samuel C., 2000) 
 แนวความคิดการบริหารแบบคลาสสิค (Classical management approach)  
 การศึกษาการจดัการแบบคลาสสิคเป็นทฤษฎีการจดัการท่ีมุ่งองคก์ารดยส่วนรวม โดยมุ่ง
ประสิทธิผลในด้านการผลิตผลลัพธ์ ท่ีต้องการ ด้วยการใช้ต้นทุนทรัพยากรท่ีต ่ า และมุ่ง
ประสิทธิภาพท่ีความสามารถขององค์การ ด้วยการสร้างให้บรรลุวตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมาย       
ท่ีก าหนดไว ้มีนกัทฤษฎีท่ีให้ความสนใจกบัแนวคิดการจดัการแบบคลาสสิค เช่น การจดัการตาม 
หลกัวทิยาศาสตร์ และทฤษฎีองคก์ารแบบคลาสสิค ดงัเช่น  
 เฟรดเดอร์ ริค เทเลอร์ (Frederick W. Taylor, 1856-1915) ท าการศึกษาหลักการจดัการ
แบบวิทยาศาสตร์ (Principles of Scientific Management) จนได้รับการเรียกขานว่าบิดาของการ



130 

จดัการตามหลักวิทยาศาสตร์(Father of Scientific Management) การจดัการแบบวิทยาศาสตร์มี
ความเช่ือในเร่ืองของการเพิ่มผลผลิตโดยอาศยัการเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต และเพิ่มค่าจา้ง
คนงานผ่านการใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ ด้วยการใช้วิธีการสร้างการเขา้กนัได้ของคนงานและ
ความร่วมมือจากกลุ่ม เพื่อให้ไดรั้บผลผลิตสูงสุดและการพฒันาคนงานการท างาน โดยใช้วิธีท่ีดี
ท่ีสุด (The one best way) ให้ความส าคญัต่อการศึกษาดา้นเวลา (Time study) และ การเคล่ือนไหว
ในการท างาน (Motion study) ในยุคน้ีมีการเน้นการใช้แนวความคิดวิทยาศาสตร์ ยอมรับความ
กลมกลืนในกิจกรรมกลุ่มมาก และใหค้วามส าคญัต่อความร่วมมือของมนุษยย์อมรับความกลมกลืน 
ในกิจกรรมกลุ่มมาก และให้ความส าคญัต่อความร่วมมือของมนุษย ์มากกวา่ความไม่มีระเบียบของ
บุคคลส าหรับดา้นการท างานนั้น แนวคิดตามหลกัวทิยาศาสตร์สนใจการเพิ่มผลผลิตสูงสุดมากกวา่
ผลผลิตในวงจ ากดั และพฒันาคนงานดว้ยการให้เขา้ฝึกอบรมทั้งกบัหวัหน้างานและคนงานทุกคน
เพื่อให้สามารถใช้ความสามารถสูงสุด มาปฏิบติังานเพื่อให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ        
เทเลอร์สนใจในการเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต ไม่เพียงแต่การลดตน้ทุนและการเพิ่มก าไรเท่านั้น 
แต่ยงัศึกษาในเร่ืองอตัราค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม (A Fair day’s pay) และแรงงานท่ีเหมาะสมดว้ย   
(A Fair day’s work) กล่าวได้ว่าปัจจุบนัน้ีแนวคิดต ามหลกัวิทยาศาสตร์น้ียงัคงมีการน ามาใช้ใน
โรงงานอุตสาหกรรมเป็นจ านวนมากโดยเฉพาะกบัประเทศท่ีก าลงัพฒันา จากน้ีแนวความคิดดา้น
การฝึกอบรมยงัคงมีความส าคญั ต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ารอยูจ่นปัจจุบนัน้ี และไดมี้
ผูคิ้ดค้นแนวคิดด้านการฝึกอบรมให้ก้าวหน้ายิ่งข้ึนด้วยวิธีการใช้องค์การแห่งการเรียนรู้ สร้าง
เครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกนัขององคก์ารต่อไป และส่ิงน้ีเป็นการยนืยนัไดว้า่แนวคิดดา้นวิทยาศาสตร์
น้ีเป็นทฤษฎีคลาสสิคของสังคมโลกแมเ้วลาจะผา่นไปถึงเกือบร้อยปีก็ตาม(Certo, Samuel C., 2000) 
 แฮริงตนั อีเมอร์ สัน (Harrington Emerson, 853-1931) อีเมอร์สันเป็นท่ีปรึกษาทางด้าน
วิศวกรรม ผลงานส่วนใหญ่เน้นด้านการจดัสรรทรัพยากรและการขจดัความสูญเปล่า อีเมอร์สัน
ยอมรับแนวความคิดดา้นการจดัการตามหลกัวิทยาศาสตร์ของเทเลอร์มาก และสนบัสนุนแนวคิด
ดว้ยการศึกษาดา้นความส าคญัของโครงสร้างและจุดมุ่งหมายขององคก์าร จากการศึกษาน้ีท าให้เกิด
แนวทางดา้นประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 12 ประการ ซ่ึงสะทอ้นถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล
และการจดัการท่ีมีระบบโดยมุ่งท่ีการท างานให้เหมาะสมและง่ายข้ึนเพื่อลดความส้ินเปลืองในดา้น
ทรัพยากรต่าง ๆ ดงัน้ี (Certo, Samuel C., 2000)  
  1) ผูบ้ริหารควรทราบถึงส่ิงท่ีตอ้งการเพื่อลดความคลุมเครือและความไม่แน่นอน และ
ก าหนดจุดมุ่งหมายท่ีชดัเจน  
  2) ผูบ้ริหารตอ้งพฒันาความสามารถใช้หลกัเหตุผล สร้างความแตกต่างโดยคน้หา
ความจริงและค าแนะน าใหม้ากเท่าท่ีจะท าได ้
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  3) ผูบ้ริหารตอ้งรับฟังค าแนะน าจากบุคคลอ่ืน เพื่อรับทราบปัญหาต่าง ๆ ได ้
  4) ผูบ้ริหารควรก าหนดกฎเกณฑ์ขององคก์ารเพื่อใหพ้นกังานเช่ือถือตามกฎ และวินยั
ต่าง ๆ  
  5) ผูบ้ริหารควรใหค้วามยติุธรรมและความเหมาะสมแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
  6) ผูบ้ริหารควรมีขอ้มูลท่ีเช่ือถือไดเ้ป็นปัจจุบนั ถูกตอ้งและแน่นอน 
  7) ผูบ้ริหารควรใชก้ารวางแผนส าหรับแต่ละหนา้ท่ีมีความฉบัไวของการจดัส่ง  
  8) ผูบ้ริหารต้องพฒันาวิธีการท างานและก าหนดเวลาท างานส าหรับแต่ละหน้าท่ี        
มีมาตรฐานและตารางเวลา  
  9) ผูบ้ริหารควรรักษามาตรฐานและสภาพแวดลอ้มใหดี้  
  10) ผูบ้ริหารควรรักษารูปแบบมาตรฐานของวิธีการปฏิบติัท่ีมีมาตรฐาน  
  11) ผูบ้ริหารตอ้งระบุการท างานท่ีมีระบบถูกตอ้งและเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
  12) ผูบ้ริหารควรใหร้างวลัพนกังานส าหรับพนกังานท่ีท างานมีประสิทธิภาพ 
 จากแนวทางขา้งตน้จะพบว่า แนวคิดของอีเมอร์สันยงัคงสามารถน ามาประยุกต์ใช้กบั
องคก์ารในปัจจุบนัไดด้งัเช่น ระบบขอ้เสนอแนะ หรือระบบการให้รางวลั หรือการ สร้างนโยบายท่ี
ชดัเจนขององค์การ เฮนร่ี แอล แกนท์ (Henry L. Gantt, 1861-1919) มีความสนใจในด้านการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างานให้กบัองคก์าร โดยเนน้ในเร่ืองค่าตอบแทนของคนงานกบัการผลิตของแต่
ละช้ินแต่ละวนั ส่ิงท่ีท าให้เขามีช่ือเสียงมากคือ การคิดแผนภูมิเพื่อใช้ในการดูอตัราการผลิตแต่     
ละวนัในโรงงาน แผนภูมิท่ีใชมี้ช่ือเรียกวา่ Grantt Chart แผนภูมิน้ีไดถู้กน าไปใชก้บัองคก์ารต่าง ๆ 
มาก แผนภูมิแกนท์ได้พัฒนาแนวคิดเพื่ อน ามาใช้กับการตัดสินใจและใช้ในการควบคุม               
การปฏิบติังาน ดว้ยกิจกรรม PERT ในปัจจุบนัแนวทางของแกนทไ์ดก้ลายเป็นส่ิงท่ีสังคมโลกน ามา
ปรับใช้กบัการสร้างองค์ความรู้ ต่างๆมากยิ่งข้ึน และพฒัน าไปสู่แผนภูมิในรูปแบบต่าง ๆ (Certo, 
Samuel C., 2000) 
 แฟร็งค์ กิลเบรท และลิเลียน กิลเบรท (Frank Gilbreth, 1868-1924 and Lilian Gilbreth, 
1878-1972) ครอบครัวกิลเบรทมีความสนใจแนวคิดตามหลกัวิทยาศาสตร์ และได้ศึกษาวิธีทาง 
วิทยาศาสตร์ ในเร่ืองการศึกษาการเคล่ือนไหว (Motion study) ในการท างานผลงานของทั้งสองมี
ช่ือเสียงมากในดา้นการแสดงถึงแนวคิดของการใช้เวลากบัการท างาน ทั้งสองมีประสบการณ์ใน
การศึกษาถึงการเคล่ือนท่ีของการเรียงอิฐโดยสร้างแนวคิดเก่ียวกบัการท างานเป็นสองเท่า แฟร็งคใ์ห้
ความสนใจดา้นประสิทธิภาพในการท างานในส่วนของการคน้หาวธีิการท างานท่ีดีท่ีสุดเช่นเดียวกบั
เทเลอร์ แต่แฟร็งค์ให้ความสนใจเป็นพิเศษในด้านการเขา้ใจถึงบุคลิกภาพ และความตอ้งการของ
บุคคล ส าหรับลิเลียนนั้นไดใ้ห้ความสนใจกบัลกัษณะการทางานของมนุษย ์เพราะเน่ืองจากลิเลียน 
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ศึกษาทางดา้นจิตวิทยาอุตสาหกรรม และลิเลียน ไดก้ลายเป็นสุภาพสตรีคนแรกทางดา้นการจดัการ
ในยุคนั้น (Certo, Samuel C., 2000) การจดัการตามหลกัการบริหาร (Administrative management) 
แนวคิดด้านการจดัการตามหลกัการบริหารน้ีเป็นแนวคิดท่ีเกิดข้ึนในประเทศทางยุโรป โดยเน้น
ลกัษณะการบริหารจดัการงานในองคก์ารเป็นหลกั ซ่ึงมีผูส้นใจแนวคิดน้ีเป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะ
กบัองค์การขนาดใหญ่หรือระบบราชการ อยา่งไรก็ตามแนวคิดการจดัการตามหลกัการบริหารได้
น าไปใชอ้ยา่งกวา้งขวางในระยะเวลาต่อมา ดงัเช่นนกัทฤษฎีต่าง ๆ ดงัน้ี (Certo, Samuel C., 2000) 
 เฮนริ ฟาโยล (Henri Fayol, 1841-1925) ฟาโยล เป็นบิดาด้านการจดัการตามหลักการ
บริหารเขาเป็นนกัอุตส าหกรรมชาวฝร่ังเศส ไดเ้สนอแนวความคิดเก่ียวกบัหลกัการบริหารงาน 14 
ประการ ซ่ึงถือว่าเป็นหลกัการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพของ Fayol (Fayol’s principles of effective 
management) ดังน้ี (Certo, Samuel C., 2000) การแบ่งงานกันท า (Division of work) อ านาจและ
หน้าท่ีความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) ความมีระเบียบวินัย (Discipline) ความมี
ผู ้บังคับบัญชาเพียงคนเดียว (Unity of command) การมีเป้าหมายเดียวกัน (unity of direction) 
ผลประโยชน์ส่วนตวัมีความส าคญันอ้ยกวา่ผลประโยชน์ขององคก์าร (Subordination of individual 
to the general interest ) ค่าตอบแทนและวิธีการจ่ายค่าตอบแทน (Remuneration and methods)     
การรวมอ านาจ (Centralization) สายการบังคับบัญชา (Scalar chain) ค  าสั่ ง (Oder) หลักความ    
เสมอภาค (Equity) ความมัน่คงในงาน (Stability of tenure) ความคิดริเร่ิม (Initiative) ความสามคัคี 
(Esprit de corps)  
 นอกจากน้ีฟาโยยงัได้เสนอแนวความคิดในด้านกระบวนการจดัการว่าประกอบด้วย
หนา้ท่ี (Functions) ทางการบริหาร คือ (Certo, Samuel C., 2000)  
  1) การวางแผน (Planning) เป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งท าการคาดการณ์ล่วงหนา้
ถึงเหตุการณ์ท่ีจะมีผลกระทบต่อธุรกิจ และก าหนดข้ึนเป็นแผนการปฏิบติังานหรือวิถีทางจะปฏิบติั
เอาไวเ้พื่อส าหรับเป็นแนวทางของการท างานในอนาคต  
  2) การจดัองค์การ (Organizing) เป็นหน้าท่ีท่ีผูบ้ริหารจ าตอ้งจดัให้มีโครงสร้างของ
งานต่างๆ และอ านาจหนา้ท่ี เพื่อใหท้รัพยากรในการบริหารงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  
  3) การบงัคบับญัชาสั่งการ (Commanding) เป็นหน้าท่ีในการสั่งการงานต่าง ๆ ของ
ผูอ้ยู่ใตบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารและคนงานจะตอ้งเข้าใจถึงขอ้ตกลงในการท างานของคนงาน และ
องคก์ารท่ีมีอยูร่วมถึงการติดต่อส่ือสารกบัผูใ้ตบ้งัคญับญัชาอยา่งใกลชิ้ด  
  4) การประสานงาน (Co-ordinating) เป็นหน้าท่ีท่ีจะต้องเช่ือมโยงงานของทุกคน    
ใหเ้ขา้กนัได ้และก ากบัใหไ้ปสู่จุดหมายเดียวกนั  
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  5) การควบคุม (Controlling) เป็นหนา้ท่ีในการท่ีจะตอ้งก ากบัใหส้ามารถประกนัไดว้า่
กิจกรรมต่างๆท่ีท าไปนั้นสามารถเขา้กนัไดก้บัแผนท่ีไดว้างไว ้

7. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 ดว้ยเหตุท่ีองคก์รเพื่อการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์เป็นองคก์รซ่ึงท าหนา้ท่ีทั้ง
ดา้นการสืบสวนจบักุม ด้านการสืบสวนจบักุมสอบสวนด าเนินคดี และด้านการคุม้ครองเยียวยา
เพื่อให้ความคุม้ครองสิทธิมนุษยชนต่อเหยือ่หรือผูเ้สียหาย และการด าเนินการกบัผูก้ระท าความผิด
ดงันั้นการทบทวนวรรณกรรมจากผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งของไทยและต่างประเทศ สาระเหล่าน้ีจึง
เป็นส่ิงส าคญั ประกอบกบัอ านาจหนา้ท่ีขององคก์รซ่ึงเป็นการน าประเด็นสาระส าคญัทั้งหมดสู่การ
วเิคราะห์ในการพฒันารูปแบบองคก์รเพื่อการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์ท่ีมีอ านาจหนา้ท่ี
ชดัเจนเพียงองค์กรเดียว อนัจะมีผลต่อประสิทธิภาพในการแกไ้ขปัญหาการคา้มนุษย ์มีผลกบัการ
ยอมรับและสร้างความเช่ือมัน่ต่อองค์กรเพื่อการป้องกนัและปราบปรามการค้ามนุษย ์ตลอดจน
ไดรั้บความเช่ือถือจากต่างประเทศโดยเฉพาะสหรัฐอเมริกา ท่ีจะจดัอนัดบัการแกไ้ขปัญหาการคา้
มนุษยข์องไทยให้ดีข้ึนกว่าปัจจุบนั และด้วยเหตุน้ีผูว้ิจยัจึงได้ศึกษาวรรณกรรมและผลงานวิจยั       
ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในส่วนของประเทศไทยและต่างประเทศรวมทั้งหมด 22 ฉบบั ดงัน้ี 
 7.1 ผลงานศึกษาวจัิยของไทย จํานวน 19 ฉบับ 
  1) วิจัยเร่ือง แนวทางการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ในแรงงานประมงทะเลของ
ประเทศไทย ศึกษาโดย วทิยา เบญ็จาธิกุล (2559)  
  มีประเด็นศึกษา คือ สถานการณ์การคา้มนุษยใ์นแรงงานประมงทางทะเลของประเทศ
ไทย ศึกษารูปแบบวิธีการ กรณีศึกษาการคา้มนุษยใ์นแรงงานประมงทะเล ตลอดจนมาตรการทาง
กฎหมายและกระบวนการการบงัคบัใช ้โดยเฉพาะประเด็นดา้นกฎหมายและกระบวนการบงัคบัใช้
กฎหมาย ซ่ึงถือเป็นหัวใจหลกัส าคญัในการแก้ไขปัญหาเพื่อน าข้อมูลไปใช้ในการวิเคราะห์เพื่อ
ก าหนดแนวทางพฒันาการแก้ไขปัญหาการคา้มนุษยใ์นแรงงานประมงทะเลอย่างย ัง่ยืนและเป็น
รูปธรรม ส่งผลประเทศไทยด าเนินการสอดคลอังมาตรฐานขั้นต ่าตามกฎหมายคุม้ครองเหยือ่การคา้
มนุษย ์และไดรั้บการจดัอนัดบัตาม Trafficking in Persons Report ท่ีดีข้ึนในอนาคต  
  ผลการวิจยั พบวา่บทบญญัตขิัองกฎหมายท่ีเก่ียงขอ้งกบัการแกไ้ขปัญหาการคา้มนุษย์
มีการแกไ้ข กฎหมายและตรากฎหมายใหม่ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแกไ้ขปัญหาการคา้มนุษยใ์นแรงงาน 
ประมงทะเล ทั้งการออกกฎกระทรวงคุม้ครอง แรงงานในประมงทะเล พ.ศ.2557 ตามความใน 
พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 พระราชก าหนดการประมง พ.ศ.2558 และ พระราชบญัญติั
วธีิพิจารณาคดีคา้มนุษย ์พ.ศ. 2559 นอกจากน้ียงัมีการแกไ้ขพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปราม
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การคา้มนุษย ์พ.ศ. 2551การแกไ้ขเพิ่มเติมค านิยามส่งผลให้ค  านิยามของการกระท าความผิดฐานคา้
มนุษย ์มคีวามชัดเจนและครอบคลมุมากยิ่งข้ึน การด าเนินการของหน่วยงานท่ี เก่ียวข้องกบัคดี      
คา้มนุษย ์รัฐบาลได้มีการจดัตั้งหน่วยงานใหม่เพื่อให้ท าหน้าท่ีในการแกไ้ขปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การคา้มนุษยใ์นภาคประมงทะเล ทั้งหน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีในการบงัคบัใชก้ฎหมาย และ หน่วยงาน
ท่ีท าหน้าท่ีในกระบวนพิจารณาคดี ซ่ึงหน่วยงานทั้งสองส่วนน้ีจะท าหน้าท่ีในการปรับใชก้ฎหมาย
ให้เป็นการปฏิบัติท่ี เป็นรูปธรรม ซ่ึงหากแม้กฎหมายท่ีมีการก าหนดไวเ้ป็นลายลักษณ์อักษร             
มีบทบญัญติัท่ีดีมาก แต่ไม่สามารถน ามาปรับใช้ได้ หรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการบงัคบัใช้
กฎหมายไม่มีประสิทธิภาพ ก็ยอ่มท าใหก้ระบวนการในการพยายามแกปั้ญหาไม่สามารถด าเนินการ
ไดอ้ย่างสัมฤทธ์ิผล หน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีในการด าเนินคดีมีการจดัตั้งหน่วยงาน ในกระบวนการ
ยติุธรรมท่ีส าคญัข้ึน เพื่อใหก้ารด าเนินคดีคา้มนุษยมี์ประสิทธิภาพข้ึนมี 2 หน่วยงาน คือ แผนกคดีคา้
มนุษยภ์ายใตศ้าลอาญา และสามารถรับผิดชอบคดีท่ีมีปัญหาดา้นการคุม้ครองความปลอดภยัของ
ผูเ้สียหาย และพยานจากจ าเลยท่ีมีอิทธิพล กบัส านกังานคดีคา้มนุษยภ์ายในส านกังานอยัการสูงสุด 
ซ่ึงนบัตั้งแต่การจดัตั้งส านกังานคดีคา้มนุษย ์ท าใหมี้การด าเนินการท่ีรวดเร็วมากข้ึน  
  ค าตอบของงานวจิยัเสนอใหพ้ฒันา กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง แนวทางและมาตรการในการ
ด าเนินการของหน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ี ในการบงัคบัใชก้ฎหมาย  
  2) วิจยัเร่ือง กระบวนการคา้มนุษยข์องแรงงานขา้มชาติลาวในจงัหวดัมหาสารคาม 
ศึกษาโดย ยภุาพร ยภุาศ (2561)  
  มีประเด็นศึกษา คือในบทความน้ีใชแ้นวคิดและทฤษฎีท่ี เก่ียวกบัการยา้ยถ่ินขา้มชาติ 
ซ่ึงน ามาวิเคราะห์ถึงลกัษณะของแรงจูงใจท่ีเป็นสาเหตุและการตดัสินใจยา้ยถ่ินผ่านเครือข่ายทาง
สังคม (Castles & Miller, 1993; De Jong & Fawcett, 1981) ท่ีก่อให้เกิดการตัดสินใจ ยา้ยถ่ินข้าม
ชาติของแรงงานลาวลาวท่ีถูกท าให้เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการคา้มนุษยข์า้มชาติ ท่ีปรากฏใน
ลกัษณะของการจดัหา การซ้ือ การขาย การขนส่ง การหน่วงเหน่ียวกกัขงั การจดัให้อยู่อาศยัหรือ
การรับไวซ่ึ้งบุคคลและถูกควบคุมดว้ยวิธีการต่าง ๆ จงัหวดัมหาสารคามสถานการณ์ของ แรงงาน
ต่างชาติยงัไม่ได้นับว่ารุนแรงมากนัก ส่วนมากยงัอยู่ในระดับท่ีสามารถควบคุมได้ ซ่ึงแรงงาน
ต่างชาติท่ีพบจ านวนมากจะเป็นเช้ือชาติลาวและพม่า ซ่ึงเขา้มาท างานในธุรกิจประมงปศุสัตวแ์ละ
กสิกรรม แต่ยงัพบว่าแรงงานท่ีเป็นหญิงมีบางส่วนท่ีท างานในธุรกิจประกอบการร้านอาหาร และ
ธุรกิจบนัเทิง ซ่ึงประเภทของธุรกิจเหล่าน้ีเอ้ือใหเ้กิดปรากฎการณ์ของการคา้มนุษยใ์นลกัษณะเพศ  
  ผลการวจิยั พบวา่ การเคล่ือนยา้ยเขา้มาท างานบริการของแรงงานขา้มชาติลาวนั้นเป็น 
ปรากฏการณ์ท่ีมีมาอย่างต่อเน่ืองโดยมีเครือข่ายการจดัหาอย่างเป็นระบบ มีปัจจยัดา้นเพศภาวะใน
สังคมวฒันธรรมของลาว ผลกัดันให้แรงงานข้ามชาติเหล่าน้ีต้องพลิกผนัตวัเองเข้าสู่อาชีพขาย
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บริการทางเพศด้วยเหตุผลหลายอย่าง ไม่ว่าจะเป็นปัจจยัด้านเศรษฐกิจและสังคม การตกอยู่ใต้
สภาวะไร้อ านาจในการต่อรอง การเป็นคนชายขอบในประเทศปลายทาง และแมว้า่การเขา้มาท างาน
น้ีจะส่งผลให้ฐานะทางเศรษฐกิจของตนเองดีข้ึน แต่การด าเนินชีวิตอยู่ในประเทศด้วยสถานะ      
ผดิกฎหมาย ท าให้ผูห้ญิงเหล่าน้ีต่างตกอยูใ่นสถานะคนชายขอบในท่ีตอ้งจ ายอมทุกดา้นเพื่อแลกกบั
การมีชีวิตอยู่ในประเทศไทยเพื่อผลตอบแทน ไม่สามารถท่ีจะเก่ียงงานไดแ้ละไม่สามารถต่อรอง
เร่ืองค่าตอบแทน การถูกกระท ารุนแรงทางเพศจากลูกคา้ แรงงานขา้มชาติเหล่าน้ีไม่ไดรั้บรู้เร่ือง
สิทธิและการคุม้ครอง อีกทั้งไม่ไดรั้บการบริการจากภาครัฐ แมเ้กิดการเจ็บป่วยก็ไม่สามารถเขา้รับ
บริการรักษาพยาบาลจากภาครัฐได ้ตอ้งอาศยันายจา้งดูแลและหายามารักษา ซ่ึงเหล่าน้ีลว้นแต่ท าให้
แรงงานขา้มชาติน้ีเป็นบุญคุณ และจ าเป็นตอ้งทดแทนหรือตอบแทนบุณคุณนายจา้งอย่างไม่มีท่ี
ส้ินสุด  
  3) วิจยัเร่ืองกระบวนการยา้ยถ่ินข้ามชาติของผูย้า้ยถ่ินท่ีตกเป็นเหยื่อการค้ามนุษย ์
ศึกษาโดย พทัฐกร ศาสนะสุพินธ์, ดุษฎี อายวุฒัน์ และ มณีมยั ทองอยู ่(2554)  
  มีประเด็นศึกษา คือกระบวนการยา้ยถ่ินขา้มชาติของผูย้า้ยถ่ินท่ีตกเป็นเหยื่อการคา้
มนุษยข์า้มชาติในประเทศไทย ฐานะประเทศไทยเป็นประเทศตน้ทางและประเทศปลายทาง 
  ผลการวิจยั พบว่า คุณลกัษณะผูย้า้ยถ่ินท่ีตกเป็นเหยื่อ ส่วนใหญ่เป็นเด็กและเยาวชน
อายุไม่ถึง 20 ปี แต่มีเหยื่อคนไทยบางส่วนเป็นผูใ้หญ่ เหยื่อในดา้นเพศส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษา
ระดบัมธัยมศึกษา แต่เหยื่อคนลาวในดา้นแรงงานส่วนใหญ่ไม่เคยเขา้เรียนหนงัสือในสถานศึกษา  
มาก่อน เหยื่อส่วนใหญ่มีอาชีพรับจา้งทัว่ไปและเป็นลูกจา้ง และท านาท่ีรับค่าจา้งหรือมีรายไดเ้ป็น
คร้ังคราวและรายวนัท่ีท าให้มีรายไดน้้อยและไม่แน่นอน มีภูมิหลงัของครอบครัวในลกัษณะผ่าน
การหยา่ร้างกบัสามีกบัภรรยามาก่อนในกรณีท่ีเป็นผูใ้หญ่ ส่วนผูท่ี้เป็นเด็กและเยาวชนมกัมีปัญหา
ครอบครัวจากการท่ีบิดาและมารดาหย่าร้างกัน และมีบางส่วนท่ีบิดาหรือมารดาคนใดคนหน่ึง
เสียชีวิต หรือเหยื่อส่วนใหญ่ไม่เคยยา้ยถ่ินขา้มชาติไปท างาต่างประเทศมาก่อน สาเหตุการยา้ยถ่ิน
ขา้มชาติเหยื่อส่วนใหญ่มีรายไดน้้อย และมีค่านิยมเดินทาไปท างานประเทศไทยและตอ้งการเห็น
สภาพท่ีแทจ้ริงของประเทศไทยประกอบกบัถูกชกัชวนและหลอกลวงโดยนายหนา้คา้มนุษย ์
  ค าตอบของงานวิจยัเสนอให้รัฐบาลไทยควรประสานความร่วมมือกับประเทศท่ี
เก่ียวข้องกับกระบวนการยา้ยถ่ินข้ามชาติทั้ งประเทศท่ีเป็นต้นทางและปลายทาง เพื่อก าหนด
มาตรการและกลไกในการสร้างกระบวนการยา้ยถ่ินข้ามชาติท่ีปลอดภยั โดยการจดัส่งแรงงาน
โดยตรงระหว่างรัฐประเทศตน้ทางต่อรัฐประเทศปลายทาง เพื่อลดการพึ่งพานายหน้าคา้มนุษยท่ี์
มุ่งหวงัประโยชน์โดยมิชอบ เจา้หน้าท่ีตรวจคนเขา้เมืองควรตรวจสอบอย่างละเอียดและสัมภาษณ์
เป็นการเฉพาะตวักบัผูย้า้ยถ่ินขา้มชาติท่ีเดินทางเขา้ประเทศไทยท่ีเป็นเด็ก หรือท่ีมีเหตุสงสัยวา่เป็น
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บุคคลท่ีไม่ใช่บุคคลในเอกสารเดินทาง และเจา้หน้าท่ีรัฐของไทยควรประสานขอ้มูลกบัประเทศ
ปลายทางเพื่อตรวจสอบและยืนยนับุคคล สอดส่องพฤติกรรมนายหน้าคา้มนุษย ์ก าหนดให้การ     
ถูกขูดรีดค่าเดินทาง ค่าเอกสารเดินทาง และค่าหัว เป็นการถูกแสวงหาประโยชน์ในรูปแบบหน่ึง
ของการถูกเอาลงเป็นทาสหรือเสมือนถูกเอาลงเป็นทาสจาการท างานในถ่ินหรือประเทศไทย
ปลายทาง 
  4) วิจัยเร่ือง การค้ามนุษย์ สถานการณ์และกลไกการแก้ไขปัญหา ศึกษาโดย           
นิภาพรรณ เจนสันติกุล (2561)  
  มีประเด็นศึกษา คือ ความรุนแรงเชิงวฒันธรรมผ่านโครงสร้างทางสังคมท่ีผูช้าย     
เป็นใหญ่ เกิดการกดข่ีเอารัดเอาเปรียบต่าง ๆ และการใชค้วามรุนแรงทางตรงกลายเป็นเร่ืองธรรมดา
หรือยอมรับได้ในสังคม อิทธิพลของปัจจัยทางวฒันธรรมท าให้คนในสังคมมองไม่เห็นว่า
ปรากฎการณ์ท่ีเกิดข้ึนเป็นความรุนแรง สถานการณ์ความยากจน ความอติทางเช้ือชาติ ความไม่เป็น
เอกภาพของการก าหนดนโยบายและการน านโยบายไปปฏิบติัเก่ียวกบัการคา้มนุษย ์เน่ืองจากการ
ท างานของหน่วยงานมีความทบัซ้อน ส่งผลในเชิงการบริหารท่ีไม่สามารถติดตามการด าเนินงาน
ตามนโยบาย และขาดระบบการรายงานติดตามอยา่งต่อเน่ือง 
  ค าตอบของงานวิจยัเสนอให้ การจดัการและลดปัญหาการค้ามนุษย ์ทุกฝ่ายควรมี
ความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนเป็นหุ้นส่วนของปัญหาร่วมกนั เพื่อให้เกิด
ลักษณะการท างานท่ีสอดประสานไปในทิศทางเดียวกัน และปรับปรุงกลไกการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินการให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน ดว้ยการเปิดโอกาสให้มีการตรวจสอบทั้งจาก
ภายนอกและผ่านหน่วยงานต่าง ๆ ลดความทับซ้อนของภาระหน้าท่ีของคณะกรรมการและ
คณะอนุกรรมการท่ีเก่ียวขอ้ง ในดา้นการบงัคบัใช้กฎหมายในการป้องกนัและปราบปรามการคา้
มนุษย ์ควรก าหนดมาตรการการลงโทษท่ีชดัเจนและครอบคลุมทุกการกระท าของผูก้ระท าผดิ 
  5) วิจยัเร่ือง การค้ามนุษยเ์ด็ก กรณีศึกษาแรงงานเด็กชาวเมียนมา ลาว และกมัพูชา 
ศึกษาโดย ผศ.ดร.กนกวรรณ อู่ทองทรัพย,์ ประเทือง ช่วยเกล้ียง (2562)  
  มีประเด็นศึกษา คือ. 1) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบ เง่ือนไข ปัจจยัท่ีส่งเสริมและสนบัสนุน
ใหเ้ด็กหญิง เด็กชายชาวพม่า กมัพูชา และ ลาวเขา้สู่กระบวนการคา้มนุษย ์2) เพื่อศึกษารูปแบบ และ 
วธีิการของการคา้มนุษยเ์ด็กชาวพม่า กมัพูชา และ ลาวเขา้สู่กระบวนการคา้มนุษย ์3) ศึกษาแนวทาง
ในการพฒันากลไกในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการคา้มนุษยใ์นเด็ก  
  ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส าคัญ ท่ี ส่งเส ริมให้ เหยื่อค้ามนุษย์เด็กทั้ งหมดเข้าสู่
กระบวนการคา้มนุษย ์คือ 1) ปัจจยัทางเศรษฐกิจ อนัไดแ้ก่ความยากจนซ่ึงมีส่วนสัมพนัธ์กบัอตัรา
การรู้หนงัสือ สืบเน่ืองจากภาวะความยากจนท าใหเ้ด็กเหล่าน้ีไม่สามารถเขา้เรียนหนงัสือ อตัราการรู้
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หนังสือและการอ่านออกเขียนได้จึงอยู่ในระดบัต ่า ซ่ึงง่ายต่อการถูกชักจูงและตกเป็นเหยื่อของ
กระบวนการค้ามนุษย์ 2) ปัจจยัทางด้านครอบครัว ซ่ึงเห็นได้จากอัตราการเกิดของสมาชิกใน
ครัวเรือน ส่วนใหญ่แลว้พบวา่ยิ่งครอบครัวมีขนาดใหญ่ (มีบุตรมากกวา่ 5 คนข้ึนไป) เท่าใดยอ่มเอ้ือ
ใหเ้ด็กเขา้สู่กระบวนการคา้มนุษย ์เน่ืองจากครอบครัวไม่สามารถรับภาระเล้ียงดูเด็กเหล่านั้นได ้และ
ขอ้มูลยงัแสดงให้เห็นวา่บุคคลในครอบครัวมีส่วนส าคญัมากในการตดัสินใจ และหลายกรณีพบวา่
บุคคลในครอบครัวสมยอมใหเ้หยือ่เด็กเขา้สู่กระบวนการคา้มนุษย ์เพื่อแลกกบัเงินเพียงไม่ก่ีพนับาท
ท่ีครอบครัวจะไดรั้บ ส่วนรูปแบบของการเขา้สู่กระบวนการคา้มนุษยพ์บว่าเด็กมากกวา่ร้อยละ 50 
เขา้สู่กระบวนการคา้มนุษยเ์พื่อการบงัคบัใช้แรงงาน โดยเป็นแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมโดย
ได้รับค่าจ้างต ่ากว่าระดับและมีวิถีชีวิตต ่ากว่ามาตรฐาน นอกจากน้ียงัพบว่าเด็กส่วนใหญ่เข้าสู่
ประเทศไทยแบบผิดกฎหมาย หรือ ลกัลอบเขา้เมืองผ่านพรมแดนธรรมชาติโดยมีกระบวนการคา้
มนุษยข์า้มชาติเขา้มาเก่ียวขอ้งในฐานะตวัแทนหรือนายหนา้ ดงันั้นเม่ือน าแนวคิดท่ีเก่ียวกบัศกัด์ิศรี
ความเป็นมนุษย ์แนวคิดเก่ียวกบัการให้เป็นแรงงานท่ีถูกบงัคบัซ่ึงมีปัจจยั ท่ีเก่ียวขอ้งอยู ่3 ประการ 
คือ ความตอ้งการของนายจา้ง การเขา้มาของผูใ้ช้แรงงาน ตลาดแรงงาน และ แนวคิดว่าดว้ยโลกา
ภิวฒน์ักบักระบวนการกลายเป็นสินคา้ของมนุษย ์ท่ีมองว่าทุนนยิมท าให้มนุษยก์ลายเป็นสินคา้มี
มูลค่าในการซ้ือขายแลกเปล่ียน เม่ือนายจา้งมีความประสงค์ตอ้งการแรงงานมากจึงท าให้เด็กจาก
ประเทศเมียนมา ลาว และ กมัพูชาเดินทางเขา้สู่ประเทศไทย โดยหวงัผลตอบแทนท่ีดีกวา่การท างาน
อยู่ในประเทศของตนเอง ประกอบกบัครอบครัวและคนใกลชิ้ดมองว่า เด็กเหล่าน้ีมีมูลค่าเสมือน
เป็นสินคา้ จึงท าใหค้รอบครัวขายเด็กเหล่าน้ีใหก้บักระบวนการคา้มนุษย ์เพื่อแลกเงินจ านวนไม่มาก
นัก สะทอ้นให้เห็นถึงการลดทอนคุณค่าและศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์ซ่ึงเด็กเหล่าน้ีไม่ได้รับ
สิทธิในการปฏิบัติอย่างเสมอภาค เน่ืองจากเด็กเหล่าน้ีมีสถานะเป็นเพียงแค่สินค้าราคาถูกใน
ตลาดแรงงาน เพื่อตอบสนองความตอ้งการของนายจา้งชาวไทยท่ีเพิ่มมากข้ึน แมว้า่ค่าจา้งแรงงาน 
สวสัดิการ ความเป็นอยูข่องแรงงานอพยพเหล่าน้ี เม่ือเปรียบเทียบกบัแรงงานทอ้งถ่ินชาวไทยแลว้
จะไดรั้บในอตัราท่ีน้อยกว่า แต่กลบัพบว่าสูงกว่าเม่ือเปรียบเทียบกบัค่าจา้ง สวสัดิการในประเทศ  
ตน้ทางท่ีเหยื่ออพยพออกมา จึงท าให้เด็กกลุ่มน้ียินยอมเขา้สู่กระบวนการคา้มนุษย ์ประกอบกบั
ภายใตก้ระแสโลกาภิวตัน์พบว่า ความกา้วหน้าทางเทคโนโลยี ความก้าวหน้าเร่ืองการรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสาร ผลกัดนัให้เด็กเขา้ถึงขอ้มูลยงัประเทศปลายทางไดง่้ายข้ึน และสามารถเปรียบเทียบถึงความ
ไม่เท่าเทียมกนัในเร่ืองของค่าจา้งแรงงานระหวา่งประเทศตน้ทางและประเทศปลายทาง ผนวกกบั
การเดินทางขา้มมายงัประเทศปลายทางท่ีง่ายและราคาไม่แพงผา่นการลกัลอบเขา้ทางด่าน พรมแดน
ธรรมชาติ ท าให้เด็กเหล่าน้ีตกเป็นเหยื่อของกระบวนการคา้มนุษย ์และง่ายต่อการหลอกลวงจาก
อาชญากรขา้มชาติ ท่ีส าคญักฎหมายของประเทศไทยไม่สามารถเขา้ถึง เน่ืองจากการคา้มนุษยเ์ป็น
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อาชญากรรมขา้มชาติมีการคาบเก่ียวกบันอกราชอาณาจกัรไทย อีกทั้งการบงัคบัใช้กฎหมายโดย
เจา้หน้าท่ีของรัฐไม่เขม้งวดเท่าท่ีควร ประกอบกบักระบวนการยุติธรรมของประเทศไทยมีความ
ล่าช้า ส่งผลให้กฎหมายไทยไม่มีประสิทธิภาพเพื่อแกไ้ขการคา้มนุษยเ์ด็ก นอกจากน้ีผลการศึกษา 
ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยั ของทวชียั ระเบียบ และ งานวิจยัของกิตติศกัด์ิ เจิมสิทธิประเสริฐและคณะ 
ซ่ึงพบวา่สาเหตุหลกัท่ีผลกัให้เขา้สู่การคา้มนุษย ์เกิดจากสภาพครอบครัวท่ียากจน บิดามารดาแยก
ทางกนั สถานะทางครอบครัวอยูใ่นระดบัต ่ามีหน้ีสินมาก และการเขา้สู่กระบวนการคา้มนุษยเ์พราะ
ต้องการแสวงหาคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจของครอบครอบครัวให้ดีข้ึน นอกจากน้ียงัพบว่า
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของชนกพล สกลผดุงเขตต ์และงานวิจยัของ พงษธ์ร ส าราญ ท่ีระบุวา่ปัญหา
ของการคา้มนุษยเ์กิดจากประเทศไทยยงัขาดมาตรการท่ีจ าเป็นในการแกไ้ขปัญหา ในขณะเดียวกนั
ผลการวิจยัยงัสอดคล้องกับงานของภทัรวรรณ เวชชศาสตร์ และ ศิระ สว่างศิลป์ซ่ึงระบุว่าแนว
ทางการแก้ปัญหาการคา้มนุษยค์วรจะต้อง กระท าผ่านการบังคบัใช้กฎหมายอย่างเขม้งวด และ 
บูรณาการในทุกภาคส่วน 
  ค าตอบของงานวิจัยเสนอให้1) ควรน ามาตรฐานและพันธกรณีระหว่างประเทศ        
มาผลกัดนัการพฒันากฎระเบียบ และกลไกการขบัเคล่ือนภายในประเทศให้เกิดข้ึนอย่างต่อเน่ือง
และให้เป็นรูปธรรม 2) ควรการเร่งเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศตน้ทางทางผ่านและ 
ปลายทาง ในการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์อย่างเป็นระบบ ทั้ งในเชิงนโยบายการก าหนด             
แนวทางการท างานและการแกไ้ขปัญหาร่วมกนัในระยะยาว ตลอดจนลดช่องวา่งความแตกต่างทาง
กฎหมายและขอ้มูลของแต่ละประเทศ 3) ควรบูรณาการความร่วมมือเชิงนโยบายโดยการบูรณาการ
องคค์วามรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์เพื่อสร้างมาตรฐานและความเป็น
เอกภาพของการด าเนินการพฒันาแนวปฏิบติัท่ีดี และเป็นการสร้างความตระหนกัรู้ และองคค์วามรู้
ในการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีและผูท่ี้เก่ียวข้องกับประเด็นการค้ามนุษย์ และอาชญากรรม      
ขา้มชาติ 4) ควรเร่งส่งเสริมพฒันาความร่วมมือกบัองคก์รและภาคประชาสังคมระหวา่งประเทศดว้ย
ส่งเสริมการเข้าไปมีส่วนร่วมในการก าหนดบรรทดัฐานระหว่างประเทศเร่ือง การแก้ไขปัญหา
การคา้มนุษย ์เพื่อให้ประเทศตน้ทาง ทางผ่าน และปลายทางไดร่้วมแลกเปล่ียนขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง
อย่างตรงไปตรงมามีการเปิดเผยขอ้มูลต่อสาธารณชน และ น าไปสู่การพฒันานโยบายและกลไก     
ท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัภูมิภาคต่อการแกไ้ขปัญหา  
  6) วิจยัเร่ืองการคา้มนุษยเ์พื่อคา้ประเวณี: ศึกษากรณีอ าเภอหาดใหญ่ ศึกษาโดย 
สนนั ยามาเจริญ (2560)  
  มีประเด็นศึกษา คือ เพื่อศึกษากฎหมายเก่ียวกบัการคา้ประเวณีและการคา้มนุษยเ์พื่อ
วเิคราะห์ถึงลกัษณะองคป์ระกอบของความผดิเก่ียวกบัการคา้มนุษย ์และความผิดในการคา้ประเวณี 
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เพื่อศึกษาถึงลักษณะและรูปแบบการด าเนินการ อันเก่ียวกับการค้าประเวณีภายในเขตอ าเภอ
หาดใหญ่ เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ถึงลกัษณะและรูปแบบลกัษณะของการคา้ประเวณีในเขตอ าเภอ
หาดใหญ่ และลักษณะการค้าประเวณีท่ีเป็นการค้ามนุษยใ์นเขตอ าเภอหาดใหญ่ และเพื่อสร้าง     
องค์ความรู้ทราบถึงสถานการณ์ท่ีเป็นสภาพจริง และจะเป็นแนวทางในการด าเนินการป้องกัน 
ปราบปราม และแกไ้ข ปัญหาการคา้ประเวณีและการคา้มนุษยท่ี์เหมาะสมในอนาคต 
  ค าตอบของงานวิจยัเสนอให้ 1) เจา้หนา้ท่ีด าเนินดดีเก่ียวกบัการคา้ประเวณี อยากให้มี
ส่ิงสนบัสนุนในการปฏิบติังาน เช่น ยานพาหนะส าหรับใชใ้นการรับส่งผูเ้สียหายช่วงเวลานอกเวลา
ราชการ สนับสนุนค่าใช้จ่ายส่วนการประสานงานปัจจุบันยงัเป็นภาระค่าใช้จ่ายของเจ้าหน้าท่ี      
การอบรมหรือสัมมนาท่ีมุ่งวตัถุประสงค์ในการฝึกการปฏิบติัจริงท่ีเป็นรูปธรรม ทั้งกระบวนการ
เพื่อซักซ้อมบทบาทของเจา้หน้าที่ที่เกี่ยวขอ้งเพื ่อเตรียมความพร้อมในการปฏิบตัิงานอย่าง
รวดเร็ว 2) ความเหมาะสมของบทบญัญติัของกฎหมาย ยงัมีความไม่สอดคล้องและไม่สามารถ
บรรลุวตัถุประสงคต์ามเจตนารมณ์จากการปฏิบติังานจริงได ้เน่ืองจากไม่สอดคลอ้งกบัแนวทางใน
การปฏิบติัท าให้เกิดปัญหาในการด าเนินคดี การสอบสวนโดยสหวิชาชีพยงัมีบุคลากรไม่เพียงพอ 
จึงท าให้ผูต้อ้งหาหรือผูเ้สียหาย จะตอ้งไดรั้บการสอบสวนขยายต่อไปหรือท าให้ตวัผูเ้สียหายหรือ
ผูต้อ้งหาหลบหนี ท าให้ไม่สามารถด าเนินคดีต่อไปได ้ควรให้มีการสอบสวนต่อสหวิชาชีพและ
บุคคลใดบุคคลหน่ึงในลกัษณะของการเลือก เน่ืองจากกฎหมายเก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าวยงัใหม่ และ
อาจจะไม่สอดคลอ้งกบัการป้องกนัปราบปรามคดีเหล่าน้ี จึงท าให้เกิดขอ้ขดัขอ้งในการด าเนินคดี
ลกัษณะคล้ายกนั ควรก าหนดให้มีหน่วยงานท่ีด าเนินคดีหลกัเก่ียวกบัการคา้ประเวณีหรือการคา้
มนุษย์ โดยเป็นหน่วยงานท่ีมีเจา้หน้าท่ีร่วมประจ า เพื่อให้เป็นไปตามกฎหมายและสนับสนุน         
ท่ีเหมาะสม อัตราโทษส าหรับความผิดยงัน้อยเกินไป ยงัขาดพยานหลักฐานในการด าเนินคดี
เน่ืองจากผูเ้สียหายหรือเหยือ่มกัไม่อยากอยูใ่นความดูแลของรัฐ ในดา้นความช่วยเหลือตลอดจนการ
คุ้มครองสิทธิต้องประสานงานเก่ียวกับหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง แต่ได้รับความร่วมมือล่าช้า         
การด าเนินการอาจไม่ประสบผลส าเร็จ และเจ้าหน้าท่ีสังคมสงเคราะห์ไม่มีจ  านวนบุคลากร              
ท่ีเพียงพอในการใหก้ารดูแล หรือการส่ือภาษาเน่ืองจากเหยือ่ส่วนใหญ่มกัจะเป็นคนต่างดา้ว 
  7) วิจยัเร่ือง การคา้มนุษยใ์นประเทศไทย ปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุ เคร่ืองมือ และกลไกใน
การแกไ้ข ศึกษาโดย พนัเอกหญิง เจษฎา มีบุญลือ (2556)  
  มีประเด็นศึกษา คือเพื่อสะทอ้นให้เห็นถึงภาพรวมทัว่ไปของการคา้มนุษยใ์นประเทศ
ไทย บริบทต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับการค้ามนุษย ์ประมวลปรากฎการณ์ส าคญัของการคา้มนุษยใ์น
ประเทศไทยและประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มน ้ าโขง ตลอดจนศึกษาเคร่ืองมือและกลไกในการแกไ้ข 
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จึงจ าเป็นตอ้งร่วมมือทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและด าเนินการใหส้อดคลอ้งกบักฎหมายของประเทศ
และพนัธกรณีระหวา่งประเทศ  
  ผลการวจิยั พบวา่ จากปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุท าให้เกิดขบวนการคา้มนุษยใ์นประเทศไทย
ในบทท่ี 3 เร่ิมจากปัจจยัดึงดูด ได้แก่ ความเจริญทางดา้นการคมนาคมของประเทศท่ีเช่ือมโยงกบั
ประเทศเพื่อนบา้นในลุ่มแม่น้าํโขง ความจ าเป็นในการใชแ้รงงานภายในประเทศของไทย ตลอดจน
เง่ือนไขปัจจยัท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ท่ีเอ้ืออ านวยต่อขบวนการคา้มนุษย ์รวมทั้งเครือข่ายการคา้มนุษยท่ี์
มีการปรับเปล่ียนรูปแบบให้ซับซ้อนมากข้ึน ปัจจยัผลกัดนัตั้งแต่ปัญหาความยากจน ความไม่สงบ
ทางการเมือง วฒันธรรม ค่านิยม และทศันคติของประเทศต้นทาง ความเช่ือตามทฤษฎี Trickle 
Down Theory ท่ีกล่าวว่า การพฒันาจะสามารถแกไ้ขปัญหาความยากจนของประชาชนได ้อีกทั้ง
ปัจจยัเสริมจากอิทธิพลของกระแสโลกาภิวตัน์และปรากฏการณ์การเช่ือมโยง ระหวา่งการยา้ยถ่ิน
ขา้มชาติของแรงงานสตรีในอนุภูมิภาคลุ่มน้าํโขง ท่ีถูกชกัน าเขา้สู่ขบวนการคา้มนุษย ์ประกอบกบั
สถานะของกลุ่มประเทศอนุภูมิภาคลุ่มน้าํโขง ได้แก่ พม่า กัมพูชา สปป.ลาว ท่ีเป็นทั้งประเทศ      
ตน้ทาง ทางผา่น และปลายทาง ของเส้นทางการคา้มนุษย ์ท าใหป้ระชาชนบางกลุ่มตอ้งตกเป็นเหยื่อ
ของขบวนการฯ ในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งการคา้ประเวณี การถูกบงัคบัใชแ้รงงาน แก๊งขอทาน เป็นตน้ 
ดงันั้น แนวทางแกไ้ขเพื่อให้เกิดเป็นรูปธรรม จ าเป็นตอ้งมีการก าหนดนโยบายยุทธศาสตร์ แผนใน
ระดับประเทศและการร่วมมือทั้งระดับภูมิภาค และการร่วมมือในระดบัองค์กร โดยมีเคร่ืองมือ 
กลไกต่างๆ เพื่อใชใ้นการแกไ้ขปัญหา เช่น อนุสัญญาสหประชาชาติวา่ดว้ยการต่อตา้นอาชญากรรม
ขา้มชาติท่ีกระท าโดยองคก์รอาชญากรรม พิธีสารวา่ดว้ยการต่อตา้นการลกัลอบขนผูย้า้ยถ่ินทางบก 
ทางทะเล และทางอากาศ ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน พระราชบัญญัติป้องกันและ
ปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ.2551 ฯลฯ 
  8) วิจยัเร่ือง การช่วยเหลือและฟ้ืนฟูเยียวยาผูเ้สียหายจากการค้ามนุษย์ในรูปแบบ      
สหวิชาชีพ: กรณีศึกษาโครงการบา้นพิทกัษ์และคุม้ครองสิทธิเด็กชุมชนเผ่าลุ่มน ้ าโขง ศึกษาโดย
ดุษฎี จนัทรากา (2555)  
  มีประเด็นศึกษา คือ รูปแบบ กลไกการให้ความช่วยเหลือและฟ้ืนฟูเยียวยาผูเ้สียหาย
จากการคา้มนุษย ์ปัจจยัสาเหตุและผลลพัธ์จากการเขา้สู่ขบวนการคา้มนุษย ์ผลสัมฤทธ์ิ และปัญหา
อุปสรรคในการใหค้วามช่วยเหลือและฟ้ืนฟูเยยีวยาผูเ้สียหายจากการคา้มนุษยใ์นรูปแบบสหวชิาชีพ 
  ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัสาเหตุให้เขา้สู่กระบวนการคา้มนุษยมี์หลายปัจจยัทั้งปัจจยั
ผลกัและปัจจยัดึงดูด ท่ีส าคญัได้แก่ 1) สภาพปัญหาทางดา้นเศรษฐกิจ 2) สภาพปัญหาครอบครัว     
3) การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร 4) นโยบายความตอ้งการแรงงานทางปลายทาง 5) ตกอยู่ในภาวการณ์
ว่างงาน 6) ความเหล่ือมล ้ าในการพฒันาประเทศระหว่างประเทศต้นทางกับประเทศปลายทาง        
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7) ค่านิยม 8) การคมนาคมเดินทางสะดวก 9) ค่าจา้ง รายไดต้น้ทางตกต ่า 10) เป็นเพราะสถานภาพ
ทางสังคม วฒันธรรมของผูเ้สียหายฯ ท่ีต้นทาง 11) ได้รับผลกระทบทางการเมือง 12) มีปัญหา
สุขภาพ 13) อาศยัอยูใ่นครอบครัวและถูกใชใ้ห้ท างานให้เอเยน่ตค์า้มนุษย ์การเขา้สู่กระบวนการคา้
มนุษยส่์วนใหญ่จะมีผูช้ักชวน ซ่ึงเป็นนายหน้า/เอเย่นต์ท่ีอยู่ในหมู่บา้นหรือหมู่บา้นใกล้เคียงโดย
ญาติและเพื่อนหรือคนในหมู่บา้นท่ีไปท างานมาชักชวน หรือเป็นคนในครอบครัว และนายหน้า
เดินทางมาชกัชวนเอง ซ่ึงปัจจุบนัจะเป็นคนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัเหยื่อท่ีมาเยี่ยมบา้น นอ้ยสุดจะเป็น
คนแปลกหนา้ท่ีไม่เคยรู้จกักนัท่ีเจอกนั เหยื่อมีความไวว้างใจเพราะเป็นคนบา้นเดียวกนั รู้ปัญหาใน
ครอบครัว/พื้นท่ีเป็นอย่างดี สามารถสร้างเง่ือนไขบีบบงัคบัให้เหยื่อและครอบครัวตอ้งตกอยู่ใน
ภาวะจ ายอม อีกทั้งเป็นค่านิยมของคนส่วนใหญ่นิยมอพยพออกไปท างานนอกชุมชน ท าให้เกิดผล
กระทบความเสียหายท่ีไดรั้บจากการคา้มนุษยท์ั้งต่อจิตใจ น่าอบัอาย ภาครัฐไดใ้ห้ความช่วยเหลือ
คุม้ครองและฟ้ืนฟูเยยีวยาผูเ้สียหายในรูปแบบสหวชิาชีพ 
  ค าตอบของงานวิจัยเสนอให้ รณรงค์ประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือทุกประเภทเพื่อให้
กลุ่มเป้าหมายเข้าใจการเคล่ือนยา้ยแรงงานอย่างปลอดภัย ส่งเสริมผลักดันให้กลไกทุกระดับ
โดยเฉพาะระดบัจงัหวดัของกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ด าเนินการอยา่ง
จริงจงัในการจดัการปัญหาการคา้มนุษย ์ผลกัดนัให้มีการบรรจุเร่ืองสิทธิมนุษยชน สิทธิเด็กและ
การคา้มนุษยไ์วใ้นการเรียนการสอนทั้งในและนอกระบบการศึกษาทุกระดบั เพิ่มศกัยภาพและการ
เข้มงวดในการบังคับใช้มาตรการทางกฎหมาย ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการจัดตั้ ง/จัดหา       
สถานคุ้มครองผูเ้สียหายจากการค้ามนุษย์ภาคเอกชน ส่งเสริมและขยายความร่วมมือกับภาคี
เครือข่ายทุกระดบัทั้งในและต่างประเทศอยา่งต่อเน่ือง ส่งเสริมศกัยภาพให้กบัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินด าเนินงานร่วมกบัเครือข่ายประชาคมท่ีเก่ียวขอ้งจากทุกภาคส่วน ส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ระหว่างเครือข่ายความร่วมมือในระดับอนุภูมิภาคและระดับภูมิภาค จดัเวทีแลกเปล่ียนข้อมูล
ข่าวสารระหว่างภาคีเครือข่าย ให้มีหน่วยบริการแบบครบวงจรในพื้นท่ีเส้นทางการค้ามนุษย ์
ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการคา้มนุษย ์ระหวา่งเมืองท่ีจงัหวดัชายแดนทุก
จงัหวดั รณรงคส์ร้างความเข้าใจในการแกไ้ขปัญหาการคา้มนุษยก์บัประชาชน การมีส่วนร่วมของ
ราชการส่วนทอ้งถ่ินและชุมชนของผูเ้สียหาย เป็นตน้ 
  9) วิจยัเร่ืองการน าการคา้มนุษยด์า้นแรงงานมาเป็นเง่ือนไขในการคา้ระหวา่งประเทศ
ของประเทศสหรัฐอเมริกาท่ีมีผลกระทบต่อกฎหมายไทย ศึกษาโดย วลัภา ทบัสุวรรณ (2559)  
  มีประเด็นศึกษา คือ การคา้มนุษยต์ามพิธีสารเพื่อป้องกัน ปราบปราม และลงโทษ
การค้ามนุษย ์โดยเฉพาะสตรีและเด็กเพิ่มเติมอนุสัญญาสหประชาชาติเพื่อต่อตา้นอาชญากรรม    
ขา้มชาติท่ีจดัตั้งในลกัษณะองคก์ร การคา้มนุษยต์ามพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการคา้



142 

มนุษย ์พ.ศ. 2551 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม โดยเฉพาะตาม Trafficking Victimss Protection Act of 2000 
(TVPA) ซ่ึงเป็นกฎหมายการคา้มนุษยข์องประเทศสหรัฐอเมริกา ในส่วนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการ
บงัคบัใชแ้รงงาน หรือการใชแ้รงงานเด็ก อนัเป็นหน่ึงในหลกัการและสิทธิขั้นพื้นฐานในการท างาน 
ภายใตเ้ง่ือนไขท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้ระหวา่งประเทศ ท่ีส่งผลให้ประเทศสหรัฐอเมริกาอาจน ามาอา้ง
ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการก าหนดเง่ือนไข ภายใตม้าตรการจ ากดัหรือหา้มการน าเขา้สินคา้ท่ีอาจจะเป็น
การละเมิดต่อหลัก เส รีในทางการค้าของ WTO และความตกลง GATT และวิ เคราะห์ ซ่ึ ง
ความสัมพนัธ์กับมาตราการจ ากัดปริมาณตาม Article XI ของ GATT ข้อยกเวน้ทัว่ไป (General 
Exceptions) ตาม Article XX ของ GATT อีกทั้ งกฎระเบียบทางเทคนิคภายใต้ความตกลงว่าด้วย
อุปสรรคเทคนิค ต่อการค้า รวมทั้ งวิเคราะห์ผลกระทบจากการจัดท ารายงานประจ าปีของ
สหรัฐอเมริกากบัสภาพปัญหาการคา้มนุษยใ์นประเทศไทย ซ่ึงส่งผลต่อการแกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมาย
ภายในของประเทศไทย  
  ค าตอบของงานวิจยัเสนอให้ จากการศึกษาวิเคราะห์ถึงความสัมพนัธ์ระหว่างการคา้
มนุษยด์า้นแรงงาน ท่ีมีลกัษณะเป็นการบงัคบัใชแ้รงงาน หรือการใชแ้รงงานเด็ก กบัประเด็นในเร่ือง
แรงงานตามหลกัการและสิทธิขั้น พื้นฐานในการท างาน กบัการคา้ระหวา่งประเทศภายใตห้ลกัการ
ขององค์การการค้าโลก (WTO) และความตกลง GATT ซ่ึงประเทศสหรัฐอเมริกาอาจหยิบยก        
ในเร่ืองการคา้มนุษยด์า้นแรงงาน มาเป็นขอ้อา้งเพื่อใชม้าตรการจ ากดัหรือห้ามการน าเขา้สินคา้กบั
ประเทศ ท่ีถูกจดัให้อยู่ในอนัดบั Tier 3 กลุ่มของประเทศท่ีด าเนินการไม่สอดคลอ้งกบัการปฏิบติั
ตามมาตรฐานขั้นต ่า และไม่มีความพยายามอย่างมีนัยส าคญัท่ีจะปรับปรุงแก้ไขตามท่ีปรากฏใน
รายงานสถานการณ์การคา้มนุษย ์(TIP Report) ซ่ึงประเทศไทยถูกจดัอนัดบัอยูด่ว้ยนั้น ประเทศไทย
จะตอ้งให้สัตยาบนัอนุสัญญาท่ีเหลืออีก 2 ฉบบัด้วย กล่าวคือ อนุสัญญาฉบบัท่ี 87 ว่าด้วยว่าด้วย
เสรีภาพในการสมาคมและการคุม้ครองสิทธิในการรวมตวั ค.ศ. 1948 และอนุสัญญาฉบบัท่ี 98 ว่า
ด้วยสิทธิในการรวมตวัและการร่วมเจรจาต่อรอง ค.ศ. 1949 เพื่อท่ีจะได้อ้างได้ว่าประเทศไทย        
ได้ยอมรับและด าเนินการตามมาตรฐานแรงงานพื้นฐานแล้วประเทศไทยก็ควรด าเนินการ 
โดยเฉพาะเก่ียวกบัการดูแลการจา้งงานลูกจา้งในภาคประมงให้สอดคลอ้งกบัอนุสัญญาฉบบัท่ี 188 
ว่าด้วยการท างานในภาคประมง ค.ศ. 2007 เพื่อท าให้มั่นใจว่าคนงานประมงจะได้มีสภาพการ
ท างานท่ีมีคุณค่าบนเรือประมง ในเร่ืองของขอ้ก าหนดขั้นต ่าในการท างานบนเรือ สภาพการปฏิบติั
หนา้ท่ี ท่ีพกัอาศยัและอาหาร การคุม้ครองความปลอดภยัและสุขภาพอนามยัในการท างาน การดูแล
ทางการแพทย ์และการประกนัสังคม รวมกนับูรณาการกนัในทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในส่วนท่ี
เป็นหน่วยงานภาครัฐ ท่ีมีหน้าท่ีท่ีต้องเป็นผูน้ าหลักในการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ โดยการ
ประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเป็นภาคเอกชน รวมทั้งหน่วยงานท่ีเป็นองคก์รอิสระ (NGOs) 
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สร้างแนวความคิดท่ีดี สร้างความโปร่งใสในการด าเนินงานเพื่อแกไ้ขปัญหาการคา้มนุษยร่์วมกนั 
สร้างจิตส านึกท่ีดีให้กบัประชาชนในการมีส่วนร่วมเพื่อแจง้ขอ้มูลต่อเจา้หนา้ท่ีของรัฐ หากพบเห็น
การกระท าท่ีเป็นการคา้มนุษย ์เร่งรัดประสานงานเพื่อติดตามผลและเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ความ
คืบหนา้ในการด าเนินการเพื่อแกไ้ขปัญหาการคา้มนุษยใ์หเ้ป็นท่ีกวา้งขวาง ให้รับรู้ถึงส่ือและรัฐบาล
ต่างประเทศวา่ ประเทศไทยไดมี้ความพยายามอยา่งต่อเน่ืองในการด าเนินการเพื่อขจดัปัญหาการคา้
มนุษยแ์ลว้ ด าเนินการแสวงหาตลาดการคา้จากประเทศท่ีไม่ไดมี้เง่ือนไขเก่ียวกบัการคา้มนุษยด์า้น
แรงงานมาใชใ้นการคา้ระหวา่งประเทศ และเป็นตลาดท่ีมีศกัยภาพเพื่อรองรับสินคา้หรือ ผลิตภณัฑ์
ท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายจากการถูกจดัอนัดบัการคา้มนุษย ์
  10) วิจยัเร่ือง การน านโยบายการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษยไ์ปปฏิบติัเชิง
บูรณาการ ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัสระแกว้ ศึกษาโดย ธนสนุทร สวา่งสาลี, สมิหรา จิตตลดากร (2561)  
  มีประเด็นศึกษา คือ พฒันาการของนโยบายการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย์
ของประเทศไทย และการน านโยบายการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษยไ์ปปฏิบติัเชิงบูรณา
การในเขตพื้นท่ีจงัหวดัสระแกว้  
  ผลการวจิยัพบวา่ จุดเร่ิมตน้ของนโยบายการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษยข์อง
ประเทศไทยเร่ิมจากท่ีประเทศไทย ไดล้งนามในพิธีสารการป้องกนั ปราบปรามและลงโทษการคา้
มนุษย์โดยเฉพาะสตรีและเด็ก พ.ศ. 2544 (2001) เพิ่มเติมอนุสัญญาสหประชาชาติเพื่อต่อต้าน
อาชญากรรมขา้มชาติท่ีจดัตั้งในลกัษณะองคก์ร ต่อมารัฐบาลไดป้ระกาศเจตนารมณ์ในการต่อตา้น
การคา้มนุษย ์และก าหนดนโยบายเร่ืองการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษยข์องประเทศไทย
เป็นวาระแห่งชาติเม่ือวนัท่ี 6 สิงหาคม 2547 ประเทศต่างๆท่ีอา้งวา่ประเทศไทยเป็นแหล่งแสวงหา
ประโยชน์มิชอบจากการคา้หญิงและเด็ก โดยเห็นว่าประเทศไทยตกอยู่ใน 3 สถานะ คือสถานะท่ี
หน่ึงเป็นประเทศตน้ทางท่ีส่งเด็กและผูห้ญิงไปคา้ทั้งในภูมิภาคและนอกภูมิภาค สถานะท่ีสองเป็น
ประเทศทางผ่านท่ีรับเด็กและผูห้ญิงจากประเทศอ่ืนทั้งในภูมิภาคและนอกภูมิภาค เขา้มาและผา่น
ไปประเทศอ่ืน สถานะท่ีสามเป็นประเทศปลายทางคือน าเด็กและผูห้ญิงจากท่ีต่างๆ มาคา้บริการทาง
เพศ ประกอบกับสหรัฐอเมริกาประกาศใช้ กฎหมายคุ้มครองผูต้กเป็นเหยื่อจากการค้ามนุษย ์
(TVPA) เม่ือปี พ.ศ. 2543 เพื่อประเมินสถานการณ์ การแกไ้ขปัญหาตามมาตรฐานขั้นต ่าในการยุติ
การคา้มนุษยข์องประเทศต่างๆ ท่ีสหรัฐอเมริกาก าหนดให้ประเทศต่างๆ ตอ้งด าเนินการไม่ให้มี
การคา้มนุษย ์คณะรัฐมนตรีไดมี้มติเห็นชอบนโยบาย ยุทธศาสตร์ และมาตรการในการป้องกนั และ
ปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ. 2554-2559 เม่ือวนัท่ี 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2553 โดยยดึหลกัการส าคญั 
คือ การคุม้ครองผูด้อ้ยโอกาสและผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์ไม่วา่จะเป็นคนไทยและคนต่างดา้วท่ี
อยูบ่นผืนแผน่ดินไทย โดยค านึงถึงสิทธิมนุษยชนและศกัด์ิศรีท่ีเท่าเทียมกนั การบงัคบัใช้กฎหมาย
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อยา่งเขม้งวด เพื่อน าผูก้ระท าผิดมาลงโทษ และปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน่ของเจา้หนา้ท่ีในทุก
ระดบั ในดา้นการออกกฎหมายประเทศไทยไดป้ระกาศใชบ้งัคบัพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการคา้หญิง
และ เด็กหญิง พ.ศ. 2471 ถือว่าเป็นกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษยฉ์บบั
แรกของไทย เม่ือใชบ้งัคบัมาเป็นเวลานาน ท าให้เกิดปัญหาในการใชบ้งัคบั คือยงัมีขอบเขตท่ีจ ากดั
ทั้ งในแง่ของฐานความผิด และ มาตรการท่ีก าหนดไวเ้พื่อป้องกันและปราบปรามการกระท า
ความผิด จึงได้ปรับปรุงมาตรการในการป้องกนัปราบปราม และเพิ่มเติมมาตรการในการเยียวยา
ช่วยเหลือหญิงและเด็กให้มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน โดยการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัมาตรการในการ
ป้องกนัและปราบปรามการคา้หญิงและเด็ก พ.ศ. 2540 ต่อมาไดย้กเลิกพระราชบญัญติัมาตรการใน
การป้องกนัและปราบปรามการคา้หญิงและเด็ก พ.ศ.2540 และประกาศใช้บงัคบัพระราชบญัญติั
ป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ. 2551 เพื่อให้การป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษยมี์
ประสทิธิภาพยิ่งข้ึน สอดคลอ้งกบัพนัธกรณีของอนุสัญญาและพิธีสารจดัตั้งกองทุนเพื่อป้องกนัและ
ปราบปรามการคา้มนุษย ์
  การน านโยบายการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ไปปฏิบัติเชิงบูรณาการ 
ผูป้ฏิบติังานมีความสามารถในการต่อรองการปฏิบติังานในพื้นท่ีได ้สามารถหาขอ้ตกลงร่วมกนั
ระหวา่ง 2 ฝ่ายข้ึนไปโดยใชส้ันติวิธี เน้นไปท่ีการแลกเปล่ียนผลประโยชน์ และลดเง่ือนไข จนหา
ข้อยุติปัญหาและข้อขัดแยง้ในพื้นท่ีได้ผูป้ฏิบัติงานมีความรู้เก่ียวกับนโยบายการป้องกันและ
ปราบปรามการคา้มนุษยไ์ปปฏิบติั เก่ียวกบักฎหมายการคา้มนุษยเ์ป็นอย่างดี ไม่ว่าจะเป็นการเป็น
ธุระจดัหา ซ้ือ ขาย จ าหน่าย พามาจากหรือส่งไปยงัท่ีใด หน่วงเหน่ียวกกัขงั จดัให้อยูอ่าศยั หรือรับ
ไวซ่ึ้งบุคคลใด โดยข่มขู่ ใชก้  าลงับงัคบั ลกัพาตวั ฉอ้ฉล หลอกลวง ใชอ้  านาจโดยมิชอบ หรือโดยให้
เงิน หรือผลประโยชน์อยา่งอ่ืนแก่ผูป้กครองหรือผูดู้แลเป็นความผิดฐานคา้มนุษย ์การเป็นธุระจดัหา 
ซ้ือ ขาย จ าหน่าย พามาจากหรือส่งไปยงัท่ีใด หน่วงเหน่ียวกกัขงั จดัให้อยู่อาศยั หรือรับไวซ่ึ้งเด็ก
เป็นความผิดฐานค้ามนุษย์ การเป็นธุระจัดหา ซ้ือ ขาย จ าหน่าย พามาจากหรือส่งไปยงัท่ีใด       
หน่วงเหน่ียวกกัขงั จดัให้อยูอ่าศยั หรือ รับไวซ่ึ้งเด็ก เพื่อแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบดา้นแรงงาน 
เป็นการคา้มนุษย์ด้านแรงงาน มีความผิดฐานคา้มนษุษย์ส าหรับการน านโยบายการป้องกนัและ
ปราบปรามการคา้มนุษย ์ไปปฏิบติัเชิงบูรณาการในเขตพื้นท่ีจงัหวดัสระแกว้ ในดา้นความชดัเจน
ของนโยบาย ความพร้อมและความเพียงพอของทรัพยากร การมีส่วนร่วม ของประชาชน ลกัษณะ
ขององค์กร การส่ือสารระหว่างองค์กร กิจกรรมสนับสนุน และความร่วมมือหรือการ ตอบสนอง
ของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั 
  ค าตอบของงานวิจยัเสนอให้ พฒันาระบบฐานขอ้มูลของกลุ่มเป้าหมายท่ีพร้อมมาใช้
ในการด าเนินงาน ส่งเสริมศกัยภาพใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการวางมาตรการ และการ
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ด าเนินงานร่วมกบัเครือข่ายประชาคมท่ีเก่ียวขอ้งจากทุกภาคส่วน เพื่อป้องกนั เฝ้าระวงั สืบเสาะ 
ติดตาม และช่วยเหลือผูท่ี้ตกเป็นผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์รวมทั้งการติดตาม เฝ้าระวงั ควบคุม
บุคคลหรือนิติบุคคลผูก้ระท าความผดิจากการกระท าผดิซ ้ า ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รอบครัวและ
ชุมชนเป็นกลไกส าคญัในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการคา้มนุษย ์จดัสรรทรัพยากร และรูปแบบ
การด าเนินงานป้องกนัการคา้มนุษย ์ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ของพื้นท่ีทั้งสถานะตน้ทาง สถานะ
ทางผ่านและสถานะปลายทาง ด าเนินการอย่างจริงจงั เขม้งวดในการจดัการกับผูก้ระท าผิดฐาน      
คา้มนุษยแ์ละองค์กรอาชญากรรมขา้มชาติ กลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ทั้งผูค้า้มนุษย ์และผูเ้สียหายจากการ   
คา้มนุษย ์ 
  11) วิจยัเร่ือง การรับรู้และการเขา้ถึงกองทุนเพื่อการป้องกนัและปราบปรามการคา้
มนุษย ์ขององคก์รภาครัฐและองคก์รเอกชน ศึกษาโดย สรัลชนา ศกัด์ิเมือง (2558)  
  มีประเด็นศึกษา คือ เพื่อศึกษาการรับรู้และการเข้าถึงกองทุนเพื่อการป้องกันและ
ปราบปรามการคา้มนุษย ์ปัญหาและอุปสรรคในการเขา้ถึงกองทุนเพื่อการป้องกนัและปราบปราม
การคา้มนุษย ์แนวทางการพฒันาการรับรู้และการเขา้ถึงกองทุนเพื่อการป้องกนัและปราบปราม
การคา้มนุษย ์ 
  ผลการศึกษาพบว่า ลกัษณะการรับรู้กองทุนเพื่อการป้องกนัและปราบปรามการคา้
มนุษยด์า้นกระบวนการ วิธีการ/ขั้นตอนเพื่อขอรับการสนบัสนุนจากกองทุนกลุ่มตวัอยา่งมีการรับรู้
กองทุนเพื่อการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษยด์า้นกระบวนการ วิธีการ/ ขั้นตอนเพื่อขอรับ
การสนับสนุนจากกองทุนในระดับน้อย ด้านสิทธิและประโยชน์ท่ีได้รับจากกองทุน พบว่า         
กลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้กองทุน เพื่อการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ ด้านสิทธิและ
ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากกองทุนในระดบัมาก  
  ปัญหาและอุปสรรคในการเขา้ถึงบริการของกองทุนเพื่อการป้องกนัและปราบปราม
การคา้มนุษย ์แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการประชาสัมพนัธ์ ปัญหาและอุปสรรคในการเขา้ถึง
บริการของกองทุนฯ ในดา้นการประชาสัมพันธ์ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ด้านหลกัเกณฑ์และ 
เง่ือนไขกองทุน ปัญหาและอุปสรรคในการเข้าถึงบริการของกองทุนฯ ในด้านหลักเกณฑ์และ
เง่ือนไขกองทุนในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และดา้นการเขียนโครงการ ปัญหาและอุปสรรค
ในการเขา้ถึงบริการของ กองทุนฯ ในดา้นการเขียนโครงการในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
  แนวทางการพฒันาการรับรู้และการเขา้ถึงบริการของกองทุนเพื่อการป้องกนั และ
ปราบปรามการคา้มนุษย ์ดา้นการประชาสัมพนัธ์ พบว่าแนวทางการพฒันาการรับรู้และการเขา้ถึง
บริการของกองทุนฯ ในด้านการประชาสัมพันธ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านการปรับ
หลกัเกณฑ์และเง่ือนไขกองทุน พบวา่แนวทางการพฒันาการรับรู้และการเขา้ถึงบริการของกองทุนฯ 
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ในดา้นการปรับหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขกองทุนในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ดา้นการเขียนโครงการ 
พบวา่ แนวทางการพฒันาการรับรู้และการเขา้ถึงบริการ ของกองทุนฯ ในดา้นการเขียนโครงการใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งขอ้มูลทัว่ไปกบัปัญหาและอุปสรรค ในการ
เขา้ถึงบริการของกองทุนเพื่อการป้องกันและปราบปรามการคา้มนุษย ์พบว่า เพศ ประเภทของ 
หน่วยงาน ต าแหน่งในหน่วยงาน และประเภทโครงการท่ีเสนอท่ีแตกต่างกนั มีปัญหาและอุปสรรค
ในการเขา้ถึงบริการของกองทุนเพื่อการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษยแ์ตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคัญ ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างข้อมูลทั่วไปกับ          
แนวทางการพฒันา การรับรู้และการเขา้ถึงบริการของกองทุนเพื่อการป้องกนัและปราบปรามการคา้
มนุษย ์พบว่า เพศ ระดบัการศึกษา ประเภทของหน่วยงาน ต าแหน่งในหน่วยงาน และประเภท
โครงการท่ีเสนอท่ีแตกต่างกัน มีแนวทางการพฒันาการรับรู้และการเข้าถึงบริการของกองทุน      
เพื่อการป้องกนั และปราบปรามการคา้มนุษยแ์ตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  ค าตอบของงานวิจยัเสนอให้ด าเนินการดา้นการประชาสัมพนัธ์ กองทุนฯ ควรมีการ
ด าเนินการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลกองทุนฯ ผ่านส่ือต่างๆ เช่น ส่ือโทรทศัน์ ส่ือวิทยุ เป็นตน้ อย่าง
ต่อเน่ือง โดยการจดัท าส่ือท่ีเหมาะสมและง่ายต่อความเขา้ใจ ด้านหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขกองทุน 
กองทุนฯ ควรมีการด าเนินการปรับลดขั้นตอนในการขอรับการสนับสนุนโครงการ เพื่อให้การ
บริหารจดัการกองทุนฯ มีศกัยภาพและเขม้แข็ง การทบทวน ปรับปรุง ระเบียบ หลกัเกณฑ์ในการ
กระจายอ านาจ การด าเนินงานของกองทุนลงไปสู่ระดับจังหวัด โดยการมอบอ านาจให้
คณะอนุกรรมการฯ ระดบัจงัหวดั ในการพิจารณาอนุมติัโครงการ เพื่อลดขั้นตอนและระยะเวลา     
ในการอนุมติัโครงการลง การทบทวน ปรับปรุงหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขกองทุนฯ ด้านคุณสมบติั
ขององคก์รท่ีสามารถขอรับการสนบัสนุนโครงการ ดา้นการเขียนโครงการกองทุนฯ  
  12) วิจยัเร่ือง ปัญหาและขอ้จ ากดัในกระบวนการคุม้ครองสวสัดิภาพผูเ้สียหายจาก
การคา้มนุษย ์ศึกษาโดย เภรินทร์ ยิง่เภตรา (2558) 
  มีประเด็นศึกษา คือ เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้จ ากดัในกระบวนการคุม้ครองสวสัดิภาพ
ผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์แนวทางการแกไ้ขปัญหาและขอ้จ ากดัในกระบวนการคุม้ครองสวสัดิ
ภาพผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์ค าตอบของงานวิจยัเสนอให้ระดบัของความคิดเห็นต่อปัญหาและ
ขอ้จ ากดัในกระบวนการคุม้ครองสวสัดิภาพผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์
  ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นเจา้หน้าท่ีท่ีปฏิบติังานในสถานคุ้มครองและ
พฒันาอาชีพ 8 แห่ง ส่วนใหญ่เป็นผูห้ญิง มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีต าแหน่งเป็นพนักงาน
ราชการปฏิบติัหนา้ท่ี นกัสังคมสงเคราะห์ มีระยะเวลาในการปฏิบติังานมากวา่ 3 ปี ไดรั้บการอบรม
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ตามพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ. 2551 ภาพรวมความคิดเห็นเก่ียวกบั
ปัญหาและขอ้จ าากดัในกระบวนการคุม้ครองสวสัดิภาพผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์อยูใ่นระดบั
ปานกลาง โดยแบ่งปัญหาและขอ้จ ากดัในกระบวนการคุม้ครองสวสัดิภาพผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์
ออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความปลอดภยั ดา้นภาษา ดา้นความเขา้ใจในพระราชบญัญติัป้องกนัและ
ปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551 และ ด้านความปลอดภัย กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นด้วย        
ในระดบัปานกลางในเร่ืองของหน่วยงาน ขาดอุปกรณ์ในการป้องกนัตวั เม่ือเกิดเหตุอนัตราย และ
บุคลากรภายในหน่วยงานมีสัดส่วนนอ้ยกวา่ผูใ้ชบ้ริการมาก ดา้นภาษา กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เห็น
ดว้ยในระดบัมาก ในเร่ืองของหน่วยงานขาดบุคลากรดา้นล่ามประจ าหน่วยงาน ดา้นความเขา้ใจใน
พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ. 2551 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เห็นดว้ยใน
ระดบัมากในเร่ืองของบทลงโทษผูก้ระท าาผดิในคดีคา้มนุษยน์อ้ยเกินไป และการบงัคบัใชก้ฎหมาย
ของเจา้หน้าท่ีผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งยงัไม่จริงจงัและต่อเน่ือง รวมถึงการคดัแยกผูเ้สียหายจากการค้า
มนุษย ์พนักงานสอบสวนเป็นผูช้ี้ขาด มกัขาดการพิจารณาด้านสังคม ท าให้อาจระบุตวัผูเ้สียหาย
คลาดเคล่ือน ด้านแนวทางการแก้ไขปัญหาและข้อจ าากัดในกระบวนการคุ้มครองสวสัดิภาพ
ผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางแกไ้ขปัญหา และขอ้จ ากดัใน
กระบวนการคุม้ครองสวสัดิภาพผูเ้สียหายจากการคา้มนุษย ์
  ค าตอบของการวิจยัเสนอให้ กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการควรมีการสนับสนุน
งบประมาณในการจา้งบุคลากรดา้นล่าม ประจ าหน่วยงานสถานคุม้ครองและพฒันาอาชีพทั้ง 8 แห่ง 
กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ ควรมีการจดัอบรมเจา้หนา้ท่ีของสถานคุม้ครอง และพฒันาอาชีพ
เพื่อสร้างความรู้ และแลกเปล่ียนประสบการณ์ท างานตามพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปราม
การคา้มนุษย ์พ.ศ. 2551 
  13) วิจยัเร่ือง มาตรการทางกฎหมายของอาเซียนในการป้องกัน และปราบปราม
การคา้มนุษย ์ศึกษาโดย แคทราย จนัทรากา, ชูเกียรติ นอ้ยฉิม (2559)  
  มีประเด็นศึกษา คือ เพื่อศึกษาถึงแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัมาตรการทาง 
กฎหมายในการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์มาตรการระหวา่งประเทศท่ีเก่ียวขอ้งในการ
ป้องกัน และปราบปรามการค้ามนุษย์ สภาพปัญหาของการค้ามนุษย์ในภูมิภาคอาเซียนและ 
มาตรการทางกฎหมายของอาเซียนและกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียนในการป้องกนั และปราบปราม
การคา้มนุษย ์ผลท่ีเกิดข้ึนจากการบงัคบัใช้มาตรการทางกฎหมาย ดงักล่าวเพื่อแกไ้ขปรับปรุงให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงมาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้
ปัญหาการคา้มนุษยไ์ดรั้บการแกไ้ขอยา่งมีประสิทธิภาพและทนัต่อสภาวการณ์  
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  ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจุบนัสังคมโลกไดใ้ห้ความส าคญักบัเร่ืองการคา้มนุษยเ์พิ่มข้ึน 
โดยไดรั้บการพิจารณาว่าเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีร้ายแรง และเป็นปัญหาท่ีบัน่ทอนความ
มัน่คงของมนุษยโ์ดยมีความเช่ือมโยงกบัปัญหาระดบัโลกอ่ืนๆ ซ่ึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนมิไดมี้ผลกระทบ
ต่อประเทศใดประเทศหน่ึงเพียงประเทศเดียว แต่มีผลกระทบอย่างกวา้งขวางทั้งในระดบัภูมิภาค 
และระหวา่งประเทศ จ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีทุกประเทศตอ้งช่วยกนัแกไ้ขปัญหาสถานการณ์ปัญหาการคา้
มนุษยใ์นภูมิภาคอาเซียน ซ่ึงเป็นภูมิภาคท่ีมีความแตกต่างมากมายทั้งทางดา้นเช้ือชาติ วฒันธรรม 
ศาสนา และภาษา สถานการณ์ปัญหา การคา้มนุษยใ์นภูมิภาคอาเซียนไดมี้การเปล่ียนรูปแบบเป็น
วิวฒันาการจากตกเขียว จนถึงการคา้มนุษยใ์นรูปแบบปัจจุบนั กฎหมายระหว่างประเทศท่ีส าคญั   
อนัเก่ียวกบัการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์ไดแ้ก่พิธีสารเพื่อป้องกนัและปราบปรามและ
ลงโทษ การคา้มนุษยโ์ดยเฉพาะหญิงและเด็ก ค.ศ. 2000 เม่ือศึกษาเปรียบเทียบกับภูมิภาคยุโรป      
จะเห็นวา่ในภูมิภาคยุโรปซ่ึงมีการจดัตั้งเป็นสหภาพยโุรป มีกฎหมายเก่ียวขอ้งในเร่ืองการคา้มนุษย ์
ได้ระบุไวใ้นมาตราท่ี 5 ของสหภาพยุโรป ส่วนประชาคมชาวยุโรปก็มีอนุสัญญาการคา้มนุษยท่ี์ 
เปรียบเสมือนธรรมนูญการค้ามนุษย์ท่ีสมบูรณ์แบบ ส่วนในภูมิภาคอเมริกาเหนือ ประเทศ
สหรัฐอเมริกาเป็นผูมี้บทบาทในการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์โดยเป็นผู ้น าเสนอร่าง Palermo 
Protocols รวมไปถึงพิธีสารเพื่อป้องกนัและปราบปรามและลงโทษการคา้มนุษยโ์ดยเฉพาะหญิง
และเด็ก ค.ศ. 2000 แต่ขาดอ านาจบังคับใช้ และกลไกในการติดตามตรวจสอบ จึงมีการออก
กฎหมาย Trafficking Victims Protection Act (TVPA) มีการก าหนดนิยามของการคา้มนุษยร์วมทั้ง
ค าจ ากดัความของค าวา่ “เหยื่อ” ท่ีมีความครอบคลุมทนัต่อสถานการณ์ในปัจจุบนั หลกักฎหมายท่ี
เก่ียวข้องในการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ของประเทศกลุ่มสมาชิกอาเซียน และ
มาตรการทางกฎหมายท่ีอาเซียนจะใช้ร่วมกนัในการป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษยพ์บวา่ ใน
ปัจจุบนัภูมิภาคอาเซียนมีการด าเนินการในหลายด้าน รวมไปถึงมาตรการทางกฎหมายในการ
ป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้รัฐสมาชิกน าเอามาตรการเหล่านั้น
ไปปฏิบติัตาม  
  ค าตอบของงานวจยัเสนอให้ ควรมีการระบุให้ชดัเจนในอนุสัญญาการต่อตา้นการคา้
มนุษยข์องภูมิภาคอาเซียน ซ่ึงเป็นมาตรฐานกลางทางกฎหมายของอาเซียนในเร่ืองของมาตรการใน
การคุม้ครองเหยื่อ และมาตรการในการสอบสวน โดยเห็นควรมีการให้สิทธิผูเ้สียหายแก่ผูเ้สียหาย 
ดงัน้ี 1) สิทธิไดรั้บการช่วยเหลือจากเจา้หน้าท่ีรัฐประเทศปลายทาง ในเร่ือง อาหาร ท่ีพกั พยาบาล 
บ าบดัฟ้ืนฟู ศึกษา จนถึงกลบัภูมิล าเนา 2) ควรก าหนดให้มีกองทุนเพื่อป้องกันและปราบปราม
การคา้มนุษยข์องอาเซียน และให้เหยื่อมีสิทธิในการเรียกค่าสินไหมทดแทนเน่ืองจากถูกกระท า
ความผิดฐานคา้มนุษยแ์ละไดรั้บการช่วยเหลือจากกองทุนฯ 3) สิทธิท่ีจะไดรั้บการคุม้ครองในเร่ือง
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ความปลอดภยั ก่อนและหลงัการด าเนินคดี รวมถึงความปลอดภยัของบุคคลในครอบครัวผูเ้สียหาย 
4) สิทธิในการผอ่นผนัให้อยูใ่นราชอาณาจกัรและท างานในราชอาณาจกัร และสิทธิในการส่งกลบั
อย่างปลอดภัยและไม่ชักช้า 5) สิทธิท่ีจะไม่ถูกด าเนินคดีตามกฎหมายฐานความผิดว่าด้วยคน        
เขา้เมืองฐานแจง้ความเท็จ ฐานปลอมและแปลงใชเ้อกสารหนงัสือเดินทางปลอม ฐานความผิดตาม
กฎหมายคา้ประเวณี ฐานความผดิเป็นคนต่างดา้วท างานโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 6) สิทธิท่ีจะไดรั้บการ
คุม้ครองสิทธิส่วนบุคคลของเหยื่อผูเ้สียหายในเร่ืองประวติั การกระท า ภูมิหลงั เพื่อการด ารงไวซ่ึ้ง
ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์7) ผูเ้สียหายมีสิทธิท่ีจะไดรั้บการติดต่อกบัสถานทูตเพื่อให้คุม้ครองเหยื่อ
ผูเ้สียหาย โดยควรมีการประสานความร่วมมือระหวา่งสถานทูตและประเทศในกลุ่มสมาชิกอาเซียน 
8) สิทธิในการเป็นโจทก์ฟ้องคดีเอง หรือขอเขา้เป็นโจทก์ร่วม 9) สิทธิท่ีจะไดรั้บการจดบนัทึกการ
ร้องทุกข ์การสอบสวนโดยมีทีมสหวิชาชีพเขา้ร่วม กรณีผูเ้สียหายเป็นเด็ก 10) สิทธิของเหยื่อท่ีจะ
ไม่เผชิญหน้ากบัผูก้ระท าความผิด กรณีพนกังานสอบสวนจดัให้มีการช้ีตวัผูป้ระท าความผิดและ
หากเหยื่อเป็นเด็ก ต้องมีทีมสหวิชาชีพ เข้าร่วมในการช้ีตวัผูก้ระท าความผิดด้วย อาเซียนควรมี
องค์กรในด้านการสืบสวนสอบสวนท่ีเป็นองค์กรอยัการของอาเซียน เพื่อให้ทั้ งสิบประเทศใช้
มาตรการในการสอบสวนในคดีท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นการคา้มนุษย ์ ท่ีเป็นมาตรฐานในการสอบสวน
เหมือนกนัทั้งสิบประเทศในภูมิภาค เพื่อป้องกนัสภาพการสอบสวนท่ีไม่เท่าเทียมกนัแลว้ให้มีการ
เรียกช่ือองคก์รต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัการคา้มนุษย ์ 
  14) วิจยัเร่ือง มาตรการบงัคบัใช้กฎหมายของเจา้พนักงานต ารวจให้มีประสิทธิภาพ 
ตามพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ. 2551 ศึกษาโดย สมชาย วอ่งไวเมธี 
(2556)  
  มีประเด็นศึกษา คือ ความส าคญัของความผดิฐานคา้มนุษย ์นิยาม ความหมาย แนวคิด 
และระบบการด าเนินคดีอาญาของไทย มาตรการทางกฎหมายในความผิดฐานค้ามนุษย์ การ
รวบรวมพยานหลักฐาน ความผิดฐานค้ามนุษย์เพื่อเป็นแนวทางในการหามาตรการบังคับใช้
กฎหมายเพิ่มประสิทธิภาพของ เจ้าพนักงานต ารวจ วิเคราะห์เปรียบเทียบ การด าเนินคดีฐานค้า
มนุษยข์องไทยกบัสหรัฐอเมริกา เครือรัฐออสเตรเลีย องักฤษ และมาเลเซีย เสนอแนะแกไ้ขปรับปรุง
พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ. 2551 และประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญาใหส้อดคลอ้งกบัการบงัคบัใชก้ฎหมายของเจา้พนกังานต ารวจ  
  ผลการวิจยัพบวา่ ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาไดใ้ห้อ านาจเจา้พนกังาน
ต ารวจในการใช้เป็นเคร่ืองมือ เพื่อประโยชน์ในการรวบรวมพยานหลกัฐานแต่ในคดีความผิดฐาน
คา้มนุษยน์ั้นมีการกระท าท่ีเป็นเครือข่ายมีผูก้ระท าความผิดหลายคน จนถือเป็นการกระท าขา้มชาติ 
การกระท าของเจ้าพนักงานจะต้องเข้ามาด าเนินการโดยรวดเร็ว กฎหมายปัจจุบันบัญญัติการ
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ด าเนินการขอหมายคน้, หมายจบั ตอ้งผา่นการตรวจสอบถ่วงดุลโดยศาลเท่านั้น เวน้แต่เป็นความผิด
ซ่ึงหนา้ ท าให้การด าเนินการของเจา้พนกังานขาดความคล่องตวั ในการเขา้ด าเนินการคน้ในท่ีรโหฐาน
มีผลท าให้ผูก้ระท าความผิดหลบหนีไดก้่อนเจา้พนกังานเขา้จบักุม และยงัท าลายสถานที่เกิดเหตุ 
อนัเป็นหลกัฐานส าคญัเพื่อพิสูจน์ความผิดของผูก้ระท า พระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปราม
การค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551 มาตรา 30 เป็นปัญหาและอุปสรรค เน่ืองจากเป็นการเพิ่มขั้ นตอน          
สร้างเง่ือนไขแก่เจา้พนักงานผูป้ฏิบติั ท าให้การปฏิบติังานล่าช้าไม่คล่องตวั ส่งผลกระทบต่อการ
รวบรวมพยานหลกัฐาน  
  ค าตอบของงานวจิยัเสนอให ้1) ใหเ้จา้พนกังานต ารวจมีอ านาจเขา้ท าการตรวจคน้ในท่ี
รโหฐานโดยไม่ตอ้งขอหมายคน้จากศาล เพื่อให้การด าเนินการกบัผูก้ระท าความผิดมีประสิทธิภาพ
ในการตรวจคน้รวบรวม พยานหลกัฐาน จนถึงการจบักุม และในกรณีท่ีตอ้งมีการขอศาลออกหมาย
คน้หรือหมายจบั ก็ให้เจา้พนกังานท่ีเก่ียวขอ้งพิจารณาโดยรวดเร็ว 2) ควรปรับปรุงบทบญัญติัมาตรา 
30 แห่งพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ.2551 ในการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร
ให้มีความกระชบัลดขั้นตอนการปฏิบติั 3) สร้างความตระหนกัแก่เจา้พนกังานต ารวจท่ีท าหน้าท่ี
สืบสวนสอบสวนความผิดฐานคา้มนุษยใ์ห้มีการบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจริงจงั โดยควรก าหนดคดี
ความผิดฐานคา้มนุษยอ์ยูใ่นสถิติคดีอาญา 5 กลุ่ม เพื่อให้พนกังานสอบสวนท่ีรับคดีความผิดฐานคา้
มนุษยมี์การลงสารบบคดีได้ถูกต้อง และเกิดผลในการติดตามผลคดีต่อไป 4) จดัให้มีการศึกษา
อบรมเจา้พนักงานต ารวจและเจา้หน้าท่ีหน่วยงานอ่ืนท่ีท าหน้าท่ีร่วมในการสืบสวนสอบสวนคดี
ความผดิฐานคา้มนุษย ์5) เพิ่มจ านวนพนกังานสืบสวนสอบสวนใหเ้พียงพอโดยเฉพาะการด าเนินคดี
ความผดิฐานคา้มนุษย ์โดยควรจดัท าในรูปของคณะท างาน ซ่ึงประกอบดว้ยหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีร่วม
สืบสวน สอบสวนโดยมีเจา้พนกังานต ารวจระดบัผูบ้งัคบัการเป็นผูส้ั่งการ 6) ขอรับการสนบัสนุน
เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัในการพิสูจน์ทางนิติวิทยาศาสตร์ ทั้ งองค์กรต่างประเทศและเอกชน และ    
ควรจัดสรรงบประมาณท่ีใช้ในการสืบสวนสอบสวนความผิดฐานค้ามนุษย์ไว้โดยเฉพาะ                
7) ก าหนดให้ความผิดฐานคา้มนุษยเ์ป็นคดีนโยบาย ทุกระดับ มีการติดตามผลการด าเนินการทุก
เดือน ประชาสัมพนัธ์ให้ทุกภาคส่วนเขา้ใจ และให้ความร่วมมือด าเนินการกบัผูก้ระท าความผดิฐาน 
คา้มนุษยอ์ยา่งจริงจงั 8) ก าหนดเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบในกระบวนการติดตามยดึทรัพยโ์ดยตรง  
  15) วิจยัเร่ือง การบริหารงานด้านการปราบปรามการคา้มนุษยข์องกองก ากบัการ 2 
กองบงัคบัการปราบปราม การกระท าความผิดเก่ียวกับการคา้มนุษย ์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
ศึกษาโดย วรรณา แจง้จรรยา (2557)  
  มีประเด็นศึกษา คือ การบริหารงานดา้นการปราบปรามการคา้มนุษยข์องกองก ากบั
การ 2 กองบังคับการปราบปราม การกระท าความผิดเก่ียวกับการค้ามนุษย์ ส านักงานต ารวจ
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แห่งชาติ และ ปัญหาและอุปสรรค รวมทั้งแนวทางในการแกไ้ข การบริหารงานดา้นการปราบปราม
การคา้มนุษย์ ของกองก ากบัการ 2 กองบงัคบัการปราบปราม การกระท าความผิดเก่ียวกบัการคา้
มนุษย ์ส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
  ผลการวิจยัพบว่า 1) ด้านการวางแผน (Planning) กองก ากับการ 2 กองบังคบัการ
ปราบปรามการ กระท าความผิดเก่ียวกับการค้ามนุษย์ มีการวางแผนในการท างานได้ก าหนด
แผนการท างานไวล่้วงหน้า มีการควบคุม ติดตามแผนการท างาน และประเมินผลตามแผนการ 
ท างาน มีการตดัสินใจ เพื่อหาวิธีการท่ีดีท่ีสุดท่ีท าให้เป้าหมายนั้นบรรลุผลส าเร็จในการท างาน       
2) ดา้นการจดัองคก์าร (Organizing) กองก ากบัการ 2 กองบงัคบัการปราบปรามการกระท าความผิด
เก่ียวกับการค้ามนุษย ์มีรูปแบบและโครงสร้าง และหน้าท่ีรับผิดชอบในการปราบปรามการค้า
มนุษยใ์นพื้นท่ีรับผิดชอบในเขตภาคกลาง และภาคตะวนัออก อีกทั้งมีการจดักลุ่ม ภารกิจ หรือ
หน้าท่ี พร้อมทั้งก าหนดบุคคล ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีในการปฏิบติังานและทรัพยากร สนับสนุน   
ในการปฏิบติังาน ตลอดจนมีการก าหนดรูปแบบการติดต่อส่ือสาร และการประสานงาน 3) ดา้นการ
น า และสั่งการ (Leading and Directing) ผูบ้ ังคบับัญชามีภาวะผูน้ าในการชักจูงและส่งเสริมให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตามท่ีตนตอ้งการ เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุจุดหมายขององคก์ารไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และผูบ้งัคบับญัชามีนโยบายการท างานท่ีชดัเจน และไดส้ร้างขวญั
และก าลงัใจต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการปฏิบติังาน นอกจากน้ีผูบ้งัคบับญัชายงัรับฟังปัญหาของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีวิสัยทศัน์ในการท างาน สามารถแกไ้ขปัญหาการท างานไดเ้ป็นอย่างดี มีมนุษย์
สัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูร่้วมงานและให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนรวมในการตดัสินใจและแสดงความคิดเห็น 
เสนอแนะวิธีการท่ีจะปฎิบัติ 4) ด้านการควบคุม (Controlling) มีการตรวจสอบติดตามการ
ปฏิบัติงานตาม แผนท่ีได้ก าหนดไวเ้พื่อหาจุดบกพร่องและจุดอ่อน แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไข
เพื่อท่ีจะใหผ้ลการปฏิบติังานนั้นไดด้ าเนินไปตามแผน และมาตรฐานท่ีหน่วยงานไดก้ าหนดไวแ้ละ
มีผูบ้งัคบับญัชาคอยท าหนา้ท่ีก ากบัดูแล และตรวจสอบการท างานของเจา้หนา้ท่ี อีกทั้งการควบคุม
ยงัมีการเร่งรัดผลการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง ตลอดจนมีการก าหนดมาตรฐานในการท างาน และ
การวดัผลการปฏิบติังาน 
  ค าตอบของงานวจยัเสนอให้ 1) เชิงนโยบาย ด้านการวางแผน ควรจดัท าแผนการ
พฒันาบุคลากรทุกระดบัเขา้รับการฝึกอบรมดา้นการสืบสวน สอบสวน หรือตามภาระหน้าท่ีงานท่ี
ก าหนดให้ชดัเจน ควรพิจารณาวางแผนดา้นก าลงัพล โดยจดัหาบุคลากรให้เพียงพอกบัการท างาน 
ควรมีการวางแผนในการใช้จ่ายงบประมาณให้เพียงพอกบัแผนปฏิบติังานในแต่ละปี เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการท างาน ด้านการจดัองค์กร ควรพิจารณาขอเปิดอตัราก าลงัพลจากส านักงาน 
ต ารวจแห่งชาติเพิ่มเติม โดยคดัเลือกบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ เฉพาะดา้นนิติศาสตร์ หรือ
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ดา้นการสืบสวนสอบสวน และ มีประสบการณ์ตรงทางด้านการปราบปรามการกระท าความผิด
เก่ียวกบัการคา้มนุษย ์ควรพิจารณาจดัหาวสัดุและอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้เพียงพอกบัการปฏิบติังาน และ
มีความทนัสมยัมาใช้ในการปฏิบติังาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานดา้นการน าและสั่งการ 
ควรพิจารณาจัดให้มีการน า เทคโนโลยี ท่ีทันสมัยมาใช้ในการติดต่อและสั่ งการ เพื่ อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการท างาน การสั่งการควรมีความชดัเจนในการปฏิบติั และควรมีการก ากบัดูแล
การปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีใหท้ัว่ถึง ดา้นการควบคุมควรพิจารณาด าเนินการบริหารงานดา้นการ
ปราบปรามการคา้มนุษย ์โดยการวางแผนตรวจสอบการด าเนินการทางคดี และขั้นตอนการปฏิบติั 
เพื่อให้การบริหารงานดา้นการปราบปรามการคา้มนุษยบ์รรลุผลส าเร็จตามก าหนดระยะเวลา และ
ไม่เสียหายต่อรูปคดี ควรพิจารณาตรวจสอบการบงัคบัใช้กฎหมายก่อนการปฏิบติั และมีการก ากบั
ดูแล และควบคุมการท างานโดยให้เป็นไปตามล าดบัชั้นการบงัคบบญัชา 2) เชิงปฏิบติัการดา้นการ
วางแผน (Planning) ควรจดัท าแผนการปฏิบัติงาน มีการตรวจสอบ และควบคุมการด า เนินการ
ตลอดจน ประเมินผลการท างานด้านการปราบปรามการกระท าความผิดเก่ียวกับการค้ามนุษย ์
เพื่อให้การบริหารงานด้านการวางแผนต่าง ๆ ทนัตามก าหนดระยะเวลา และบรรลุเป้าหมายการ
ท างานขององคก์ร ควรจดัท าแผนงบประมาณในการของบประมาณสนบัสนุนเพิ่มเติมให้เพียงพอ
กับการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานในแต่ละปี ด้านการจดัองค์การ (Organizing) ควรบรรจุ
บุคลากรท่ีมีประสบการณ์และมีความรู้ความเช่ียวชาญด้านการสืบสวน สอบสวนคดีความผิด
เก่ียวกับการค้ามนุษย์ให้เพียงพอกับปริมาณพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ ควรจัดส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรมหลกัสูตรดา้นการสืบสวนสอบสวนของส านกังานต ารวจแห่งชาติ หรือกรมสอบสวนคดี
พิเศษ และให้มีการประเมินผลการปฏิบติังานหลังผ่านการศึกษาอบรมทุกคร้ัง ควรจดัท าแผน
งบประมาณในการของบประมาณสนบัสนุนเพิ่มเติม ให้เพียงพอกบัการด าเนินงานดา้นคดีปกครอง
ท่ีเพิ่มข้ึนในแต่ละปี ด้านการน าและสั่งการ (Leading and Directing) ควรจดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีมี
ความทนัสมยัมาใช้ในการสั่งการและให้เพียงพอกับการปฏิบัติงาน ด้านการควบคุม ควรมีการ
ตรวจสอบและควบคุมการด าเนินการทางดา้นการสืบสวน สอบสวนและจบักุม คดีความผิดเก่ียวกบั
การค้ามนุษย ์เพื่อให้การบริหารงานด้านคดีทันตามก าหนดระยะเวลาและท าให้การปฏิบติังาน
บรรลุผลส าเร็จ  
  16) วิจยัเร่ือง รูปแบบของเครือข่ายการคา้มนุษยข์า้มชาติในประเทศไทย ศึกษากรณี 
ประเทศไทยเป็นประเทศตน้ทาง ศึกษาโดย พทัฐกร ศาสนะสุพินธ์, ปิยลกัษณ์โพธิวรรณ (2559)  
  มีประเด็นศึกษา คือ เพื่อศึกษาเครือข่ายการคา้มนุษยข์า้มชาติในกระบวนการคา้มนุษย ์
ขา้มชาติในประเทศไทย ภายใตบ้ริบทท่ีประเทศไทยเป็นประเทศตน้ทาง 
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  ผลการวิจยัพบว่า เครือข่ายการค้ามนุษย์ข้ามชาติในประเทศไทย ภายใต้บริบทท่ี
ประเทศไทยเป็นตน้ทาง มีรูปแบบเป็นเครือข่ายการยา้ยถ่ินขา้มชาติท่ีมุ่งหวงัผลประโยชน์โดยมิชอบ
ในลักษณะเครือข่าย การย้ายถ่ินข้ามชาติของเหยื่อท่ีเข้าประเทศปลายทางโดยถูกกฎหมาย                
ท่ีประกอบด้วยนายหน้าค้ามนุษย์ข้ามชาติในถ่ินเดิม ใน เครือข่ายในประเทศต้นทางท่ี มี
ความสัมพนัธ์กบัเหยื่อในเชิงอ านาจ ในลกัษณะท่ีเป็นนายหนา้คา้มนุษยท่ี์มุ่งจดัหาแรงงานต่างชาติ
ส่งให้นายจา้งโดยตรง ท่ีเอาเปรียบเหยื่อในการแลกเปล่ียนระหว่างการช่วยให้ยา้ยถ่ินขา้มชาติกบั
ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง และการด าเนินเอกสารเดินทางแต่มีนายหนา้คา้มนุษย ์บางส่วนเป็นสมาชิก
เครือข่ายทางสังคมท่ีไม่ใกลชิ้ด กบัเหยื่อในลกัษณะเป็นเพื่อนท่ีท างานกบันายจา้ง และนกัคา้ท่ีเป็น
ศูนยก์ลางของแต่ละเครือข่ายย่อย มกัไดรั้บช่วงความสัมพนัธ์กบัเหยื่อต่อจากนายหน้าคา้มนุษยใ์น
ถ่ินเดิม ส่วนนกัคา้อ่ืนส่วนใหญ่ไม่มีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัเหยื่อ ตอ้งผา่นนายหน้าคา้มนุษยใ์น
ถ่ินเดิม หรือนกัคา้มนุษยท่ี์เป็นศูนยก์ลางของแต่ละเครือข่ายยอ่ย ส่วนรูปแบบเครือข่ายนกัคา้มนุษย์
ขา้มชาติประกอบดว้ยนกัคา้ท่ีไม่มีความสัมพนัธ์กบัเหยื่อมาก่อน เหยื่อถูกนกัคา้เต็มรูปแบบในถ่ิน
เดิมเขา้ปฏิสัมพนัธ์เพื่อให้ขอ้มูล และชักชวนเพื่อมุ่งหวงัแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ จากเหยื่อ
โดยตรงโดยไม่พึ่งพาความสัมพนัธ์เดิม และเป็นการปฏิสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนชัว่คราว ส่วนนกัคา้มกัมี
ความสัมพนัธ์ระหว่างกนัในแต่ละเครือข่าย ย่อยในเชิงสถานภาพและบทบาท ในลกัษณะต่างคน
ต่างด าเนินงานตามท่ีได้รับมอบหมายจากนักคา้ ท่ีเป็นศูนยก์ลางเครือข่ายย่อยเพื่อแลกกบัค่าจา้ง    
นกัคา้ส่วนใหญ่เขา้ถึงเหยื่อเพื่อพูดคุยให้ขอ้มูล ชกัชวนและหลอกลวงตามสถานท่ีท่ีท างาน หรือท่ี
อยูอ่าศยัของเหยื่อ ส่วนเหยื่อท่ีไม่สมคัรใจยา้ยถ่ินขา้มชาติมกัถูกนกัคา้เขา้ถึงตามสถานท่ีเส่ียงต่าง ๆ 
แต่ก่อนท่ีจะใหช้กัชวนและหลอกลวง นกัคา้มกัมีการประเมินความไวใ้จและโอกาสท่ีเหยือ่จะคลอ้ย
ตามก่อน รวมทั้งมีการประเมินความเส่ียงท่ีจะถูกจบักุมเทียบกบัจ านวนผลประโยชน์ท่ีจะได้รับ
ก่อนท่ีจะร่วมงานกนั และมกัใชเ้วลานานในการประเมินหากเป็นการด าเนินงานผดิกฎหมาย 
  เครือข่ายการค้ามนุษยข์้ามชาติเกิดข้ึนจากการมีนักค้าท่ีเข้าถึงนายจ้างในประเทศ
ปลายทางไดท้ั้งโดยตรงหรือผา่นบุคคลอ่ืนและทราบความตอ้งการของนายจา้ง ประกอบกบัมีนกัคา้
ท่ีเขา้ถึงผูท่ี้ตอ้งการยา้ยถ่ิน หรือผูท่ี้อยูต่ามสถานท่ีเส่ียงในประเทศไทย ไดจึ้งไดเ้กิดการประสานงาน
กนัและรวมตวักนัจนเกิดเป็นเครือข่าย โดยมีผลประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บเป็นส่ิงล่อให้ร่วมมือกนั 
ส่วนการขยายเครือข่าย เพื่อหาเหยื่อและสมาชิกนกัคา้ใหม่รวมทั้งขยายไปยงัเครือข่ายอ่ืน นกัคา้มกั
ใชว้ิธีการแนะน าหรือบอกต่อความตอ้งการแรงงานราคาถูก ของนายจา้งในประเทศปลายทางและ
จ านวนผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บไปยงันกัคา้ดว้ยกนัหรือผูท่ี้เคย ยา้ยถ่ินขา้มชาติหรือเคยตกเป็นเหยื่อ 
หรือผูท่ี้สามารถเขา้ถึงเหยื่อไดง่้ายตามสถานท่ีเส่ียงต่าง ๆ โดยแสดงให้เห็นถึงจ านวนผลประโยชน์
ท่ีจะได้รับ เพื่อดึงดูดเหยื่อและนักค้าใหม่ให้คล้อยตามและเข้าร่วม นักค้าท่ี เป็นศูนย์กลาง
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ความสัมพนัธ์ในแต่ละเครือข่ายย่อยเป็นผูท่ี้มีอ านาจตดัสินใจในการแบ่งปันผลประโยชน์ โดยใช้
เกณฑป์ริมาณงาน และความยุง่ยากซบัซอ้นในการด าเนินงานในการแบ่ง  
  ค าตอบของงานวิจยัเสนอให ้เครือข่ายคา้มนุษยข์า้มชาติในประเทศไทย ประกอบดว้ย
เครือข่ายย่อยหลายเครือข่ายท่ีมีการด าเนินงานเช่ือมโยง กันในหลายพื้นท่ีทั้ งในประเทศไทย        
(ตน้ทาง) ระหว่างเดินทาง (พื้นท่ีชายแดน) และในประเทศปลายทาง การด าเนินการต่อตา้นหรือ
ลดทอน ศกัยภาพของเครือข่ายจึงตอ้งด าเนินงานร่วมกนัระหวา่งประเทศไทยกบัประเทศปลายทาง 
เพื่อให้การก าจดัและลดทอนศกัยภาพเครือข่ายการคา้มนุษยข์า้มชาติมีประสิทธิภาพ 2) เครือข่าย
การคา้มนุษยข์า้มชาติ มีเจา้หน้าท่ีรัฐของไทยและประเทศปลายทางเก่ียวขอ้งกบัทุกเครือข่ายย่อย 
รัฐบาลไทย จึงควรร่วมกบัรัฐบาลประเทศปลายทาง ในการก าหนดมาตรการลงโทษเจา้หน้าท่ีรัฐท่ี
เขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้ง หรือมีเหตุสงสัยว่าเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งให้หนักเช่นเดียวกบัโทษท่ีจะลง     
แก่นักค้า 3) เครือข่ายย่อยในเครือข่ายการค้ามนุษย์ในประเทศไทย มีนักค้าท่ีเป็นศูนย์กลาง
ความสัมพนัธ์ท าหน้าท่ีประสานงาน เช่ือมโยงกนัระหว่างนกัคา้และเครือข่ายย่อยต่าง ๆ จนไปถึง
จุดหมายปลายทางได้ เน่ืองจากนักคา้ส่วนใหญ่ไม่มีความสัมพนัธ์กบันักคา้ท่ีอยู่ต่างเครือข่ายย่อย    
จึงควรให้ความส าคญักับการส ารวจข้อมูล และปราบปรามนักค้าท่ีเป็นบุคคลท่ีเป็นศูนย์กลาง
เครือข่ายย่อย โดยเฉพาะนักค้าท่ีอยู่ตามพื้นท่ีชายแดน และนายจ้างท่ีลดต้นทุนด้วยวิธีการจ้าง
แรงงานต่างชาติท่ีเขา้เมืองโดยผิดกฎหมาย 4) เครือข่ายนกัคา้มนุษยข์า้มชาติประกอบดว้ยนกัคา้เต็ม
รูปแบบในถ่ินเดิมท่ีปฏิสัมพนัธ์กบัเหยื่อโดยไม่มีความสัมพนัธ์เดิมกนัมาก่อน จึงควรศึกษาเครือข่าย
ทางสังคม โดยไม่เนน้อธิบายถึงความสัมพนัธ์ทางสังคมดั้งเดิม ท่ีก่อให้เกิดการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
กนั และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลในเครือข่าย แต่เนน้ศึกษาและอธิบายถึงการเกิดข้ึนของ
เครือข่ายทางสังคม 5. ก่อนท่ีนายหน้าคา้มนุษยห์รือนักคา้ในเครือข่ายการคา้มนุษยข์า้มชาติ จะมี
ปฏิสัมพนัธ์กบัเหยือ่ มกัมีการประเมินโอกาสท่ีเหยือ่จะเช่ือถือไวใ้จและคลอ้ยตาม ส่วนนกัคา้ก็มีการ
ประเมินความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนก่อนตดัสินใจ ร่วมงานกนัเช่นเดียวกัน หน่วยงานของรัฐจึงควร
ท าลายความน่าเช่ือถือของนกัคา้ โดยการประชาสัมพนัธ์ให้เห็นถึงลกัษณะนกัคา้และลกัษณะการ
ปฏิสัมพนัธ์ใหแ้ก่ประชาชนทัว่ไปไดรั้บทราบร่วมงานกนั 
  17) วิจยัเร่ือง สถานการณ์การบังคับใช้กฎหมายตามพระราชบัญญัติป้องกันและ
ปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ.2551 กรณีศึกษาอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงราย ศึกษาโดยนางสาวสุรพี 
โพธิสาราช (2558)  
  มีประเด็นศึกษา คือ เพื่อศึกษาสถานการณ์การบงัคบัใช้กฎหมายตามพระราชบญัญติั
ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ.2551ในอ าเภอเมือง จังหวดัเชียงราย และศึกษา           
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แนวทางการแกไ้ขปัญหาการบงัคบัใชก้ฎหมาย ตามพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการคา้
มนุษย ์พ.ศ.2551ในอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงราย  
  ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามมีความรู้ในสถานการทัว่ไป 
และภาพรวม เก่ียวกบัการคา้มนุษย ์แต่ยงัไม่เขา้ใจถึงการเร่ิมคดีท่ีไม่จ  าตอ้งเป็นผูเ้สียหายก็สามารถ
แจง้ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งหรือเจา้หนา้ท่ีต ารวจได ้ดงันั้นประชาชนโดยทัว่ไปสามารถมีส่วนร่วม
ป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์หากพบเห็นหรือทราบขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์ จึงควรมีการ
สร้างความตระหนกัรู้ถึงการมีส่วนร่วมและความร่วมมือ ตลอดจนผลกระทบจากการคา้มนุษย ์และ
ในส่วนของพนกังานสอบสวน  
   1) พนกังานสอบสวนขาดทกัษะในการปฏิบติังานดา้นการคา้มนุษยใ์นพระราชบญัญติั
ป้องกนัและปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ.2551 และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้มนุษยเ์น่ืองจาก
คดีการคา้มนุษยมี์ความซับซ้อนและมีการกระท าผิดในหลายพื้นท่ี อีกทั้งในการท างานส่วนใหญ่
พนกังานสอบสวนมีความเช่ียวชาญในคดีอาญาตามประมวลกฎหมายอาญา  
   2) ปัญหาในการท างานร่วมกบัสหวชิาชีพซ่ึงในทางปฏิบติั ไม่สอดคลอ้งกบัเจตนารมณ์
ในการบญัญติักฎหมาย ท่ีพนกังานสอบสวนตอ้งกระท าโดยเร็วเพื่อรวบรวมพยานหลกัฐานแต่การ
ท างานร่วมกบัหน่วยงาน ต่างๆ มีขอ้จ ากดัในดา้นเวลา  
   3) ด้านการประสานงานควรก าหนดพื้นท่ีและมอบหมายความรับผิดชอบให้
ชัดเจนทั้ งภายในหน่วยงานและระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง และควรได้รับความร่วมมือจาก      
ภาคประชาชนในการใหข้อ้มูล แจง้เบาะแสและช่วยดูแลในกรณีพบเห็นการกระท าความผดิ  
   4) ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวดัเชียงราย สังกัด
กระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ถือเป็นหน่วยงานหลกัซ่ึงควรเน้นการปฏิบติั
หน้าท่ีในด้านการป้องกันมิให้เกิด เน่ืองจากในพื้นท่ีนั้นการค้ามนุษยเ์หยื่อของการคา้ส่วนใหญ่      
ตกเป็นเหยือ่ดว้ยความเตม็ใจอนัเป็นผลจาก สภาพเศรษฐกิจ ฐานะท่ียากจน  
  ค าตอบของงานวิจยัเสนอให้การบญัญัติกฎหมายกับการปฏิบัติเป็นไปในทิศทาง
เดียวกนัและปฏิบติังานไดจ้ริงต่อไป  
  18) วิจัยเร่ือง การเลือกจ้างแรงงานต่างด้าวในอาเซียน (พม่า ลาว กัมพูชา) ของ
ผูป้ระกอบการในจงัหวดัปราจีนบุรี ศึกษาโดย ชนิดา ก่ิงทอง (2558) 
  มีประเด็นศึกษา คือ เพื่อศึกษาความตอ้งการจา้งแรงงานท่ีมีผลต่อการเลือกจา้งแรงงาน
ต่างดา้วในอาเซียน (พม่า ลาว กมัพูชา) ของผูป้ระกอบการในจงัหวดัปราจีนบุรี คุณลกัษณะแรงงาน
ท่ีมีผลต่อการเลือกจา้งแรงงานต่างดา้วในอาเซียน (พม่า ลาว กมัพูชา) ของผูป้ระกอบการในจงัหวดั
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ปราจีนบุรี ความตอ้งการจา้งแรงงาน และคุณลกัษณะแรงงานท่ีมีผลต่อการเลือกจา้งแรงงานต่างดา้ว
ในอาเซียน (พม่า ลาว กมัพูชา) ของผูป้ระกอบการในจงัหวดัปราจีนบุรี 
  ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัดา้นการขาดแคลนแรงงานถือเป็นความตอ้งการจา้งแรงงานท่ี
มีความส าคญัต่อการเลือกจา้งแรงงานต่างดา้วในอาเซียน (พม่า ลาว กมัพูชา) ของผูป้ระกอบการใน
จงัหวดัปราจีนบุรีมากท่ีสุด เน่ืองจากการขาดแคลนแรงงานภายในประเทศ และปริมาณความ
ตอ้งการแรงงานต่างดา้วมีมากกวา่ปริมาณแรงงานท่ีมีอยูภ่ายในประเทศ ปัจจยัดา้นสวสัดิการในการ
ท างานถือเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีความส าคญัต่อการเลือกจา้งแรงงานต่างดา้ว ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีแรงงาน
ให้ความส าคญัเพราะเป็นปัจจยัท่ีหมายถึงชีวิตของแรงงาน ปัจจยดัา้นความขยนัในการท า งาน ถือ
เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อการเลือกจา้ง แรงงานต่างด้าว ปัญหาการเขา้และลาออกของ
แรงงานท่ีอยูใ่นระดบัสูง ประเด็นทศันคติทางลบของแรงงานต่อการท างานประเภทท่ีใช้ทกัษะต ่า 
และแรงงานหันไปประกอบอาชีพอิสระในภาคเศรษฐกิจ ปัจจยัด้านค่าจา้งแรงงานของแรงงาน    
ต่างด้าวกับแรงงานไทยในปัจจุบัน มีอัตราการจ้างแรงงานท่ีไม่ต่างกันมากนักฝีมือแรงงาน          
การปรับปรุงโครงสร้างอุตสาหกรรมท่ีใชท้กัษะสูงเกิดธุรกิจนอกระบบ ความตอ้งการ ความจ าเป็น 
และจ านวนแรงงานต่างดา้วท่ีแทจ้ริง ท่ีท าให้ไม่สามารถสร้างตลาดแรงงานท่ีแทจ้ริงได ้ดา้นความ
รับผิดชอบเป็นปัจจัยท่ีมีความส าคัญการสร้างพฤติกรรมความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี  ท่ีได้รับ
มอบหมาย พร้อมสร้างความเขา้ใจและความร่วมมือในการปฏิบติัหน้าท่ีสู่ความส าเร็จ สร้างความรู้
ส านึกในหนา้ท่ีให้สามารถปฏิบติังานไดส้ าเร็จลุล่วง และยอมรับผลของการปฏิบติังาน และลกัษณะ
พฤติกรรมของบุคคลท่ีมีความรับผดิชอบท่ีดี ต้องแสดงออกถึงพฤติกรรมการปฏิบัติงานตาม
ขั้นตอนท่ีวางไว ้ปฏิบติัดว้ยความตั้งใจ ซ่ึงเป็นปัจจยัเพื่อสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัความส าคญัของ
การท างานแบบมีส่วนร่วมของบุคลากรในหน่วยงาน เนน้ความเขา้ใจในเร่ืองการส่ือสารระหวา่งกนั
และให้สามารถปฏิบติัตนถูกตอ้ง และปฏิบติังานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดา้นการประหยดั
เป็นปัจจยัท่ีส าคญัเพื่อลดตน้ทุนในการผลิต เพื่อสร้างพฤติกรรมในการประหยดัพลงังานซ่ึงเป็น
ปัจจยัท่ีส่งผลโดยตรงต่อผูป้ระกอบการ ความต้องการจา้งแรงงานและคุณลกัษณะจ้างแรงงาน      
ต่างดา้ว บุคคลมีความตอ้งการไม่ส้ินสุด ท าใหก้ารท างานมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน ผลผลิตเพิ่มข้ึนเกิด
การความตอ้งการจา้งงานแรงงานต่างชาติ 
  ค าตอบของงานวิจยัเสนอให้ 1) การก าหนดนโยบายเก่ียวกบัแรงงานต่างด้าวท่ีตอ้ง
ชดัเจนและเป็นแผนระยะยาวมีผลบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจริงจงั 2) กรมการจดัหางานควรท าหนา้ท่ี
เป็นตวักลางในการจา้งงานระหว่างนายจา้งกบัลูกจา้ง โดยให้แรงงานมาข้ึนทะเบียนโดยตรงกบั
ส านกังานจดัหางาน และให้นายจา้งท าสัญญาจา้งกบัลูกจา้ง เพราะการท่ีให้นายจา้งพาลูกจา้งมาจด
ทะเบียนนั้น เป็นช่องวา่งให้นายจา้งหลีกเล่ียงท่ีจะจดทะเบียนไดง่้าย และจะท าให้แรงงานกลายเป็น
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เพียงทรัพยสิ์นของนายจา้งเท่านั้น 3) การส่งเสริมการแรงงานสัมพนัธ์ และยุติปัญหาขอ้เรียกร้อง   
ข้อพิพาทแรงงานแต่เบ้ืองต้น 4) สร้างการมีส่วนร่วมของแรงงานละฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง            
โดยจะตอ้งมีตวัแทนของแรงงานไทย และแรงงานต่างชาติในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
แรงงานต่างชาติในทุกระดบั เพื่อให้นโยบายมีมุมมองท่ีหลากหลายและสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง
ท่ีสุด 5) ภาครัฐควรมีมาตรการก าหนดค่าจา้งแรงงานขั้นต ่าส าหรับแรงงานต่างดา้วท่ีเป็นหลกัเกณฑ์
ท่ีเป็นรูปธรรมให้มีความสอดคลอ้งกบัผลิตภาพแรงงาน นบัไดว้า่ปัจจยัค่าจา้งแรงงานมีอิทธิพลต่อ
การก าหนดค่าจา้งและค่าจา้งเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัต่อระบบ เศรษฐกิจของประเทศเป็นอยา่งยิง่ 
  19) วิจยัเร่ือง ปัญหาการบงัคบัใชพ้ระราชบญัญติัปัองกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 
พ.ศ. 2542 กบัผูก้ระท าความผดิฐานคา้มนุษย ์ศึกษาโดย กณัฑิมา ช่างท า (2556) 
  มีประเด็นศึกษา คือ เพื่อศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และกฎหมายว่าด้วยการค้ามนุษย ์
หลกัการและมาตรการของพระราชบญัญติัปัองกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 วเิคราะห์
ปัญหาการบงัคบัใช้พระราชบญัญติัปัองกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 กบัผูก้ระท าผิด
ฐานคา้มนุษย ์การบงัคบัใชก้ฎหมายฟอกเงินกบัความผิดฐานคา้มนุษยใ์นต่างประเทศ เสนอแนวทาง
การบงัคบัใชก้ฎหมายฟอกเงินกบัผูก้ระท าความผดิฐานคา้มนุษย ์
  ผลการวิจัยพบว่า 1) มีปัญหาความซ ้ าซ้อนของความผิดมูลฐานเก่ียวกับเพศกับ
ความผิดมูลฐานคา้มนุษย์ เพราะอาจตีความไดว้่ามีความซ ้ าซ้อนกนั 2) มีปัญหาสภาพบงัคบัของ
ความผิดฐานคา้มนุษยก์บัปัญหาท่ีเก่ียวกบัลกัษณะและความผิด เพราะลกัษณะความผิดเก่ียวกบั
การคา้มนุษยเ์ป็นความผิดประเภทองค์กรอาชญากรรม ซ่ึงนอกจากจะมีผูก้ระท าผิดร่วมกนัจ านวน
มากแลว้ ยงัมีลกัษณะการท างานเป็นเครือข่ายซ่ึงยากต่อการแสวงหาพยานหลกัฐานโดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่ประจกัษพ์ยาน ซ่ึงมกัเกรงกลวัอิทธิพลผูก้ระท าความผดิ 3) ปัญหาเร่ืองการท างานแบบบูรณาการ
ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกระท าผิดฐานคา้มนุษย ์แมจ้ะมีการตั้งคณะกรรมการทั้งระดบัชาติ
และระดบัพื้นท่ี 4) ปัญหาการประสานความร่วมมือหน่วยงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน
กับต่างประเทศในความผิดฐานค้ามนุษย์ แม้ประเทศไทยจะมีข้อตกลงทั้ งทวิภาคีและพหุภาคี          
5) สถิติการด าเนินการยึดทรัพยต์ามกฎหมายฟอกเงินในความผิดมูลฐานคา้มนุษยร์ะหว่างปี 2553-
2556 มีการด าเนินคดีจ านวนไม่มากเม่ือเทียบกบักรณีท่ีเกิดข้ึนเก่ียวกบัการคา้มนุษย ์และขบวนการ
คา้มนุษยร์ายใหญ่ ยดัรอดพ้นจากการถูกด าเนินคดี ประสิทธิภาพการบงัคบัใช้กฎหมายยงัไม่มี
ประสิทธิภาพ 
  ขอ้เสนอแนะ ให้ 1) การบูรณาการองคก์รบงัคบัใชก้ฎหมายดา้นคา้มนุษยก์บักฎหมาย
ฟอกเงินในลกัษณะแบบสหวิชาชีพ 2) การก าชบัให้เจา้หนา้ท่ีของรัฐด าเนินคดีกบัผูก้ระท าความผิด
ทุกตวับทกฎหมายทุกประการ 3) การท าบนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือแบบทวภิาคีกบัต่างประเทศ 
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 7.2 ผลงานศึกษาวจัิยของต่างประเทศ จํานวน 3 ฉบับ  
  1) วิจัยเร่ือง The Role of Performance Management in reating and Maintaining a High-
Performance Organization by de Waal, Andre A. และ van der Heijden, Beatrice IJM (2015) 
  การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อรวมการจดัการประสิทธิภาพ การวิเคราะห์ (PMA) 
และองคก์รท่ีมีประสิทธิภาพสูง (HPO) แบบสอบถามท่ีรวบรวม ค าถามเก่ียวกบัมิติ PMA และปัจจยั 
HPO ไดรั้บการจดัการกบัสองฐานในยุโรป บริษทั ขา้มชาติ จากแบบสอบถามท่ีถูกตอ้ง 468 การ
วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ได้ด าเนินการ ในมิติ PMA และปัจจยั HPO เพื่อทดสอบผลกระทบของ
ประสิทธิภาพ การจดัการกบัปัจจยัขององค์กรท่ีมีประสิทธิภาพสูง ผลลพัธ์แสดงให้เห็นถึงความ
แข็งแกร่ง และความสัมพนัธ์ท่ีส าคญัระหว่างมิติ PMA ทั้งหมดและปัจจยั HPO ทั้งหมด ระบุว่า
ระบบการจดัการประสิทธิภาพท่ีส่งเสริมพฤติกรรมท่ีขบัเคล่ือนด้วยประสิทธิภาพ ในองค์กรมี
ความส าคญัอย่างยิ่งต่อการเสริมสร้างความแข็งแกร่งทางการเงิน และไม่ใช่ทางการเงินโดยรวม
ประสิทธิภาพ 
  งานวิจยัเก่ียวกบัผลกระทบของการจดัการประสิทธิภาพ ท่ีมีต่อประสิทธิภาพของ
องคก์รไดส้ร้างผลลพัธ์ท่ีเป็นรูปธรรม ช้ีให้เห็นวา่ผลกระทบของการจดัการประสิทธิภาพยงัไม่เป็น
ท่ีเขา้ใจดี และความส าเร็จของผลลพัธ์การจดัวางกลยทุธ์ท่ีดีกวา่ประสิทธิภาพการด าเนินงานท่ีสูงข้ึน
ความมุ่งมัน่ท่ีสูงข้ึนของสมาชิกองคก์รนวตักรรมท่ีมากข้ึน ความพึงพอใจของพนกังานและลูกคา้ท่ี
สูงข้ึนและช่ือเสียงองคก์รท่ีแข็งแกร่งข้ึน การจดัการเทคนิคท่ีสามารถใช้ในการประเมินผลกระทบ
ของการจดัการประสิทธิภาพในองค์กรคือ การวิเคราะห์การจัดการประสิทธิภาพ สร้างความ
แตกต่างระหวา่งแง่มุมเชิงโครงสร้างและพฤติกรรมของการจดัการประสิทธิภาพ ลกัษณะโครงสร้าง
หมายถึงสถาปัตยกรรมของระบบซ่ึงจ าเป็นตอ้งมีเพื่อใช้ในการจดัการประสิทธิภาพ การพิจารณา
ปัจจยัความส าเร็จท่ีส าคญั (CSF) และตวับ่งช้ีประสิทธิภาพหลกั (KPI) ลกัษณะพฤติกรรมหมายถึง
สมาชิกขององคก์รและการใช้ระบบการจดัการประสิทธิภาพ PMA ตั้งอยูบ่นหลกัการท่ีวา่ทั้งสอง
ดา้นของการจดัการประสิทธิภาพโครงสร้างและพฤติกรรมจ าเป็นตอ้งไดรั้บความสนใจเท่า ๆ กนั
เพื่อสร้างองค์กรท่ีขับเคล่ือนด้วยสมรรถนะ PMA ช่วยให้องค์กรสามารถประเมินระดับของ
พฤติกรรมท่ีขบัเคล่ือนดว้ยประสิทธิภาพไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
  PMA เป็นเคร่ืองมือส ารวจท่ีครอบคลุมในปัจจุบนัแบ่งออกเป็นเกา้มิติ 1) โครงสร้าง
ความรับผดิชอบ (โครงสร้างมิติ): สไตล์การเป็นพ่อแม่ท่ีชดัเจน มีการก าหนดภาระหนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบและน าไปใช้อย่างสม ่าเสมอในทุกระดับการจดัการ 2) เน้ือหา (โครงสร้าง): สมาชิก
องค์กรใช้ชุดขอ้มูลประสิทธิภาพทางการเงินและไม่ใช่การเงินท่ีมีจุดเน้นกลยุทธ์ (เช่น CSF และ 
KPI) 3) ความสมบูรณ์ (โครงสร้าง): ข้อมูลประสิทธิภาพเช่ือถือได้ทันเวลาและสอดคล้องกัน          

https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=http://eprints.kingston.ac.uk/view/creators/28433.html&xid=17259,15700021,15700186,15700190,15700256,15700259,15700262,15700265,15700271&usg=ALkJrhi4aSnSuv3-4QiXeFpMjE28yIGfDA
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4) ความสามารถในการจดัการ (โครงสร้าง): รายงานการจดัการและระบบการจดัการประสิทธิภาพ
นั้นใช้งานง่าย และขอ้มูลรายละเอียดเพิ่มเติมนั้นสามารถเขา้ถึงได้ง่ายผ่านระบบ ICT 5) การจดั
ต าแหน่ง (โครงสร้าง): ระบบการจดัการอ่ืน ๆ เช่นระบบการจดัการทรัพยากรมนุษยน์ั้นสอดคลอ้ง
กบัการจดัการประสิทธิภาพดงันั้นส่ิงท่ีส าคญัส าหรับองค์กร คือการประเมินและให้รางวลัอย่าง
สม ่าเสมอ 6) ความรับผิดชอบ (พฤติกรรม): สมาชิกองค์กรรู้สึกรับผิดชอบต่อผลของ KPI ทั้งใน
ส่วนท่ีรับผิดชอบและองคก์รโดยรวม 7) รูปแบบการจดัการ (พฤติกรรม): ผูบ้ริหารระดบัสูงมีความ
กระตือรือร้น และมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของสมาชิกองค์กร และกระตุ้นวฒันธรรม              
การปรับปรุง ในขณะเดียวกนัฝ่ายบริหารไดเ้ผชิญหนา้กบัสมาชิกองคก์รท่ีอยูร่ะหวา่งการปฏิบติังาน 
8) การวางแนวปฏิบัติ (พฤติกรรม): ข้อมูลประสิทธิภาพถูกรวมเข้ากับกิจกรรมประจ าวนัของ
สมาชิกองคก์ร ในลกัษณะท่ีปัญหาไดรั้บการแกไ้ขในทนัทีและด าเนินการแกไ้ขหรือป้องกนั 9) การ
ส่ือสาร (พฤติกรรม): การส่ือสารเก่ียวกบัผลลพัธ์ (จากบนลงล่างและล่างข้ึนบน) เกิดข้ึนเป็นระยะ ๆ 
รวมถึงการแบ่งปันความรู้และขอ้มูลประสิทธิภาพระหวา่งหน่วยงานขององคก์ร 
  2) วิจัย เร่ือง “Applicability of the high performance organization framework in the 
Middle East:  The case of Palestine Polytechnic University. ”  Education, Business and Society: 
Contemporary Middle Eastern Issues, by Waal, Andre´de. (2012) 
  ความสนใจในการสร้างองค์กรท่ี มีประสิทธิภาพสูง (HPOs) มีการเติบโตใน
ตะวันออกกลางและตะวันออกกลาง ผู ้จ ัดการได้มองหาแนวทางปฏิบัติท่ีจะ ช่วยยกระดับ
ประสิทธิภาพขององค์กร น่าเสียดายท่ีมีปัญหาการขาดแคลนการศึกษา HPO ท่ีด าเนินการใน
ตะวนัออกกลางซ่ึงสามารถช่วยผูจ้ดัการเหล่าน้ีได ้การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อตรวจสอบการบงัคบั
ใช้กรอบการท างานของ HPO ท่ีเพิ่งได้รับการพฒันาเม่ือเร็ว ๆ น้ีในบริบทของตะวนัออกกลาง 
ไดแ้ก่ ท่ีมหาวทิยาลยัปาเลสไตน์โพลีเทคนิค (PPU) เป้าหมายของการศึกษาคือการประเมินวา่กรอบ
น้ีสามารถน าไปใช้ในบริบทตะวนัออกกลางหรือไม่และช่วยปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน    
ขององคก์รตะวนัออกกลาง 
  ผลการวิจยัพบว่า คะแนน HPO เฉล่ียท่ี 6.8, PPU เป็นองค์กรให้คะแนนเฉล่ียท่ีท า
คะแนนได้มากกว่าหรือน้อยกว่าเช่นเดียวกับองค์กรตะวนัออกกลางอ่ืน ๆ  อย่างไรก็ตามสอง
ประเด็นหลักส าห รับ  PPU ปรากฏว่าจะต้องมีการแก้ไขเพื่ อ ท่ีจะเป ล่ียนมหาวิทยาลัยใน 
HPO ประเด็นแรกคือกระบวนการจดัการประสิทธิภาพของ PPU ตอ้งไดรั้บการปรับปรุงเน่ืองจาก
ไม่ใช่ทุกส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของ PPU นั้นมีการส่ือสารกบัทุกคนอยา่งเพียงพอ ประเด็น
ท่ีสองคือพฤติกรรมท่ีขบัเคล่ือนดว้ยประสิทธิภาพของผูค้นของมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ตอ้งมี
ความเขม้แข็งเน่ืองจากการตดัสินใจและการด าเนินการใชเ้วลานานเกินไป และผูค้นไม่ยืดหยุน่และ
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ยดืหยุน่เพียงพอท่ีจะรับมือกบัสภาพการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว ผลกระทบในทางปฏิบติัผลการวิจยั
สามารถช่วยผูจ้ดัการขององคก์รในตะวนัออกกลางเพื่อให้ไดป้ระสิทธิภาพสูงอยา่งย ัง่ยืนในองคก์ร
ของพวกเขา 
  การวิจยัท่ีอธิบายไวใ้นบทความน้ี ถือเป็นหน่ึงในการศึกษาคร้ังแรกในการก าหนด
ปัจจยัท่ีมีประสิทธิภาพสูงอย่างย ัง่ยืนในตะวนัออกกลาง และเช่นน้ีจะเพิ่มวรรณกรรมการจดัการ
เชิงกลยุทธ์โดยการแสดงให้เห็นว่าแนวคิด HPO สามารถน าไปใช้ในตะวนัออกกลางเพื่อประเมิน 
สถานะประสิทธิภาพสูงขององคก์รตะวนัออกกลาง 
  3) วิ จัย เร่ือง  “Cultural basis of high performance organizations.” International Journal 
of Commerce and Management by Vipin Gupta (2011) 
  วตัถุประสงค์ของการวิจยัคือ เพื่อระบุมิติของวฒันธรรมองค์กรท่ีเก่ียวข้องในการ
สร้างและรักษาองคก์รท่ีมีประสิทธิภาพสูงทั้งภายในและระหวา่งวฒันธรรม 
  ผลการวิจัยพบว่า แง่มุม เชิงกลยุท ธ์หลายประการอาจช่วยพัฒนาองค์กรท่ี มี
ประสิทธิภาพสูง ขั้นแรกให้ลงทุนในสังคมท่ีมีองค์กรร่วมกนั ประการท่ีสองลงทุนในสังคมท่ีมี
ความไม่แน่นอนในการดูดซับโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีและมีความอ่อนไหวทาง
วฒันธรรม ประการท่ีสามลงทุนในหน่ึงในห้าเทคนิคท่ีสนับสนุนการปฏิบติังานขององค์กรท่ีมี
ประสิทธิภาพสูง ประการท่ีส่ีลงทุนในบริบททางสังคมท่ีให้ความส าคญักบัความหลากหลายทาง
เพศเน่ืองจากพวกเขามีแนวโน้มท่ีจะเห็นคุณค่าของการเปล่ียนไปสู่องค์กรท่ีมีประสิทธิภาพ
สูง ประการท่ีห้าลงทุนในการสร้างพันธมิตรกับองค์กรท่ีให้ความส าคัญกับความหลากหลาย        
ทางเพศ กลยุทธ์แรงงานในอนาคตท่ีมุ่งเน้นและความไม่แน่นอนในการดูดซับโครงสร้างพื้นฐาน
ทางเทคโนโลยี เน่ืองจากพวกเขามีแนวโน้มท่ีจะเสริมสร้างความพยายามของพนัธมิตรในเชิงบวก 
แนวทางท่ีหลากหลาย เพื่อการพฒันาระบบท่ีมีประสิทธิภาพสูง จะช่วยใหอ้งคก์รส่งเสริมและรักษา
วฒันธรรมแบบเปิดท่ีมีความไวทางวฒันธรรม ผ่านภูมิอากาศแห่งการแลกเปล่ียนและการให้และ   
รับซ่ึงกนัและกนั 


