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บทคดัย่อ 
 
       การวางผงัคลงัสินคา้ส าเร็จรูปโดยหลกัการ Fast-Slow Moving กรณีศึกษา บริษทั เครือเจริญ  
แมชชีนเนอร่ี จ ากัด มีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) ปรับปรุงการจัดวางรูปแบบแผนผงัคลงัสินค้าเป็น
รูปแบบ Fixed Location System เพื่อลดปัญหาไม่ทราบต าแหน่งสินคา้ และจดัการพื้นท่ีคลงัสินคา้
ให้เป็นระเบียบ (2) แยกประเภทสินคา้ส าเร็จรูปโดยหลกัการ Fast-Slow Moving เพื่อลดระยะเวลา
การหยิบสินคา้ ดงันั้นผูว้ิจยัไดจ้ดัท าแผนผงัคลงัสินคา้ใหม่และแยกประเภทโซนสินคา้ท่ีมีปริมาณ
การส่งสูงสุดจดัไวด้า้นหนา้ใกลท่ี้จดัเตรียมสินคา้มากท่ีสุด และสินคา้ท่ีมีปริมาณการส่งปานกลาง
และส่งน้อยจดัไวถ้ดัออกมาตามล าดบั ซ่ึงในการด าเนินงานวิจยัน้ีพบว่าก่อนท่ีจะด าเนินงานวิจยั
พนักงานส่งของประสบปัญหาการหาสินคา้ไม่พบและใชเ้วลาหยิบสินคา้เฉล่ีย 8.21 นาที ขนาด
พื้นท่ีจดัเก็บสินคา้มีขนาด 109.96 ตารางเมตร หลงัจากจดัท าคลงัสินคา้ใหม่และน าหลกัการ Fast-
Slow Moving มาจดัแยกประเภทสินคา้พบวา่ ไม่เกิดขอ้ผดิพลาดของพนกังานในการหาสินคา้ไม่พบ 
และใช้เวลาในการหาสินคา้เพียง 4.55 นาทีซ่ึงลดลงจากเดิม 3.66 นาทีหรือร้อยละ 44.57และยงั
สามารถจดัท าพื้นท่ีคลงัสินคา้ใหม่ขนาด 37.15 ตารางเมตร ลดลงจากเดิมร้อยละ 66.21 จะเห็นไดว้า่
พนักงานใช้เวลาในการหาสินคา้ลดลงและไม่เกิดขอ้ผิดพลาดจากการหาสินคา้ไม่พบ และยงั
สามารถใชป้ระโยชน์จากพื้นท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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ABSTACT 
 
       A research of “Improving a finished goods warehouse layout by Fast-Slow Moving of 
Creachareon Machinery Company LTD.” aims to (1) improving the finished goods warehouse 
layout to be the Fixed Location System in order to reduce the unknown position of the products and 
manage the warehouse area orderly (2) classifying the finished goods by Fast-Slow moving 
principle to reduce the picking time. Therefore, the researcher has prepared a Fixed Location layout 
and applied Fast-Slow Moving principles to be used to separate the types of products. The 
researcher has classified the products with the highest delivery quantity in the front, medium, and 
minimal delivery quantity arranged in the next order. Which in this research the study found that 
before conducting this research the delivery staff encountered a problems of finding the product is 
not found, otherwise it would take an average of 8.21 minutes. Moreover the original area has 
storage space of 109.96 square meters. After applying Fast-Slow principle to classify types of 
products and found that there are none of the mistakes of product is not found and spent 4.55 
minutes to find a product with decrease 44.57 percent and also create a new warehouse space of 
37.15 square meters, which reduced 66.21 percent. It can be seen that employees spend less time 
and not having an errors in finding products.  
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บทที ่1  
บทน า 

 
1.1 ท่ีมาและความส าคญั 

 
       บริษทั เครือเจริญ แมชชีนเนอร่ี จ ากดั ท่ีผูว้ิจยัไดน้ ามาศึกษานั้นเป็นบริษทัขนาดเลก็ท่ีมีศกัยภาพ
การผลิตสินคา้ให้แก่บริษทัชั้นน าหลายบริษทัในประเทศไทย อาทิเช่น ปูนซีเมนตเ์อเชีย, บริษทัใน
เครือ SCG ทั้ งหลาย และบริษัท สหโมเสคอุตสาหกรรม จ ากัด(มหาชน) เป็นต้น จ าหน่ายทั้ ง
เคร่ืองมือทางอุตสาหกรรมท่ีเป็นสินคา้ส าเร็จรูป และสินคา้สั่งท าซ่ึงเปิดท างานมาแลว้ประมาณ 15 
ปี ด้วยความท่ีเป็นธุรกิจขนาดครอบครัวมาแต่แรกเร่ิมจึงไม่ไดล้งรายละเอียดให้กบัการจดัการ
คลงัสินคา้เน่ืองจากไม่มีพนกังานเพียงพอท่ีจะมาดูแล แต่แลว้ยคุสมยัไดเ้ปล่ียนแปลงไปผูแ้ข่งขนัก็
เร่ิมมากข้ึน ลูกคา้ลว้นตอ้งการการตอบสนองท่ีว่องไวจากผูผ้ลิตหรือผูจ้  าหน่ายในเร่ืองของการส่ง
มอบสินคา้ การสอบถามขอ้มูลสินคา้จากผูจ้  าหน่าย ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวเน่ืองจากคลงัสินคา้ จนถึง
ปัจจุบนัน้ีบริษทักรณีศึกษาก็ยงัไม่มีคลงัสินคา้ท่ีมีแบบแผน จากการท่ีผูว้ิจยัไดเ้ขา้ไปสังเกตการณ์
การท างานภายในคลงัสินคา้ของบริษทั ผูว้ิจยัไดพ้บปัญหาการจดัเกบ็สินคา้ดงัน้ี 

1. พื้นท่ีคลงัสินคา้ไม่เป็นระเบียบแบบแผนและไม่มีกรอบพื้นท่ีท่ีชดัเจน 
2. คลงัสินคา้ไม่มี Layout ในการจดัเกบ็สินคา้ 
3. พนกังานไม่ทราบต าแหน่งจดัเกบ็สินคา้ ส่งผลใหบ้างคร้ังพนกังานไม่พบสินคา้ 
4. พนกังานใชเ้วลาในการหยบิสินคา้นานเกินจ าเป็น 

ผูว้ิจยัจึงเลง็เห็นวา่การเขา้มาเปล่ียนแปลงในเร่ืองของการเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการคลงัสินคา้นั้น
เป็นเร่ืองจ าเป็นมากท่ีสุดต่อระบบภายในบริษทัท่ีสามารถส่งผลให้การท างานภายในบริษทัราบร่ืน
มากข้ึน ผูว้ิจยัจึงมีความประสงคท่ี์จะท าการวิจยัเพื่อเปล่ียนแปลงระบบคลงัสินคา้ภายในบริษทัดงัน้ี  

1. จดัวางแผนผงัคลงัสินคา้รูปแบบ Fixed Location System บนพื้นท่ีท่ีมีอยา่งจ ากดั 
2. ด าเนินกิจกรรม 5ส เพื่อจดัการสินคา้และพื้นท่ีภายในคลงัสินคา้ 
3. แยกประเภทสินค้าโดยหลักการ Fast-Slow Moving โดยอ้างอิงจากยอดขายเดือน

พฤษภาคม-กรกฎาคม 2562 
ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจขนาดเลก็ กลางหรือใหญ่ก็จ  าเป็นท่ีจะตอ้งมีระบบคลงัสินคา้ หากบริษทัสามารถ
บริหารจดัการคลงัสินคา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ บริษทักจ็ะสามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งราบร่ืนและมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 
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1.2 วตัถุประสงคข์องการศึกษา 
1. เพื่อปรับปรุงการจัดวางรูปแบบแผนผงัคลังสินคา้ เป็นรูปแบบ Fixed Location System 

ส าหรับคลงัสินคา้ส าเร็จรูปเพื่อลดปัญหาไม่ทราบต าแหน่งสินคา้  
2. ด าเนินกิจกรรม 5ส เพื่อจดัการพื้นท่ีภายในคลงัสินคา้ใหเ้ป็นระเบียบและสะอาด 
3. เพื่อแยกประเภทสินคา้ส าเร็จรูปโดยหลกัการ Fast-Slow Moving เพื่อลดระยะเวลาการหยบิ

สินคา้ 
 

1.3 สมมุติฐานในการวิจยั 
 การจดัท าแผนผงัคลงัสินคา้ใหม่และจดัเรียงสินคา้โดยใช้หลกัการ Fast-Slow Moving 
สามารถช่วยลดระยะเวลาในการหยบิสินคา้และแกปั้ญหาการไม่ทราบต าแหน่งของพนกังานได ้

 
1.4 กรอบแนวคิดในการท าวิจยั 
                                                         ตวัแปรตน้ 
 
 
 
 
 
  ตวัแปรตาม 
 

ภาพประกอบที ่1.1 กรอบแนวคิดในการท าวิจยั 
 

1.5 ขอบเขตของการวิจยั  
       การศึกษาในการท าวิจยัน้ีไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัการปรับปรุงประสิทธิภาพในการจดัการ
คลงัสินคา้ 
พืน้ที ่: คลงัสินคา้ส าเร็จรูปพร้อมจ าหน่ายของบริษทั เครือเจริญ แมชชีนเนอรี จ ากดั 
ระยะเวลา : เดือนมิถุนายน – เดือนสิงหาคม 2562  
เนือ้หา : 1. การจ าแนกสินคา้แนวความคิด Fast-Slow Moving 
 2. แนวความคิด 5ส ในการบริหารสินคา้คงคลงั 
 3. การออกแบบและจดัวางผงัคลงัสินคา้ 

ด าเนินกิจกรรม 5ส มา
สะสางสินคา้ท่ีไม่

เก่ียวขอ้งและเสียหายออก
จากพื้นท่ีรวมทั้งเตรียม
พื้นท่ีในการจดัท า

จดัวางแผนผงั
คลงัสินคา้ใหม่โดย
มีหลกัการและแบบ

แผน 

ใชห้ลกัการ Fast-Slow 
Moving ในการจดัเรียง

สินคา้ 

การจดัการคลงัสินคา้ส าเร็จรูปบริษทั เครือเจริญแมชชีนเนอร่ี 
จ ากดัมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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1.6 ขั้นตอนในการท าวิจยั 
1) ศึกษากระบวนการท างานภายในคลงัสินคา้ 
2) ศึกษาสภาพทัว่ไปและพื้นท่ีวางสินคา้ในคลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษาในปัจจุบนั 
3) ศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
4) รวบรวมขอ้มูลและวิเคราะห์ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในคลงัสินคา้ 
5) วิเคราะห์แนวทางการแกไ้ขปัญหาเพื่อบรรลุเป้าหมาย 
6) เปรียบเทียบผลการด าเนินงานก่อน-หลงั 
7) สรุปผลการท างานวิจยั 

 
1.7 ประโยชน์คาดวา่จะไดรั้บจากการวิจยั 
      1.บริษทัมีระบบควบคุมสินคา้คลงัส าเร็จรูปท่ีมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกบัการด าเนินงาน
คลงัสินคา้ภายในบริษทั ท่ีสามารถบรรลุเป้าหมายในการลดเวลาในการหยิบสินคา้ และลดความ
ผดิพลาดจากการไม่พบสินคา้ 
       2.สามารถใชใ้นกรณีศึกษา การจดัท าแผนผงัคลงัสินคา้และการบริหารสินคา้คงคลงัใหก้บัธุรกิจ
ท่ีมีลกัษณะการด าเนินงานคลา้ยคลึงกนั รวมทั้งสามารถใชเ้ป็นขอ้มูลอา้งอิงในการศึกษาคน้ควา้ใน
ระดบัต่อไป 
 
1.8 ค านิยามศพัทเ์ฉพาะ 
       สินค้าส าเร็จรูป คือ สินคา้หรือผลิตภณัฑท่ี์ผลิตเสร็จแลว้พร้อมจะจ าหน่ายแก่ลูกคา้ต่อไป 
       คลังสินค้า คือ พื้นท่ีท่ีใช้ส าหรับจดัเก็บสินคา้เพื่อรอขนส่ง หรือท าหน้าท่ีเป็นจุดพกั จดัเก็บ 
กระจายสินคา้ หรือ วตัถุดิบ  
       หลกัการ Fast-Slow Moving คือ การจ าแนกประเภทสินคา้ตามความเคล่ือนไหวของสินคา้ โดย
แบ่งออกเป็นกลุ่ม Fast Moving ( เคล่ือนไหวเร็วปริมาณการขายสูง) Medium Moving  
(เคล่ือนไหวปานกลางปริมาณการขายปานกลาง) และ Slow Moving (เคล่ือนไหวชา้ปริมาณการขาย
ต ่า)  

 
 



 

บทที ่2 
ทฤษฎแีละงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
       ผูศึ้กษาท าการน าเสนอแนวคิดทฤษฎีเบ้ืองตน้ต่างๆรวมทั้งงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหาร
คลงัสินคา้ให้มีประสิทธิภาพ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาและน าไปประยุกตใ์ช ้มาพอสังเขป
ดงัน้ี 
 
2.1 การจดัการคลงัสินคา้ (Warehouse Management) 
       คลงัสินคา้ (Warehouse) หมายถึง พื้นท่ีท่ีไดว้างแผนแลว้เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการใช้
สอยและการเคล่ือนยา้ยสินค้าและวตัถุดิบ โดยคลังสินค้าท าหน้าท่ีในการเก็บสินค้าระหว่าง
กระบวนการเคล่ือนยา้ย เพื่อสนับสนุนการผลิตและกระจายสินคา้ ซ่ึงสินคา้ท่ีเก็บในคลงัสินคา้
(Warehouse) สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
       1.วตัถุดิบ (Material) ซ่ึงอยูใ่นรูปวตัถุดิบ ส่วนประกอบและช้ินส่วนต่างๆ 
       2.สินคา้ส าเร็จรูปหรือสินคา้ จะนบัรวมไปถึงระหวา่งการผลิต ตลอดจนสินคา้ท่ีตอ้งการท้ิงและ
วสัดุท่ีน ามาใชใ้หม่ (RVPARTHIT, 2554) 
       การจดัการคลงัสินคา้(Warehouse Management) เป็นการจดัการในการรับ การจดัเก็บ หมายถึง 
การจดัส่งสินคา้ให้ผูรั้บเพื่อกิจกรรมการขาย เป้าหมายหลกัในการบริหารด าเนินธุรกิจ ในส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกับคลังสินคา้ก็เพื่อให้เกิดการด าเนินงานเป็นระบบให้คุม้กับการลงทุน การควบคุม
คุณภาพของการเก็บ การหยบิสินคา้ การป้องกนัลดการสูญเสียจากการด าเนินงานเพื่อใหต้น้ทุนการ
ด าเนินงานต ่าท่ีสุด และการใชป้ระโยชน์เตม็ท่ีจากพื้นท่ี (RVPARTHIT, 2554) 
วตัถุประสงค์ของการจัดการคลงัสินค้า (Objective of Warehouse Management)  

 ลดระยะทางในการปฏิบติัการในการเคล่ือนยา้ยใหม้ากท่ีสุด 
 การใชพ้ื้นท่ีและปริมาตรในการจดัเกบ็ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 สร้างความมั่นใจว่าแรงงาน เคร่ืองมือ อุปกรณ์ สาธารณูปโภคต่างๆ มีเพียงพอและ

สอดคลอ้งกบัระดบัของธุรกิจท่ีไดว้างแผนไว ้
 สร้างความพึงพอใจในการท างานในแต่ละวนัแก่ผูเ้ก่ียวขอ้งในการเคล่ือนยา้ยสินคา้ ทั้งการ

รับและการจ่ายออก โดยใชป้ริมาณการจดัซ้ือ และความตอ้งการในการจดัส่งใหแ้ก่ลูกคา้เป็นเกณฑ ์
 สามารถวางแผนไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ควบคุมและรักษาการใชท้รัพยากรต่างๆเพื่อใหเ้กิดการบริ

การภายใตต้น้ทุนท่ีเกิดประสิทธิภาพคุม้ค่าในการลงทุนตามขนาดธุรกิจท่ีก าหนด 
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2.2 การวางผงัคลงัสินคา้ (Layout Plan) 
       ตอ้งค านึงถึงองคป์ระกอบหลายดา้น นอกเหนือจากรูปแบบและรูปร่างของอุปกรณ์ต่างๆและ
ชั้นวาง แลว้ยงัตอ้งค านึงถึงองคป์ระกอบท่ีส าคญัดงัต่อไปน้ี 
       1.ประสิทธิภาพสูงสุดในการใชพ้ื้นท่ีต่างๆ เช่นพื้นท่ีจดัเก็บ ส านกังาน จุดรับ จุดส่งสินคา้เป็น
ตน้ 
       2.กระบวนการเคล่ือนยา้ยสินคา้ภายในพื้นท่ีจดัเก็บควรตอ้งมีประสิทธิภาพโดยมีระยะทาง
โดยรวมต ่าสุด 
       3.ลดค่าใชจ่้ายด าเนินการและค่าใชจ่้ายประเภทการจดัเกบ็ตามความเหมาะสม 
       4.ลดการบริหารและกิจกรรมท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการเคล่ือนท่ีมากท่ีสุด 
       5.ใหมี้การยดืหยุน่ในการจดัเกบ็และกระจายสินคา้ 
หลกัการวางผงัสินคา้ท่ีส าคญั 
       1.ควรให้เส้นทางการท างานเป็นเส้นตรง ซ่ึงจะสามารถท าให้สินคา้ต่างๆ มีการเคล่ือนท่ีไปใน
ทิศทางเดียวกนั ท าใหง่้ายต่อระบบการขนถ่าย การวางผงัในลกัษณะน้ีเป็นรูปแบบท่ีไดรั้บความนิยม
โดยทัว่ไป 
       2.ควรให้มีความยืนหยุ่นพอสมควร และไม่ยืดหยุ่นมากเกินไปจนท าให้ขาดประสิทธิภาพใน
การด าเนินงาน 
       3.การก าหนดจุดรับ จุดส่งสินคา้ท่ีเหมาะสม ซ่ึงอาจใชเ้ป็นจุดเดียวกนัได ้แต่ควรเลือกจุดท่ีท าให้
เกิดการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 
2.3 กลยทุธ์ในการจดัเกบ็สินคา้ในคลงัสินคา้ 
       James and Jerry (1998) ได้กล่าวไวใ้นหนังสือเร่ือง The Warehouse Management Handbook; 
the second edition ในเร่ือง Stock Location Methodology โดยมีการจดัแบ่งรูปแบบใน การจดัเก็บ
สินคา้ออกเป็น 6 แนวคิด คือ 
       1.ระบบการจดัเกบ็แบบไร้รูปแบบ (Informal System) 
 เป็นรูปแบบการจดัเก็บสินคา้ท่ีไม่มีการบนัทึกต าแหน่งการจดัเก็บเขา้ไวใ้นระบบ และสินคา้ทุก
ชนิดสามารถจดัเกบ็ไวต้  าแหน่งใดกไ็ดใ้นคลงัสินคา้ ซ่ึงพนกังานท่ีท างานในคลงัสินคา้จะรู้ต าแหน่ง
ในการจดัเกบ็รวมทั้งจ านวนท่ีจดัเกบ็รูปแบบการจดัเกบ็แบบน้ีเหมาะสาหรับคลงัสินคา้ท่ีมีขนาดเลก็
และมีจ านวนสินคา้หรือ SKU นอ้ยรวมถึงมีจ านวนต าแหน่งท่ีจดัเก็บนอ้ย การทางานจะมีการแบ่ง
พนักงานท่ีรับผิดชอบเฉพาะเป็นโซน ๆ ทางานตามท่ีพนักงาน แต่ละคนท่ีว่าเหมาะสมไม่ไดมี้
แนวทางท่ีเหมือนกนัหากมีการท างานแทนกนัอาจท าใหเ้กิดปัญหาการจดัเกบ็หรือการท่ีหาสินคา้นั้น
ไม่เจอ 
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ตารางที่ 2.1 แสดงระบบจดัเกบ็แบบไร้รูปแบบ ( Informal System ) 

       2.ระบบจดัเกบ็โดยก าหนดต าแหน่งตายตวั (Fixed location system)  
เป็นรูปแบบการจดัเก็บสินคา้ท่ีมีการก าหนดต าแหน่งการจดัเก็บของสินคา้ทุกชนิด หรือทุก SKU 
(Stock Keeping Unit หมายถึง หน่วยท่ีเล็กท่ีสุด)ท่ีตายตวั รูปแบบการจดัเก็บแบบน้ีเหมาะส าหรับ
คลงัสินคา้ท่ีมีขนาดเล็ก และใชจ้  านวนพนักงานในการท างานไม่มากรวมถึงมีจ านวนสินคา้หรือ
จ านวน SKU ท่ีจดัเก็บนอ้ย การจดัเก็บสินคา้แบบน้ีจะมีขอ้จ ากดัหากมีการสั่งซ้ือเขา้มาทีละมาก ๆ 
จนเกินจ านวนพื้นท่ีท่ีก าหนดไวข้องสินคา้ชนิดนั้นหรือหากมีการสั่งซ้ือเขา้มานอ้ยในช่วงเวลานั้น 
จะท าใหเ้กิดพื้นท่ีท่ีเตรียมไวส้ าหรับสินคา้ชนิดนั้นวา่งไม่ไดใ้ชป้ระโยชน์ 
ตารางที่ 2.2 แสดงระบบการจดัเกบ็โดยก าหนดต าแหน่งตายตวั (Fixed Location System 

       3.ระบบการจดัเกบ็โดยจดัเรียงตามรหสัสินคา้ (Part Number System) 
เป็นรูปแบบการจดัเก็บท่ีใช้รหัสสินคา้ (Part Number) เป็นการจดัเก็บท่ีคลา้ยกบัรูปแบบก าหนด
ต าแหน่งตายตวั (Fixed Location) ซ่ึงขอ้แตกต่างจะอยู่กบัการเก็บแบบใชร้หัสสินคา้นั้นๆ โดยใช้
ล าดบัในการจดัเกบ็เรียงเช่น รหสัสินคา้หมายเลข A123 จะถูกจดัเกบ็ก่อนรหสัสินคา้หมายเลข B123 
เป็นตน้ การจดัเก็บแบบน้ีจะเหมาะกบับริษทัท่ีมีความตอ้งการน าเขา้และน าออกของรหสัสินคา้ท่ีมี
จ านวนคงท่ีเพราะมีการก าหนดต าแหน่งจดัเกบ็ไว ้และท าใหพ้นกังานหาต าแหน่งของสินคา้ไดง่้าย  

ระบบจัดเกบ็แบบไร้รูปแบบ ( Informal System ) 

ข้อด ี ข้อเสีย 

ไม่มีการบ ารุงรักษาอุปกรณ์และเคร่ืองมือ
ต่างๆ 

ความยากในการคน้หาสินคา้ 

มีความยดืหยุน่สูง การปฏิบติังานข้ึนอยูก่บัทกัษะของ
พนกังานคลงัสินคา้ 

 การบริหารจดัการคลงัไม่มีประสิทธิภาพ 

ระบบจัดเกบ็โดยก าหนดต าแหน่งตายตัว (Fixed Location System) 

ข้อด ี ข้อเสีย 
ความง่ายต่อการน าไปใช ้ การใชพ้ื้นท่ีจดัเกบ็ไม่ตายตวั 
ความง่ายต่อการปฏิบติังาน การเสียพื้นท่ีจดัเกบ็โดยเปล่าประโยชน์ใน

กรณีท่ีไม่มีสินคา้ในสตอ็ก 
 ความยากง่ายต่อการขยายพื้นท่ีจดัเกบ็ 
 ความยากง่ายต่อการจดจ าต าแหน่งในการ

จดัเกบ็สินคา้ 
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ตารางที่ 2.3 แสดงระบบจดัเกบ็โดยจดัเรียงตามรหสัสินคา้ (Part Number System) 

       4. ระบบการจดัเก็บสินคา้ตามประเภทของสินคา้ (Commodity System) เป็นรูปแบบการจดัเก็บ
สินคา้ตามประเภทของสินคา้หรือประเภทสินคา้ (product type) โดยมีการจดัต าแหน่งการวางคลา้ย
กับร้านค้าปลีกหรือตาม supermarket ทั่วไปท่ีมีการจัดวางสินค้าในกลุ่มเดียวกันหรือประเภท
เดียวกนัไว ้ต าแหน่งท่ีใกลก้ัน ซ่ึงรูปแบบในการจดัเก็บสินคา้แบบน้ีจดัอยู่ในแบบ combination 
system ซ่ึงจะช่วยในการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัเก็บสินคา้คือมีการเน้นเร่ืองการใชง้านพื้นท่ี
จดัเก็บสินคา้มากข้ึน และยงัง่ายในการหยิบสินคา้ของพนกังานเน่ืองจากทราบต าแหน่งของสินคา้
ตามประเภทนั้นๆ แต่เบ้ืองตน้พนักงานท่ีหยิบสินคา้ตอ้งมีความรู้ในเร่ืองของสินคา้ในแต่ละชนิด
หรือแต่ละยีห่อ้ท่ีจดัอยูใ่นประเภทเดียวกนั ไม่เช่นนั้นอาจเกิดการหยบิสินคา้ผดิชนิดได ้
ตารางที่ 2.4 แสดงระบบจดัเกบ็สินคา้ตามประเภทสินคา้ (Commodity System) 

 
 

ระบบจัดเกบ็โดยจัดเรียงตามรหัสสินค้า (Part Number System) 

ข้อด ี ข้อเสีย 
ง่ายต่อการคน้หาสินคา้ ไม่มีความยดืหยุน่ 
ง่ายต่อการหยบิสินคา้ ความยากในการปรับปริมาณความตอ้งการ

สินคา้ 
ง่ายต่อการน าไปใช ้ การเพิ่มการจดัเกบ็สินคา้ใหม่นั้นจะมี

ผลกระทบต่อการจดัเกบ็สินคา้ทั้งหมด 
ไม่จ าเป็นตอ้งมีการบนัทึกต าแหน่งสินคา้ การใชพ้ื้นท่ีจดัเกบ็ไม่เตม็ท่ี 

ระบบการจัดเกบ็สินค้าตามประเภทสินค้า (Commodity System) 

ข้อด ี ข้อเสีย 
การแบ่งประเภทสินคา้ท าใหพ้นกังาน
ปฏิบติังานเขา้ใจง่าย 

กรณีท่ีสินคา้ประเภทเดียวกนัมีหลายรุ่นหรือ
หลายยีห่อ้ อาจท าใหห้ยบิสินคา้ผดิรุ่นหรือ
ยีห่อ้ได ้

การหยบิสินคา้ท าไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 

จ าเป็นตอ้งมีความรู้ในเร่ืองของสินคา้แต่ละ
ชนิดหรือแต่ละยีห่อ้ท่ีจะหยบิ 

มีความยดืหยุน่สูง การใชพ้ื้นท่ีจดัเกบ็ดีข้ึน 
ไม่จ าเป็นตอ้งมีการบนัทึกต าแหน่ง
สินคา้ 

สินคา้บางประเภทมีความยุง่ยากในการจดั
ประเภทสินคา้ 

http://ktndevelop.com/ktn_stockshipping/
http://ktndevelop.com/ktn_stockshipping/
http://ktndevelop.com/ktn_stockshipping/
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5. ระบบการจดัเก็บท่ีไม่ไดก้ าหนดต าแหน่งตายตวั (Random location system) รูปแบบการ
จดัน้ีเป็นรูปแบบท่ีไม่ไดก้ าหนดต าแหน่งการจดัเก็บตายตวัโดยสินคา้แต่ละชนิดสามารถจดัเก็บไว้
ในต าแหน่งใดกไ็ดใ้นคลงัสินคา้ การจดัเก็บแบบน้ีตอ้งมีระบบสารสนเทศในการจดัเก็บและติดตาม
ขอ้มูลต าแหน่งท่ีอยู่ของสินคา้ซ่ึงเป็นการใช้พื้นท่ีจัดเก็บอย่างคุม้ค่าและยงัเป็นระบบท่ีมีความ
ยดืหยุน่สูงเหมาะกบัคลงัสินคา้ทุกขนาด 
ตารางที่ 2.5 แสดงระบบการจดัเกบ็ท่ีไม่ไดก้ าหนดต าแหน่งตายตวั 

 
2.4 แนวความคิด Fast-Slow Moving 
       เป็นการจดัเก็บสินคา้แบบท่ีก าหนดต าแหน่งท่ีตั้งของสินคา้ตามปริมาณการหมุนเขา้ออก หรือ 
Fast, Medium, Slow Move ตวัอยา่งเช่น สินคา้ท่ีมีปริมาณเขา้ออกบ่อย ๆ เป็นจ านวนมาก ๆ จดัเป็น
กลุ่มสินค้า F จะถูกก าหนดโซนในการจัดเก็บสินค้าท่ีใกล้ประตูเข้าออกมากท่ีสุด เน่ืองจาก
จ าเป็นตอ้งปฏิบติังานเป็นประจ า ส่วนสินคา้ท่ีมีปริมาณเขา้ออกและจ านวนนอ้ยลงมาจดัเป็นกลุ่ม
สินคา้ M และ S ตามล าดบั ซ่ึงจะก าหนดโซนสินคา้ในการจดัเกบ็ไกลออกไป และตอ้งเสียเวลาและ
ระยะทางในการปฏิบติังานน าสินคา้เขา้ไปเก็บและหยิบออกมามากข้ึนตามล าดบัการปรับเปล่ียน
รูปแบบในการจัดเก็บสินค้าภายในคลัง เช่นน้ีส่งผลให้ประสิทธิภาพในการใช้พื้นท่ีภายใน
คลงัสินคา้สูงข้ึน และท าใหก้ารบริหารควบคุมสินคา้ภายในคลงัง่ายข้ึน 
 
2.5 หลกัการและแนวคิดการด าเนินกิจกรรม 5ส 
       องค์การคลังสินค้ากระทรวงพาณิชย์ ( http://www.pwo.co.th/ewt_dl_link.php?nid=2858 ) 
หลกัการและแนวคิด 5ส เป็นแนวคิดเร่ืองการจดัระเบียบเรียบร้อยในสถานท่ีท างานโดยมุ่งเนน้การ
มีส่วนร่วมของคนในองค์กร และการท ากิจกรรม 5ส ถือไดว้่าเป็นแนวคิดพื้นฐานในการท างาน

ระบบการจัดเกบ็ที่ไม่ได้ก าหนดต าแหน่งตายตัว (Random Location System) 

ข้อด ี ข้อเสีย 
สามารถใชง้านพื้นท่ีจดัเกบ็ไดเ้กิด
ประโยชน์สูงสุด 

ตอ้งมีการบนัทึกขอ้มูลการจดัเกบ็สินคา้อยา่ง
ละเอียดและมีประสิทธิภาพ 

มีความยดืหยุน่สูง ตอ้งเขม้งวดในการติดตามการบนัทึกขอ้มูล
การจดัเกบ็ 

ง่ายต่อการขยายการจดัเกบ็  
ง่ายต่อระบบปฏิบติังาน  
ระยะทางเดินหยบิสินคา้ไม่ไกล  
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เพื่อให้ไดง้านท่ีมีคุณภาพดีเช่นกนัโดย 3ส แรก จะส่งผลแก่วนัดุอุปกรณ์และสถานท่ี ส่วน 2ส หลงั 
จะส่งผลโดยตรงกบัคนหรือบุคลากรในหน่วยงาน  
กรอบแนวความคิดเกีย่วกบักจิกรรม 5ส 
       ส1 สะสาง คือ การแยกให้ชดัเจนระหว่างของท่ีจ าเป็นตอ้งใชก้บัของท่ีไม่จ าเป็นตอ้งใช ้ของท่ี
ไม่จ าเป็นตอ้งใชใ้หข้จดัท้ิงไป กล่าวกนัวา่การเพิ่มประสิทธิภาพนั้นตอ้งเร่ิมจากการ “สะสาง” 
       ส2 สะดวก คือ การจดัวางของท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้ห้เป็นระเบียบสามารถหยิบฉวยใชง้านไดท้นัที 
กล่าวกนัว่าให้ใชห้ลกั “สะดวก” น้ีเพื่อก าจดัความสูญเปล่าของเวลาในการ “คน้หา” ส่ิงของ หลกั
จากท่ีเราไดแ้ยกแยะส่ิงของในขั้นตอน “สะสาง” เป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ ก็ถึงงานส าคญั คือ การจดัเก็บ
ของให้เขา้ท่ีเขา้ทาง เพื่อให้หยิบง่าย หายรู้ ดูงามตา ซ่ึงโดยหลกัการจดัสะดวกจะเน้นหลกัการ 
ดงัต่อไปน้ี 

 ตอ้งค านึงถึงหลกัการจดัให้เกิดประสิทธิภาพซ่ึงโดยความหมาย คือ การจดัเก็บตอ้งจดัเก็บ
แลว้หยิบมาใชไ้ดง่้าย โดยถา้ส่ิงของท่ีจดัเก็บหายไปจะตอ้งรู้ทนัทีว่าส่ิงของนั้นหายไปจากท่ีจดัเก็บ 
และการจดัเกบ็จะตอ้งจดัเกบ็ใหดู้สวยงาม 

 ตอ้งค านึงถึงหลกัคุณภาพ คือ ส่ิงของท่ีจดัเก็บตอ้งไม่เส่ือมคุณภาพ ไดแ้ก่ ตอ้งไม่จดัเก็บ
แลว้เกิดความเปียกช้ืน, จดัเก็บส่ิงท่ีเป็นโลหะแลว้ไม่ท าให้เกิดสนิม, จดัเก็บแลว้ตอ้งไม่ท าให้เกิด
การแตกหกั และถา้ส่ิงของใดมีขอ้ก าหนด กต็อ้งจดัเกบ็ใหถู้กตอ้งตามขอ้ก าหนดของส่ิงของนั้นๆ 

 ตอ้งค านึงถึงหลกัความปลอดภยัโดยในการจดัเก็บจะตอ้งมีการป้องกนัโค่นลม้, ตอ้งไม่
จดัเก็บให้กีดขวางพื้นท่ีซ่ึงท าให้สะดุด หรือกระแทกถูกส่ิงของท่ีจดัเก็บ, การจดัเก็บตอ้งไม่มีส่วน
อนัตรายยืน่จนอาจใหไ้ดรั้บอนัตรายในทนัที 

 ตอ้งค านึงถึงวา่ หากเป็นของท่ีเราใชบ่้อยๆ กใ็หจ้ดัเกบ็ไวใ้กลก้บัตวัผูใ้ชง้าน 
 การจดัเกบ็จะตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานท่ีทุกคนองคก์ร จะตอ้งรู้ทราบ และสามารถน าไปใช้

งานไดท้นัที(สมาคมส่งเสริมความปลอดภยัและอนามยัในการท างาน, 2562) 
       ส3 สะอาด คือ การปัดกวาดเช็ดถูสถานท่ี ส่ิงของ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร ให้สะอาดอยู่
เสมอไม่มีเศษขยะ ไม่ใหส้กปรก กล่าวกนัวา่ “สะอาด” คือ พื้นฐานของยกระดบัคุณภาพ 
       ส4 สุขลกัษณะ คือ การรักษาปฏิบติั 3ส ไดแ้ก่ สะสาง สะดวก และสะอาดใหดี้ตลอดไป ซ่ึงเป็น
การจดัการสภาวะรอบตวั เพื่อใหเ้กิดสภาพท่ีดีทางกาย จิตใจ ความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้ม 
       ส5 สร้างนิสัย คือ การรักษาและปฏิบติัตามส่ิงท่ีก าหนดไวแ้ลว้อยา่งถูกตอ้งจนติดเป็นนิสัย และ
สร้างวินยัใหก้บัตนเอง 
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ภาพประกอบที ่2.1 กรอบแนวคิดกิจกรรม 5ส  
ที่มา : อรุณ รักธรรม .2542: 15 
 
2.6 แผนผงัสาเหตุและผล (Cause and Effect Diagram) 
       (ประชาสรรณ์ แสนภกัดี, 2547) แผนผงัสาเหตุและผลเป็นแผนผงัท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์
ระหว่างปัญหา (Problem) กบัสาเหตุทั้งหมดท่ีเป็นไปไดท่ี้อาจก่อใหเ้กิดปัญหานั้น (Possible Cause) 
เราอาจคุน้เคยกบัแผนผงัสาเหตุและผล ในช่ือของ “ผงักา้งปลา (Fish Bone Diagram)” เน่ืองจาก
หนา้ตาแผนภูมิมีลกัษณะคลา้ยกา้งปลาท่ีเหลือแต่กา้ง หรือหลายๆคนอาจรู้จกัในช่ือของแผนผงัอิชิ
กาวา่ (Ishikawa Diagram) ซ่ึงไดรั้บการพฒันาคร้ังแรกเม่ือปี คศ.1943 โดยศาตราจารยค์า โอรุ อิชิกา
วา่ แห่งมหาวิทยาลยัโตเกียว 
แผนผงัสาเหตุและผลคอือะไร  
       ส านักงานมาตรฐานอุตสาหกรรมแห่งญ่ีปุ่น (JIS) ไดนิ้ยามความหมายแผนผงักา้งปลาน้ีว่า 
“เป็นแผนผงัท่ีใชแ้สดงความสัมพนัธ์อย่างเป็นระบบระหว่างสาเหตุหลายๆสาเหตุท่ีเป็นไปไดท่ี้
ส่งผลกระทบใหเ้กิดปัญหาหน่ึงปัญหา” 
เม่ือไรจึงจะใชแ้ผนผงัเหตุผล 
       1.เม่ือตอ้งการคน้หาสาเหตุแห่งปัญหา 
       2.เม่ือตอ้งการท าการศึกษา ท าความเขา้ใจ หรือท าความรู้จกักบักระบวนการอ่ืนๆ เพราะว่าโดย
ส่วนใหญ่พนกังานจะรู้ปัญหาเฉพาะในพื้นท่ีของตนเองเท่านั้น แต่เม่ือมีการท าผงักา้งปลา จะท าให้
เราสามารถรู้กระบวนการของแผนกอ่ืนไดง่้ายข้ึน 
       3.เม่ือตอ้งการใหเ้ป็นแนวทางในการระดมสมอง ซ่ึงจะช่วยใหทุ้กๆคน ใหค้วามสนใจในปัญหา
ของกลุ่มซ่ึงแสดงไวท่ี้หวัปลา 

สะสาง 

สะดวก 

สะอาด 

สุขลกัษณะ 

สร้างนิสัย 

5 ส. 

วตัถุและ
สถานที่  

( Hardware ) 

คน 
( Software ) 

การบริหารงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ส่งผลต่อความมีวินยั 

ส่งผลต่อความเป็นระเบียบ 

บนัไดเพื่อกา้วสู่ความมี
มาตรฐานท่ีดี 



 

 

11 

วธีิการสร้างแผนผงัสาเหตุและผล 
       1.ก าหนดประโยคปัญหาท่ีหวัปลา 
       2.ก าหนดกลุ่มปัจจยัท่ีจะท าใหเ้กิดปัญหานั้นๆ 
       3.ระดมสมองเพื่อหาสาเหตุในแต่ละปัจจยั 
       4.หาสาเหตุหลกัของปัญหา 
       5.จดัล าดบัความส าคญัของเหตุ 
       6.ใชแ้นวทางการปรับปรุงท่ีจ าเป็น 
โครงสร้างของแผนผงัสาเหตุและผล 

 
 
 
 
 

 

 

ภาพประกอบที่ 2.2 โครงสร้างของแผนผงัสาเหตุและผล 
ที่มา : ประชาสรรณ์ แสนภกัดี, 2547 
ผงักา้งปลาประกอบดว้ยส่วนต่างๆ ต่อไปน้ี 

1. ส่วนปัญหาหรือผลลพัธ์ (Problem or Effect) ซ่ึงจะแสดงท่ีหวัปลา 
2. ส่วนสาเหตุ (Cause) จะสามารถแยกยอ่ย 

2.1 ปัจจยั (Factors) ท่ีส่งผลกระทบต่อปัญหา (หวัปลา) 
2.2 สาเหตุหลกั 
2.3 สาเหตุยอ่ย 

ซ่ึงสาเหตุของปัญหา จะเขียนไวใ้นกา้งปลาแต่ละกา้ง กา้งยอ่ยจะเป็นสาเหตุของกา้งรองเป็นสาเหตุ
ของกา้งหลกั เป็นตน้ 
การก าหนดปัจจยับนกา้งปลา 
       เราสามารถท่ีจะก าหนดกลุ่มปัจจยัอะไรก็ได ้แต่ตอ้งมัน่ใจวา่กลุ่มท่ีเราก าหนดไวเ้ป็นปัจจยันั้น
สามารถท่ีจะช่วยให้เราแยกและก าหนดสาเหตุต่างๆไดอ้ย่างเป็นระบบ และเป็นเหตุเป็นผล โดย
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ส่วนมากมกัจะใชห้ลกัการ 4M 1E เป็นกลุ่มปัจจยั (Factors) เพื่อจะน าไปสู่การแยกแยะสาเหตุต่างๆ 
ซ่ึง 4M 1E น้ีมาจาก 
       [] M Man คนงาน หรือพนกังาน หรือบุคคลากร 
       [] M Machine เคร่ืองจกัรหรืออุปกรณ์อ านวยความสะดวก 
       [] M Material วตัถุดิบ หรืออะไหล่ อุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีใชใ้นกระบวนการ 
       [] M Method กระบวนการท างาน 
       [] E Environment อากาศ สถานท่ี ความสวา่ง และบรรยากาศการท างาน 

 
 

 
 
 

 

 
ภาพประกอบที่ 2.3 การก าหนดปัจจยับนกา้งปลา 
ที่มา : ประชาสรรณ์ แสนภกัดี, 2547 
 
2.7 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
       กฤษฎ์ิ ชุณหวตัร, รวินกานต์ ศรีนนท์ (2559) กระแสความนิยมผลิตภณัฑ์สมุนไพรนับเป็น
กระแสท่ียงัคงมีอยู่อย่างต่อเน่ือง รวมทั้งยาสมุนไพรก็เขา้มาเป็นทางเลือกใหม่ของคนไทยในการ
ป้องกนัและรักษาสุขภาพ การจดัการดา้นโลจิสติกส์จึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพใน
การแข่งขนัทั้งในประเทศและต่างประเทศ จากการศึกษาพบว่า ร้านขายยาเจา้กรมเป๋อมีการจดัเก็บ
สินคา้คงคลงัท่ีไม่เป็นระบบท าให้เกิดปัญหาในการหยิบสินคา้ท่ีล่าชา้และผิดพลาด การสั่งซ้ือเกิด
ความผิดพลาดเน่ืองจากไม่รู้จ  านวนท่ีแน่นอนของสินคา้คงคลงั การวิจยัน้ีจึงน าเสนอการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการจดัการคลงัสินคา้โดยใชข้อ้มูลการหยบิสินคา้ภายในคลงัสินคา้ภายในระยะเวลา 3 
เดือน มาท าการจดัเกบ็สินคา้โดยใช ้วิธีการจดักลุ่มสินคา้ (ABC Classification System) โดยสินคา้ท่ี
มีการเคล่ือนไหวมากจะวางไวใ้กลลิ้ฟต ์ส่วนสินคา้ท่ีมีการเคล่ือนไหวนอ้ยจะอยูไ่กลออกไป และมี
การใช้หลกัการบริหารโรงงานด้วยหลกัการมองเห็น (Visual Factory Management) เป็นระบบ
ควบคุมขั้นตอนการทางาน โดยมีการระบุต าแหน่งการจดัเก็บ และป้ายช้ีต าแหน่งการจดัเก็บ และมี
การจัดท าใบบันทึกรายการสินคา้ (Stock card) เพื่อให้ทางร้านรู้ถึงจ านวนของสินคา้คงคลังท่ี
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เหลืออยู่ และมีการบนัทึกขอ้มูลลงในคอมพิวเตอร์แทนการบนัทึกลงในสมุด นอกจากนั้นยงัใช้
แบบจ าลองในการค านวณหารูปแบบบรรจุภณัฑท่ี์เหมาะสมในการจดัเกบ็ในคลงัสินคา้ โดยจากผล
การศึกษาพบว่าหลงัจากการปรับปรุง การจดัการคลงัสินคา้ใหม่สามารถลดเวลาในการหยิบสินคา้
จากเดิมท่ีใชเ้วลาประมาณ 10.21 นาที แต่เม่ือมีการปรับปรุงแลว้ใชเ้วลาในการหยบิลดลงเหลือเพียง 
4.25 นาที ต่อการหยบิสินคา้ใหลู้กคา้หน่ึงคร้ังโดยเวลาลดลงจากเดิมคิดเป็นร้อยละ 58.37  

 
       วิยดา สังโชติ (2558) การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษารูปแบบจดัผงัคลงัสินคา้ท่ีเหมาะสม
เพื่อเสนอแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการคลงัสินคา้ส าเร็จรูป และเพื่อตอบสนองความ
พึงพอใจ ของลูกคา้ของบริษทักรณีศึกษาซ่ึงเป็นโรงงานผลิตกระดาษเคลือบซิลิโคน เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวิจยัไดน้ าเอาการวิเคราะห์แผนผงัสาเหตุและผลเพื่อวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาการวางผงั
สินคา้และเทคนิคการแบ่งกลุ่มสินคา้แบบ ABC ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือในการจดัแบ่งประเภทสินคา้และ
เลือกวิธีจดัเรียงแบบเคล่ือนไหวเร็ว,เคล่ือนไหวปานกลางและเคล่ือนไหวชา้โดยน าเอาปริมาณการ
ขายในปี พ .ศ . 2557 มาท าการวิจยั ผลการวิจยัพบว่าในปัจจุบนัพนกังานใชเ้วลาค่อนขา้งนานในการ
หยิบสินคา้เพื่อเตรียมส่ง และมีการหยิบสินคา้ไม่ครบตามเอกสารส่งมอบสินคา้ เม่ือผูว้ิจยัไดน้ า
เทคนิคการแบ่งกลุ่มสินคา้แบบ ABC Analysis พร้อมทั้งมีการจดัผงัสินคา้รูปแบบใหม่โดยแยกตาม
กลุ่มสินคา้ท าให้ค่าเฉล่ียในการหยิบสินคา้เพื่อเตรียมจดัส่งแต่ละพาเลทลดลงคิดเป็นร้อยละ 33.51 
และยงัไม่พบขอ้ผิดพลาดในการส่งสินคา้ให้ลูกคา้ งานวิจยัในคร้ังน้ีจึงก่อให้เกิดการท างานท่ีมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยา่งสูงสุดต่อองคก์ร 
 
       ณฐัพล ก าจรจิระพนัธ์, รวินกานต ์ศรีนนท ์(2555) ในการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองเร่ือง “การเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจดัเก็บสินคา้และวตัถุดิบ กรณีศึกษา บริษทั AA Steel (ประเทศไทย) จ  ากดั” ได้
ท าการศึกษาปัญหาท่ีเก่ียวกบัการจดัการการจดัเก็บสินคา้และวตัถุดิบท่ีไม่มีประสิทธิภาพ ซ่ึงไดรั้บ
ผลกระทบมาจากการติดตั้งเคร่ืองจกัรใหม่ในพื้นท่ีเดิมของโรงงาน ท าให้พื้นท่ีในการจดัเก็บสินคา้
และวตัถุดิบมีนอ้ยลง สาเหตุดงักล่าวส่งผลต่อประสิทธิภาพในการผลิตโดยรวมของบริษทั ดงันั้นผู ้
ศึกษาจึงได้น าความรู้ด้านโลจิสติกส์มาช่วยในการปรับปรุงการจัดเก็บสินคา้และวตัถุดิบให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน โดยการศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางการ
แกไ้ขในเร่ืองความเหมาะสมของพื้นท่ีการจดัเก็บและการจดัวางแผนผงัใหม่ส าหรับจดัเก็บสินคา้
ส าเร็จรูปและวตัถุดิบ โดยใชท้ฤษฎีคลงัสินคา้และการจ าลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โลมาใชใ้น
การแกปั้ญหา 
จากการศึกษาพบว่า เม่ือปรับปรุงการจดัเก็บโดยการวางแผนผงัจดัเก็บสินคา้ส าเร็จรูปใหม่จะ
สามารถช่วยลดระยะทางการเคล่ือนท่ีเฉล่ียเพื่อจดัส่งสินคา้ได ้18.56% และเม่ือปรับปรุงการจดัเก็บ
โดยการวางแผนผงัจดัเก็บวตัถุดิบใหม่ สามารถช่วยท าให้ระยะทางและระยะเวลาเฉล่ียท่ีใชใ้นการ
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เคล่ือนท่ีหยบิวตัถุดิบลดลง 62.42% ทั้งน้ีจึงสรุปว่าผลการศึกษาและปรับปรุงขา้งตน้สามารถใชเ้ป็น
แนวทางการแกไ้ขปัญหาการจดัเก็บ Stock ท่ีไม่มีประสิทธิภาพได ้นอกจากน้ี บริษทัควรมีการเช่า
พื้นท่ีคลงัสินคา้ภายนอกเพื่อรองรับปริมาณวตัถุดิบท่ีมีมากเกินกว่าการรองรับการจดัเก็บของพื้นท่ี
ของบริษทัเป็นเวลา 10 เดือนในช่วงระหว่างท่ีมีการขยายพื้นท่ีโรงงานเป็นการชั่วคราว ซ่ึงจะมี
ค่าใชจ่้ายโดยประมาณ 802,903.52 บาท 

 

 

 

 

 

 



 

บทที ่3 
วธีิการด าเนินการวจิัย 

 
       การวิจยัหัวขอ้น้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพซ่ึงมีเน้ือหาเก่ียวกบัการจดัระเบียบคลงัสินคา้ให้เป็น
ระบบทั้งสินคา้วตัถุดิบและส าเร็จรูป กรณีศึกษาบริษทั เครือเจริญ แมชชีนเนอรี จ ากดั เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวิจยัเพื่อน ามาวิเคราะห์ ไดแ้ก่ 
       (1) แผนผงัสาเหตุและผล (Cause and Effect Diagram) 
       (2) รูปแบบการจดัวางแผนผงัสินคา้ 
       (3) แนวความคิดกิจกรรม 5ส  
       (4) หลกัการแบ่งกลุ่มสินคา้แบบ Fast-Slow Moving  
และท าการเปรียบเทียบระหวา่งการจดัเกบ็สินคา้แบบเดิมและการจดัเกบ็สินคา้แบบใหม่นั้นสามารถ
ลดระยะเวลาในการหยิบสินค้าและเกิดข้อผิดพลาดในการหาสินค้ามากน้อยเพียงใด ทั้ งน้ีมี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษารูปแบบการจดัผงัคลงัสินคา้และจดัเกบ็สินคา้ใหต้รงตามประเภทสินคา้และ
ง่ายต่อการคน้หา ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
       (1) ก าหนดขอบเขตการศึกษา 
       (2) ศึกษาสภาพทัว่ไปและขั้นตอนการท างานในปัจจุบนัของคลงัสินคา้ 
       (3) วิเคราะห์ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในคลงัสินคา้ 
       (4) วิเคราะห์แนวทางการแกไ้ขปัญหาเพื่อบรรลุเป้าหมาย 
       (5) สรุปการท าวิจยั 
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ขั้นตอนการด าเนินงานวจิัย 

 

  

 

 
 

 
 

 
 
ภาพประกอบที ่3.1 ขั้นตอนในการวิจยั 
 

1.ก าหนดขอบเขตการศึกษา 

2.ศึกษาสภาพทัว่ไปและขั้นตอน
การท างานในปัจจุบันของ

คลงัสินค้า 

3.วเิคราะห์ปัญหาทีเ่กดิขึน้ 
ในคลงัสินค้า 

4.วเิคราะห์แนวทางการ 
แก้ไขปัญหาเพือ่บรรลุเป้าหมาย 

5.สรุปการท างานวจัิย 

ศึกษากระบวนการท างานภายใน
คลงัสินคา้เท่านั้น โดยใชเ้คร่ืองมือท่ี
ใชใ้นการศึกษา 

1.ศึกษาสภาพทัว่ไปและพื้นท่ีวาง
สินคา้ในคลงัสินคา้ของบริษทั
กรณีศึกษาในปัจจุบนั 
2.ศึกษากระบวนการท างานของ
คลงัสินคา้ในปัจจุบนั 

วิเคราะห์ปัญหาท่ีเกิดข้ึนใน
คลงัสินคา้ดว้ยแผนผงัเหตุและผล 

1.วิเคราะห์พื้นท่ีต าแหน่งการจดัท า
คลงัสินคา้ใหม่ 
2.จดัเรียงสินคา้โดยหลกัการ Fast-
Slow Moving โดยยดึจากยอดขาย
สินคา้ส าเร็จรูปเดือนพฤษภาคม-
กรกฎาคม 2562  
บริหารสินคา้คงคลงัดว้ยแนวคิด 5ส 
 
 สรุปผลท่ีไดจ้ากการจดัวางพื้นท่ี

คลงัสินคา้ใหม่ 
 ขอ้เสนอแนะท่ีจะใชป้รับปรุงใน

การศึกษาในอนาคต 
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3.1 ขอบเขตการศึกษา 
       การศึกษาในการท าวิจยัน้ีไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัการปรับปรุงประสิทธิภาพในการจดัการ
คลงัสินคา้ 
พืน้ที ่: คลงัสินคา้ส าเร็จรูปของบริษทั เครือเจริญ แมชชีนเนอรี จ ากดั 
ประชากรที่ศึกษา : รายการยอดขายสินคา้ส าเร็จรูปเดือนพฤษภาคม-กรกฎาคม 2562 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา :  

1. การจดัวางแผนผงัคลงัสินคา้ 
2. แนวความคิด Fast-Slow Moving  
3. แผนภูมิเหตุและผล 
4. แนวความคิด 5ส 

ระยะเวลา : เดือนมิถุนายน – เดือนสิงหาคม 2562 
 
3.2 ศึกษาสภาพทัว่ไปและการท างานของคลงัสินคา้บริษทัตวัอยา่ง 
       3.2.1 สภาพแวดลอ้มของบริษทั บริษทักรณีศึกษา มีพื้นท่ีในการด าเนินกิจการรวมทั้งองคก์ร
จ านวน 2 ตึก ทั้งหมด 200 ตารางวา เป็นอาคารพาณิชย ์4 ชั้น โดยท่ีคลงัสินคา้ส าเร็จรูปไม่มีการ
จดัเก็บเป็นระบบ สินคา้ไม่มีการจดัเก็บเขา้ชั้นให้เป็นหมวดหมู่ ไม่มีการแบ่งแยกประเภทสินคา้ท า
ใหข้อ้มูลมีความล่าชา้และผดิพลาดเสมอมา โดยมีรายละเอียดพื้นท่ีดงัภาพประกอบท่ี 3.2 

 

 

 

 

 

  

ภาพประกอบที ่3.2 สภาพแวดลอ้มบริษทักรณีศึกษา 
3.2.2 ลกัษณะของคลงัสินคา้ คลงัสินคา้ส าเร็จรูปตึกส านักงานมีพื้นท่ีในการจดัเก็บสินคา้แต่ไม่มี
ระบบแบบแผนในการจดัท าคลงัสินคา้ ท าใหสิ้นคา้มีการวางกระจดักระจายบางช้ินวางบนพื้น มีชั้น
วางส าหรับจดัเก็บสินคา้ แต่มีการจดัเก็บสินคา้ไม่เป็นหลกัแหล่ง ไม่สามารถรู้ถึงต าแหน่งท่ีชดัเจน
ดงัภาพประกอบท่ี 3.3 – 3.6  



 

 

18 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่3.3 สภาพคลงัสินคา้ท่ีส านกังาน 
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ภาพประกอบที ่3.4 สภาพคลงัสินคา้ท่ีส านกังาน 
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ภาพประกอบที ่3.5 สภาพคลงัสินคา้ท่ีส านกังาน 
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ภาพประกอบที ่3.6 สภาพคลงัสินคา้ท่ีส านกังาน 
3.2.3 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง การวิจยัน้ีไดอ้า้งอิงยอดขายสินคา้ส าเร็จรูปเดือนพฤษภาคม-เดือน
กรกฎาคม 2562 ของบริษทั เครือเจริญ แมชชีนเนอร่ี จ ากดั เพื่อจ าแนกปริมาณสินคา้ออกสูงสุด 
ปริมาณสินคา้ออกปานกลาง และปริมาณสินคา้ออกต ่า เพื่อน าสินคา้มาจดัเรียงในชั้นสินคา้ตาม
ประเภทสินคา้โดยหลกัการ Fast-Slow Moving เพื่อสอดคลอ้งกบัโซนแผนผงัคลงัสินคา้ท่ีผูว้ิจยัได้
จดัท า  
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ภาพประกอบที่ 3.7 ตวัอยา่งปริมาณการเคล่ือนไหวออกของสินคา้ 
                     เดือนพฤษภาคม-กรกฎาคม 2562 

3.2.4 ศึกษากระบวนการท างานของคลงัสินคา้ เป็นการศึกษาระบบงานประจ าวนัวิธีการด าเนินงาน
แต่ละขั้นตอนในการจดัเก็บสินคา้และการหยิบสินคา้ซ่ึงจะประกอบดว้ยรายละเอียดและเอกสาร
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง มีวิธีการในการศึกษาดงัน้ี 
การจัดเกบ็รวบรวมข้อมูล ด าเนินการจดัเกบ็ 3 วิธี ดงัน้ี 
1.การจดัเก็บขอ้มูลจากการสังเกต สังเกตขั้นตอนการหยิบสินคา้เพื่อจดัส่งให้แก่ลูกคา้ตามบิลส่ง
สินคา้ของบริษทั ผูว้ิจยัไดท้ดสอบพนกังานภายในบริษทัเร่ืองการใชเ้วลาเขา้ไปหยิบสินคา้หรือไป
คน้หาสินคา้ภายในคลงัสินคา้มากนอ้ยเท่าใด ซ่ึงผูว้ิจยัไดบ้นัทึกขอ้มูลเวลาในการหยิบสินคา้ของ
พนกังานตามตารางท่ี 3.1 
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ตารางที่ 3.1 ขอ้มูลเวลาหยบิสินคา้ของพนกังานในคลงัสินคา้ก่อนการท าวิจยั  

 

 

 

 

 

2.การศึกษาจากเอกสารของระบบงาน โดยเก็บขอ้มูลจากเอกสารเก่ียวกบัขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบ
คลงัสินคา้ในการวิจยัน้ีผูว้ิจยัไดร้วมรวมขอ้มูลยอดขายสินคา้ส าเร็จรูปเดือนพฤษภาคม-กรกฎาคม 
2562      
 
3.3 ปัญหาและการวิเคราะห์ปัญหา 
      หลกัจากไดเ้ขา้ไปสังเกตการณ์การท างานภายในบริษทัและสอบถามพนกังานจดัส่งสินคา้ท่ีมี
หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการหยบิสินคา้โดยตรง พบว่าปัญหาส าคญัท่ีเกิดข้ึนกบับริษทัคือ การไม่มีระบบ
คลงัสินคา้ส่งผลใหไ้ม่ พนกังานใชเ้วลาหยบิสินคา้นาน และไม่สามารถทราบถึงต าแหน่งสินคา้ โดย
ผูศึ้กษาไดท้  าการเกบ็ขอ้มูลขั้นตอนการหยบิสินคา้ดงัภาพประกอบท่ี 3.8 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

เวลาที่ใช้หยิบสินค้าก่อนท าการวิจัย  

พนักงาน  เวลาที่ใช้ค้นหาสินค้า (นาที)  

คนที่ 1  7.48  

คนที่ 2  9.02  

คนที่ 3  8.14  

คนที่ 4  หาสินค้าไม่พบ   

ค่าเฉลี่ย (นาท)ี  8.21 

ใช้เวลานาน 
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ภาพประกอบที่ 3.8 ขั้นตอนการหยบิสินคา้ภายในคลงัสินคา้ของบริษทัตวัอยา่ง 
      จากภาพประกอบท่ี 3.8 พบว่าขั้นตอนท่ีท าให้เกิดปัญหาในการท างานคือ พนักงานไม่ทราบ
ต าแหน่งของสินคา้ท าให้ใชเ้วลาหาสินคา้เป็นเวลานาน บางคร้ังพนกังานหาสินคา้ไม่พบเน่ืองจาก
ไม่มีระบบคลงัสินคา้และพื้นท่ีในการจดัเก็บสินคา้ท่ีแน่ชดั ส่งผลให้สินคา้ช้ินนั้นถูกวางไวอ้ยู่ใน
คลงัโดยเสียพื้นท่ีในการจดัเก็บ ซ่ึงผูว้ิจยัไดใ้ชแ้นวคิดแผนผงัสาเหตุและผล เพื่อวิเคราะห์หาสาเหตุ
ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาการจดัเกบ็สินคา้ในคลงัสินคา้ดงัภาพประกอบท่ี 3.9 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
ภาพประกอบที ่3.9 การวิเคราะห์ดว้ยแผนผงัสาเหตุและผลเพื่อหาสาเหตุ 

         การจดัเกบ็สินคา้ไม่เป็นระบบ  
       จากภาพประกอบท่ี 3.9 วิเคราะห์ดว้ยแผนผงัสาเหตุและผลวิเคราะห์ไดว้่าปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดการ
จดัเกบ็สินคา้ในคลงัสินคา้ไม่เป็นระบบนั้นมีปัจจยัส าคญัดว้ยกนั 4 ปัจจยั คือ พนกังาน, กระบวนการ
ท างาน, อุปกรณ์เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกระบวนการจดัเก็บสินคา้ และสภาพแวดลอ้มภายในคลงัสินคา้ 
ซ่ึงในแต่ละปัจจยัจะมีสาเหตุหลกัท่ีส่งผลใหเ้กิดผลกระทบกบัคลงัสินคา้ไดแ้ก่ 
       1) พนกังานไม่ทราบต าแหน่งในการจดัเกบ็สินคา้ 
       2) ภายในบริษทัไม่มีการจดัท าผงัสินคา้ใหช้ดัเจน และไม่มีการแยกประเภทของสินคา้ใหง่้ายต่อ
การคน้หา 
       3) พื้นท่ีในคลังสินค้าปัจจุบัน ไม่เป็นระเบียบและพื้นท่ีมีจ ากัด ฉะนั้ นจึงต้องวางแผนผงั
คลงัสินคา้เพื่อใชป้ระโยชน์ใหไ้ดม้ากท่ีสุดจากพื้นท่ีท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั โดยสรุปตามตารางท่ี 3.2 
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ตารางที่ 3.2 แผนผงัสาเหตุและผลท่ีส่งผลใหค้ลงัสินคา้ไม่มีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
3.4 แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
       3.4.1 ปัญหาทางกายภาพมีผลมาจากบริษัทไม่มีการจัดท ารูปแบบแผนผังคลังสินค้าท่ี มี
ประสิทธิภาพ ผูว้ิจยัแนะน าใหจ้ดัท าคลงัสินคา้ใหม่บนพื้นท่ีท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัพร้อมจดัแยกประเภท
ของสินคา้ เพื่อใหไ้ดป้ระสิทธิภาพสูงสุดและง่ายต่อการคน้หาสินคา้ 
       เน่ืองจากบริษทักรณีศึกษาเป็นบริษทัท่ีมีคลงัสินคา้ขนาดเล็กจึงแนะน าให้ใชร้ะบบจดัเก็บโดย
ก าหนดต าแหน่งตายตัว (Fixed location system) เป็นรูปแบบการจัดเก็บสินค้าท่ีมีการก าหนด
ต าแหน่งการจดัเก็บของสินคา้ทุกชนิด หรือทุก Stock Keeping Unit ท่ีตายตวั รูปแบบการจดัเก็บ
แบบน้ีเหมาะส าหรับคลงัสินคา้ท่ีมีขนาดเลก็ และใชจ้  านวนพนกังานในการท างานไม่มากรวมถึงมี
จ านวนสินคา้หรือจ านวน Stock Keeping Unit ท่ีจดัเก็บนอ้ย ท าใหบ้ริษทัสามารถควบคุมคลงัสินคา้
ไดง่้ายข้ึน หากพื้นท่ีจดัเก็บสินคา้ว่าง แสดงว่าควรจดัซ้ือเพิ่มเราสามารถประเมินคาดการณ์ไดด้ว้ย
สายตาของเราเพราะการจดัคลงัสินคา้นั้นเป็นระเบียบแบบแผนและง่ายต่อการสังเกตการณ์ ส่ิงอ่ืนๆ
ท่ีผูศึ้กษาได้ค  านึงถึงการจัดแผนผงัคลงัสินคา้คือ ควรให้เส้นทางการท างานเป็นเส้นตรงซ่ึงจะ
สามารถท าให้สินคา้ต่างๆมีการเคล่ือนท่ีไปในทิศทางเดียวกนัท าให้ง่ายต่อระบบการขนถ่าย และ
การก าหนดจุดรับ จุดส่งสินคา้ท่ีเหมาะสมผูศึ้กษาจะใชเ้ป็นจุดเดียวกนัเน่ืองจากพื้นท่ีมีจ ากดัและเป็น
ระยะทางท่ีดีท่ีสุดในการขนถ่ายสินค้า ผูศึ้กษาได้จ  าลองภาพแผนผงัคลังสินค้าในปัจจุบันดัง
ภาพประกอบท่ี 3.10 

 
 
 
 
 

ปัจจัยทีท่ าให้คลงัสินค้าส าเร็จรูปของบริษัทกรณศึีกษาขาดประสิทธิภาพ 

ปัจจัยจากบุคลากร ปัจจัยจากสภาพแวดล้อม ปัจจัยจากวิธีการ 

พนกังานบกพร่องทาง
หนา้ท่ีในการจดัเกบ็สินคา้
เน่ืองจากไม่ทราบวา่จะ
จดัเกบ็ต าแหน่งไหน 

1.พื้นท่ีมีอยา่งจ ากดั 
2.พื้นท่ีไม่เป็นระเบียบ วาง
ของรกพื้นท่ี 

1.ไม่มีการจดัท าแผนผงั
คลงัสินคา้ 
2.ไม่มีการแยกประเภทของ
สินคา้ 
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ภาพประกอบที ่3.10 แผนภาพจ าลองคลงัสินคา้บริษทักรณีศึกษา ณ ปัจจุบนั 
       3.4.2 ผูว้ิจัยแนะน าให้บริษทัท าการด าเนินกิจกรรม 5ส โดยค านึงถึงหลกัสะสาง สะดวก 
สะอาด สุขลกัษณะ และสร้างนิสัย ซ่ึงจะท าให้ภายในพื้นท่ีคลงัสินคา้มีความเป็นระเบียบและ
สะอาดส่งผลให้บริษทัจดัท าคลงัสินคา้ไดง่้ายและมีประสิทธิภาพมากข้ึน เน่ืองจากสภาพภายใน
พื้นท่ีท่ีใชจ้ดัท าคลงัสินคา้นั้นไม่มีความเป็นระเบียบโดยส้ินเชิง สินคา้วางไม่มีพื้นท่ีเป็นหลกัแหล่ง 
มีสินคา้ท่ีช ารุดเสียหายแต่ไม่ไดน้ าออก มีสินคา้ท่ีไม่เก่ียวขอ้งภายในบริษทั ฉะนั้นผูว้ิจยัแนะน าให้
เร่ิมท ากิจกรรม 5ส โดยเร่ิมจาก 3ส แรกก่อน เพื่อด าเนินการวางผงัคลงัสินคา้ต่อไป 
       3.4.3 ปัญหาสินค้าจัดเก็บไม่เป็นหมวดหมู่ ผูว้ิจัยแนะน าให้บริษัทใช้หลักการ Fast-Slow 
Moving เพื่อแยกสินคา้ออกแต่ละประเภท A, B และ C ตามล าดบั โดยจดัล าดบัสินคา้แต่ละรายการ
ตามปริมาณสินคา้ท่ีจ าหน่ายโดยอา้งอิงจากขอ้มูลยอดขายของบริษทั โดยท่ี A คือกลุ่มสินคา้ท่ีมี
ปริมาณการขายสูง B คือกลุ่มสินคา้ท่ีมีปริมาณการขายปานกลาง และ C คือกลุ่มสินคา้ท่ีไม่ค่อยมี
การเคล่ือนไหวหรือมีปริมาณการขายต ่า ผูว้ิจยัจึงไดจ้ดัท าแผนผงัคลงัสินคา้จ าลองโดยอา้งอิงโซน
สินคา้ตามหลกัการ Fast-Slow Moving ดงัภาพประกอบท่ี 3.11 
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ภาพประกอบที่ 3.11 แผนผงัคลงัสินคา้จ าลองแยกโซนประเภทสินคา้ 
                       โดยหลกัการ Fast-Slow Moving 

 
 



 

บทที ่4 
ผลการด าเนินการวจิยั 

 
       งานวิจยัหัวขอ้ “การเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการคลงัสินคา้ส าเร็จรูปโดยหลกัการ Fast-Slow 
Moving” เป็นการแกไ้ขปัญหาการไม่ทราบต าแหน่งจดัเก็บสินคา้และใชเ้วลาหยิบสินคา้นานเกิน
จ าเป็น ซ่ึงบริษทักรณีศึกษาไม่มีการวางแผนวางผงัคลงัสินคา้ท่ีมีประสิทธิภาพ จึงไม่มีการจดัเก็บ
สินคา้โดยแยกประเภทสินคา้เพื่อความง่ายในการคน้หาสินคา้ในคลงั ดงันั้นการเพิ่มประสิทธิภาพ
ของการจดัการคลงัสินคา้ส าเร็จรูปภายในบริษทักรณีศึกษาน้ีคือ การจดัวางแผนผงัคลงัสินคา้ใหม่
โดยใชห้ลกัการแยก ประเภทสินคา้ดว้ยวิธีการ Fast-Slow Moving โดยให้สินคา้ท่ีมียอดขายสูงและ
ส่งบ่อยจัดเก็บไวใ้กล้จุด เตรียมสินค้ามากท่ีสุด และจัดเรียงสินค้ายอดขายปานกลางและต ่า
ตามล าดบัเพื่อลดระยะเวลาในการหยบิสินคา้ของพนกังาน 
       ผูว้ิจยัไดด้ าเนินกิจกรรม 5ส (สะสาง, สะอาด, สะดวก) ใชใ้นพื้นท่ีบริเวณคลงัสินคา้ เคร่ืองมือ 
อุปกรณ์เคร่ืองใชต่้าง ๆ ท่ีใชใ้นการจดัคลงัสินคา้ เพื่ออ านวยความสะดวกในการด าเนินการวางผงั 
คลังสินค้าใหม่ รวมไปถึงยงัช่วยให้พื้นท่ีมีความสะอาดไม่มีส่ิงของรกพื้นท่ี และช่วยเสริม
ประสิทธิภาพ ของพนกังานในการหาสินคา้อีกดว้ย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

ภาพประกอบที ่4.1 กิจกรรม 5ส “สะสาง” สินคา้ 



 

 

29 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 4.2 กิจกรรม 5ส “สะสาง” สินคา้ 
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ภาพประกอบที ่4.3 กิจกรรม 5ส “สะสาง” สินคา้    
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ภาพประกอบที่ 4.4 ด าเนินกิจกรรม 5ส 
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ภาพประกอบที ่4.5 ด าเนินกิจกรรม 5ส  
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ภาพประกอบที่ 4.6 ด าเนินกิจกรรม 5ส 

      จากภาพประกอบท่ี 4.1-4.6 จะพบว่าการด าเนินกิจกรรม 5ส ภายในบริษทัก่อนการจัดวาง
รูปแบบผงัคลงัสินคา้มีส่วนช่วยเหลือไดม้ากในเร่ืองของการจดัการพื้นท่ีท่ีไม่สะอาดเรียบร้อย และ
ขจดัสินคา้ท่ีเสียหาย ช ารุด หมดอายุและไม่เก่ียวขอ้งกบัคลงัสินคา้เพื่อให้การจดัท าคลงัสินคา้ใน
ขั้นตอนต่อไปเป็นไปอยา่งราบร่ืน 
      หลงัจากด าเนินกิจกรรม 5ส ผูว้ิจยัจึงเร่ิมขั้นตอนการวางรูปแบบผงัคลงัสินคา้ โดยจดัชั้นสินคา้ 
(Rack) โดยใชพ้นกังานช่วยยกชั้นสินคา้วางในลกัษณะเป็นเส้นตรงใหใ้กลจุ้ดรับส่ง-สินคา้เพื่อแบ่ง
โซนสินคา้ A (ปริมาณยอดขายสูง), B (ปริมาณยอดขายปานกลาง), C (ปริมาณยอดขายต ่า) ตาม
หลกัการ Fast-Slow Moving ตามภาพประกอบท่ี 4.7-4.9 
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ภาพประกอบที ่4.7 ด าเนินการจดัวางผงัคลงัสินคา้ 
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ภาพประกอบที่ 4.8 ด าเนินการจดัวางผงัคลงัสินคา้ 
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ภาพประกอบที่ 4.9 ด าเนินการจดัวางผงัคลงัสินคา้ 
       จากภาพประกอบท่ี 4.1–4.9 หลงัจากด าเนินกิจกรรม 5ส และจดัวางผงัคลงัสินคา้ จะเห็นไดว้่า
เกิดการเปล่ียนแปลงในดา้นภาพลกัษณ์ลกัษณะรูปแบบคลงัสินคา้ท่ีเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน 
หลงัจากมีพื้นท่ีท่ีเตรียมพร้อมในการจดัเก็บสินคา้แลว้ผูว้ิจยัจ  าเป็นตอ้งคดัแยกประเภทสินคา้ตาม
โซนพื้นท่ีท่ีผูว้ิจยัไดจ้ดัวาง ผูว้ิจยัไดแ้ยกประเภทสินคา้โซน A, B, C โดยอา้งอิงจากปริมาณยอดขาย
สินคา้ในเดือนพฤษภาคม-เดือนกรกฎาคม 2562 ดงัภาพตวัอยา่งปริมาณการขายสินคา้ ภาพประกอบ
ท่ี 4.10-4.11 
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ภาพประกอบที ่4.10 ปริมาณยอดขายสินคา้เดือนพฤษภาคม-กรกฎาคม 2562 
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ภาพประกอบที ่4.11 ปริมาณยอดขายสินคา้เดือนพฤษภาคม-กรกฎาคม 2562 
       ผูว้ิจยัไดค้ดัแยกประเภทสินคา้ออกเป็นประเภท A, B, และ C โดยสินคา้ประเภท A คือ สินคา้ท่ี
มีปริมาณยอดขายสูง สินคา้ประเภท B คือ สินคา้ท่ีมีปริมาณยอดขายปานกลาง และสินคา้ประเภท C 
คือ สินคา้ท่ีมีปริมาณยอดขายต ่าหรือเป็นสินคา้ท่ีไม่มีการเคล่ือนไหว ผูว้ิจยัแยกประเภทสินคา้ตาม
ตารางท่ี 4.1-4.3 
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ตารางที่ 4.1 สินคา้ประเภท A ปริมาณจ าหน่ายสูง 
 

 

 

 

 

รายการสินค้า ยอดขาย รายการสินค้า ยอดขาย 

OUTER RING DIA. 96X110XT20 200 PCS โซ่ 428/FT 200 FT 
INNER RING DIA.60X74XT20 200 PCS ถุงมือผา้สีเทาด าอยา่งหนา  40 DZ 

สกรูเกลียวปล่อยปลายสวา่น (5X1”) 600 EA ถุงมือหนงัยาว  20 DZ 
PLATE, INNER COVER,AP 200 PCS STEEL CHAIN ALLOY 

GEADE-80 SIZE 19MM. 
300 KG 

SPINDLE SIZE : M24.2X2.0P 800 PCS สกรูหวัจม 10X20 200 EA 
ชุด BEARING หวั ROLLER PH680 172 PCS SUPERLENE CAST 

30X23X1000 MM 
50 PCS 

หวั SPINDLE DRYER EVA140 
SCM414 

120 PCS PULLEY FOR SHUNTING 
CODE 13010026201 

70 PCS 

สปริง 12X44 เส้นลวด 1.7 MM. 104 EA หวัจรวด 84 PCS 
แหวนรถ STORAGE CAR 600 EA เฟืองโซ่แกนยาว NO.08 54 PCS 

สกรูยดึลูกกระพร้อ 100 EA สปริงรองหวัเคร่ืองสกรีน  50 PC 
WHEEL CODE 133221400 

NUOVAFIMA เลก็ 
600 PCS แหวนรองแกนลูกยาง 

COUPLING BALL MILL 
50 EA 

WHEEL CODE 132700462 TAV3.0 
ใหญ่ 

100 PCS PIN ลูกยาง COUPLING 
ใหญ่  

50 EA 

CONVEYOR CHAIN PITCH 34.9 
MM 

280 PCS ลูกยาง COUPLING 
MOTOR+GEAR (BALL 

MILL) 

56 EA 

NUT M12X1.75 8.8 2,187 
EA 

BOLT+NUT+แหวนสปริง 
BT-M36X140 HS 

50 ST 
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ตารางที่ 4.2 สินคา้ประเภท B ปริมาณจ าหน่ายปานกลาง 

รายการสินค้า ยอดขาย รายการสินค้า ยอดขาย 
ขอ้ต่อโซ่ CL428H 40 EA ปลอกสปริง ROLLER แบบ J 

42X95X1 MM. 
40 PCS 

ปลอกสปริง ROLLER แบบ L  
42X95X1 M. 

45 PCS น็อตยดึฝา BALL MILL (ตวั
ยาว) 

30 EA 

BOLT+NUT ลอ๊คฝาถ่าย BALL MILL 
(ตวัสั้น) 

30 EA BOLT-NUT ล๊อคฝา LOAD 
BALL MILL 

30 EA 

HALF SHELF CODE 133626601 46 EA HALF SHELF CODE 
133626701 

46 EA 

PULLEY 230-C1 เพลา 30 MM. 37 PCS PULLEY(FIX) 250-1C d = 
30 MM. 

28 PC 

JOURNAL F/INTERMEDIATE 
BEARING TYPE: VK-0625 

30 PC COUPLING RUBBER SIZE 
55X30X40 MM. 

24 EA 

TEAR OFF BOLTS M33X2X20X750 
& NUT 

24 SET TEAR OFF BOLT 
M33X2X20X100 & NUT 

48 SET 

เทปพนัสายไฟ 24 EA PIN ลูกยาง COUPLING เลก็ 
5/8” 

20 EA 

SET OF PARTS DWG ACC-BAG 
FILTER SLIP QUICK JOINT 

28 SET BUCKET SIZE 
660X330X363X6 

35 PCS 

น ้ายาโซเน็กซ์ 400 CC 24 CN ROLLER SWITCH NO.2  24 PCS 
COUPLING FLEX ELEMENT 
22.4X41X22 MM. 

24 PCS SHOVEL BASE MTM100 
MAT : ZG35 

22 PCS 

SHOVEL MTM100 MAT:Q235-A 20 PCS STUD BOLT M10X250 
MM. 

20 EA 

เอ๊ียมหนงักนัเป้ือนอยา่งหนาตวัยาว  21 EA แหวนลอ๊คหวั SPINDLE R/M 
ตวั C 

20 EA 

แหวนลอ๊คหวั SPINDLE 20 EA  แกนเฟืองขบั SPINDLE 
ROLLER MATIC 

20 EA 

ROLLER ยางด าจดัแถวกระเบ้ือง 20 EA แกนขบั ROLLER SCM4 20 EA 
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ตารางที่ 4.3 สินคา้ประเภท C ปริมาณยอดจ าหน่ายต ่า 

 

        หลกัจากจดัแยกประเภทสินคา้ตามโซน A, B, C ดงัตารางท่ี 4.1-4.3 ผูว้ิจยัจึงจดัเก็บสินคา้บน
ชั้นวางสินคา้ตามต าแหน่งในแผนผงัจ าลองคลงัสินคา้ท่ีผูว้ิจยัไดว้างแผนดงัภาพประกอบดา้นล่าง 

 

 
 

 

 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบที ่4.12 คลงัสินคา้หลงัจดัแยกประเภทสินคา้  

รายการสินค้า ยอดขาย รายการสินค้า ยอดขาย 
PISTON PUMP TAV.2 ITEM13 
EYE PPB02013  

18 EA PISTON PUMP TAV.2 
ITEM13 ROD PPB02006 
พร้อม NUT 

18 EA 

สีสเปรยสี์แดง  12 CN แกนขบั ROLLER สั้น  10 EA 
BASE, BRUSH TM300  10 PC BUSH SSC. NO-952 

DRG.108 
11 EA 

SUPPORT รองสายพานแสตน 
เลสร่อง C 12X14X1450 MM. 

10 EA เฟืองขบั ROLLER 9C 10 PCS 

เฟืองขบั ROLLER 7C พร้อม 
BEARING 

10 PCS BUSH BEARING 50 MM 
FOR UPPER BEARING 

12 PCS 

BUSH BEARING 50 MM FOR 
LOWER BEARING 

12 PCS CHAIN LINK RS-100 10 FT 

กระดาษทราย #220 10 PCS   
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ภาพประกอบที ่4.13 คลงัสินคา้หลงัจดัแยกประเภทสินคา้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบที่ 4.14 คลงัสินคา้หลงัจดัแยกประเภทสินคา้ 
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ภาพประกอบที่ 4.15 คลงัสินคา้หลงัจดัแยกประเภทสินคา้ 
      หลงัจากจดัท าระบบคลงัสินคา้ใหม่จะสงัเกตเห็นไดช้ดัแจง้ท่ีสุด คือ เร่ืองความสะอาดและความ
สะดวกภายในพื้นท่ีคลงัสินคา้เพื่อให้พนกังานสามารถคน้หาสินคา้ไดง่้ายยิง่ข้ึน รวมไปถึงขั้นตอน
การจดัเก็บสินคา้ของพนักงานสะดวกมากข้ึนกว่าเดิม และยงัเสริมภาพลกัษณ์ท่ีดีให้แก่บริษทัอีก
ดว้ย 
       หลงัจากด าเนินการจดัแยกประเภทสินคา้ตามประเภท A, B, C โดยอา้งอิงจากปริมาณยอดส่ง
สินคา้ประจ าเดือนพฤษภาคม-กรกฎาคม 2562 ผูว้ิจยัจึงท าการทดสอบการหยบิสินคา้ของพนกังาน
ภายในบริษทัตามใบส่งสินคา้ดงัภาพประกอบท่ี 4.16 เพื่อแสดงใหเ้ห็นว่าหลงัจากท าการวิจยัน้ีแลว้
เสร็จ สามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการท างานภายในคลงัสินคา้ไดห้รือไม่ โดยบนัทึกเวลาในการ
หยบิสินคา้ของพนกังานหลงัท าการวิจยัดงัตารางท่ี 4.4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

44 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบที ่4.16 ตวัอยา่งใบส่งสินคา้ท่ีใชท้ดสอบการหยบิสินคา้ของพนกังาน 
       จากการด าเนินการทดสอบของพนกังาน ผลปรากฏว่าการวิจยัหัวขอ้น้ีท าให้พนกังานสามารถ
คน้หาสินคา้ไดง่้ายข้ึน และใชเ้วลาในการหยบิสินคา้ลดลง ตามตารางท่ี 4.4 ดา้นล่างดงัน้ี 
ตารางที่ 4.4 ค่าเฉล่ียเวลาในการหยบิสิบคา้ก่อน-หลงัท าวิจยั 

        

       จากตารางท่ี 4.4 พบว่าค่าเฉล่ียในการหยบิสินคา้ของพนกังานท่ีทดสอบหาสินคา้จ านวน 4 คน 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัคลงัสินคา้ ก่อนท าการวิจยัค่าเฉล่ียในการหาสินคา้ของพนักงานใชเ้วลา 8.21 นาที 
และพนกังานหาสินคา้บางช้ินไม่พบ แต่หลงัจากมีการปรับปรุงรูปแบบคลงัสินคา้ใหม่ในรูปแบบ 

เวลาทีใ่ช้หยบิสินค้าก่อนท าการวิจัย เวลาทีใ่ช้หยบิสินค้าหลงัท าการวิจัย 

พนักงาน เวลาทีใ่ช้หาสินค้า 
(นาท)ี 

พนักงาน เวลาทีใ่ช้หาสินค้า 
(นาท)ี 

คนท่ี 1 7.48 คนท่ี 1 4.32 
คนท่ี 2 9.02 คนท่ี 2 5.24 
คนท่ี 3 8.14 คนท่ี 3 4.22 
คนท่ี 4 ไม่พบสินคา้ คนท่ี 4 4.43 

ค่าเฉลีย่ (นาที) 8.21 ค่าเฉลีย่ (นาที) 4.55 
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Fixed Location System และจดัเรียงสินคา้โดยหลกัการ Fast-Slow Moving นั้น พนกังานชุดเดิม ใช้
เวลาหาสินคา้เฉล่ีย 4.55 นาที ซ่ึงลดลง 3.65นาที จะเห็นไดว้า่พนกังานใชเ้วลาหยบิสินคา้ลดลง และ
ไม่ประสบปัญหาหาสินคา้ไม่พบ  

 
 
ภาพประกอบที่ 4.17 แผนผงัคลงัสินคา้ก่อนวิจยั 
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ภาพประกอบที่ 4.18 แผนผงัคลงัสินคา้หลงัท าการวิจยั 
       จากภาพประกอบท่ี 4.18 การวิจยัน้ีสามารถจดัท าขนาดพื้นท่ีคลงัสินคา้ใหม่ในรูปแบบ Fixed 
Location System โดยจดัเรียงสินคา้โดยหลกัการ Fast-Slow Moving ไดจ้ดัท าพื้นท่ีขนาด 7.2X5.16 
เมตร ลดลงจากเดิมก่อนการท าวิจยัขนาดพื้นท่ีคลงัสินคา้มีขนาด 5.8X18.96 เมตร 
 

 
 
 

 



 

บทที ่5 
สรุปผลการวจิยัและข้อเสนอแนะ 

 
       การปรับปรุงผงัคลงัสินคา้ของบริษทั เครือเจริญ แมชชีนเนอร่ี จ ากดั โดยใชว้ิธีการแยกประเภท
สินคา้โดยหลกัการ Fast-Slow Moving สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของพนกังานท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งกบักระบวนการหยบิสินคา้ท่ีช่วยลดระยะเวลาการหยบิสินคา้ไดม้ากข้ึน รวมไปถึงการหา
สินคา้โดยพนักงานท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งในคลงัสินคา้สามารถหาสินคา้พบ และยงัส่งผลให้การ
ท างานต่าง ๆ ในบริษทัท างานไดอ้ย่างรวดเร็วมากข้ึน เช่นการตอบสนองกบัลูกคา้เก่ียวกบัขอ้มูล
สินคา้ไดไ้วมากข้ึน โดยรวมแลว้การวิจยัน้ีสามารถลดระยะเวลาการหยบิสินคา้ลงอยา่งเห็นไดช้ดั 
 
สรุปผลการวิจัย 
       ในการจดัเรียงสินคา้โดยประยุกต์ใช้ Fast-Slow Moving โดยใช้ยอดขายสินคา้ประจ าเดือน
พฤษภาคม-กรกฎาคม 2562 เพื่อน ามาจ าแนกจดัเรียงสินคา้อา้งอิงจากปริมาณสินคา้ท่ีจ าหน่ายจาก
จ านวนมากไปยงัจ านวนนอ้ยโดยจดัตามโซนท่ีไดว้างผงัคลงัสินคา้ไว ้ดงัน้ี 
       สินคา้กลุ่ม A ปริมาณยอดขายสูงท่ีสุด ใหอ้ยูใ่กล ้จุดรับ-ส่งสินคา้มากท่ีสุดโดยจดัไวท้างซา้ยมือ 
มีสินคา้จ านวน 28 รายการ  
       สินคา้กลุ่ม B ยอดส่งมอบสินคา้ออกปานกลาง ใหอ้ยูใ่กล ้จุดรับ-ส่งสินคา้เช่นกนัโดยจดัไวท้าง
ขวามือ มีสินคา้จ านวน 30 รายการ 
       สินคา้กลุ่ม C ยอดส่งมอบสินคา้ต ่าหรือไม่มีการเคล่ือนไหวเลยโดยท่ีสินคา้ช้ินนั้นไม่ช ารุดและ
ไม่เสียหาย จะถูกจดัไวอ้ยูแ่ถวหลงัสุดของคลงัสินคา้ มีสินคา้จ านวน 13 รายการ  
       จากผลการวิจยัในบทท่ี 4 ทดสอบการหยบิสินคา้ของพนกังานในคลงัสินคา้จ านวนทั้งส้ิน 4 คน 
ใชเ้วลาเฉล่ีย 8.21 นาที และพนักงาน 1 คนไม่สามารถหาสินคา้พบ แต่หลงัจากการวิจยัผูว้ิจยัได้
ทดสอบกบัพนักงานชุดเดิมพบว่าพนักงานทั้ง 4 คน ใชเ้วลาหยิบสินคา้เฉล่ีย 4.55 นาที และไม่มี
พนักงานหาสินคา้ไม่พบ และพื้นท่ีจดัเก็บสินคา้เดิมมีพื้นท่ีขนาด 5.8X18.96 เมตร หรือ 109.97 
ตารางเมตร แต่หลงัจากการท าวิจยัน้ีไดใ้ชพ้ื้นท่ีในการจดัท าคลงัสินคา้ใหม่มีขนาด 7.2X5.16 เมตร 
หรือ 37.15 ตารางเมตร 
       การจดัวางผงัคลงัสินคา้รูปแบบ Fixed Location System โดยใชห้ลกัการ Fast-Slow Moving ใน
การจดัเรียงสินคา้ตามประเภทสินคา้ท่ีมียอดขายสูง-ต ่า ซ่ึงผลสรุปจากการท าวิจยัน้ีสามารถลด
ระยะเวลากระบวนการหยบิสินคา้ลงได ้3.65 นาทีหรือร้อยละ 44.57 และไม่เกิดปัญหาไม่พบสินคา้
ในคลงัและพบว่าสามารถจ ากดัขนาดพื้นท่ีท่ีจดัท าคลงัสินคา้ใหม่เป็นขนาด 37.15 ตารางเมตรหรือ
ลดลงร้อยละ 66.21 รวมไปถึงสามารถใชส้อยพื้นท่ีท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัไดเ้กิดประโยชน์มากท่ีสุดส่งผล



 

 

48 

ใหพ้นกังานมีประสิทธิภาพในการท างานมากข้ึน และการด าเนินงานตอบสนองต่อลูกคา้ไดร้วดเร็ว
มากข้ึนกวา่เดิม 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

       การปรับปรุงผงัคลงัสินคา้ของบริษทั เครือเจริญแมชชีนเนอร่ี จ ากดั โดยใชว้ิธีการแยกประเภท
สินคา้โดยหลกัการ Fast-Slow Moving สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของพนกังานท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งกบักระบวนการหยบิสินคา้ท่ีช่วยลดระยะเวลาการหยบิสินคา้ไดม้ากข้ึน และลดปัญหาไม่
ทราบต าแหน่งจดัเกบ็สินคา้ อีกทั้งยงัส่งผลใหก้ารท างานต่าง ๆ ในบริษทัท างานไดอ้ยา่งรวดเร็วมาก
ข้ึน เช่นการตอบสนองกบัลูกคา้เก่ียวกบัขอ้มูลสินคา้ไดไ้วมากข้ึน โดยรวมแลว้การวิจยัน้ีสามารถลด
ระยะเวลาในการเดินทางและหยบิสินคา้ลงอยา่งเห็นไดช้ดั ซ่ึงผลการศึกษาไดส้อดคลอ้งกบั  
วิยดา สังโชติ (2558) ศึกษาการเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการคลงัสินคา้ส าเร็จรูป โดยปรับปรุงการ
วางแผนผงัคลงัสินคา้และจัดเรียงแบ่งกลุ่มสินคา้เคล่ือนไหวเร็ว,ปานกลางและเคล่ือนไหวช้า
สามารถลดระยะเวลาในการหยิบสินคา้เตรียมจดัส่งไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลท่ี
สูงแก่องคก์ร 
 
ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
       การจดัวางแผนผงัคลงัสินคา้ภายในบริษทัเป็นการจดัเกบ็สินคา้รูปแบบตายตวั ช่องจดัเกบ็สินคา้
จะถูกจัดไวเ้พื่อจัดเก็บสินคา้ท่ีผูว้ิจยัได้จัดจ าแนกประเภทสินคา้ไว ้หากช่องจัดเก็บสินคา้ท่ีถูก
จดัเตรียมไวว้่างหรือสินคา้ช้ินนั้นขาดส่งจะส่งผลให้ชั้นเก็บสินคา้เสียพื้นท่ีไปโดยเปล่าประโยชน์ 
เพราะเหตุน้ีบริษทัจึงควรมีการปรับเปล่ียนการจดัวางต าแหน่งสินคา้ทุก ๆ 3 เดือนโดยอา้งอิงตาม
ปริมาณยอดจ าหน่ายสินคา้  
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