
บทที ่4 
 

ผลการวจัิย 
 
สรุปผลการวจัิยทีไ่ด้ท าการทดลอง 
 1. การวเิคราะห์จากกลุ่มของสินค้า 
 ผูว้ิจยัไดแ้ยกประเภทของสินคา้ตามตราสินคา้มีทั้งหมด 3 ตราสินคา้และไดจ้ดัสินคา้เป็น
หมวดหมู่ เพื่อหาสินคา้ไดง่้าย ง่ายต่อการเก็บ คน้หา และสะดวกในการเบิก-จ่ายสินคา้  
 

ตราสินค้า รายละเอยีด 

 

สินคา้จ าพวกอาหารปลาคาร์พ ปลาทอง และปลาสวยงาม
อ่ืนๆ                                               

 

สินคา้จ าพวกอาหารปลาทอง ปลาเทวดา ปลาหมอนกแกว้
และปลาสวยงามอ่ืนๆ       

 

สินคา้จ าพวกเคร่ืองกรองตูป้ลาชนิดต่างๆ รวมถึงอุปกรณ์
อะไหล่ส าหรับกรองตูป้ลา 
 

 
การวเิคราะห์และวางแผนการแบ่งกลุ่มสินค้าลงพืน้ทีภ่ายในคลงัสินค้า 

ในการจดัแบ่งประเภทสินคา้ ผูว้ิจยัไดแ้บ่งตามตราสินคา้ก่อนและจึงแบ่งตามประเภทของ
สินคา้ ABC (ABC Analysis) ทีละกลุ่มสินคา้โดยผูว้ิจยัก าหนดสินคา้ประเภท  A มีปริมาณ 50% ของ
สินคา้ทั้งหมด กลุ่มสินคา้ B มีปริมาณ 30% และสินคา้กลุ่ม C มีปริมาณ 20% เพื่อให้การจดัวางต าแหน่ง
มีความเหมาะสมกบัสินคา้และง่ายต่อการเบิก-จ่ายสินคา้ ดงัตารางดงัน้ี 
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ตารางที ่4.1 ตวัอยา่งการจดัหมวดสินคา้ ABC 

กลุ่มสินค้า ปริมาณการเคลือ่นไหว/เดือน ช่ือตราสินค้าทีม่ีการเบิก-จ่าย การเคลือ่นไหว 

A 50% ฮิคาริ Hikari Fast 
B 30% เตด็ตร้า Testra Medium 
C 20% อีฮาม Eham Slow 
 100%   

จดัแบ่งตามระบบทฤษฎี ABC โดยการแบ่งจะแบ่งสินคา้เป็นการแยกประเภทตามตราสินคา้ 

ตารางที ่4.2 แสดงการจดัหมวดสินคา้ ABC 

Hikari กลุ่ม A Testra กลุ่ม B Eham กลุ่ม C อืน่ๆ กลุ่ม D 

อาหารปลาคาร์พ อาหารปลาชนิดต่างๆ เคร่ืองกรองชนิดต่างๆ 
สินคา้อ่ืนๆ เช่น อ่าง
ปลา 

อาหารปลาทอง A+ น ้ายาปรับสภาพน ้า  สินคา้ฝากรอเบิก 
อาหารปลาหมอ    
อ่ืนๆ เช่น อาหารเต่า 
อาหารกุง้ 

   

จากตารางท่ี 4.2 อธิบายวา่การจดัหมวดหมู่ ABCD จดัตามสินคา้ท่ีมีการเบิกสินคา้บ่อยและ
จดัเรียงตามผงัของการเขา้ไปหยบิสินคา้เพื่อความรวดเร็ว ประหยดัเวลา และง่ายต่อเขา้ไปหยบิสินคา้ 

สินคา้กลุ่ม A+ Hikari สินคา้อาหารปลาทองซ่ึงเป็นสินคา้ขายดี มีการเบิกสินคา้บ่อย 
  สินคา้กลุ่ม A Hikari สินคา้จ าพวกอาหารปลาคาร์พ อาหารปลาหมอ และจ าพวกอ่ืนๆ เช่น 
อาหารเต่า อาหารกุง้ อาหารปลาทะเล 

สินคา้กลุ่ม B Testra สินคา้จ าพวกอาหารปลาชนิดต่างๆ น ้ ายาปรับสภาพน ้า 
สินคา้กลุ่ม C Eham สินคา้จ าพวกเคร่ืองกรองตูป้ลา 
สินคา้กลุ่ม D สินคา้อ่ืนๆ เช่น อ่างปลา สินคา้ฝาก 
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2. ออกแบบการวาง สินค้าภายในคลงัสินค้า 
จากเดิมการวางสินคา้ยงัไม่เป็นหมวดหมู่ ช่องไหนวา่งพนกังานก็จะน าสินคา้ไปฝากวางไว้

ก่อนท าใหก้ารเขา้ไปหยบิสินคา้นั้นเกิดการผดิพลาดและใชเ้วลานาน 
 

 
   
ภาพประกอบที ่4.1 การจัดหมวดสินค้า ABC 
 

การจัดกลุ่มการวางสินค้าภายในคลงัสินค้าใหม่ 
 

�                        
                

Salfty stock

      1A

      2B

      3C

      4D

      5E

      6F

           C

           B

           A

           A

           A+

           D

Person 1        

           

 

ภาพประกอบที ่4.2 แผนผงัลกัษณะคลงัสินคา้ 

ภาพประกอบท่ี 4.2 แสดงแผนผงัของชั้นวางสินคา้ภายในคลงัสินคา้โดยก าหนดสินคา้วางตาม 
กลุ่มสินคา้โดยเร่ิมจากการก าหนดหมวดหมู่ของตราสินคา้ท่ีน าเขา้เพื่อแยกประเภท หลงัจากนั้นทดลอง 
1 แถวในการเลือกสินคา้ท่ีมีการวางสินคา้ผดิบ่อยโดยเรียงตามสีของบรรจุภณัฑ ์ในตวัอยา่งภาพถดัไป 
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3. ออกแบบป้ายก ากบัสินค้า 
จากเดิมภายในคลงัสินคา้ยงัไม่มีการท าป้ายใดในชั้นวางสินคา้ท าให้การเขา้ไปหยิบสินคา้

นั้นหยิบไดผ้ิดบ่อยคร้ังและใช้เวลานานในการเขา้ไปหยิบสินคา้ ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบป้ายติดตั้งท่ีชั้น
แต่ละช่องของสินคา้ท่ีมีการเบิกบ่อยและหยิบผิดบ่อย โดยจดัท าป้ายก ากบัสีเดียวกบัสีกระสอบอาหาร
เพื่อใหง่้ายต่อการมองเห็น 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบที ่4.3 การออกแบบตวัอยา่งการผงัการวางสินคา้ในชั้นวางสินคา้ 
 

จากภาพประกอบท่ี 4.3 แสดงถึงตวัอยา่งการใชป้้ายก ากบัโดยเนน้การใชสี้ท่ีเป็นสีเดียวกบั
บรรจุภณัฑข์องสินคา้โดยใช ้ช่ือของสินคา้ ขนาด น ้าหนกั และรหสั เพื่อใชย้ืนยนัและบ่งบอกสินคา้
ใหม้องเห็นง่ายโดยส่วนใหญ่การเบิกของพนกังานจะจดจ าท่ีรหสัของสินคา้อยา่งเดียว การใส่ขนาด 
น ้าหนกัและช่ือของสินคา้ลงไปจ าท าใหเ้ป็นการย  ้าเตือนในการหยิบมากข้ึนรวมถึงเวลาน าสินคา้เขา้
มาวางก็มองหาช่องท่ีวางสินคา้ไดง่้าย 
 
 
 

 

HIKARI SAKI 
COLOR 
ขนาด M น า้หนัก 15 กก. 
รหัส 41812 

 

HIKARI STAPLE  
ขนาด M น า้หนัก 10 กก. 
รหัส 01389 

 

HIKARI Multi season 
ขนาด M น า้หนัก 15 กก. 
รหัส 41938 
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4.4 ตัวอย่างออกแบบการวางสินค้าลงในช้ันวางสินค้า 
 

 
 

 

 

 
 
  
 
 

 

 

 
 

  
 
  
 
 
 

 
ภาพประกอบที ่4.4 ตวัอยา่งการวางสินคา้ลงในชั้นวางสินคา้ 

   C1               C2 C3 C4 C5 

 
 

C 

C6 C7 C8 

C9 C10 C11 

C12 C13 C14 

C15 C16 C17 

C1 C2 C3 

C6 

C9 

C12 

C15 

C4 

C7 

C10 

C13 

C16 

HIKARI Multi 

season 

 

HIKARI STAPLE 

 

HIKARI SAKI 

COLOR 

 

ขนาด M น า้หนัก 5 กก. รหัส 41936 

 ขนาด L น า้หนัก 5 กก. รหัส 41950 

 

(ส ารอง) 

ขนาด M น า้หนัก 2 กก. รหัส 41409 

 

ขนาด S น า้หนัก 2 กก. รหัส 41403 

 

HIKARI STAPLE 

 

 

ขนาด S น า้หนัก 500 ก. รหัส 01242 

 ขนาด M น า้หนัก 500 ก. รหัส 01342 

 ขนาด L น า้หนัก 500 ก. รหัส 01442 

 ขนาด S น า้หนัก 2 กก. รหัส 01270 

 

HIKARI SAKI  COLOR 

 

Safety Stock 

ส ารอง 

ขนาด L น า้หนัก 5 กก. รหัส 41824 

 

ขนาด S น า้หนัก 5 กก. รหัส 41810 

 

ขนาด M น า้หนัก 2 กก. รหัส 41809 

ขนาด S น า้หนัก 2 กก. รหัส 41800 

 

ขนาด M น า้หนัก 2 กก. รหัส 01370 

 ขนาด L น า้หนัก 2 กก. รหัส 01470 

 
Baby น า้หนัก 10 กก. รหัส 01189 
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จากภาพประกอบท่ี 4.4 แสดงตวัอยา่งการวางชนิดของสินคา้ลงในแต่ละช่องโดยแบ่งประเภท
สินคา้โดยแบ่งตามประเภท สี ขนาด ของสินคา้ซ่ึงมีการทดลองน าสินคา้ท่ีมี 3 สีต่างกนัน ามาทดลอง
วางลงท่ีชั้นวางสินคา้ในคลงัแลว้จดัเรียงสินคา้ตามขนาดของเม็ดอาหารและน ้ าหนกัเพื่อง่ายต่อการ
หยบิสินคา้ 

 
4. การท าพืน้ทีส่ ารอง   
 

      1A

      2B

      3C

      4D

      5E

      6F

           C

           B

           A

           A

           A+

           D

Person 1        

             

 

ภาพประกอบที ่4.5 ตวัอยา่งการท าพื้นท่ีส ารอง 
 

เน่ืองจากประเภทสินคา้มีทั้งบรรจุภณัฑท่ี์เป็นแบบกล่องและเป็นแบบกระสอบสินคา้ท่ีเป็น
แบบกระสอบไม่สามารถวางบนชั้นข้ึนไปดา้นบนไดเ้พราะจะท าให้หยิบสินคา้ยากและอาจเกิดอนัตราย
ได ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พืน้ที่ส ารอง 
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วธีิแก้ไข 
1. น าฐานเชลลอ์อกฐานท่ี 2 นบัจากดา้นล่างเพื่อใหว้างกระสอบไดม้ากข้ึน 
 

 
            
ภาพประกอบที ่4.6 ตวัอยา่งการวางสินคา้ 
 

1. เดิม 1 ช่องวางสินคา้แบบกระสอบไดค้วามสูง 4-5 กระสอบแนวนอนสามารถวางในช่อง
ได ้4 แถวรวม 1 ช่องวางกระสอบได ้16-20 กระสอบ แต่หากน าฐานเชลล์ออก 1 แผน่จะสามารถวาง
สินคา้แบบกระสอบไดเ้พิ่มข้ึน 

2. มีพื้นท่ีส ารองส าหรับวางอาหารจ าพวกกระสอบแยกเอาไว ้
 

5. การแบ่งโซนสินค้า   
การแบ่งโซนสินคา้เน่ืองจากสินคา้ท่ีน าเขา้มีทั้งหมด 3 ตราสินคา้จึงเร่ิมจากการจดัหมวดหมู่  

ABCD แบบชดัเจนแลว้ก าหนดป้ายช่ือของตราสินคา้ไวท่ี้ดา้นบนระหว่างช่องทางเดินดา้นในเพื่อ
แยกประเภทและมองหาตราสินคา้ไดง่้าย 

ตารางที ่4.3 ตวัอยา่งการแบ่งตามช่ือของสินคา้ 

สินคา้ฮิคาริ Hikari 

สินคา้อีฮาม EHAM 
สินคา้ เตด็ตร้า Tetra 
สินคา้เบด็เตล็ด สินคา้เบด็เตล็ด 

น าชั้นออกเพื่อวาง 
กระสอบไดม้ากข้ึน 
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ตัวอย่างป้ายระหว่างช่อง 1A กบั 2B สินค้ากลุ่ม C กบักลุ่ม B 
 
 
 

 
 
ภาพประกอบที ่4.7 ตวัอยา่งป้ายแสดงระหวา่งทางเดินช่องวางสินคา้ 
 
ตารางเปรียบเทียบการหยบิสินค้า 

ก่อนท าการทดลอง 

ตารางที ่4.4 แสดงตารางเปรียบเทียบก่อนและหลงัท าการทดลอง 

ชนิดการเบิกสินค้า 
เฉลีย่การเบิก 1/

เดือน 
เฉลีย่การเบิก 1/

สัปดาห์ 
เฉลีย่การเบิกต่อ/

วนั 

ชนิดลงั/กล่อง 514 102.8 25.7 
ชนิดกระสอบ 539 107.8 26.95 

หยบิสินค้าผดิชนิดลงั/กล่อง 121 30.25 6.05 
หยบิสินค้าผดิชนิดกระสอบ 65 16.25 3.25 

 
หลงัท าการทดลอง 

 

ชนิดการเบิกสินค้า เฉลีย่การเบิก 1/
เดือน 

เฉลีย่การเบิก 1/
สัปดาห์ 

เฉลีย่การเบิกต่อ/
วนั 

ชนิดลงั/กล่อง 514 102.8 25.7 
ชนิดกระสอบ 539 107.8 26.95 

หยบิสินค้าผดิชนิดลงั/กล่อง 17 4.25 0.85 
หยบิสินค้าผดิชนิดกระสอบ 6 1.5 0.3 

  
 
 
 

EHAM Tetra 
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ภาพประกอบที ่4.8 การเปรียบเทียบก่อนท าการทดลองและหลงัท าการทดลอง 
 

ผลการด าเนินงานวจัิย 
1.ดา้นการใชท้ฤษฎี ABC Analysis 
ดา้นการจดัการคลงัสินคา้โดยใชท้ฤษฎี ABC (Analysis) การจดัสินคา้แบบใหม่ช่วยลดการ

หยบิผดิของสินคา้ ช่วยลดระยะเวลาในการหยิบสินคา้ และหาสินคา้ไดง่้ายข้ึน โดยสถิติในการเบิก
สินคา้ต่อวนัชนิดสินคา้แบบกล่อง/ลงั 514 กล่องเบิกสินคา้แบบชนิดกะสอบ 539 กระสอบคิดตามการ
ท างานของวนัท่ีเบิกสินคา้ 5 วนัต่อสัปดาห์ 20 วนัการเบิกสินคา้ในต่อ1เดือนพบวา่มีการหยิบสินคา้
ผดิ 6.05 ต่อวนัชนิดสินคา้แบบกล่องและ 3.25 ต่อวนัชนิดสินคา้แบบกระสอบการจดัคลงัแบบใหม่
ช่วยลดการหยบิสินคา้ผดิลงลงต่อวนัเหลือแค่ 0.85 ต่อวนัชนิดสินคา้แบบกล่องและ 0.3 ต่อวนัชนิด
แบบกระสอบ ลดลงไป 5.2 ต่อวนัชนิดสินคา้แบบกล่องและ 2.95 ชนิดสินคา้แบบกระสอบจากสินคา้
ทั้งหมดภายในคลงัสินคา้ 115 รายการ 3799 สินคา้ 

ดา้นการลดระยะเวลาลงไปในการเบิกสินคา้ต่อกล่อง/กระสอบจบัเวลาในการหยิบลดลงเหลือ
แค่การหยบิแต่ละกล่อง/กระสอบใชเ้วลาท่ี 5-10 นาที จากเดิมใชเ้วลา 10-20 นาทีต่อกล่อง/กระสอบ 
นอกจากน้ีการจดัพื้นท่ีส ารองไวเ้พื่อวางสินคา้แบบกระสอบและการปรับเปล่ียนน าฐานวางสินคา้ออก
ท่ีช่องดา้นล่างช่องท่ี 2 ช่วยใหว้างสินคา้ไดม้ากข้ึนเดิม1ช่องวางสินคา้แบบกระสอบไดค้วามสูง 4-5 
กระสอบแนวนอนสามารถวางในช่องได ้4 แถวรวม 1 ช่องวางกระสอบได ้16-20 กระสอบ 2 ช่องจะ
มีปริมาณเท่ากบั 32-40 กระสอบแต่หากน าฐานเชลล์ออก1แผ่นจะสามารถวางสินคา้แบบกระสอบ
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ไดเ้พิ่มข้ึน ความสูงวางซ้อนกนัข้ึนไดป้ระมาณ 12-13 กระสอบในช่องได ้4 แถวจะเพิ่มปริมาณการ
วางในช่องเพิ่มข้ึน 48-52 กระสอบจะมีพื้นท่ีจดัเก็บเพิ่มข้ึนจากเดิม 8-12 กระสอบคิดเป็น 12%  
 2. ดา้นการใชท้ฤษฎีการควบคุมการมองเห็น (Visual Control) การท่ีท าป้ายและแบ่งสีของ
ชนิดของสินคา้ช่วยใหก้ารมองเห็นสินคา้มองไดง่้ายข้ึน และง่ายต่อการเขา้ไปหยิบสินคา้ซ่ึงวดัไดท้ั้ง
การหยบิสินคา้ท่ีถูกตอ้งมากข้ึนและระยะท่ีลดลงจากการทดลอง  
 
 

 
 
 
 
 
 
 


