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บทคดัย่อ 
    การวิจัยนี� เป็นการศึกษาแนวทางการวางผงัการจัดการตู ้คอนเทนเนอร์เปล่า เพื�อเพิ�ม

ประสิทธิภาพการปล่อยตูค้อนเทนเนอร์เปล่าดว้ยหลกัการ FIFO กรณีศึกษาลานบริการตูค้อนเทน

เนอร์แห่งหนึ�งในประเทศไทย เพื�อทาํการวิเคราะห์ วางแผน และปรับปรุงพื�นที�ในการจดัวางตูค้อน

เทนเนอร์เปล่าให้เป็นระบบ และมีประสิทธิภาพมากขึ�น เครื�องมือในการวิจยั คือ แผนผงักา้งปลา, 

การสังเกต, หลกัการ FIFO, การจดัการพื�นที�คลงัสินคา้ และการสัมภาษณ์เชิงลึก  

    ผลการศึกษา พบว่าขั�นตอนในการจัดเก็บ และปล่อยตู ้คอนเทนเนอร์ไม่เป็นไปตาม

หลกัการ FIFO เนื�องจากพื�นที�ในการจดัเก็บไม่เพียงพอ ทาํใหไ้ม่สามารถแยกประเภท เและอายุของ

ตูค้อนเทนเนอร์เปล่าได ้และพนกังานไม่เขา้ใจหลกัการทาํงาน FIFO ผูศึ้กษาจึงไดก้าํหนดแนวทาง

ในการปรับปรุง โดยการจดัแผนผงัของพื�นที�ในการวางตูค้อนเทนเนอร์เปล่าใหม่ ดว้ยวิธีการปรับ

พื�นที�ในการจดัวางตูเ้ปล่าให้เพิ�มขึ�น ให้สามารถคดัแยกประเภทและอายุของตูไ้ด ้ซึ� งช่วยลดปัญหา

ของพื�นที�จดัเก็บไม่เพียงพอ และสามารถจดัเก็บและปล่อยตูไ้ดต้ามหลกัการ FIFO มีการอธิบาย ทาํ

ความเขา้ใจกบัพนกังานถึงหลกัการทาํงานตามหลกัการ FIFO ส่งผลใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพตามหลกัเกณฑที์�ลูกคา้กาํหนด คือไม่เกินร้อยละ 2 สรุปการวิจยันี�  มีการแกปั้ญหาการ

จดัการพื�นที�ในการวางตูค้อนเทนเนอร์เปล่า และการนําหลกัการ FIFO เขา้มามีส่วนช่วยในการ

จดัเก็บตูเ้ปล่า เพื�อช่วยลดขอ้ผิดพลาดที�เกิดจากการปล่อยตูที้�ไม่เป็นไปตามหลกัการ FIFO ช่วยลด

ตน้ทุนการดาํเนินงาน และสามารถทาํให้พนักงานทาํงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ต่อไป 
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ABSTRACT 
    This independent study is studied on how to propose layout management of empty 

container for improve efficiency of empty container release on a FIFO basis at one container depot 

in Thailand. The goal of the study is to analyze, plan and improve the container stack location to 

be more systematic and more efficient to enabling better flow of empty containers. The tools used 

in this study are Fish Bone Diagram, Observation, FIFO Inventory Management, Layout 

Management and In-depth Interview. 

    The result shows that both receiving and releasing process are not complied with FIFO 

method for 2 reasons which are 1) not enough space for container stack, therefore they cannot 

separate type or age of empty containers. 2) staff do not fully understand how to do FIFO. The 

researcher then analyzes the layout and develop an improvement plan. The new layout allows the 

case study company to store more empty containers, reduce the problem of ground space constraints 

and able to separate their type and age which helps them to easier release container on a FIFO basis. 

The researcher also communicates to the drivers of container lifting equipment on how they work 

with FIFO and what the customer expected them to do and the set KPI of having less than 2% 

longstanding container in yard. In conclusion the study solves problem of empty container release 

by improve its stacking, reduces mistake of container release, reduces operational costs and 

improves understanding of staff to work with FIFO effectively and efficiently. 


