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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาตัวแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของผลการดำเนินงานและรูปแบบการ
จัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสนิค้าเกษตรอย่างยั่งยืน เพื่อนำเสนอแนวทางให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน
สำหรับกลุ่มสินค้าเกษตร ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทย 
จำนวน 1,447,678 ราย โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด
สุพรรณบุรี 10 อำเภอ 369 แห่ง รวมสมาชิก 6,167 ราย โดยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 384 คน สำหรับงานวิจัย
เชิงคุณภาพเลือกผู้ให้ข้อมูลสำคัญได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ดูแลกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และประธานกลุ่มหรือตัวแทนของ
กลุ่มผู้ประกอบการสินค้าเกษตรของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ซึ่งแบ่งเป็น 3 ระดับ ระดับละ 4 คน ได้แก่ ระดับดี ระดับ
ปานกลาง และระดับปรับปรุง และลูกค้าของกลุ่มสินค้าเกษตร 10 คน เครื่องมือในการวิจัยสำหรับเก็บรวบรวม
ข้อมูลได้แก่แบบสัมภาษณแ์ละแบบสอบถาม จากน้ันนำข้อมูลมาวิเคราะห์เนื้อหาด้วยการสุม่แบบแบ่งช้ันภูมิและใช้
แบบสอบถามที่มีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.80  แล้วนำมาวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ หาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และทดสอบสมมติฐานโดยใช้เทคนิคทางสถิติของโมเดลสมการโครงสร้าง 
 ผลการวิจัยเชิงปริมาณพบว่า การจัดการโซ่อุปทานผ่านความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน มีค่าสัมประสิทธ์ิ

มากที่สุด (=0.98) ประสิทธิภาพการดำเนินงานมีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงาน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 และมีความสัมพันธ์กันเชิงบวก และยังพบอีกว่า การที่วิสาหกิจชุมชนสินค้าเกษตรจะประสบความสำเร็จและ
ยั่งยืนได้นั้น วิสาหกิจชุมชนต้องมีการบริหารจัดการตั้งแต่เริ่มต้นในการจัดตั้งกลุ่มต้องมีความร่วมมือกันภายในผู้นำ
และสมาชิก ร่วมกันนำทุนทางวัฒนธรรมของในชุมชนและท้องถิ่นมาสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับการผลิตสินค้าของกลุ่ม
รวมทั้งต้องได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานท่ีกำกับดูแลและภาคเอกชนและมีการจัดการอย่างเป็นระบบตั้งแต่
การวางแผนการจัดการโซ่อุปทานตั้งแต่การเริ่มต้นการผลิตสินค้าจนถึงการส่งมอบสินค้าที่ต้องมีการตอบสนอง
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ความต้องการของลูกค้า สิ่งสำคัญของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนคือต้องสร้างให้ลูกค้าเกิดความไว้วางใจและเช่ือถือใน
คุณภาพของสินค้าของกลุ่ม รวมถึงการจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสินค้าเกษตรอย่างยั่ งยืนต้องมีการคำถึง
สิ่งแวดล้อมของในชุมชน ช่วยการรักษาภาพลักษณ์ของชุมชน และกลุ่มต้องสามารถปรับการดำเนินการของกลุ่มได้
ทันท่วงทีกับสภาพเศรษฐกิจและพฤติกรรมของลูกค้าท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
คำสำคัญ การจัดการโซ่อุปทาน, วิสาหกิจชุมชน, กลุ่มสินค้าการเกษตร 
 

ABSTRACT 
 The objective of this research to study the relationship model of supply chain management 
for community enterprises in sustainable agricultural groups. The population of this research 
1,447,678 community enterprise entrepreneurs in Thailand and the sample group in this research 
were entrepreneurs of community in Suphanburi province, 10 districts, 369 places, a total of 
6,167 members by specifying the sample size of 384 people. The key of informants, including 
the supervisor and the president or representative of the agricultural which divided into 3 
levels, 4 persons for each level which are good level, middle level and improve level and 
customers of agricultural products 10 people. The research tools for collecting data were 
interview forms and questionnaires. The questionnaire with the reliability of 0.80 and test data 
using techniques for the structural equation model. 
 The research found that supply chain management through the success of the community 
enterprise has the most coefficient (α=0.98) the results of operations with statistical significance 
at the level of 0.05. The success of sustainability in agricultural products will manage from the 
group, collaborating within leaders and members to bring culture in communities and the 
private sector and managing everything from initial product planning to product delivery to 
customer needs. The important thing of the community enterprise group is to the quality of the 
products of the group. The management of agricultural community enterprise products that are 
still submitted, the group must be able to adjust the group's operations on time. 
Keywords: Supply chain management, Enterprise community, Agricultural products 
 

บทนำ 
 ปัจจุบันภาครัฐได้สร้างนโยบายเพื่อให้เกิดทิศทางการพัฒนาระบบเศรษฐกิจโดยเน้นด้านการส่งเสริม
และพัฒนาอุตสาหกรรมเพื่อให้เกิดการสร้างงานสร้างรายได้ให้กับสถานประกอบการต่าง ๆ ตลอดจนผู้ที่ตกงาน 
อย่างไรก็ตาม นโยบายของภาครัฐในการที่จะฟื้นฟูสถานการณ์ด้านเศรษฐกิจนี้จึงก่ อเกิดแนวทางการพัฒนา 
การดำเนินธุรกิจที่เหมาะสมกับประเทศไทยด้วยการนำแนวคิดดั้งเดิมของคนไทยผสมผสานกับแนวคิดที่เป็นระบบ
การบริหารจัดการโดยเริ่มต้นจากระบบเศรษฐกิจฐานราก ธุรกิจชุมชน จนถึงการสร้างธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
สู่อุตสาหกรรมของประเทศให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12  
(พ.ศ. 2560-2564) (Office of the Prime Minister, 2016, p. 16) 
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 เนื่องจากผู้ประกอบการในชุมชน เช่น วิสาหกิจชุมชน สินค้าโอทอป ยังขาดความเข้มแข็งในการพึ่งตนเอง
ในด้านการดำเนินธุรกิจและปัญหาการสร้างเครือข่ายของกลุ่มที่เข้มแข็งสามารถพัฒนาธุรกิจให้เติบโตได้ 
นอกจากนี้ยังพบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนยังขาดการเรียนรู้ร่วมกันที่จะสร้างงาน สร้างรายได้ให้กับชุมชนตนเอง 
ดังนั้นจึงเป็นโจทย์ที่สำคัญว่าวิธีการใดที่จะนำไปสู่ความสำเร็จของการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนหรือวิสาหกิจชุมชน 
รวมถึงนโยบายหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์จะสามารถพลิกฟื้นความยากจนของชุมชนต่าง ๆ ได้มากน้อยเพียงใด  
จะสามารถพัฒนาไปสู่วิสาหกิจชุมชนได้อย่างไร ซึ่งวิสาหกิจชุมชนนั้นจะต้องประกอบกิจการด้วยคนในชุมชน
ทั้งในด้านการผลิตสินค้า การให้บริการและการเรียนรู้ การพึ่งตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหว่างชุมชน
ด้วยการนำทุนที่มีอยู่ภายในชุมชนมาดำเนินการ ใช้รูปแบบการจัดการที่เหมาะสม โดยคนในชุมชนจะต้องสามารถ
ทำให้ทรัพยากรของชุมชนเกิดมูลค่าเพิ่มและนำมาเป็นแหล่งสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชน ดังนั้นเมื่อต้องการพัฒนา
หนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์มาสู่วิสาหกิจชุมชนจำเป็นต้องพัฒนาทุกระบบของชุมชน เช่น พัฒนาการดำเนินการด้านธุรกิจ
ของชุมชน การร่วมทุนดำเนินการ และการสร้างอาชีพที่ยั่งยืนเพื่อให้ชุมชนมีรายได้ที่มั่นคงต่อไป เพื่อให้เห็นถึง
แนวทางการพัฒนาของหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์สู่วิสาหกิจชุมชนอย่างชัดเจน (Inwang & Sithongphim, 2008, p. 15) 
 จากแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (Royal Thai Government Gazette, 2019, p. 21) มีการยกระดับ
การผลิตสินค้าเกษตร เพื่อให้สามารถแข่งขันได้อย่างยั่งยืนและแผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ยุทธศาสตร์ที่ 9 
เน้นการพัฒนาภาคเมืองและพื้นที่เศรษฐกิจ โดยให้ภาคกลางเป็นฐานเศรษฐกิจช้ันนำของประเทศ ซึ่งจังหวัดสุพรรณบุรี
เป็นจังหวัดหนึ่งในภาคกลางของประเทศไทย ท่ีเน้นพัฒนาประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตรและผลิตภัณฑ์
ให้ได้มาตรฐานสอดคล้องกับความต้องการทั้งในและต่างประเทศ มุ่งเน้นพัฒนาสินค้าเกษตรให้มีมูลค่าเพิ่มขึ้น  
โดยส่งเสริมการแปรรูปสินค้าเกษตรและอุตสาหกรรมแปรรูปเกษตร ตลอดจนสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา  
การสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ของสินค้าเกษตร อีกทั้งจังหวัดสุพรรณบุรีเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ ศาสนา 
และแหล่งปลูกสร้างการท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงระดับประเทศ อยู่ห่างจากกรุงเทพมหานคร 107 กิโลเมตร 
และจังหวัดที่อยู่ติดกัน ได้แก่ อุทัยธานี ชัยนาท สิงห์บุรี อ่างทอง พระนครศรีอยุธยา นครปฐม และกาญจนบุรี  
จึงทำให้พ้ืนท่ีของจังหวัดสุพรรณบุรีมีความเหมาะสมที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าเพื่อเป็นพ้ืนท่ีต้นแบบของงานวิจัย  
 เนื่องด้วยเหตุผลที่กล่าวมา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจ “รูปแบบการจัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตร
อย่างยั่งยืน” โดยมุ่งศึกษาเกี่ยวกับการจัดการโซ่อุปทานของวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืนสำหรับกลุ่มสินค้าการเกษตร 
เพื่อนำผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยนำไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนการบริหารงานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในอนาคต
และประเมินประสทิธิภาพของผู้ประการวิสาหกิจชุมชนเพื่อสร้างความได้เปรียบเชิงการแข่งขัน ตลอดจนเป็นข้อมูล
ในการเพิ่มศักยภาพการจัดการโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้มีประสิทธิภาพสูงสุดและเป็นการสร้างรูปแบบ
การจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืนสำหรับกลุ่มสินค้าเกษตร เพื่อเสนอแนวทางให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องไว้ใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทยต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาอิทธิพลของประสิทธิภาพการดำเนินงานมีผลต่อผลการดำเนินงานของการจัดการโซ่อุปทาน
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าการเกษตรอย่างยั่งยืน 
 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืนและนำเสนอแนวทาง
ให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนสำหรับกลุ่มสินค้าเกษตรในการใช้ประโยชน์จากการรวมกลุ่มของสมาชิกในชุมชน
และการบริหารจัดการโซ่อุปทาน เพื่อให้มีประสิทธิภาพในการดำเนินธุรกิจ 
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ประโยชน์การวิจัย 
 1. ทำให้ทราบตัวแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของผลการดำเนินงานการจัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืน และอิทธิพลของประสิทธิภาพการดำเนินงานที่มีผลต่อผลการดำเนินงานของการจัดการ
โซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืน  
 2. ได้รูปแบบการจัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืนสำหรับเป็นแนวทาง
ของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในการใช้ประโยชน์จากการรวมกลุ่มของสมาชิกในชุมชน และการบริหารจัดการ
โซ่อุปทาน เพื่อให้มีประสทิธิภาพในการดำเนินธุรกิจ การดำเนินงานการจัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตร
อย่างยั่งยืนในประเทศไทย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ทำการศึกษา รวบรวม วิเคราะห์และสังเคราะห์ หลักการของทฤษฎีการจัดการโซ่อุปทาน 
การรวบรวมและร่วมมือของทุกองค์กรของ Kotler (2004, p. 334) และกิจกรรมในโซ่อุปทานให้เข้ากัน
และสอดคล้องกับการแปรรูปในการผลิตและการไหลของวัตถุดิบจนถึงผู้บริโภค โดยสร้างการไหลของข้อมูลตั้งแต่ต้นน้ำ
จนถึงปลายน้ำที่ดี ทฤษฎีโซ่คุณค่า (Value chain theory) ของ Porter (1985, pp. 11-15) แนวคิดและทฤษฎี 
ดัชนีวัดความสำเร็จแบบสมดุล (Balanced Scorecard : BSC) โดย Kaplan and Norton (1992, pp. 71-79) 
แนวคิดเกี่ยวกับการรวมกลุ่มวิสาหกิจชุมชน (Community) ของกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 

(Community Development Department Ministry of Interior, 2017, pp. 20-25) แนวคิดและทฤษฎีของ
การจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน (Sustainable) ของสุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ (Kanlayanamit, 2015, pp. 
17-37) รวมถึงตัวแบบจำลองอ้างอิงการดำเนินงานโซ่อุปทาน (Supply Chain Operation Reference Model : SCOR 
Model) นำมาสู่การกำหนดเป็นแนวทางในการพัฒนากรอบแนวคิดในการวิจัยได้ดังนี ้
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การเงิน การเรียนรู้และการเติบโต 

ความร่วมมือ 

ผู้นำ 

การสนับสนุนจาก
ภาครัฐ และ เอกชน 

สมาชิก 

กระบวนการจัดการภายใน ลูกค้า 

ทุนทางวัฒนธรรม 

0.65 
0.80 

0.77 

0.78 

0.75 

0.70 0.75 0.72 0.76 

การวางแผน  การจัดหาวัตถุดิบ การส่งคืน การผลิต การส่งมอบ การสนับสนุนดำเนินงาน 

0.81 0.76 0.85 0.63 0.69 0.74 

0.64
0.74 

0.70 

0.64 

การจัดการโซ่อุปทาน 

(SCO:SCOR Model) 

 

ความสำเร็จ 

ของวิสาหกิจชุมชน 

 (BSC) 

การรวมกลุ่มใน

วิสาหกิจชุมชน 

(Community) 

H1  

H2 

H4 

H3 H5 

H6 
การจัดการวิสาหกิจ

ชุมชนอย่างยั่งยืน

(Sustainable) 

สังคม 

สิ่งแวดล้อม 

เศรษฐกิจ 

ความพอเพียง 

0.89 

0.11 0.60 

0.30 

0.98 

0.18 



 

วารสารชุมชนวจิัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ปีที่ 14 ฉบบัที่ 1 (มกราคม – มีนาคม 2563)     137 
 

 สมมติฐาน 
 จากกรอบแนวคิดในการวิจัย (ภาพท่ี 1) ได้กำหนดสมมติฐานการวิจัยและให้เหตุผลสนับสนุนสมมติฐาน
การวิจัยทางสถิติ โดยแสดงรายละเอียดของตัวแปรที่มีอิทธิพล ดังต่อไปนี้ 
 สมมุติฐานที่ 1 (H1) : การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจัดการโซ่ 
(SCO : SCOR Model) 
 สมมุติฐานที่ 2 (H2) : การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสำเร็จ
ของวิสาหกิจชุมชน (BSC) 
 สมมุติฐานที่ 3 (H3) : การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน (Community) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจัดการ
วิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน (Sustainable) 
 สมมุติฐานที่ 4 (H4) : การจัดการโซ่อุปทาน (SCO : SCOR Model) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจัดการ
วิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน (Sustainable) 
 สมมุติฐานที่ 5 (H5) : ความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจัดการ
วิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน (Sustainable) 
 สมมุติฐานที่ 6 (H6) : การจัดการโซ่อุปทาน (SCO : SCOR Model) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสำเร็จ
ของวิสาหกิจชุมชน (BSC) 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงผสมผสาน (Mixed method) ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีขั้นตอนการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคือ ผู้ประกอบการวิสากิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรในจังหวัดสุพรรณบุรี 
จำนวน 10 อำเภอ รวม 369 แห่ง รวมสมาชิก 6,167 ราย 
  ผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ ประธานหรือตัวแทน คณะกรรมการ และสมาชิก
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสุพรรณบุรี ซึ่งสุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ (Prasitratsin, 2012, p. 211) ได้แนะนำว่า 
“ขนาดกลุ่มตัวอย่างของผู้ให้ข้อมูลสำคัญอาจจะเป็น 10 คน 20 คน หรือ 30 คน หรือมากกว่านั้น จนไม่มีข้อมูล
ใหม่เกิดขึ้น” ดังนั้น ผู้วิจัยจึงกำหนดผู้ให้ข้อมูลสำคัญโดยการเลือกแบบเจาะจง จำนวน 12 คน ซึ่งจะแบ่งเป็น 3 
กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มระดับดี 4 คน กลุ่มระดับปานกลาง 4 คน และกลุ่มระดับปรับปรุง 4 คน และลูกค้าของวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มสินค้าเกษตรในจังหวัดสุพรรณบุรี จำนวน 10 คน รวมทั้งสิ้น 22 คน 
  สำหรับการวิจัยเชิงปริมาณผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ประธานกลุ่ม คณะกรรมการหรือสมาชิกวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มสินค้าเกษตรในจังหวัดสุพรรณบุรี กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีกำหนดตัวอย่างตามกฎแห่งความชัดเจน 
(Rule of thumb) ตามข้อเสนอของ Schumacker and Lomax (1996, p.37) และ Hair, Anderson, Tatham, 
and Black (1998, p.669) วิเคราะห์ตัวแปรพหุนิยมคือใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 10-20 คนต่อตัวแปร และวิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้เทคนิคสถิติโมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling : SEM) จากกรอบสมการโครงสร้าง
ในการวิจัย จำนวน 4 ตัวแปร ตัวแปรสังเกตได้ จำนวน 19 ตัวแปร ซึ่งขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ควรมีจำนวนตั้งแต่ 
15x19 = 285 ถึง 20x19 = 380 ตัวอย่าง 
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 ดังนั้นเพื่อให้ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่มีความเหมาะสมและเป็นตัวแทนที่ดีของประชากรตามคำแนะนำ
ของนักสถิติ ผู้วิจัยได้กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่มีความเหมาะสม เพียงพอตามที่ต้องการ และได้จำนวนตัวอย่างที่ใช้
ในการเก็บข้อมูลจริงเท่ากับ 384 ตัวอย่าง (คน) 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพ 
  เครื่องมือในการวิจัยสำหรับเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม ซึ่งแบบสัมภาษณ์
แบบก่ึงโครงสร้างกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ดูแลกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และประธานกลุ่มหรือตัวแทน
ของกลุ่มผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตร สำหรับแบบสอบถามจะสอบถามความคิดเห็นกับกลุ่มตัวอย่าง 
เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืน โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน 
ประกอบด้วย ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล
ของประธาน หรือสมาชิกของวิสาหกิจชุมชนสินค้าเกษตร ตอนที่ 2 แบบสอบถามการพัฒนารูปแบบโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืน ซึ่งการสร้างข้อคำถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิร์ท 
(Likert, 1967, p. 47) จากนั้นทำการตรวจสอบหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยผู้เชี่ยวชาญ
จำนวน 5 ท่าน ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญด้านโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 2 ท่าน ผู้เช่ียวชาญด้านวัดผล และประเมินผล 1 
ท่าน ผู้เช่ียวชาญด้านวิสาหกิจชุมชน 1 ท่าน และผู้ประกอบการสินค้าเกษตรของวิสาหกิจชุมชน 1 ท่าน เพื่อประเมิน
ความสอดคล้องของข้อคำถามแต่ละข้อกับวัตถุประสงค์การวิจัย พบว่า แบบสอบถามทั้งฉบับมีตั้งแต่ 60% ขึ้นไป 
หรือมีค่าความสอดคล้องระหว่าง 0.60-1.00 จากนั้น นำไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มสินค้าเกษตรในจังหวัดสุพรรณบุรี จำนวน 30 คน ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการเก็บข้อมูลจริง ตรวจสอบ
ความเช่ือมั่นเป็นรายข้อคำถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่นแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha Coefficient) พบว่า ภาพรวมเท่ากับ 0.97 ซึ่งเกณฑ์พิจารณาค่า α มากกว่าหรือเท่ากับ 0.70 (α≥0.70) 
จึงสามารถนำแบบสอบถามไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจริงได้ (Cronbach, 1990, pp. 202-204) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยนำแบบสัมภาษณ์ไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก
ได้ครบทั้งหมด 22 คน โดยดำเนินการสัมภาษณ์แบบตัวต่อตัว และเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามโดยส่งไปยังกลุ่ม
ตัวอย่างสินค้าเกษตรของวิสาหกิจชุมชน จัดแบบสอบถามเป็นแบบออฟไลน์ ทำการแจกแบบสอบถามด้วยตนเอง
และส่งทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และแบบออนไลน์โดยสร้างแบบสอบถามในกูเกิล ส่งให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรในจังหวัดสุพรรณบุรี โดยผ่านสำนักงานเกษตรจังหวัดสุพรรณบุรี โดยได้รับแบบสอบถาม
กลับคืนมาครบตามจำนวน 384 ชุด 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 
ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และทดสอบสมติฐานที่ได้กำหนดไว้  
ทำการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมด 19 ตัวแปร ด้วยสูตรของเพียร์สัน 
พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ทุกคู่มีความสัมพันธ์ในทิศทางบวก และมีค่าอยู่ระหว่าง 
0.287-0.718 ขนาดความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง (0.287<r<0.718) เป็นค่าที่อยู่ในระดับที่เหมาะสมไม่เกิดปัญหา 
แสดงให้เห็นว่า ลักษณะความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษาเป็นความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง ซึ่งผลการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง
ในครั้งแรก พบว่า โมเดลสมมติฐานยังไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษแ์สดงดังตารางที่ 1 และตารางที่ 2 
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ตารางที ่1 ค่าสถิติความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ก่อนปรับโมเดลการวิจัย 
 

ค่าดัชน ี เกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณา ค่าสถิต ิ ผลการพิจารณา 

Relative Chi-Square (2/df) <3.000 7.701 ไม่ผา่น 

GFI >0.900 0.734 ไม่ผา่น 
CFI >0.900 0.824 ไม่ผา่น 
NFI >0.900 0.803 ไม่ผา่น 
IFI >0.900 0.824 ไม่ผา่น 
RMR <0.050 0.033 ผ่าน 
RMSEA <0.080 0.132 ไม่ผา่น 

 

  จากตารางที่ 1 พบว่า ค่า p-value of Chi-square (2)=0.000 จึงพิจารณาความสอดคล้องของโมเดล
จากดัชนีวัดความสอดคล้อง ได้แก่ ค่า CMIN/df=7.701, GFI=0.734, CFI=0.824, NFI=0.803, IFI=0.824, 
RMR=0.033 และ RMSEA=0.132 จากตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลครั้งแรก พบว่า ตัวแบบความสัมพันธ์
เชิงสาเหตุของผลของการดำเนินงานของการจัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืนที่พัฒนาขึ้น
มาไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ จึงได้ดำเนินการปรับโมเดลการวิจัย โดยพิจารณาความเป็นไปได้เชิงทฤษฎี
และใช้ดัชนีปรับโมเดล (Modification Indices : MI) แสดงดังตารางที่ 2 

 
ตารางที ่2 ค่าสถิติความสอดคล้องของโมเดลการวิจัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังปรับโมเดลการวิจัย 
 

ค่าดัชน ี เกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณา ค่าสถิต ิ ผลการพิจารณา 

Relative Chi-Square (2/df) < 3.00 2.948 ผ่าน 

GFI > 0.90 0.931 ผ่าน 
CFI > 0.90 0.969 ผ่าน 
NFI > 0.90 0.955 ผ่าน 
IFI > 0.90 0.970 ผ่าน 
RMR < 0.05 0.019 ผ่าน 
RMSEA < 0.08 0.071 ผ่าน 

 
  จากตารางที่ 2 พบว่า ได้โมเดลที่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณาได้จากดัชนีวัดความสอดคล้อง
ของค่า CMIN/df=2.948, GFI=0.931, CFI=0.969, NFI=0.955, IFI=0.970, RMR=0.019 และ RMSEA=0.071 
จึงนำไปใช้ในการวิจัยต่อไป 
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ผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยสามารถตอบวัตถุประสงค์งานวิจัยได้ดังนี้ 
 2. ผลการศึกษาอิทธิพลของประสิทธิภาพการดำเนินงานมีผลต่อผลการดำเนินงานของการจัดการโซ่
อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืน แสดงดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของตัวแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของผลของการดำเนินงานการจัดการ
  โซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืน 
 

สมมติ 
ฐาน 

เส้นทางอทิธิพลความสัมพนัธ ์ สัมประสทิธิ์
เส้นทาง 

S.E. C.R. ผลการทดสอบ 

H1 การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชนผ่านการจัดการโซ่อุปทาน 0.89*** 0.06 13.19 ยอมรับ 
H2 การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชนผ่านความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน 0.11 0.06 1.07 ไม่ยอมรับ 
H3 การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชนผ่านการจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน 0.18** 0.07 2.02 ยอมรับ 
H4 การจัดการโซ่อุปทานผ่านการจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน 0.30** 0.15 2.04 ยอมรับ 
H5 ความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชนผ่านการจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน 0.60*** 0.20 3.84 ยอมรับ 
H6 การจัดการโซ่อุปทานผ่านความสำเร็จ 

ของวิสาหกิจชุมชน 
0.98*** 0.10 7.33 ยอมรับ 

*** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 (p<0.001) 
** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p<0.05) 

 
  จากตารางที่ 3 พบว่าผลการทดสอบเส้นทางในสมมติฐานท่ียอมรับได้คือเส้นทางตามสมมติฐาน H1, 
H3, H4, H5 และ H6 และเส้นทางสมมติฐานที่ไม่ยอมรับคือ H2 ที่มีค่าสัมประสิทธิ์เท่ากับ 0.11 โดยเส้นทาง
ของการจัดการโซ่อุปทานผ่านความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน (H6) จะมีค่าสัมประสิทธ์ิมากที่สุดคือ 0.98 รองลงมา
ได้แก่ เส้นทางการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชนผ่านการจัดการโซ่อุปทาน  (H1) ที่มีสัมประสิทธิ์ค่าเท่ากับ 0.89 
เส้นทางความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชนผ่านการจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน  (H5) มีค่าสัมประสิทธิ์ที่ 0.60 
เส้นทางการจัดการโซ่อุปทานผ่านการจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่ งยืน (H4) มีค่าสัมประสิทธิ์เท่ากับ 0.30 
และเส้นทางการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชนผ่านการจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน  (H3) ที่มีค่าสัมประสิทธิ์

เท่ากับ 0.18 ตามลำดับ สรุปได้ว่า 1) การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชนและการจัดการโซ่อุปทาน (Community→ SCOR) 
มีความสัมพันธ์กันเชิงบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001, 2) การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชนมีอิทธิพลเชิงบวก

ต่อการจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน (Community→ Sustainable) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05, 

3) การจัดการโซ่อุปทานมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน  (SCOR → Sustainable) 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05, 4) ความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชนมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการจัดการ

วิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน (BSC → Sustainable) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001, 5) การจัดการโซ่อุปทาน

มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน (SCOR → BSC) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 
และพบว่ามีเส้นทางความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลระหว่างตัวแปรแฝงที่ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ ได้แก่ การรวมกลุ่ม

ในวิสาหกิจชุมชนไม่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน (Community→BSC) อย่างไม่มี
นัยสำคัญทางสถิติ แสดงดังภาพท่ี 2 



 

วารสารชุมชนวจิัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ปีที่ 14 ฉบบัที่ 1 (มกราคม – มีนาคม 2563)     141 
 

 
 

ภาพที่ 2  รูปแบบการจัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืน 
 
 2. ผลศึกษารูปแบบการจัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืนและนำเสนอ
แนวทางให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรในการใช้ประโยชน์จากการรวมกลุ่มของสมาชิกในชุมชน
และการบริหารจัดการโซ่อุปทาน เพื่อให้มีประสิทธิภาพในการดำเนินธุรกิจ  พบว่า ได้แนวคิดในการจัดตั้งกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนจะต้องมีหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อกำกับดูแลและช่วยสนับสนุนให้ความรู้ในการบริหารจัดการกลุ่ม
อย่างต่อเนื่อง โดยกลุ่มควรคำนึงทุนทางวัฒนธรรมของชุมชนในท้องถิ่นมาเป็นส่วนร่วมในการผลิตสินค้า หรือ
ในกิจกรรมของกลุ่ม รวมทั้งผู้นำและสมาชิกของกลุ่มต้องร่วมมือกันในการดำเนินงานในการเรียนรู้และ
ช่วยเหลือกิจกรรมของกลุ่มอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะส่งผลให้กิจการของกลุ่มเกิดการเจริญเติบโตและพัฒนาได้ อย่าง
ต่อเนื่องและยั่งยืน รวมถึงการจัดการโซ่อุปทานเป็นสิ่งสำคัญสำหรับธุรกิจของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน แสดงถึง
ความสามารถในการดำเนินกิจการของกลุ่มซี่งเป็นจุดเริ่มต้นของการวางแผน การจัดการที่ครบวงจร การวางแผน
ให้ตรงกับความต้องการของลูกค้า และการนำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการบริหารจัดการ การเช่ือมโยงข้อมูลภายใน
ของสมาชิกในกลุ่มถือว่าเป็นสิ่งสำคัญทำให้กลุ่มสามารถขับเคลื่อนการบริหารจัดการผลิตสินค้ารวมถึงการประชาสัมพันธ์
ให้ลูกค้าเกิดการรับรู้ในตัวสินค้าได้ง่ายและรวดเร็วข้ึน  
  อีกทั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้ความสำคัญในการพิจารณาความต้องการของลูกค้า ควรมีการวิเคราะห์ข้อมูล
และความต้องการของลูกค้าก่อนที่จะผลิตสินค้าออกมาจำหน่าย เพื่อที่จะส่งผลให้สินค้าที่ผลิตออกมาขายได้และลูกค้า 
มีความไว้วางใจต่อคุณภาพของสินค้าที่ผลิตออกมา โดยวิสาหกิจชุมชนที่จะประสบความสำเร็จได้ควรคำนึงถึง
กระบวนการต่าง ๆ เพิ่มเติม เช่น การเงิน กระบวนการจัดการภายในกลุ่ม การเรียนรู้และการเติบของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

การเงิน 
การเรียนรู้และการเติบโต 

ความร่วมมือ 

ผู้นำ 

การสนับสนุนจาก
ภาครัฐและเอกชน 

สมาชิก 

กระบวนการจัดการภายใน ลูกค้า 

ทุนทางวัฒนธรรม 

0.65 
0.80 

0.77 

0.78 

0.75 

0.70 0.75 0.72 0.76 

การวางแผน  การจัดหาวัตถุดิบ การส่งคืน การผลิต การส่งมอบ การสนับสนุนดำเนินงาน 

0.81 0.76 0.85 0.63 0.69 0.74 

0.64
0.74 

0.70 

0.64 

การจัดการโซ่อุปทาน 

(SCO:SCOR Model) 

 

ความสำเร็จ 

ของวิสาหกิจชุมชน 

 (BSC) 

การรวมกลุ่มใน

วิสาหกิจชุมชน 

(Community) 

H1  

H2 

H4 

H3 H5 

H6 
การจัดการวิสาหกิจ

ชุมชนอย่างยั่งยืน

(Sustainable) 

 

สังคม 

สิ่งแวดล้อม 

เศรษฐกิจ 

ความพอเพียง 

0.89 

0.11 0.60 

0.30 

0.98 

0.18 

 0.66 0.36 0.73 0.40 0.48 0.55 

0.42 

 
0.64 
 

0.59 

 
0.61 
 
 
0.56 

0.42 

 
0.64 

 
0.59 

 

0.61 
 

 0.49   0.57 0.52  0.58 
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รวมทั้งการศึกษาดูงาน อบรมหาความรู้เรียนรู้ในการพัฒนาต่อยอดผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ อยู่เสมอ การดำเนินกิจการ
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนควรให้ความสำคัญเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมในชุมชนและกลุ่มสามารถปรับการดำเนินวิสาหกิจ
ได้ทันท่วงทีกับสภาพเศรษฐกิจและพฤติกรรมของลูกค้าท่ีเปลี่ยนแปลง มีการสืบทอดจากวิถีชีวิตในชุมชนมาปรับใช้
ในการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจ รวมทั้งการจำหน่ายสินค้าของกลุ่ม ถ้าเศรษฐกิจดีกลุ่มก็สามารถขายสินค้าได้
จำนวนมากตามผลของสภาวะเศรษฐกิจท่ีเกิดขึ้น  
  จากผลการวิจัยพบว่ามีปัจจัยหลายประการที่นำไปใช้ในการสร้างการพัฒนารูปแบบการจัดการโซ่อุปทาน
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืน ซึ่งสามารถสรุปออกมาเป็นตัวแบบหรือโมเดลการจัดการโซ่อุปทาน
วิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืนสำหรับกลุ่มสินค้าเกษตรที่มีประสิทธิภาพ ท่ีแสดงให้เห็นถึงผลการวิจัยที่สามารถนำมา
ประยุกต์ใช้ในการวางแผนการจัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืนสำหรับกลุ่มสินค้าเกษตรให้มีประสิทธิภาพ
เพื่อความยั่งยืนให้การดำเนินธุรกิจ ผู้วิจัยจึงขอนำเสนอตัวแบบพัฒนารูปแบบการจัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืน สามารถอธิบายดังแสดงตามภาพท่ี 3 ดังนี ้
 

 
 

ภาพที่ 3 โมเดลการจัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืน 
 
  จากภาพที่ 3 แสดงให้เห็นว่า การที่วิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรจะประสบความสำเร็จและยั่งยืนได้นั้น 
วิสาหกิจชุมชนต้องมีการบริหารจัดการตั้งแต่เริ่มต้นในการจัดตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนนั้นต้องมีความร่วมมือกัน
ภายในองค์กร ผู้นำ สมาชิก ร่วมกันนำทุนทางวัฒนธรรมของในชุมชนและท้องถิ่นมาสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับการผลิตสินค้า
ของกลุ่มรวมทั้งต้องได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานที่กำกับดูแลและภาคเอกชน นอกนั้นก็ต้องมีการจัดการ
อย่างเป็นระบบตั้งแต่การวางแผนการจัดการโซ่อุปทานตั้งแต่การเริ่มต้นการผลิตสินค้าจนถึงการส่งมอบสินค้า  
ที่ต้องมีการตอบสนองความต้องการของลูกค้า การประกอบกิจการกลุ่มต้องมีปัจจัยหลายอย่างเป็นองค์ประกอบ 
และสิ่งสำคัญของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนต้องสร้างให้ลูกค้าเกิดความไว้วางใจและเช่ือถือในตัวคุณภาพของสินค้าของกลุ่ม 

* การวางแผน 
* การจัดหาวัตถุดิบ 
* การผลิต 
* การส่งมอบ 
* การส่งคืน 
* การสนับสนนุการ
ดำเนินงาน 

* การเงิน 
* ลูกค้า 
* เรียนรู้และ
เติบโต 
* กระบวนการ
จัดการภายใน 

* ความร่วมมือ 
* ผู้นำ 
* สมาชิก 
* หน่วยงานสนบัสนุน 
* ทุนทางวัฒนธรรม 

     สังคม สิ่งแวดล้อม   เศรษฐกิจ  ความพอเพียง 

การจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน 
(SUSTAINABLE) 

 

การจัดการโซ่อุปทาน 
 

กลุ่มวิสาหกจิชุมชนให้ความสำคัญกับการจัดการ   
ที่ครบวงจร การวางแผนให้ตรงกับความต้องการ
ของลูกค้า การจัดหาวัตถุดิบ การผลิตให้ได้คุณภาพ 
การสง่มอบสินค้าใหลู้กค้า การรับคืนสินค้าที่
ชำรุดหรือการบริการหลังการขาย และการนำ

เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการบรหิารจัดการ 

ความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน 
 

ตอบสนองลกูค้าได้ทันท่วงที สรรหา
แรงงานจากในชุมชน มีวิธีการคัดเลือก

แรงงานให้ตรงตามลักษณะงานและความ
ถนัดของแรงงานและมกีารจัดสรร

ทรัพยากรและงบประมาณอย่างเหมาะสม 

การรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน 
 

ผู้นำที่มีความรู้ความสามารถ 
กระตือรือร้น  มีมนุษยสัมพันธ์ มีการจูงใจ
ในการรวมกลุ่ม น่าเช่ือถือ มีความยุติธรรม 

โปรง่ใสและความซื่อสัตย์ 

ความ
ไว้วางใจ 
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การจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืนต้องมีการคำถึงสิ่งแวดล้อมของในชุมชน เพราะเป็นการผลิตสินค้า 
ที่เกิดจากการรวมกลุ่มของคนในชุมชน ต้องช่วยการรักษาภาพลักษณ์ของชุมชน และกลุ่มต้องสามารถปรับ
การดำเนินการของกลุ่มได้ทันท่วงทีกับสภาพเศรษฐกิจและพฤติกรรมของลูกค้าท่ีเปลี่ยนแปลง 
  ทั้งนี้การนำรูปแบบการจัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืนมาวางแผน
ในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืน ควรช่วยกันวิเคราะห์ความพร้อมขององค์กรตั้งแต่เริ่มต้น
ในการจัดตั้งกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน การนำกลยุทธ์มาใช้ในการจัดการตลอดโซ่อุปทาน จนถึงความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน
อย่างยั่งยืน ซึ่งผู้วิจัยชี้ให้เห็นว่า การที่วิสาหกิจชุมชนสินค้าเกษตรจะเกิดความสำเร็จอย่างยั่งยืนได้นั้น ต้องมีปัจจัย
หลายอย่าง อาทิเช่น ปัจจัยด้านการเริ่มต้นในการจัดตั้งกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน ปัจจัยด้านการจัดการโซ่อุปทาน 
ปัจจัยด้านความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน และปัจจัยด้านการจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน  
  อย่างไรก็ตามในการจัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืน ควรคำนึงถึง 
“ความไว้วางใจ” ไม่ว่าจะเป็นในตัวผู้นำกับสมาชิกในเรื่องการจัดการกลุ่มอย่างเป็นธรรมและความไว้วางใจจากลูกค้า 
ที่มีให้กับกลุ่มในด้านการผลิตสินค้า ที่มีมาตรฐานตรงกับความต้องการสินค้าของลูกค้า และควรสร้างความไว้วางใจ
กับเครือข่ายหรือสร้างความสัมพันธ์อันดีกับในชุมชนเพื่อการบริหารจัดการและการพัฒนากลุ่มอย่างยั่งยืน 
 

อภิปรายผล 
 ผลการศึกษารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างของตัวแปรที่ส่งผลต่อด้านการจัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มสินค้าการเกษตรอย่างยั่งยืน พบว่า ปัจจัยด้านแนวปฏิบัติ ในการรวมกลุ่มในวิสาหกิจชุมชน
(Community) ไม่มีอิทธิพลเชิงสาเหตุทางตรงต่อปัจจัยด้านความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน (BSC) ซึ่งอธิบายได้ว่า 
ความร่วมมือของผู้นำและสมาชิกในชุมชนที่ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ไม่ส่งผลต่อ
กระบวนการจัดการภายใน การเรียนรู้และเติบโตของความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน ซึ่ งสอดคล้องข้อมูลจาก
กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย (Community Development Department Ministry of Interior, 
2017, pp. 20-25) ได้กล่าวว่าตัวช้ีวัดความสำเร็จไว้ว่าในด้านศักยภาพชุมชน คือ ความสามารถหรือชุมชนที่มีการ
เจริญเติบโตเป็นชุมชนที่มีประชาชนทำงานร่วมกันเพื่อสร้างระเบียบทางสังคมต่าง ๆ หลายด้าน ประชาชน
ตั้งเป้าหมายสำหรับการใช้ชีวิตร่วมกันเป็นหมู่มากและความสามารถท่ีจะรว่มกันดำเนินงานให้บรรลเุป้าหมายนั้น ๆ  
 ปัจจัยด้านการจัดการโซ่อุปทานมีอิทธิพลต่อปัจจัยด้านการจัดการวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน ซึ่งอธิบาย
ได้ว่า ถ้ากลุ่มหรือชุมชนมีวางแผนการใช้ทรัพยากรในการดำเนินงานของกลุ่ม ตรวจสอบวัตถุดิบที่จัดหาที่จะผลิตเอง
หรือสั่งซื้อ ผลิตสินค้าและกำจัดของเสียโดยคำนึงถึงสิ่งแวดล้อมการขนส่งสินค้าด้วยวิธีท่ีหลากหลายสอดคล้องกับ
ความต้องการของลูกค้า มีกระบวนการกำจัดสินค้าที่รับคืนโดยคำนึงถึงสิ่งแวดล้อม รวมถึงมีการสนับสนันการดำเนินงาน 
ที่เหมาะสม จะส่งผลให้เกิดการจัดการวิสาหกิจชุมชนของสินค้าการเกษตรอย่างยั่งยืน ไม่ว่าจะเป็นในด้านสิ่งแวดล้อม 
ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคมและความพอเพียง ซึ่งจะสอดคล้องกับนิพนธ์ พัวพงศกร (Phuaphongsakon et al., 
2010, pp. 12-16) ที่พบว่าสินค้าบางชนิดมีการเปลี่ยนการจัดการจากระบบดั้งเดิมมาเป็นระบบการจัดการ
สมัยใหม่ให้สอดคล้องกับความต้องการบริโภคอาหารที่มีคุณค่าทางโภชนาการและปลอดภัยของผู้บริโภคใน
ประเทศและในตลาดโลกรวมทั้งมีการปรับเปลี่ยนสู่การจัดการห่วงโซ่อุปทานสมัยใหม่เพื่อการเพิ่มมูลค่าการผลิต 
หรือการลดต้นทุน ส่งผลให้เกษตรกรและผู้ประกอบการมีศักยภาพสูงขึ้น สามารถขายสินค้าที่มีคุณภาพในราคาที่
สูงกว่าสินค้าท่ัวไป 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะที่ได้จากศึกษา 
 1. การเร็บรวบรวมข้อมูลรวมถึงการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงเดือนตุลาคม 
พ.ศ. 2558 ถึงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2560 ซึ่งอยู่ในช่วงสินค้าการเกษตรกำลังมีการปรับตัว ซึ่งอาจจะส่งผลให้การ
เก็บข้อมูลแบบออฟไลน์ ที่แสดงให้เห็นว่าวิสาหกิจชุมชนจะต้องมีการปรับตั วของสินค้าการเกษตรให้ก้าวทัน
เทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อให้เกิดวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้า
เกษตรอย่างยั่งยืน ซึ่งบริบทของการจัดการวิสาหกิจชุมชนอาจจะมีการปรับกลยุทธ์หรือมีตัวช้ีวัดที่แตกต่างกัน
ในแต่ละช่วงเวลา 
 2. ในเชิงนโยบายผู้บริหารซึ่งมีหน้าที่ในการวางแผน และกำหนดนโยบายของธุรกิจ ควรนำข้อมูลที่ได้
จากการวิจัย มาเป็นแนวทางในการวางกลยุทธ์ของวิสาหกิจชุมชนเพื่อตอบสนองความต้องการและเข้าใจถึงตัว
แบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของผลการดำเนินงานของการจัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชน 
 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 1. ควรขยายขอบเขตการวิจัยในบริบทที่แตกต่างกัน โดยการเปรียบเทียบกลุ่มตัวอย่างในประเทศไทย
หรือกลุ่มประเทศอาเซียนท่ีมีศักยภาพหรือมีแนวโน้มในการเติบโต เพื่อศึกษาการจัดการโซ่อุปทานวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืนที่แตกต่างกันในช่วงเวลาเดียวกันว่าจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุ่มสินค้าเกษตรอย่างยั่งยืน
ได้อย่างไร 
 2. การวิจัยครั้งนี้ออกแบบให้การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพไปพร้อมกัน โดยในการ
วิจัยครั้งถัดไป ผู้วิจัยเสนอแนะว่าควรเป็นแบบการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณและได้ผลการวิเคราะห์แล้วจึงดำเนินการ
สัมภาษณ์ เพื่อเป็นการยืนยันผลการวิจัยว่ามีความน่าเช่ือถือมากขึ้น และเป็นการยืนยันการวิจัยครั้งนี้ซ้ำอีกครั้ง
ว่าไม่ว่าจะออกแบบขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบไหนก็จะได้ผลลัพธ์ที่เหมือนกัน 
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