
 

บทที ่5 

รูปแบบการบริหารจดัการโยกย้ายถิน่ฐานประชาชนที่ด ี 
เพ่ือตั้งโครงการโรงไฟฟ้าขนาดใหญ่ 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในบทท่ี 4 ไดพ้บว่าการบริหารจดัการโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชน
เพื่อตั้งโครงการโรงไฟฟ้าขนาดใหญ่ มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การเปิดเผยขอ้มูลโครงการและ
การมีส่วนร่วมของประชาชน การเวนคืนท่ีดินและการชดเชยค่าเสียหาย การพฒันาพื้นท่ีโยกยา้ย
จดัสรรเพื่อรองรับผูไ้ด้รับผลกระทบท่ีโยกยา้ย การขนยา้ยบา้นเรือนทรัพยสิ์นและการให้ความ
ช่วยเหลือเบ้ืองตน้ในระยะขา้มผา่น การไกล่เกล่ียขอ้พิพาท การฟ้ืนฟูชีวิตความเป็นอยูแ่ละส่งเสริม
อาชีพทางเลือก การติดตามและประเมินผลการพฒันาคุณภาพชีวิตภายหลงัการโยกยา้ยถ่ินฐาน และ
ระบบการจดัการฐานขอ้มูลของผูไ้ดรั้บผลกระทบจากโครงการ ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบท่ีมีศกัยภาพต่อ
การบริหารจดัการโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชนท่ีให้ความส าคญัต่อรูปแบบ (Approach) และกระบวนการ 
(Process) ตั้งแต่การวางแผน (Planning) การด าเนินงาน (Implementation) การติดตาม (Monitoring)  
และประเมินผล (Evaluation) เป็นมาตรฐานชดัเจน เป็นท่ียอมรับกนัได ้และมีความเหมาะสมกบั
บริบทของประเทศไทย ดงัน้ี 

- การวางแผนงาน (Planning) ผูพ้ฒันาโครงการและหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งในระดบั
ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนทอ้งถ่ิน และพหุภาคีท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งผูแ้ทนประชาชนท่ีคาดว่าจะ
ได้รับผลกระทบจากโครงการ ต้องมีบทบาทในการวางแผนงานโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชน 
(Resettlement Action Plan) ท่ีสอดคล้องกับลักษณะผลกระทบท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนจากโครงการ
ทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคมและสุขภาพ และลกัษณะชุมชนท่ีคาดวา่จะไดรั้บผลกระทบ เช่น ปัจจยั
ทางดา้นเศรษฐกิจ ปัจจยัทางดา้นสังคมวฒันธรรม และความเป็นกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดยพิจารณาจาก
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งของประเทศไทย เช่น พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการเวนคืนอสังหาริมทรัพย ์พ.ศ. 2530 
และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการผงัเมือง พ.ศ. 2518 
พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติ พ.ศ. 2561 พระราชบญัญติั
วา่ดว้ยสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2550 ฯลฯ 
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- การด าเนินงาน (Implementation) ได้แก่ การก าหนดวิธีการน าไปใช้ท่ีมีมาตรฐาน
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั สามารถวดัประเมินผลปฏิบติังาน มีความโปร่งใส การตรวจสอบได ้และ
มีกระบวนการด าเนินงานไดอ้ยา่งต่อเน่ือง มีสาระส าคญัต่อไปน้ี 
  1) โครงสร้างของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบจากผูพ้ฒันาโครงการและหน่วยงานรัฐท่ี
เก่ียวขอ้งท่ีแต่งตั้งข้ึนก ากบัดูแลในการบริหารจดัการตามแผนงานโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชน (RAP) 
ท่ีมาจากส่วนกลาง กระทรวง ทบวง และกรมกองต่าง ๆ เช่น ส านักงานคณะกรรมการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ หรือ สศช. กรมท่ีดิน กรมผงัเมือง กรมพฒันาชุมชน ส านักงาน
นโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม กระทรวงพลงังาน การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง
ประเทศไทย  และท่ีมาจากส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ ผูว้า่ราชการจงัหวดั  เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
และองคก์ารบริหารส่วนต าบล ฯลฯ ท่ีมีบทบาทหนา้ท่ีและความรับผิดชอบตามระยะเวลาของการ
ด าเนินงานตามแผนงานโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชน (RAP) 
  2) นโยบายการบริหารงาน หมายความว่า หลกัการก ากบัดูแล กฎหมาย ระเบียบ 
หลกัปฏิบติั ของแต่ละกระทรวง ทบวง และกรมกองต่าง ๆ หน่วยงานในส่วนภูมิภาค และทอ้งถ่ินท่ี
รับผิดชอบในการปฎิบัติงานท่ีเก่ียวข้องตามแผนงานโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชน (RAP) ได้แก่
พระราชบญัญติัว่าด้วยการเวนคืนอสังหาริมทรัพย ์พ.ศ. 2530 พระราชบญัญติัว่าด้วยการผงัเมือง 
พ.ศ. 2518 พระราชบญัญติัว่าด้วยการส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2561 
พระราชบญัญติัวา่ดว้ยสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2550 ฯลฯ 
  3) ขั้นตอนและระบบการปฎิบติังาน หมายความวา่ ขอ้แนะน าของการปฎิบติังานของ
โครงสร้างหน่วยงานเฉพาะกิจจากผูพ้ฒันาโครงการและหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งท่ีแต่งตั้งข้ึน โดยมี
บทบาทหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ีชดัเจนตามระยะเวลาของการปฎิบติังาน 

- การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) เป็นการติดตามและ
ประเมินผลการพฒันาคุณภาพชีวิตภายหลงัส าเร็จการโยกยา้ยถ่ินฐาน ซ่ึงควรมีตวัช้ีวดัท่ีชดัเจนและ
ระบุในมาตรฐานความยากจนและการพฒันาท่ีครอบคลุมประเด็นเศรษฐกิจรายได้ การเข้าถึง
การศึกษา การเขา้ถึงระบบสาธารณสุขและอนามยัส่ิงแวดล้อม และการเขา้ถึงระบบโครงสร้าง
พื้นฐานของกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบท่ีโยกยา้ย ภายในระยะเวลาท่ีตกลงกนัระหวา่งผูพ้ฒันาโครงการ
และหน่วยงานรัฐในทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้ง และหน่วยงานผูต้รวจสอบอิสระทางด้านสังคม (Social 
Independent Party) เพื่อรายงานต่อคณะกรรมการก ากับดูแลโครงการในระดับจังหวัดและ
ศูนยก์ลาง 
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1. การน าเสนอรูปแบบการบริหารจัดการโยกย้ายถิ่นฐานประชาชนทีด่ี 

 การบริหารจดัการโยกยา้ยประชาชนท่ีดีมีการด าเนินงานใน 3 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะวางแผน 
ระยะปฎิบติังาน และระยะติดตามประเมินผล ซ่ึงในทุกระยะตอ้งค านึงถึงองค์ประกอบของการ
โยกยา้ยถ่ินฐาน 8 องค์ประกอบท่ีเป็นปัจจยัส าคัญน าไปสู่การจดัท ารูปแบบการบริหารจัดการ
โยกยา้ยประชาชน โดยมีรายละเอียดของการวเิคราะห์แต่ละองคป์ระกอบ ดงัน้ี 

 1.1 การเปิดเผยข้อมูลโครงการและการมีส่วนร่วมของประชาชน (Disclosure of Project 
Information and People Participation)  
 การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารโครงการ (Disclosure of Project Information) มีวตัถุประสงคท่ี์
ตอ้งการให้ประชาชนท่ีคาดวา่จะไดรั้บผลกระทบจากการก่อสร้างและการด าเนินงานโครงการ พหุ
ภาคีท่ีเก่ียวขอ้ง และสาธารณชนทัว่ไป มีโอกาสในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารโครงการเก่ียวกบัการ
พฒันาโครงการ ขอบเขตผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มและสังคม มาตรการลดผลกระทบ ฯลฯ อยา่ง
กวา้งขวาง เพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วม (People Participation) ในการแสดงความคิดเห็นและใช้
สิทธ์ิของตนเองได้อย่างถูกต้องตรงกับความเป็นจริง เป็นการส่งเสริมให้การวางแผนและการ
ด าเนินงานของบริษทัผูพ้ฒันาโครงการและหน่วยงานรัฐเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและโปร่งใส 
มุ่งต่อประโยชน์สูงสุดของประชาชนและผูพ้ฒันาโครงการ ภายใตก้ารอ านวยความสะดวกและการ
ดูแลของหน่วยงานรัฐ โดยมีรูปแบบและกระบวนการไดแ้ก่  
 ขั้นตอนการระบุขอ้มูลข่าวสาร (Identification) ท่ีตอ้งการน าเขา้ (Input) สู่กระบวนการ
เผยแพร่ขอ้มูลและการมีส่วนร่วมในเบ้ืองตน้ในช่วงการวางแผนพฒันาโครงการ หมายถึง การน าเอา
ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาโครงการไฟฟ้า ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและชุมชน
ในระหว่างการก่อสร้างและการด าเนินงานผลิตไฟฟ้า มาตรการลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและ
ชุมชน การเวนคืนท่ีดินในพื้นท่ีโครงการ การชดเชยค่าเสียหายในท่ีดินและทรัพยสิ์น แนวทางการ
โยกยา้ยถ่ินฐาน แนวทางการพฒันาพื้นท่ีชุมชนใหม่ แนวทางการฟ้ืนฟูชีวติความเป็นอยูแ่ละส่งเสริม
อาชีพของผูไ้ด้รับผลกระทบ แนวทางการฟ้ืนฟูและส่งเสริมมาตรการทางสังคม การแนะน า
เจา้หนา้ท่ีโครงการและหน่วยงานรัฐพร้อมทั้งระบุกลไกในการร้องเรียน และ อ่ืน ๆ   
 ขั้นตอนการน าเอาขอ้มูลข่าวสารโครงการต่าง ๆ มาเผยแพร่โดยผา่นส่ือท่ีหลากหลายหรือ
ทุกช่องทางของการส่ือสารรวมถึงการจดัท าประชุมปรึกษาหารือในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
พฒันาโครงการ (Diverse of Activities) เช่น การจดัท าแผ่นพบัแจก ส่ือต่าง ๆ เช่น วิทยุ โทรทศัน์ 
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การประชุมปรึกษาหารือ การจดัเวทีประชาพิจารณ์ และอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นและเหมาะสม ซ่ึงอาจจะมี
การจดัท ากิจกรรมในเร่ืองเดียวหลายคร้ังและตอ้งใชเ้วลา  
 ขั้นตอนการไดรั้บขอ้มูลความคิดเห็นจากกลุ่มต่าง ๆ เพื่อน ามาปรับปรุงรูปแบบของการ
พฒันาโครงการในระหวา่งการวางแผนและการด าเนินงานโครงการดงัแผนภูมิตามภาพประกอบท่ี 5.1  
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 5.1 แผนภูมิกระบวนการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารโครงการและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 

 

ปัจจยัหลกัท่ีส่งผลต่อกระบวนการเปิดเผยขอ้มูลโครงการและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
คือ ผูพ้ฒันาโครงการตอ้งมีความจริงใจและโปร่งใสในการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
พฒันาโครงการท่ีเป็นขอ้มูลเทคนิควิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก่อสร้างโครงสร้างพื้นฐาน ระบบ
สาธารณูปโภคพื้นฐาน ขอ้มูลส่ิงแวดลอ้มและผลกระทบ รวมทั้งมาตรการลดผลกระทบ ขอ้มูลดา้น
เศรษฐกิจและสังคมท่ีมีทั้งผลดี ผลกระทบ และแนวทางมาตรการแกไ้ขเพื่อลดผลกระทบ รวมถึง
ช่องทางของการติดต่อส่ือสาร หรือการร้องเรียน ฯลฯ ให้มากท่ีสุด ให้กบัหน่วยงานรัฐในทอ้งถ่ิน
และคณะกรรมการหมู่บา้น/ชุมชนเป็นผูถ่้ายทอดขอ้มูลข่าวสารให้กบัประชาชนในพื้นท่ี  เพื่อสร้าง

ปัจจัยน าเข้า (Input) 

– ลกัษณะการพฒันาโครงการ 
– ขอบเขตผลกระทบ 
– มาตรการลดผลกระทบ  
– การเวนคืนท่ีดินและทรัพยสิ์นอ่ืน ๆ 
– การชดเชยค่าเสียหาย  
– แนวทางการโยกยา้ยถ่ินฐาน 
– แนวทางการพฒันาพ้ืนท่ีชุมชนใหม่ 
– แนวทางการฟ้ืนฟชีูวติความเป็นอยู่
และส่งเสริมอาชีพของผูไ้ดรั้บผลกระทบ 
– แนวทางการฟ้ืนฟแูละส่งเสริม
มาตรการทางสงัคม 
– แนะน าเจา้หนา้ท่ีโครงการ 
– หน่วยงานรัฐและกลไกในการร้องเรียน 
– อ่ืน ๆ  

 

กจิกรรม (Activities) 

– จดัท าแผน่พบั 
– ส่ือต่าง ๆ เช่น วทิย ุ
โทรทศัน์  
– ประชุมปรึกษาหารือ 
– จดัเวทีประชาพิจารณ์ 
– ฯลฯ 
–  
 

ผลงาน (Output) 

– ขอ้เสนอแนะจาก
กลุ่มต่าง ๆ 
– ประชาพิจารณ์ 
– ฯลฯ 
 



200 

 

ความเขา้ใจ พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการออกแบบพฒันาโครงการและแผนงานต่าง ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งเบ้ืองตน้ ซ่ึงตอ้งใชเ้วลาพอสมควร ผูพ้ฒันาโครงการตอ้งเปิดโอกาสให้หน่วยงานรัฐใน
ทอ้งถ่ินและคณะกรรมการหมู่บา้น/ชุมชนเขา้มามีบทบาทของการเร่ิมตน้การวางแผนหลกัของการ
พฒันาโครงการให้มากท่ีสุด และสม ่าเสมอ และทุกช่องทางของการส่ือสาร เพื่อหาจุดสมดุลและ
ความเหมาะสมของการพฒันาที่อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ของชุมชนและสาธารณชนทั่วไป 
ซ่ึงกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งของการด าเนินงานเปิดเผยขอ้มูลโครงการและการมีส่วนร่วมของประชาชน
มีทั้งมูลค่าตน้ทุนและระยะเวลาท่ีเพิ่มข้ึน ถา้ผูพ้ฒันาโครงการไม่ให้ความส าคญัเท่ากบัการพฒันา
โครงการกิจกรรมในเชิงเทคนิคและการลงทุน ฯลฯ จะก่อให้เกิดประเด็นปัญหาในการต่อตา้นของ
ชุมชนในพื้นท่ี ซ่ึงถา้ประชาชนในพื้นท่ีมีความเขา้ใจในผลกระทบ มาตรการแกไ้ขและผลประโยชน์
ของโครงการ ประชาชนกลุ่มนั้นสามารถเป็นกระบอกเสียงใหก้บัโครงการทั้งในระยะเวลาก่อสร้าง
และการด าเนินงานโครงการไดเ้ป็นอยา่งดี 

1.2 การเวนคืนทีด่ินและการชดเชย (Land Accquistion and Compensation) 
การเวนคืนท่ีดินโดยทัว่ไป คือ การท่ีหน่วยงานรัฐบงัคบัซ้ือท่ีดินคืนจากประชาชนเจา้ของ

ท่ีดิน เพื่อน าไปพฒันาโครงสร้างพื้นฐานหรือโครงการขนาดใหญ่ โดยมีการประเมินทรัพยสิ์นท่ีดิน
ตามราคาท่ีซ้ือขายกันตามปกติในท้องตลาด ตามสภาพและท่ีตั้ งของท่ีดิน และตามเหตุและ
วตัถุประสงคข์องการเวนคืน ซ่ึงการประเมินราคาท่ีดินท่ีถูกเวนคืนนั้นท าไดย้ากมากและเป็นปัญหา
ท่ีประสบอยูใ่นปัจจุบนั เพื่อเป็นการป้องกนัปัญหาหรือผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการประเมิน
ทรัพยสิ์นท่ีถูกเวนคืน จึงตอ้งอาศยัหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาประเมินทรัพยสิ์นท่ีไดร้ะบุในพระราช
กฤษฎีกาและระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และหลกัการสากลท่ีวา่ “ถา้ไม่สามารถหลีกเล่ียง
การโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชนแบบไม่สมคัรใจได ้ผูไ้ดรั้บผลกระทบควรไดรั้บการชดเชยค่าเสียหาย
จากการสูญเสียพื้นท่ีดินและทรัพยสิ์นอย่างเต็มรูปแบบและยุติธรรม และควรเป็นโอกาสของการ
พฒันาคุณภาพชีวติของผูไ้ดรั้บผลกระทบ”  

ส่วนการเวนคืนอสังหาริมทรัพยข์องประเทศไทย มีหลกัเกณฑ์ท่ีส าคญัของการเวนคืน
อสังหาริมทรัพยท่ี์ไม่แตกต่างไปจาก สปป.ลาว และหลกัการสากลทัว่ไปท่ีว่าหลกัเกณฑ์ท่ีส าคญั 
ประกอบด้วย ตอ้งอาศยัอ านาจของกฎหมาย ตอ้งมีวตัถุประสงค์ของการเวนคืนเพื่อการอนัเป็น
สาธารณะประโยชน์ และ ตอ้งจ่ายค่าชดเชยท่ีเป็นธรรม  
 หลกัเกณฑ์ท่ีตอ้งอาศยัอ านาจของกฎหมาย หมายความวา่ รัฐจะตอ้งเวนคืนอสังหาริมทรัพย์
ของประชาชนไดน้ั้น ตอ้งมีบทบญัญติัให้อ านาจแก่รัฐไวอ้ยา่งชดัเจน หากไม่มีกฎหมายก าหนดให้
อ านาจ รัฐย่อมกระท าไม่ได ้ไดแ้ก่ รัฐธรรมนูญเป็นกฎหมายหลกัที่วางขอบเขตการใชอ้ านาจรัฐ
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ในการเวนคืนอสังหาริมทรัพยข์องประชาชนไวเ้ป็นหลกัการทัว่ไป และพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการ
เวนคืนอสังหาริมทรัพย ์พ.ศ. 2530 ท่ีก าหนดขั้นตอน กระบวนการและรูปแบบในการด าเนินการ
เวนคืนท่ีมีการตราพระราชกฤษฎีกาก าหนดเขตท่ีดินในบริเวณท่ีจะเวนคืน และกรณีท่ีไม่มีการตรา
พระราชกฤษฎีกาฯ ก าหนดหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ี หน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง และก าหนดหลกัเกณฑใ์น
การจ่ายค่าชดเชย หรือ ค่าทดแทนใหก้บัผูถู้กเวนคืน 

หลักเกณฑ์ท่ีต้องมีวตัถุประสงค์ของการเวนคืนเพื่อการอนัเป็นสาธารณะประโยชน์ 
หมายความว่า การเวนคืนอสังหาริมทรัพยจ์ะกระท าไดใ้นกรณีท่ีมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในอนัท่ีจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์เท่านั้น หากไม่มีความจ าเป็นอยา่งเพียงพอในการน าอสังหาริมทรัพยท่ี์เวนคืน
ไปใชเ้พื่อประโยชน์สาธารณะ รัฐยอ่มไม่มีอ านาจ 

หลักเกณฑ์ที่ต้องจ่ายค่าชดเชยท่ีเป็นธรรม หมายความว่า ผลรวมของการสูญเสีย
ซ่ึงเจา้ของทรัพยสิ์นไดเ้รียกร้องสิทธิ ซ่ึงพิสูจน์ไดเ้ป็นท่ีแน่นอนแลว้ส าหรับเป็นค่าทดแทนก็คือการ
จ่ายเงินในมูลค่าตลาดของทรัพยสิ์นท่ีถูกเวนคืนนัน่เอง ซ่ึงก็คงจะตอ้งยุติธรรมทั้งสองฝ่าย ไม่เพียง
เฉพาะฝ่ายท่ีถูกเวนคืนเท่านั้ น แต่จะต้องยุติธรรมส าหรับหน่วยรัฐหรือเอกชนท่ีเป็นผู ้พ ัฒนา
โครงการและเป็นผูจ่้ายค่าทดแทนส าหรับเวนคืน ค่าทดแทนท่ีเป็นธรรมเป็นเง่ือนไขหน่ึงท่ีท าให้
การเวนคืนเป็นไปโดยชอบดว้ยกฎหมาย ซ่ึงกระบวนการจดักรรมสิทธ์ิท่ีดินท่ีมีเอกสารสิทธ์ิและ
ขั้นตอนการจ่ายเงินชดเชยทรัพยสิ์นจะใช้วิธีปรองดอง หรือวิธีการออกพระราชกฤษฎีกาเวนคืน
อสังหาริมทรัพย ์หรือวธีิการตามมติของคณะรัฐมนตรีในกรณีจดักรรมสิทธ์ิท่ีดินท่ีไม่มีเอกสารสิทธ์ิ 

จากการศึกษาการเวนคืนท่ีดินผูว้จิยัมีความเห็นวา่รูปแบบการเวนคืนท่ีดินและการชดเชย
ค่าเสียหายตอ้งอยูห่ลกัการส าคญั คือ (1) ตอ้งอาศยัอ านาจของกฎหมาย (2) ตอ้งมีวตัถุประสงคข์อง
การเวนคืนเพื่อการอนัเป็นสาธารณะประโยชน์ (3) ตอ้งจ่ายค่าชดเชยท่ีเป็นธรรม และ (4) ตอ้งเป็น
โอกาสของการพฒันาคุณภาพชีวิตของผูไ้ด้รับผลกระทบ  ซ่ึงสามารถน ามาปรับใช้ในบริบทของ
ประเทศไทย โดยรูปแบบและขั้นตอนการเวนคืนท่ีดินและการชดเชยค่าเสียหายท่ีเนน้กระบวนการ
มีส่วนร่วมของหน่วยงานรัฐในท้องถ่ินและผูไ้ด้รับผลกระทบ โดยมีรูปแบบและกระบวนการ 
7 ขั้นตอนหลกั ภายหลงัหน่วยงานรัฐติดประกาศพื้นท่ีท่ีตอ้งเวนคืนท่ีดิน ดงัน้ี  
 ขั้นตอนจดัประชุมคร้ังแรกกบัหน่วยงานรัฐที่เก่ียวขอ้งในพื้นที่และผูพ้ฒันาโครงการ
จดัประชุมชาวบา้นท่ีคาดวา่จะไดรั้บผลกระทบจากการเวนคืนท่ีดินเพื่อน าแสดงแผนท่ีและภาพถ่าย
ทางอากาศ (Aerial Photo) ท่ีทนัสมยัท่ีสุดของโครงการมาน าเสนอให้ชาวบา้นรับทราบ และอธิบาย
ถึงขั้นตอนของการส ารวจรังวดัท่ีดิน และนดัหมายวนัเวลาสถานท่ีในการรังวดัท่ีดินและเก็บขอ้มูล
อ่ืน ๆ เช่น ไม้ผล ตวับ้าน ฯลฯ พร้อมทั้งแจ้งให้ชาวบ้านท่ีคาดว่าจะรังวดัท่ีดินในวนันั้นเตรียม
เอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น โฉนดท่ีดิน ทะเบียนบา้น บตัรประจ าตวัประชาชน ฯลฯ ให้พร้อม 
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และให้เจา้ของพื้นท่ีท่ีอยู่บริเวณขา้งเคียงมาด้วยในวนัท่ีจะรังวดั เพื่อป้องกนัปัญหาของการรังวดั
ท่ีดินในกรณีท่ีขอบเขตพื้นท่ีแต่ละแปลงไม่ชดัเจน 
 ขั้นตอนการลงส ารวจรังวดัพื้นท่ีและเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง โดยหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง
และผูพ้ฒันาโครงการลงรังวดัพื้นท่ีดินท่ีคาดว่าเป็นพื้นท่ีก่อสร้าง จับจุดพิกัดในพื้นท่ีโดยใช้
เคร่ืองมือ GPS พร้อมทั้งภาพถ่ายทางอากาศ และแผนท่ีก่อสร้างต่าง ๆ ฯลฯ เพื่อท าการเวนคืนท่ีดิน
และนับจ านวนทรัพยสิ์นต่าง ๆ เช่น ไม้ผล บ้านท่ีพกั ส่ิงปลูกสร้างในพื้นท่ี ฯลฯ  บนัทึกลงใน
แบบฟอร์มพร้อมทั้งถ่ายภาพของทรัพยสิ์นต่าง ๆ โดยมีเจา้หนา้ท่ีรัฐ คณะกรรมการหมู่บา้น เจา้ของ
ท่ีดิน และเจา้ของท่ีดินท่ีอยู่ในบริเวณขา้งเคียงร่วมอยู่ด้วยทุกคร้ัง ทั้งน้ีเพื่อความถูกตอ้งของการ
รังวดัพื้นท่ีดินท่ีอาจจะเหล่ือมล ้าเขา้ในพื้นท่ีขา้งเคียง ก่อนออกจากพื้นท่ีรังวดั ทีมงานตอ้งอ่านขอ้มูล
ท่ีบนัทึกไวต่้อหน้าทุกคนเพื่อรับทราบขอ้มูล และทุกคนตอ้งลงช่ือรับรองขอ้มูลลงในแบบฟอร์ม
ส ารวจนั้นดว้ย 
 ขั้นตอนการค านวณมูลค่าของการชดเชยค่าเสียหายตามอตัราค่าชดเชยเสียหายท่ีไดต้กลง
และปิดประกาศไว ้โดยหน่วยงานรัฐและผูพ้ฒันาโครงการเอาขอ้มูลท่ีไดจ้ากการรังวดั จุดพิกดั GPS 
และขอ้มูลท่ีสัมภาษณ์จากแบบฟอร์มส ารวจ โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีออกแบบไว ้พร้อมทั้ง
เอารูปแบบของทรัพยสิ์นท่ีถ่ายไวล้งในแบบฟอร์มมูลค่าของการชดเชย  
 ขั้นตอนการจดัประชุมชาวบา้นผูไ้ดรั้บผลกระทบเพื่อรับทราบผลค านวณและมูลค่าของ
การชดเชย  ภายหลงัแลว้เสร็จการค านวณหามูลค่าของการชดเชยค่าเสียหาย หน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง
และผูพ้ฒันาโครงการจดัประชุมชาวบา้นผูไ้ดรั้บผลกระทบเพื่อรับทราบผลค านวณและมูลค่าของ
การชดเชย  ถา้เจา้ของทรัพยสิ์นยอมรับในมูลค่าชดเชยให้ลงช่ือในแบบฟอร์มของการชดเชยพร้อม
กบัคณะกรรมการหมู่บา้น เพื่อเป็นการรับประกนัความโปร่งใส ทางโครงการติดต่อธนาคารมา
บริการเปิดบญัชีธนาคารให้กบัผูไ้ด้รับผลกระทบในระหว่างการประชุมน้ีด้วย ในกรณีท่ีเจา้ของ
ท่ีดินทรัพยสิ์นไม่ยอมรับในมูลค่าชดเชย หน่วยงานรัฐและผูพ้ฒันาโครงการจะลงไปส ารวจรังวดั
พื้นท่ีและเก็บข้อมูลใหม่พร้อมกับเจ้าของท่ีดินทรัพยสิ์นและคณะกรรมการไกล่เกล่ียในระดบั
หมู่บ้านและท้องถ่ิน ถ้าผลออกมายงัไม่ยอมรับ เจ้าของท่ีดินทรัพย์สินสามารถยื่นเร่ืองเข้าสู่
กระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทต่อไป 
 ขั้นตอนการจดัฝึกอบรมบญัชีครัวเรือนให้กบัครอบครัวผูไ้ดรั้บผลกระทบในการบริหาร
จดัการเงินชดเชยใหก้บัครอบครัวผูไ้ดรั้บผลกระทบในการบริหารจดัการเงินชดเชย ในระหวา่งการ
เตรียมการจ่ายค่าชดเชยท่ีจะโอนเขา้บญัชีธนาคาร ผูพ้ฒันาโครงการจดัฝึกอบรมบญัชีครัวเรือน
ให้กับครอบครัวผู ้ได้รับผลกระทบในการบริหารจัดการเงินชดเชยให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
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 ขั้นตอนการพิธีมอบเงินชดเชยอย่างเป็นทางการ ภายหลงัโอนเงินค่าชดเชยเขา้บญัชีธนาคาร
แลว้หน่วยงานรัฐและผูพ้ฒันาโครงการมอบสมุดบญัชีธนาคาร กรณีท่ีผูไ้ดรั้บผลกระทบสงสัยใน
การรังวดัท่ีดินข้อมูลต่าง ๆ หรือไม่ยอมรับในมูลค่าชดเชย หรือรู้สึกว่าไม่ได้รับความเป็นธรรมใน
กระบวนการเวนคืนท่ีดินและชดเชย ผูไ้ดรั้บผลกระทบนั้นสามารถร้องเรียนและเขา้สู่กระบวนการ
ไกล่เกล่ียขอ้พิพาทได ้
 ขั้นตอนการจดัเก็บขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเวนคืนท่ีดินและการชดเชย ไดแ้ก่ แผนท่ีดิน 
โฉนดที่ดิน ฯลฯ ไวใ้นระบบฐานขอ้มูล เพื่อใช้ในการติดตามผลการด าเนินงานและไกล่เกล่ีย
ขอ้ขดัแยง้ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเวนคืนท่ีดินและชดเชย ดงัภาพประกอบท่ี 5.2 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที ่5.2 แผนภูมิการเวนคืนท่ีดินและการชดเชย 

ประกาศพืน้ทีท่ีต้่องเวนคืนที่ดิน 

นดัหมายชุมชนท่ีจะท าการส ารวจรังวดัท่ีดิน 

ลงส ารวจรังวดัพ้ืนท่ีและเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง 

ค านวณค่าชดเชย 

จดัประชุมชาวบา้นผูไ้ดรั้บผลกระทบเพื่อรับทราบมูลค่าการชดเชย 

ตรวจ
สอบ 

ยอมรับ ไม่ยอมรับ 

คณะกรรมการระดบัทอ้งถ่ินรับรอง เพ่ือใหจ้งัหวดัอนุมติั 

 
จดัฝึกอบรมบญัชีครัวเรือนระหวา่งรอเงินค่าชดเชย 

จดัพิธีมอบเงินชดเชยอยา่งเป็นทางการ 

เขา้สู่
กระบวนการ
ไกล่เกล่ีย 
ขอ้พิพาท 

จดัเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเวนคืนท่ีดินและชดเชยในระบบฐานขอ้มูล 
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1.3 การพฒันาพืน้ที่โยกย้ายจัดสรร (Development of Resettlement Site) 
การพฒันาพื้นท่ีรองรับการโยกยา้ยถ่ินฐานเป็นหน่ึงในมาตรการชดเชยค่าเสียหายให้กบั

ผูไ้ดรั้บผลกระทบ โดยหลกัการพฒันาพื้นท่ีใหค้วามส าคญักบัการวเิคราะห์ศกัยภาพของพื้นท่ีท่ีเนน้
การเพิ่มประสิทธิภาพการใช้ประโยชน์ของพื้นท่ี และการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นประชากร เศรษฐกิจ
และสังคมในการสนบัสนุนดา้นความเป็นอยู ่ การประกอบอาชีพ  การสร้างส่ิงอ านวยความสะดวก
พื้นฐานท่ีจ าเป็น ตลอดจนการส่งเสริมให้มีการท าหน้าท่ีของการเป็นศูนยก์ลางชุมชน โดยอาศยั
แนวคิดของการเช่ือมโยงท่ีเรียกว่าระบบชุมชนโดยใช้กระบวนการเปิดเผยขอ้มูลโครงการ การมี
ส่วนร่วมของชุมชน และการใช้นโยบายของรัฐเป็นกรอบของการพฒันาพื้นท่ี โดยมีรูปแบบและ
กระบวนการดงัน้ี 
 ผูพ้ฒันาโครงการและหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งจดัประชุมชาวบา้นท่ีคาดวา่จะโยกยา้ยถ่ินฐาน
และลงส ารวจพื้นท่ีท่ีคาดวา่จะพฒันาเป็นหมู่บา้นโยกยา้ยจดัสรร พร้อมทั้งจดัประชุมสอบถามความ
คิดเห็นเก่ียวกบัพื้นท่ีดินปลูกสร้างบา้นและแบบบา้นทดแทนหลงัใหม่ โครงสร้างพื้นฐานระบบ
สาธารณูปโภค และอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็น  
 ผูพ้ฒันาโครงการและหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัแบบบ้าน
หลงัใหม่ มี 4 ขั้นตอนหลกั คือ (1) น าเอาโมเดล (Model) แบบบา้นทดแทนหลงัใหม่และเง่ือนไข
การทดแทนบ้านหลังใหม่ลงเผยแพร่กับประชาชน เพื่อรับฟังความคิดเห็นและการตดัสินใจ 
(2) ปรับปรุงแบบบา้นหลงัใหม่ตามท่ีชุมชนเสนอแนะน า (3) น าเอาแบบบา้นหลงัใหม่ท่ีไดป้รับปรุง
แลว้เสนอใหชุ้มชนพิจารณาและตดัสินใจเป็นคร้ังท่ี 2  และ (4) น าเอาแบบบา้นหลงัใหม่ท่ีเสนอผา่น
การประชุมของชุมชนโดยผ่านคณะกรรมการหมู่บา้น คณะกรรมการระดบัอ าเภอ ระดบัจงัหวดั 
และระดบักระทรวง เพื่อน าเสนอขอรับการอนุมติัจากรัฐบาล  
 ภายหลงัจากการอนุมติั ผูพ้ฒันาโครงการและหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งจดัประชุมกลุ่ม
ท่ีได้รับผลกระทบก่อนการก่อสร้างบา้นหลงัใหม่ เพื่อคดัเลือกพื้นท่ีดินปลูกสร้างบา้นในแต่ละ
แปลง โดยการจบัหมายเลขพื้นท่ีดินปลูกสร้างบา้นทดแทนหลงัใหม่ แต่ละครอบครัวสามารถ
แลกเปล่ียนพื้นท่ีดินปลูกสร้างบา้นหลงัใหม่ไดต้ามความสมคัรใจโดยความยินยอมทั้ง 2 ฝ่าย และ
ตอ้งแจง้ให้ผูพ้ฒันาโครงการและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เน่ืองจากบางครอบครัวตอ้งการท่ีจะอยูใ่กล้
กบัพื้นที่ดินปลูกสร้างบา้นหลงัใหม่ที่เป็นเครือญาติของตนเอง เมื่อผูไ้ดรั้บผลกระทบที่โยกยา้ย
ตกลงกนัไดแ้ลว้  จึงไดก่้อสร้างบา้นทดแทนหลงัใหม่ตามเง่ือนไขท่ีเคยตกลงกนัในระยะเตรียมการ 
ดงัแผนภูมิตามภาพประกอบท่ี 5.3  
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ภาพประกอบที ่5.3 แนวทางการพฒันาพื้นท่ีรองรับการโยกยา้ยถ่ินฐาน 
 

 ก่อนก่อสร้างบ้านทดแทนหลงัใหม่ ผูพ้ฒันาโครงการและหน่วยงานรัฐที่เก่ียวข้อง 
ได ้อ านวยความสะดวกในการท าพิธีกรรมทางศาสนา และความเช่ือของแต่ละกลุ่มชาติพนัธ์ุ  
ผูพ้ฒันาโครงการท าการก่อสร้างโครงสร้างพื้นฐานท่ีจ าเป็นให้กบัหมู่บา้น เช่น ตลาด ห้องประชุม
หมู่บา้น ถนนหนทางระหว่างชุมชน และภายในชุมชน ก่อสร้างโรงเรียนอนุบาล โรงเรียนประถม 
โรงเรียนมธัยม พร้อมบา้นพกัครู ก่อสร้างโรงพยาบาล พร้อมทั้งจดัหาไฟฟ้า น ้าประปา ฯลฯ กรณีไม่พอใจ

ร่างแผนผงัพฒันาพ้ืนท่ีชุมชนใหม่ และร่างแบบบา้นหลงัใหม่ 

จดัประชุมเสนอร่างแผนผงัพฒันาพ้ืนท่ีชุมชนใหม่และร่างแบบบา้นหลงัใหม่ 

   
 พอใจ ไม่พอใจ 

ปรับปรุงตามท่ีเสนอ 

เสนอใหต้ดัสินใจเป็นคร้ังท่ี 2 

เสนอใหห้น่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งอนุมติั 

จบัฉลากคดัเลือกพ้ืนท่ีดินท่ีอยูอ่าศยัและเลือกแบบบา้นหลงัใหม่ 

พอใจ ไม่พอใจ 

จดัท าพิธีทางศาสนาและความเช่ือก่อนการก่อสร้าง 

ก่อสร้างบา้นเรือนและโครงสร้างพ้ืนฐานในชุมชน 

เขา้สู่
กระบวน
การไกล่
เกล่ียขอ้
พิพาท 

ส ารวจพืน้ทีเ่พ่ือวางแผนผังพฒันาชุมชนใหม่ 
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ในการคดัเลือกพื้นท่ีดินก่อสร้างบ้านหลังใหม่ หรือผลการก่อสร้างบ้านทดแทน ฯลฯ ผูไ้ด้รับ
ผลกระทบนั้นสามารถร้องเรียนและเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทได ้
 1.4 การขนย้ายบ้านเรือนทรัพย์สินและให้ความช่วยเหลือในระยะข้ามผ่าน (Physical 
Relocation and Transitional Support) 
 การขนยา้ยบา้นเรือนทรัพยสิ์นและการให้ความช่วยเหลือเบ้ืองตน้ในระยะขา้มผ่านมี
ความส าคญัและละเอียดอ่อนเป็นอยา่งยิง่ เน่ืองจากเป็นจุดเปล่ียนของการเร่ิมตน้ชีวติใหม่ในพื้นท่ีอยู่
อาศยัและพื้นท่ีท ากินแห่งใหม่ ซ่ึงไม่คุน้เคยและห่างไกล ถึงแมพ้ื้นท่ีหมู่บา้นจดัสรรใหม่จะมีระบบ
โครงสร้างพื้นฐานระบบสาธารณูปโภคและความสะดวกสบายก็ตาม ดงันั้น ผูไ้ดรั้บผลกระทบท่ี
โยกยา้ยถ่ินฐานท่ีสูญเสียรายได ้และการด าเนินชีวติ ควรไดรั้บการช่วยเหลือจนกวา่ระดบัรายไดแ้ละ
เง่ือนไขของการด าเนินชีวิตท่ีมัน่คง ไดแ้ก่ (1) ค่าใชจ่้ายในการขนส่งเพื่อขนยา้ยไปอยูส่ถานท่ีใหม่ 
หรือ สถานท่ีผูไ้ดรั้บผลกระทบท่ีโยกยา้ยตอ้งการ (2) ค่าอาหารจะเป็นเงินหรือวตัถุและเงินทดแทน
การสูญเสียรายไดใ้นระยะฟ้ืนฟูชีวิตความเป็นอยู ่และ (3) ความช่วยเหลือในการพฒันาท่ีเหมาะสม
ภายหลงัจากการโยกยา้ยถ่ินฐานจนกว่าผูไ้ด้รับผลกระทบท่ีโยกยา้ยมีรายได้ หรือ มาตรฐานการ
ด ารงชีวติพื้นฐานท่ีมัน่คง โดยมีรูปแบบและกระบวนการ ดงัน้ี 
 เม่ือแล้วเสร็จการก่อสร้างบา้นทดแทนหลงัใหม่ ผูพ้ฒันาโครงการและหน่วยงานรัฐท่ี
เก่ียวขอ้งจดัประชุมและน าผูไ้ดรั้บผลกระทบท่ีโยกยา้ยไปดูบา้นทดแทนหลงัใหม่ว่าถูกตอ้งตามท่ี
ตอ้งการหรือไม่ หรือตอ้งปรับปรุงอะไรบา้งภายใตก้รอบท่ีตกลงกนั  
 ถา้ผูไ้ดรั้บผลกระทบท่ีโยกยา้ยพอใจ ผูพ้ฒันาโครงการและหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวข้องจดั
ประชุมเพื่อส่งมอบบา้นทดแทนหลงัใหม่และร่วมวางแผนการขนยา้ยบา้นเรือนและทรัพยสิ์นจาก
บา้นหลงัเก่ามายงับา้นหลงัใหม่ ระบุวนัเวลาท่ีตอ้งขนยา้ย เตรียมอุปกรณ์ในการขนยา้ยและและร้ือถอน 
พร้อมทั้งพาหนะท่ีเพียงพอในการขนยา้ย ฯลฯ 
 ก่อนจะขนยา้ยบ้านเรือนและทรัพย์สินจากบ้านหลังเก่าไปยงับ้านทดแทนหลังใหม่
ผูพ้ฒันาโครงการและหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งจดัท าพิธีทางศาสนาและความเช่ือก่อนออกจาก
หมู่บา้นเดิมและก่อนยา้ยเขา้หมู่บา้นใหม่  ท าการขนยา้ยทรัพยสิ์นจากหมู่บา้นเดิมไปอยูห่มู่บา้นโยกยา้ย
จดัสรรใหม่ ผูพ้ฒันาโครงการตอ้งรับประกนัความปลอดภยัอย่างสูงสุด หลงัจากขนยา้ยบา้นเรือน
และทรัพยสิ์นไปอยู่หมู่บ้านใหม่ ประมาณ 1 สัปดาห์ ผูไ้ด้รับผลกระทบที่โยกยา้ยเร่ิมร้ือบ้าน
หลังเก่าและส่ิงปลูกสร้างอ่ืน ๆ ท่ีอยูใ่นพื้นท่ีเดิม โดยผูพ้ฒันาโครงการรับผิดชอบค่าใชจ่้ายในการ
ขนส่งทุกอยา่ง   
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 ภายหลงัแลว้เสร็จการขนยา้ยบา้นเรือนและทรัพยสิ์นประมาณ 15 วนั ผูพ้ฒันาโครงการ
และหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งจดัประชุมร่วมกบักลุ่มผูไ้ด้รับผลกระทบท่ีโยกยา้ยเพื่อรับฟังความ
คิดเห็นใหค้  าแนะน าในการฟ้ืนฟูอาชีพและชีวิตความเป็นอยู ่และแนะน าเจา้หนา้ท่ีโครงการสนามท่ี
อยูป่ระจ าในแต่ละหมู่บา้น 
 ภายหลงัการโยกยา้ย ผูพ้ฒันาโครงการให้การช่วยเหลือ เช่น ค่าอาหารจะเป็นเงินหรือ
วตัถุและเงินทดแทนการสูญเสียรายได ้ในระยะฟ้ืนฟูชีวติความเป็นอยูต่ามอตัราและระยะท่ีไดต้กลง
กนักบัผูไ้ดรั้บผลกระทบท่ีโยกยา้ย และในกรณีท่ีผูไ้ดรั้บผลกระทบท่ีโยกยา้ยไม่พอใจในการขนยา้ย 
เช่น ทรัพยสิ์นเสียหาย ฯลฯ ผูไ้ดรั้บผลกระทบนั้นสามารถร้องเรียนและเขา้สู่กระบวนการไกล่เกล่ีย
ขอ้พิพาทได ้ดงัแผนภูมิตามภาพประกอบท่ี 5.4 

 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
  
 
ภาพประกอบที ่5.4 แนวทางการขนยา้ยบา้นทรัพยสิ์นและการใหค้วามช่วยเหลือในระยะขา้มผา่น 

จัดประชุมและตรวจสอบผลการก่อสร้างบ้านทดแทนหลงัใหม่ 

ขนยา้ยทรัพยสิ์น โดยเนน้ถึงความปลอดภยั 

จดัท าพิธีทางศาสนาความเช่ือก่อนออกจากชุมชนและก่อนเขา้ชุมชนใหม่ 

พอใจ ไม่พอใจ 

เขา้สู่
กระบวนการ
ไกล่เกล่ีย 
ขอ้พิพาท 

ปรับปรุงตามท่ีเสนอ 

เสนอใหต้ดัสินใจเป็นคร้ังท่ี 2 

วางแผนการขนยา้ยทรัพยสิ์นและเตรียมอุปกรณ์การขนยา้ย 

ใหค้วามช่วยเหลือในระยะขา้มผา่น 

ประชุมเพ่ือรับฟังผลของขนยา้ย แนะน าการใชน้ ้ าประปา ไฟฟ้า เจา้หนา้ท่ี
สนามประจ าชุมชน และแผนฟ้ืนฟชีูวติความเป็นอยูแ่ละส่งเสริมอาชีพ 
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 1.5 กระบวนการไกล่เกลีย่ข้อพพิาท (Grievance Redress) 
 ความขดัแยง้เกิดจากหลายสาเหตุ เช่น เกิดจากการแข่งขนัอนัเน่ืองจากทรัพยากรมีจ ากดั 
ความขดัแยง้ภายในองคก์าร หากจะคน้หาสาเหตุของความขดัแยง้ พบวา่ส่วนใหญ่ความขดัแยง้มา
จากการขาดการส่ือสารท่ีดีระหวา่งกนั การส่ือสารท่ีไม่ชดัเจนคลุมเครือ หรือความเขา้ใจท่ีไม่ตรงกนั
เป็นสาเหตุของความขดัแยง้ได ้และยงัเป็นผลใหค้วามขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนแลว้นั้นมีความรุนแรงเพิ่มข้ึนได ้ 
ซ่ึงในการแกไ้ขบริหารจดัการขอ้ขดัแยง้ จ  าเป็นจะตอ้งเลือกหาวิธีการต่าง ๆ มาจดัการ ซ่ึงถา้จ าแนก
ตามพฤติกรรมท่ีเป็นหลกัส าคญั ไดแ้ก่ การหลีกเล่ียง การปรองดอง การประนีประนอม การแข่งขนั 
และการร่วมมือกนั 
 ในกรณีขอ้ขดัแยง้ท่ีเกิดจากกระบวนการโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชน หน่วยงานทอ้งถ่ิน
เป็นหน่วยงานหลักในกระบวนการไกล่เกล่ียข้อพิพาท (Grievance Redress) โดยมีรูปแบบและ
กระบวนการ ดงัน้ี 
 ผูไ้ดรั้บผลกระทบจากโครงการไม่พอใจต่อการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การเวนคืน
ท่ีดิน มูลค่าของการชดเชย การคดัเลือกพื้นท่ีดินแปลงใหม่ในหมู่บา้นโยกยา้ยจดัสรร ฯลฯ ส่งค า
ร้องเรียนไปท่ีคณะกรรมการไกล่เกล่ียในระดบัหมู่บา้น ซ่ึงการร้องเรียนตอ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษรท่ี
ระบุสถานะของผูร้้องเรียน ขอ้เทจ็จริงเบ้ืองตน้ และปัญหา เพื่อใหค้ณะกรรมการไกล่เกล่ียขอ้ขดัแยง้
ในระดบัหมู่บา้นตรวจสอบขอ้ร้องเรียนภายใตน้โยบายหลกัการกระบวนการ และสิทธิประโยชน์ท่ี
มีอยูส่ าหรับผูไ้ดรั้บผลกระทบตามท่ีไดรั้บระบุไวใ้นสัญญาสัมปทานและแผนงานโยกยา้ยจดัสรร 
(RAP) ก่อนท่ีจะส่งต่อไปยงัคณะกรรมการไกล่เกล่ียขอ้ขดัแยง้ในระดบัอ าเภอเพื่อตรวจสอบ และ
ตดัสินใจ และตอ้งด าเนินการภายใน 15 วนั นบัตั้งแต่วนัท่ีไดรั้บการร้องเรียน 
 คณะกรรมการไกล่เกล่ียขอ้ขดัแยง้ในระดบัอ าเภอตรวจสอบและจดัประชุมกบัหน่วยงาน
รัฐท่ีรับผิดชอบและผูร้้องเรียน และตดัสินใจภายใน 15 วนั หลงัจากไดรั้บการร้องเรียนและแจง้ผล
การตดัสินใจใหก้บัผูไ้ดรั้บผลกระทบจากโครงการและผูพ้ฒันาโครงการ กรณีท่ีผูร้้องเรียนไม่พอใจ
ในผลการตดัสินใจของคณะกรรมการไกล่เกล่ียข้อขดัแยง้ในระดับอ าเภอ ผูร้้องเรียนสามารถ
ร้องเรียนไปท่ีคณะกรรมการไกล่เกล่ียฯ ในระดบัจงัหวดัได ้
 คณะกรรมการไกล่เกล่ียข้อขัดแย้งในระดับจังหวัดตรวจสอบและจัดประชุมกับ
หน่วยงานรัฐท่ีรับผิดชอบ และผูร้้องเรียน และตดัสินใจภายใน 15 วนั หลงัจากไดรั้บการร้องเรียน
และแจง้ผลการตดัสินใจใหก้บัผูไ้ดรั้บผลกระทบจากโครงการและผูพ้ฒันาโครงการ 
 การตดัสินของคณะกรรมการไกล่เกล่ียขอ้ขดัแยง้ในระดบัจงัหวดัอาจมีการอุทธรณ์ไปยงั
ศาลโดยสอดคล้องกับกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง การตรวจสอบของศาลจะมีผลผูกพนักับผู ้พ ัฒนา
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โครงการและหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง และภายหลงัการตดัสินของศาลถือเป็นอนัส้ินสุด ดงัแผนภูมิ
ตามภาพประกอบท่ี 5.5 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที ่5.5 กระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทจากการโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชน 
  

ส่งค าร้องเรียนไปท่ีคณะกรรมการไกล่เกล่ียในระดบัอ าเภอ 

ประชาชนไม่พอใจในการตดัสิน ประชาชนพอใจในการตดัสิน 

ส่งค าร้องเรียนไปท่ีคณะกรรมการไกล่เกล่ียขอ้ขดัแยง้ในระดบัจงัหวดั 

พิจารณาขอ้ร้องเรียน ผูพ้ฒันาโครงการ หน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง 

ประชาชนไม่พอใจในการตดัสิน ประชาชนพอใจในการตดัสิน 

ส่งค าร้องเรียนไปท่ีศาลและค าตดัสินเป็นท่ีสุด 
 

ประชาชนไม่พอใจต่อการด าเนินงานทีเ่กีย่วข้องกบัการโยกย้ายถิ่นฐาน 

ส่งค าร้องเรียนไปท่ีคณะกรรมการไกล่เกล่ียในระดบัคณะกรรมการหมู่บา้น เพ่ือตรวจสอบขอ้ร้องเรียน 

ภายใตน้โยบายหลกัการกระบวนการและสิทธิประโยชน์ท่ีมีอยูส่ าหรับผูไ้ดรั้บผลกระทบ 

ตามท่ีไดรั้บระบุไวใ้นสญัญา 

พิจารณาขอ้ร้องเรียน 
ผูพ้ฒันาโครงการ หน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง 
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 1.6 การฟ้ืนฟูชีวิตความเป็นอยู่และส่งเสริมอาชีพทางเลือก (Rehabilitation and Livelihoods 
Restoration) 

เป็นท่ีทราบกนัดีวา่การโยกยา้ยถ่ินฐานผูไ้ดรั้บผลกระทบจากการพฒันาโครงการเป็นงาน
ท่ีมีความยากและมีความเส่ียงต่อการก่อสร้างโครงการ แต่การฟ้ืนฟูชีวิตความเป็นอยู่และส่งเสริม
อาชีพทางเลือกซ่ึงเป็นหน่ึงในมาตรการชดเชยค่าเสียหายให้กบัผูไ้ดรั้บผลกระทบท่ีโยกยา้ยถ่ินฐาน
ในพื้นท่ีปลายทางมีความยากมากกวา่ เน่ืองจากเป็นการเร่ิมตน้ชีวิตความเป็นอยูใ่นสภาพแวดล้อม
และบริบททางสังคมท่ีไม่คุน้เคย อยูใ่นภาวะความวิตกกงัวลและไม่แน่ใจวา่ระดบัการด าเนินชีวิต
หรือชีวิตความเป็นอยู่ของตนเองและครอบครัวจะเหมือนเดิมหรือเท่ากบัระยะก่อนมีโครงการ
เกิดข้ึน หรือลดลงกวา่เดิม และตอ้งใชร้ะยะเวลานานแค่ไหนท่ีจะฟ้ืนฟูชีวิตความเป็นอยูใ่หก้ลบัมามี
สภาพเหมือนเดิม หรือดีข้ึน ดงันั้น แนวทางการฟ้ืนฟูชีวิตความเป็นอยูแ่ละส่งเสริมอาชีพทางเลือก
ของผูไ้ดรั้บผลกระทบท่ีโยกยา้ยควรอยูบ่นหลกัการท่ีว่า “ถา้ไม่สามารถหลีกเล่ียงการโยกยา้ยถ่ินฐาน
ประชาชนแบบไม่สมคัรใจได ้ผูไ้ดร้ับผลกระทบควรไดร้ับการชดเชยค่าเสียหายจากการสูญเสีย
พื้นท่ีดินและทรัพยสิ์นอย่างเต็มรูปแบบและยุติธรรม และควรเป็นโอกาสของการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตของผูไ้ดรั้บผลกระทบ” ซ่ึงรวมถึงผูไ้ดรั้บผลกระทบกลุ่มคนท่ีไม่สามารถช่วยเหลือตวัเองได ้
(Valunerable People) เช่น กลุ่มคนพิการ กลุ่มแม่ม่าย กลุ่มผูติ้ดเช้ือ  

โดยทัว่ไปแนวทางการฟ้ืนฟูชีวิตความเป็นอยู่และส่งเสริมอาชีพทางเลือกของผูไ้ดรั้บ
ผลกระทบท่ีโยกยา้ยจะให้ความส าคญักบั (1) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิถีชีวิตความเป็นอยู่และอาชีพ
ดั้งเดิมของชุมชนก่อนการโยกยา้ย (2) การวิเคราะห์ศกัยภาพของพื้นท่ีชุมชนจดัสรรใหม่และพื้นท่ี
ท าการผลิตใหม่ (3) วิเคราะห์อาชีพทางเลือกและกระบวนการสร้างความเขม้แข็งกลุ่มอาชีพ และ 
(4) การเขา้ถึงกลไกตลาด ซ่ึงตอ้งมีการวางแผนร่วมกนัระหวา่งผูไ้ดรั้บกระทบท่ีโยกยา้ย หน่วยงาน
รัฐท่ีเก่ียวขอ้ง และผูพ้ฒันาโครงการ เช่น (1) ก าหนดแนวทาง (2) ตวัช้ีวดัของผลส าเร็จตามเกณฑ์
มาตรฐานความจ าเป็นพื้นฐาน (Basic Minimum Needs)  (3) ระยะเวลาของการฟ้ืนฟูชีวิตความ
เป็นอยู ่และ (4) แหล่งรายไดจ้ากการส่งเสริมอาชีพทางเลือกทั้งภาคเกษตร นอกภาคเกษตร อาชีพ
ธุรกิจบริการท่ีต่อเน่ืองจากการมีโครงการ รวมถึงการให้ความส าคญักบัการจดัจา้งแรงงานท่ีมาจาก
ครอบครัวผูไ้ดรั้บผลกระทบท่ีโยกยา้ย ซ่ึงตอ้งระบุผลการศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ ขา้งตน้
ในแผนงานโยกยา้ยจดัสรร (RAP)  

ภายหลงัไดรั้บอนุมติัในการก่อสร้างโครงการอย่างเป็นทางการ ผูพ้ฒันาโครงการและ
หน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งสามารถด าเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งในการเตรียมการฟ้ืนฟูชีวิตความเป็นอยู่
และส่งเสริมอาชีพทางเลือกของผูไ้ดรั้บผลกระทบท่ีโยกยา้ยเคียงคู่กบัการด าเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง
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กบัการเวนคืนท่ีดินและชดเชยค่าเสียหายได ้กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาหมู่บา้นจดัสรรใหม่ 
เช่น การส ารวจจดัหาและไดม้าของพื้นท่ีท าการผลิตใหม่  การพฒันาปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานท่ี
จ าเป็นในพื้นท่ีท าการผลิตใหม่ เช่น การตดัถนนหนทางเขา้พื้นท่ี การท าระบบชลประทานในพื้นท่ี
ท่ีเหมาะสม ฯลฯ กระบวนการส่งเสริมอาชีพทางเลือกควรครอบคลุมประเด็นการสร้างความเขม้แข็ง
กลุ่มผูผ้ลิตและการเขา้ถึงกลไกระบบตลาดเพื่อสร้างความมัน่คงและความย ัง่ยืนของอาชีพและ
รายไดข้องผูไ้ดรั้บผลกระทบท่ีโยกยา้ย ดงันั้น กระบวนการส่งเสริมอาชีพทางเลือกควรประกอบด้วย 
ขั้นตอนการเตรียมการ ขั้นตอนการส่งเสริม ขั้นตอนการสนบัสนุนวชิาการและติดตาม และขั้นตอน
การเขา้ถึงกลไลระบบตลาด ดงัน้ี 
 ขั้นตอนการเตรียมการส่งเสริม (Preparation) ประกอบดว้ยการทบทวนแผนงานอาชีพท่ี
เก่ียวขอ้งทางการเกษตรเพื่อความมัน่คงทางดา้นอาหารและรายได ้อาชีพนอกภาคเกษตร และอาชีพ
ภาคบริการ เง่ือนไขของการส่งเสริมอาชีพ รายไดเ้ป้าหมาย ตวัช้ีวดัความส าเร็จ ระยะเวลา ฯลฯ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมอาชีพทางเลือกที่อยูใ่นบริเวณพื้นท่ีหมู่บา้นจดัสรรใหม่ และ/หรือ พื้นท่ี
ท าการผลิตใหม่ท่ีอาจจะอยูแ่ยกออกไป ฯลฯ ร่วมกบัผูไ้ดรั้บผลกระทบท่ีโยกยา้ยและหน่วยงานรัฐท่ี
เก่ียวขอ้งภายใตแ้นวทางกรอบและขอบเขตของแผนงานท่ีวางไวใ้นระยะพฒันาโครงการ  
 ขั้นตอนการส่งเสริมอาชีพทางเลือก ประกอบด้วย ปัจจยัน าเขา้ (Input) เช่น เคร่ืองมือ 
อุปกรณ์ งบประมาณ วชิาการ กระบวนการส่งเสริม (Process) เช่น จดัฝึกอบรมอาชีพ การศึกษางาน
และเปล่ียนบทเรียน และปัจจยัออก (Output) เช่น ผลผลิต ผลิตภณัฑ ์ยอดขาย 
 ขั้นตอนการสนบัสนุนวิชาการและติดตามประเมินผล (Technical Support, Monitoring 
and Evaluation) อยา่งต่อเน่ือง เพื่อการแกไ้ขปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากปัจจยัภายในและหรือภายนอก
จากกระบวนการส่งเสริมอาชีพโดยเฉพาะอย่างยิ่งอาชีพท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกษตร และเพื่อความ
ย ัง่ยนืของการประกอบอาชีพทางเลือก 
 ขั้นตอนการสร้างความเขม้แข็งกลุ่มผูผ้ลิตและการเขา้ถึงกลไกระบบตลาด (Strengthening 
Group and Accessing to Market) ประกอบดว้ย การสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัตั้งกลุ่มผูผ้ลิต 
และกลุ่มผูรั้บซ้ือผลผลิต การคดัเลือกผูแ้ทนกลุ่มรับซ้ือผลผลิตและสร้างกฎระเบียบของกลุ่มรับซ้ือ
ผลผลิต  การวางแผนปฎิทินการผลิตร่วมกบักลุ่มผูผ้ลิต เพื่อใหมี้ผลผลิตออกสู่ตลาดอยา่งย ัง่ยนื และ
ฝึกอบรมพื้นฐานการด าเนินธุรกิจทางการเกษตรให้ผู ้แทนกลุ่มรับซ้ือ ฯลฯ  ดังแผนภูมิตาม
ภาพประกอบท่ี 5.6 
 
 
 



212 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
ภาพประกอบที ่5.6 กระบวนการส่งเสริมอาชีพทางเลือกภายหลงัการโยกยา้ยถ่ินฐาน 
 

 นอกเหนือจากการส่งเสริมอาชีพทางเลือกท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกษตรแลว้ อาชีพภาคธุรกิจ
บริการและอุตสาหกรรมต่อเน่ืองท่ีเกิดข้ึนพร้อมกบัการมีโครงการก็มีความส าคญัในการสร้างความ
มั่นคงและรายได้ของผูไ้ด้รับผลกระทบท่ีโยกยา้ย  เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงโครงสร้างทาง
เศรษฐกิจของชุมชนในพื้นท่ีท่ีตอ้งการแรงงานเป็นจ านวนมาก ดงันั้น ผูพ้ฒันาโครงการตอ้งให้
ความส าคญักบัแรงงานในทอ้งถ่ินและรับประกนัการจดัจา้งแรงงานของกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบท่ี
โยกยา้ย ซ่ึงในเบ้ืองตน้ ผูพ้ฒันาโครงการและหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งอ านวยความสะดวกใน
การพฒันาทกัษะความรู้ความสามารถต่าง ๆ เช่น ขบัรถบรรทุก กรรมกรในพื้นท่ีก่อสร้าง ช่างไฟฟ้า 
ช่างซ่อมรถ ฯลฯ  และการเขา้ถึงการจดัจา้งผูไ้ดรั้บผลกระทบที่โยกยา้ยของผูรั้บเหมารายใหญ่
ในโครงการ  
 1.7 การติดตามและประเมินผลการพัฒนาคุณภาพชีวิตภายหลังการโยกย้ายถิ่นฐาน 
(Monitoring and Evaluation of Quality of Lives – Post Resettlement) 
 แนวคิดเก่ียวกบัตวัช้ีวดัการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนในสังคมไทย พบวา่ มีการ
ใชแ้ละพฒันาเคร่ืองมือคุณภาพชีวิตอยา่งต่อเน่ืองและหลายหน่วยงาน มีการจดัท ารายงานในแต่ละ
ช่วงเวลาท่ีมีการประเมิน มีตัวช้ีวดัคุณภาพชีวิตท่ีครอบคลุมกับกลุ่มเป้าหมายเด็ก เยาวชน 
ผูด้อ้ยโอกาส คนพิการและผูสู้งอายุ ซ่ึงมีหลายหน่วยงานจดัท าข้ึนมา ส่วนใหญ่เป็นการวดัรวมของ

เตรียมการ (Prepartion)  

– ส ารวจความตอ้งการของกลุ่ม
ผูไ้ดรั้บผลกระทบ 
– วเิคราะห์การเขา้สู่อาชีพ
ทางเลือก 
– ประชุมปรึกษาหารือสร้าง
เง่ือนไขของการส่งเสริมอาชีพ 
– ฯลฯ 
 

ส่งเสริม (Input) 

– ฝึกอบรมเทคนิควชิาการ 
– สนบัสนุนปัจจยัในการ
ส่งเสริม   
– ศึกษาดูงานแลกเปล่ียน
วชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง 
– ประชุมปรึกษาหารือ 
– การพฒันากลุ่มอาชีพ 
– ฯลฯ 
 

ผลงาน (Output) 

– ผลผลิต, ผลิตภณัฑ ์
– ยอดขาย 
– ฯลฯ 
 

ติดตามและสนับสนุนวชิาการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือแก้ไขปัญหาและความยัง่ยืนของการประกอบอาชีพ 
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คุณภาพชีวิต โดยท่ีตวัช้ีวดัท่ีรู้จกัและถูกน ามาใช้วดัคุณภาพชีวิต ได้แก่ ข้อมูลความจ าเป็นขั้น
พื้นฐาน (จปฐ.) ของกรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย  
 ขอ้มูลความจ าเป็นขั้นพื้นฐาน (จปฐ.) คือ ขอ้มูลในระดบัครัวเรือนท่ีแสดงถึงความจ าเป็น
ของคนในครัวเรือนในดา้นต่าง ๆ เก่ียวกบัคุณภาพชีวติท่ีไดก้ าหนดมาตรฐานขั้นต ่าเอาไวว้า่ คนควร
มีคุณภาพชีวติในเร่ืองนั้น ๆ อยา่งไรในช่วงระยะเวลาหน่ึง (ปกติก าหนด 5 ปี ตามระยะเวลาของแผน
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ) ตามเกณฑ์ท่ีก าหนด จึงจะถือวา่มีคุณภาพชีวิตตามเกณฑ์
ความจ าเป็นพื้นฐาน โดยทัว่ไปตวัช้ีวดัความจ าเป็นขั้นพื้นฐาน (จปฐ.) มี 6 หมวดใหญ่ ๆ ได้แก่ 
(1) สุขภาพดี ประชาชนมีสุขภาพอนามยัดี (2) มีบา้นอาศยั ประชาชนมีท่ีอยูอ่าศยัและสภาพแวดลอ้ม
ท่ีเหมาะสม (3) ฝักใฝ่การศึกษา ประชาชนเขา้ถึงบริการดา้นการศึกษา (4) รายไดก้า้วหนา้ ประชาชน
มีการประกอบอาชีพและมีรายได้เพียงพอต่อการด ารงชีวิต (5) ปลูกฝังค่านิยมไทย ประชาชนมี
ค่านิยมท่ีแสดงความเป็นคนไทย และ (6) ร่วมใจพฒันา ประชาชนมีส่วนร่วมต่อชุมชนและสังคม 

 ในกรณีการติดตามและประเมินผลการพฒันาคุณภาพชีวิตของผูไ้ด้รับผลกระทบท่ี
โยกยา้ยภายหลงัส าเร็จการโยกยา้ยถ่ินฐานก็เช่นเดียวกนั ตวัช้ีวดัตอ้งเช่ือมโยงกนัในทุกมิติของการ
พฒันาและครอบคลุมประเด็น ดงัน้ี 
 ประเด็นความมัน่คงทางดา้นเศรษฐกิจและรายได ้เช่น วยัแรงงานของผูไ้ดรั้บผลกระทบ
ท่ีโยกยา้ยมีการประกอบอาชีพและมีรายได้ คนในครัวเรือนมีรายได้ต่อปีเฉล่ียไม่ต ่ากว่า ... บาท 
ครัวเรือนมีการออมเงิน ฯลฯ 
 ประเด็นการเขา้ถึงระบบการศึกษาขั้นพื้นฐาน เช่น เด็กไดรั้บบริการเล้ียงดูเตรียมความ
พร้อมก่อนวยัเรียน เด็กวยัเรียนไดรั้บการศึกษาภาคบงัคบั เด็กท่ีจบการศึกษาภาคบงัคบัท่ีไม่ไดเ้รียน
ต่อไดรั้บการฝึกอบรมดา้นอาชีพ ฯลฯ  
 ประเด็นการเขา้ถึงระบบสาธารณสุขและอนามยัส่ิงแวดลอ้ม เช่น หญิงตั้งครรภไ์ดรั้บการ
ดูแลก่อนคลอด เด็กแรกเกิดไดรั้บการฉีดวคัซีนป้องกนัโรคครบ ครัวเรือนมีการจดับา้นเรือนและ
บริเวณบา้นเป็นระเบียบสุขลกัษณะ ฯลฯ 
 ประเด็นการเขา้ถึงระบบโครงสร้างพื้นฐานและสาธารณูปโภคของหมู่บา้น เช่น ถนน
หนทาง ระบบไฟฟ้าน ้าประปา ตลาด วดั ฯลฯ  
 ประเด็นการมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน เช่น ครัวเรือนมีคนท่ีมีส่วนร่วมแสดงความ
คิดเห็นเพื่อประโยชน์ของชุมชนหรือท้องถ่ิน ครัวเรือนมีคนเข้าร่วมท ากิจกรรมสาธารณะของ
หมู่บา้น คนท่ีมีสิทธ์ิไปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง 
 ประเด็นความเขม้แขง็ทางดา้นสังคมและวฒันธรรมระหวา่งชุมชนท่ีโยกยา้ยและชุมชนท่ี
รองรับการพฒันาเป็นหมู่บา้นจดัสรร  
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 ประเด็นระยะเวลาของการติดตามและประเมินคุณภาพชีวิตก็มีความส าคญั ควรมีการ
ตกลงกนัระหว่างผูพ้ฒันาโครงการและรัฐบาลอย่างชัดเจนและเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยน าเอา
หลกัการมีส่วนร่วมของชุมชนอนัเป็นหลกัการส าคญัน าไปสู่การพฒันาอย่างย ัง่ยืน (Sustainable 
Development) ซ่ึงเป็นปัจจยัพื้นฐานของการด ารงชีวิตและความเป็นอยูข่องคุณภาพชีวิตของผูไ้ดรั้บ
ผลกระทบท่ีโยกยา้ย ดงัแผนภูมิตามภาพประกอบท่ี 5.7 
 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

ภาพประกอบที ่5.7 การติดตามและประเมินผลการพฒันาคุณภาพชีวติภายหลงัการโยกยา้ยถ่ินฐาน 
 

1.8 ระบบการจัดการฐานข้อมูลของผู้ได้รับผลกระทบ (Project Affected Persons Database 
Management) 
 การจดัการระบบขอ้มูลของผูไ้ด้รับผลกระทบมีความส าคญัเป็นอย่างยิ่งในการบริหาร
จดัการโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชนใหมี้ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในยคุของเทคโนโลยขี่าวสาร
คอมพิวเตอร์ที่เจริญกา้วหน้าไปอย่างรวดเร็ว การตดัสินใจท่ีถูกตอ้งรวดเร็วและทนัต่อเหตุการณ์
ถือเป็นหัวใจของการบริหารจดัการโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชน และเป็นการลดความเส่ียงของการ
ก่อสร้างและด าเนินงานโครงการในภาพรวม ดงันั้น ภายหลงัส าเร็จการเวนคืนท่ีดินและจ่ายค่าชดเชย
อยา่งเป็นทางการแลว้ เอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ควรเก็บรักษาไวใ้นรูปแบบ Hard Copy และ Soft Copy 
โดยจดัท าเป็นระบบการจดัการขอ้มูลผูไ้ดรั้บผลกระทบโดยเฉพาะ 

ความมัน่คงทาง
เศรษฐกิจและรายได ้

มาตรฐานการ
พฒันา

คุณภาพชีวติ 
 

ความเขม้แขง็ทางดา้น
วฒันธรรมและสงัคม 

การเขา้ถึงระบบ
การศึกษา 

การเขา้ถึงระบบ
โครงสร้างพ้ืนฐาน 

การเขา้ถึงระบบ
สาธารณสุขและ

อนามยัส่ิงแวดลอ้ม 

การมีส่วนร่วมใน
การพฒันา 
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2. แผนภูมรูิปแบบการบริหารจัดการโยกย้ายถิ่นฐานประชาชนทีด่ี 

 จากประเด็นปัญหางานวิจยั 7 ดา้นในบทท่ี 1 ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาและวิเคราะห์น ามาสู่
องคป์ระกอบท่ีมีลกัษณะเฉพาะและสอดคลอ้งท่ีจะจดัท าเป็นรูปแบบการบริหารจดัการโยกยา้ยถ่ินฐาน
ประชาชนท่ีดี ประกอบกนัเป็นโมเดลท่ีมีหลกัการ หลกัปฏิบติั ปัจจยัความโปร่งใส และการมีส่วนร่วม
ท่ีเช่ือมโยงองคป์ระกอบรวมทั้งส้ิน 8 องคป์ระกอบ และสามารถปรับน าไปใชใ้ห้เหมาะสมส าหรับ
ประเทศไทย ดงัภาพประกอบท่ี 5.8  

1) การเปิดเผยขอ้มูลโครงการและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
2) การเวนคืนท่ีดินและการชดเชย 
3) การพฒันาพื้นท่ีโยกยา้ยจดัสรรเพื่อรองรับผูไ้ดรั้บผลกระทบท่ีโยกยา้ย 
4) การขนยา้ยบา้นเรือนทรัพยสิ์นและใหค้วามช่วยเหลือเบ้ืองตน้ในระยะขา้มผา่น 
5) การฟ้ืนฟูชีวติความเป็นอยูแ่ละส่งเสริมอาชีพทางเลือก 
6) การติดตามและประเมินผลการพฒันาคุณภาพชีวิตภายหลงัการโยกยา้ยถ่ินฐาน 
7) กระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 
8) ระบบการจดัการฐานขอ้มูลของผูไ้ดรั้บผลกระทบ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

ภาพประกอบที ่5.8 รูปแบบการบริหารจดัการโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชนท่ีดี 

การเปิดเผยข้อมูล การมีส่วนร่วม และระบบการจัดการฐานข้อมูลของผู้ได้รับผลกระทบ 

 

เวนคืน
ท่ีดิน
และ
ชดเชย 

กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพพิาท  
 

พฒันา
พ้ืนท่ี
ชุมชน
ใหม่ 

ฟ้ืนฟชีูวติ
ความ

เป็นอยูแ่ละ
ส่งเสริม
อาชีพ 

คุณภาพ
ชีวติ

ภายหลงั
การ

โยกยา้ย
ถ่ิน 

ขนยา้ย
บา้นและ
ช่วยเหลือ
ในระยะ
ขา้มผา่น 
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 รูปแบบการบริหารจดัการโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชนที่ดีนั้น มีองค์ประกอบหลกัที่เป็น
ตวัก ากบัและตวัควบคุมในกระบวนการเพื่อใหมี้การบริหารจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
โปร่งใส และเป็นท่ียอมรับของชุมชนทอ้งถ่ินและสาธารณชนทัว่ไป ซ่ึงแต่ละองค์ประกอบหลกัมี
ความสอดคล้องและเช่ือมโยงกนักบัวงจรของการพฒันาโครงการขนาดใหญ่ ตั้งแต่การศึกษาความ
เป็นไปไดท้ั้งทางเทคนิควิชาการทางสังคมและส่ิงแวดลอ้ม การวางแผนพฒันาโครงการ การก่อสร้าง
และการด าเนินงานโครงการ ซ่ึงตอ้งวางแผนและด าเนินการควบคู่กบัการโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชน 
สรุปไดด้งัน้ี 
  1) การเวนคืนท่ีดินและการชดเชย เป็นองค์ประกอบหลกัของการพฒันาโครงการ
ขนาดใหญ่และเป็นงานความเร่งด่วนท่ีมีความส าคญั โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในพื้นท่ีท่ีคาดวา่จะก่อสร้าง
โครงการ (หรือพื้นท่ีตน้ทางของชุมชนโยกยา้ย) ซ่ึงหลกัการส าคญัของการเวนคืนท่ีดินและการ
ชดเชยค่าเสียหาย คือ ตอ้งอาศยัอ านาจของกฎหมาย ตอ้งมีวตัถุประสงคข์องการเวนคืนเพื่อการอนั
เป็นสาธารณะประโยชน์ ตอ้งจ่ายค่าชดเชยท่ีเป็นธรรม และตอ้งเป็นโอกาสของการพฒันาคุณภาพ
ชีวติของผูไ้ดรั้บผลกระทบ 
  2) การพฒันาพื้นท่ีโยกยา้ยจดัสรร เป็นหน่ึงในมาตรการชดเชยค่าเสียหาย หลกัการ
พฒันาพื้นท่ีให้ความส าคญักบัการวิเคราะห์ศกัยภาพของพื้นท่ีท่ีเน้นการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้
ประโยชน์ของพื้นท่ีในการสนบัสนุนชีวิตความเป็นอยู ่การประกอบอาชีพ การก่อสร้างส่ิงอ านวย
ความสะดวกพื้นฐานท่ีจ าเป็น โดยใชก้ระบวนการเปิดเผยขอ้มูลโครงการ การมีส่วนร่วมของชุมชน 
และการใชน้โยบายของรัฐเป็นกรอบของการพฒันาพื้นท่ี 
  3) การขนยา้ยบา้นเรือนทรัพยสิ์นและให้ความช่วยเหลือเบ้ืองตน้ในระยะขา้มผ่าน มี
ความละเอียดอ่อน เน่ืองจากเป็นจุดเปล่ียนของการเร่ิมตน้ชีวิตใหม่ในพื้นท่ีใหม่ ถึงแมพ้ื้นท่ีใหม่จะมี
ระบบโครงสร้างพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภค และความสะดวกสบายก็ตาม ผูโ้ยกยา้ยควรไดรั้บ
การช่วยเหลือจนกว่ารายได้และการด าเนินชีวิตท่ีมัน่คง ซ่ึงประกอบด้วย การขนส่งเพื่อไปอยู่
สถานท่ีใหม่ และการสนับสนุนวัตถุและเงินทดแทนการสูญเสียรายได้ในระยะข้ามผ่าน 
(Transitional Support) จนกวา่ผูโ้ยกยา้ยเร่ิมเขา้สู่ระยะการฟ้ืนฟูชีวติความเป็นอยู ่
  4) การฟ้ืนฟูชีวติความเป็นอยูแ่ละส่งเสริมอาชีพทางเลือก เป็นหน่ึงในมาตรการชดเชย
ค่าเสียหายให้กบัผูโ้ยกยา้ยท่ีมีความยุง่ยากมากกวา่ในพื้นท่ีตน้ทาง (พื้นท่ีชุมชนก่อนการก่อสร้างและ
โยกยา้ย) ซ่ึงอยูบ่นหลกัการท่ีวา่ ถา้ไม่สามารถหลีกเล่ียงการโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชนแบบไม่สมคัรใจได ้
ควรเป็นโอกาสของการพฒันาคุณภาพชีวิตของผูโ้ยกยา้ย ซ่ึงรวมถึงกลุ่มคนท่ีไม่สามารถช่วยเหลือ
ตวัเองได ้(Valunerable People) เช่น คนพิการ แม่ม่าย ผูติ้ดเช้ือ แนวทางการฟ้ืนฟูชีวิตความเป็นอยู่
และส่งเสริมอาชีพจะให้ความส าคญักบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิถีชีวิตความเป็นอยูแ่ละอาชีพดั้ งเดิม
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ของชุมชน การวิเคราะห์ศักยภาพของพื้นท่ีจัดสรร/พื้นท่ีท าการผลิตใหม่ การวเิคราะห์อาชีพ
ทางเลือกและการสร้างความเขม้แขง็กลุ่มอาชีพ และการเขา้ถึงกลไกตลาด  
  5) การติดตามและประเมินผลการพฒันาคุณภาพชีวิตภายหลงัการโยกยา้ยถ่ินฐาน 
เป็นการวดัความส าเร็จของกระบวนการโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชน ซ่ึงตวัช้ีวดัตอ้งเช่ือมโยงกนัในทุกมิติ
ของการพฒันาและครอบคลุมประเด็น ได้แก่ ความมัน่คงทางด้านเศรษฐกิจ การเข้าถึงระบบ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน การเข้าถึงระบบสาธารณสุขและอนามัยส่ิงแวดล้อม การเข้าถึงระบบ
โครงสร้างพื้นฐานและสาธารณูปโภค การมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน ความเขม้แข็งทางสังคม
วฒันธรรมระหว่างกลุ่มผูโ้ยกยา้ยและกลุ่มท่ีอาศยัเดิมในหมู่บา้นจดัสรร นอกจากนั้น ควรมีการ
ก าหนดระยะเวลาของการติดตามและประเมินคุณภาพชีวิต  
 ส่วนองค์ประกอบสนับสนุนในกระบวนการโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชนท่ีดีเพื่อให้การ
ด าเนินการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพควบคู่กบัวงจรของการพฒันาโครงการ ไดแ้ก่ 
  1) การเปิดเผยขอ้มูลโครงการและการมีส่วนร่วมของประชาชน  ตอ้งการใหป้ระชาชน
ท่ีคาดวา่จะไดรั้บผลกระทบมีโอกาสในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารโครงการเก่ียวกบัการพฒันาโครงการ 
ฯลฯ อย่างกวา้งขวาง มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธ์ิของตนเอง เป็นการส่งเสริมการ
วางแผนพฒันาโครงการของผูพ้ฒันาโครงการและหน่วยงานรัฐเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
โปร่งใส มุ่งต่อประโยชน์สูงสุดของประชาชนและผู ้พ ัฒนาโครงการ ปัจจัยหลักท่ีส่งผลต่อ
กระบวนการเปิดเผยขอ้มูลโครงการและการมีส่วนร่วม คือ ผูพ้ฒันาโครงการตอ้งมีความจริงใจ
โปร่งใสและสม ่าเสมอในการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาโครงการท่ีเป็นขอ้มูล
เทคนิควิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง ถึงแมว้่ามูลค่าตน้ทุนและระยะเวลาท่ีเพิ่มข้ึน ถ้าประชาชนในพื้นท่ีมี
ความเขา้ใจในผลกระทบ มาตรการแกไ้ขและผลประโยชน์ของโครงการ สามารถเป็นกระบอกเสียง
ใหก้บัโครงการไดเ้ป็นอยา่งดี 
  2) กระบวนการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท หน่วยงานทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานหลกัในกระบวนการ
ไกล่เกล่ียขอ้พิพาท และควรใช้เวลาที่สั้ นและรัดกุม ซ่ึงรูปแบบและกระบวนการ กล่าวคือ ผูไ้ดรั้บ
ผลกระทบท่ีไม่พอใจให้ส่งค าร้องเรียนไปท่ีคณะกรรมการไกล่เกล่ียในระดบัหมู่บา้น เพื่อตรวจสอบ
ภายใตน้โยบายหลกัการกระบวนการและสิทธิประโยชน์ตามท่ีได้รับระบุไวใ้นแผนงานโยกยา้ย
จดัสรร (RAP) ก่อนท่ีจะส่งต่อไปยงัคณะกรรมการไกล่เกล่ียขอ้ขดัแยง้ในระดบัเมืองเพื่อตดัสินใจ
และแจง้ผล กรณีที่ผูร้้องเรียนไม่พอใจในผลการตดัสินใจสามารถร้องเรียนไปที่คณะกรรมการ
ไกล่เกล่ียขอ้ขดัแยง้ในระดบัแขวงเพื่อ ตดัสินใจและแจง้ผลการตดัสินใจ ซ่ึงอาจมีการอุทธรณ์ไปยงัศาล 
และภายหลงัการตดัสินของศาลถือเป็นอนัส้ินสุด 
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  3) ระบบการจดัการฐานข้อมูลของผูไ้ด้รับผลกระทบ มีความส าคญัในการบริหาร
จดัการและเป็นการลดความเส่ียงของการโยกยา้ยถ่ินฐานประชาชนในภาพรวม ภายหลงัส าเร็จ
การเวนคืนท่ีดินและจ่ายค่าชดเชยอยา่งเป็นทางการแลว้ เอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ควรเก็บรักษาไว้
ในรูปแบบ Hard Copy และ Soft Copy โดยจัดท าเป็นระบบการจัดการข้อมูลผู ้ได้รับผลกระทบ
โดยเฉพาะ 


