
บทท่ี 2 
ทฤษฏีท่ีเกี่ยวข้อง 

   ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการหาค่าผลิตภาพของงานเสาเข็มเจาะระบบเปียก ประกอบด้วยการ
ประเมินผลิตภาพ วิธีการประเมินหน้างาน วิธีการประเมินค่าผลิตภาพ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อค่าผลิต
ภาพงานก่อสร้างและ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับผลิตภาพของงานก่อสร้าง  โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

2.1 ผลิตภาพ (Productivity) 

วิสูตร จิระด าเกิง (2553) [1] ให้ความหมายของผลิตภาพ (Productivity) หมายถึง ผลงานที่
ท าได้ต่อหนึ่งหน่วยของเวลาโดยทีมงานที่ก าหนด หรืออาจถึงเวลาที่ต้องใช้ต่อการท างานหนึ่งหน่วย 
โดยทีมงานนั่นได้ อีกนัยหนึ่งคือ จ านวนผลผลิตที่ผลิตได้ (Output) จ านวนปัจจัยการผลิตที่ใช้ (Input) 

ผลิตภาพ= 
ผลิตภาพที่ได้(Output) 

ปัจจัยการผลิตได้(Input)
 

ค่าผลิตภาพ (Productivity) = ผลิตภาพในการท างาน 
ผลผลิตที่ได้ (output)  = มีหน่วยเป็น ตารางเมตร เมตร ลูกบาศก์เมตร 
ปัจจัยการผลิตที่ได้    = ทรัพยากรที่ใช้ไป มีหน่วยเป็น ชั่วโมง วัน คน บาท 

2.2 วิธีการประเมินค่าผลิตภาพโดยการสุ่มตัวอย่าง (Productivity Rating by Activity 
Sampling) 

การประเมินค่าผลิตภาพโดยการสุ่มตัวอย่าง หมายถึง เทคนิคท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลการท างาน
ที่รวดเร็วและประหยัด โดยได้ความถูกต้องในระดับที่ก าหนด ข้อมูลเหล่านี้จะใช้เป็นเครื่องมือในการ
จัดการก่อสร้างส าหรับประเมินอัตราการท างานของแต่ละชิ้นส่วนในหน่วยงานก่อสร้าง เพ่ือประโยชน์
ในการปรับปรุงผลิตภาพในงานก่อสร้างต่อไป 

การเก็บข้อมูลอัตราการท างานโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างจะท าในช่วงเวลาหนึ่ง กับกระบวนการ
ก่อสร้างที่ประกอบด้วยคน เครื่องจักร ข้อมูลที่บันทึกไว้จะแสดงให้เห็นว่าเกิดอะไรขึ้นบ้าง มีเวลาที่ได้
ประสิทธิภาพและเวลาไร้ประสิทธิภาพผลอยู่เท่าไร โดยแสดงผลอยู่ในรูปร้อยละ ทั้งนี้วิธีการประเมิน
ท าได้ 3 วิธี Oglesby et al.1989 [2] ได้แก่ 

1. การประเมินหน้างาน (Field ratings) 
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2. การประเมินค่าผลิตภาพ (Productivity Ratings) 
3. การประเมินแบบ 5 นาที (5-minute ratings) 

จากวิธีการประเมินค่าผลิตภาพโดยการสุ่มตัวอย่าง ทางผู้ปฏิบัติน าวิธีการประเมินหน้างาน
และวิธีการประเมินค่าผลิตภาพมาใช้ในการศึกษา 

2.3 การประเมินหน้างาน (Field Ratings)  

การวัดแบบนี้จะท าการประเมินอัตราการท างานโดยนับจ านวนช่างที่ท างานและไม่ท างาน 
แล้วน ามาค านวณหาสัดส่วนท างาน โดยผู้นับจะต้องสามารถแยกแยะระหว่างลักษณะการท างานและ
ไม่ท างานได้อย่างดี ซึ่งโดยทั่วไปอาจเป็นดังนี้ [1] 

2.1.1 ช่างหรือคนงานที่อยู่ในลักษณะ “ท างาน” ยกหรือย้ายวัสดุอุปกรณ์ร่วมท างานกับ
ชิ้นงานได้แก่งานวัด, วางผัง, อ่านแบบ, กรอกแบบฟอร์ม, เขียนใบสั่ง, สั่งงาน, ถือปลายเทปวัด, ช่วย
จับบันไดควบคุมเครื่องจักรที่จ าเป็นต้องควบคุม เช่น คุมเครื่องคอนกรีตปั้มปรึกษาหารือเรื่องงาน  

2.1.2 ช่างหรือคนงานที่ไม่อยู่ในลักษณะ “ไม่ท างาน” รอคอยงานอ่ืนให้เสร็จ เช่น รอขุดดิน
ใส่รถเข็น, รอเครนยก, พูดคุยเล่นไม่ท างาน, ควบคุมเครื่องจักรที่ไม่จ าเป็นต้องควบคุม เช่น ยืนดูตู้
เชื่อมไฟฟ้า เดินไปมือเปล่า นั่งเล่นเกินเวลาที่ก าหนดคือ สามารถนั่งพักได้ไม่เกิน 25 นาทีต่อ 1 ชั่วโมง 

จ านวนคนงานที่ถูกประเมิน (ร้อยละจากทั้งหมด)= 
จ านวนคนงาน

จ านวนคนงานทั้งหมด (คน)
 × 100 ...(2.1) 

ค่าประเมิน (ร้อยละ “ท างาน”)  = 
จ านวนคนงาน

จ านวนคนงานที่ถูกประเมิน (คน)
 × 100 ..(2.2)  

การวิเคราะห์ในการประเมินหน้างาน อาจแสดงดังตารางที่ 2.1 ตัวอย่างแบบบันทึกข้อมูลที่
ใช้ในการประเมิน ซึ่งแสดงการเก็บข้อมูลจากหน้างานโดยแบ่งเป็นประเภทชนิดช่างหรือกิจกรรมงาน 
แล้วบันทึกค่าลงในรูปแบบบันทึกข้อมูลเพ่ือน ามาค านวณหาค่าประเมินร้อยละการท างานคนงาน
ต่อไป 
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ตารางที่ 2.1 ตัวอย่างตารางการประเมินหน้างาน 

 

2.4 การประเมินค่าผลิตภาพ (Productivity Ratings) 

การประเมินค่าผลิตภาพในหน้างานจะท าโดยการบันทึกการท างานของคนงานที่เห็นเป็น 3 
ประเภท โดยแต่ละประเภทมีรายละเอียดดังนี้ [1] 

2.2.1 งานได้ประสิทธิผล (Effective work) เป็นการท างานที่ก่อให้เกิดผลงานนั้นๆ โดยตรง 
หรืออาจหมายถึงการท างานที่ให้ผลงานเบิกเงินได้นั้นเอง ในมุมมองของผู้ก่อสร้าง 

2.2.2 งานสนับสนุนที่จ าเป็น (Essential contributory work) การท างานในลักษณะนี้จะ
ไม่ได้ก่อให้เกิดผลงานโดยตรง แต่จ าเป็นต้องท าเพ่ือสนับสนุนให้งานที่ได้ประสิทธิผลข้างต้นด าเนินไป
จนเสร็จได้ 

2.2.3 งานไร้ประสิทธิผล (Ineffective work or idle) งานประเภทสุดท้ายนี้ หมายถึง งานที่
ไม่ได้ผลงานใดๆ รวมถึงงานที่ท าแล้วให้ผลสูญเปล่าด้วย 

การประเมินผลิตภาพหน้างาน จะถูกวัดในรูปสัดส่วนการใช้คนงานที่เป็นประโยชน์ (Labor 
Utilization Factor: LUF) ซึ่งตามทฤษฎีออกเลสบี Oglesby ได้ก าหนดให้ใช้ค่าของงานสนับสนุนที่
จ าเป็น (Essential Contributory Work)ไว้ 25% (1/4) ของงานสนับสนุนที่จ าเป็นที่เกิดขึ้นจริงใน
การเก็บข้อมูล เป็นค่ามาตรฐานในการค านวณหาค่าสัดส่วนการใช้คนงาน เพ่ือวัดประสิทธิภาพของ
คนงานทุกประเภทในงานก่อสร้าง 

การวิเคราะห์ในการประเมินค่าผลิตภาพ อาจแสดงดังตารางที่ 2.2 ตัวอย่างแบบบันทึกข้อมูล
ที่ใช้ในการประเมิน ซึ่งแสดงการเก็บข้อมูลจากหน้างานโดยแบ่งเป็นประเภทชนิดช่างหรือกิจกรรมงาน 
แล้วบันทึกค่าลงในรูปแบบบันทึกข้อมูลเพ่ือน ามาค านวณหาค่าสัดส่วนการใช้คนงานต่อไป 

 

คา่ประเมนิ หมายเหตุ

รอ้ยละจากทัง้หมด รอ้ยละการท างาน จ านวน

(คน) (%) (%) (ตน้/วนั)

9.00 ลงcasing 4 4 0 4 100 100

9.30 เจาะเสาเข็ม 4 3 1 4 100 75

10.00 เจาะเสาเข็ม 4 4 0 4 100 100

10.30 เจาะเสาเข็ม 4 4 0 4 100 100

11.00 เจาะเสาเข็ม 4 4 0 4 100 100

11.30 ลงเหล็ก 6 6 0 6 100 100

12.00 ลงเหล็ก1 6 6 0 6 100 100

13.00 ลงเหล็ก 6 6 0 6 100 100

13.30 เทปูน 4 3 1 4 100 75

14.00 เทปูน 4 3 1 4 100 75

14.30 เทปูน 4 3 1 4 100 75

15.00 ถอดปลอก 4 3 1 4 100 75

54 49 5 54 89.58

1
27/2/2560

รวมคนงานที่ถกูประเมนิ

วันที่ เวลา กจิกรรม

        จ านวนคนงาน

ท างาน ไมท่ างาน คน
คนงานทัง้หมด

รวม
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สัดส่วนการใช้คน= 
จ านวนงานได้ประสิทธิผล

จ านวนตัวอย่างทั้งหมด
            ………….(2.3) 

สัดส่วนการใช้คน=
จ านวนงานไดป้ระสทิธิผล+

1

4
(จ านวนงานสนบัสนุน)

จ านวนตัวอย่างทั้งหมด
  ...……… .(2.4) 

 
ตารางที่ 2.2 ตัวอย่างตารางการประเมินค่าผลิตภาพ 

 

2.5 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อค่าผลิตภาพงาน 

ปัจจัยที่มีผลกระทบท าให้ผลิตภาพในการท างานลดลงสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่ม [3] 

ดังนี้ 

2.3.1 ปัจจัยภายนอก (External Factors) 

1. ธรรมชาติของงานก่อสร้างโดยปกติแล้วงานก่อสร้างในแต่ละโครงการนั้นจะมีความ

แตกต่างกันทั้งในด้านการออกแบบเทคนิคการก่อสร้างรูปแบบของสัญญาหรือการก่อสร้าง โดยมี

ระยะเวลาจ ากัดซ่ึงสิ่งเหล่านี้ล้วนส่งผลกระทบต่อผลิตภาพในการท างานทั้งสิ้น 

2. เจ้าของงานหรือลูกค้าของงานก่อสร้างเจ้าของงานก่อสร้างมักจะไม่ค่อยมีความรู้ทางด้าน

งานก่อสร้างมากนักซึ่งหากขาดผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญอาจจะส่งผลกระทบต่อผลิตภาพในการ

ท างานได้เช่นอาจมีการเปลี่ยนแปลงแบบในระหว่างการก่อสร้างหรือการเปลี่ยนแปลงวัสดุอุปกรณ์ ท า

ให้เกิดปัญหาในการทุบรื้อซ่อมแซมต่อเติม และการท างานซ้ าซากเกิดขึ้นส่งผลให้งานล่าช้าและใช้ทุน

เพ่ิมมากข้ึน 

สดัสว่นการใชค้นงาน หมายเหตุ

จ านวน

(คน) (ตน้/วัน)

9.00 ลงcasing 4 4 0 0 100

9.30 เจาะเสาเข็ม 4 3 0 1 75

10.00 เจาะเสาเข็ม 4 3 1 0 81.25

10.30 เจาะเสาเข็ม 4 2 2 0 62.5

11.00 เจาะเสาเข็ม 4 2 2 0 62.5

11.30 ลงเหล็ก 6 5 1 0 87.5

12.00 ลงเหล็ก 6 5 1 0 87.5

13.00 ลงเหล็ก 6 6 0 0 100

13.30 เทปูน 4 2 1 1 56.25

14.00 เทปูน 4 2 1 0 56.25

14.30 เทปูน 4 3 0 1 75

15.00 ถอดปลอก 4 1 2 1 37.5

58.75

คนงานทัง้หมด

1

วันที่ เวลา กจิกรรม
ไดป้ระสทิธภิาพ สนับสนุที่จ าเป็น ไรป้ระสทิธภิาพ

27/2/2560

                         เฉลีย่

                        รอ้ยละการท างาน

 (%)
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3. สภาพแวดล้อมของงานก่อสร้าง ในโครงการก่อสร้างอาคารหรือสิ่งปลูกสร้างแต่ละแห่ง จะ

มีสภาพแวดล้อมที่แตกต่างกันออกไป อุปสรรคทางสภาพแวดล้อมต่างๆจะส่งผลให้ผลิตภาพในการ

ท างานเพ่ิมข้ึนหรือลดลง 

2.3.2 ปัจจัยภายใน (Internal Factors) 

1. การจัดการ ในงานก่อสร้างต้องมีการบริหารการจัดการที่ดีโดยถ้าหากเป็นโครงการใหญ่

จ าเป็นต้องมีความสามารถในการบริหารจัดการที่มากขึ้น ทั้งการจัดการด้านค่าใช้จ่ายของโครงการ

จะต้องพยายามควบคุมค่าใช้จ่ายไม่ให้สูงเกินงบประมาณที่ตั้ งเอาไว้การก าหนดตารางเวลาในการ

ท างานในแต่ละวันการจัดการเกี่ยวกับการสั่งซื้อวัสดุอุปกรณ์การจัดเก็บอุปกรณ์หรือการบริหารจัดการ

กับบุคคล 

2. เทคโนโลยีงานก่อสร้างแต่ละโครงการมีความแตกต่างกันในแต่ละด้านมากมายไม่ว่าจะเป็น

สภาพแวดล้อมหรือระยะเวลาท างานจึงท าให้เทคโนโลยีที่น ามาใช้ในการก่อสร้างของแต่ละโครงการมี

ความแตกต่างกัน 

3. คนงานเป็นส่วนประกอบส าคัญที่สุดในการหาผลิตภาพการท างานของงานก่อสร้าง

นอกจากนี้ผลิตภาพในการท างานของงานจะสูงหรือต่ าขึ้นอยู่กับการท างานของคนงานเพราะว่าเป็น

ส่วนที่ผลิตผลงานออกมาให้โครงการส าเร็จ 

2.6 สรุปท้ายบท 

จากการศึกษาทฤษฎีทั้งหมดที่เกี่ยวข้อง ท าให้ทราบความหมายของผลิตภาพ ทฤษฎีต่างๆ ที่

น ามาช่วยวิเคราะห์หาค่าผลิตภาพ และทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลให้งานมีความล่าช้าหรือคลาดเคลื่อนไป

จากแผนงานที่ตั้งไว้ เมื่อเกิดปัญหาเหล่านี้ท าให้มีการเลือกวิธีประเมินผลิตภาพมาใช้ โดยเลือกใช้สอง

วิธี คือวิธีการประเมินหน้างาน ประเมินคนที่ท างานและไม่ท างาน เพ่ือหาร้อยละท างานของคนงาน 

และวิธีการประเมินค่าผลิตภาพ ประเมินแยกเป็นสามส่วน คือคนที่ท างานได้ประสิทธิภาพ คนงานที่

ท างานสนับสนุน และคนงานที่ท างานไร้ประสิทธิภาพ เพ่ือหาร้อยละการท างานและสัดส่วนการใช้

คนงานต่อไป  

 


