
บทที่ 2 

ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 

 การศึกษาหาความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในงานปูกระเบื้องเพ่ือช่วยลดปัญหากิจกรรมที่ก่อให้เกิด

ความเสี่ยงและส่งผลกระทบต่อระยะเวลาของงานปูกระเบื้อง จึงต้องท าการศึกษาหาความรู้ในเรื่อง

ของ ทฤษฎีการบริหารความเสี่ยง ทฤษฎีแบบจ าลองมอนติคาร์โลและท าการเปรียบเทียบเปอร์เซ็นต์

ความคลาดเคลื่อน 

2.1 การบริหารความเสี่ยง 

 ความเสี่ยงในที่นี้จะหมายถึงสิ่งที่เราคาดเดาไม่ได้ ความไม่แน่นนอน ความน่าจะเป็น สิ่งที่ไม่

สามารถท านายได้และไม่สามารถที่จะวางแผนได้แน่นอน การบริหารความเสี่ยงในโครงการ [5] ไม่

เพียงแต่เป็นการเตรียมการเพ่ือจะรับมือกับสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต แต่ยังเป็นวิธี การตอบสนองกับ

ความเสี่ยง หรือหาแนวทางการแก้ไข และด าเนินการกับความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น นอกจากนี้ยังเป็นการ

วางแผนเพ่ือหาแนวทาง หรือทางเลือกส าหรับเหตุการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้นแล้ว  ซึ่งในทฤษฎีการบริหาร

ความเสี่ยง จะหมายถึงกระบวนการจัดการความเสี่ยงเพ่ือสามารถควบคุมและด าเนินการต่างๆ                   

กับความเสี่ ย งได้อย่ า งมีประสิทธิภา พโดยมีกระบวนการ4ขั้ นตอนหลักๆคือ  (รูปที่ 2 .1) 

 

 

 

 

 
 
 

รูปที่ 2.1 ขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง 
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 2.1.1 ขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงมี 4 ขั้นตอนหลักๆ ดังนี้   
  1. ขั้นตอนการระบุความเสี่ยง (Risk Identification) คือ ความเสี่ยงทั้ง 
  ภายนอกและภายในที่ไม่สามารถท านายได้ เช่น ข้อก าหนด ข้อบังคับ   
  อันตรายจากธรรมชาติผลกระทบข้างเคียงและจากเหตุการณ์ต่างๆ 

 2. ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) เช่น การก าหนด 

 มาตรฐานและลักษณะโครงสร้าง การกลั่นกรอง การหาจ านวน ปริมาณ  

 หรือขนาดของความเสี่ยง  จัดหารูปแบบเพื่อมาประเมินความเสี่ยง การ 

 ประเมินความเสี่ยงทั้งหมด 

 3. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) หมายถึง ขั้นตอนการหา 

 แนวทางการแก้ไขความเสี่ยง 

 4.การจัดท าเอกสาร (Risk Reporting) หมายถึง การจัดท าเอกสาร หรือ 

 การน าเอกสารมาอ้างอิงประกอบการ บริหารความเสี่ยง 

 2.1.2 เหตุการณ์ความเสี่ยงที่หน้างาน 

  ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นกับงานปูกระเบื้องสามารถพบเจอได้หลากหลาย  
 เหตุการณ์ด้วยกัน ยกตัวอย่าง เช่น ความเสี่ยงที่เกิดจากพายุฝน ท าให้เกิดน้ าท่วมขัง 
 ในส่วนของระเบียงและห้องครัวจนไม่สามารถปูกระเบื้องให้เสร็จตามเวลาที่ก าหนด 
 ได ้(ดังรูปที ่2.2) และยังมีความเสี่ยงมากมายที่ท าให้แผนงานปูกระเบื้องล่าช้ากว่า 
 ก าหนด เช่น การซึมไม่ผ่านต้องท าการแก้ไขการแก้ไขงานกระเบื้องที่ไม่ได้มาตรฐาน 

 
 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2.2 ภายุฝนท าให้เกิดน้ าท่วมขังในส่วนของระเบียง และ 
ห้องครัวก่อให้เกิดความเสี่ยงท าให้งานล่าช้า 
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2.2 แบบจ าลองมอนติ คาร์โล 

 การสุ่มตัวอย่างแบบมอนติคาร์โล (Monte Carlo Simulation) เป็นกระบวนการสร้างข้อมูล
ขึ้นจากรูปแบบการกระจายตัวของความน่าจะเป็น (Probability Distributions) [7] ตามที่ก าหนด 
ซึ่งในการสร้างแบบจ าลองใดๆ จะต้องมีการสร้างชุดข้อมูลที่เป็นตัวแปรต้นขึ้น โดยหลักการของการ
สุ่มตัวอย่างแบบมอนติคาร์โลนี้มาจากการแปลความหมายข้อมูลความถี่ของความน่าจะเป็นเมื่อ
ต้องการผลลัพธ์เป็นชุดข้อมูลที่มีการแจกแจงความถ่ีตามท่ีได้ก าหนดไว้ และข้อมูลแต่ละตัวจะต้องเป็น
อิสระต่อกัน สามารถท าได้โดยการสุ่มตัวเลขขึ้นมาชุดหนึ่ง ที่เป็นจ านวนเต็มและมีค่าอยู่ในช่วง 00 ถึง 
99 ซึ่งจะมีค่าที่เป็นไปได้ทั้งหมด 100 ค่าที่เป็นอิสระต่อกันและมีโอกาสเกิดได้เท่ากัน ตัวเลขแต่ละตัว
จะแทนค่าความน่าจะเป็น 0.01 ของเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น หากเราทราบค่าความน่าจะเป็นของ
เหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นก็จะสามารถก าหนดช่วงของตัวเลขที่แสดงถึงการเกิ ดของเหตุการณ์            
แต่ละเหตุการณ์ได ้(ดังตารางที่ 2.1)  

ตารางที่ 2.1 ตารางการแจกแจงความถี่ 
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 2.2.1 การเก็บข้อมูลในตาราง 

  จากตารางที่ 2.1 การแจกแจงขอมูลในตารางตองมีการเก็บขอมูลจากหนางานหรือ

 หาขอมูลเกาที่มีการเก็บแลวมาใชในการแจกแจง ชองที่ (1) คือ กิจกรรมที่เกิดขึ้นตาม

 ขั้นตอนการท างาน ชองที ่(2) คือ เวลาในแตละครั้งที่มีการเก็บขอมูล ชองที่ (3) จ านวนครั้ง

 การเกิดของเวลาในชองที่ 2 ชองที่ (5) ความเปนไปไดสะสมหาไดจาก ชองที่ 4 รวมกันลงมา

 เรื่อยๆ ชองที่ (6) ชวงตัวเลขท่ีใชในการสุม หาไดจากการแบงชวงของตัวเลขชองที่ 5 ออก

 เป็นชวง ตั้งแต 00 ถึง 99 ซึ่งจะมีคาที ่เปนไปไดทั้งหมด 100 คา ที่มีโอกาสเกิดไดเทาๆกัน 

 2.2.2 การค านวณหาค่าความเป็นไปได้ของช่องที่ 4 

  โดยค านวณได้จาก จ านวนครั้งที่เกิดของข้อมูลหารด้วยผลรวมทั้งหมดของจ านวน

 ข้อมูลที่เก็บมาได้ ดังสมการต่อไปนี้ 

   ความเป็นไปได้ = 
จ านวนครั้งที่เกิด

ผลรวมของจ านวนครั้งที่เกิด
   (1) 

 2.2.3 การสร้างกราฟ Histrogram  

  เมื่อท าการวิเคราะห์ผลจากโปรแกรม Microsoft Excel โดยท าการสุ่มเหตุการณ์ที่

 อาจจะเกิดขึ้นแล้ว ก็จะน าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นนั้นมาสร้างกราฟ Histrogram เพ่ือหา

 เปอร์เซ็นตท์ี่งานจะแล้วเสร็จตามแผนงานที่วางไว้ (รูปที่ 2.3) 
 

 

 

 

 

 

 

 รูปที่ 2.3 กราฟ Histrogram แสดงเปอร์เซ็นต์ที่งานจะแล้วเสร็จตามแผนงาน 
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2.3 เปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อน (Percent Error) 

 จากนั้นท าการเปรียบเทียบหาค่าความคลาดเคลื่อนระหว่างค่าที่ได้มาจากการวิเคราะห์กับ
ค่าท่ีไดจ้ากหน้างานจริงทีไ่ม่ได้ผ่านการวิเคราะห์ข้อมูล หาได้จาก 

เปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อน = 
 ค่าที่วิเคราะห์ได้ ค่าที่ได้จากหน้างานจริง 

ค่าที่ได้จากหน้างานจริง
 x 100     (2) 

 จะได้ค่าความคลาดเคลื่อนของค่าที่ได้จากการวิเคราะห์ว่าแตกต่างจากค่าที่เก็บจากหน้างาน
จริงเป็นเปอร์เซ็นต์ว่าแตกต่างกันมากน้อยเพียงใด 

2.4 สรุปท้ายบท 

 บทที่ 2 นี้จะพูดถึงทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับโครงงานสหกิจศึกษา เรื่อง การศึกษาเหตุการณ์ความ
เสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อระยะเวลาของงานปูกระเบื้องด้วยวิธีมอนติคาร์โลเนื่องจากความเสี่ยงในงานปู
กระเบื้องเป็นสิ่งที่ไม่สามารถคาดเดาได้ล่วงหน้า จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องมีการศึกษาหาความเสี่ยง
เก็บข้อมูลระยะเวลาของความเสี่ยงที่เกิดขึ้น วิเคราะห์ข้อมูลความเสี่ยงที่ได้ ซึ่งจะน าทฤษฎีการบริหาร
ความเสี่ยง เพ่ือจะท าการระบุความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง ตอบสนองความเสี่ยง  ควบคุมความ
เสี่ยง ที่เกิดขึ้นในงานปูกระเบื้อง การบริหารความเสี่ยง และท าการน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ตาม
ทฤษฎีที่ 2 คือ ทฤษฎีมอนติคาร์โล ซึ่งเป็นกระบวนการสร้างข้อมูลขึ้นจากรูปแบบการกระจายตัวของ
ความน่าจะเป็นซึ่งจะต้องมีข้อมูลเวลาจากกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงว่ามีจ านวนการเกิดเท่าใด 
จากนั้นท าการค านวณตามตารางที่ 2.1 ท าการวิเคราะห์ผลจากโปรแกรม Microsoft Excel โดยท า
การสุ่มเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น แล้วน าข้อมูลจากการสุ่มเหตุการณ์มาสร้างกราฟ Histrogram ซึ่งกราฟนี้
สามารถท านายได้ว่าความน่าจะเป็นที่โครงการนี้เสร็จตามก าหนดเวลามีโอกาสเสร็จ ได้กี่เปอร์เซ็นต์ 
จากนั้นท าการเปรียบเทียบค่าความคลาดเคลื่อนระหว่างค่าที่ได้มาจากการวิเคราะห์กับค่าที่เก็บได้จาก
หน้างานจริง จากสูตร เปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อนเพ่ือหาค่าความคลาดเคลื่อนของค่าที่ได้จากการ
วิเคราะห์ว่าแตกต่างจากค่าที่เก็บไดจ้ากหน้างานจริงเป็นกีเ่ปอร์เซ็นต์และแตกต่างกันมากน้อยเพียงใด 
 ดังนั้นจากผลการศึกษาทฤษฏีของบทที่ 2 จึงน าเข้าไปสู่บทที่ 3 เพ่ือท าการด าเนินการศึกษา

ค้นคว้าเก็บข้อมูลที่ได้จากหน้างานจริงของโครงการก่อสร้างและน ามา ระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง 

ประเมินเหตุการณ์ความเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง สร้างแบบจ าลองมอนติคาร์โลและท าการ

เปรียบเทียบเปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อนระหว่าง ผลการวิเคราะห์และจากข้อมูลที่ได้จากหน้างาน

จริง ซึ่งจะกล่าวถึงบทต่อไป 


