
 
 

บทท่ี 5 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 จากการเก็บข้อมูลความเสี่ยงที่เกิดกับงานปูกระเบื้องโดยมีข้อมูลทั้งหมด 8 ชั้น แบ่งออกเป็น 
2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ชั้นที่ 2-7 น าข้อมูลที่ได้ไปท าการวิเคราะห์และสร้างกราฟ ส่วนที่ 2 ชั้นที่ 1 และ
8 น าข้อมูลที่ได้มาเปรียบเทียบกับข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์แล้ว ของชั้นที่ 2-7 ว่ามีความคลาดเคลื่อน
ไปมากน้อยเพียงใด 

5.1 สรุปผลการศึกษา 

 1. ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงจากแบบจ าลองตัวอย่างมอนติคาร์โลท าให้สามารถคาดการณ์
เวลาแล้วเสร็จของงานปูกระเบื้องได้ เมื่อเลือกที่โอกาสแล้วเสร็จ 80% ชั้น 2-7 เท่ากับชั้นละ 150 
ชั่วโมง รวมกับเวลาที่ไม่ค านึงถึงความเสี่ยง 56 ชั่วโมง ดังนั้น โอกาสที่งานปูกระเบื้องจะแล้วเสร็จเมื่อ
รวมเวลาความเสี่ยงแล้วเท่ากับ 206 ชั่วโมง หรือ ประมาณ 26 วัน 
 2. เมื่อเปรียบเทียบเวลาการท างานที่โอกาสแล้วเสร็จ 80% ที่ชั้น 2-7 เวลาที่สูญเสียกับความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้นจะมากกว่า ชั้น 1 และ 8 ที่เก็บข้อมูลจากหน้างานจริง เท่ากับ 9 ชั่วโมง/ชั้น 
 3. ที่โอกาสแล้วเสร็จ 80% ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในงานปูกระเบื้อง จะส่งผลให้เวลาในการ
ท างานปูกระเบื้องเพ่ิมขึ้น โดยชั้น 2-7 เพ่ิมขึ้นชั้นละ 150 ชั่วโมง และส่งผลให้ระยะเวลาของชั้น 1 
และ 8 เพ่ิมข้ึนชั้นละ ประมาณ 141 ชั่วโมง 
 4. จากการเปรียบเทียบเวลาที่ได้ของการท างานทั้งสองช่วง ได้ค่า เปอร์เซ็นต์ความคลาด
เคลื่อน = 6.38% ของชั้นที่ 1 และ เปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อน = 7.14% ของชั้นที่ 8 ซึ่งถือว่ามีค่า
ใกล้เคียงกับหน้างานจริงแสดงว่าการคาดการณ์เวลาจากการสุ่มตัวอย่างมอนติคาร์โลมีความแม่นย า 
สามารถน าไปคาดการณ์ความน่าจะเป็นของระยะเวลาการท างานล่วงหน้าได้ 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 

 1. ในการสุ่มแบบมอนติคาร์โล นั้นควรมีจ านวนตัวอย่างที่สุ่มไม่น้อยไปกว่ากว่า 10000 
ตัวอย่าง เพ่ือให้กราฟที่ได้มีความใกล้เคียงกับความเป็นจริงสุด 
 2. ในการศึกษาความเสี่ยงในแต่ละที่มีความแตกต่างกันไป ไม่สามารถน าข้อมูลของแต่ละที่มา
ใช้รวมกันโดยไม่ท าการปรับปรุงก่อนได้ 
 3. ในขั้นตอนการเก็บข้อมูลความเสี่ยงนั้นควรติดตามดูอย่างใกล้ชิดเนื่องจากความเสี่ยงที่
เกิดข้ึนบางอย่างสามารถแก้ไขได้โดยไม่ต้องเสียเวลามาก เช่น การตี Line กระเบื้องถ้าไม่มั่นใจในแบบ
กระเบื้อง ก็สามารถตามผู้ตรวจสอบงานมาแนะน าที่หน้างานได้ทันที 
 4. ในการศึกษาครั้งนี้เป็นการนับเวลาที่เสียไปจากความเสี่ยงโดยรวม ข้อมูลที่น ามาวิเคราะห์
ไม่ได้ชี้แน่ชัดว่าเวลาที่เสียไปนั้นเกิดจากความเสี่ยงใดและปัจจัยใดเป็นหลัก จึงเป็นได้แค่แนวทางใน
การวางแผนงานระยะสั้นเท่านั้น 
 5. ในการจะน าไปใช้แก้ปัญหาระยะยาวนั้นจะต้องมีการศึกษารายละเอียดความเสี่ยงที่ท าให้
เสียเวลามากท่ีสุดแล้วเรียงล าดับลงมาตามผลกระทบที่เกิดขึ้นได้ เพ่ือจะได้หาปัจจัยการเกิดแล้วน าไป
หาวิธีการตอบสนองต่อไป 

5.2 ปัญหาที่พบในการด าเนินงาน 

 ปัญหาในการเก็บข้อมูลเกิดจากปัญหาหลายๆด้าน ท าให้การเก็บข้อมูลจ าเป็นต้องใช้ในหน่วย
ของชั่วโมง เกิดจากผู้รับเหมาปูกระเบื้องในแต่ละชั้นนั้นมีหลายชุด ประมาณชั้นละ 4-5 ชุด บวกกับ
ความรับผิดชอบในหน้าที่ ที่สถานประกอบการได้มอบหมายให้มีภาระท่ีต้องจัดท าเอกสารส่งตรวจงาน 
ประสานงานกับผู้ตรวจสอบงาน พาตรวจสอบงานในลูปอ่ืนๆ จึงไม่สามารถเจาะจงที่ลูปของงานปู
กระเบื้องอย่างเดียวได้ จึงส่งผลให้การเก็บข้อมูลมีความยากล าบากเพ่ิมมากขึ้น 
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