
 
 

บทท่ี 5 
สรุปและขอ้เสนอแนะ 

 
5.1 สรุป 
 จากการศึกษาและวิเคราะห์หาสาเหตุความล่าช้าในขั้นตอนการตัดแบ่งสายไฟ (สายขด) ของ
แผนกตัดแบ่งสายไฟ ของสถานประกอบการ โดยมีการใช้แผนภูมิกระบวนการไหล (Flow Process 
Chart) การใช้แผนผังสาเหตุและผล ( Cause And Effect Diagram)และWhy-Why Analysis เป็น
เครื่องมือที่จะน ามาวิเคราะห์หาสาเหตุความล่าช้าในขั้นตอนการตัดแบ่งสายไฟเป็นการศึกษาเพ่ือลด
ความล่าช้าที่เกิดขึ้นเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน โดยจะน าเครื่องมือทั้งสามชนิดมา
วิเคราะห์หาสาเหตุและเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาและรวบรวมสาเหตุที่ก่อให้เกิดความล่าช้าใน
ขั้นตอนการตัดแบ่งสายไฟและวิเคราะห์ผลก่อนการปรับปรุงและหลังการปรับปรุง 
 ผลจากการศึกษาและวิเคราะห์หาสาเหตุความล่าช้าในขั้นตอนการตัดแบ่งสายไฟ โดย
ท าการศึกษาปัญหาความล่าช้าจากกระบวนการตัดแบ่งสินค้า พบว่าปัญหาที่ก่อให้เกิดความล่าช้าคือ 
การหาสินค้า สาเหตุจากการจัดเรียงไม่เป็นระเบียบตามชนิด จึงได้น าหลักการจัดการ ECRS ก าจัด
ขั้นตอนงานที่ไม่จ าเป็น การรวมขั้นตอนงานให้เหลือน้อยลง การจัดล าดับงานใหม่และการปรับปรุง
วิธีการท างานให้ง่ายขึ้น โดยใช้การการปรับปรุงวิธีกรท างานให้ง่ายขึ้นเป็นหลักในการปรับปรุง 
 ผลจากการศึกษาและวิเคราะห์หาสาเหตุความล่าช้าในขั้นตอนการตัดแบ่งสายไฟ จึงได้น า

หลักการจัดการ ECRS โดยใช้การการปรับปรุงวิธีกรท างานให้ง่ายขึ้นเป็นหลักในการปรับปรุง ผลจาก

การปรับปรุงเดิมใช้เวลา 16.54 นาที เหลือ 14.57 นาที ลดลงไปได้ 1.57 นาที คิดเป็น 11.53%

ระยะทางจากเดิม 116 เมตร เหลือ 96 เมตร ลดระยะทางได้ 20 เมตร คิดเป็น 17.24% 
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5.2 ข้อเสนอแนะ 
 การเพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการตัดแบ่งสายไฟ  มีข้อจ ากัดในขนาดของพ้ืนที่ในการ
ด าเนินการ  เนื่องจากพ้ืนที่มีปริมาณจ ากัดและสินค้ามีปริมาณเข้าพ้ืนที่จัดเก็บที่ไม่แน่นอนและ
นอกจากนี้และควรจัดพนักงานควบคุมดูแลจัดเรียงสินค้าในพ้ืนที่จัดเก็บอย่างต่อเนื่อง  เพ่ือสามารถ
ลดเวลาล่าช้าในการตัดแบ่งสายไฟให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและเป็นตามจุดประสงค์ของการท า
โครงงานเล่มนี้ 
 


