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บทคัดย่อ (Abstract)  
  บริษัท คอมมิวนิเคชั่น แอนด์ ซิสเต็มส์ โซลูชั่น จํากัด(มหาชน) ต้องการเพ่ิมประสิทธิภาพ
กระบวนการตัดแบ่งสายไฟเพ่ือที่จะตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่เพ่ิมมากขึ้น จึงมีการจัดทํา
โครงงานฉบับนี้ขึ้นเพ่ือศึกษาและวิเคราะห์สาเหตุจุดบกพร่องที่จะสามารถปรับปรุงเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ โดยเครื่องมือของวิศวกรรมที่นํามาประยุกต์ใช้ ประกอบด้วย แผนผังแสดงเหตุและผล 
หลังจากท่ีได้ทําการศึกษาและเก็บข้อมูล ก็พบว่า กระบวนการตัดแบ่งสายไฟนั้นมี 8 ขั้นตอน จากการ
นําแผนผังแสดงเหตุและผล Why-Why Analysis มาวิเคราะห ์ซึ่งทําให้ทราบคือ การหาสินค้าใช้เวลา
มากเกนิไป จึงนําหลักการของ ECRS มาปรับปรุง โดยการใช้หลักของ S Simplify (การทําให้ขั้นตอน
นั้นง่ายขึ้น) มาทําการจัดเรียงสินค้าให้เป็นโซนตามชนิดของสินค้าและได้ใช้การวางผังมาช่วยในการ
ปรับปรุงพ้ืนที่จัดเก็บของสินค้าเพ่ือให้การจัดเรียงนั้นสอดคล้องกับการเข้า -ออกของสินค้า ภายหลัง
ปรับปรุงนั้นทําให้การทํางานในส่วนของการตัดแบ่งสายไฟที่เป็นขดนั้น (สายขด) เหลือ 14.57 นาที 
เดิมใช้เวลา 16.54 นาที  ลดลง 1.57 นาที คิดเป็น 11.53% และลดระยะทางเหลือ 96 เมตร จากเดิม 
116 เมตร หรือลดลง 20 เมตร คิดเป็น 17.24% 
 

 


