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คํานํา 
 
 
การวิจัยเรื่อง “สื่อใหมกับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว” น้ี เปนการศึกษาถึงการใช

สื่อใหมในรูปแบบใดบางของผูสื่อขาวกับการนําเสนอขาวสารที่เปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว มีผล
ตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานของผูสื่อขาวในกระบวนการสื่อขาว เมื่อผูรับสารใชสื่อใหมใน
การรับขอมูลขาวสาร และศึกษาวงจรขาวระหวางผูสื่อขาว บรรณาธิการ ชองทางการสื่อขาว และ
ชองทางการรับขาวสารของผูรับขาวสารที่ใชสื่อใหมในกระบวนการสื่อขาว บทบาทหนาที่ในการเปน
นายทวารขาวสาร (Gatekeeper) และการใชชองทางทางการสื่อสารของผูสื่อขาว 

การวิจัยเลมน้ี สามารถนําไปเพื่อเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานดานการขาว และนําไปใช
ประโยชนในเรียนการสอนของรายวิชาการสือ่ขาวและการรายงานขาว ผูที่สนใจยังสามารถนําไปปรับ
ใชกับกระบวนการสื่อขาวใหทันยุคแหงเทคโนโลยีที่ใชในปจจุบัน 

ผูวิจัยหวังเปนอยางย่ิงวา งานวิจัยฉบับน้ีคงอํานวยประโยชนตอการปฏิบัติงานหรอืการศึกษา
ดานการสื่อขาวไดตามสมควร หากทานที่นําไปใชมีขอเสนอแนะ ผูวิจัยยินดีรับฟงความคิดเห็น และ
ขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ีดวย 
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งานวิจัยฉบับน้ีสําเร็จดวยดี เน่ืองจากผูวิจัยไดรับความอนุเคราะหอยางสูงจาก ผศ.ดร.

เสกสรร  สายสีสด ประธานสาขาวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุดรธานี ที่ใหคําแนะนํา ขอเสนอแนะเพิ่มเติมทําใหงานวิจัยฉบับน้ีมีความถูกตองสมบูรณย่ิงข้ึน 

 
ขอขอบคุณ ผูใหขอมูลสําคัญ ซึ่งเปนผูมีความรู มีประสบการณและความเช่ียวชาญ ในดาน

งานขาวของนักขาวศูนยขาวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  คุณเสาวลักษ  คงภัคพูน บรรณาธิการขาว 
ศูนยขาวภาคอีสาน บริษัท เนช่ันมัลติมีเดียกรุป จํากัด (มหาชน)  คุณจักรพันธ  นาทันริ  ผูสื่อขาว 
หนังสือพิมพสยามรัฐ หนังสือพิมพโพสตทูเดย สํานักขาวไอ.เอ็น.เอ็น (ขาวตนช่ัวโมง สํานักขาวไทย) 
Spring News ทีวีดิจิตอลชอง 19  INN NEWS สื่อออนไลน www.innnews.co.th และ LIVE TV 
Spring News คุณเอกพงษ  พุทธา  ผูสื่อขาว หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน สถานีโทรทัศนสี
กองทัพบกชอง 7 ไทยรัฐทีวี ทีวีดิจิตอลชอง 32 และ ไทยรัฐทีวี  คุณธนดล  ศรีบุระ  ผูสื่อขาว สถานี
วิท ยุโทรทัศน ไทยที วีสีชอง  3  คุณสายสมร  วงศกี ร ติกุล   บรรณาธิการ  ศูนยข าวภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ โมเดิรนไนนทีวี  คุณชูชัย  วงศพุฒ  ผูสื่อขาว สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศ
ไทย NBT ขอนแกน คุณอัทราวุธ  ติสองเมือง  หัวหนาฝายขาว KTV (บจก.เคเบิ้ลเน็ทเวิรค 
ขอนแกน) คุณจริาพร  มั่งค่ัง  นักสื่อสารมวลชนปฏิบัติการ สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย 
ขอนแกน สังกัดสํานักประชาสัมพันธเขต 1 ขอนแกน F.M.99.50 MHz. และคุณวิฑูรย  ไตรรัตนวงศ  
ผูประกาศ นักจัดรายการ และพิธีกร นักจัดรายการของ Topteam Radio ออกอากาศทาง
วิทยุกระจายเสียง F.M.100.75 MHz.   ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรู ความเขาใจ เลา
ประสบการณในการปฏิบัติงานเพื่อเปนประโยชนในการเก็บรวบรวมขอมูลในการทํางานวิจัยในครั้งน้ี 
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บทคัดยอ 

 
 

การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา (1) การใชสื่อใหมในรูปแบบใดบาง ของผูสื่อขาว
กับการนําเสนอขาวสารที่เปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว (2) เพื่อศึกษาผลตอการเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการทํางานของผูสือ่ขาวในกระบวนการสือ่ขาว เมื่อผูรับสารใชสื่อใหมในการรับขอมูลขาวสาร 
และ (3) เพื่อศึกษาวงจรขาวระหวางผูสื่อขาว บรรณาธิการ ชองทางการสื่อขาว และชองทางการรับ
ขาวสารของผูรับขาวสารที่ใชสื่อใหมในกระบวนการสื่อขาว โดยการสัมภาษณผูสื่อขาวจํานวน 21 สื่อ 
จากแหลงขาว ทั้งในสื่อหนังสือพิมพ สื่อวิทยุโทรทัศน สื่อออนไลน เคเบิ้ล สื่อวิทยุกระจายเสียง และ
นักจัดรายการ ของสื่อในศูนยขาวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

การวิจัยเรื่องน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชแบบสัมภาษณ ใช
เครื่องมือวิจัยในการเก็บรวบรวมขอมูลมี 2 สวน ไดแก (1) แบบบันทึกการสังเคราะหเอกสาร 
(Document synthesis note) และ (2) แบบสัมภาษณเชิงลึก(In-depth interview) โดยมีหัวขอ
การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนํามาเปนผลวิจัยดังน้ี (1) กระบวนการสื่อขาวของผูสื่อขาวมีกระบวนการ
อยางไร (2) ผูสื่อขาวมีการแบงสายงานสื่อขาวอยางไร (3) บรรณาธิการขาวมีวิธีการบรรณาธิกรณ
ขาวอยางไรและมีบทบาทในการเปนนายทวาร ขาวสารอยางไร (4) ชองทางการสื่อขาว หรือการ
คนหาและแสวงหาขอมูลขาว มีวิธีการดําเนินการสื่อขาวอยางไร (5) ชองทางการรับขาวสารของผูรับ
ขาวสารในกระบวนการสื่อขาวใชชองทางใด และ (6) ขอดี ขอเสียของการนําสื่อใหมมาใชใน
กระบวนการสื่อขาวมีอะไรบาง 

ผลการวิจัยพบวา (1) กระบวนการสื่อขาวของผูสือ่ขาวมีกระบวนการแบบเดิม เริ่มจากการ
คนควาและแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับขอเท็จจริงและเหตุการณที่เกิดข้ึน ประเมินความนาเช่ือถือและ
การเขาถึงแหลงขาว นํามาประเมินคุณคาจากองคประกอบของขาวและปจจัยอื่น ๆ ตรวจสอบ
ความถูกตอง นํามาเขียนขาว ตามโครงสรางและรูปแบบการเขียนขาว หากแตมีการนําสื่อใหมเขามา
ชวยในเรื่องการถายภาพดวยกลองดิจิตอลทีม่ีคุณภาพสูง การนํา “Drone” (อากาศยานไรคนขับ) มา
ใชในการถายภาพ การสงขาวดวยสื่อโซเชียล เชน อินเทอรเน็ต ไลน เฟสบุค ทวิตเตอร แอพพลิเคช่ัน
ในมือถือสมารทโฟน เปนตน  (2) การแบงสายงานสือ่ขาวน้ันสวนมากในศูนยขาวภูมิภาคจะไมมีการ
แบงสายขาว จะใหผูสื่อขาว หรือสตริงเกอร ทําขาวในทุกสายขาว (3) กระบวนการบรรณาธิกรณขาว
ยังคงมีทุกสื่อ และยังยึดหลัก 5W 1H ใชกระบวนการสื่อขาวเพื่อใหขาวมีขอเท็จจริง มีมาตรฐานตาม
หลักการสื่อขาว บรรณาธิการเองทํางานมากข้ึน เพราะแหลงขาวมากข้ึน จากการใชสื่อโซเชียลใน
สังคมปจจุบัน บรรณาธิการจึงตองใชวิจารณญาณในการตรวจสอบมากข้ึนและยังคงเปนผูที่คัดกรอง



 

ขาวออกสูสังคม ซึ่งก็คือการยังคงเปนนายทวารขาวสารน่ันเอง (4) ชองทางการสื่อขาวใชรูปแบบสื่อ
ใหม มีการนําเว็บไซต และสังคมออนไลน (Facebook, Twitter และอื่น ๆ) นํามาใชกระบวนการสื่อ
ขาว (5) ชองทางการรับขาวสารของผูรับขาวสารจากที่เคยบริโภคสื่อผานหนังสือพิมพรายวัน 
นิตยสารขาวรายสัปดาห วิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศน น้ันถูกเปลี่ยนแปลงไปในรูปแบบการใช
เครื่องรับทั้งวิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศนที่ทันสมัยข้ึน เปนระบบที่รองรับระบบ HD หรือ 
High Definition และยังสามารถรับขาวสารดวยตัวเองผานอินเทอรเน็ต และสื่อสังคมออนไลนได
จาก  Smartphone, Tablet, Pallet หรือเครื่องคอมพิวเตอรรบัสงขาวสารผานทาง Gmail  E-mail 
เปนตน โดยอาศัยเครือขายอินเทอรเน็ต  หนังสือพิมพ หรือนิตยสารเอง ก็เปลี่ยนจากรับทางเลมหรือ
ฉบับเปนรับไดจากหนาจอโทรศัพทมือถือสมารทโฟนในรูปแบบ E-book และ (6) ขอดีในการใชสื่อ
ใหมมาชวยในกระบวนการสื่อขาว คือ มีความรวดเร็วในการทําขาว มีความทันสมยั อุปกรณตาง ๆ มี
ความเสถียรมากย่ิงข้ึน ทําใหประหยัดคาใชจาย ประหยัดเวลา การใชสื่อใหมยังทําใหผูสื่อขาวเองตอง
ปรับตัว พัฒนาตนเองในการใชสื่อใหมเทคโนโลยีใหม ๆ  ตลอดเวลา สวนขอเสียน้ันทําใหผูสื่อขาวหรอื
สตริงเกอรบางคนใชสื่อใหมในทางที่ผิด ทําใหการคัดขาว เลือกขาว หรือตรวจสอบนอยลง ทําให
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ABSTRACT 
 
 

The aims of this research was to study : (1) The various modern media news 
persons are using and their changes compared to traditional ways (2) The results of 
these changes on the news distribution process and how the news consumers 
receive news and (3) The cycle of news between the news persons, news editors, 
media outlets and news consumers by using modern media outlets. The data was 
acquired by interviewing 21 news persons from newspapers, radio, television, online 
media, cable television and talk shows based in the Northeastern Region News 
Bureau.  

The genre of the research was qualitative and having used interviews as data 
collection. The research tools for gathering data were divided into 2 parts: (1) 
Document synthesis of notes and (2) In-depth interviews. The topics of the data for 
the research were: (1) The type of process news persons use to distribute news. (2) 
How they divide news role when reporting news. (3) How the news editors works 
and their importance to the news process. (4) How news persons research news and 
deliver them to consumers. (5) The channels news consumers have to receive news 
and (6) The positive and negative points of using modern media as news delivery 
system. 

Results from the research found that (1) Traditional news process was still 
being used. The process started from the research for the truth of the news, 
evaluation of news source reliability, correctness of new and then writing the news. 
There was modernity to the process by using high-definition digital cameras to 
record footage, remote-controlled flying camera drones to record video and 
distributing news through social media such as the internet, Line, Facebook and 
Twitter programs on smartphones. (2) Roles of regional news persons were not 
divided at all; thus each person must handle all the news process by themselves. 
(3) The editorial process still followed the 5W 1H news writing method and the 



 

editor must work a wider scope due to more news sources from social media and 
they must be verified and selected before being included in the process. (4) Modern 
news research and delivery were using modern media such as online websites and 
social media (Facebook, Twitter, etc.) in the news writing process. (5) Consumers of 
news who were used to receiving news form traditional channels such as daily 
newspapers, weekly magazines, radio and television programs were now using 
modern channels such as HD (high-definition) radio and television, or pursued news 
sources themselves using the internet and social media by using smartphones, 
tablets, pallets or personal computers which also included Gmail and E-mail. They 
were using the internet to download newspapers and magazines in online forms 
such as E-books. (6) Lastly, the positive points of using modern news media in the 
process of writing and distributing news were: promptness of news writing, up-to-
date news material, more reliable news recording equipment, more cost effective, 
require less time to process news, but news persons must also adapt to using these 
modern equipment. The negative points of using modern news media were: some 
news persons misused the media in selecting and verifying news, which led to the 
reduction of news worthiness or news morality. 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
  

สื่อใหมในยุคปจจุบัน นับเปนความกาวหนาและการพัฒนาของเทคโนโลยีการสื่อสาร ซึ่ง
นับวามีบทบาทสําคัญในการดําเนินชีวิตประจําวัน  ชวงแรกของการสื่อสารจะเปนการสื่อสารแบบ
ทางเดียว น่ันหมายถึงสื่อมวลชนสงสารไปยังผูรับสารหรือประชาชนทั่วไป  แตในปจจุบันในยุค
ศตวรรษที่ 21 การสื่อสารเริ่มมีการนําเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชกันอยางกวางขวางมากย่ิงข้ึน อาทิ 
เว็บไซต อินเทอรเน็ต อีเมล หนังสืออิเล็กทรอนิกส  เปนเหตุใหการสื่อสารสามารถมีชองทางการ
สื่อสารมากข้ึน เปนการนําเสนอเน้ือหาของสารไมวาจะเปนขาว ขอมูลตาง ๆ ไปสูผูรับขาวสารใน
รูปแบบที่พัฒนาข้ึนโดยอาศัยเทคโนโลยีสื่อใหมที่นําเขามาใชกันอยางแพรหลายในยุคขอมูลขาวสาร
ในปจจุบัน 

ปจจัยที่ทําใหโลกน้ีกลายเปนยุคขอมูลขาวสารก็เน่ืองมาจาก “เทคโนโลยีสารสนเทศ” 
(Information Technology) ซึ่งเปนตัวขับเคลื่อนโลกใหพัฒนาไปขางหนาอยางกาวกระโดด ทําให
การเคลื่อนที่หรือถายโอนขอมูล ทําไดงายและรวดเร็วเพียงแคปลายน้ิวสัมผัส และยังทําใหเกิดการ
สื่อสารในลักษณะ Real – Time หรือเกิดข้ึนในเวลาจริง แมวาผูสอสารทั้งสองฝายจะอยูกันคนละมมุ
โลกก็ตาม  โลกาภิวัตน (Globalization) หรือโลกไรพรมแดน ก็เกิดข้ึนจากกระแสการพัฒนา
เทคโนโลยีในปจจุบัน  โดยเฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT-Information and Communication 
Technology) และผลของเทคโนโลยีการสื่อสารทําใหเกิดปรากฏการณใหมหลายอยาง (สุธี พลพงษ, 
บุปผา  ลาภะวัฒนาพันธ และประภาส นวลเนตร, 2550: 184-185) 

เทคโนโลยีของการสื่อสารสมัยใหม ไดรับการออกแบบใหผูบริโภคมีความสะดวกรวดเร็วใน
การรับสาร และเขาถึงสารไดเกือบทุกประเภท  การกระจายขาวสารสามารถครอบคลุมของเขตรัศมี
การสื่อสารที่มีระยะทางกวางไกลไดในเวลาเดียวกัน เชน หนังสือพิมพ จะใชระบบการพิมพผาน
สัญญาณดาวเทียม เพื่อใหผูอานที่อยูในตางจังหวัดไดมีโอกาสอานหนังสือพิมพพรอม ๆ กับคน
กรุงเทพฯ การพิมพดวยการยิงสัญญาณผานดาวเทียม ไดทําใหการแขงขันทางธุรกิจหนังสือพิมพ 
ขยายฐานกวางออกไปสูการตัดสินใจดวยความเปนหน่ึงในฐานะสินคาของอุตสาหกรรมขาวสารมาก
ข้ึน หนังสือพิมพมิไดเปนเพียงสินคาทางปญญาที่คนมาเลือกซื้อหาบริโภคอีกตอไปแตหนังสือพิมพ
จะตองเปนผูปรับเปลี่ยนภูมิปญญา เพื่อใหสอดคลองกับความตองการเฉพาะกลุมของผูบริโภคที่
เปลี่ยนแปลงรวดเร็วมาก  สื่อสิ่งพิมพในยุคสารสนเทศ จึงไมใชเปนเพียงเรื่องของเทคโนโลยีอยาง
เดียว แตเมื่อระบบและวิธีการรับ-สงสารเปลี่ยนไป ภารกิจและจรรยาบรรณของสื่อมวลชนก็ตอง
ปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับโลกอนาคต ซึ่งมีการพูดถึงการจัดระเบียบโลกใหม เพื่อปองกันการ
รุกรานทางวัฒนธรรม ทามกลางความเปนสังคมพหุนิยมดวย สื่อสิ่งพิมพจะตองเปนลักษณะ



 

เทคโนโลยีออนไลน ซึ่งจะชวยใหข้ันตอนของการสงขาวจากผูสื่อขาวไปยังกองบรรณาธิการรวดเร็ว
ย่ิงข้ึน ในขณะเดียวกัน เทคโนโลยีออนไลนยังทาํใหผูอานสามารถประเมนิสถานการณตาง ๆ ของขาว
ไดใกลเคียงกับความเปนจริง มิใชการประเมินจากภาพที่สื่อมวลชนสรางข้ึนในขาว การกาวกระโดด
อยางรวดเร็วของเทคโนโลยีการสื่อสาร ทําใหสื่อมวลชนตองปรับตนเองใหสอดคลองเทาทันกับความ
เปลี่ยนแปลง และความตองการของสังคมผูบริโภคยุคใหม และทําใหทิศทางของสื่อสิ่งพิมพ เปลี่ยน
ไปสูความลึก ความเร็ว ความกวาง สื่อสิ่งพิมพจะกลายเปนกลไกหรือองคประกอบสําคัญของ
สังคมสารสนเทศ น่ันหมายความวา เมื่อมองสื่อสิ่งพิมพ ตองมองทั้งบริบทของตัวมันเองและของ
สังคมดวย เพราะฉะน้ันสื่อสิ่งพิมพที่ยังมีรูปลักษณแบบสื่อเกาจะตองปรับตัว เพื่อสื่อสารใหถึง
กลุมเปาหมาย เพราะสังคมสารสนเทศน้ัน มวลชนจะเปนคนละกลุมกับกลุมมวลชนในปจจุบัน ทั้งน้ี
เพราะเทคโนโลยีจะเปนจุดเปลี่ยนตัวสําคัญ ที่ทําใหสื่อสิ่งพิมพสามารถปฏิบัติภารกิจของการอํานวย
ประตูขาวสาร (Gatekeeper) ไดอยางเปนอิสระมากข้ึน ไมตองติดพันกับภูมิหลังหรืออิทธิพลทาง
การเมือง เศรษฐกิจและสังคมเชนที่เปนอยู การทํางานขาวโดยเนนที่ฐานขอมูลทางคอมพิวเตอรจะ
ชวยใหผูสื่อขาวสามารถสืบคนขอมูลไดอยางรวดเร็ว จากทุกมุมโลก ซึ่งเปนผลมาจากเทคโนโลยี
สารสนเทศน่ันเอง (สุธี พลพงษ, บุปผา ลาภะวัฒนาพันธ และประภาส นวลเนตร, 2550: 191-193) 

อิทธิพลของเทคโนโลยีสารสนเทศที่ขยายตัวอยางรวดเร็ว ผานอุปกรณ และ Social 
Media ตาง ๆ ทําใหสื่อใหมเจริญเติบโตอยางไมหยุดย้ัง ที่มาของการขยายตัวน้ันสวนสําคัญมาจาก
การที่สื่อใหมเปนธุรกิจที่นาบุกเบิกในสายตาของภาคเอกชน รวมทั้งเปนโอกาสที่ภาครัฐสามารถเอา
ไปใชประโยชนทดแทนการสื่อสารแบบเดิม ๆ ที่เริ่มสื่อสารกับคนรุนใหมไดลดลง สวนที่ไปหรือ
ผลลัพธผลกระทบของสื่อใหม คือการเขามามีสวนรวมในพื้นที่ชีวิตประจําวันต้ังแตลืมตา พื้นที่ที่สอง
คือ การแทรกซึมเขาไปในสถาบันธุรกจิและสถาบันการศึกษา การแพทย การทหาร การเมือง ฯลฯ ที่
เราเห็นในรูปอิเล็กทรอนิกสตาง ๆ เชน E-banking, E-library เปนตน พื้นที่สุดทายคือ พื้นที่ทาง
วิชาการ ที่สื่อใหมเขามาทาทายตอทฤษฎีของสื่อมวลชนแบบเดิม ๆ  (กาญจนา แกวเทพ และนิคม 
ชัยขุนพล, 2555) 

สื่อใหม (New Media) หมายถึง สื่อที่เอื้อใหผูสงสารและผูรับสารทําหนาที่สงสารและรับ
สารไดพรอมกันเปนการสื่อสารสองทาง และสื่อยังทําหนาที่สงสารไดหลายอยางรวมกัน คือ ภาพ 
เสียง และขอความไปพรอมกัน  โดยรวมเอาเทคโนโลยีของสื่อด้ังเดิม เขากับความกาวหนาของระบบ
เทคโนโลยีสัมพันธ ทําใหสื่อสามารถสื่อสารไดสองทางผานทางระบบเครือขายและมีศักยภาพเปนสื่อ
แบบประสม (Multimedia)  ปจจุบันสื่อใหมพัฒนาข้ึนหลากหลาย ที่เปนที่รูจักและนิยมกันมากข้ึน 
(Burnett, R. and Dabid P.M., 2003: 40-41) 

ในปจจุบันสื่อมวลชนในประเทศไทย ไดใหความสนใจกับการใชสื่อใหมเพื่อใชเปนชองทาง
ในการสื่อสารกันอยางมากย่ิงข้ึน และพัฒนารูปแบบการสื่อสารใหรวดเรว็ฉับไว ทันเหตุการณ จะเห็น
ไดจากสื่อหนังสือพิมพ หลาย ๆ ฉบับ ไดมีการจัดต้ังกองบรรณาธิการขาวออนไลน  หรือแมกระทั่งสือ่
โทรทัศนก็มีการรายงานขาวผานทางชองทางออนไลนกันมากย่ิงข้ึน  ในหลาย ๆ สํานักขาวใชการ
รายงานขาวโดยใชสื่อใหมผานทางเฟซบุค ทวิตเตอร แตอยางไรก็ตามยังไมไดมีการนําสื่อใหมไปใช
อยางจริงจัง  ซึ่งสื่อใหมอาจจะมีทั้งผลดีและผลเสีย  ทั้งน้ีอาจมองไดในหลายดาน เชน เมื่อมีการนํา
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สื่อใหมมาใชในการนําเสนอขาวสารทําใหเขาถึงผูรับไดอยางรวดเร็วน่ันหมายถึงความผิดพลาดก็
อาจจะมีมากข้ึนเพราะไมมีการวิเคราะหหรือหาความจริงกอนที่จะนําเสนอขาวสารออกไป เปนตน 

สื่อเปนการนําเสนอขอมูลขาวสารที่ตองสรางความนาเช่ือถือใหกับผูรับสื่อ  ดังน้ัน สื่อใหม 
จึงเปนเรื่องสําคัญที่นักสื่อสารมวลชนตองนําเสนอ  เพราะในปจจุบันประชาชนหรือผูรับสื่อใชการ
สื่อสารในโลกสังคมออนไลนกันอยางแพรหลาย  สื่อใหมจึงเขามามีบทบาทมากย่ิงข้ึนกับนัก
สื่อสารมวลชนเปนอยางมาก จึงตองสรางความเช่ือมั่นและความนาเช่ือถือของสารที่จะนําเสนอผาน
สื่อใหมใหกับสังคมเปนอยางมาก  นักขาวหรือนักสื่อสารตองเปนผูเช่ียวชาญในเรื่องที่ตองนําเสนอ
และอีกทั้งยังตองเขาใจและสามารถนําเสนอผานสื่อใหมตาง ๆ ในสังคมออนไลนในปจจุบันไดอยาง
ถูกตองรวดเร็ว  จึงตองพัฒนาศักยภาพเพิ่มทักษะความรูใหรอบดานย่ิงข้ึนเพื่อสามารถใชเทคโนโลยี
การสื่อสารในสมัยใหมน้ีอยางกาวทัน มีความถูกตอง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
 “สื่อกระแสหลัก” จะตองปรับตัวกันขนาดใหญเพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงในวงการ
สื่อสารมวลชนที่คําวา journalism หรือ “สื่อสารขาวสารและขอมูล” น้ัน จะไมจํากัดอยูเฉพาะคนที่
มีอาชีพผูกติดกับหนังสือพิมพ  วิทยุและโทรทัศนเทาน้ัน นายแพทยที่ เ ขียน blog ตัวเองใน
อินเทอรเน็ตยอมสามารถเขียนเกี่ยวกับเรื่องราวทางการแพทยที่ ตัวเองชํ่าชอง หรือเขียนเลา
ประสบการณการทํางานของตัวเองในเรื่องที่สังคมสนใจใครรูไดดีกวา “นักขาวสายการแพทย” ซึ่ง
เดิมก็มีนอย และไมแนวาสื่อความหมายไปถึงคนอานทั่วไปไดดีเทาคนเปนหมอ ที่สามารถเขียนภาษา
ใหชาวบานอานไดงายดวยซ้ําไป  เมื่อเกิดเหตุการณความรุนแรง ณ จุดใด คนที่อยูในเหตุการณ
สามารถถายรูป, สงขาว และเลาเรื่องผานอินเทอรเน็ตไดรวดเร็ว และมีสีสันมากกวานักขาวที่อาจจะ
ไปถึงที่เกิดเหตุชากวา และอาจจะไมไดใกลชิดหรือรับรูอารมณความรูสึกของผูที่อยูในจุดเกิดเหตุ... 
จึงกลายเปน “ผูเลาขาวลําดับสอง” เพราะผูอยู ณ จุดเกิดเรื่องน้ันไดผันตัวเองเปน “citizen 
reporter” หรือ “นักขาวพลเมือง” ไดทันทีแลว วันน้ีเครื่องไมเครื่องมือและอุปกรณที่เสริมการ
ทํางานของคนทั่วไปในการสื่อสารกันเองระหวางสมาชิดของสังคมน้ัน กาวหนาข้ึนตลอดเวลา และ
ราคาก็ขยับลงตามตลาดที่ขยายตัวกวางข้ึน และการวิจัยที่ทําใหสามารถใหงานไดคลองตัวกวาแต
กอนตลอดเวลา ซึ่งแปลวาปรากฏการณของ citizen journalism จะเดนชัดข้ึนทุกที... และจะเขามา
กลายเปนสวนสําคัญของคําวา “สื่อสารมวลชน” หรือ mass media มากข้ึนทุกวันเชนกัน (สุทธิชัย 
หยุน, 2550: 11-13) 

บทบาทของสื่อมวลชนในการนําเสนอขาวสารในปจจบุัน จึงจําเปนตองมีการนํา “สื่อใหม” 
เขามาใชในกระบวนการสื่อขาวไมวาจะเปนสื่อมวลชนกระแสหลักทั้งนักขาวหนังสือพิมพ นักขาว
วิทยุกระจายเสียง และนักขาววิทยุโทรทัศน ลวนแตตองรายงานขาวอยางฉับไวจากพื้นที่ และความ
ตองการรับขาวสารที่รวดเร็วชัดเจนถูกตองของประชาชนผูรับสื่อตาง ๆ  ดังน้ันจึงจําเปนตองมี
การศึกษารูปแบบการใชงานสื่อใหมในรูปแบบตาง ๆ ไมวาจะเปน Google, Hotmail, Yahoo, 
Facebook, Twitter มาใชในกระบวนการสื่อขาว  ทางผูวิจัยจึงทําการศึกษา “สื่อใหมกับการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว” เพื่อจะไดเปนประโยชนตอการเสริมสรางองคความรูเกี่ยวกับการ
สื่อขาว โดยสามารถใชสือ่ใหมไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน รวมทั้งเปนแนวทางในการเปลี่ยนแปลง
กระบวนการสื่อขาวใหเหมาะสมกับสังคมในปจจุบัน และสามารถนํามาประยุกตใชความรูในการ
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พัฒนาการเรียนการสอนดานการสื่อขาวใหมีความรอบรูทันตอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในยุค
โลกาภิวัฒนอันจะเปนประโยชนตอผูศึกษาดานการสื่อขาวและสังคมตอไปในอนาคต 
 
 
คําถามการวิจัย 
 
 
 1.  ในยุคปจจุบันที่มีการนําเทคโนโลยีการสื่อสารในการใชสื่อใหมมาใชกับการสื่อขาว มีการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาวอยางไร ใหสามารถนําเสนอขาวสารในสื่อใหมไดอยางรวดเร็วมีความ
นาเช่ือถือ และมีประสิทธิภาพ 
 2.  สื่อใหมมีผลตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานของผูสื่อขาวในกระบวนการสื่อขาว
อยางไรในปจจุบัน 
 3.  สื่อใหมมีผลตอการเปลี่ยนแปลงวงจรขาวระหวางผูสื่อขาว บรรณาธิการ ชองทางการสื่อ
ขาว และชองทางการรับขาวสารของผูรับขาวสารที่ใชสื่อใหมในกระบวนการสื่อขาวอยางไร 
 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 
 1.  เพื่อศึกษาการใชสื่อใหมในรูปแบบใดบาง ของผูสื่อขาวกับการนําเสนอขาวสารที่เปลี่ยน 
แปลงกระบวนการสื่อขาว 
 2.  เพื่อศึกษาผลตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานของผูสื่อขาวในกระบวนการสื่อขาว 
เมื่อผูรับสารใชสื่อใหมในการรับขอมูลขาวสาร 
 3.  เพื่อศึกษาวงจรขาวระหวางผูสื่อขาว บรรณาธิการ ชองทางการสื่อขาว และชองทางการ
รับขาวสารของผูรับขาวสารที่ใชสื่อใหมในกระบวนการสื่อขาว 
 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 
 ขอบเขตดานผูใหขอมูลสําคัญ 
 

การวิจัยเรื่องน้ีออกแบบโดยใชการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษาแบบมุงหาคําอธิบาย 
(explanatory) วาการใชสื่อใหมในรูปแบบใดบางของผูสื่อขาวกับการนําเสนอขาวสารที่เปลี่ยนแปลง
กระบวนการสื่อขาว มีผลตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานของผูสื่อขาวในกระบวนการสื่อขาว 
เมื่อผูรับสารใชสื่อใหมในการรับขอมูลขาวสาร และศึกษาวงจรขาวระหวางผูสื่อขาว บรรณาธิการ 
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ชองทางการสื่อขาว และชองทางการรับขาวสารของผูรับขาวสารที่ใชสื่อใหมในกระบวนการสื่อขาว 
บทบาทหนาที่ในการเปนนายทวารขาวสาร (Gatekeeper) และการใชชองทางทางการสื่อสารของ
ผูสื่อขาว  ทั้งน้ีผูวิจัยทําการศึกษาขอมูลจากศูนยขาวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของสํานักขาวตาง ๆ 
ในการวิเคราะหขอมูล โดยศึกษาจากการสัมภาษณเชิงลึกจากผูสื่อขาวจํานวน 21 แหลงขาว จาก
ศูนยขาว ทั้งในสื่อหนังสือพิมพ สื่อวิทยุโทรทัศน สื่อออนไลน เคเบิ้ล สื่อวิทยุกระจายเสียง และนักจัด
รายการ ของสื่อในศูนยขาวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังน้ี 

1. สื่อหนังสือพิมพ จํานวน 5 แหลง ไดแก หนังสือพิมพคมชัดลึก ฉบับภาคอีสาน, 
หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ, หนังสือพิมพสยามรัฐ, หนังสือพิมพโพสตทูเดย และหนังสือพิมพผูจัดการ
รายวัน 

2. สื่อวิทยุโทรทัศน จํานวน 9 แหลง ไดแก  สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3, สถานี
วิทยุโทรทัศนกองทัพบทชอง 7, ศูนยขาวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โมเดิรนไนนทีวี, สถานีวิทยุ
โทรทัศนแหงประเทศไทย NBT ขอนแกน, ไทยรัฐทีวี ดิจิตอล ชอง 32, เนช่ันทีวี ดิจิตอล ชอง 22, 
สํานักขาวไอ.เอ็น.เอ็น, Spring News ดิจิตอล ชอง 19 และ NOW26 ดิจิตอล ชอง 26  

3. สื่อออนไลน จํานวน 4 แหลง ไดแก INN News, เนช่ันทันขาว Breaking News, LIVE 
TV/Spring News และไทยรัฐทีวี 

4. สื่อเคเบิล จํานวน 1 แหลง คือ KTV  
5. สื่อวิทยุกระจายเสียง  จํานวน 1 แหลง  ไดแก  สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศ

ไทยจังหวัดขอนแกน (สวท.ขอนแกน F.M.99.5 MHz)   
6. นักจัดรายการ จํานวน 1 คน นายวิทูรย  ไตรรัตนวงศ (ดีเจปองแปง) จัดรายการคลื่น

วิทยุกระจายเสียง Topteam Radio F.M.100.75 MHz. 
 
 ขอบเขตดานตัวแปร 
 
 ตัวแปรตน คือ สื่อใหมที่เกิดข้ึนในกระบวนการสื่อขาว 

ตัวแปรตาม คือ กระบวนการสื่อขาวที่เปลี่ยนแปลงจากการใชสื่อใหมในการสื่อขาว ไดแก 
รูปแบบกระบวนการสื่อขาว ผูสื่อขาว บรรณาธิการ ชองทางการสื่อขาว และชองทางการรับขาวสาร
ของผูรับขาวสารที่ใชสื่อใหมในกระบวนการสื่อขาว 

 
 ขอบเขตดานระยะเวลาการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 จํานวน 1ป (พฤษภาคม 2557 ถึง เมษายน 2558) โดยแบงออกเปน 3 ระยะ คือ 

ระยะที่ 1 วิเคราะหองคประกอบและศึกษากระบวนการสื่อขาว 
ระยะที่ 2 สัมภาษณ วิเคราะหและสรุปผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ 
ระยะที่ 3 สรุปและอภิปรายผลการวิจยั 
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นิยามศัพท 
 
 

1. สื่อใหม (New Media) หมายถึง สื่อที่ผูสื่อขาวนํามาใชในกระบวนการสื่อขาวของสื่อ
หนังสือพิมพ สื่อวิทยุกระจายเสียง และสื่อวิทยุโทรทัศน ของศูนยขาว หรือบรรณาธิการขาว หรือ
ผูสื่อขาว หรือนักจัดรายการ ในภาคอีสานเทาน้ัน 

2. กระบวนการสื่อขาว  หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานเพื่อรายงานขาว โดยใชสื่อใน
การทําขาวเพื่อนําไปออกสื่อหลัก ไดแก โทรทัศน  วิทยุกระจายเสียง  และหนังสือพิมพ  เริ่มต้ังแต
การคนควาและแสวงหาขอมูล การประเมินคุณคาขาว การตรวจสอบความถูกตอง การเลือกชองทาง
ในการเผยแพรขาว การพัฒนารูปแบบเน้ือหาในการนําเสนอขาวผานสื่อตาง ๆ  การใชสื่อใหมใน
กระบวนการสื่อขาว ซึ่งเปนศูนยขาว หรือบรรณาธิการขาว หรือผูสื่อขาว หรือนักจัดรายการ ในภาค
อีสานเทาน้ัน 

3. ผูสื่อขาว  หมายถึง บุคคลที่ทําหนาที่คนควา รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับประเด็นขาว 
แลวนํามาเผยแพรในรูปแบบสื่อตาง ๆ ของศูนยขาว หรือบรรณาธิการขาว หรือผูสื่อขาว หรือนักจัด
รายการ ในภาคอีสานเทาน้ัน 

4. กองบรรณาธิการ  หมายถึงทีมงานของสํานักขาวหรือศูนยขาวของสถานีวิทยุ
โทรทัศน  สถานีวิทยุกระจายเสียง และสํานักงานหนังสือพิมพ ประกอบดวย บรรณาธิการขาว  กอง
บรรณาธิการ Rewriter ของศูนยขาว หรือบรรณาธิการขาว หรือผูสื่อขาว หรือนักจัดรายการ ในภาค
อีสานเทาน้ัน 
 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 

1. ทําใหทราบถึงรูปแบบการใชสื่อใหมของผูสื่อขาวกับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อ
ขาว 

2. ทําใหทราบถึงผลตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานของผูสื่อขาว ในกระบวนการ
สื่อขาว เมื่อผูรับสารใชสื่อใหมในการรับขอมูลขาวสาร 

3. ทําใหทราบวงจรขาวระหวางผูสื่อขาว บรรณาธิการ ชองทางการสื่อขาว และชองทาง
การรับขาวสารของผูรับขาวสารที่ใชสื่อใหมในกระบวนการสื่อขาว 

4. สามารถนําผลจากการศึกษาเปนประโยชนในการเพิ่มเติมความรู ประกอบการสอนใน
สาขาวิชาวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนได 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 การวิจัยเรื่องน้ี ออกแบบโดยใชระเบียบวิธีการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ โดยศึกษาแบบมุงหา
คําอธิบาย (explanatory) วาสื่อใหมมีบทบาทในกระบวนการสื่อขาวอยางไร  ผูวิจัยทําการศึกษา
ขอมูลจากศูนยขาวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของสํานักขาวตาง ๆ ในการวิเคราะหขอมูล โดยศึกษา
จาก 21 แหลงขาว จากศูนยขาวทั้งในสื่อหนังสือพิมพ สื่อวิทยุโทรทัศน สื่อออนไลน เคเบิ้ล สื่อ
วิทยุกระจายเสียง และนักจัดรายการ  โดยมีกรอบแนวคิดในการวิจยัดังน้ี 
 
 
           ตัวแปรตน                                   ตัวแปรตาม 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
สื่อใหม 

ในกระบวนการสือ่ขาว 

กระบวนการสื่อขาวที่เปลี่ยนแปลงจากการใชสื่อใหมใน
การสือ่ขาว ซึ่งเกี่ยวของกบัองคประกอบดังน้ี 

1. กระบวนการสื่อขาว 
2. ผูสื่อขาว  
3. บรรณาธิการ  
4. ชองทางการสือ่ขาว 
5. ชองทางการรบัขาวสารของผูรับขาวสารที่ใชสื่อใหม

ในกระบวนการสือ่ขาว 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค จํานวน 3 ขอ ไดแก (1) เพื่อศึกษาการใชสื่อใหมในรูปแบบ
ใดบางของผูสื่อขาวกับการนําเสนอขาวสารที่เปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว (2) เพื่อศึกษาผลตอ
การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทาํงานของผูสื่อขาวในกระบวนการสื่อขาว เมื่อผูรับสารใชสื่อใหมในการ
รับขอมูลขาวสาร และ (3) เพื่อศึกษาวงจรขาวระหวางผูสื่อขาว บรรณาธิการ ชองทางการสื่อขาว 
และชองทางการรับขาวสารของผูรับขาวสารที่ใชสื่อใหมในกระบวนการสื่อขาว  ผูวิจัยไดศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสื่อใหมกับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว โดยแบงผล
การศึกษาคนควาออกเปน 5 ตอน ไดแก 
 ตอนที่ 1 ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการสื่อขาว 
 ตอนที่ 2 กระบวนการสื่อขาว 
 ตอนที่ 3 การใชสื่อใหมในการสื่อขาว 
 ตอนที่ 4 ทฤษฎีที่รองรับการวิจัย 
 ตอนที่ 5 ผลการวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 
ตอนท่ี 1 ความรูพ้ืนฐานเก่ียวกับการสื่อขาว 
 
 

หัวใจสําคัญของสื่อมวลชนหลายประเภท คือ การสื่อขาวและการเขียนขาว โดยเฉพาะ
หนังสือพิมพ วารสาร ตลอดจนวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศนหรือสื่อใหมตาง ๆ ในเครือขาย
คอมพิวเตอรอินเทอรเน็ต ซึ่งในยุคปจจุบันไดมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศใหม ๆ หรือสื่อใหมเขามา
ใชในกระบวนการสื่อขาวกันอยางแพรหลาย 

การทําความเขาใจความหมายของการขาว  ควรทําความเขาใจเชิงเปรียบเทียบ เชน  
เปรียบเทียบกับคําวา “การตางประเทศ” ซึ่งหมายถึงภารกิจของประเทศใด ๆ ประเทศหน่ึงที่
เกี่ยวกับการติดตอสัมพันธกับประเทศอื่นเพื่อใหความสัมพันธระหวางกันเปนไปโดยราบรื่น และ
เกิดผลดีประการตาง ๆ  การที่จะดําเนินภารกิจที่รับผิดชอบไปไดตองมีองคประกอบหลายประการ  
เชน จัดต้ังเปนองคกร มีเจาหนาที่รับผิดชอบ มีกฎระเบียบตาง ๆ ที่ชวยใหองคกรปฏิบัติหนาที่ที่
รับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพเปนไปตามเจตนารมณ หรือวัตถุประสงคขององคกร 

“การขาว”  ก็เชนกัน  มีความหมายมากกวา “ขาว”  ซึ่งเปนเพียงสวนหน่ึงของการขาว  
เมื่อเปรียบเทียบกับ “การตางประเทศ” ขางตน การขาวยอมจะหมายถึง ภารกิจที่เกี่ยวกับขาวอัน
ประกอบดวยองคกรบริหารขาว เจาหนาที่ขาว หรือบุคลากรขาว หนาที่รับผิดชอบ กฎระเบียบ หรือ
ขอกําหนดในการบริหารขาวเพื่อให “การขาว”  ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพตรงตามวัตถุประสงค  



 

เริ่มต้ังแตการเสาะแสวงหาขาว การผลิต การนําเสนอไปสูผูบริโภคขาว อันเปนข้ันตอนสุดทายของ
ภารกิจการขาว  สวนคําวา “ขาว” น้ันเปนผลผลิตของกระบวนการขาวเปรียบเสมือน “ขาว” เปน
ผลผลิตของกระบวนการทํานาของชาวนาที่เริ่มแตไถ หวาน ตกกลา ดํา เกี่ยว นวด ไดเปนขาวเปลือก  
ผานการสีเปนขาวสารหุงตมเพื่อบริโภคหรือสงจําหนายเปนสินคาตอไป 

ปจจุบันการนําเสนอขาวสารมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใชกันอยาง
แพรหลายมากข้ึนเรื่อย ๆ  เพื่อใหทันตอการนําเสนอและในการแขงขันกัน  ซึ่งเรียกกันวา ขาวสารใน
ยุคออนไลนทางโซเชียลเน็ตเวิก (Social Network)  อาทิ หนังสือพิมพอิเล็กทรอนิกส (Electronic 
Newspaper) หนังสือพิมพ ดิจิทัล (Digital Newspaper) หนังสือพิมพออนไลน  (On-line 
Newspaper) เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภคขาวในยุคปจจุบัน 

การทําความเขาใจเรื่อง “การขาว” จึงจะตองพิจารณาหัวขอตอไปน้ี 
1) องคกรที่รับผิดชอบการขาว 
2) บุคลากรขาว 
3) บทบาทหนาที่รับผิดชอบของบุคลากรขาว 
4) กฎระเบียบและจรรยาบรรณของบุคลากรขาว 

 
1) องคกรท่ีรับผิดชอบการขาว 

การแบงสวนงานในสื่อมวลชนประเภทหนังสือพิมพ วิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน จะจัดใหมีหนวยงานที่รับผิดชอบดานการขาวเรียกช่ือวา กองบรรณาธิการ (Editorial 
Department)  เน่ืองจากงานขาวมีหลายข้ันตอนภายในกองบรรณาธิการมีบรรณาธิการใหญ 
(Editor-in-Chief)  รับผิดชอบงานกองบรรณาธิการทั้งหมด  บรรณาธิการใหญจะกระจายงานให
บรรณาธิการขาว (News Editor) รับผิดชอบดานการสื่อขาว (News Gathering and News 
Writing)  โดยมีผูสื่อขาว (Reporter) รวมทีมงานจํานวนมากนอยตามขนาดของสื่อมวลชนน้ัน ๆ 

เพื่อประกันวางานขาวถูกตองสมบูรณ ภายในกองบรรณาธิการจะแบงงานสื่อขาวกับงาน
บรรณาธิกรขาว (News Editing) ออกจากกัน  โดยใหงานบรรณาธิกรขาวข้ึนอยูกับบรรณาธิการ
ผูตรวจแกตนฉบับ (Chief of the Desk) ซึ่งมีความสําคัญระดับเดียวกับบรรณาธิการขาวเปน
ผูรับผิดชอบ  โดยมีผูรวมงานคือผูชวยบรรณาธิการตรวจแกตนฉบับ (Sub-editor) จํานวนมากนอย
แลวแตขนาดของสื่อมวลชนน้ัน ๆ 

สําหรับหนังสือพิมพ  การนําเสนอตองอาศัยศิลปะดานการจัดหนา (Page Make-up) จึง
จะสามารถเรียกรองความสนใจจากผูอานเพิ่มความนาอานได  ดังน้ันหนังสือพิมพขนาดใหญ หรือ
หนังสือพิมพช้ันนําจะมอบงานดานการจัดหนาใหอยูในความดูแลของบรรณาธิการจดัหนา (Make-up 
Editor)  จากน้ันจึงสงใหฝายผลิต (Production Department) ดําเนินการผลิตตอไป 
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สายงานดานการขาวของสื่อมวลชน เปนดังน้ี 
 

 
                                         
 
 

ภาพประกอบ 1  ภาพแสดงสายงานขาวของสื่อมวลชน 
 
 

2) บุคลากรขาว 
2.1) บุคลากรขาวหนังสือพิมพ  หมายถึง พนักงานที่ทํางานอยูในกองบรรณาธิการ  

จากการแบงสวนงานในกองบรรณาธิการคราว ๆ ตามขอ 1.  อาจจําแนกบุคลากรขาวที่รับผิดชอบใน
หนวยงานตาง ๆ ของกองบรรณาธิการตามแผนภูมิดังตอไปน้ี 

 
 

 
 

ภาพประกอบ 2  แสดงบุคลากรขาวของหนังสือพิมพ 

n *  คือ  จํานวนผูสื่อขาว  บรรณาธิการผูชวย  และบรรณาธิการจัดหนา  ที่ปฏิบัติงานอยูในกอง
บรรณาธิการซึ่งจะมากนอยแลวแตขนาดขององคกรหนังสือพิมพ 
 

การสือ่ขาว 
การบรรณาธิกรขาว 

การจัดหนา 
การผลิต 
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2.2) บุคลากรขาววิทยุโทรทัศน  บุคลากรขาวในกิจการสถานีวิทยุโทรทัศน  มี
ความสลับซับซอนไมแพกิจการสื่อมวลชนประเภทหนังสือพิมพ  จึงขอนํามาไวเปนตัวอยางเพื่อการ
เปรียบเทียบกันระหวางสื่อสองชนิดที่มีบทบาทสําคัญอยางย่ิงในการขาวปจจุบัน 
 

 
 

ภาพประกอบ 3  แสดงบุคลากรขาวของสถานีวิทยุโทรทัศน 
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บุคลากรขาวของสถานีวิทยุโทรทัศนประสานงานอยางใกลชิดในลักษณะทํางานเปนทีมกับ
บุคลากรฝายอื่น ๆ  คือ ฝายผลิต ฝายรายการ และฝายเทคนิค  เพื่อใหภาพและเสียงสอดคลองกัน
อยางตอเน่ือง  จากแผนภูมิสีเ่หลี่ยมที่มีพื้นสีเทากรอบบาง (                 )  คือ บุคลากรที่เกี่ยวกับ
ขาวโดยตรง  สวนที่เปนพื้นเทากรอบดําเขม (                 ) มีบุคลากรดานการขาวรวมอยูดวย 

3)  บทบาทหนาท่ีรับผิดชอบของบุคลากรขาว 
กองบรรณาธิการของสื่อมวลชน  มีบทบาทหนาที่รับผิดชอบในการเสาะแสวงหา  

รวบรวมขอเท็จจริงตาง ๆ ตามเกณฑวิชาชีพกําหนดเพื่อนําเสนอหรือเผยแพรตอสาธารณชน  เพื่อให
ประชาชนในสังคมที่มีสื่อมวลชนน้ัน ๆ “รับใช” หรือใหบริการอยูอยางครบถวน โดยมีเกณฑในการ
วัดวาจะตองชวยใหประชาชนในสังคมทราบความเคลื่อนไหวสําคัญ ๆ ที่เกิดข้ึนในสังคมเพียงพอที่จะ
ชวยใหประชาชนไดความรู ความเขาใจเปนประโยชนตอการเพิ่มความรูและประสบการณ  จนทําให
แสดงบทบาทในการตัดสินใจในการเลือกสรรสิ่งดีงามใหแกตนเอง เชน เลือกซื้อสินคาและบริการได
ถูกตอง  หรือเปนประโยชนแกสังคมประชาธิปไตย เชน ตัดสินใจในการเลือกตัวแทนตามระบอบ
สังคมประชาธิปไตย  นับต้ังแตการเลือกตัวแทนในระดับทองถ่ินไปจนถึงระดับชาติและระดับ
นานาชาติ 

สื่อมวลชนไดเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานดานการขาว  ดวยการแบงงานอยางเปน
สัดสวน งานดานการเสาะแสวงหาขาวเปนหนาที่ของบรรณาธิการขาวและผูสื่อขาว งานดานการ
เรียบเรียง  ตรวจสอบเพื่อความถูกตองดานภาษา ดานขอเท็จจริง และดานนํ้าหนักความสําคัญของ
ขาวเปนหนาที่ของบรรณาธิการผูตรวจแกตนฉบับ และผูชวยบรรณาธิการ  

หนาที่ความรับผิดชอบอีกประการหน่ึงของบุคลากรขาว คือ  การใหความบันเทิง  
นอกเหนือไปจากหนาที่ดังกลาวแลว  การใหความบันเทิงกระทําไดดวยการเสนอขอเขียนที่เรียกวา
สารคดี (Feature) เหตุที่สารคดีเปนสวนหน่ึงของภาระหนาที่ของบุคลากรขาวเปนเพราะวาสารคดี
ทําหนาที่คลายคลึงกับขาวมาก  กลาวคือสารคดีเขียนข้ึนจากขอเทจ็จริงเชนเดียวกับขาว เพียงแตวา
ขอเท็จจริงที่นํามาเขียนสารคดี อาจจะไมสดไมใหมเทาขอเท็จจริงที่นํามาเขียนขาว   ขอเท็จจริงที่
นําไปประกอบในการเขียนสารคดีเปนขอเท็จจริงที่ลงในรายละเอียด  เพราะผูเขียนสารคดีมี
ระยะเวลาในการเตรียมขอมูลมากกวา มีเน้ือที่ (Space) ในการนําเสนอที่มากกวา เขียนไดยาวกวา
ขาว และสามารถเขียนในลีลาที่ใหความบันเทิงแกผูบริโภคไดดวยในขณะเดียวกัน  

4)  กฎระเบียบและจรรยาบรรณของบุคลากรขาว 
การขาวมีขอบเขตกวางขวาง  การขาวมีผลกระทบตอสังคมอยางมากเกี่ยวโยงถึงสวน

ไดสวนเสียของผูคนจํานวนมาก  ดังน้ันผูที่เกี่ยวของกับการขาวหรือบุคลากรขาวจะตองมีหนาที่ และ
ความรับผิดชอบควบคูกันไป  โดยหลักการแลวบุคลากรขาวจะตองไดรับเสรีภาพในการเขาถึงขอมูล
ขาวสาร เหตุที่มีความคิดเชนน้ีก็เพราะบทบาทของสื่อมวลชนในการเขาถึงขอมูลขาวสารไดรับการ
นําไปผูกติดไวกับสิทธิในการรับรู (right to know) ของประชาชน  ซึ่งเปนสิทธิข้ันมูลฐานถือไดวา
เปนสิทธิมนุษยชนประการหน่ึง  โดยถือวาเสรีภาพของสื่อมวลชนเปนพื้นฐานสําคัญในการสงเสริม
สิทธิในการรับรูของประชาชน  อยางไรก็ตามไมใชวาสื่อมวลชนผูมีบทบาทสําคัญในการขาวจะมีสิทธิ
เสรีภาพโดยไมมีขอบเขต สื่อมวลชนตองอยูภายใตกฎหมายของบานเมืองแตกฎหมายบางเรื่องเวน
โทษใหสําหรับสื่อมวลชน  ทั้งน้ีเพื่อใหสื่อมวลชนทําหนาที่สงเสริมสิทธิในการรับรูของประชาชนได

 
       

12 



 

อยางเต็มที่  เชน กฎหมายเรื่องหมิ่นประมาท เรื่องละเมิด เปนตน  เพราะฉะน้ันจึงจําเปนอยางย่ิงที่
บุคลากรขาวจะตองมีจรรยาบรรณในการทํางาน 
 
1. กายภาพของขาว 
 

กายภาพของขาว ประกอบดวยองคประกอบ 4 สวน คือ พาดหัวขาว (headline) ความนํา 
(lead) สวนเช่ือม (neck or bridge) สวนเน้ือความขาว หรือเน้ือเรื่อง (body) ไมวาขาวจะเปน
รูปแบบพีระมิดหัวกลับ พีระมิดหัวต้ัง หรือแบบผสม จะตองมีสวนประกอบของโครงสรางขาว
เหมือนกันเสมอ 
 
 
                          
 
                ความนํา               สรุปประเด็นสําคัญที่สุดของขาว 
 
       สวนเช่ือม                    เช่ือมขอความระหวางความนํากับเน้ือเรื่อง 
 
     เน้ือความขาว                ลําดับเน้ือเรื่องใหรายละเอียดความสําคัญของ 
                  เหตุการณจากมากที่สุดถึงสวนที่สําคัญนอยที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 4  กายภาพของขาว 
 

แมขาวจะมีสวนประกอบดังที่ไดกลาวมา  แตในการทํางานของผูสื่อขาวจะเนนการเขียน
ขาวในสวนของความนํา สวนเช่ือม และเน้ือความขาว สวนพาดพัวขาวจะเปนหนาที่ของบรรณาธิกร
ขาว 

1) พาดหัวขาว 
พาดหัวขาว  หรือหัวขาว คือ ขอความ หรือตัวหนังสือขนาดใหญกวาธรรมดา  ซึ่งใชนํา

ขาวโดยมีลักษณะสรุปเรื่อง และสาระสําคัญของขาวน้ัน ๆ  พาดหัวขาวเปรียบเสมือนตูโชวตัวอยาง
สินคาที่จะตองมีพลังอยางใดอยางหน่ึงในอันทีจ่ะดึงดูดคนอาน คนฟง หรือคนดู ทําใหเกิดความอยาก
รูอยากเห็น และติดตามขาวตอไป และเปนแหลงแรกที่บอกวาแตละวัน หรือแตละชวงเวลามีขาว

พาดหัวขาว 
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อะไรที่นาสนใจบางในหนังสือพิมพวันน้ัน หรือถาเปนขาววิทยุ หรือโทรทัศนก็จะเปนขอความแนะนํา
ใหผูฟงผูชมรับทราบวามีหัวขอขาวอะไรบางที่นาสนใจในชวงน้ัน  พาดหัวขาวมีหนาท่ีสําคัญ  ดังน้ี 

1.1) ดึงดูดความสนใจ  เปนหนาที่ลําดับแรกของหัวขาวที่จะตองสรางความสนใจให
ผูอาน หรือผูฟง ผูชม โดยเสนอประเด็นสําคัญของขาวที่นาสนใจ  เมื่อหัวขาวสะดุดตาสะดุดใจแลว
ยอมมีแนวโนมทําใหผูรับขาวสารเกิดความอยากรูอยากเห็นเรื่องราวเพิ่มเติม  อาจกลาวไดวาการ
สรางความสนใจน้ีเปนสวนหน่ึงที่เช้ือเชิญใหผูอานซื้อหนังสือพิมพฉบับน้ันใหได 

1.2) ประหยัดเวลาผูรับขาวสาร  ขาวที่ปรากฏตามสื่อตาง ๆ ปจจุบันมีอยูมากมาย  
บางครั้งผูอานก็เบือ่หนายทีจ่ะอานขาว หรือรับฟงรบัชมขาวทุกขาว  พาดหัวขาวจึงชวยประหยัดเวลา
ผูอานไดมาก  เมื่อผูรับขาวสารตองการทราบสาระสําคัญทั่วไปก็จะไดรับจากหัวขาวทันที และถา
สนใจรายละเอียดก็จะติดตามตอไปได 

1.3) บอกลําดับความสําคัญของขาว  พาดหัวขาวจะบอกลําดับความสําคัญของขาว  
โดยเฉพาะขาวหนังสือพิมพ  บรรณาธิการจะบอกความสําคัญของขาวดวยการใชขนาดตัวพิมพที่
แตกตางกันจํานวนคอลัมนที่ไมเทากัน  ขาวที่บรรณาธิการพิจารณาวามีความสําคัญและความ
นาสนใจมากมักจะมีพาดพัวขาวที่เปนตัวอักษรขนาดใหญกวาขาวที่มีความสําคัญ และความนาสนใจ
นอยกวา  สวนขาววิทยุ และโทรทัศนก็จะลําดับขาวสําคัญไวตอนตนของรายการขาว 

1.4) ชวยสรางบุคลิกและเอกลักษณของหนังสือพิมพ  รูปแบบตัวอักษรที่ใชใน
หนังสือพิมพแตละฉบับจึงไมเหมือนกัน  แตมีความสม่ําเสมอในหนังสือพิมพแตละฉบับ  สิ่งเหลาน้ี
เปนเอกลักษณที่ทําใหผูอานเกิดความคุนเคย หรือเปนลักษณะเฉพาะที่ทําใหผูอานสามารถระบุไดวา
เปนหนังสือพิมพช่ืออะไรเพียงดูจากการพาดหัวขาว และการจัดตกแตงหนาหนังสือพิมพ 

2) ความนํา 
ความนําขาว หรือวรรคนํา หรือโปรย  เปนขอความสรุปสาระสําคัญของประเด็นขาว

อยูในยอหนาแรกถัดจากพาดหัวขาว  บรรจุประเด็น หรือเรื่องราว หรือขอมูลที่สําคัญ เพื่อใหผูอาน
ไดรับทราบเรื่องราวของขาวน้ัน ๆ ไดอยางกระชับ และรวดเร็วที่สุด  ความนําจึงตองใหทั้ง
สาระสําคัญอยางกระชับ 

จุดประสงคสําคัญในการเขียนความนําขาว  คือ 
- สรุปประเด็น หรือสาระสําคัญของขาวใหผูอานทราบไดยอยางกระชับ และชัดเจนที่สุด 
- ประหยัดเวลาผูอาน  เพื่อทราบเน้ือหาสําคัญของขาวไดในเวลาอันสั้น 
ความนําขาวเปนสวนที่มีความสําคัญมากเพราะบรรจุเน้ือหาที่เปนสาระสําคัญที่สุดของ

เหตุการณใหผูอานทราบอยางรวดเร็ว ความนําจึงเปนการตอบคําถามที่คนอยากรูมากที่สุด  คือใคร 
(who) ทําอะไร (what) เมื่อใด (when) ที่ใด (where) ทําไม (why) และอยางไร (how) หรือที่
เรียกวาหลัก 5W+1H  

3) สวนเชื่อม 
สวนเช่ือม คือ ขอความที่เช่ือมโยงความสัมพันธระหวางความนําขาวกับเน้ือความขาว  

จะเปนสวนที่อยูเปนลําดับตอจากความนํา  สวนเช่ือมน้ีอาจมีความยาวเพียงไมกี่คํา หรือยาวเปนยอ
หนาข้ึนอยูกับความจําเปนของเน้ือหา และดุลยพินิจของผูเขียนขาววาจะเช่ือมโยงขอความอยางไร  
โดยทั่วไปสวนเช่ือมจะนํามาใชเพื่อ 
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3.1) ขยายใหรายละเอียดเกี่ยวกับบุคคล สถานที่ ที่มีความสําคัญแตมีรายละเอียด
ยืดยาว  ซึ่งหากเขียนไวในความนําขาวอาจจะทําใหยืดเย้ือเกินไป เชน ตําแหนงหนาที่ของบุคคล  
สถานที่ วันเวลา หรือแหลงขาว เปนตน 

3.2) ตอเน่ืองขอเท็จจริงที่มีความสําคัญรองลงมาจากที่ปรากฏในความนํา 
3.3) บอกที่มาของขาว หรือแหลงขาว 
3.4) ใหขอมูลเพิ่มเติมเพื่อขยายความ W ตัวใดตัวหน่ึง จากสิ่งที่ปรากฏในความนํา

ขาว อาทิ เหตุผลของเรื่องราว วันเวลาที่เกิดเหตุ 
3.5) ใหขอมูลเบื้องหลงั หรือภูมิหลังของเหตุการณ หรือบุคคลที่ตกเปนขาว  ซึ่งเปน

ความเดิมที่เคยเกิดข้ึนมาแลว หรือที่เคยนําเสนอเปนขาวไปแลวเพื่อใหผูอานเขาใจมากข้ึน 
จะเห็นไดวาสวนเช่ือมจะชวยในการสรางความตอเน่ืองแกผูอานใหสามารถดําเนินความคิด

เกี่ยวกับขาวไปในทางเดียวไมเกิดความสับสน  อยางไรก็ตามสวนเช่ือมเปนองคประกอบที่อาจไม
จําเปนตองมีก็ได  ในกรณีที่ประเด็นขาวไมยืดยาวซับซอน หรือตองอธิบายรายละเอียด เชน ขาวสั้น
หรือสรุปขาวเราอาจไมจําเปนตองใชสวนเช่ือมในการเขียนขาวลักษณะน้ี 

4) เน้ือความขาว 
เน้ือความขาว หรือเน้ือเรื่อง  เปนสวนที่เลารายละเอียดของเหตุการณ  หรือ

สถานการณ  รวมทั้งใหขอมูลตาง ๆ แกผูอาน เพื่อใหเกิดความเขาใจเรื่องราว และลําดับความสําคัญ
ของเหตุการณทั้งหมด  เน้ือความขาวตองอธิบายขอเท็จจริงที่บอกไวในความนําทั้งหมดใหชัดเจน  
กลาวคือ ขยายความคําถาม และคําตอบของ 5W+1H  ที่กลาวไวในความนําเพื่อใหเกิดความเขาใจ
ขาวทั้งหมด  แนวทางการเขียนเน้ือความขาวมี 2 ลักษณะ  คือ 

4.1) เขียนตามลําดับความสําคัญ (significant details) 
4.2) เขียนตามลําดับเวลา หรือเหตุการณ (chronological details) 

ในการเลือกใชวิธีการเขียนแบบใดน้ัน ข้ึนอยูกับผูเขียนวาตองการใหผูอานทราบอะไรกอน
หรืออะไรหลัง  รวมทั้งข้ึนอยูกับคุณคาของขาวแตละขาวดวย  โดยปกติการเขียนขาวมักนิยมเขียน
โดยลําดับความสําคัญมากกวาตามลําดับเวลาเพราะผูอานสวนใหญมักไมมีเวลาอานรายละเอียด
ปลีกยอยตามลําดับมากนัก  อีกทั้งการเขียนลําดับตามความสําคัญของเหตุการณ หรือสถานการณก็
จะสอดคลองกับรูปแบบขาวพีระมิดหัวกลับดวย 
 
2. รูปแบบขาว 
 

หลังจากที่ผูสื่อขาวไดรวบรวมขอมูลทั้งจากเอกสาร และจากการสัมภาษณแลว จะตองนํา
ขอมูลเหลาน้ันมาเรียบเรียง และเขียนเปนขาวเพื่อรายงานใหสาธารณชนทราบโดยผานสื่อตาง ๆ 
รูปแบบการเขียนขาวที่เหมาะสมกับเหตุการณ หรือขอมูลขาวสารที่นําเสนอเพื่อกระตุนความสนใจผู
ผานมีหลายรูปแบบ ไดแก 

1) แบบพีระมิดหัวกลับ (Inverted Pyramid) 
2) แบบพีระมิดหัวต้ัง (Upright Pyramid) 
3) แบบผสม (Combination) 
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1) แบบพีระมิดหัวกลับ (Inverted Pyramid)  เปนรูปแบบการเขียนขาวที่ใชมากท่ีสุด  
โดยเฉพาะในการเขียนขาวหนังสือพิมพเพราะเหมาะสม และสอดคลองกับวัตถุประสงคของการ
นําเสนอขาว คือ ตองการใหขาวสารเพื่อสนองความอยากรูอยากเห็นของประชาชนมากที่สุด  ดังน้ัน
ประเด็นที่สําคัญที่สุด (climax) จะตองนํามารายงานกอน อะไรที่สําคัญเปนลําดับรอง หรือ
รายละเอียดใหเขียนเปนลําดับรองลงไป หรืออาจไมกลาวถึงก็ไดแลวแตกรณี 

การเขียนขาวแบบพีระมิดหัวกลับจะเริ่มตนดวยการกลาวถึงประเด็นที่สําคัญที่สุดของเรื่อง
ที่รายงานขาวกอน และตามดวยประเด็นที่สําคัญเปนลําดับรองลงมา  แตในกรณีที่เ น้ือขาวมี
ขอเท็จจริงหรือเน้ือหามากอาจตัดขอเท็จจริงหรือเน้ือหาที่มีความสําคัญนอยลงไปได 
 
 
                                        ประเด็นสําคัญที่สุดของขาว 
 
                 - สวนเช่ือม      
 
    - เน้ือขาวลําดับตาม 
      ความสําคัญ                  ประเด็นสําคัญเปนลําดับรองหรือรายละเอียดขยาย 
                    ประเด็นอื่น ๆ 
 
          
 
 
 

ภาพประกอบ 5  รูปแบบการเขียนขาวแบบพีระมิดหัวกลับ 
 

การเขียนแบบพีระมิดหัวกลับเปนที่นิยมใชในการเขียนขาวทั่วไป ดวยเหตุผลดังน้ี 
1.1) ดึงดูดความสนใจผูอาน  เปนการดึงความสนใจของคนอาน ใหติดตามอาน

รายละเอียดของขาวน้ันตอไป ถาใจความสําคัญของเหตุการณ หรือขาวไปอยูตอนทายขาว 
โดยเฉพาะในกรณีที่เปนขาวยาวอาจทําใหผูอานเลิกสนใจ 

1.2) ใหความสะดวกในการเขียนพาดหัวขาว  การเขียนขาวแบบพีระมิดหัวกลับทําให

บรรณาธิการ หรือหัวหนาขาว ซึ่งทําหนาที่พาดหัวขาวทํางานงายข้ึน  แมปกติจะตองอานขาวจนจบ  
แตก็สามารถตัดสินใจเขียนพาดหัวไดเพียงจับประเด็นสําคัญของขาวใน 2-3 ยอหนาแรก ๆ 

1.3) เอ้ือตอการบรรณาธิกร  โดยเฉพาะในข้ันตอนการจัดหนาหนังสือพิมพ การเขียน

ขาวรูปแบบน้ีจะทําใหการตัดทอนเน้ือหาขาวทําไดงาย โดยตัดสวนทายขาวที่มีความสําคัญนอยที่สุด
ออกไปเพื่อใหขาวพอดีกับพื้นที่ที่มีจํากัดโดยไมเสียสาระสําคัญของขาว และไมตองเสียเวลาเขียนใหม
ทั้งหมด 

- ความนํา 
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2) แบบพีระมิดหัวต้ัง (Upright Pyramid)  แบบพีระมิดหัวต้ังเปนรูปแบบที่ไมใชใน
การเขียนขาวที่นําเสนอขอเท็จจริงโดยตรงแตมักใชในการบอกเลาขาว เชน เกร็ดขาว หรือเรื่องเลาที่
มุงเราอารมณ หรือใหความบันเทิงกับผูรับสาร การเขียนรูปแบบน้ีจะตรงขามกับแบบพีระมิดหัวกลับ  
คือ เปนรูปแบบที่กําหนดใหมีจุดคลี่คลายอยูในยอหนาสุดทายของขาว หรือตอนจบขาวคลายกับ
รูปแบบการเลานิทาน  เรื่องสั้น หรือนวนิยายที่นําเสนอปมปญหา หรือเหตุของเรื่องที่ชวนสงสัย หรือ
ฉงนสนเทหเพื่อตองการใหผูอาน ผูชม หรือผูฟงติดตามเรือ่งต้ังแตเริม่ตน และคลี่คลายประเด็นตาง ๆ 
ในตอนจบ ซึ่งทําใหตองใชเวลาในการติดตามเรื่องราวทั้งหมดจนจบจึงจะเขาใจ หรือไดอรรถรส 

รูปแบบพีระมิดหวัต้ังน้ีเริม่ตนเรือ่งจากขอเท็จจริงในสวนนําเรื่องในตอนตนของขาวซึ่งไมใช
ประเด็นสําคัญมากนักแลวจึงคอย ๆ เพิ่มประเด็นสําคัญข้ึนเรื่อย ๆ จนถึงประเด็นสําคัญที่สุดซึ่งเปน
การคลี่คลายปมคําถามหรือปญหาใหผูอานทราบในตอนจบ 
 
 
             เริ่มจากรายละเอียดที่มีความสําคัญนอยที่สุด 
 
          
                  รายละเอียด       เน้ือหา หรือประเด็นของเหตุการณที่สําคัญ 
                   เพิ่มข้ึน 
      
               ประเด็นคลี่คลาย                            ประเด็นคลี่คลาย 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 6  รูปแบบการเขียนขาวแบบพีระมิดหัวต้ัง 
 

3) แบบผสม (Combination)  แบบผสมเปนรูปแบบการเขียนขาวที่ใชกับเหตุการณ
ที่มีความซับซอน หรือมีภาวการณเปลี่ยนแปลงเปนระยะ ซึ่งอาจมีสถานการณเขมขนในตอนตน  
จากน้ันมีทาทีวาเหตุการณกําลงัจะสิ้นสุด  แตก็อาจเกิดกระแสทําใหเหตุการณพลิกผันเขมขนข้ึนมาก
อีกก็ได  ขาวรูปแบบน้ีเปนรูปแบบที่ผสมผสานระหวางแบบพีระมิดหัวกลบักบัพีระมิดหวัต้ัง  โดยสวน
ตนของขาวจะมีประเด็นสําคัญของเหตุการณแรกแลวตามดวยเน้ือหาขาวซึ่งขยายประเด็นตาง ๆ ที่
กลาวไวในตอนตนทั้งหมดแลว  ตอมาจึงเริ่มเหตุการณที่เกิดข้ึนอีกอยางตอเน่ือง และทวีความเขมขน
ข้ึนเรื่อย ๆ จนถึงที่สุด ซึ่งเปนประเด็นที่สําคัญในตอนทายของเหตุการณ 
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 ประเด็นสําคัญ 1              ประเด็นสําคัญที่สุดประเด็นแรก 
  รายละเอียด 1 
  รายละเอียด 2                       รายละเอียดเหตุการณที่เกิดข้ึน 
 
 
  รายละเอียด 3 
  รายละเอียด 4              รายละเอียดเหตุการณที่ใกลสิ้นสุด 
 ประเด็นสําคัญ 2    
                                                               เหตุการณที่พลิกผันในตอนทาย 
 
 

ภาพประกอบ 7  รูปแบบการเขียนขาวแบบผสม 
 
 
3. โครงสราง และรูปแบบของการเขียนขาว 
 

การเขียนเรื่องทุกประเภท ผูเขียนมักจะเขียนตามรูปแบบการเขียนเรื่องประเภทน้ัน ๆ ไม
วาเรื่องที่เขียนจะเปนนวนิยาย ความเรียง บทละคร โคลง กลอน หรือขาว  เมื่อผูเขียนตองการ
ถายทอดเน้ือหา อารมณหรือความคิดใด ๆ ก็จะถายทอดออกไปภายในรูปแบบของการเขียนประเภท
ที่ตนถนัดเสมอ  การเขียนขาวก็เชนเดียวกันสวนมากจะอาศัยรูปแบบตาง ๆ ซึ่งยอมรับกันวาสามารถ
จะใหประโยชนตอการถายทอดขาวสารไปยังผูรับไดดีที่สุด  แมวาปกติการเขียนขาวจะดําเนินไป
ภายในกรอบ และกฎเกณฑก็ตาม แตการเขียนขาวยังตองอาศัยการจินตนาการ อารมณขัน การรับรู  
ตลอดจนรสนิยมที่ดีดวยเหมือนกัน  นอกจากน้ันการเขียนขาวในปจจุบันมีลักษณะยืดหยุนในการ
เขียนเพื่อใหสอดคลองกับนวัตกรรมของสิ่งตาง ๆ มากกวาอดีต  รวมทั้งผูสื่อขาวตองลงมือเขียนขาว
ดวยตนเองจริง ๆ มิใชทําหนาที่เพียงการรายงานขาวแลวใหผูอื่นเขียนขาวให  เมื่อผูเขียนขาวมีความ
เขาใจ และสามารถเขียนขาวตามรูปแบบพื้นฐานไดอยางถูกตองแลว  โอกาสที่ใชความคิดสรางสรรค
และจินตนาการของตนเอง เพื่อใหเกิดความชํานาญทางการเขียนขาวตามรูปแบบ โครงสรางพื้นฐาน
ยอมจะทําไดงาย 

3.1) โครงสรางพ้ืนฐานของการเขียนขาว 
ขอเท็จจริงตาง ๆ ที่นํามาเรียบเรียงเพื่อเขียนเปนขาวมีไดหลายรูปแบบ  แต

โดยทั่วไปขาวแตละรูปแบบจะมีโครงสรางอันประกอบดวย หัวขาว (headline) ที่พาดแจงเรื่อง สวน
เริ่มของเน้ือหาขาว หรือเรียกวาความนําขาว (lead) สวนตัวขาว หรือเน้ือเรื่อง (body) ซึ่งเปนสวน
ของขาวที่จะขยายอธิบายขอเท็จจริงลงไปในรายละเอียดอันเปนขอเท็จจริงลงไปในรายละเอียดอัน
เปนขอเท็จจริงเพิ่มเติมจากที่เขียนไวในความนําขาว และสวนจบ หรือทายขาว  ซึ่งอาจมีการเขียน
สรุป (conclusion)  สวนมากมักจะเปนการเขียนขาวเชิงสารคดี (feature) 
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ภาพประกอบ 8  โครงสรางพื้นฐานของขาวทั่วไป 
 

หัวขาวเปนสวนแรก ๆ ของขาวที่จะเรียกความสนใจในแตละขาว โดยเขียนสรุปเน้ือหาขาว  
เพื่อชวยใหผูอานสามารถประเมินความสําคัญของขาวน้ันไดดวยเพียงแตมองผาน ๆ ไปเทาน้ัน ปกติ
การเขียนหัวขาวจะอยูในอํานาจหนาที่ของบรรณาธิการ หรือผูทําการบรรณาธิกรณ (edit) 

ความนําขาวน้ันเปนสวนที่เขียนข้ึนเพื่อเรียกความสนใจจากผูอาน และเสนอขอมูลนาสนใจ
รองจากหัวขาว  โดยไมจําเปนตองคํานึงลําดับเวลาที่เกดิข้ึนของขอเท็จจริง  ความนําขาวอาจเขียนได
หลายชนิด  แตชนิดที่เขียนกันมาก และเปนแบบพื้นฐานของการเขียนขาวสวนมาก ไดแก ความนํา
ขาวแบบสรุป  ซึ่งเขียนสรุปยอสาระสําคัญจากขอเท็จจริงอันเปนองคประกอบของขาว  อาจเปน
เพียงตัวใดตัวหน่ึง หรือหลายตัวประกอบกัน องคประกอบขาวที่กลาวถึงน้ีคือ ใคร (who) ทําอะไร 
(what) ท่ีไหน (where) เมื่อไร (when) เพราะเหตุใดหรือทําไม (why) และอยางไร (how) ที่
เรียกวา 5W+1H 

ในสวนของขาว หรือเน้ือขาวน้ัน คือ สวนที่เขียนเพื่ออธิบายขอเท็จจริงในความนําอยาง
ละเอียด  เน้ือหาขาวอาจมีขนาดสั้น หรือมีความยาวมากเปนขาวหลายวรรคตอน ขาวสั้นซึ่งมีความ
ยาวเพียงวรรคเดียวน้ันความนํากับเน้ือขาวจะเปนอันเดียวกัน และอยูภายในวรรคเดียวกัน 

สวนทายของขาวน้ันอาจจะมีการเขียนสรุปไวก็ได  ขาวบางขาวเพียงแตเขียนสรุปไวก็ได  
ขาวบางขาวเพียงแตเขียนแสดงความเปนมาของขอเท็จจริงลวน ๆ แตบางขาวกลับหาขอสรุปซึ่ง
อาจจะเปนจุดใดจุดหน่ึงของขาว หรือเขียนยํ้าขอเท็จจริงเดน ๆ ที่ไดเสนอไปแลวในความนํา และตัว
ขาวอีกครั้งก็ได 
 โครงสรางการเขียนขาวมีวิธีการเขียนเพื่อเสนอเน้ือหาขาวภายในโครงสรางพื้นฐาน สามารถ
ทําได 3 รูปแบบ คือ แบบพีระมิดหัวกลับ (inverted pyramid) แบบพีระมิดหัวต้ัง (upright 
pyramid) และแบบลําดับเหตุการณที่เกิดข้ึน (chronological account)  ทั้งน้ีเน้ือหาที่เขียนแตละ
รูปแบบจะตองมีความกะทัดรัด และครบถวนสมบูรณที่สุด 
 
 
 

หัวขาว (Headline) 

ความนําขาว (Lead) 

ตัวขาวหรือเน้ือเรื่อง (Body) 

สรปุ (Conclusion) 
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3.2) รูปแบบการเขียนขาวแบบพีระมิดหัวกลับ 
 รูปแบบการเขียนขาวแบบพีระมิดหัวกลับ เปนรูปแบบของการเขียนที่ไมมีสวนสรุป

แตเปนการนําขอเท็จจริง หรือขอมูลสําคัญที่สุดมาเขียนไวกอน  เพราะผูเขียนตองการใหผูอาน หรือ
ผูฟงไดรูสวนที่มีความสําคัญกอนแลวจึงเขียนขอเท็จจริง และรายละเอียดอื่น ๆ ลดหลั่นกันลงไป
ตามลําดับความสําคัญมากสูนอยเพื่อการดึงดูดผูอาน หรือผูฟงใหทราบ และติดตามขาวน้ัน 

การที่เรียกวา รูปแบบการเขียนขาวแบบพีระมิดหัวกลับน้ัน เพราะวาผูเขียนขาวนําฐาน
ของพีระมิด หรือจุดสําคัญของเรื่องตามลําดับเหตุการณที่เกิดข้ึน โดยการกลับหัวข้ึนไปไวในเน้ือหา
สวนบนสุดเพื่อนํามาเขียนกอน  สวนที่นํามาเขียนน้ีคือ ความนําขาวน่ันเอง ซึ่งตามลักษณะโครงสราง
พีระมิดหัวกลับ  เปนดังน้ี 
 
               ความนํา 
       
               ตัวขาว 
                      เน้ือหาขาว 
                                           ตัวขาว 
 
                                           ตัวขาว 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 9  โครงสรางการเขียนขาวแบบพรีะมิดหัวกลบั 
 

ขาวเหตุการณประเด็นเดียว หรือขาวที่มีขอเท็จจริงเพียงสั้น ๆ  สวนมากใชรูปแบบการ
เขียนขาวแบบพีระมิดหัวกลับน่ันคือ  เน้ือหาขาวจะประกอบดวยความนําขาว และรายละเอียดตัว
ขาวอื่น ๆ  ซึ่งเขียนลงไปตามลําดับความสําคัญ กลาวคือ เขียนขอเท็จจริงสําคัญที่สุดตอจากความนํา
โดยทันที และนําขอเท็จจริงที่สําคัญนอยที่สุดมาเขียนไวตอนจบ  

ดวยเหตุผลดานผูอานเกี่ยวกับเวลา และความเบื่อหนาย และเหตุผลดานธุรกิจของเจาของ  
ผูบริหาร ที่เห็นวาเวลา และเน้ือที่เปนของมีคาของสือ่มวลชนตาง ๆ  ซึ่งสามารถนํามากอใหเกิดรายได
อยางมหาศาล รูปแบบการเขียนขาวแบบพรีะมดิหัวกลบัจงึเปนรูปแบบที่บรรดาผูเขียนขาวสื่อมวลชน
ใชเปนแบบอยางพื้นฐานสําหรับการเขียนขาวติดตอกันมานานนับศตวรรษ  ทั้งน้ีเพราะเปนแบบที่ให
ขอดีหลายประการ เชน ผูอานสามารถจะไดสาระสําคัญของขาวอยางสังเขปทันที และยังจับ หรือ
เรียกความสนใจของผูอานในช้ันแรก  นอกจากน้ันยังใหประโยชนดานการบรรณาธิกร และการจัด
หนาหนังสือพิมพอีกดวย 
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การเขียนตามรูปแบบพีระมิดหัวกลับก็ยังมีขอเสียบางประการ เชน เปนแบบที่มีความ
ยืดหยุนนอยใชไดอยางดีกับขาวบางประเภทเทาน้ัน  โดยเฉพาะอยางย่ิงเปนรูปแบบการเขียนที่ไม
อาจใหความครบถวนสมบูรณในเน้ือหาขาวนัก  การเสนอเน้ือหาแตเพียงหยาบ ๆ เพราะความจําเปน
ดานการพิมพ หรือดานเทคนิคอื่น ๆ จึงอาจทําใหผูอาน หรือผูฟงเขาใจวาเปนขาวบิดเบือนไดงาย 

3.3) รูปแบบการเขียนขาวแบบพีระมิดหัวต้ัง 
รูปแบบการเขียนขาวแบบพีระมิดหัวต้ัง  เปนการเขียนขอเท็จจริงที่มีความสําคัญ

นอยไวในวรรคแรก หรือยอดพีระมิด  หลังจากน้ันจะคอย ๆ เขียนขอเท็จจริงที่มีความสําคัญเพิ่มข้ึน
เรื่อย ๆ ในวรรคตอ ๆ ไปจนถึงวรรคสุดทาย หรือฐานพีระมิดจะเปนชวงของการเสนอขอเท็จจริงที่มี
ความสําคัญที่สุด  การเขียนขาวตามรูปแบบน้ีเมื่อเริ่มจากการเขียนวรรคแรกอันเปนวรรคตนของ
เรื่อง  แลวคอย ๆ เผยขอเท็จจริงตามลําดับความสําคัญในวรรคหลัง ๆ เทากับเปนการกระตุนความ
สนใจและสรางความอยากรูอยากเห็นใหแกผูอานไวกอนในเบื้องแรกเพื่อจะไดติดตามอานจุดจบของ
เรื่องตอไปในวรรคสุดทาย  ดวยเหตุน้ีรูปแบบพีระมิดหวัต้ังจึงเปนแบบที่สามารถจะประวิงความสนใจ 
(suspended interest) ของผูอานไวกอนเพื่อใหติดตามอานต้ังแตวรรคตนจนถึงวรรคสุดทาย  อัน
เปนวรรคเปดเผยขอเท็จจริงอยางละเอียด ซึ่งจะชวยใหผูอานหายของใจ 

 
 
 
                         ความนํา 
 
               ตัวขาว                                                
                                                                                        เน้ือหาขาว 
                                  ตัวขาว 
 
       
                                         จุดสําคัญ 
 
 

ภาพประกอบ 10  โครงสรางการเขียนขาวแบบพรีะมิดหัวต้ัง 
 

รูปแบบพีระมิดหัวต้ังเปนแบบที่ใชกันมากในการเขียนขาวสั้น ๆ ซึ่งมีเน้ือหาชวนขบขัน  
ขาวประเภทน้ีเมื่อนําไปจัดหนาปะปนกับขาวอื่น ๆ แลวจะชวยใหขาวในหนาน้ันมีชีวิตชีวา และ
กระปรี้กระเปราข้ึน   

วิธีการเขียนขาวแบบหนวงเหน่ียว หรือประวิงความสนใจผูอานตองอาศัยทั้งอารมณรวม
จินตนาการ และประสบการณของผูเขียนอยางมากเพราะในการเขียนขาวประเภทน้ี  ผูเขียนจะตอง
พยายามรักษาเน้ือหาสําคัญ หรือสวนที่ดีที่สุดของขาวไวตอนทายขาวพรอม ๆ กับชวนใหผูอาน
ติดตามอานดวยการประวิงความสนใจของผูอานเปนชวง ๆ  จนกวาจะจบ  เปรียบเสมอืนการเลาเรื่อง
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ตลกขบขัน หากผูเลาเปดเผยจุดสําคัญของเรื่องเสียต้ังแตเริ่มเลาแลวผูฟงอาจจะไมอยากฟงตอไปจน
จบ  ความรูสึกขบขันก็ดีอารมณรวมของผูอานผูฟงก็ดี ควรใหมีโอกาสแสดงออกเมื่อถึงเวลา น่ันคือ
ตอนทาย ๆ ของเรื่องเหมาะสมกวา 

3.4)  รูปแบบการเขียนขาวแบบลําดับเหตุการณ 
 วิธีการเขียนขาวแบบลําดับเหตุการณ  เปนรูปแบบสําหรับใชรายงานเรื่องราวของ

ขาว  ซึ่งกําลังดําเนินอยู  เชน การแขงขันฟุตบอลระหวางทีมตาง ๆ  หลายวันติดตอกัน หรือ
เหตุการณอันเกี่ยวพันกัน  โดยเหตุการณน้ันไมจําเปนตองเกิดข้ึนอยางตอเน่ือง และสม่ําเสมอ  
โดยทั่วไปเน้ือหาของรูปแบบการเขียนขาวแบบลําดับเหตุการณจะแบงเคาโครงการเขียนออกเปน 3 
สวน ไดแก ความนําซึ่งเปนสวนแรก  อาจเปนการสรุปแบบธรรมดา หรือสรุปเพียงสวนเดียวอยางไม
สมบูรณแตเปนการแยมพรายลกัษณะของขอเท็จจรงิ  โดยยังไมมีการเปดเผยผลลพัธสุดทายของเรือ่ง  
สวนที่สองตัวขาวน้ันจะเปนการเสนอเหตุการณขอเท็จจริงตามลําดับที่เกิดข้ึน และไมวาการเขียน
รายงานขาวจะมีขนาดสั้น หรือยาวโดยสังเขป หรืออยางละเอียดจะตองมีลักษณะของการลําดับ
เหตุการณเสมอ 

 
 
 
 

         
                                                          เน้ือหาขาว 

 
 
 

ภาพประกอบ 11  โครงสรางการเขียนขาวแบบลําดับเหตุการณ 
 

สําหรับสวนสุดทายของเน้ือหา  อาจเปนไดทั้งตอน หรือฉากสุดทายของเหตุการณ  ซึ่ง
ดําเนินอยางตอเน่ือง หรือเปนการเขียนขอเท็จจริงบางอยางที่ไมเกี่ยวของกับเรื่องน้ันโดยตรง หรือ
เปนการเขียนสรุป (conclusion)  ซึ่งมักจะยอนกลับไปอิงขอความเดิมในความนํา (ties-back) แตไม
วาสวนสุดทาย หรือจุดจบขาวจะเปนรูปแบบใดก็ยังคงเปนสวนสําคัญ และเกี่ยวพันกับเรื่องน้ันอยู  
หากตัดออก (ดวยเหตุผลดานการบรรณาธิกรหรือการจัดหนา) เสียแลวผูอานอาจจะไมเขาใจ
ความหมายสําคัญของเรื่องก็ได 

 
 
 
 
 

 

ความนําหรือวรรคเริ่มเรื่อง 

ลําดับเหตุการณซึ่งดําเนินอยางตอเน่ือง 

จุดจบ 
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                                                 เน้ือหาขาว 

 
 
 

ภาพประกอบ 12  การเขียนขาวแบบลําดับเหตุการณซึง่สวนสุดทายมีการสรปุโดยยอนกลับไปอิง 
                          ความนํา 
 
 
 
ตอนท่ี 2 กระบวนการสื่อขาว 
 
 
 กระบวนการสื่อขาว คือ การปฏิบัติงานดานวารสารศาสตร ซึ่งมีกระบวนการในการ
ปฏิบัติงาน ดังน้ี 

1. การคนควาและแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับขอเท็จจริงและเหตุการณที่เกิดข้ึน 
2. การประเมินความนาเช่ือถือและการเขาถึงแหลงขาว เปนการนําขอมูลที่หามาไดและ

นํามาประเมินคุณคา จากองคประกอบของขาว และปจจัยอื่น ๆ 
3. การตรวจสอบความถูกตอง เพื่อปองกันขาวไมใหคลาดเคลื่อน 
4. การเขียนขาว หลังจากไดรวบรวมขอเท็จจริงและรายละเอียดตาง ๆ แลว นํามาแยก

ประเด็นที่จะเขียนขาว โดยอาศัยโครงสรางและรูปแบบการเขียนขาว 
 
 
1. การคนหาและแสวงหาขอมูล 
 
 

1.1 แหลงขาว และแนวทางการคนควาของผูสื่อขาว 
แหลงขาวซึ่งเปนที่มาของเหตุการณ หรือตนตอของขาวสารที่นํารายงานตอผูอาน  แบง

ออกเปน 2 ประเภทใหญ ๆ ดังน้ี 
1.1.1 แหลงขาวในประเทศ 

โดยทั่วไปหนังสือพิมพจะไดขาวจากแหลงขาวภายในประเทศ จากแหลงขาว
ซึ่งอาจจะเปนบุคคลหรือองคกร  ดังตอไปน้ี 

ความนําขาว 

ลําดับเหตุการณอยางตอเน่ือง 

สรปุ 
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1) จากผูสื่อขาว (Reporters)  หมายถึง ผูสื่อขาวประจํา ผูสื่อขาวพิเศษ 

และผูสื่อขาวตางจังหวัด  ซึ่งบรรณาธิการมอบหมายใหออกไปรวบรวมขาว และสงขาวเขาสํานักพิมพ
เปนระยะ บางครั้งบรรณาธิการจะมอบหมายใหไปติดตามเหตุการณพิเศษ หรือเหตุการณที่เกิดข้ึน
หางไกลจากเมืองหลวง ซึ่งผูสื่อขาวตางจังหวัดจะสามารถใหรายละเอียดไดเปนอยางดี 

2) จากสํานักแถลงขาว(Information Agencies) ไดแก  กรม

ประชาสัมพันธ  ซึ่งทําหนาที่แถลงขาวเกี่ยวกับกิจการของรัฐบาลใหแกสื่อมวลชนเปนประจํา  
นอกจากน้ันยังมีหนวยราชการอื่น ๆ เชน กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงตางประเทศ ที่มีการ
เผยแพรขาวสารในหลาย ๆ ดานใหประชาชนไดทราบ  นอกจากน้ียังรวมถึงสํานักแถลงขาวของ
ตางประเทศ เชน สํานักแถลงขาวสารอเมรกิันซึ่งทําหนาที่แถลงขาวของรัฐบาลสหรัฐอเมริกา เปนตน 

3) จากสํานักขาว ไดแก สํานักขาวไทย  ซึ่งเปนแหลงที่ใหขอมูลขาวสารใน

หลายดานแกสื่อมวลชน 
4) จากแหลงขาวพิเศษ เปนแหลงขาวที่ไมมีการวางแผน หรือคาดการณมา

กอน  มักจะเปนเหตุการณพิเศษที่ไมคาดคิดมากอน  ซึ่งผูสื่อขาวจะตองไปรวบรวมขาว และหา
ขอเท็จจริงตามวาระ หรือเหตุการณที่เกิดข้ึน  ตัวอยางเชน ขาวเกี่ยวกับอุบัติเหตุ ไฟไหม จี้ปลน 
ระเบิด เปนตน 

5) จากองคกรหรือหนวยงานตาง ๆ  ซึ่งองคกรเหลาน้ี จะรวมถึงหนวยงาน

ของทั้งภาครัฐบาล เอกชน และรัฐวิสาหกิจ ที่มีหนวยงานประชาสัมพันธองคกรทําหนาที่ติดตอกับ
สื่อมวลชนทั้งหนังสือพิมพในการเผยแพรเอกสารประชาสัมพันธ และเอกสารเผยแพร 

6) จากบุคคลท่ัวไป  ซึ่งขาวหลายขาวในหนาหนังสือพิมพ บางครั้งจะไดมา

จากบุคคลทั่วไปที่รูเห็นเหตุการณ และไดโทรศัพทแจงขาวมายังหนังสือพิมพ และหนังสือพิมพจะ
จัดการสงผูสื่อขาวออกไปรวบรวมหาขอเท็จจริงตอไป 

7) จากสโมสรหรือองคกรสังคมตาง ๆ  ไดแก สโมสรที่องคกรที่ต้ังข้ึน เพื่อ

การกุศล สังคมสงเคราะห ศาสนา การศึกษา ตลอดจนองคกรของหนวยงานเอกชนที่ตองการให
หนังสือพิมพเผยแพรขาวสาร และกิจกรรมขององคกร  ซึ่งสวนใหญจะเปนขาวในรูปแบบของการ
ประชาสัมพันธ 

8) จากแหลงขาวอ่ืน ๆ  นอกเหนือจากแหลงขาวขางตนแลว แหลงขาวอื่น 

ๆ ที่หนังสือพิมพสามารถหาขอมูล หรือรวบรวมขอเท็จจริงในหลาย ๆ ดาน เชน จากนิตยสาร 
วารสาร หนังสือพิมพฉบับอื่น ๆ และสื่อประเภทอื่น เชน วิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศน เปน
ตน 

1.1.2 แหลงขาวตางประเทศ 
หนังสือพิมพจะอาศัยแหลงขาวของสํานักขาวตางประเทศ  โดยเปนสมาชิก

ของสํานักขาวสําคัญ ๆ เชน สํานักขาว เอพี AP (Associated Press) ยูพีไอ UPI (United Press 
International) ของประเทศสหรัฐอเมริกา  สํานักขาวรอยเตอร (Reuter) ของสหราชอาณาจักร เอ-
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เอฟพี AFP (Agencies France Press) ของฝรั่งเศส และสํานักขาว ทาสส (Tass) ของสหภาพโซ
เวียต 

สํานักขาวทั้ง 5 แหง เปนแหลงขาวสําคัญของหนังสือพิมพไทยในการรายงานขาว และ
ความเคลื่อนไหวของเหตุการณทั่วโลก 

แหลงขาวของหนังสือพิมพ ยอมผันแปรไปตามขนาดของชุมชนที่หนังสือพิมพน้ันต้ังอยู  
หรือตามขนาดของพื้นที่หนังสือพิมพน้ันพยายามจะเขาครอบคลุม และเผยแพร เมื่อขาวไดถูกแบง
ออกเปนประเภทตาง ๆ เชน ขาวอาชญากรรม ขาวการเมือง ศาล ขาวการศึกษา ขาวบันเทิง ขาว
กีฬา  ขาวเศรษฐกิจ เปนตน  แหลงขาวก็จะแตกตางกันไปตามประเภทของขาว ทั้งน้ีรวมถึงสถานที่ 
บุคคลที่กอใหเกิดเหตุการณ หรือเกี่ยวของกับเหตุการณตาง ๆ เชน รัฐสภา กระทรวง ทบวง กรม 
ศาลากลางจังหวัด ศาล สถานีตํารวจ โรงพยาบาล โรงเรียน โรงงานอุตสาหกรรม บริษัท หางราน 
สโมสร กลุมศิลปน และคณะกรรมการตาง ๆ เปนตน 

ผูสื่อขาวที่ทําขาวประเภทเจาะลึก จะตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมาย และ
ขอบขายของการเปดเผยขอมูล และบันทึกของทางราชการ ผูสื่อขาวจะตองรูวาทั้งตัวเอง และ
เจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับการรวบรวมเอกสารน้ัน ๆ ตางมีของเขตของสิทธิ และหนาที่ เชน การ
เปดเผยขอมูลภายใตกฎหมายที่ใชบงัคับอยู  เอกสารบางอยางเปนความลับที่ไมสามารถเปดเผยตอ
สาธารณชนได เอกสารดังกลาวน้ี ไดแก คําบันทึกทางการแพทย และบันทึกที่ เกี่ยวกับคดี
อาชญากรรมเยาวชน เปนตน 

ดังน้ันผูสื่อขาวสาธารณกิจที่ดี  จึงจําเปนจะตองมีความคุนเคยกับกฎหมายโดยทั่ว ๆ ไป  
และจะตองสามารถตีความ หรือแปลความหมายของการพจิารณา หรือสั่งการของศาลได  ในบางครัง้
ผูสื่อขาวอาจจะประสบปญหาที่วาถูกปฏิเสธไมใหมีสวนรับรูในเอกสารบางอยาง ซึ่งถือวาเปน
ความลับ  ผูสื่อขาวก็จะสามารถถามไถถึงสาเหตุของการถูกปฏิเสธน้ันไดจากเจาหนาที่กองเอกสาร
เหลาน้ัน  เพื่อจะไดมีความรูข้ันพื้นฐานเกี่ยวกับกฎหมายที่กําหนดไว และจะไดปฏิบัติไดถูกตองโดย
ไมทําการกระทําใด ๆ ที่ไปละเมิดกฎหมาย 

 
1.2 ขาวเอกสารแจก 

1.2.1  ความหมาย และความสําคัญของขาวเอกสารแจก 
ขาวเอกสารแจก หรือ “ขาวแจก” เปนสื่อสิ่งพิมพที่จัดทําโดยหนวยงาน

ประชาสัมพันธ และเผยแพรขาวสารขององคกรทั้งในวงการราชการ เอกชน และรัฐวิสาหกิจที่มีความ
ตองการใชสื่อสิ่งพิมพประเภทน้ีเพื่อการประชาสัมพันธ และเผยแพรขาวสารในองคกรของตนตอ
สาธารณชนโดยผานทางสื่อมวลชนทุกประเภทรวมทั้งหนังสือพิมพ 

ดังน้ันขาวเอกสารแจกดังกลาวน้ี จึงมีความสําคัญ และมีประโยชนตอหนังสือพิมพอยาง
มาก  ในฐานะเปนแหลงขาวสําคัญแหลงหน่ึง  ที่จะใหขอมูลขาวสารความคืบหนา และปญหาที่
เกิดข้ึนในแวดวงหนวยงาน และองคการตาง ๆ 

จากการสํารวจความคิดเห็นของบรรณาธิการหนังสือพิมพ นิตยสารประเภทตาง ๆ ใน
สหรัฐอเมริกา ไดพบวาจํานวน 1 ใน 3 ของบรรณาธิการเหลาน้ันเห็นวา ขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่ไดรับ
จากหนวยงานประชาสัมพันธขององคกรมีคุณคา และสามารถนําไปเขียนเปนขาว หรือบทความได
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ทันที หรือสามารถนําเอาขอมูลทีไ่ดรับจากขาวเอกสารแจกแหลงน้ันมาเตรียมสําหรับเปนเน้ือหาของ
บทความตอไป  และผลของการสํารวจครั้งน้ียังไดพบวามีบรรณาธิการอีกสวนหน่ึง (ประมาณรอยละ 
26) ยอมรับวาตองการขาวสารที่มาจากเอกสารที่แจกน้ีเพิ่มมากข้ึน ดังน้ันผลจากการสํารวจครั้งน้ี
สามารถเปนขอยืนยันไดอยางดีวา ขาวเอกสารแจกมีบทบาท และมีความสําคัญตอการเปนแหลงขาว
ของหนังสือพิมพไดอยางดีย่ิง 

1.2.2  ลักษณะและประเภทของขาวเอกสารแจก 
ขาวสารที่องคกร หรือหนวยงานประชาสัมพันธองคกรจะทําการเผยแพรมี 2 

ลักษณะ ไดแก ขาวสารที่ไมมีการวางแผนลวงหนา และขาวสารที่มีการวางแผนลวงหนา 
ลักษณะของขาวสารที่ไมมีการวางแผนลวงหนา ไดแก ขาวสารที่เกิดจากเหตุการณที่ไมได

คาดคิดมากอน หรือไมไดมีการเตรียมแผนงาน หรือเหตุการณมากอน เชน การสไตรค อุบัติเหตุ ไฟ
ไหม  เกิดการระเบิด นํ้าทวม เปนตน  หนังสือพิมพจะทําหนาที่กระจายขาวโดยการสงนักขาว และ
ชางภาพมายังแหลงขาวเพื่อเขียนขาว และถายภาพ 

สวนขาวเอกสารแจกน้ัน เปนลักษณะของการใหขาวสารที่มีการเตรียม หรือมีการวาง
แผนการจัดทํามากอนลวงหนาขององคกร หรือหนวยงานประชาสัมพันธองคกรที่ตระเตรียมไวใหกับ
สื่อมวลชน หรือหนังสือพิมพเพื่อนําไปเผยแพร  เน้ือหาสวนใหญมักจะประกอบดวยขอเท็จจริงอยาง
ครบครันที่องคการตองการใหกับสาธารณชนรับรู และเขาใจ 

ขนาดของขาวเอกสารแจก  โดยทั่วไปจะมีขนาดมาตรฐาน คือ กระดาษขนาด A4 ซึ่งเปน
ขนาดของเอกสารแจก โดยปกติจะมีความยาวประมาณ 300-500 คํา ขาวเอกสารแจกที่มีลักษณะสัน้
กะทัดรัด อานแลวสามารถจับใจความไดในเวลารวดเร็ว  ซึ่งมักจะไดรับการพิจารณาจาก
บรรณาธิการหรือผูรับขาวไดมากกวาเน่ืองจากเปนขอความที่สามารถจับใจความไดในช่ัวพริบตา 

ขาวแจกมักจะมีภาพประกอบขาวเอกสารแจกดวยเสมอ  ซึ่งภาพประกอบขาวเอกสารแจก
น้ีตองเปนภาพที่ชัดเจน และมีคําอธิบายประกอบภาพอยางละเอียดชัดเจนเพียงพอที่หนังสือพิมพจะ
นําไปลงเผยแพรไดอยางถูกตอง  สวนรูปแบบการเขียนขาวในขาวเอกสารแจก จะมีลักษณะ และ
หลักการเขียนเชนเดียวกับการเขียนขาวทั่วไป  ซึ่งประกอบดวยหัวขาว วรรคนํา และเน้ือหา
รายละเอียดของเรื่อง เปนตน 

อยางไรก็ตาม  ถึงแมวาขาวเอกสารแจกเหลาน้ีจะมีประโยชน และมีความสําคัญในฐานะ
เปนแหลงขาวที่สําคัญแหลงหน่ึงของหนังสือพิมพ  หนังสือพิมพจะตองไมยึดถือขาวเอกสารแจกวา
เปนแหลงขาวที่สมบูรณ หรือถูกตองเสมอไป  หนังสือพิมพควรจะยึดถือเปนแตเพียงแหลงที่ใหขอมูล 
ที่นักขาวจะตองทําการสืบเสาะคนหาขอเท็จจริงเพิ่มเติมใหไดรายละเอียด และความถูกตองสมบูรณ
เพื่อประโยชนตอผูอาน และสังคมโดยสวนรวม 

 
1.3 การประชุมแถลงขาว 

การประชุมแถลงขาวเปนการประชุมกลุมผูสื่อขาว  ซึ่งจัดโดยแหลงขาวที่มาจาก
หนวยงานในองคกรของทั้งภาครัฐบาล เอกชน และรัฐวิสาหกิจที่ตองการช้ีแจงแถลงขอเท็จจริง และ
เปดโอกาสใหผูสื่อขาวไดซักถามในปญหาตาง ๆ  การจัดการประชุมแถลงขาวเปนลักษณะของการ
สื่อสารแบบสองทาง  โดยผูที่เปนแหลงขาวจะเปนผูที่กําหนด และกําเนิดการประชุม และเปดการ
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ประชุมโดยการใหขอมูลแถลงขอเท็จจริง และรายละเอียดแกผูสื่อขาว  ซึ่งในการช้ีแจงแถลง
ขอเท็จจริงน้ีจะทําไดโดยการพูด หรือประกาศใหที่ประชุมทราบ  พรอมทั้งมีเอกสารซึ่งเปนขอเขียน
แจกประกอบการประชุม และหลังจากน้ันจะเปนการเปดโอกาสใหผูสื่อขาวไดซักถามปญหา หรือ
ขอเท็จจริง  ซึ่งเกี่ยวของกับหัวขอ หรือเรื่องราวที่มาจากการแถลงขาว หรือเรื่องราวที่เกี่ยวของ 

การประชุมแถลงขาว  แหลงขาว หรือตนขาว จะใหขอมูลที่เหมือนกัน และใหในเวลา
เดียวกันแกผูสื่อขาวทุกคนทีม่าจากหนังสือพิมพหลาย ๆ ฉบับ หรือจากสื่อมวลชนประเภทอื่น  จึง
เปนการใหขอมูลที่เสมอภาคกัน และเปนการประหยัดเวลาของแหลงขาว จากลักษณะการใหขอมูล
ของแหลงขาวประเภทน้ี  ผูสื่อขาวจะตองพยายามหาโอกาสถามคําถามสวนตัวกับแหลงขาว เพื่อให
ไดมาซึ่งขอมูลที่ผิดแผกแตกตางไปจากขอมูลที่ไดมาจากการถามตอบจากที่ประชุมน้ัน  ซึ่งผูสื่อขาว
ทุกคนจะไดรับเหมือน ๆ กัน การพยายามหาโอกาสในการเขาถึงตัวแหลงขาว และถามปญหาสวนตัว
ที่ผูสื่อขาวผูอื่นไมมีโอกาสไดทราบคําตอบ  จะเปนการหาขาวที่มีขอมูลเพียบพรอมกวาหนังสือพิมพ
ฉบับอื่น ๆ  ซึ่งจะทําใหผูอานมีความเช่ือถือศรัทธา และใหความสนับสนุนหนังสือพิมพฉบับน้ันเพิ่ม
มากข้ึน 

อยางไรก็ตาม  ผูสื่อขาวจะตองพึงระลึกเสมอวาการประชุมแถลงขาวน้ันเปนการประชุมที่
จัดข้ึนในลักษณะของการเปนการประชาสัมพันธ หรือโฆษณาเสียสวนใหญ  ผูสื่อขาวจึงจําเปนที่
จะตองเลือกหัวขอ หรือประเด็นที่สําคัญ และที่เปนประโยชนตอสวนรวมมาเสนอตอสาธารณชน 
 
 
2. การประเมินความนาเชื่อถือและการเขาถึงแหลงขาว 

 
 

2.1 วิธีการประเมินความนาเชื่อถือของแหลงขาว 
วิธีการประเมินความนาเช่ือถือของแหลงขาวทําไดดวยการใชมาตรวัดตาง ๆ  แต

อยางไรก็ตาม  การใชมาตรวัดเพียงอยางเดียวอาจจะยังไมเปนการเพียงพอ ผู สื่อขาวตองใชเวลา
สังเกตสักระยะหน่ึงประกอบดวย จึงจะทําใหสามารถประเมินความนาเช่ือถือของแหลงขาวไดถูกตอง  
มาตรวัดตาง ๆ  มีดังตอไปน้ี 

1) แหลงขาวกลาเปดเผยตัวเอง 
2) แหลงขาวมีอํานาจหนาที่เกี่ยวของกับขอมูลขาวสาร 
3) แหลงขาวเปนผูเช่ียวชาญเฉพาะเรื่อง 
4) แหลงขาวมีช่ือเสียงเปนที่ยอมรับ 
5) แหลงขาวเปนองคกรที่ถูกตองตามกฎหมาย 
6) แหลงขาวไมมีพฤติกรรมที่สอไปในทางไมสุจริต 
7) แหลงขาวที่ผูสื่อขาวประสบเขาโดยบังเอิญ 
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2.2 วิธีเขาถึงแหลงขาว 
แหลงขาวที่ผูสื่อขาวไดอาศัยเปนแหลงขอมูลขาวสารตาง ๆ เพื่อนํามาใชเขียนขาว

บางแหงเขาถึง หรือเขาหาเพื่อขอทราบขอเท็จจริงกระทําไดโดยสะดวก บางแหงเขาพบเพื่อขอทราบ
ขอเท็จจริง  เชน ขอพบเพื่อขอสัมภาษณยากลําบากมาก แหลงขาวที่เขาพบยากมีเหตุผลที่ไมพบ
ผูสื่อขาวตาง ๆ กัน บางแหลงขาวมีเรื่องที่ไมตองการเปดเผย บางแหลงขาวเคยมีประสบการณใน
รูปแบบที่ทําใหเกิดความไมไวเน้ือเช่ือใจผูสื่อขาว บางแหงผิดหวังในตัวผูสื่อขาวที่ไมรักษาคําพูดนํา
ขอเท็จจริงที่ไดไปพรอมขอตกลงวาจะไมเผยแพรโดยอางแหลงขาวที่ให  คือ ไดขอเท็จจริงไปใน
ลักษณะ “ออฟเดอะเร็กคอรด (off-the-record)” แตผูสื่อขาวกลับนําออกเผยแพร แหลงขาวจึงไม
ไวใจเช่ือถือผูสื่อขาวอีกตอไป   

วิธีเขาถึงแหลงขาว สามารถแยกพิจารณาไดเปน 2 กรณี  คือ 
1) วิธีการเขาถึงแหลงขาวอยางเปนทางการ  วิธีการน้ีพอประมวลไดดังน้ี 

ใชความเปนผูสื่อขาว ขอน้ีหมายความวา ผูสื่อขาวตองแสดงตัววาเปนผูสื่อขาวแจง
ความประสงคใหชัดเจนวาตองการอะไร  วิธีน้ีใชกันอยูทั่วไป และชวยใหเขาถึงแหลงขาวไดสะดวก  
หากเปนผูสื่อขาวที่คุนเคยกับแหลงขาวอยูกอนแลว  ใบหนาจะทําหนาที่แจงความประสงคโดย
อัตโนมัติอยูแลว แตถาเปนผูสื่อขาวหนาใหมยังไมเปนที่รูจักของแหลงขาวจําเปนตองแนะนําตนเอง 

แหลงขาวไมวาจะเปนภาครัฐ หรือภาคเอกชน  โดยทั่วไปจะยินดีตอนรับผูสื่อขาวอยูแลว  
โดยเฉพาะถาไปที่หนวยงานประชาสัมพันธ หรือฝายตอนรับที่ตรงน้ันอาจจะไมใชจุดประสงคแทจริง
ของผูสื่อขาว  อยางไรก็ตามถือไดวาเปนบันไดที่จะกาวเขาหาแหลงขาวลึก ๆ ที่ตองการ 

การเปดเผยตัวเอง อาจใชไมไดผลกับแหลงขาวที่ไมตอนรับผูสื่อขาว  ซึ่งมีทั้งที่มีเหตุปจจัย  
เชน ประสบกับเรื่องราย ๆ เพราะผูสื่อขาวเปนเหตุ หรือมีเรื่องที่ตองการจะปกปด หรือไมอยาก
เปดเผย  กรณีเชนน้ีผูสื่อขาวย่ิงอยากจะทราบ บางคนอาจจะไมชอบที่จะพบกับผูสื่อขาวโดยไมมี
สาเหตุ  อาจจะเปนเพราะไดทราบกิตติศัพทเรื่องยุงยากที่เกิดกับคนอื่น การจะเขาถึงแหลงขาว
ลักษณะน้ี  อยางไรอาจตองปรึกษาผูรู และศึกษาเรื่องการเขาถึงแหลงขาวอยางไมเปนทางการ  
อาจจะพบหนทางที่สามารถนําไปประยุกตใชไดผล 

2) วิธีการเขาถึงแหลงขาวอยางไมเปนทางการ  การเขาถึงแหลงขาวอยางไมเปน

ทางการไดรับความนิยมมากในวงการขาวไมวาทั้งไทย และตางประเทศ  แตในบางกรณีถูกมองวา
ผูสื่อขาววางตัวไมเหมาะสม  ผูสื่อขาวไดรับผลประโยชนตอบแทน และทําตัวเปนเครื่องมือของ
แหลงขาว  โดยเฉพาะแหลงขาวการเมือง และแหลงขาวเศรษฐกิจที่เกี่ยวของกับธุรกิจใหญ ๆ ดังน้ัน
การปฏิบัติตัวของผูสื่อขาวในการเขาถึงแหลงขาวตองทําดวยความระมัดระวังเปนพิเศษ  เพื่อไมใหถูก
มองในดานลบ 

ผูสื่อขาวมีวิธีเขาถึงแหลงขาวอยางไมเปนทางการดวยวิธีตาง ๆ หลากหลาย จาก
ประสบการณ และการสอบถามจากผูสื่อขาวบางคนพบวา การเขาถึงแหลงขาวอยางไมเปนทางการ
ของผูสื่อขาวใชวิธีอาศัยกิจกรรม อาศัยบุคคลที่สาม และอาศัยสถานการณตาง ๆ  ดังน้ี 

- อาศัยกิจกรรมตาง ๆ 
- อาศัยชวงเวลางานอดิเรก 
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- อาศัยบุคคลที่สาม 
- อาศัยกิจกรรมกีฬา 
- อาศัยกิจกรรมอื่น ๆ 

 
 
3. การตรวจสอบความถูกตอง 

 
 
การตรวจสอบความถูกตองของขาว เปนการตรวจสอบคุณภาพของขาว (quality of 

news) เปนองคประกอบหรือเกณฑที่ใชตัดสินวาขาวช้ินน้ัน ๆ มีความถูกตอง มีคุณคาหรือ
คุณประโยชนมากนอยเพียงใด คุณภาพของขาวประกอบดวยปจจัย 5 ประการ ดังน้ี  

3.1 ความถูกตอง (accuracy) เปนสิ่งที่ตองใหความสําคัญเปนอันดับแรก และถือวาเปน
หัวใจสําคัญของการรายงานขาว ขาวที่มีคุณภาพจะตองเสนอขอเท็จจริงที่ถูกตองในทุก ๆ ดาน เชน 
ขอมูลเกี่ยวกับบุคคลในขาว ไดแก ช่ือ สกุล ยศ ตําแหนง อาชีพ อายุ สถานที่ทํางาน ที่อยู ฯลฯ 
ขอมูลเกี่ยวกับเวลาเกิดเหตุการณ สถานที่เกิดเหตุการณ สาเหตุของเหตุการณ รายละเอียดของ
เหตุการณ ฯลฯ ทุกสิ่งที่นําเสนอจะตองมีความถูกตอง หรือใหมีความผิดพลาดนอยที่สุด 

3.2 ความเปนกลางและเปนธรรม (objectivity and fairness) หมายถึงความบริสุทธ์ิใจ
ในตัวผูสื่อขาวที่จะตองเสนอขาวดวยความเที่ยงตรง ยุติธรรม ไมมีอคติหรือลําเอียง ไมมีผลไดผลเสีย
กับขาวน้ัน ๆ ตองรายงานขอเท็จจริงอยางตรงไปตรงมา โดยเฉพาะกรณีที่เหตุการณน้ัน ๆ เปนความ
ขัดแยงของบุคคลหรือฝายตาง ๆ จะตองนําเสนอขอมูลของทุกฝาย หรือนําเสนอขอมูลทั้งดานบวก
และดานลบ เปดโอกาสใหผูเกี่ยวของทุกฝายมีโอกาสไดใหขอมูลหรือออกมาช้ีแจง สวนความจริงจะ
เปนเชนไร ผูอานจะเปนผูตัดสินใจเอง ซึ่ง สุทธิชัย หยุน (2549, หนา 98) ไดแสดงทัศนะเรื่องความ
เปนกลางของสื่อวา “สื่อเปน “กลาง” ในความหมายของการเสนอขอมูลรอบดาน และใหโอกาสทุก
ฝายไดเสนอจุดยืนของตัวเองเพื่อใหสังคมตัดสินวาจะเช่ือหรือไมเช่ือใคร” 

3.3 ความกะทัดรัดและชัดเจน (concise and clear) ขาวที่มีคุณภาพไมจําเปนจะตอง
เปนขาวที่มีความยาว มีเน้ือหาและรายละเอียดจาํนวนมากเสมอไป เพราะโดยธรรมชาติของมนุษยจะ
ชอบอานขอเขียนที่มีความสั้น กระชับ ไมเย่ินเยอ ไมสลับซับซอน ลักษณะของขาวที่มีความกะทัดรัด
และชัดเจนหมายความรวมต้ังแตการใชภาษาที่ถูกตอง เขาใจงาย ใชประโยคสั้นกระชับ กรณีที่ขาวมี
ความสลับซับซอนมาก จะตองเขียนในลักษณะอธิบายความหรือตีความใหผูอานเขาใจไดงายข้ึน 
ศัพทเทคนิค คําเฉพาะ อักษรยอหรือคํายอตาง ๆ ที่ไมคุนเคย จะตองอธิบายความหมาย หรือเขียน
คําเต็มกอนแลววงเล็บคํายอตอทาย เชน คณะกรรมการอิสระเพื่อความสมานฉันทแหงชาติ (กอส.) 
หรือเขียนคําที่ถูกตองเปนภาษาไทยกอน แลววงเล็บภาษาอังกฤษตอทาย เชน สมาคมการคาเสรีแหง
ยุโรป (European Free Trade Association : EFTA) 

3.4 ความใหมสด (fresh) ขาวที่มีคุณภาพจะตองเปนขาวที่มีความใหมสด หมายถึงผูอาน
ตองไดรับทราบขอมูลขาวน้ันอยางรวดเรว็และทันเหตุการณ ซึ่งหนังสือพิมพอาจจะเสยีเปรียบในเรือ่ง
ของความใหมสดเมื่อเทียบกับสื่อวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน หรืออินเทอรเน็ต เพราะ
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หนังสือพิมพตองผานกระบวนการผลิตหลายข้ันตอน และจะตองใชเวลาในการขนสงใหไปถึงมือ
ผูอาน ดังน้ัน เราจะพบเห็นเปนประจําวาขอเท็จจริงของขาวที่ปรากฏบนหนาหนังสือพิมพจะมีความ
คลาดเคลื่อนไปบาง เพราะหนังสือพิมพปดตนฉบับกอนที่จะไดรับทราบขอมูลลาสุด หรือความจริง
เพิ่งจะถูกเปดเผยในเวลาตอมา แตหนังสือพิมพปดตนฉบับไปแลว 

3.5 มีการระบุแหลงขาว (news source) เปนลักษณะสําคัญของการเขียนขาวซึ่งจะตอง
มีแหลงขอมูลหรือหลักฐานที่มาของขาวปรากฏอยางชัดเจน ดังน้ัน ขาวที่มีคุณภาพและนาเช่ือถือจึง
ตองสามารถระบุแหลงขาวหรือหลักฐานแหลงที่มาของขอมูลได เชน การระบุช่ือ - นามสกุลของ
แหลงขาวที่เปนตัวบุคคล การอางที่มาของขาว เชน สํานักขาวตาง ๆ การอางเอกสารขอมูล รวมทั้ง
การอางแหลงขาวปดที่ไมสามารถระบุช่ือจริง – นามสกุลจริงได 
 
 

4. หลักการเขียนขาว 
 
 

หลักการเขียนขาว โดยทั่วไปมีหลักดังน้ี 
 

4.1  การเขียนความนําขาว 
ความนําขาว  เปนสวนสําคัญสวนแรกสุดของเน้ือหาตัวขาวแตละขาว  ซึ่งผูอานจะ

เห็นกอนเน้ือหาสวนอื่นเพราะเน้ือหา และความหมายของสวนน้ีจะเชิญชวน หรือช้ีวาเน้ือหา
ตอจากน้ันมีคาควรเสียเวลาอานตอไปหรือไม  ความนําขาวจึงเปรียบเสมือนประตูเขาไปสูขาวแตละ
ขาวน่ันเอง  การเขียนความนําจึงเปนเรื่องสําคัญของการเขียนขาว  หากผูเขียนขาวไดศึกษา และ
สามารถเขาใจแงมุมตาง ๆ ของตัวขาวแลวยอมจะชวยใหความนําที่เขียนน้ันทําหนาที่ของมันไดดีข้ึน
ดวย 

1) ความสําคัญ และวัตถุประสงคของความนําขาว 
โดยทั่วไป ไมวาความนําขาวจะมีเน้ือหาอยางไร หรือมีขอความขนาดความยาว

เพียงใด หรือแมแตจะพิมพดวยตัวอักษรที่สะดุดสายตาผูพบเห็นมากนอยเพียงใดก็ตาม  ความสําคัญ
ของความนําขาวถือวาเปนหัวใจของขาวทุกขาว และเปนปญหาที่ผูเขียนขาวจะตองเผชิญเปนอันดับ
แรกเลยทีเดียว 

ความนํา คือ หนวยของเน้ือหาสวนแรกของตัวขาวซึ่งผูอานจะเห็นกอนสวนอื่น และเปน
สวนที่มีสาระความหมาย ซึ่งสามารถกระตุนความรูสึกอยากรูอยากเห็น ดึงดูดความสนใจ และสราง
อารมณคลอยตามเน้ือหาขาวต้ังแตตนจนจบ  ความนําจึงอาจมีขนาดสั้นกะทัดรัดเพียงประโยคเดียว 
หรือหลายวรรค (หลายยอหนา) ก็ได  ทั้งน้ีข้ึนอยูกับปริมาณขอเท็จจริง และความซับซอนของเน้ือหา
ขาว  ดังน้ันไมวาความนําจะมีคุณลักษณะอยางไรหากพิจารณาจากแงของการเขียนเพื่อให
ความหมายแกผูอานแลวความนําจะมีวัตถุประสงคหลายประการ  คือ 
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1.1) เนนคุณคา และสรุปสาระสําคัญของขาว  ดวยการตอบคําถาม ซึ่งผูอาน
ขาวมักจะคาดหวังจากขาวที่อื่นวาในขาวน้ี ใคร ทําอะไร ท่ีไหน เมื่อไร ทําไม และอยางไร (หรือมี
วิธีใด) อันเปนวัตถุประสงคหลักของการเขียนความนําทั่วไป 

1.2) เชื่อมโยงขาวเกาท่ีเสนอไปแลว   เพื่อใหทราบความคืบหนาของ
ขอเท็จจริงเรื่องเดียวกันที่เกิดข้ึนใหม ๆ  ขาวบางขาวเปนเหตุการณซึ่งเกิดข้ึนติดตอกันเปนระยะ
เวลานาน และมักจะมีขอเท็จจริงซับซอน  ขาวประเภทน้ีผูอานบางคนอาจไมไดติดตามอาน
ตลอดเวลา  ดังน้ันเพื่อชวยใหขาวชัดเจน และผูอานเขาใจเรื่องที่กําลังดําเนินอยูขณะน้ัน  การเขียน
ภูมิหลังขาวในความนําจะชวยใหขาวเดียวกันซึ่งเกิดข้ึนในแตละวันมีเอกภาพ 

1.3) สะทอนสีสันระดับนํ้าหนักความสําคัญของขอเท็จจริงของขาว ในที่น้ี
ความนําจึงเปนสื่อนําความรูสึกของผูอานเขาไปสูเน้ือหาขาวทั้งหมดที่เหลือ 

1.4) กระตุนความสนใจและความอยากรูอยากเห็น ทําใหผูอานต้ังใจอาน
เน้ือหาที่เหลือไปจนจบ 

2) สวนประกอบของความนําขาว 
โดยหลักการเน้ือหาขาวทุกขาวจะตองสามารถตอบคําถามของผูอานที่วา ใคร ทํา

อะไร ท่ีไหน เมื่อไร ทําไม และอยางไร หรือเขียนเปนสูตร 5W+1H  ไดครบถวน และจะตองตอบ
คําถามเหลาน้ีอยางเร็วที่สุดเทาที่จะเร็วได  หนังสือพิมพยุคตน ๆ จึงนิยมสรุปเพื่อตอบคําถาม
ดังกลาวทุกคําถามไวในความนําทําใหความนํามีขนาดคอนขางยาว  ในขณะเดียวกันกับที่ผูอานก็
อาจจะไมคอยเขาใจสาระความหมายไดอยางแจมชัดเสมอไป  การเขียนประโยคสั้น ๆ สามารถให
ความเขาใจแกผูอานไดมากกวา  ความนําที่เขียนกันในปจจุบันจึงนิยมเขียนใหมีขนาดสั้นกะทัดรัด
โดยเลือกเฉพาะคําตอบซึ่งคิดวาสําคัญมาเขียนในความนํา  แมจะเขียนความนําขนาดยาวบางก็ข้ึนอยู
กับความจําเปนดานขอเท็จจริงของขาวเทาน้ัน  ความนําจึงมีความยืดหยุนมากกวาเดิม  ดังน้ันความ
นําขาวจึงอาจประกอบดวยเน้ือหาตอไปน้ีทั้งหมดหรือเพียงบางอยางเฉพาะที่สําคัญก็ได กลาวคือ 

2.1) ขอเท็จจริงท่ีสําคัญของขาว  สวนใหญของความนําจะประกอบดวย
ขอเท็จจริง ซึ่งผูเขียนเห็นวามีความสําคัญ และนาสนใจที่สุดของเน้ือหาขาว  อันเปนสาระของขาวซึ่ง
สามารถสนองความอยากรูอยากเห็นของผูอาน ผูฟงที่สนใจขาวน้ัน ไดแก ขอเท็จจริงเกี่ยวกับ ใคร 
ทําอะไร ท่ีไหน  เมื่อไร ทําไม และอยางไร น่ันเอง  แตในทางปฏิบัติการวินิจฉัย และตัดสินวา
ขอเท็จจริงสวนมากยอมเกี่ยวกับบุคคล และกิจกรรมของแตละบุคคลโดยเฉพาะ  อยางไรก็ตาม
นอกจากจะมีมาตรการทั่วไปสําหรับประกอบการพิจารณาวัดความสําคัญของขอเท็จจริงของแตละ
อยางเพื่อเขียนลงในความนําขาวแลวก็ตาม  ความสําคัญของขอเท็จจริงยังข้ึนอยูกับปจจัยอื่น ๆ อีก
มากในขณะน้ันดวย 

2.2) แหลงท่ีมาของขอเท็จจริง (Source)  โดยปกติขาวสาร และขอเท็จจริง
ทุกชนิด  จะตองมีตนกําเนิดจากที่ใดทีห่น่ึงเสมอ และการระบุแหลงที่มาของขอเท็จจริง  ตลอดจน
การระบุคุณสมบัติ และหรือใหลักษณะของแหลงขอเท็จจริง เชน ฐานะตําแหนง หรืออํานาจหนาที่
ของแหลงขาวสารในความนําขาวสารในความนําขาวจะชวยสรางความนาเช่ือถือ และความมั่นใจใน
ขาวใหแกผูอานมากย่ิงข้ึน  แหลงที่มาของขอเท็จจริงถือเปนองคประกอบสําคัญอยางหน่ึงของความ
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นําขาว  ความนําขาวจึงระบุที่มาของขอเท็จจริงน้ันเอาไวดวย  โดยอาจเขียนไวตอนตนประโยคแรก
ของความนํา หรือเริ่มตนวรรคตอจากความนําขาวก็ได 

2.3) สถานท่ีออกขาว (Identification Line)  สวนประกอบอีกอยางหน่ึง
ของความนําขาว  คือ  แหลงออกขาวหรือขาวน้ันปรากฏตอสาธารณชนเปนครั้งแรก  โดยไมจําเปน
วาเหตุการณที่นํามารายงานเปนขาววาจะเกิดข้ึน ณ ที่ใด และในการเขียนอาจระบุวันที่ และเดือนลง
ไปดวยก็ได  นอกจากน้ันการเขียนขาวบางแหงสถานที่ออกขาวยังหมายถึงแหลงกําเนิดของขาวดวย 

อยางไรก็ตาม  ความนําขาวทุกขาวไมจําเปนตองระบุสถานที่ออกขาวครั้งแรกเสมอไป  
ในทางปฏิบัติจะเขียนลงไปก็ตอเมื่อเหตุการณ (หรือขาว) ซึ่งเกิดข้ึนนอกเมือง หรือบริเวณใกลเคียง
กับที่หนังสือพิมพต้ังอยูเพื่อบอกใหผูอานไดรูวาเหตุการณเกิดข้ึนที่ไหน 

 
4.2  ประเภทของการเขียนความนําขาว 

เมื่อพิจารณาจากความหมายของเน้ือหาในความนําขาว  ลีลาการใชภาษาเขียนทั้งแง
ของความคิดเชิงสรางสรรค และหลักภาษาไทย  โดยทั่วไปความนําขาวอาจแบงไดเปนหลายประเภท
ที่สําคัญ ๆ ไดแก 

1) ความนําขาวแบบสรุปขอเท็จจริง  ความนําแบบน้ีเปนการเขียนสรุปขอเท็จจริง
ตาง ๆ ที่สําคัญของขาวไวในวรรคเดียวกันทั้งหมด  ความนําแบบสรุปสวนมากจะใหความหมายของ
ขาวอยางครบถวนสมบูรณ  แมผูอานจะไมอานรายละเอียดในวรรคตอจากน้ันก็ยังสามารถจะรูหัวใจ 
หรือความหมายสําคัญทีสุ่ดของขาวได  กลาวอีกนัยหน่ึง เฉพาะความนําเพียงอยางเดียวก็นับเปนขาว
หยาบ ๆ ไดขาวหน่ึง โดยไมตองพึ่งรายละเอียดอื่น ๆ อีกก็ได โดยเฉพาะอยางย่ิงเปนขอเท็จจริงของ
เหตุการณประเด็นเดียว  น่ันก็คือ ความนําขาวแบบสรุปขอเท็จจริงอยางสั้น ๆ  และจะสามารถตอบ
คําถาม 5W+1H ไดทั้งหมดวาเกิดเรื่องอะไรข้ึนมีใครเกี่ยวของบางเรื่องน้ีเกิดข้ึนที่ไหน เรื่องเกิดข้ึน
เมื่อไร  เพราะเหตุใดและเกิดข้ึนอยางไร  จะเห็นวาการตอบคําถามดังกลาวนอกจากจะทําหนาที่เปน
ความนําขาวแลวยังอาจจะทําหนาที่เปนกรอบของเน้ือหาอยางละเอียดในวรรคตอ ๆ ไปไดอีกดวย   

ดังน้ันความนําขาวแบบสรุป จึงอาจแบงออกไดเปนหลายประเภทยอย ๆ ตามลักษณะการ
เนนความสําคัญของขอเท็จจริงแตละตัว กลาวคือ 

1.1) ความนําแบบเนน “เรื่อง” (The What Lead)  จุดประสงคหลักของขาว
คือ การถายทอดสิ่งที่ไดเกิดข้ึนแลว หรือกําลังจะเกิดข้ึน  ดังน้ันเรื่องราว หรือเหตุการณมีความเดน
มากกวาบุคคล (ที่เกี่ยวของในขาว) แลวการเขียนความนําจะเนนเหตุการณ หรือนําเหตุการณมา
เขียนกอน 

1.2) ความนําแบบเนน “ใคร” (The Who Lead) “ใคร”  ในที่น้ีหมายความ
ทั้งบุคคลสถานที่ และสิ่งของดวยเปนที่รูจักกันทั่วไปแลวความนําก็จะเริ่มตนดวย “ใคร” กอน
ตามปกติ ช่ือบุคคล (สถานที่หรือสิ่งของ) ที่มีช่ือเสยีงมคีวามสําคัญ หรือเดนมากก็สามารถดึงดูดความ
สนใจไดอยูแลว  จึงมักจะนํามาเริ่มในความนําขาวตาง ๆ เสมอ 

1.3) ความนําแบบเนน “สถานที่” (The Where Lead)  บางครั้งสถานที่ของ
ขาวก็มีความสําคัญ หรือนาสนใจ  ความนําประเภทน้ีจึงเนนที่สถานที่อยางเดนชัดมากกวา
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องคประกอบอื่น ๆ  โดยทั่วไปการเขียนความนํามักอางขอเท็จจริงเกี่ยวกับสถานที่อยูเสมอเพื่อบอก
สถานที่ที่ขาวน้ันเกิด  แตสวนมากจะระบุไวตอนทายความนําเน่ืองจากไมเนนเปนพิเศษ 

1.4) ความนําแบบเนน “เวลา” (The When Lead) องคประกอบเกี่ยวกับ
เวลามีความสําคัญ และจะระบุไวในความนําขาวทุกขาวเพียงแตมิไดใหการเนนเทาน้ัน  อยางไรก็ตาม
บางกรณีหาก “เวลา” เปนองคประกอบสําคัญของขาวความนําก็ควรเริ่มตนดวยการระบุ “เวลา” 
กอนองคประกอบอื่น ๆ 

1.5) ความนําแบบเนน “เหตุผล” (The Why Lead)  ขอเท็จจริงประเภทของ
ขาวบางครั้งก็สามารถคนหาสาเหตุมาอธิบายได 

1.6) ความนําแบบเนน “วิธีการ” (The How Lead)  ขอเท็จจริงประเภทหน่ึง
ซึ่งผูเขียนไมคอยสนใจ และใหความสําคัญ มักจะนําไปเขียนไวในเน้ือหาตัวขาววรรคหลัง ๆ มากกวา
จะเขียนในความนําคือ “การอธิบาย”  เหตุการณและขอเท็จจริงอันเปนขาว  ทั้งน้ีอาจเปนเพราะไม
สามารถสรุปการอธิบายเหตุการณใหไดขอความสั้นที่สุดอยางงาย ๆ น่ันเอง  บางครั้งก็ละเวนไม
นํามาเขียนดวยซ้ํา  โดยเฉพาะอยางย่ิงขาวสั้น ๆ และบางครั้งคําอธิบายก็จะละเวนใหผูอานเขาใจ
กันเองโดยไมจําเปนตองเขียนอธิบายออกมาตรง ๆ 

2) ความนําขาวแบบอ่ืน ๆ  ความนําแบบสรุป  เปนประเภทของความนําซึ่ง
สวนมากเขียนข้ึนตามลําดับความสําคัญของเน้ือหาขอเทจ็จริงเทาที่ผูเขียนจะวินิจฉัยวาขอเท็จจริงใด
สําคัญมากนอยกวากันเพียงใด  แตเน้ือหาขอเท็จจริงของขาวบางขาวยังสามารถจะเขียนความนําเปน
แบบอื่นไดอีกเหมือนกัน เพื่อใหความนํามีความหลากหลาย และนาสนใจย่ิงข้ึน  อยางไรก็ตามความ
นําแบบพิเศษสวนใหญแสดงออกในรูปแบบของการใชภาษาและไวยากรณ และใชไดกับขาวทุกชนิด
เชนเดียวกับความนําแบบสรุป  ความนําแบบพิเศษที่พบกันมากมีหลายแบบ คือ 

2.1) ความนําแบบอัญพจน (The Quotation Lead)  ซึ่งไดแก คําพูด วลี อนุ
ประโยคที่สําคัญ หรือมีความหมายนาสนใจของขอเท็จจรงิมาเขียนเปดวรรค เพื่อเนนความหมายของ
สวนน้ันเปนพิเศษ 

2.2) ความนําแบบคําถาม (The Question Lead)  แทนที่จะนําดวยรูปของ
การบอกเลาธรรมดา บางครั้งความนําขาวอาจเปลี่ยนไปเปนรปูคําถาม ความนําประเภทน้ีสามารถจะ
ใหความหมายของขาวสั้น ๆ แกผูอานอยางรวดเร็ว และเปนการแนะวาคําตอบกําลังตามหลังจากน้ัน 

2.3) ความนําแบบพรรณนา (The Descriptive Lead)  เปนความนําที่
บรรยายขอเท็จจริงของขาวไวทั้งหมดโดยมิไดเนนขอเท็จจริงใดเปนพิเศษ  ความนําประเภทน้ีจะพบ
เห็นอยางแพรหลาย 

3) หลักและวิธีการเขียนความนําขาว 
โดยทั่วไปแมความนําขาวจะมีวัตถุประสงค  มีองคประกอบตลอดจนรูปแบบการ

เขียนเปนแบบตาง ๆ แตการเขียนความนําก็มีลักษณะที่สามารถจะยืดหยุนไดมากมายเชนเดียวกับ
การเขียนองคประกอบสวนอื่น ๆ ของขาวทั้งแงของรูปแบบการใชภาษา การใหสาระความหมาย 
หรือแมแตความสั้นยาวของความนําลวนแตยืดหยุนไดทั้งสิ้น  ผูเริ่มเขียนขาวใหม ๆ จึงมีมักประสบ
ความยุงยากตอการเขียนความนํา  แนวทางสําหรบัการเขียนความนําที่มีมาตรฐานดี มีดังตอไปน้ี 
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3.1) วิเคราะห และสรุปขอเท็จจริง  เน่ืองจากความนําขาวเปนสวนของขาวที่
เสนอขอมูลขอเท็จจริงไดในปริมาณจํากัดเฉพาะขอเท็จจริงที่สามารถจะดึงความสนใจ และกระตุน
ผูอานใหอานเน้ือขาวตอไปแตคุณภาพ และขอเท็จจริงของขาวแตละขาวมักจะมีอยูมากมาย  ดังน้ัน
จึงตองทําการวิเคราะหเพื่อนําเฉพาะขอเท็จจริงสําคัญ และเหมาะสมที่จะเขียนในความนํากอน
ตามลําดับ เพื่อใหสามารถตอบคําถาม 6 ประการ (5W+1H)  ซึ่งคาดวาผูอานตองการรู หรือจะตอง
ระบุผลลัพธ หรือขอเท็จจริงคืบหนา หรือผลสรุป  ในกรณีที่ขาวกําลังดําเนินอยู และยังไมทราบ
ผลสรุป เชน ขาวกีฬา  ซึ่งแขงขันติดตอกันหลายรอบ ขอเท็จจริงเกี่ยวกับการสูญเสียของภัยพิบัติซึ่ง
ไดเกิดข้ึนกอนแลว 

3.2) เนนสาระสําคัญของขาว  ปกติขาวทุกขาวยอมประกอบดวยขอเท็จจริงที่
มีความเดนและนาสนใจที่สุดดวยการเปดความนําดวยสาระสําคัญที่สุดของขาว  ทั้งน้ีอาจเปนการ
ตอบขอหน่ึงขอใดในคําถาม 6 ประการตามปกติ หรือเสนอขอเท็จจริงคืบหนาลาสุดของขาวบางขาว
ที่มีการรายงานแลว  การเนนสาระสําคัญของขอเท็จจริงอาจพิจารณาโดยอาศัยมาตรการบางอยาง
ประกอบ คือ 

3.2.1) ผูอาน  ขาวสวนใหญเขียนข้ึนเพื่อสนองความตองการขาวสาร 
และความอยากรูอยากเห็นของมวลชน  ซึ่งลวนมีคุณสมบัติทาวสวนตัว จิตใจ ตลอดจนสถานภาพ
ทางสังคมแตกตางกัน  ความสนใจในขาวสารยอมจะแตกตางกันดวย  การลําดับความสําคัญของ
ขอเท็จจริงในความนําจึงตองเนนขอเท็จจริงที่สามารถจะสนองความสนใจของผูอานสวนใหญใน
ขณะน้ันใหมากที่สุด 

3.2.2) สถานการณอันเปนขาว แมวาขอเท็จจริงของขาวเมื่อเกิดข้ึนแลว 
จะมีความสําคัญ และนาสนใจในแงของผูอานก็ตาม  แตการเนนในขอเท็จจริงดังกลาวจะตองอยู
ภายใตดุลยพินิจของผูเขียนที่จะเสนออยางเหมาะสมทั้งเวลา และสภาพการณทั่วไป 

3.2.3) ผูเขียน ความนําขาวเกิดข้ึนจากผูเขียนแตละคนซึ่งมีปจจยัอิทธิพล
หลายอยางกํากับอยูดวยกันทั้งน้ัน  โดยเฉพาะอยางย่ิงประสบการณ ดุลยพินิจ จรรยาบรรณ  ความ
รับผิดชอบตาง ๆ ปจจัยพื้นฐานเหลาน้ีมีสวนทําใหความนําขาวมีลักษณะแตกตาง และยืดหยุนได
อยางมากมายอยูเสมอแมเปนความนําของขาวเดียวกันก็ตาม 

3.3) ความยาวของความนํา  โดยทั่วไปแมความนําจะมีอยูมากมายหลาย
ประเภท และทําหนาที่เหมือน ๆ กัน  แตความนําขาวอาจเขียนใหมีความยาวไดต้ังแตเพียงประโยค
เดียวไปจนถึงหลายประโยค หรือหลายวรรค  โดยเริ่มจากการเขียนสาระสําคัญที่สุดในวรรคแรก 
และลดหลั่นสาระสําคัญลงในวรรคตอมา 

ความยาวของความนําข้ึนอยูกับลักษณะเน้ือหา และความซับซอนของขอเท็จจริงในขาว  
กลาวคือ ถาเปนขาวที่ตองแขงกับขาวอื่นมาก หรือเปนขาวที่อาจเกาเร็ว (ตองรายงานทันที) ความนํา
ที่เขียนก็ย่ิงสั้น (เพียงประโยคเดียวหรือสองประโยค)  และย่ิงความนําเขียนสรุปขอเท็จจริงที่มีอยู
อยางสลับซับซอน และจํานวนมากเทาใดความนําก็ย่ิงมีความยาวมากข้ึน และอาจยากที่จะอาน และ
เขาใจความหมาย  ดวยเหตุน้ีเองขอเท็จจริงตาง ๆ ในความนําจึงควรเขียนแยกเปนวรรค ๆ  

4) การใชภาษาเขียน และองคประกอบในความนําขาว  ความนําขาวจะสามารถ
เรียกความสนใจ และใหความเขาใจแกผูอานไดมากนอยเพียงใดน้ันจะข้ึนอยูกับรูปแบบ ลีลาของ
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ภาษาเขียน และการเลือกองคประกอบมาใชในการเขียนความนําดวย อาจพิจารณาไดหลายแงมุม  
คือ 

4.1) การเลือกคําเขียนเปดความนํา  สําหรับขาวเหตุการณเดียวคําเปดความนํา
จะเปนตัวสําคัญในอันที่จะเรียกความสนใจจากผูอานความนํา และเน้ือหาขาวที่เหลือตอไป หรือเลิก
อานขาวน้ันเสียทันที  ดังน้ันประโยคแรกของความนําควรข้ึนตนดวยคํา หรือวลีที่สามารถเรียกความ
สนใจจากผูอานไดดี  โดยเขียนองคประกอบอื่น ๆ  เชน ที่มาของขาวเวลา และสถานที่ที่มีอยู
ตามปกติในความนําทั่ว ๆ ไปในตอนกลาง หรือทายประโยคแรก หรือนําไปเขียนไวในประโยคหลัง ๆ 
ประโยคสุดทาย หรือเริ่มวรรคใหมเสยีเลยก็ได  ปกติคําเปดความนําอาจเปนรูปแบบของคําอยางหน่ึง
อยางใดในไวยากรณไทยก็ได  กลาวคือ อาจเปนประธาน คํานาม วลี หรืออนุประโยค เปนตน  

4.2) การระบุแหลงที่มาของขอเท็จจริง ที่มาของขอเท็จจริงเปนองคประกอบ
สําคัญอยางหน่ึงของความนําที่ชวยสรางความเช่ือถือมั่นใจในขาว  แมกระน้ันที่มาของขอเท็จจริงก็ยัง
มีความสําคัญนอยกวาตัวขอเท็จจริง (สาระของขาว) สวนมากการเขียนความนําจึงมักระบุแหลงที่มา
ไวตอนทายของประโยคแรก หรือวรรคแรกหรือเริม่วรรคใหม  เวนแตแหลงขาวจะมีความสําคัญ และ
มีช่ือเสียงเดนจึงใชเขียนเปดความนําได 

โอกาสที่ความนําขาวจะข้ึนตนดวย “ช่ือ” หรือไมน้ัน ข้ึนอยูกับวานอกจากช่ือน้ันมี
ความสําคัญ และหรือมีคุณคาของความเปนขาวมากนอยเพียงใดแลว ยังอยูที่ความรูจักมักคุน และ
จํานวนของผูอานขาวน้ันอีกดวย 

กลาวโดยสรุป  การเขียนเริ่มตนดวยความนําดวยช่ือ โดยเฉพาะอยางย่ิงช่ือของบุคคล  
นอกจากจะอยูที่ความสําคัญของบุคคล หรือเปนช่ือที่รูจักกันทั่วไปแลว  ช่ือของผูที่กระทําสิ่งหน่ึงสิ่ง
ใดนาสนใจ และมีคุณคาเชิงขาวสารแลว อาจใชเขียนเริ่มความนําไดเหมือนกัน 

5) ขอพิจารณาอ่ืน ๆ  การเขียนความนําขาวยังมีขอพิจารณาอีกบางประการ  ซึ่ง
ผูเขียนขาวควรยึดถือเปนหลักทั่วไปในการเขียนความนําขาว ไดแก 

5.1) เน้ือหาความนําตองเที่ยงตรง  ความนําขาวที่มีความเที่ยงตรงน้ัน หมายถึง 
การเขียนความนําซึ่งสะทอนทั้งสีสัน หรือนํ้าหนัก และขอเท็จจริงของขาวน้ันอยางแทจริง ไม
บิดเบือน นัยหน่ึงขอเท็จจริงในความนําจะตองสามารถอธิบายอยางละเอียด หรือมีขอเท็จจริงมา
สนับสนุนเพิ่มเติมในเน้ือหาไดอยางชัดเจน 

5.2) หลีกเลี่ยงการเขียนขอเท็จจริงหลายประเด็นลงในความนําเพียงวรรคเดียว  
เพราะจะทําใหเขาใจยาก และขอเท็จจริงบางอยางอาจจะไมไดมีการเนนใหเดนพอจนสามารถดึงดูด
ความสนใจของผูอานไดมาก 

5.3) ควร เริ่ มความนําดวย “คํา” หรือ  “ข อความ” ที่ ใหความหมาย
เฉพาะเจาะจงและชัดเจน 

5.4) ไมควรเขียนความนําในรูปของคําถาม (Question Leads)  จริงอยูความ
นําแบบคําถามเปนวิธีใหขาวสารอยางหน่ึง  บางครั้งก็สามารถดึงดูดความสนใจจากผูอานได
เหมือนกันแตหนาที่ของสื่อมวลชน คือ การรายงานขาวสาร มิใชหนาที่ถามคําถาม หรือเพิ่มความ
สงสัยใหแกผูรับ  ดังน้ันความนําแบบคําถามควรนํามาใชเพื่อกระตุนความสนใจเทาน้ัน หรือเปน
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คําถามซึ่งเกี่ยวของกับผูอานเปนจํานวนมาก  อยางไรก็ตามหากใชคําถามเปนความนําขาวแลว
จะตองรีบใหคําตอบโดยรวดเร็วที่สุดดวย 

5.5) การอางช่ือบุคคลควรระบุตําแหนง (Titles) หรืออาชีพดวยเสมอ ปกติ  
ตําแหนงอาจเขียนนํา หรือตามช่ือบุคคลก็ไดแลวแตความเดน และความสําคัญ  สวนอาชีพมักเขียน
ตามหลัง และช่ือบุคคลเมื่อเขียนครั้งแรกจะตองเขียนใหเต็มเสมอ  เวนแตจะบุคคลที่กลาวถึงจะเปน
ที่รูจักกันทั่วไป 

5.6) ไมควรใชกรอบของเวลา (Time Frame)  ไมควรใชกรอบของเวลามา
เขียนเปดความนํากรอบของเวลาที่ใชกันเสมอ เชน “เมื่อวานน้ี” “วันน้ี” “เชาวันน้ี” “พรุงน้ี” 
“สัปดาหที่ผานมา” เปนตน  การเขียนความนําโดยเริ่มตนดวยกรอบของเวลาทําใหขาวน้ันดูเหมือน
เปนบันทึกประจําวันมากกวาการรายงานขาว  โดยทั่วไปตองถือวามี “สิ่งใด” เกิดข้ึนยอมสําคัญกวา
สิ่งน้ันเกิดข้ึน “เมื่อไร”  

นอกจากน้ัน กรอบเวลาตองใชใหสอดคลองกับความเปนจริงของเวลาที่ขาวปรากฏตอ
สาธารณชนดวย  คําวา “วันน้ี” ใชสําหรับหนังสือพิมพบาย  ซึ่งปกติผูสื่อขาวจะเริ่มหาขาวต้ังแตเชา
และนํามาลงพิมพในหนังสือพิมพวันน้ันไดทัน  สวน “วานน้ี” มักใชในหนังสือพิมพเชา ซึ่งปกติ
ผูสื่อขาวจะเริ่มงานต้ังแตเชาจนถึงคํ่าเพื่อใหขาวออกในหนังสือพิมพเชาวันรุงข้ึน  อยางไรก็ตาม
สําหรับหนังสือพิมพที่ออกหลายกรอบในวันเดียวกันดวยเหตุผลดานการแขงขันทางการคา และการ
เสนอขาว  การระบุกรอบเวลาจะตองสอดคลองกับเวลาที่ขาวน้ันจะปรากฏตอผูอานดวยเชนกัน 

5.7) หลีกเลี่ยงการเขียนความนําขาวแบบอัญพจน (Quotation Leads)  ปกติ
แหลงขาวสารจะไมใหขอเท็จจริงเพียงเพื่อใหนํามาเขียนเปนความนําขาว และมักจะไมมีผูใดนิยมทํา
อยางน้ัน  จึงเปนหนาที่ของผูเขียนขาวสารที่จะสรุปขอเท็จจริงทั้งหมด หรือนําเฉพาะขอเท็จจริงที่
สําคัญมาเขียนเปนความนํา  ไมควรยกคําพูด หรือความเห็นทั้งหมดของแหลงขาวมาเขียนในความนํา
เวนแตขอความน้ันจะมีความสําคัญ หรือนาสนใจจนไมอาจจะสรุป หรือแยกออกมาเขียนเปนความ
นําที่จะสามารถใหความหมายไดดี และชัดเจนเทากับการอางคําพูด หรือความคิดของแหลงขาวสาร 

โดยทั่วไป การอางคําพูดสําคัญ หรือยกวลีที่นาสนใจของผูใหขาวเพื่อนํามาเขียนความนํา  
ยอมทําใหสะดุดความสนใจผูพบเห็น และทําใหความนํามีความหลากไดเหมอืนกัน  แตไมควรใชพร่ํา
เพรื่อ ไมควรใชเขียนเริ่มความนําโดยตรง  แตใชเขียนแทรกลงภายในความนํา และคําที่ยกมาเขียน
ควรมีความหมายกลมกลืนกับขอเท็จจริงอื่น ๆ ซึ่งอยูใกลเคียงกัน  ที่สําคัญจะตองไมเปนคํา หรือ
ขอความที่ทําใหเกิดความเขาใจบิดเบือนไปจากความหมายที่ตองการดวย 

5.8) การเขียนสถิติหรือจํานวนเลข  ในตัวของมันเอง สถิติก็ดี จํานวนเลขตาง ๆ 
ก็ดี  จะไมใหความหมายอะไรมากนักนอกจากจะเปรียบเทียบกับขอมูลอื่น ๆ ดวย  ดังน้ันการระบุ
จํานวนเลข หรือสถิติจะตองสามารถช้ีแนะใหผูอานเขาใจความหมายของความนําไดไมอยางใดก็อยาง
หน่ึง 

5.9) ไมซอนความหมายสําคัญของความนํา  ความนําขาวควรเสนอขอเท็จจริง
สําคัญอยางรวดเร็วที่สุดเทาที่จะทําได มิฉะน้ันแลวผูอานอาจเบื่อที่จะอานตอไป  โดยเฉพาะการ
เริ่มตนความนําดวยวล ีหรืออนุประโยคอาจทําใหผูอานพบขอเท็จจริงชาเกินไป 
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4.3 การเขียนตัวขาว 
โครงสรางพื้นฐานของการเขียนขาว  จะเห็นวาตัวขาว หรือเน้ือเรื่องมีความสําคัญ

รองจากความนําขาวเพราะเปนสวนของเน้ือหาขาวซึ่งจะทําหนาที่ตองตอบคําถาม 6 ประการ 
(5W+1H)  โดยการอธิบายขอเท็จจริงที่มีอยูในความนําขาวอยางละเอียด  รวมทั้งเพิ่มเติมขอเท็จจริง
ปลีกยอยอื่น ๆ อันเกี่ยวของกับขาวแตยังมิไดนําไปสรุปเพื่อเขียนเปนความนํามากอน  ดวยการนํา
ขอเท็จจริง และเหตุการณทั้งหมดของขาวน้ันมาเรียบเรียงตามลําดับความสําคัญ และคุณคาความ
เปนขาวพรอมทั้งอธิบายรายละเอียดอื่น ๆ  ในลักษณะที่สามารถจะนําความสนใจของผูอานใหอาน
เน้ือหาอยางตอเน่ืองกันไปจากวรรคหน่ึงไปยังอีกวรรคหน่ึงจนจบ  การเขียนตัวขาวจึงเกี่ยวของกับ
รูปแบบ  องคประกอบ และวิธีการเขียนอันเปนหลักทั่วไปบางประการ 
 

4.4 โครงสรางของการเขียนขาว 
โดยทั่วไปการเขียนขาวอาจเขียนไดอยูหลายรูปแบบ  ซึ่งเน้ือหาขาวจะเปน

ตัวกําหนดรูปแบบของการเขียนน้ัน เชน ขาวเหตุการณประเด็นเดียวสวนมากมักใชรปูแบบการเขียน
แบบพีระมิดหัวกลับ และเขียนความนําแบบสรุป  ในทางปฏิบัติขณะที่เขียนความนําขาวอยูน้ัน  
ผูเขียนจะตองคํานึงถึงการเรียบเรียงเน้ือขาวตอไปจากความนําดวย  ซึ่งจะเห็นไดชัดเมื่อความนําขาว
ใดขาวหน่ึงเนนการตอบคําถามเพียงขอเดียวหรือสองขอจากคําถาม 6ขอ (5W+1H) แลว  เน้ือหาตอ
จากความนําก็จะตองใหสามารถตอบคําถามที่ยังเหลือจนหมด  ดังน้ันไมวาความนําขาวจะเขียนตาม
รูปแบบใด  โครงสรางของเน้ือหาตัวขาวควรเขียนไปตามลําดับอยางสอดคลองกับเน้ือหาของความนํา
เสมอ  ทั้งน้ีเพื่อใหผูอานสามารถติดตาม และเขาใจเหตุการณ หรือขอเท็จจริงของขาวตามลําดับ
อยางงายดายเหมือนกับไดประสบมาดวยตนเอง  สําหรับในเรื่องน้ีจะไดเสนอ และวิเคราะห
โครงสรางของการเขียนตัวขาวทั่วไปชนิดตาง ๆ ที่สําคัญ มีดังน้ี 

1) เน้ือหาของขาวเหตุการณประเด็นเดียว ขาวสวนมากจะประกอบดวย
ขอเท็จจริงไมมากมายนัก และมักเกี่ยวกับเหตุการณไมซับซอน หรือขอเท็จจริงมีความเดนเพียงอยาง
เดียว  ปกติขาวประเภทน้ีจะใชรูปแบบการเขียนแบบพีระมิดหัวกลับ  โดยเขียนความนําแบบสรุป 
หรือเนนขอเท็จจริงที่เดนที่สุดเพียงอยางเดียว  สวนเน้ือหาของตัวขาวจะเขียนเพื่ออธิบายขอเท็จจริง
ในความนําอยางละเอียด และอาจเพิ่มเติมขอเท็จจรงิอื่น ๆ  ที่เกี่ยวของกับขาวน้ันลงไปดวยตามลําดับ  
ปญหาสําคัญของการเขียนขาวเหตุการณประเด็นเดียวก็คือ  การวินิจฉัยคุณคาความเปนขาวของ
ขอเท็จจริงทั้งหมดเพื่อจะเขียนลงไปในตัวขาวตามลําดับความสําคัญไดอยางถูกตองที่สุด 

2) เน้ือหาของขาวเหตุการณหลายประเด็น  ขาวบางขาวประกอบดวยขอเท็จจริง
อันซับซอน และการเขียนความนําสามารถเนนขอเท็จจริงหลายอยางไดพรอม ๆ กัน  การเขียนตัว
ขาวของขาวประเภทน้ีก็คลายคลึงกับการเขียนเน้ือขาวเหตุการณประเด็นเดียวที่กลาวมาขางตน  
เพียงแตผูเขียนขาวจะตองมีความเขาใจสาระขอเท็จจริงทั้งหมดของขาวน้ัน  รวมทั้งประเด็นสําคัญ ๆ 
ในความนําอยางถองแทเสียกอนเพื่อจะเขียนอธิบายความนําอยางละเอียด  ตลอดจนเพิ่มเติม
ขอเท็จจริงที่เกี่ยวกับขาวน้ันแตยังมิไดเขียนสรุปในความนํา  ในสวนอื่น ๆ ของตัวขาวจะเห็นไดวา 
ผูเขียนขาวประเภทน้ีจะตองสามารถแยกแยะระหวางรายละเอียดขอเท็จจริง  ซึ่งเนนในความนํากับ
รายละเอียดขอเท็จจริงปลีกยอยอื่น ๆ ไดอยางชัดเจน  นอกจากความนําจะเปนสวนสรุป หรือยก
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ขอเท็จจริงสําคัญมาเขียนเชนเดียวกับความนําขาวทั่ว ๆ ไปแลวสวนอื่น ๆ ของตัวขาวยังอาจเขียน
สรุปขอเท็จจริงอื่น ๆ  ซึ่งสําคัญรองจากความนําเปนชวง ๆ ในตัวขาวไดอีกดวย  การเขียนขาว
เหตุการณหลายประเด็นจึงใชทั้งรูปของการเขียนแบบลําดับเหตุการณที่เกิดข้ึนกับลําดับความสําคัญ
ของขอเท็จจริงมากกวาแบบพีระมิดหัวกลับ  ดังน้ันขาวเหตุการณหลายประเด็น หรือขาวมี
ขอเท็จจริงเกี่ยวของซับซอนจึงอาจเขียนโดยใชโครงสรางอยางหน่ึงอยางใดตอไปน้ี 

2.1) โครงสรางแบบสรุป (Summary)  ถาความนําขาวสรุปขอเท็จจริงสําคัญ 
ๆ พรอมกัน  ตัวขาวจะตองใหการอธิบายขอเท็จจริงน้ันอยางละเอียดตามลําดับ  ซึ่งปรากฏในความ
นําหรือตามลําดับความสําคัญของขอเท็จจริงน่ันเอง 

2.2) โครงสรางแบบเนนขอเท็จจริง (Salient Feature)  บางกรณีความนํา
ขาวอาจเนนเฉพาะองคประกอบที่เดนมากเพียงอยางเดียว  โดยไมเนนองคประกอบอื่น ๆ การเขียน
ตัวขาวอาจนําองคประกอบอื่น ๆ เหลาน้ันแยกไปเขียนสรุปอีกวรรคหน่ึงตางหากก็ได แลวจึงเขียน
อธิบายขอเท็จจริงในความนํา และขอเท็จจริงที่เหลืออยางละเอียดตอไปตามลําดับ 

2.3) โครงสรางแบบลําดับเหตุการณที่เกิดข้ึน  โครงสรางของการเขียนตัวขาว
แบบลําดับเหตุการณ  ใชสําหรับการเขียนขาวที่มีองคประกอบของเน้ือหาเชิงบรรยายมากกวาขาว
ธรรมดาเปนแบบที่แพรหลายมากในการเขียน  ทั้งขาวประเภทเหตุการณประเด็นเดียว หรือ
เหตุการณหลายประเด็น และมีเน้ือหาเราอารมณ เชน อุบัติเหตุ อัคคีภัย วาตภัย อาชญากรรม กีฬา 
การพิจารณาคดีในศาล เปนตน สวนมากเน้ือหาของขาวเหลาน้ีจะเอื้ออํานวยใหนํามาเขียนตามลําดับ
เหตุการณไดอยางนาสนใจหลังจากเขียนสรุปความสําคัญในความนําขาวแลว  นอกจากน้ันระหวาง
วรรคของตัวขาวยังอาจเพิ่มเติมเน้ือหาเหตุการณอื่น ๆ ที่เกี่ยวของลงไปดวยจะเพิ่มความนาสนใจ 
และความหลากหลายใหแกตัวขาวไดดวย 

2.4) โครงสรางแบบผสม (Combination) การใชโครงสรางแบบผสม  
หมายถึงการเขียนเน้ือหาขาวโดยการนํารูปแบบตาง ๆ ที่กลาวแลวมาใชในขาวเดียวกัน  เปนแบบที่
ใชกับขาวทั้งขนาดสั้นแตมีเน้ือหาหลากหลาย และมีขอเท็จจริงอันซับซอน ขาวประเภทน้ีมักจะเขียน
เพื่อเสนอทางสื่อมวลชนอยางตอเน่ืองกันเปนระยะเวลานาน  อยางไรก็ตามโดยทั่วไปหากขาวมี
ลักษณะดังกลาว  ควรแยกประเด็นขอเท็จจริงออกเขียนเปนขาวสั้น ๆ จะเหมาะสมกวา เพื่อใหเปน
ขาวกะทัดรัด และมีความสมบูรณในตัวเองผูอานจะไมสับสน และไมเบื่อหนายที่จะอาน  โดยเฉพาะ
ผูอานที่มิไดติดตามขาวบางขาวมาโดยตลอด 
 

4.5 การเขียนองคประกอบของตัวขาว 
ขาวทุกประเภทประกอบดวยขอเท็จจริงตาง ๆ ซึ่งนอกจากจะนําไปเขียนสรุป หรือ

เนนในความนําขาวแลว  ขอเท็จจริงเหลาน้ียังแสดงลักษณะสําคัญกระทบตอโครงสรางของขาว และ
ยังใชแสดงคุณคาของขาวน้ันอีกดวย  องคประกอบสําคัญของขาวทั่วไปซึ่งจะกลาวในที่น้ีมีอยูหลาย
ประการ ไดแก 

1) ความสําคัญของเรื่องท่ีเกิดขึ้น  ในบรรดาองคประกอบของขาว 6 ประการ 
(5W+1H)  “เรื่องที่เกิดข้ึน” นับวาเปนองคประกอบสําคัญที่สุด  โดยเฉพาะอยางย่ิงการเขียนขาว
เหตุการณประเภทภัยพิบัติตาง ๆ เชน อัคคีภัย วาตภัย อาชญากรรม อุบัติเหตุ หรือการเลือกต้ัง  
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การเขียนมักจะเนนเรือ่งทีเ่กดิข้ึน  โดยเขียนสรุปเหตุการณในความนํา และเขียนเน้ือหาละเอียดในตัว
ขาว  การเขียนขาวประเภทอื่น ๆ ก็เชนเดียวกัน  ปกติผูอานจะอานขาวเพื่อตองการรูวา “เกิดอะไร
ข้ึน”  ตามที่ตาง ๆ ในแตละวันมากกวาอยางอื่น  ดังน้ันคําถามที่วา “เกิดอะไรข้ึน” จึงมีความสําคัญ
ที่สุด  หลังจากน้ันจึงตองการจะรูวา “ใคร” เกี่ยวของ หรือทําใหเกิดเรื่องน้ัน  สวนเรื่องเกิดข้ึน “ที่
ไหน”  และ “เมื่อไร” จะมีความสําคัญนอยกวา  สวนเรื่องเกิดข้ึน “อยางไร” และ “ทําไม”  จึง
เกิดข้ึนแมมีความสําคัญแตโดยทั่วไปก็จัดวามีความสําคัญนอยกวาเรื่องที่เกิดข้ึน 

2) ความสัมพันธระหวางเรื่องท่ีเกิดขึ้นกับบุคคล  สําหรับขาวบางขาวไมอาจจะ
แยก “เรื่องที่เกิดข้ึน” ออกจากผูเกี่ยวของกับเรื่องน้ันไดอยางชัดเจนเพราะเน้ือหามิใชเปนเพียงมี 
“เรื่อง” เกิดข้ึนเทาน้ันแตเปนเรื่องที่เกดิข้ึนกับบคุคล และบางครั้งบุคคลก็เปนเหตุใหเกิดเรื่องน้ันดวย
เชนเดียวกัน การเขียนขาวเพื่อใหความสมดุลแกองคประกอบซึ่งมีความสําคัญอยางเทาเทียมกัน  
นอกจากจะอยูกับการพิจารณาคุณคาเชิงขาวขององคประกอบแตละอยางแลว  ยังข้ึนอยูกับนโยบาย
ของหนังสือพิมพ  วิจารณญาณของบรรณาธิการ และสภาพแวดลอมของขาวน้ันดวย 

3) เวลาและความทันทวงที (Timeliness)  เวลาเปนองคประกอบอยางหน่ึง  
ซึ่งการเขียนขาวจะตองระบุเวลาเอาไวดวยเสมอเพราะขาวทุกขาวเกิดข้ึนไมจุดใดจุดหน่ึงของเวลา 
และผูอานขาวก็ควรจะไดรูวาเหตุการณเกิดข้ึนเมื่อใด  นอกจากน้ันการระบุเวลาในเน้ือขาวยังแสดง
ความใหมสดของขาวนับแตเกิดข้ึนจนถึงเวลาที่ผูอานไดอานขาวน้ัน  องคประกอบเกี่ยวกับเวลาอาจ
แสดงไดหลายลักษณะ กลาวคือ 

3.1) จุดหน่ึงของกาลเวลา (Point in Time) ปกติจะตองแสดงเวลาที่เจาะจง
ในตัวขาวใหสอดคลองกับเวลาที่ระบุในความนําขาวไมวาจะเปนเวลาในอดีตกาล ปจจุบันกาล หรือ
อนาคตกาล เชน เมื่อเวลา...  วานน้ี...  เปนตน (แสดงอดีตกาล) เปดเผย...  กลาววา...  วันน้ี....  เปน
ตน (แสดงปจจุบันกาล) หรือเตรียมประกาศ...  จะดําเนินรายการ...  จะประชุม... เตรียมรับมือ... 
(แสดงอนาคตกาล) เปนตน 

3.2) วันประจําสัปดาห (Day)  หรือวันที่ (Date) เพื่อใหการระบุเวลาในขาว
ชัดเจนและไมมีความหมายกํากวม  จึงอาจเขียนระบุประจําสัปดาห  (จันทร-อังคาร ฯลฯ) ควบคูกับ
วันที่ดวยหากเหตุการณที่นํามาเขียนไดเกิดข้ึนหรือกําลังจะเกิดข้ึนไมเกินกวา 7 วัน  ทั้งกอน หรือ
หลังวันที่พิมพขาวน้ัน และเขียนวันที่เต็ม (27 กรกฎาคม, 27 ก.ค.)  สําหรับเหตุการณที่เกิดข้ึน
ภายใน 7 วันของวันที่พิมพ 

4) การเชื่อมเน้ือหาขาว เน่ืองจากขาวแตละขาวตางมีประมาณขอเท็จจริง และ
ความซับซอนของเน้ือหาตางกัน หากขอเท็จจริงเหลาน้ันเขียนข้ึนอยางปราศจากความตอเน่ือง  
กลมกลืน และมุงเนนความกะทัดรัดเปนหลักแลว  เน้ือหาของขาวอาจทําใหผูอานเกิดความสับสน 
และไมเขาใจความหมายของขาวไดชัดเจนพอเน้ือหาขาวที่เขียน จึงตองใหมีเอกภาพภายในขาว
เดียวกันต้ังแตตนจนจบ  โดยทั่วไปสวนเช่ือมของเน้ือหาที่มีบทบาทสําคัญตอเอกภาพของขาว  คือ
ระหวางความนํากับตัวขาว และระหวางเน้ือหาของตัวขาววรรคตาง ๆ 

การเช่ือมระหวางความนํากับตัวขาวมีความสําคัญที่สุด เพราะทั้งความนํากับตัวขาวเปน
เน้ือหาที่ตางก็มีโครงสราง รูปแบบการเขียน และวิธีการเรียบเรียงเน้ือหาของตัวเองเปนเอกเทศ  
โดยเฉพาะอยางย่ิงเมื่อเน้ือหาความนํากับตัวขาวแตกตางกันอยางชัดเจน  การที่ผูอานจะสามารถอาน
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ความนําไปจนถึงตัวขาวในวรรคถัดไปโดยไมหลงไดน้ัน  ผูเขียนจะตองมีสวนเช่ือม (bridge) ซึ่งผูอาน
สามารถจะอานเน้ือหาตอไปยังตัวขาวไดอยางสะดวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 13  โครงสรางการเขียนขาวซึ่งมสีวนเช่ือมอยูระหวางความนํากบัตัวขาว 
 
 

ปกติสวนเช่ือมอาจเปนขอเท็จจริงซึ่งเขียนอยางตอเน่ือง หรือความคืบหนาของเน้ือหา ซึ่ง
ผูอานจะอานผานไปโดยไมรูสึกตัว หรืออาจซ้ําช่ือ คํา หรือขอความที่แสดงวาเปนเรื่องเดียวกันจน
สามารถเห็นไดชัด 

5) ภูมิหลังขาว  เน้ือหาขาวบางขาวจะมีคุณคานาสนใจอานใหความหมาย และความ
ชัดเจนมากย่ิงข้ึนถาเขียนภูมิหลังลงไปในขาวที่เขียนดวย  โดยเฉพาะอยางย่ิงขาวที่ยังไมสิ้นสุดแตมี
ขอเท็จจริงเกิดข้ึนใหม ๆ เปนระยะ ๆ ไมสม่ําเสมอ  นอกจากภูมิหลังขาวจะชวยฟนฟูความทรงจํา
ใหแกผูอานซึ่งมิไดติดตามขาวน้ันมาตลอดเวลาแลว  ยังชวยเสริมสรางความเขาใจใหผูอานทั่ว ๆ ไป
ไดเปนอยางดีอีกดวย 

6) ชื่อบุคคลในขาว โดยทั่วไปถือวาช่ือบุคคลก็เปนขาวเหมือนกัน  โดยเฉพาะบุคคล
สําคัญ หรือช่ือบุคคลผูซึ่งเปนที่รูจักกันอยางกวางขวาง  ดวยเหตุน้ีหนังสือพิมพจึงชอบที่จะเสนอช่ือ
ผูเกี่ยวของกับขาวน้ันไมรูปใดก็รูปหน่ึงเสมอ  สําหรับขาวซึ่งจําเปนตองเขียนช่ือบุคคลจํานวนมากลง
ไปในเน้ือหาดวย  อาจแยกเน้ือหาสวนน้ันออกเปนวรรคหน่ึงตางหากเพื่อใหผูอานเห็นชัดเจน และถา
แตละบคุคลมีตําแหนงหนาทีก่็ใหระบุลงไปหลังช่ือน้ัน ๆ ตามลําดับดวย 

7) สรรพนาม  การนําสรรพนามตาง ๆ เชน เขา หลอน เปนตน  มาเขียนในขาวบางครั้ง
นอกจากจะทําใหเน้ือขาวเกิดความหลากหลายแลวยังจะชวยประหยัดเน้ือที่อีกดวยเพราะไมตอง
เขียนช่ือบุคคลซ้ําซาก เน่ืองจากคําสรรพนามสวนมากมักจะสั้นกวาช่ือบุคคล  อยางไรก็ตามการใช
สรรพตามจะตองแนใจวาหมายถึงบุคคลใด  คําสรรพนามจึงควรเขียนใหใกลเคียงกับช่ือซึ่งสรรพนาม
น้ันใชแทนไดมากที่สุด  กรณีที่เน้ือหาขาวมีช่ือบุคคลเพศเดียวกันมากมายหลายช่ือเขียนอยูในวรรค
กอนหนาน้ัน  การใชสรรพนามอาจทําใหผูอานเขาใจกํากวม  กรณีน้ีจึงควรเขียนช่ือบุคคลแตละคน
ลงไปโดยตรงจะเหมาะสมกวาใชสรรพนาม 

ความนํา 

สวนเช่ือม 

ตัวขาว 

40 



 

8) ขอความในวงเล็บ  ปกติการเขียนขอความในวงเล็บเพื่อแสดงความหมาย หรือ
ขอสังเกตอันแตกตางไปจากขอความที่เขียนน้ัน  แตสําหรับการเขียนขาวมักไมคอยใชขอความใน
วงเล็บกันมากนักเพราะขอความในวงเล็บเปนสวนที่จะขัดจังหวะการไหลของความคิดของผูอาน  
อยางไรก็ตามขอความในวงเล็บอาจมีการนํามาใชบางเปนครั้งคราวเพื่อใหรายละเอียดเกี่ยวกับช่ือ
บุคคล ตําแหนง ศัพททางวิชาการ คําเฉพาะ อางภูมิหลัง หรืออธิบายเน้ือหาขาวเพิ่มเติม 

9) คํายอ (Abbreviations)  ทํานองเดียวกับการใชสรรพนามดังกลาวคํายอตาง ๆ ที่
เขียนในตัวขาวนอกจากจะประหยัดเน้ือที่แลว  ยังทําใหเน้ือขาวมีความหลากหลาย และนาสนใจข้ึน
อีกดวย  โดยทั่วไปช่ือขององคการ บริษัท หางราน หนวยงาน มหาวิทยาลัย กลุม สโมสร กระทรวง
ทบวงกรมตาง ๆ  เมื่ออางเปนครั้งแรกในขาวจะตองเขียนช่ือเต็มเสมอยกเวนช่ืออันเปนที่ยอมรับ 
และคุนเคยกันอยางดี  ซึ่งนอกจากจะเขียนช่ือเต็มแลวยังตองเขียนวงเล็บคํายอไวดวยเมื่ออางครั้ง
แรก สวนในเน้ือหาวรรคตอ ๆ ไปจึงใชยอช่ือเพื่อใหผูอานสามารถเขาใจขาวไดโดยงาย 

10)  อัญพจน การเขียนเน้ือขาวโดยยกคําพูด คํากลาว ความคิดเห็น คําเฉพาะ หรือ
ขอความอื่นใดข้ึนมาเขียนในตัวขาวจะชวยขจัดปญหาความซ้ําซากของเน้ือหาขาวขนาดยาว ๆ ได
มาก  แตไมควรนํามาใชพร่ําเพรื่อหรือใชตลอดทั้งตัวขาว  ปกติขอความที่ยกมาอางอาจเปน “คํา” ใด
คําหน่ึงของประโยค วลี อนุประโยค ประโยคใดประโยคหน่ึงของวรรค หรือแมแตขอความทั้งวรรค  
แตไมควรใชหลายวรรคติดตอกันเวนแตจะเปนการบรรยายขอความการสนทนาของคนหลายคนใน
ขาว 
 

4.6 วิธีการเขียนขาวบางประเภท 
วิธีการ และเทคนิคของการเขียนขาว  สวนใหญเปนวิธีการที่ใชในการเขียนขาวงาย 

ๆ ทั่วไปหรือมีเน้ือหาขนาดสั้น ๆ ไมซับซอน  แตสําหรับขาวซึ่งมีเน้ือหาขอเท็จจริงอันซับซอน  
ประกอบดวยเหตุการณ และรายละเอียดเกี่ยวของมากมาย  รวมทั้งขาวซึ่งเกิดข้ึนอยางตอเน่ืองกัน
เปนระยะเวลายาวนานตามสถานที่ตาง ๆ กัน และขาวเหลาน้ันมักมีความยาวเปนพิเศษดวยเพื่อให
เปนขาวที่ผูอานสามารถเขาใจความหมายไดงาย  การเขียนจึงตองอาศัยวิธีการอันแตกตางไปจากการ
เขียนขาวธรรมดา วิธีการเขียนแบบสําคัญ ๆ ไดแก การเขียนขาวติดตาม และขาวเหตุการณที่กําลัง
จะเกิดข้ึนในอนาคต 

1) การเขียนขาวติดตาม (Follow-ups)  หมายถึง การเสนอขอเท็จจริงลาสุด 
หรือขอเท็จจริงที่เกิดข้ึนใหมของขาว ซึ่งเคยเขียน หรือมีการรายงานกอนมาแลวน้ัน  ตามปกติการ
เขียนขาวติดตามจะเนนขอเท็จจริงซึ่งไดเปลี่ยนแปลง หรือเกิดข้ึนใหมโดยเขียนสรุปขอเท็จจริงภูมิ
หลังของขาวที่ผานไปแลวไวในวรรคแรก ๆ  ทั้งน้ีเพื่อผูอานที่ไมเคยอานขาวน้ันมากอน และเพื่อฟนฟู
ความจําของผูเคยอานดวยเชนเดียวกัน  เน่ืองจากการสรุปตองอางเรื่องเดิมซึ่งเคยเสนอไปกอนแลว
วรรคสรุปจึงเรียกกันวา เน้ือหาโยงยอนหลัง (tie-back) 

เน้ือหาโยงยอนหลังมักจะเปนเน้ือหาวรรคแรก หรือวรรคที่สองตอไปจากความนําขาว หรือ
จะเขียนในตัวขาวก็ได และไมมีความยาวของเน้ือหาแนนอนตายตัว  อาจเปนประโยควลีอยูในวรรค
ของเน้ือหา หรือแมแตเปนความนําขาวติดตามโดยตรงเลยทีเดียวก็ไดตราบเทาที่สามารถจะชวยขาว
น้ันชัดเจน 
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2) การเขียนขาวเหตุการณในอนาคต (Coming events)  แทจริงแลว การเขียน
ขาวเหตุการณในอนาคตก็คงคลายคลึงกับการเขียนขาวธรรมดาน่ันเอง  จะตางกันแตเพียงวาขาวใน
อนาคตน้ันเปนการเขียนเกี่ยวกับสิ่งที่กําลังเกิดข้ึนมากกวาสิ่งที่ผานพนไปแลว  นอกจากน้ันการเขียน
ขาวอนาคตจะเนนสถานที่ และเวลาที่จะเกิดเหตุการณมากกวาสวนประกอบอื่น ๆ รายละเอียด
บางอยางซึ่งตามปกติจะไมสําคัญสําหรับเหตุการณที่ไดเกิดข้ึนแลวกลับมีความสําคัญตอขาวเกี่ยวกับ
เหตุการณในอนาคต 

เน่ืองจากเปนการเขียนเกี่ยวกับเหตุการณซึ่งกําลังจะเกิดข้ึน  ดังน้ันขาวที่เขียนจึงมีเน้ือหา
เพื่อบอกกลาวช้ีแจงทั้งวัน เวลา และสถานที่ซึ่งเหตุการณจะเกิดข้ึน  นอกจากน้ันขาวประเภทน้ีบาง
ขาวยังจะตองระบุรายละเอียดของขาวเกี่ยวกับผูไดรับการเชิญมาในเหตุการณน้ัน  ทั้งในฐานะ
ประธาน ผูบรรยาย ผูเขารวมประชุม เปนตน  กลุมเปาหมาย หรือผูจะไดรับประโยชนจากเหตุการณ
ที่จะเกิดข้ึน อัตราคาบัตรเขาชมงาน สถานที่จําหนายบัตรลวงหนาตลอดจนการอธิบายรายละเอียด
ของรายการตาง ๆ ลวนกลาวถึงแตอนาคตกาลทั้งสิ้น  กลาวอีกนัยหน่ึงเปนขาวที่เขียนข้ึนเพื่อให
ผูอานรูวา อะไร “จะ” เกิดข้ึนมากกวาอะไรได “เกิดข้ึนแลว” 
 
 
ตอนท่ี 3 การเขยีนขาวและการสื่อขาวทางสื่อใหม 
 
 
 บทบาทการสื่อขาวทางสื่อมวลชนในปจจุบัน ตองยอมรับวามีการเปลี่ยนแปลงในการนํา
เทคโนโลยีทางสื่อใหม ๆ มาใชในการสื่อขาว และการรายงานขาวกันอยางแพรหลาย อาทิ การสื่อ
ขาวผานอินเทอรเน็ต การสื่อขาวผานอินสตราแกรม การสื่อขาวผานทวิสเตอร การสื่อขาวผาน
เฟสบุค ดังน้ันในการเขียนขาวจึงตองมีการนําสือ่ใหมมาใชเพื่อใหเกิดความรวดเร็ว เขาถึงผูบริโภคสื่อ
ใหไดมากที่สุด และเปนที่นิยมมากที่สุดสําหรับผูบริโภคสื่อดวย 
 ดังน้ัน การนําเทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ มาใชในการสื่อขาวจึงมีมากข้ึนตามกระแสสังคม
ในยุคโซเชียลเน็ตเวิรคน้ี  จึงทําใหตองมีการเรียนรู ศึกษาเทคโนโลยีที่ทันสมัยอยูเสมอเพื่อใหการ
เผยแพรขาวสารตาง ๆ สามารถสงสารไปยังผูรับ หรือผูบริโภคขาวสารไดอยางทันเหตุการณ 
 
 
1. ความหมายและลักษณะของสื่อใหม 
 
 

“สื่อใหม” (New Media) หมายถึง ระบบการสื่อสาร หรือเช่ือมตอทางอิเล็กทรอนิกสของ
เครือขายในระดับโลก ไดแก เครือขายอินเทอรเน็ต (Internet) บริการเวิลดไวตเว็บ (World Wide 
Web : WWW) บริการขอมูลออนไลนเชิงพาณิชย (commercial on-line service) และซีดี-รอม 
(CD-ROM) (สุรสิทธ์ิ วิทยารัฐ, 2545: 321) 
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นักวิชาการดานสื่อสารมวลชน พยายามอธิบายความหมาย และลักษณะของสื่อใหมวาเปน
การบรรจบกันของเทคโนโลยีการสื่อสารจนเกิดเปนสื่อใหมข้ึน (Lewis and Slade, 2000) ดังน้ี 

1) การเช่ือมกันของเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมกับการสื่อสารมวลชนประเภท
วิทยุและโทรทัศน 

2) ความพรอมของการทําใหเปนระบบตัวเลข (digitalization) ในระบบของการสื่อสาร
โทรคมนาคมและระบบของสื่อมวลชนชนิดวิทยุ-โทรทัศน 

ลักษณะของสื่อใหม คือ ระบบของการสื่อสาร และสื่อมวลชนที่เคยแยกกันไดรับการ
เช่ือมโยงดวยกัน  ดังจะเห็นไดจากกรณีบริษัทเคเบิลทีวีตองการเขาไปมีสวนรวมในการใหบริการ
ระบบโทรศัพท ขณะที่เกี่ยวกับสาธารณูปโภคก็สนใจการบริการเคเบิลทีวี  บริษัทดานคอมพิวเตอรก็
หันไปเปนผูบริการขอมูลขาวสาร (content providers) ขณะที่สํานักพิมพตาง ๆ ก็เชาไปลงทุนใน
ธุรกิจมัลติมีเดีย (สุรสิทธ์ิ  วิทยารัฐ, 2545: 322) 

สื่อใหมเปนการปฏิบัติแหงระบบตัวเลขที่บางคนอาจจะมองวาไมไดเกิดข้ึนแบบฉับพลัน
อยางที่คิดกัน หากแตเปนกระบวนการที่เปลี่ยนแปลงไปอยางคอยเปนคอยไป การเกิดข้ึนของสื่อใหม
เปนความรวมมือของประชาชน รัฐบาล ภาคเอกชน และสถาบันที่มีหนาที่ผลิตขาวสาร ซึ่งพรอมที่จะ
เปลี่ยนแปลงความสัมพันธระหวางผูบริโภค และผูนําเสนอขอมูลขาวสาร สวนหนาตาของระดับ และ
ความพิถีพิถันของความสัมพันธที่เกิดข้ึน คือ หัวขอการศึกษาวิจัยที่ควรจะเกิดข้ึนนับจากน้ีไป อยางไร
ก็ตาม นักสื่อสารมวลชนควรทําความเขาใจกับสื่อใหม ดังตอไปน้ี (สุรสทิธ์ิ  วิทยารัฐ, 2545: 323) 

1) ไมมีอุปสรรคดานระยะทาง 
2) กระจายขอมูลขาวสารในแนวราบไปยังกลุมเปาหมายที่มีลักษณะคลาย ๆ กัน 
3) มีผลสะทอนกลับทันทีทันใด 
4) ใหขอมูลในลักษณะไมมีขอจํากัดดานพื้นที่ และเวลา 
5) นําเสนอโดยใครก็ได ไมจําเปนตองเปนสื่อสารมวลชน 
6) ใชตนทุนในการดําเนินการนอยกวาการดําเนินการสื่อมวลชนในแบบด้ังเดิม 
7) สามารถบริการขอมูลขาวสารตอบสนอง เจาะจงผูใชงานไดมากกวา 
8) นําเสนอขอมูลในระบบเช่ือมโยงแบบยืดหยุน ใชงานไดไมเนนสําคัญ ช้ันของขอมูล 
9) มีผลสะทอนกลับ (feedback) ที่รวดเร็ว 

10) แหลงเงินทุนสนับสนุนการดําเนินการมีความหลากหลาย ไมจํากัดเฉพาะการรับจาง
โฆษณา 

11) เน้ือหาเปลี่ยนแปลง แกไขเพิ่มเติมไดตลอดเวลา ทําใหขอมูลขาวสารมีความทันสมัย 
12) การนําเสนอขอมูลขาวสารข้ึนอยูกับเหตุผลของบุคคล  
การเขียนขาวทางสื่อใหม จึงหมายถึง การเขียนขาวออนไลนในรูปแบบตาง ๆ น่ันเอง 

ประเทศไทย ไดรับความนิยมดานเทคโนโลยีสารสนเทศมาจากตางประเทศ จากความสามารถในการ
เช่ือมโยงขอมูลตาง ๆ ไดทั้งขอความ ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหวพรอมเสียง ชวยลดขอดอยในการ
นําเสนอขาวสารแบบเดิม ๆ ไดเปนอยางดี  
 อยางไรก็ตาม อินเทอรเน็ตมีพื้นฐานทางเทคโนโลยีจากการบรรจบรวมกันของเทคโนโลยี 2 
กลุม กลุมแรก คือ เทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่มีรากฐานอยูบนการเก็บ และประมวลผลขอมูลโดยใช   
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ไมโครอิเล็กทรอนิกส หรือที่รูจักโดยทั่วไปในนามของชิป (Chip) หรือแผงวงจร (Integrated Circuit 
– IC) กลุมที่สอง คือ เทคโนโลยีโทรคมนาคมที่เปนพื้นฐานของการติดตอสื่อสารทั้งทางใกล และ
ทางไกล ทั้งโดยใชสาย (Wired) และไมใชสาย (Wireless)  ซึ่งรูปแบบเทคโนโลยีโทรคมนาคมที่รูจัก
กันดีมีทั้ง โทรศัพท (โทรศัพทบาน และโทรศัพทไรสาย หรือมือถือ) โทรพิมพ (Telex) โทรสาร 
(Facsimile) วิทยุสื่อสาร วิทยุติดตามตัว (Pager) ดาวเทียม (Satellite) และการสื่อสารขอมูล (Data 
Communication) นอกจากน้ันยังสามารถรวมไปถึงเทคโนโลยีการกระจายเสียง (Broadcast 
Technology) เชน วิทยุ โทรทัศน ซึ่งเปนการสื่อสารผานคลื่นแมเหล็กไฟฟา (Electromagnetic 
wave) หรือที่เรียกกันทั่วไปวา คลื่นวิทยุ ในรูปแบบเดียวกับเทคโนโลยีโทรคมนาคมแบบไรสาย 
 ดังน้ันในวงการวิชาการ และวงการทั่วไปในสมัยปจจุบัน  จึงเปนการปฏิวัติโดยนําเทคโนโลยี
ทางสารสนเทศ หรือดิจิตอล มาใชในการนําเสนอขอมูลขาวสาร  ซึ่งอยางนอยมีนักวิชาการตะวันตก 
2 คน  มองวาเทคโนโลยีสารสนเทศเปนปจจัยหลักที่นําไปสูการปฏิวัติในการควบคุมของมนุษย 
(Control Revolution) ในเรื่องขอมูล ความรู ประสบการณ ทรัพยากร และที่สําคัญที่สุด “ชีวิต” 
 
  
2. การเขียนขาวทางออนไลน 
 
 

การเขียนขาวทางออนไลน  ผูเขียนขาวตองเปนผูที่ตองใชคอมพิวเตอรที่สามารถเช่ือมตอ
เขาสูระบบอินเตอรเน็ตได มีทั้งกลุมเปาหมายที่เปนคนไทยที่อาศัยอยูตางประเทศ และกลุมผูอานใช
คอมพิวเตอรเปนประจํา โดยกลุมเปาหมายสวนใหญเปนผูที่อยูหนาจอคอมพิวเตอรเปนประจํา ไมวา
จะเปนบุคคลในวัยเริ่มทํางาน หรือผูบริหารระดับตนมากกวาที่จะเปนผูบริหารระดับกลาง หรือ
ระดับสูงที่ใชคอมพิวเตอรนอยกวา และจากลักษณะเฉพาะของสื่อออนไลน สามารถจําแนกเน้ือหาได
ดังน้ี  

2.1 รูปแบบการปฏิสัมพันธ (Interactively Model) เชน การคลิกเมาสไปยังหัวขอขาว
เพื่อเรียกอานขอมูลเพิ่มเติม หรือการรวมแสดงความคิดเห็นผานแบบสํารวจความคิดเห็น (Online 
Poll) หรือการสงอีเมล (E-mail) ใหกองบรรณาธิการ เปนตน 

2.2 การผสมผสานของสื่อผสม (Multimedia Model) คือ การนําเสนอเน้ือหาทั้งใน
รูปแบบของขอมูล ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว หรือเสียง เชน การนําเสนอวิทยุเนช่ันบนเว็บไซตของ
หนังสือเดอะเนช่ัน หรือการนําเสนอภาพคลิปวีดีโอขาวข้ึนเว็บไซตของสื่อตาง ๆ 

2.3 ความเปลี่ยนแปลงอยางสม่ําเสมอ (Continuous Change) เปนคุณลักษณะสําคัญ
ของหนังสือพิมพ ที่ดึงดูดใหผูอานติดตามอานขาวสารอยูเปนประจํา เชน เว็บไซตของสื่อตาง ๆ ที่มี
การนําเสนอขอมูลขาวสารใหม ๆ บนเว็บไซตในทุกช่ัวโมง 

2.4 การใชงานงาย (Ease of navigation) คือ ความงายในการเขาถึงขอมูลบนเว็บไซต
ของสื่อ เมื่อตองใชงานรวมกับโปรแกรมเบราวเซอร เชน มีไอคอนหนาจอแรก หรือไอคอนหมวดหมู
ขาวตาง ๆ อยูทางดานขาง เพื่ออํานวยความสะดวกใหผูอานสามารถกดอานขาวในหัวขอตอไปได 
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โดยไมตองยอนกลับมาที่หนาจอแรก การอํานวยความสะดวกในการอานจะชวยทําใหผูอานไมเกิด
ความงุนงง และสับสนในการเขาถึงขอมูลขาวสาร  
 การเขียนขาวทางออนไลน  ตองเปลี่ยนแปลงใหสอดคลองกับพฤติกรรมการใชคอมพิวเตอร
ของผูอาน ซึ่งผูอานมักอานเน้ือหาที่ไมยาวเกินกวาขอบเขต 1 หนาจอแรกที่เขาพบภายหลังจากการ
ดาวนโหลดขอมูลมาแลว  อาจเปนเพราะแสงสะทอนจากจอคอมพิวเตอรทําใหปวดตา ไมสามารถ
อานไดนาน และโดยทั่วไป ผูอานมักจะอานขาวมากกวา 1 ขาวในแตละครั้งที่เขาใชงาน  ดังน้ันหาก
เน้ือหายาวมากอาจทําใหเสียเวลามากข้ึนตามไปดวย  ดังน้ันการเขียนขาวสําหรับหนังสือพิมพ
ออนไลนควรมีความกระชับ และไดใจความสําคัญ  การนําเสนอขาวสารที่สําคัญตองมีการตรวจสอบ
ความถูกตองของขาวใหเกิดความผิดพลาดนอยที่สุดดวย และตองนําเสนอขาวใหทันสมัยอยู
ตลอดเวลา เพื่อใหผูบริโภคขาวสารทางสื่อใหมน้ีเกิดความพึงพอใจมากที่สุดน่ันเอง 
 
   
3. รูปแบบขาวในสื่อออนไลน 
 
 

การเขียนขาวในสื่อออนไลน หรือสื่ออินเทอรเน็ตนับเปนสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ  ซึ่ง
กําลังเปนที่นิยมในยุคสังคมขาวสาร  และเปนสื่อที่องคกรและหนวยงานตาง ๆ  รวมทั้งสื่อมวลชน
ตางใชเปนชองทางในการนําเสนอขาวสาร  ทําใหรูปแบบ และลักษณะของขาวในอินเทอรเน็ตมีการ
ผสมผสานกันอยางหลากหลาย  นอกจากน้ีขาวที่ปรากฏบนอินเทอรเน็ตจะไมคํานึงถึงความเปนกลาง  
ยกเวนขาวขององคกรสื่อมวลชน  ทั้งน้ีเพราะหนวยงาน และองคกรตางก็ใชชองทางของการสื่อสาร
ระบบเครือขายน้ีไปในการประชาสัมพันธ และเผยแพรขาวสาร และกิจกรรมขององคกร 

การเผยแพรขาวจะใชแหลงขอมูลหลัก  คือ  เว็บไซตที่องคกรตาง ๆ จัดทําข้ึน เพื่อ
นําเสนอขาวสารไปสูเครือขายคอมพิวเตอรทั่วโลก  ซึ่งเช่ือมโยงกันในลักษณะเครือขายใยแมงมุมที่
เรียกกันวา อินเทอรเน็ต น่ันเอง  แหลงขาวสารเหลาน้ีอาจเรียกอีกอยางหน่ึงวา เวิรล ไวด เว็บ 
(World Wide Web)  หรือเรียกเปนคํายอวา WWW  ขอมูล และขาวสารที่ปรากฏทางอินเทอรเน็ต
น้ัน จะประกอบดวยขอความ ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว หรือภาพจากวีดิทัศน (video clip)  และเสียง
ตาง ๆ ในรูปแบบของสื่อผสมผสาน (multimedia) 

อินเทอรเน็ตในปจจุบัน  สื่อมวลชนใชเปนชองทางในการเผยแพรขาวสารอีกชองทางหน่ึง  
นอกจากสื่อที่ตนใชตามปกติอยูแลว  เน่ืองจากตองการตอบสนองความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี
การสื่อสาร  และสื่ออินเทอรเน็ต สามารถที่จะปรับขอมูลขาวสารใหมีความฉับไว  ทันสมัยไดตามการ
เปลี่ยนแปลงของเหตุการณ หรือสถานการณในแตละชวงวัน เพื่อใหสอดคลองกับคุณคาของความ
เปนขาว คือ ความสดใหม  ทันสมัยของขาวน่ันเอง   

การนําเสนอขาวผานสื่ออินเทอรเน็ตของสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนบางแหง
ก็มาในรูปของขอความ เสียง และภาพประกอบเสียง  โดยเน้ือหา และวิธีการเขียนสวนที่เปน
ขอความจะคลายกับสื่อหนังสือพิมพ  แตจะใชสั้น และกระชับกวา และเปนการเขียนเพื่ออาน
มากกวาเพื่อการฟง หรือการชม  ในกรณีที่เปนเสียง หรือภาพขาวประกอบเสียง  จะมีการเช่ือมโยง
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ใหผูอานไดรับฟงหรือรับชมเสมือนหน่ึงการฟงขาววิทยุ หรือการชมรายการขาววิทยุโทรทัศนได  โดย
ผูอานสามารถเลือกขอมูลเช่ือมโยง  เพื่อรับชมภาพขาว หรือรับฟงเสียงขาวเสมือนหน่ึงไดรับฟงวิทยุ 
หรือโทรทัศน 

นอกจากสื่อมวลชนแลวยังมีองคกร และหนวยงานอื่น ๆ  ที่ใชอินเทอรเน็ตเปนชองทางใน
การเผยแพรขาวสาร ความรู และความบันเทิง หรือแมกระทั่งการโฆษณาเพื่อประชาสัมพันธเผยแพร
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับองคกรในดานตาง ๆ ดวยเหตุที่สื่ออินเทอรเน็ตเปนสื่อที่สามารถแสดงผลทาง
จอภาพไดแบบผสมผสาน ทั้งขอความ ตัวอักษร ภาพถาย ภาพกราฟก แผนที่ แผนภูมิ เสียง และ
ภาพเคลื่อนไหว  อีกทั้งยังสามารถตอบโต หรือมีปฏิสัมพันธกับผูรับขาวสารไดทันที  ทําใหเกิดความ
แตกตางกับสื่อประเภทอื่น ๆ    ดังน้ันสิ่งปรากฏบนสื่ออินเทอรเน็ตขององคกรเหลาน้ีจงึไมใชเปนเพยีง
ขาวเทาน้ัน  ขณะเดียวกันเว็บไซตบางแหงอาจไมเนนเน้ือหาดานขาว และสถานการณปจจุบันมาก
เทากับสื่อมวลชน 
 
 
4. แนวทางการเขียนขาวออนไลน 
 
 

การเขียนขาว หรือเน้ือหาที่ใชเผยแพรทางออนไลนหรืออินเทอรเน็ต  จะตองคํานึงถึงการ
แสดงผลขอมูลที่หนาจอคอมพิวเตอรคลายกับหนาหนังสือ คือ หนาที่แสดงผลแตละหนาจะเหมือน
หนาหนังสือหน่ึงหนา  แตความยาว และความกวางของหนาไมมีการจํากัดคงที่ไวตายตัว  โดยผูอาน
เว็บไซตจะสามารถเลื่อนจอภาพข้ึนหรือลง เพื่ออานขอความที่ยาวเกินกวาขนาดหนาจอได  
นอกจากน้ีผูอานยังสามารถที่จะพลิกขามหนาไปยังขาว หรือเรื่องราวอื่นที่สนใจไดดวยการเลือก
ขอมูลเช่ือมโยงที่ปรากฏบนจอคอมพิวเตอร  ดังน้ันในการเขียนขาวเพื่อเผยแพรในสื่ออินเทอรเน็ตจึง
เปนการเขียนเพื่อประกอบภาพน่ิง และภาพเคลื่อนไหวตาง ๆ  ในที่น้ีจะกลาวถึงการเขียนขาวของ
สื่อมวลชน  ซึ่งมีแนวทางดังน้ี 

4.1 ใชหลักการเขียนขาวแบบพีระมิดหัวกลับ  และควรมีโครงสรางหลัก คือ พาดหัวขาว  
ความนํา และเน้ือความขาว  อาจมีสวนเช่ือมกับขาวบางเรื่องตามความจําเปน  ทั้งน้ีอาจพบสารคดี
เชิงขาว บทความ หรือขาวบางลักษณะที่จะใชการเขียนรูปพีระมดิหัวต้ัง และแบบผสม  ซึ่งในเว็บไซต
จะพบวาผูอานอาจไมสามารถแยกความแตกตางระหวางขาว บทความ หรือสารคดีจากการจัดหนาได  
ยกเวนการสังเกตโครงสรางงานเขียน ภาษาที่ใชการเสนอความคิดเห็น และช่ือผูเขียน 

4.2 เนนใชภาษาสื่อความหมายที่เปนภาษาเขียนมากกวาภาษาสนทนาในขาว  ยกเวน
กรณีการเขียนรายงานพิเศษ สารคดีเชิงขาว บทความ บทวิจารณ  ซึ่งเปนลีลาเฉพาะตัวของผูเขียน 

4.3 สํานวนการเขียนตองสั้น กระชับ เขาใจงาย มีประเด็นชัดเจน ตรงไปตรงมา ไม
ยืดเย้ือ  และไมใชศัพทเทคนิคทางวิชาการที่บุคคลทั่วไปไมเขาใจ  หากหลีกเลี่ยงไมได เชน ขาวดาน
วิทยาศาสตร หรือเทคโนโลยีก็ควรอธิบายใหผูอานทราบพอเขาใจ หรือทําขอมูลเช่ือมโยงใหผูสนใจ
เขาไปอานรายละเอียดเพิ่มเติมได 
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4.4 การเสนอขอมูลผานคอมพิวเตอรมักเนนการสื่อความหมายดวยภาพ และมีขอความ
เปนเน้ือหาประกอบ  ดังน้ันจึงควรมีภาพทั้งภาพถาย ภาพวาด และแผนภูมิ หรือแผนที่ในขาวเพื่อให
ผูอานเขาใจรายละเอียด คลายกับการเสนอขาวในหนาหนังสือพิมพ  แตควรคํานึงถึงความคมชัดของ
ภาพ และการสื่อความหมายเปนหลัก  รวมทั้งควรจะมีคําอธิบายภาพ หรือคําบรรยายภาพ 
(caption)  กรณีที่เปนขาวของสื่อวิทยุกระจายเสียง หรือสื่อวิทยุโทรทัศน  อาจมีสวนประกอบที่เปน
เสียงใหสัมภาษณ หรือวีดิทัศนภาพขาว  โดยจัดทําเปนสัญลักษณ หรือขอความเช่ือมโยงที่สื่อให
ผูอานทราบวาสามารถสั่งใหคอมพิวเตอรเช่ือมโยงไปรับฟงเสียง หรือรับชมวีดิทัศนได 

4.5 ควรมีสัญลักษณขององคกรสื่อ หรือขอความที่เปนคําขวัญในหนาแรกของเว็บไซต
หรือหนาโฮมเพจซึ่งคลายกับปกหนาของหนังสือ 

4.6 หนาแรก หรือหนาโฮมเพจจะคลายกับเปนหนาสารบัญขาว  จึงควรมีประเด็นสําคัญ
ของขาว หรือหัวขอขาวสําคัญในชวงเวลาของวัน หรือเฉพาะวันน้ัน หรือในสัปดาหน้ัน  ตามแตการ
ปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยตามตองการ  กรณีขาวของสํานักขาว และสถานีวิทยุโทรทัศนบางแหงอาจ
มีสารบัญหัวขอขาวสําคัญโดยลําดับตามเวลาของการรายงานขาวบนอินเทอรเน็ต  ซึ่งเวลาการ
รายงานขาวลาสุดจะอยูบรรทัดแรกของสารบัญ  แตสําหรับขาวหนังสือพิมพอาจแบงหัวขอขาวตาม
ประเภทของขาวที่เปนหมวดหมูคลายกับการแบงสัดสวนของหนังสือพิมพ 

4.7 ควรมีสารบัญขาว หรือหมวดหมูขาวในหนาอื่น ๆ เคียงคูไปกับขาวที่ปรากฏดวย  
สวนใหญมักใชตําแหนงเดียวกับที่มีในหนาแรก  และตามปกติมักจะอยูดานซายมือ  ทั้งน้ีเพื่อใหผูอาน
สามารถติดตามขาวสารในหมวดอื่นไดทันทีโดยไมตองยอนกลับไปดูสารบัญในหนาแรกทุกครั้งที่
ตองการอานขาวอื่น ๆ 

หลักสําคัญในการเขียนขาวทุกประเภท  ก็คือ ตองเนนความถูกตอง เที่ยงตรง กระชับ  
ชัดเจน สื่อสารไดตรงประเด็น ไมวกวน ยืดเย้ือ หรือทําใหผูอาน ผูฟง ผูชมเกิดความสับสน  คํานึงถึง
ความเปนกลางของขาวใหมากที่สุด  สวนการใชภาษาจะข้ึนอยูกับประเภทของสื่อที่ตองการนําเสนอ  
ถาเปนสื่อหนังสือพิมพจะตองใชภาษาเขียนเพื่อการอาน  ถาเปนสื่อวิทยุกระจายเสียงจะตองใชภาษา
เพื่อการฟง  สวนขาววิทยุโทรทัศนจะตองเขียนประกอบภาพเพื่อการรับชม และรับฟง 
 
 
ตอนที่ 4 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 

การศึกษาเรื่อง “สื่อใหมกับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว” น้ันเปนการศึกษา
เกี่ยวกับการใชสื่อใหม อาทิ เว็บไซต อินเทอรเน็ต อีเมล หนังสืออิเล็กทรอนิกส  ในกระบวนการสื่อ
ขาว โดยนําเสนอขาวผานชองทางการสือ่สารโดยอาศัยเทคโนโลยีการสือ่สารที่เปนสือ่ใหมนําเขามาใช
ในการเผยแพรขอมูลขาวสารในยุคปจจุบัน โดยการใช “เทคโนโลยีสารสนเทศ” (Information 
Technology) เปนตัวขับเคลื่อนการเผยแพรขอมูลขาวสาร ดังเชนแนวคิดของ สุธี พลพงษ, บุปผา 
ลาภะวัฒนาพันธ และประภาส นวลเนตร (2550) กลาววา ปจจัยที่ทําใหโลกน้ีกลายเปนยุคขอมูล
ขาวสารก็เน่ืองมาจาก “เทคโนโลยีสารสนเทศ” (Information Technology) ซึ่งเปนตัวขับเคลื่อน
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โลกใหพัฒนาไปขางหนาอยางกาวกระโดด ทําใหการเคลื่อนที่หรือถายโอนขอมูล ทําไดงายและ
รวดเร็วเพียงแคปลายน้ิวสัมผัส และยังทําใหเกิดการสื่อสารในลักษณะ Real – Time หรือเกิดข้ึนใน
เวลาจริง แมวาผูสอสารทั้งสองฝายจะอยูกันคนละมุมโลกก็ตาม  โลกาภิวัตน (Globalization) หรือ
โลกไรพรมแดน ก็เกิดข้ึนจากกระแสการพัฒนาเทคโนโลยี โดยเฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT – 
Information and Communication Technology) และผลของเทคโนโลยีการสื่อสารทําใหเกิด
ปรากฏการณใหมหลายอยาง 

เทคโนโลยีสารสนเทศที่ขยายตัวอยางรวดเร็ว ผานอุปกรณ และ Social Media ตาง ๆ ที่มี
การพัฒนาใหเห็นในยุคปจจุบันน้ันมีผลตอการสื่อสารมากข้ึน จากการที่จะศึกษาในเรื่อง “สื่อใหมกับ
การเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว” น้ันจากกระบวนการสื่อขาว เปนการคนควาและแสวงหา
ขอมูล เกี่ยวกับขอเท็จจริงและเหตุการณที่เกิดข้ึน เปนการประเมินคุณคาขาว เปนการนําขอมูลที่หา
มาไดและนํามาประเมินคุณคา จากองคประกอบของขาว และปจจัยอื่น ๆ เปนการตรวจสอบความ
ถูกตอง เพื่อปองกันขาวไมใหคลาดเคลื่อน และเปนการเขียนขาว หลังจากไดรวบรวมขอเท็จจริงและ
รายละเอียดตาง ๆ แลว นํามาแยกประเด็นที่จะเขียนขาว โดยอาศัยโครงสรางและรูปแบบการเขียน
ขาว ซึ่งในกระบวนการตาง ๆ น้ันมีการเปลี่ยนแปลงกระบวนการเพื่อนําเสนอขาวสารตามการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศในปจจุบัน ซึ่งมีการใชการสื่อขาวผาน Social Media ตาง ๆ 
มากย่ิงข้ึน ซึ่งน่ันหมายถึงการนําเสนอขาวผาน “สื่อใหม” (New Media) ซึ่งหมายถึง สื่อที่เอื้อใหผูสง
สารและผูรับสารทําหนาที่สงสารและรับสารไดพรอมกันเปนการสื่อสารสองทาง และสื่อยังทําหนาที่
สงสารไดหลายอยางรวมกัน คือ ภาพ เสียง และขอความไปพรอมกัน  โดยรวมเอาเทคโนโลยีของสื่อ
ด้ังเดิม เขากับความกาวหนาของระบบเทคโนโลยีสมัพนัธ ทําใหสื่อสามารถสื่อสารไดสองทางผานทาง
ระบบเครือขายและมีศักยภาพเปนสื่อแบบประสม (Multimedia)  ปจจุบันสื่อใหมพัฒนาข้ึน
หลากหลาย ที่เปนที่รูจักและนิยมกันมากข้ึน (Burnett, R. and Dabid P.M., 2003: 40-41) 

จากการที่มีการใชการสื่อขาวผาน Social Media ตาง ๆ กันอยางแพรหลายน้ัน ไดมี
งานวิจัยที่ศึกษาของสกุลศรี  ศรีสารคาม (2554) เรื่อง “สื่อสังคม (Social Media) กับการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว” ซึ่งจากผลการวิจัยพบวา สื่อสังคม (Social Media) มีสวนทําให
กระบวนการสื่อขาวเปลี่ยนแปลงไปดังน้ี 1. เพิ่มชองทาง รูปแบบวิธีการในการสื่อขาวที่ทําได
หลากหลาย การไดมาซึ่งขาวจากแหลงที่แตกตาง ทําใหมีโอกาสไดประเด็นขาวและมุมมองทีม่ีมิติมาก
ข้ึน  ซึ่งเปนประโยชนตอการทําขาว   ที่นอกเหนือจากจะเพิ่มความรวดเร็วในการทําขาวแลว  หาก
นํามาใชในมิติเชิงลึกไดก็จะไดงานขาวที่มีมิติ  ความลึก   และมีบริบทที่หลากหลายเพิ่มมากข้ึนดวย  
2. บทบาทที่ปรับเปลีย่นและเพิ่มเติมของผูสือ่ขาวในเรื่องการตองทําหนาที่เปนนายทวารขาวสารและ
ตองมีความรอบคอบ เพิ่มวิจารณญาณในการเผยแพรขาวมากข้ึน ในการเผยแพรขาวผานสื่อสังคม 
ในขณะเดียวกันกองบรรณาธิการตองเรงหาวิธีปรับเปลี่ยนบทบาทและวิธีการทํางานภายในกอง
บรรณาธิการเพื่อใหรองรับกระบวนการสื่อขาวรูปแบบใหมน้ี  3. ความสัมพันธกับผูรับสารที่
เปลี่ยนไป จากการสื่อสารทางเดียวสงขอมูลขาวสารออกไปใหผูรับสารเทาน้ัน ผูสื่อขาวและกอง
บรรณาธิการรับฟงสิ่งที่ผูรับสารคิด มีความเช่ียวชาญ หรือมีขอมูลอยูเพิ่มมากข้ึน มีการสื่อสาร
ระหวางกันแบบสองทางตลอดทั้งกระบวนการสื่อขาวซึ่งนําไปสูการมีสวนรวม (Participatory) ของ
ผูรับสารในการบวนการสื่อขาวมากกวาที่เคยเปนมาในโมเดลแบบด้ังเดิม 
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จากการวิจัยของณรงคศักด์ิ  ศรีทานันท (2554) เรื่อง “แนวทางการกํากับสื่อใหมในยุค
การหลอมรวมเทคโนโลยี” ผลจากการศึกษาพบวา ในยุคขอมูลขาวสาร สื่อใหม (New Media) ที่มี
การหลอมรวมเทคโนโลยี อยางเชน สื่อสังคมออนไลน (Social Media) ไดเขามามีบทบาทตอ
ชีวิตประจําวันของผูคนในสังคมหลากหลายดาน โดยเฉพาะอยางย่ิงบทบาทในดานการสื่อสาร จาก
คุณสมบัติดังกลาว เปนผลใหจํานวนผูใชสื่อใหมในยุคการหลอมรวมเทคโนโลยีเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว 
รวมทั้งการเปนสื่อใหมที่มีผูใชมีเสรีภาพสูงในการกําหนดเน้ือหาและรูปแบบการใชประโยชน หากมี
การนําไปใชในทางที่ไมเหมาะสมอันกอใหเกิดความเสียหายกระทบกระเทือนตอระบบเศรษฐกิจ 
สังคม และความมั่นคงของรัฐ รวมทั้งความสงบสุขและศีลธรรมอันดีของประชาชน จึงนาจะเปนจุด
เรงใหเกิดกฎหมายใหมสําหรับสื่อใหมในยุคการหลอมรวมเทคโนโลยี และการสื่อสารผาน
คอมพิวเตอร การกํากับดูแลเน้ือหาในสื่อใหมในยุคแหงการหลอมรวมเทคโนโลยี การเปนประเด็น
ทางนโยบายที่รัฐบาลและหนวยงานที่เกี่ยวของใหความสนใจ 

อีกทั้งผูรับสารใช “สื่อใหม” ในการรับขอมูลขาวสารกันมากข้ึน โดยอาศัยเทคโนโลยีสาร
สารเทศ หรือสื่อ Social กันมากข้ึน จึงเปนเหตุใหผูสื่อขาวตองนําเสนอขาวสารผานทางสื่อใหมกัน
มากข้ึนเชนกัน เพื่อใหผูรับขาวสารที่ตองการขาวที่รวดเร็วในยุคออนไลน ดังจะเห็นไดจากงานวิจัย
ของธัญญธร  สารสิทธ์ิ (2554) เรื่อง “พฤติกรรมการใชงานและการคัดเลือกขาวจากเครือขายสังคม
ออนไลนของผูสื่อขาวโทรทัศน” ซึ่งจากผลการวิจัยพบวา  ผูสื่อขาวโทรทัศนทุกคนใชเครือขายสังคม
ออนไลน  ทั้งในเรื่องสวนตัวและการติดตามขาวสารจากหนวยงานตาง ๆ ซึ่งผูสื่อขาวแตละคนจะมี
ช่ือผูใชอยางนอย 1-2 ช่ือ เพื่อใชในการทํางานและเรื่องสวนตัว ซึ่งเฟสบุค ไลน และวอทซแอพ เปน
เครือขายสังคมออนไลนที่นิยมใชกันมากที่สุด สวนใหญใชในการติดตามขาวสารที่เกิดข้ึนในแตละวัน 
และรอยละ 98 ยอมรับวา เคยนําขอมูลขาวสารในเครือขายสังคมออนไลนไปใชในการรายงานขาว 
แตจะตรวจสอบกอน หากไมสามารถยืนยันขอเท็จจริงไดก็จะไมรายงาน แตอีกเกือบครึ่งกลับนําไปใช
ทันทีโดยอางอิงวามาจาก เครือขายสังคมออนไลน สวนประเด็นการนําเสนอหรือหยิบยกมาจาก
เครือขายสังคมออนไลน ก็แลวแตนโยบายชอง และผูชม แตยังอยูบนพื้นฐานของคุณคาขาว คือ มี
ผลกระทบตอประชาชน สดใหม เรื่องเพศ ความรุนแรง เชน  ชอง 3 นิยมนําเสนอขาวเรื่องเพศ
มากกวาชองอื่น หรือ NBT เสนอขาวความรุนแรงนอยกวาชองอื่น เปนตน 

ดังน้ันในการนําเสนอขาวสารในปจจุบันของผูสื่อขาวจึงตองมีการปรับตัว เปลี่ยนแปลง
รูปแบบการนําเสนอขาวสารใหผูรบัขาวสารตามชองทางการรับขาวสารที่ใชสื่อใหม จะเห็นไดจากการ
ปรับตัว เปลี่ยนแปลงรูปแบบการนําเสนอขาวของหนังสือพิมพบานเมือง ในกรณีการศึกษางานวิจัย
ของ บุษดี  พนมภู (2556) เรื่อง “การปรับตัวของคนขาวในยุคออนไลน : ศึกษาเฉพาะกรณี 
หนังสือพิมพบานเมือง” ซึ่งจากผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยาง ประกอบดวย ผูบริหาร 
บรรณาธิการ และผูสื่อขาว ซึ่งสวนใหญมีประสบการณทํางานดานขาวมาแลวเกิน 5 ป โดยมีอายุ
เฉลี่ย 30-50 ป ซึ่งกลุมตัวอยางเหลาน้ีเปนแกนหลักสําคัญและมีความพรอมในการปรับตัวเพื่อรับมือ
กับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากผลกระทบของสื่อออนไลน รอเพียงนโยบายจากผูบริหารเทาน้ัน 

จากแนวคิดทฤษฎี “เทคโนโลยีสื่อเปนตัวกําหนด” ของมารแชล แม็คลูฮัน (1992) 
ช้ีใหเห็นวา เทคโนโลยีสื่อตาง ๆ นําไปสูการเปลี่ยนแปลงการรับรูของมนุษย คํากลาวที่โดงดัง คือ 
“สื่อคือสาร” ซึ่งมีความหมายวา สื่อก็เปนสารอยางหน่ึงที่มีบทบาทในการรับรู แม็ลลูฮันเช่ือวา 
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รูปแบบของสื่อหรือสารหรือการสื่อสารโดยรวมมีความสําคัญไมนอยกวาเน้ือหาของสารในการสราง
อิทธิพลตอการรับรูของผูรับสาร 

จากแนวคิดอีกทฤษฎีที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยี คือ “ทฤษฎีเทคโนโลยีเปนตัวกําหนดสังคม
หรือช้ีนําสังคม” ของ แม็คแควล (McQuail, 1994) กลาววา ทฤษฎีเทคโนโลยีเปนตัวกําหนดสังคม
หรือช้ีนําสังคม โดยภาพรวมของทฤษฎีน้ีก็คือ ความพยายามในการเช่ือมโยงกันระหวางศักยภาพของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและทฤษฎีการสื่อสารในยุคน้ัน ๆ ที่จะตองเช่ือมโยงกับโครงสรางหลักของ
สังคมในยุคน้ัน ๆ น่ันเอง 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการเผยแพรของสื่ออีกทฤษฎี คือ “ทฤษฎีการแพรกระจาย
นวัตกรรม” ของโรเจอร (Everett Rogers, 1962) อธิบายเกี่ยวกับการสื่อสารที่สงผลตอ “การ
ยอมรับ” นวัตกรรมใหมของมนุษย เปนการอธิบายกระบวนการที่นวัตกรรมใหมถูกสงผานบริบทของ
สังคมสูกลุมเปาหมายในเชิงที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จะเกี่ยวในเชิงที่ชวย
ลดชองวางที่เกิดข้ึนระหวางกลุมคนตาง ๆ เชน การออกแบบขอมูลขาวสารที่เหมาะสมกับกลุมที่รับ
นวัตกรรม ชวยกําหนดประเภทสื่อ หรือชองทางสื่อสําหรับกลุมที่ขาดโอกาส 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการสื่อขาวอีกทฤษฎี คือ “การรักษาประตู” (Gatekeeper) 
ของเคิรต เลวิน (Kurt Lewin, 1947) ซึ่งไดใหขอสังเกตไววา ขาวสารมักจะไหลผานชองทาง
ตาง ๆอันประกอบไปดวยบริเวณประตูที่ซึ่งมีการปลอยหรือกักขาวสารตาง ๆ ตามกฎเกณฑที่ต้ัง
ไว หรือโดยวินิจฉัยของผูเฝาประตูเองวาจะยอมใหขาวสารใดไหลผานไปไดหรือไม หรือขาวสารอะไร
ควรจะสงไปถึงผูรับสารชาหนอย หรือขาวสารอะไรควรตัดออกไปทั้งหมด ซึ่งแนวความคิดน้ีเอง ได
ถูกนํามาอธิบายลักษณะการไหลของขาวสารจากผูสงสารไปยังผูรับสารในกระบวนการ
สื่อสารมวลชน หรือเปรียบเสมือนเปนบุคคลผูทําหนาที่ปดและเปดประตูขาวสารที่ยืนอยูระหวางตัว
ขาวสารและผูรับสารจากสื่อสารมวลชน 
 
 
สรุป 
 
 

จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของตามขางตน สรุปไดวา “สื่อใหม” ในปจจุบันที่
เปนการพัฒนาใหโลกน้ีกลายเปนยุคขอมูลขาวสารมาจาก “เทคโนโลยีสารสนเทศ” (Information 
Technology) ซึ่งเปนตัวขับเคลื่อนโลกใหพัฒนาไปขางหนาอยางกาวกระโดด อาทิ เว็บไซต 
อินเทอรเน็ต อีเมล หนังสืออิเล็กทรอนิกส เปนตัวกระตุนที่ทําใหการสื่อสารสามารถมีชองทางการสื่อ
ผานไปยังผูรับสารมากข้ึน อิทธิพลของสื่อใหมจึงมีผลตอการพัฒนากระบวนการสื่อขาวของ
สื่อสารมวลชนไปดวย เพราะผูรับสารตองการขาวสารที่รวดเร็ว ใชงานงายและทันสมัย ซึง่ในปจจุบัน
ผูรับสารสวนใหญใชสื่อ Social Media หรือ Social Network กันอยางแพรหลาย ทําใหการทํางาน
ของนักขาวหรือผูสื่อขาวตองมีการปรับตัว เปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาวใหเทาทันสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อใหธุรกิจที่ดําเนินงานดานน้ี ยังคงอยูกับกลุมเปาหมายผูรับขาวไดตอไปในสังคมยุค
โลกาภิวัตนน่ันเอง 
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บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค จํานวน 3 ขอ ไดแก (1) เพื่อศึกษาการใชสื่อใหมในรูปแบบ
ใดบางของผูสื่อขาวกับการนําเสนอขาวสารที่เปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว (2) เพื่อศึกษาผลตอ
การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทาํงานของผูสื่อขาวในกระบวนการสื่อขาว เมื่อผูรับสารใชสื่อใหมในการ
รับขอมูลขาวสาร และ (3) เพื่อศึกษาวงจรขาวระหวางผูสื่อขาว บรรณาธิการ ชองทางการสื่อขาว 
และชองทางการรับขาวสารของผูรับขาวสารที่ใชสื่อใหมในกระบวนการสื่อขาว  ผูวิจัยไดศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสื่อใหมกับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว สําหรับระเบียบ
วิธีการวิจัย มีดังน้ี 

1. รูปแบบการวิจัย 
2. ผูใหขอมูลสําคัญ 
3. ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 
4. เครื่องมือการวิจัย 
5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
6. การวิเคราะหขอมูล 

 
 
รูปแบบการวิจัย 
 
 

การวิจัยเรื่องน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชแบบสัมภาษณ เปน
การสมัภาษณแบบมีโครงสราง (Structure Interview) ใชการวิเคราะหขอมลูโดยวิเคราะหตัวบท
และเน้ือหา (Content Analysis) เพื่อจําแนกและวิเคราะหการใชสื่อใหม (New Media) ใน
กระบวนการสื่อขาว และการเปลี่ยนแปลงรูปแบบของการสือ่ขาว 
 
 
ผูใหขอมูลสําคัญ 
 
 

การวิจัยเรื่องน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพใชการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive selection) โดยใชการสัมภาษณโดยผูใหขอมูลสําคัญมาจากหัวหนาศูนยขาว 
หรือบรรณาธิการขาว หรือผูสื่อขาว หรือนักจัดรายการ ของศูนยขาวภาคอีสาน โดยใชผูใหขอมูล
สําคัญจากศูนยขาวภาคตะวันออกเฉียงเหนือของสํานักขาวตาง ๆ ในการวิเคราะหขอมูล โดยศึกษา



 

จากการสัมภาษณเชิงลกึจากผูสื่อขาวจํานวน 21 แหลงขาว จากศูนยขาว ทั้งในสื่อหนังสือพิมพ สื่อ
วิทยุโทรทัศน สื่อออนไลน เคเบิ้ล สื่อวิทยุกระจายเสียง และนักจัดรายการ ของสื่อในศูนยขาวภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ดังน้ี 

7. สื่อหนังสือพิมพ จํานวน 5 แหลง ไดแก หนังสือพิมพคมชัดลึก ฉบับภาคอีสาน, 
หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ, หนังสือพิมพสยามรัฐ, หนังสือพิมพโพสตทูเดย และหนังสือพิมพผูจัดการ
รายวัน 

8. สื่อวิทยุโทรทัศน จํานวน 9 แหลง ไดแก  สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3, 
สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบทชอง 7, ศูนยขาวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โมเดิรนไนนทีวี, สถานีวิทยุ
โทรทัศนแหงประเทศไทย NBT ขอนแกน, ไทยรัฐทีวี ดิจิตอล ชอง 32, เนช่ันทีวี ดิจิตอล ชอง 22, 
สํานักขาวไอ.เอ็น.เอ็น, Spring News ดิจิตอล ชอง 19 และ NOW26 ดิจิตอล ชอง 26  

9. สื่อออนไลน จํานวน 4 แหลง ไดแก INN News, เนช่ันทันขาว Breaking News, 
LIVE TV/Spring News และไทยรัฐทีวี 

10. สื่อเคเบิล จํานวน 1 แหลง คือ KTV  
11. สื่อวิทยุกระจายเสียง  จํานวน 1 แหลง  ไดแก  สถานีวิทยุกระจายเสียงแหง

ประเทศไทยจังหวัดขอนแกน (สวท.ขอนแกน F.M.99.5 MHz)   
12. นักจัดรายการ จํานวน 1 คน นายวิทูรย  ไตรรัตนวงศ (ดีเจปองแปง) จัดรายการ

คลื่นวิทยุกระจายเสียง Topteam Radio F.M.100.75 MHz. 
 
 

ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
 
 

จํานวน 1ป (พฤษภาคม 2557 – เมษายน 2558) โดยแบงออกเปน 3 ระยะ คือ 
ระยะท่ี 1  วิเคราะหองคประกอบและศึกษากระบวนการสื่อขาว (เก็บรวบรวมขอมูลเชิง

คุณภาพ) ที่สําคัญ ไดแก (1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับกระบวนการสื่อขาว และ (2) 
สัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) ผูใหขอมูลสําคัญจากหัวหนาศูนยขาว หรือบรรณาธิการขาว 
หรือผูสื่อขาว หรือนักจัดรายการ จํานวน 21 แหลงขอมูล 

ระยะท่ี 2 สัมภาษณ วิเคราะหและสรุปผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (วิธีการเชิง
คุณภาพ) ไดแก (1) สรางแบบสัมภาษณเพื่อการวิจัยและ (2) เก็บขอมูล วิเคราะห และสรุปผลการ
วิเคราะห 

ระยะท่ี 3 สรุปและอภิปรายผลการวิจัยแปลผลจากขอมลูและวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากการ
คนควา และสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูลสําคัญจากหัวหนาศูนยขาว หรือบรรณาธิการขาว หรือ
ผูสื่อขาว หรือนักจัดรายการ จํานวน 21 แหลงขอมูล แลวนํามาสรุป และอภิปรายผลการวิจัย 
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โดยมีแผนการดําเนินการวิจัย ดังตารางดานลาง 
 

แผนการดําเนินงาน เดือน/ป พ.ศ. 

พ.
ค.

 2
55

7 

มิ.
ย.

 2
55

7 

ก.
ค.

 2
55

7 

ส.
ค.

 2
55

7 

ก.
ย.

 2
55

7 

ต.
ค.

 2
55

7 

พ.
ย.

 2
55

7 

ธ.
ค.

 2
55

7 

ม.
ค.

 2
55

8 

ก.
พ.

 2
55

8 

มี.
ค.

 2
55

8 

เม
.ย

. 2
55

8 

ระยะที่ 1วิเคราะหองคประกอบและศึกษากระบวนการส่ือขาว 
1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ x            
2. สรางเครื่องมือวิจัย และตรวจสอบคุณภาพ  x           
ระยะที่ 2 สัมภาษณ วิเคราะหและสรุปผลการสัมภาษณ 
1. สัมภาษณเชิงลึกผูเชี่ยวชาญดานการส่ือขาว   x x x x       
2. วิเคราะห และสรุปผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ      x x      
ระยะที่ 3 สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
1.สรุป และอภิปรายผลการวิจัย        x x    
ระยะที่ 4 การจัดทํารายงานและเผยแพรผลงานวิจัย 
1. เขียนและจัดทํารายงานวิจัยฉบับสมบูรณ          x x  
2. เผยแพรผลงานวิจัย            x 

 
 
 
เครื่องมือการวิจัย 
 
 

เครื่องมือวิจัยที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ีมี 2 ฉบับ ไดแก (1) แบบบันทึก
การสังเคราะหเอกสาร (Document synthesis note) และ (2) แบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 
interview) โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1.  แบบบันทึกการสังเคราะหเอกสาร นํามาใชเพื่อเก็บรวมรวมขอมูลเกี่ยวกับการวิจัย เปน
การเก็บรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับการวิจัย โดยแบงหัวขอการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนํามา
สังเคราะหดังน้ี 

    1.1  กระบวนการสื่อขาวของผูสือ่ขาวมีกระบวนการอยางไร 
    1.2  ผูสื่อขาวมีการแบงสายงานสื่อขาวอยางไร 
    1.3 บรรณาธิการขาวมีวิธีการบรรณาธิกรณขาวอยางไรและมีบทบาทในการเปนนาย

ทวาร ขาวสารอยางไร 
    1.4 ชองทางการสื่อขาว หรือการคนหาและแสวงหาขอมูลขาว มีวิธีการดําเนินการสื่อ

ขาวอยางไร 
    1.5  ชองทางการรับขาวสารของผูรบัขาวสารในกระบวนการสือ่ขาวใชชองทางใด 
    1.6  ขอดี ขอเสียของการนําสื่อใหมมาใชในกระบวนการสื่อขาวมีอะไรบาง 
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2.  แบบสัมภาษณเชิงลึก นํามาใชเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการวิจัย ซึ่งการวิจัยน้ีเปน
การศึกษาการนําสื่อใหมมาใชในกระบวนการสือ่ขาวในปจจุบันมกีารเปลีย่นแปลงกระบวนการสื่อขาว
อยางไร โดยมีการกําหนดโครงสรางของคําถาม สําหรับนําไปใชในกระบวนการสัมภาษณเชิงลึกน้ัน 
ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 7 ตอน ไดแก 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลสําคัญ อันไดแก ช่ือสื่อหรือหนวยงาน ช่ือ-สกุล ผูให
ขอมูลสําคัญ ตําแหนง ประสบการณในการทํางาน วัน เดือน ป ที่ใหสัมภาษณ  

ตอนที่ 2 กระบวนการสื่อขาวของผูสื่อขาวในการใชสื่อรูปแบบเดิม และการใชสื่อใหม 
ตอนที่ 3 ผูสื่อขาวมีการแบงสายงานสื่อขาวอยางไรในการใชสื่อรูปแบบเดิม และการใช

สื่อใหม 
ตอนที่ 4 การบรรณาธิกรณขาว และบทบาทหนาที่ของบรรณาธิการในการเปนนายทวาร

ขาวสาร (Gatekeeper) ในการสื่อขาวรูปแบบเดิม และในรูปแบบการใชสื่อใหม 
    ตอนที่ 5 ชองทางการสื่อขาว หรือการคนหาและแสวงหาขอมูลของขาวมีการดําเนินการ

อยางไรในการใชสื่อรูปแบบเดิม และการใชสื่อใหม 
   ตอนที่ 6 ชองทางการรับขาวสารของผูรับขาวสารในกระบวนการสื่อขาวใชชองทางใดใน

การใชสื่อรูปแบบเดิม และการใชสื่อใหม 
   ตอนที่ 7 ขอดี ขอเสียของการใชสื่อใหมในกระบวนการสื่อขาว 

 
ตาราง 1 เครื่องมือวิจัยจําแนกตามกลุมผูใหขอมลู 
ที่ กลุมผูใหขอมูล ประเภทของเครื่องมือวิจัย การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย 
1 ผูวิจัย แบบบันทึกการสังเคราะหเอกสาร ความตรงเชิงเน้ือหา 
2 ผูใหขอมูลสําคัญ แบบสัมภาษณเชิงลึก ความตรงเชิงเน้ือหา 

 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยการสัมภาษณเชิงลึก โดยผูใหขอมูล
สําคัญมาจากหัวหนาศูนยขาว หรือบรรณาธิการขาว หรือผูสื่อขาว หรือนักจัดรายการ ของศูนยขาว
ภาคอีสาน จํานวน 21 แหลงขอมูล โดยการรวบรวมขอมูล ดังน้ี 

1.  ขอมูลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเกี่ยวกับกระบวนการสื่อขาว โดย
การศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสารทางวิชาการและขอมูลจากสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อนํามา
สังเคราะหขอมูลใหไดเปนผลวิจัยอยางสมบูรณ โดยมีหัวขอในการศึกษาขอมูล ดังตอไปน้ี 

    1.1  กระบวนการสื่อขาวของผูสื่อขาว 
    1.2  ผูสื่อขาวในแตละสายงานสื่อขาว 
    1.3  การบรรณาธิการขาว และบทบาทหนาที่ในการเปนนายทวารขาวสาร 
    1.4  ชองทางการสื่อขาว หรือการคนหาและแสวงหาขอมูลของขาว 
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    1.5  ชองทางการรับขาวสารของผูรับขาวสาร 
    1.6  ขอดี ขอเสียของการใชสื่อใหม 
2.  ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก ในการสัมภาษณทางผูวิจัยไดดําเนินการโดยการบันทึก

ขอมูลการสัมภาษณตามแบบสัมภาษณที่ไดออกแบบไว โดยวิธีการจดบันทึกและการบันทึกเสียงของ
ผูใหขอมูลสําคัญ เพื่อสามารถนํามาใชในกระบวนการตรวจสอบและตรวจทานความถูกตองยอนกลับ
ไดในภายหลัง และนําขอมูลที่ไดรับมาสังเคราะหเพื่อใหไดผลการวิจัยที่สมบูรณ 
 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 

 เปนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ใชวิธีการวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) โดยการ
นําขอมูลเชิงคุณภาพมาจัดกลุมตามประเด็นที่ตองการศึกษา (Qualitative themes) ในเรื่องสื่อใหม
กับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว 

ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหขอมูลแบบพรรณนา โดยนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาเอกสารงาน
วิชาการตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ขอมูลจากการสังเกตการณใชสื่อใหมของผูสื่อขาวและบรรณาธิการขาว 
การสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญมารวบรวมและจัดหมวดหมูเพื่อเรียบเรียงเปนหัวขอตามประเด็นที่
ตองการศึกษา โดยการวิเคราะห สังเคราะห โดยอาศัยหลักทฤษฎีเปนกรอบในการศึกษาเรื่องที่
เกี่ยวของที่ไดคนพบมาเพื่อตอบคําถามในการวิจัย และสรุปผลที่ไดจากการวิจัยอยางสมบูรณ และ
สามารถนําไปใชประโยชนในการศึกษาตอไป 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 

การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชแบบสัมภาษณ มีคําถามในการวิจัยจํานวน 3 
หัวขอ ดังน้ี 1) ในยุคปจจุบันที่มีการนําเทคโนโลยีการสื่อสารในการใชสื่อใหมมาใชกับการสื่อขาว มี
การเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาวอยางไร ใหสามารถนําเสนอขาวสารในสื่อใหมไดอยางรวดเร็วมี
ความนาเช่ือถือ และมีประสิทธิภาพ 2) สื่อใหมมีผลตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานของ
ผูสื่อขาวในกระบวนการสื่อขาวอยางไรในปจจุบัน และ 3) สื่อใหมมีผลตอการเปลี่ยนแปลงวงจรขาว
ระหวางผูสื่อขาว บรรณาธิการ ชองทางการสื่อขาว และชองทางการรับขาวสารของผูรับขาวสารที่ใช
สื่อใหมในกระบวนการสือ่ขาวอยางไร  โดยที่ผูวิจัยไดใชแบบสัมภาษณในการวิจัยเพื่อตอบคําถามการ
วิจัย โดยแบงเปนตอนจํานวน 7 ตอน ไดแก 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลสําคัญ อันไดแก ช่ือสื่อหรือหนวยงาน ช่ือผูใหขอมูล
สําคัญ ตําแหนง สถานที่ทํางาน ประสบการณในการทํางาน วัน เดือน ป ที่ใหสัมภาษณ  

ตอนที่ 2 กระบวนการสื่อขาวของผูสื่อขาวในการใชสื่อรูปแบบเดิม และการใชสื่อใหม 
ตอนที่ 3 ผูสื่อขาวมีการแบงสายงานสื่อขาวอยางไรในการใชสื่อรูปแบบเดิม และการใชสื่อ

ใหม 
ตอนที่  4 การบรรณาธิกรณขาว และบทบาทหนาที่ ในการเปนนายทวารขาวสาร 

(Gatekeeper) ในการสื่อขาวรูปแบบเดิม และในรูปแบบการใชสื่อใหม 
 ตอนที่ 5 ชองทางการสื่อขาว หรือการคนหาและแสวงหาขอมูลของขาวมีการดําเนินการ
อยางไรในการใชสื่อรูปแบบเดิม และการใชสื่อใหม 
 ตอนที่ 6 ชองทางการรับขาวสารของผูรับขาวสารในกระบวนการสื่อขาวใชชองทางใดในการ
ใชสื่อรูปแบบเดิม และการใชสื่อใหม 
 ตอนที่ 7 ขอดี ขอเสียของการใชสื่อใหมในกระบวนการสื่อขาว 
 
 ผลการวิจัยเรื่อง สื่อใหมกับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว มีผลการวิเคราะหขอมูล 
โดยในการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญจํานวน 21 สื่อ ผูใหขอมูลสําคัญ 1 คน อาจใหสัมภาษณในสื่อ
หลายประเภทตามความรับผิดชอบ บางสื่อเปนศูนยขาวที่มีสื่อในการนําเสนอที่หลากหลาย ซึ่งในแต
ประเภทจะมีกระบวนการสื่อขาวที่แตกตางกันออกไป  ดังตารางขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลสําคัญ 
ดังน้ี 
 
 
 
 
 



 

ตาราง  2  ตารางขอมูลทั่วไปของผูใหขอมลูสําคัญ 

ท่ี ชื่อสื่อ/หนวยงาน ชื่อ-สกุล ตําแหนง 
ประสบ-
การณ 

ทํางาน(ป) 

วัน เดือน ป 
ที่ให

สัมภาษณ 
สื่อหนังสือพิมพ 
1 คมชัดลึก นส.เสาวลักษ  คงภัคพูน บรรณาธิการขาว ศูนย- 

ขาวภาคอสีาน  
บจก.เนช่ันมลัติมีเดีย 
กรุป (มหาชน) 

30 19 มิ.ย. 58 

2 กรุงเทพธุรกิจ นส.เสาวลักษ  คงภัคพูน บรรณาธิการขาว ศูนย- 
ขาวภาคอสีาน  
บจก.เนช่ันมลัติมีเดีย 
กรุป (มหาชน) 

30 19 มิ.ย. 58 

3 สยามรฐั นายจักรพนัธ  นาทันริ ผูสื่อขาว 20 22 มิ.ย. 58 
4 โพสตทเูดย นายจักรพนัธ  นาทันริ ผูสื่อขาว 20 22 มิ.ย. 58 
5 ผูจัดการรายวัน นายเอกพงษ  พุทธา ผูสื่อขาว 15 8 พ.ค. 58 
สื่อวิทยุโทรทัศน 
6 สถานีวิทยุโทรทัศน- 

ไทยทีวีสีชอง 3 
นายธนดล  ศรีบุระ ผูสื่อขาว 3 19 มิ.ย. 58 

7 สถานีโทรทัศนสี
กองทัพบกชอง 7 

นายเอกพงษ  พุทธา ผูสื่อขาว, ชางภาพ 15 8 พ.ค. 58 

8 สถานีวิทยุโทรทัศน 
โมเดิรนไนนทีวี 

นางสายสมร  วงศกีรติกลุ บรรณาธิการศูนยขาว 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
โมเดิรนไนนทีวี 

35 6 พ.ค. 58 

9 สถานีวิทยุโทรทัศนแหง
ประเทศไทย NBT 
ขอนแกน 

นายชูชัย  วงศพุฒ นายชาง, ผูสื่อขาว 
 

35 22 เม.ย. 58 

10 ไทยรัฐทีวีดิจิตอล ชอง 
32 

นายเอกพงษ  พุทธา ผูสื่อขาว, ชางภาพ 15 8 พ.ค. 58 

11 เนช่ันทีวี ดิจิตอล ชอง 
22 

นส.เสาวลักษ  คงภัคพูน บรรณาธิการขาว ศูนย- 
ขาวภาคอสีาน  
บจก.เนช่ันมลัติมีเดีย 
กรุป (มหาชน) 

30 19 มิ.ย. 58 

12 สํานักขาวไอ.เอ็น.เอ็น. 
(ขาวตนช่ัวโมง สํานัก
ขาวไทย) 

นายจักรพนัธ  นาทันริ ผูสื่อขาว 20 22 มิ.ย. 58 
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ตาราง  2  ตารางขอมูลทั่วไปของผูใหขอมลูสําคัญ (ตอ)  

ท่ี ชื่อสื่อ/หนวยงาน ชื่อ-สกุล ตําแหนง 
ประสบ-
การณ 

ทํางาน(ป) 

วัน เดือน ป 
ที่ให

สัมภาษณ 

13 Spring News ดิจิตอล 
ชอง 19 

นายจักรพนัธ  นาทันริ ผูสื่อขาว 20 22 มิ.ย. 58 

14 NOW26 ดิจิตอล ชอง 
26 

นส.เสาวลักษ  คงภัคพูน บรรณาธิการขาว ศูนย- 
ขาวภาคอสีาน  
บจก.เนช่ันมลัติมีเดีย 
กรุป (มหาชน) 

30 19 มิ.ย. 58 

สื่อออนไลน 
15 INN NEWS 

www.innnews.co.th 
นายจักรพนัธ  นาทันริ ผูสื่อขาว สํานักขาวไอ.

เอ็น.เอ็น 
 

20 22 มิ.ย. 58 

16 เนช่ันทันขาว Breaking 
News 
www.breaking news. 
nationtv.tv 

นส.เสาวลักษ  คงภัคพูน บรรณาธิการขาว ศูนย- 
ขาวภาคอสีาน  
บจก. เนช่ันมัลติมเีดีย 
กรุป (มหาชน) 

30 19 มิ.ย. 58 

17 LIVE TV/Spring News 
www.springnews.co. 
th/live 

นายจักรพนัธ  นาทันริ ผูสื่อขาว 
 

20 22 มิ.ย. 58 

18 ไทยรัฐทีวี 
www.thairath.tv 

นายเอกพงษ  พุทธา ผูสื่อขาว, ชางภาพ 
 

15 8 พ.ค. 58 

เคเบ้ิล 
19 KTV นายอัทราวุธ  ติสองเมอืง หัวหนาฝายขาว 

บจก.ขอนแกนเคเบิ้ล เน็ท
เวิรค 

15 13 พ.ค. 58 

สื่อวิทยุกระจายเสียง 
20 สถานีวิทยุกระจายเสียง 

แหงประเทศไทย  
ขอนแกน F.M.99.50 
MHz., A.M.648KHz. 

น.ส.จิราพร  มั่งค่ัง นักสื่อสารมวลชนปฏิบัติ 
การ 

9 4 พ.ค. 58 

นักจัดรายการ 
21 บจก.ทอปทีม เรดิโอ 

Topteam Radio 
F.M.100.75 MHz. 

นายวิฑูรย  ไตรรัตนวงศ นักจัดรายการ, พิธีกร, 
ผูประกาศ 

30 25 มิ.ย. 58 
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กระบวนการสื่อขาว คือ การปฏิบัติงานดานวารสารศาสตร ซึ่งมีกระบวนการในการ
ปฏิบัติงาน ดังน้ี 

1. การคนควาและแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับขอเท็จจริงและเหตุการณที่เกิดข้ึน 
2. การประเมินความนาเช่ือถือและการเขาถึงแหลงขาว เปนการนําขอมูลที่หามาไดและ

นํามาประเมินคุณคา จากองคประกอบของขาว และปจจัยอื่น ๆ 
3. การตรวจสอบความถูกตอง เพื่อปองกันขาวไมใหคลาดเคลื่อน 
4. การเขียนขาว หลังจากไดรวบรวมขอเท็จจริงและรายละเอียดตาง ๆ แลว นํามาแยก

ประเด็นที่จะเขียนขาว โดยอาศัยโครงสรางและรูปแบบการเขียนขาว  
ผูสื่อขาวแสวงหาขอเท็จจริงตาง ๆ แลวนํามาเรียบเรียงเพื่อเขียนเปนขาว ซึ่งมีหลาย

รูปแบบ  แตโดยทั่วไปขาวแตละรูปแบบจะมีโครงสรางพื้นฐานของขาว ดังภาพตอไปน้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  14  โครงสรางพื้นฐานของขาวทั่วไป 
 

หัวขาวเปนสวนแรก ๆ ของขาวที่จะเรียกความสนใจในแตละขาว โดยเขียนสรุปเน้ือหาขาว  
เพื่อชวยใหผูอานสามารถประเมินความสําคัญของขาวน้ันไดดวยเพียงแตมองผาน ๆ ไปเทาน้ัน ปกติ
การเขียนหัวขาวจะอยูในอํานาจหนาที่ของบรรณาธิการ หรือผูทําการบรรณาธิกรณ (edit) 

ความนําขาวน้ันเปนสวนที่เขียนข้ึนเพื่อเรียกความสนใจจากผูอาน และเสนอขอมูลนาสนใจ
รองจากหัวขาว  โดยไมจําเปนตองคํานึงลําดับเวลาที่เกดิข้ึนของขอเท็จจริง  ความนําขาวอาจเขียนได
หลายชนิด  แตชนิดที่เขียนกันมาก และเปนแบบพื้นฐานของการเขียนขาวสวนมาก ไดแก ความนํา
ขาวแบบสรุป  ซึ่งเขียนสรุปยอสาระสําคัญจากขอเท็จจริงอันเปนองคประกอบของขาว  อาจเปน
เพียงตัวใดตัวหน่ึง หรือหลายตัวประกอบกัน องคประกอบขาวที่กลาวถึงน้ีคือ ใคร (who) ทําอะไร 
(what) ท่ีไหน (where) เมื่อไร (when) เพราะเหตุใดหรือทําไม (why) และอยางไร (how) ที่
เรียกวา 5W+1H 

ในสวนของขาว หรือเน้ือขาวน้ัน คือ สวนที่เขียนเพื่ออธิบายขอเท็จจริงในความนําอยาง
ละเอียด  เน้ือหาขาวอาจมีขนาดสั้น หรือมีความยาวมากเปนขาวหลายวรรคตอน ขาวสั้นซึ่งมีความ
ยาวเพียงวรรคเดียวน้ันความนํากับเน้ือขาวจะเปนอันเดียวกัน และอยูภายในวรรคเดียวกัน 

หัวขาว (Headline) 

ความนําขาว (Lead) 

ตัวขาวหรือเน้ือเรื่อง (Body) 

สรปุ (Conclusion) 
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สวนทายของขาวน้ันอาจจะมีการเขียนสรุปไวก็ได  ขาวบางขาวเพียงแตเขียนสรุปไวก็ได  
ขาวบางขาวเพียงแตเขียนแสดงความเปนมาของขอเท็จจริงลวน ๆ แตบางขาวกลับหาขอสรุปซึ่ง
อาจจะเปนจุดใดจุดหน่ึงของขาว หรือเขียนยํ้าขอเท็จจริงเดน ๆ ที่ไดเสนอไปแลวในความนํา และตัว
ขาวอีกครั้งก็ได 

เมื่อผูสื่อขาวเขียนขาวแลวจะทําการสงใหกับกองบรรณาธิการขาว เพื่อใหบรรณาธิการขาว
ไดดําเนินการตอในเรื่องการบรรณาธิกรณขาว (News Editing) ซึ่งหมายถึง งานตรวจแกและปรุง
แตงตนฉบับขาวที่ผานการเขียนโดยผูสื่อขาวมาแลว เปนการตรวจสอบความถูกตองของขาว 
ตรวจสอบขอเท็จจริง ภาษา โครงสรางหรือรูปแบบของขาว ตรวจสอบการใชขอความหมิ่นประมาท
ตามประมวลกฎหมายอาญา หรือละเมิดตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย เพื่อใหขาวที่จะ
นําเสนอน้ันถูกตอง นาสนใจ และเกิดความนาเช่ือถือ อีกทั้งบรรณาธิการยังเปนผูที่เลอืกขาว คัดกรอง
ขาวสารกอนที่จะนําเสนอตอผูบริโภคขาวหรือผูรับขาวสารหรือออกสูสายตามสาธารณชน  ซึ่ง
หมายถึงการเปนนายทวารขาวสาร (Gatekeeper) น่ันเอง  

โดยในการสื่อขาวจะมีบุคลากรขาว ที่เกี่ยวของในกระบวนการสื่อขาว ดังน้ี 
1. ผูสื่อขาว (News Reporter) ทําหนาที่รวบรวมขอมูลจากแหลงขาวตาง ๆ เขียนขาว

พรอมภาพประกอบสําหรับสื่ อสิ่ งพิมพ  เ ขียนบท ลงเสียง  ดัดตอภาพขาว สํ าหรับข าว
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน จัดทําสื่อผสมสําหรับขาวภาคหลักและออนไลน รายงานสดจาก
สถานที่เกิดเหตุการณตาง ๆ รวมทั้งจัดทําสารคดี (“สกูฟขาว”) พิเศษ 

2. บรรณาธิการขาว (News Editor) ทําหนาที่วางแผน บริหารงาน และควบคุมการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรผูผลิตขาว สําหรับเผยแพรทางสื่อสิ่งพิมพ (หนังสือพิมพ นิตยสารขาว) 
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน และอินเทอรเน็ต กําหนดทิศทางการคัดเลือกขาว (news 
selection) หมอบหมายงานผูสื่อขาว และตรวจสอบแกไขงานของผูสื่อขาว 

3. ผูประกาศขาว (Anchorperson) ทําหนาที่ดําเนินรายการขาวทางสื่อวิทยุกระจายเสียง
และวิทยุโทรทัศน เกริ่นนําหัวขอขาว อานบทขาวที่ผูสื่อขาวเขียน เช่ือมโยงประเด็นขาวอื่น ๆ 
สัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของกับเหตุการณขาว รวมทัง้ซักถามผูสื่อขาวที่รายงานสดจากสถานที่ตาง ๆ 

ในการทําขาวผูสื่อขาว จะแบงสายงานขาวข้ึนอยูกับนโยบายของหนวยงานแตกตางกัน
ออกไป แตโดยหลัก ๆ แลวจะแบงสายงานขาวดังน้ี 

1. สายขาวการเมือง 
2. สายขาวอาชญากรรม 
3. สายขาวเศรษฐกิจ-สังคม 
4. สายขาวตางประเทศ 
5. สายขาวการศึกษา 
6. สายขาวบันเทิง 
7. สายขาวกีฬา 
8. สายขาวเทคโนโลยี 
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สวนสื่อใหมที่นําเขามาใชในกระบวนการสื่อขาวน้ัน สื่อใหม (New media) หมายถึง สื่อที่
เอื้อใหผูสงสารและผูรบัสารทาํหนาที่สงสารและรบัสารไดพรอมกันเปนการสือ่สารสองทาง และสื่อยัง
ทําหนาที่สงสารไดหลายอยางรวมกัน คือ ภาพ เสียง และขอความไปพรอมกัน โดยรวมเอาเทคโนโลยี
ของสื่อด้ังเดิม เขากับความกาวหนาของระบบเทคโนโลยีสัมพันธ ทําใหสื่อสามารถสื่อสารไดสอง
ทางผานทางระบบเครือขายและมีศักยภาพเปนสื่อแบบประสม (Multimedia) ปจจุบันสื่อใหม
พัฒนาข้ึนหลากหลาย ที่เปนที่รูจักและนิยมกันมากข้ึน (Burnett, R. and Marshall D. P. 2003: 
40-41) 

ประเภทของสื่อใหม คือ รูปแบบเน้ือหาแบบดิจิทัลที่พบเห็นในปจจุบัน และมีแนวโนมวา
จะมีบทบาทสําคัญมากย่ิงข้ึนในอนาคต โดยสื่อใหมแตละประเภทมคีวามโดดเดนและแตกตางกันตาม
ประโยชนและวัตถุประสงคในการใชสื่อประเภทสื่อใหม  สรุปไดดังน้ี (ปยะพร  เขตบรรณพต, 2553: 
9) 

1)  เว็บไซต (Web site) 
2)  อินเทอรเน็ต (Internet) 
3)  อีเมล (E-mail) 
4)  เทคโนโลยีสําหรับอุปกรณพกพาหรือแพลตฟอรมเคลื่อนที่ (Mobile Platform) 
5)  วิดีโอเกม และโลกเสมือนจริง 
6)  ซีดีรอมมัลติมีเดีย 
7)  ซอฟตแวร 
8)  บล็อกและวิกิ 
9)  หนังสืออิเล็กทรอนิกส (E-Book) 
10)  ตูใหบริการสารสนเทศ 
11)  โทรทัศนโตตอบ 
12)  อุปกรณพกพาหรืออุปกรณเคลื่อนที่ เชน โทรศัพทมือถือ พีดีเอ พอดแคสต 
13)  นวนิยายแบบขอความหลายมิติ (Hypertext fiction) 

 
 เสาวลักษ  คงภัคพูน บรรณาธิการขาว ศูนยขาวภาคอีสาน บริษัท เนช่ันมัลติมีเดียกรุป 
จํากัด (มหาชน)  เปนผูใหขอมูลสําคัญของศูนยขาวเครือเนช่ันจํานวน 5 สื่อ ไดแก หนังสือพิมพคมชัด
ลึก หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ โทรทัศนชองเนช่ันทีวี ทีวีดิจิตอลชอง 22 โทรทัศนชองNOW26 ทีวี
ดิจิตอลชอง 26 และสื่อออนไลนทางอินเทอรเน็ต เนช่ันทันขาว Breaking News ใหขอมูลดังน้ี 

ในกระบวนการสื่อขาว นักขาวเริ่มตนจากคําวา “นักขาวไสแหง” เพราะการทําขาวในสมัย
ยุคเริ่มตนน้ัน กวาจะหาขาว กวาจะเขียนขาว กวาจะสงขาว ตองขับรถออกไปหาขาวเอง กลับมาน่ัง
เรียบเรียงเขียนขาว และสงตนฉบับขาวใหกับทางโรงพิมพศูนยขาวสวนกลางที่กรุงเทพฯ  โดยสงทาง
รถปรับอากาศ ซึ่งมีคาใชจายในการดําเนินการสูงมาก และขาว ๆ หน่ึงใชเวลาในการผลิตนานหลาย
ข้ันตอน กวาขาวจะออกถึงจะไดรับเงินคาขาว น่ีคือที่มาของ นักขาวไสแหง  เมื่อกอนระบบการ
สื่อสารไมเหมือนสมัยน้ี สมัยกอนเทคโนโลยียังไมมี  ขาวหนังสือพิมพใชเครื่องพิมพดีดมือ เร็วที่สุดคือ
โทรศัพทพื้นฐานหยอดเหรียญ โทรศัพทไปหาบรรณาธิการใหบรรณาธิการพิมพแทน ขาวโทรทัศนจะ
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เปนระบบมวนเทป ถายทําเสร็จก็ตองมีคนสงมวนเทปไปทางขนสงรถทัวร หรือเครื่องบิน สงเทปเพื่อ
นําไปตัดตอ ออกอากาศ มีพนักงานสงเอกสารเปนจักรยานยนตรับสงหรือเรียกวา แมสเซนตเจอร 

ยุค 2 ชวงระหวางป พ.ศ. 2534 – 2537 เริ่มมีคอมพิวเตอรเขามา พิมพโดยโปรแกรมเวิรด
จุฬา ซึ่งมีพรอมกับแฟกซหรือเครื่องโทรสาร เปนการพิมพจากคอมพิวเตอร รวมทั้งพิมพดีด และ
โทรศัพท แพ็ทลิงคหรือเพจเจอร หรือ วิทยุติดตามตัว ซึ่งเปนอุปกรณ สื่อสารแบบพกพาชนิดแรก ๆ 
รองจากวิทยุสื่อสารที่ประชาชนทั่วไปสามารถมีไวครอบครองได   

เริ่มป พ.ศ. 2539 - 2540 โทรทัศนยังใชระบบวีดีโอแบบอนาล็อค  หนังสือพิมพเริ่มใช
อินเทอรเน็ต  ใช e-mail เปนพื้นฐานในการสง โทรศัพทมือถือยังเปนรุนที่ยังไมเสถียรใชลําบาก 
สัญญาณก็ไมคอยมี การออกไปทําขาวตองหาจุดสัญญาณการใชโทรศัพท  

ในปจจุบัน การนําสื่อใหมมาใชในกระบวนการสื่อขาว ผูสื่อขาวจะใชโทรศัพทมือถือสมารท
โฟนเปนหลัก ซึ่งสามารถนํามาใชไดทั้งการโทรศัพท การสื่อสารผานทางไลน การใชอินเทอรเน็ต
คนหาขอมูลตาง ๆ แมกระทั่งการคนหาแผนที่ในการเดินทางไปทําขาวไดดวย และรวดเร็ว การใชสื่อ
โซเชียลเพิ่มไมวาจะเปนไลน อินสตราแกรม ทวิสเตอร หรือระบบอินเทอรเน็ตที่ดีข้ึนตาง ๆ เหลาน้ี 
ทําใหทําขาวไดรวดเร็วมากข้ึน นักขาวเองเริ่มมีบทบาทนอยลง เพราะทุกคนที่มีเครื่องมือสื่อสารเปน
นักขาวเองได แตโทษของการสื่อสารคือบุคคลที่ไมไดมาจากสายอาชีพจะเปนนักขาวที่ทําขาวสงแบบ
ไมรูหลักการการสื่อขาว จะใชคําที่ไมเหมาะสม การไมมีระบบการตรวจสอบ ซึ่งความนาเช่ือถือก็จะ
ลดนอยลง สวนของสื่อใหมที่นํามาใชเปนกรุปไลนนักขาวศูนยขาวภาคอีสานใชในการสงหมายขาว 
ประสานงานผูสื่อขาวในกรุป แตจะใชไลนสงขาวเฉพาะกรณีเรงดวนเทาน้ัน  

เมื่อกอนคนทั่วไปเปนนักขาวไมได การทําขาวตองเปนผูสื่อขาวในสายอาชีพ ซึ่งจะรูวิธีการ
ดําเนินการดานการขาวที่ถูกตอง มีการสงขาวใหกองบรรณาธิการกลั่นกรองกอนที่จะนําเสนอ ใน
ปจจุบันสื่อใหมทําใหทุกคนสามารถเปนนักขาวได เปนการทําขาวที่ไมรูหลักการ ทําใหขาวที่นําเสนอ
บิดเบือน หรือเอนเอียง คนทําขาวรูสึกผิดนอยลง เพราะผิดก็แกไขไดลบทิ้งได แตถาเปนสมัยกอนขาว
ผิดน้ันนักขาวถูกประณาม ถึงข้ันอาจโดนไลออกได ปจจุบันเมื่อลงขาวผิดก็สามารถออกสื่อแกไขได
ตรวจสอบแลวขอแกไขขาวแลวก็สงแกไขไดทันที น่ันจึงเปนสาเหตุที่ทําใหทุกวันน้ีมีความรูสึกผิดกัน
นอยลงเปนจํานวนมาก 

การเขียนขาวจากอดีตจนถึงปจจุบันไมแตกตางกันมากนัก ยังคงรูปแบบเดิม 80-90 
เปอรเซ็นต  ไมวาจะเปนขาวหนังสือพิมพ หรือโทรทัศน การพาดหัวขาว การเขียนขาว การสรุปยังคง
เหมือนเดิมจะตางกันในดานอุปกรณในการสื่อขาวในการนําเทคโนโลยีเขามาชวยในกระบวนการสื่อ
ขาว เชน คอมพิวเตอร กลองดิจิทัล โทรศัพทสมารทโฟน อินเทอรเน็ต  ในสวนของเน้ือหาขาวจะถูก
เปลี่ยนไป คือ การลําดับความสําคัญ  เมื่อกอนขาวถามีขาวจะเปนขาวเจา ขาวการเมือง ขาวภัยพิบัติ 
ขาวการตายจํานวนมาก จะเปนขาวสะเทือนขวัญจะถูกข้ึนหนา 1 เปนลําดับตน ๆ แตในปจจุบันจะ
เปลี่ยนไป จะเปนการนําขาวเชิงสังคมมาเปนอันดับตน เปนขาวที่รูสึกกระทบตอจิตใจ สะเทือนใจมา
กอน เชน การหายของเด็ก 1 คน หนังสือพิมพสามารถพาดหัวขาวข้ึนหนาหน่ึงได  โทรทัศนเองก็
เหมือนกันสามารถนําขาวมาเปนประเด็นขาวหลักได หรือขาวแพรระบาดของเช้ือโรคเมื่อกอนไมมี
การเผยแพร แตในปจจุบันสามารถนํามาเผยแพรได เปนขาวที่อยูใกลตัวในสังคมจะเปนขาวที่ตอง
คัดเลือกออกกอน ถาเปนเมื่อกอนตองเปนขาวการเมืองออกกอน 
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นักขาวที่สงขาวเมื่อกอนกองบรรณาธิการใหคุณคาขาว 100 เปอรเซ็นต แตทุกวันน้ีเมื่อสง
ขาวไปไมไดรับความเช่ือถือ 100 เปอรเซ็นต เพราะตัวบรรณาธิการเองสามารถนําขาวจากนักขาว
แลวนําไปหาขอมูลตอในอินเทอรเน็ต ใน Google ในสื่อโซเชียลไลนและทวิตเตอร บรรณาธิการ
สามารถคนหาเพิ่มเติมไดเองจากสื่อโซเชียลตาง ๆ ตอยอดขาวจากผูสื่อขาวที่สงใหได ทําให
ความสําคัญของนักขาวเองก็ลดนอยลง 

การสงขาวของเครือเนช่ันจากศูนยขาวภาคอีสานน้ัน ขาว 1 ขาว จะสามารถนําไปออกขาว
ไดหลายสื่อที่อยูในมือ บรรณาธิการศูนยขาว จะตองเขียนขาว คัดเลือกขาว ภาพขาว เปนหลาย ๆ 
ชุดเพื่อสงตอใหกองบรรณาธิการสวนกลางนําไปลงในสื่อของกรุป แลวทางกองบรรณาธิการจะนําไป
ตรวจสอบเพิ่มเติมหรือแกไขไปตามสื่อที่จะนําเสนอ ในการสงขาวบางครั้งสงภาพโทรทัศนดวยพรอม
สคริปโทรทัศน  บางอยางตองทําสคูปขาวดวยเพื่อใหนําไปออกขาวไดในหลาย ๆ สื่อ ทั้งน้ีศูนยขาว
ขอนแกนมีบรรณาธิการขาว สามารถคัดกรองขาวเองได เขียนขาวเองได แลวสงใหกองบรรณาธิการ
สวนกลางเปนคนนําเสนอขาวทางสื่อตาง ๆ ดังน้ันบรรณาธิการขาว สามารถเปนนายทวารขาวสาร 
(Gatekeeper) ผูคัดเลือกขาว กรองขาว กอนจะนําเสนอสูผูรับขาวสาร ซึ่งในกระบวนการน้ียังคงมี
อยูเชนเดิม 

การใชอุปกรณในการสื่อขาว  ถาเปนกรณีดวนที่สุดใชไอโฟนได  ถาเปนขาวที่มีหมายขาว
การออกไปทําขาวใชกลองวิดีโอ กลองดิจิทัล อุปกรณในการตอพวง โนตบุค แท็บเลต ซึ่งอุปกรณทุก
อยางตองชารตแบตไวใหเรียบรอยตลอดเวลา ที่สามารถนําออกไปไดตลอดเวลาเมื่อมีขาวสามารถ
ออกไปทําขาวไดในทันทีสงภาพสงขาวไดทันที ทั้งน้ีตองมีแอรการด ซึ่งเปนอุปกรณโมเด็มความเร็ว
สูงขนิดหน่ึง เพื่อใชเช่ือมตอสัญญาณอินเทอรเน็ต ออนไลนแบบไรสาย ซึ่งมีขนาดกะทัดรัดสามารถ
พกพาได ในสวนของปากกา กระดาษยังคงใชอยู เครื่องบันทึกเสียงอาจมีใชบาง สวนมากจะถายเปน
วีดีโอ ไมตองถอดเทป ในปจจุบันการบันทึกเสียงจะใหไวสําหรับปองกันการถูกแจงความในการสื่อ
ขาวมากกวา 

การใชบุคลากร เปนการลดจํานวนลง ผูสื่อขาว ชางภาพ คนขับรถ ชางตัดตอ เหลาน้ีจะ
เปน 1 ทีมงาน แตศูนยขาวภูมิภาคมักตองทําเองไดทั้งหมดสามารถไปคนเดียวไดเพราะใชโทรศัพท
สมารทโฟน หรือแท็บเล็ตในการถายภาพได หรือการใชกลองดิจิทัลที่สามารถถายภาพไดจํานวนมาก 
ถายวีดีโอได เพราะในปจจุบันคนตองการความละเอียดนอยลง ไมตองสวยงาม แตใหรวดเร็ว 
สามารถดูไดเลย ไมตองใชลูกเลนในการถายภาพ กองบรรณาธิการจึงลดจํานวนบุคลากรลง นักขาว 
1 คน ตองสามารถทําไดทุกอยาง ไดหมายขาวมาสามารถไปทําขาวเองไดเลย ในศูนยขาวจะมหีัวหนา
ศูนยขาว บรรณาธิการขาว นักขาวไมกี่คน ที่เหลือเปนสตริงเกอร (ผูสือ่ขาวอิสระ) ทั้งหมด บุคลากรที่
เพิ่มข้ึนทุกที่จะเปนกองบรรณาธิการเว็บไซต อินเทอรเน็ต ทําหนาที่สื่อขาวและพัฒนาทางเว็บไซต 
อินเทอรเน็ต  กองบรรณาธิการน้ีตองทําเหมือนหนังสือพิมพอีกฉบับหน่ึง ที่จะนําขาวจากผูสื่อขาวไป
แลวหาเพิ่มเติมอีกจากสื่อโซเชียลทั้งหลายเพื่อนําข้ึนในเว็บไซตของสื่อเครือขายของเนช่ันกรุป 

สื่อใหมที่ศูนยขาวภาคอีสานของเนช่ันมัลติมิเดียกรุป นํามาใชในงานสื่อขาว ไดแก สมารท
โฟน มี Application คือ Line ซึ่งแบงกรุปไลนผูสื่อขาวเปนสวนกลาง สวนภูมิภาค ใชในการแจง
หมายขาวและการติดตอประสานงานดานการขาว และการสงภาพ เน้ือหาขาว ในกรณีขาวเรงดวน
และใช Google Map ในการไปหาคนหาสถานที่ของแหลงขาว  ทางออนไลนมีเว็บเพจ เฟสบุค ทวิต-
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เตอร ยูทูป สื่อที่อยูในความรับผิดชอบดูแลของศูนยขาวภาคอีสาน เนช่ัลมัลติมีเดียกรุป มีสื่อประเภท
สื่อหนังสือพิมพ สื่อวิทยุโทรทัศน และสื่อออนไลน แยกไดดังน้ี 

1. หนังสือพิมพคมชัดลึก แบงสื่อคมชัดลึกออกเปน หนังสือพิมพฉบับ คมชัดลึกออนไลน 
(www.komchadluek.net)  และทาง Twitter@komchadluek โดยแบงขาวออกเปน ขาว
การเมือง ขาวกีฬา ขาวบันเทิง ขาวอาชญากรรม ขาวไลฟสไตล ขาวเศรษฐกิจ ขาวตางประเทศ และ
ขาวการศึกษา ขาวศาสนา-พระเครื่อง   

2. หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ แบงเปนฉบับหนังสือพิมพ กรุงเทพธรุกิจออนไลน 
(www.bangkokbiznews.com) ทางสื่อเฟสบุค (www.facebook.com/kt.fb.fan) ทางสื่อทวิต-
เตอร (Twitter@NOW26_ktnews) และสื่อยูทูป (www.youtube.com/user.krungthepTurakij)  

3. สื่อวิทยุโทรทัศน ไดแก เนช่ันทีวี ทีวีดิจิตอลชอง 22  NOW26 ทีวีดิจิตอลชอง 26 
4. สื่อออนไลน เนช่ันทันขาว Breaking News (www.breaking news.nationtv.tv) 
ตัวอยางผังรายการจากสื่อตาง ๆ ในเครือเนช่ันมัลติมีเดียกรุป ดังน้ี (เสาวลักษ  คงภัคพูน, 

สัมภาษณ, 19 มิถุนายน 2558 
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ภาพประกอบ  15  ผังรายการเนช่ันทีวี ทีวีดิจิตอลชอง 22 
 
ที่มา : www.breakingnews.nationtv.tv, 2558 

65 



 

 

 
ภาพประกอบ  16  ผังรายการ NOW26 ทีวีดิจิตอลชอง 26 

 

ที่มา : www.now26.tv, 2558 
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จักรพันธ  นาทันริ  ผูสื่อขาว เปนผูใหขอมูลสําคัญของสื่อจํานวน 6 สื่อ ไดแก หนังสือพิมพ
สยามรัฐ หนังสือพิมพโพสตทูเดย สํานักขาวไอ.เอ็น.เอ็น (ขาวตนช่ัวโมง สํานักขาวไทย) Spring 
News ทีวีดิจิตอลชอง 19  INN NEWS สื่อออนไลน www.innnews.co.th และ LIVE TV《 Spring 
News สื่อออนไลน www.springnews.co.th/live ใหขอมูลดังน้ี 

สื่อใหมเปนการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเพื่อเปนฐานในการกระจายขอมูล  ใชโครงขาย
อินเทอรเน็ต  การนําเสนอขาวเกิดข้ึนในหลายชองทาง คือ การนําเสนอขาวผานเว็บไซต ผานสังคม
ออนไลน ทําใหทุกวันน้ีการทํางานของสื่อฯ ในระดับพื้นที่จะตองปรับตัวและเปลี่ยนแปลงตัวเองให
ทันตอการเปลี่ยนไปของโลก เพราะคนทําหนาที่สื่อฯ นอกจากจะตองต่ืนตัวอยูตลอดเวลาแลว ยังคง
จะตองแขงขันกับโลกแหงโซเชียลเน็ทเวิรคตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในทุกวินาที 

การเขามาของสื่อใหมทําใหการสื่อขาวเปลี่ยนแปลงไป คือ การสื่อขาวมีชองทางเพิ่มข้ึน มี
มิติหลากหมายกวาเดิม ผูสื่อขาวที่ทําหนาที่เปนนายทวารในการคัดกรองขาวสารและตัดสินใจเลือก
ขาว ตองมีความรอบครอบ และคํานึงถึงจริยธรรมและจรรยาบรรณมากข้ึน ทั้งกองบรรณาธิการตอง
มีการปรับตัวหาบทบาทเสริม เพื่อที่จะรองรับการสื่อขาวรูปแบบใหมน้ี ที่วาการนําเสนอขาวไมได
ตัดสินที่กองบรรณาธิการเทาน้ันอีกตอไปแลว และเรื่องความสัมพันธกับผูรับสารที่จะเปลี่ยนเปนการ
สื่อสารสองทาง มีการแลกเปลี่ยนขอมูลการทํางานในกระบวนการขาว  

นอกจากน้ีสื่อด้ังเดิมน้ันมีความลาสมัย การสงขาวสารมีความลาชา สวนสื่อใหมมีความ
รวดเร็ว ประหยัดคาใชจาย แตสื่อรูปแบบใหมจะมีขอจํากัดในเรื่องมือในการรับขาวสาร อาทิ การรับ
ขอมูลขาวสารทางอินเทอรเน็ตจะตองมีเครื่องคอมพิวเตอร หรือมีความรูในการใชเครื่องคอมพิวเตอร  

ชองทางการสื่อขาวของหนังสือพิมพ วิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศน จากเดิมเปน
การจัดสงขอมูลดิบใหกับกองบรรณาธิการผานศูนยขาวระดับภูมิภาค เพื่อทําการตรวจสอบและคัด
กรองอีกครั้ง แตในรูปแบบสื่อใหม มีการนําเว็บไซตและ สังคมออนไลน (Facebook, Twitter และ
อื่น ๆ) โดยผูสื่อขาวทําหนาที่สงขอมลูโดยตรงเพื่อเตรยีมเผยแพรไดโดยทันที ทั้งในสือ่ที่สังกัด หรือสื่อ
ที่อยูในความดูแลของตัวเองที่สามารถนําเสนอขอมูลไดโดยทันที รวดเร็ว และสามารถสงขาวหลาย
สื่อไดในขณะเดียวกัน หรือขาวเดียวกัน สามารถถายภาพหลาย ๆ มุม เขียนขาวหลาย ๆ ลีลา เพื่อ
คัดเลือกขาวสงในแตละสื่อได 

สวนชองทางการรับขาวสารของผูรับขาวสารที่ใชรูปแบบเดิมในกระบวนการสือ่ขาวน้ัน สื่อ
หนังสือพิมพรายวัน นิตยสารขาวรายสัปดาห วิทยุ โทรทัศน ในรูปแบบด่ังเดิมถูกจํากัดในเรื่องของ
เวลา พื้นที่ในการนําเสนอ และการจําหนาย สวนในปจจุบันน้ันการสามารถรับขาวโทรทัศนไดจาก  
Smartphone, Tablet, Pallet หรือเครื่องคอมพิวเตอรรับสงขาวสารผานทาง Gmail  E-mail เปน
ตน โดยอาศัยเครือขายอินเทอรเน็ต  ปจจุบันผูรับขาวสารสามารถอานหนังสือพิมพ นิตยสารไดจาก
หนาจอโทรศัพทเคลื่อนที่ในรูปแบบ E-book  ทําใหสามารถรับขอมูลขาวสารไดดวยตัวเองผาน
อินเทอรเน็ต และสื่อสังคมออนไลน โดยการทําเว็บไซต การสราง Facebookfanpage, Twitter, 
Instagram จากที่กลาวมาลวนเปนชองทางในการรับขาวสารที่เกิดจากสื่อใหม  

วงจรขาวระหวางผูสื่อขาว บรรณาธิการ ชองทางการสื่อขาว และชองทางการรับขาวสาร
ของผูรับสารที่ใชในกระบวนการสื่อขาวแบบเดิม  จากนักขาวพื้นที่ไดรับหมายขาว ไปหาแหลงขาว
จัดเก็บขอมูลขาว  นํามาเรียบเรียงขอมูล เขียนขาว และนําเสนอขาวตอกองบรรณาธิการ ทําการ
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บรรณาธิกรณขาว ตรวจสอบ และเผยแพร ตามกระบวนการดังกลาวยังคงใชในรูปแบบเดิมไมมีการ
เปลี่ยนแปลง ผูสื่อขาว บรรณาธิการ ยังคงมีกระบวนการในการบรรณาธิกรณขาวเหมือนเดิม คัด
ประเด็นขาว คัดเลือกขาว กรองขาว ตรวจสอบความถูกตอง ซึ่งยังคงเปนบทบาทหนาที่การในการ
เปนนายทวารขาว Gatekeeper ไมวาจะเปนอดีตจนถึงปจจุบันบรรณาธิการมีบทบาทสําคัญในการ
พิจารณาวา เหตุการณใดควรหรือไมควรเปนขาว  แตปจจุบันมีการเลือกใชสื่อออนไลนรูปแบบตาง ๆ 
เปนชองทางในการนําเสนอเน้ือหาขาวสาร โดยไมตองผานการคัดเลือกกลั่นกรองจากบรรณาธิการ
ของสื่อมวลชน ทําใหหนาที่น้ีกําลังถูกลดบทบาทลง ทั้งยังคงตองแขงกับขอมูลหรือขาวโคมลอยตาง 
ๆ ที่เกิดข้ึน ทั้งที่เกิดข้ึนจริงหรือเกิดข้ึนโดยแหลงขาวอางอิงหรือระบุวาขอมูลขาวมีการนําเสนอไป
แลว ทําใหนักขาวพื้นที่จําเปนจะตองทาํการบานหรอืใสใจในรายละเอียดภาพรวมทุกฝาย สื่อเองก็หา
กินบนพื้นที่สาธารณะ ไมใชแตเพียงคนทําหนาที่ผูสื่อขาวแตเพียงอยางเดียวแตการรับผิดชอบหนาที่
รวมกันของทุกฝาย และทุกสวนงานกอนที่จะนําเสนอขอมูลใด ๆ ออกไป เราหากินบนพื้นที่
สาธารณะเราก็ควรจะรับผิดชอบในสิ่งที่ทําลงไปดวย ไมใชสักแตจะทําเอามันสหรือทําเพียงเพื่อชิง
พื้นที่สื่อเพียงอยางเดียว 

สื่อใหมที่นํามาใชในงานสื่อขาว ไดแก สมารทโฟน มี Application คือ Line ซึ่งแยกเปน
กรุปไลนนักขาวในแตละสื่อที่รับผิดชอบในการสงขาว ใช Google Map ในการไปหาแหลงขาว คน
ขาวทางอินเทอรเน็ต  ในทางออนไลนมีเว็บเพจ เฟสบุค ทวิตเตอร ยูทูป สื่อที่อยูในความรับผิดชอบ
ในการเปนผูสื่อขาว มีสื่อประเภทสื่อหนังสือพิมพ สื่อวิทยุโทรทัศน และสื่อออนไลน แยกไดดังน้ี 

1. สื่อหนังสือพิมพ ไดแก  หนังสือพิมพสยามรัฐ ฉบับหนังสือพิมพ และออนไลน 
(www.siamrath.co.th) และหนังสือพิมพ โพสตทู เดย  ฉบับหนังสือพิมพ และออนไลน 
(www.postoday.com) แยกขาวเปน ขาวการเมือง ขาวอาชญากรรม ขาวรอบโลก ขาวภูมิภาค 
ขาวสังคม ขาวกีฬา ขาวบันเทิง และไลฟสไตล 

2. สื่อวิทยุโทรทัศน ไดแก สํานักขาวไอ.เอ็น.เอ็น (ขาวตนช่ัวโมง สํานักขาวไทย)  Spring 
News ทีวีดิจิตอลชอง 19 

3. สื่อออนไลน ไดแก INN NEWS (www.innnews.co.th) LIVE TV « Spring News 
(www.springnews.co.th.tv)  

ตัวอยางผังรายการของ Spring News ดังภาพตอไปน้ี (จักรพันธ  นาทันริ, สัมภาษณ, 22 
มิถุนายน 2558) 
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จันทร  อังคาร   พุธ      พฤหัสบดี      ศุกร     เสาร     อาทิตย 
00:00 » 00:30 น.  ปรากฏการณขาวจริง 
00:30 » 01:00 น.  The Music Avenue 
01:00 » 02:00 น.  R - What’s Up Spring! 
02:00 » 05:00 น.  R - สามมุมขาว 
05:00 » 05:30 น.  TV. Direct 
05:30 » 06:00 น.  รากแกว ศาสนทายาท 
06:00 » 08:00 น.  เชาขาวจริง กับ ปวีณา-ประชาไท 
08:00 » 08:01 น.  เพลงชาต ิ
08:01 » 08:40 น.  เชาขาวจริง กับ ปวีณา-ประชาไท 
08:40 » 09:00 น.  ขาวหุนเจาะตลาด 
09:00 » 09:10 น.  เกาะติดขาวตนชั่วโมง 
09:10 » 09:55 น.  เจาะลึกทั่วไทย Inside Thailand 
09:55 » 10:00 น.  TV. Direct 
10:00 » 10:05 น.  เกาะติดขาวตนชั่วโมง 
10:05 » 10:55 น.  What’s Up Spring! 
10:55 » 11:00 น.  TV. Direct 
11:00 » 11:05 น.  เกาะติดขาวตนชั่วโมง 
11:05 » 11:28 น.  หนึ่งกาวบันเทิง 
11:28 » 11:30 น.  รอยไทย 
11:30 » 12:57 น.  ปรากฏการณขาวจริง 
12:57 » 13:00 น.  สารคดีเฉลิมพระเกียรติ ชุด ตามหาบุคคลในภาพพระราชกรณียกิจ 
13:00 » 13:05 น.  เกาะติดขาวตนชั่วโมง 
13:05 » 13:30 น.  เศรษฐกิจนอกกรุง 
13:30 » 13:55 น.  ขาวหุนเจาะตลาด 
13:55 » 14:00 น.  TV. Direct 
14:00 » 14:05 น.  เกาะติดขาวตนชั่วโมง 
14:05 » 15:00 น.  ขาวลูกทุง 
15:00 » 15:05 น.  เกาะติดขาวตนชั่วโมง 
15:05 » 16:00 น.  วงเลาเมาทขาว 
16:00 » 16:05 น.  เกาะติดขาวตนชั่วโมง 
16:05 » 16:30 น.  Thailand Only ที่นี่ที่เดียว 
16:30 » 17:00 น.  เวทีทองถิ่น 
17:00 » 17:05 น.  เกาะติดขาวตนชั่วโมง 
17:05 » 18:00 น.  The Documentaries 
18:00 » 18:01 น.  เพลงชาต ิ
18:01 » 21:00 น.  สามมุมขาว 
21:00 » 21:10 น.  ขาวพระราชสํานัก 
21:10 » 21:54 น.  เผชิญหนา (Face Time) 
21:54 » 22:00 น.  Biz Life 
22:00 » 23:00 น.  ปรากฏการณขาวจริง 
23:00 » 23:55 น.  ชี้ชัดจัดเต็ม ปฏิรูปประเทศไทย 

 
ภาพประกอบ  17  ผังรายการ Spring News 

ที่มา : www.springnews.co.th, 2558 
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เอกพงษ  พุทธา  ผูสื่อขาว เปนผูใหขอมูลสําคัญของสื่อจํานวน 4 สื่อ ไดแก หนังสือพิมพ
ผูจัดการรายวัน สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ไทยรัฐทีวี ทีวีดิจิตอลชอง 32 และ ไทยรัฐทีวี สื่อ
ออนไลน www.thairath.tv ใหขอมูลดังน้ี 

การผลิตขาวจะมีกระบวนการในการสื่อขาวเหมือนเดิม เริ่มจากการคนควาหาขอมูล หา
ขอเท็จจริง  การประเมินความนาเช่ือถือ การเขาถึงแหลงขาว การตรวจสอบความถูกตอง รวมถึงการ
เขียนขาว โปรยขาว สงกองบรรณาธิการ ใหบรรณาธิการเปนผูคัดเลือกขาว ตรวจสอบหรือรีไรทขาว
กอนออกอากาศอีกครั้งหน่ึง  

อุปกรณมีการเปลี่ยนแปลงมากเพราะในปจจุบันเทคโนโลยีมีผลอยางมากจากการที่มี
อุปกรณที่ทันสมัยมากข้ึน เมื่อกอนใชมวนเทป ปจจุบันเลือกใชมวนเทปมาประมาณ 1-2 ปที่ผานมา 
และมาใชการด  แตกระบวนการผลิตขาวยังเหมือนเดิม การใชอุปกรณในการสื่อขาวที่สะดวก 
รวดเร็วข้ึน มีผลตอการทําขาวของนักขาวเปนอยางมาก จากที่เคยไปทําขาวใชกลองตัวใหญ ก็มาใช
เปนกลองดิจิทัลตัวเล็ก แตขอใหเปนรุนที่ใชงานถายภาพ เก็บเสียงที่ดี คมชัด บางรุนสามารถสงผาน
อินเทอรเน็ตไดเลย ทําใหผูสื่อขาวหรือสตริงเกอรเองสามารถทําขาวไดมากข้ึน สงขาวไดรวดเร็วข้ึน 
การเขียนขาวสะดวกรวดเร็วข้ึนจากการใชโนตบุคหิ้วไปทําขาวดวยก็สามารถพิมพและสงขาวได
ในทันที มีโปรแกรมตัดตอ ซึ่งสตริงเกอรเองตองมีการพัฒนาตนเองสามารถใชโปรแกรมตัดตอ และ
สงขาวทางอินเทอรเน็ตไดในทันทีที่ไปทําขาว ทําใหสะดวก รวดเร็ว และเพิ่มรายไดมากข้ึนจากการ
ถายภาพไดจํานวนมากข้ึน เขียนขาวใหหลากหลายรูปแบบ ตามสื่อที่ตัวเองตองสงให ทําขาว ๆ เดียว
สามารถสงงานไดทั้งสื่อหนังสือพิมพ สื่อโทรทัศน และสื่อออนไลน ซึ่งตองเตรียมอุปกรณใหพรอมใน
การไปทําขาวแตละครั้ง ไมวาจะเปนกลองดิจิทัล โนตบุค แอรการด ซึ่งก็ตองเตรียมไปหลาย ๆ คาย
มือถือ เพราะแตละทองที่ที่ไปทําขาวน้ันความเสถียรของคลื่นสัญญาณตางกัน  

ถาเปนสื่อที่มีศูนยขาว บุคลากรการทําขาวยังคงมีเหมือนเดิม คือ ผูสื่อขาว ชางภาพ ชางตัด
ตอ คนขับรถ  แตกรณีที่ไมมีศูนยขาว จะเปนสตริงเกอร (ผูสื่อขาวพิเศษ) เปนทั้งผูสื่อขาว ชางภาพ 
ทั้งตัดตอเองคนเดียว เมื่อไปทําขาวมาเขียนขาว โปรยหัวขาว แลวสงใหบรรณาธิการขาวแตละสื่อ 
ทางบรรณาธิการก็จะเปนผูคัดขาว ตรวจสอบหรือรีไรทอีกครั้งกอนออกอากาศหรือข้ึนในขาว
หนังสือพิมพ 

เคยมีกรณีไปทําขาวรถไฟชนรถบรรทุกดินที่บานหนองกุง ตําบลศิลา จังหวัดขอนแกน 
ออกไปทําขาวถึงที่เกิดเหตุประมาณ 11.00 น. ซึ่งขาวตองออกอากาศประมาณ 11.30 น. ตอง
ถายภาพเปนคลิปหลาย ๆ ชอต แลวใชวิธีสงภาพ เขียนขาวผานไลนเพราะตองใหทันออกอากาศ 
ดังน้ันสื่อใหมอยางไลนมีประโยชนมากในกรณีตองสงขาวดวน ซึ่งจะใชไลนกันในกรณีขาวเรงดวน
เทาน้ัน เพราะภาพจะไมคอยคมชัด แตหากเปนขาวไมเรงดวน ขาวมีหมายขาว เปนการออก
ภาคสนามยังคงตองใชอุปกรณกลองดิจิทัล โนตบุค แอรการด เพื่อทําขาวสงเหมือนเดิม ใชเปนระบบ
การดในการพกพาไดความรวดเร็ว กะทัดรัด และยังบันทึกงานไดเปนจํานวนมาก การสงขาวสิ่งที่ตอง
นําติดตัวไปดวยทุกที่คือแอรการด แตตองใชวิธีพกหลาย ๆ คายเพราะในแตละที่ในการทําขาว
เครือขายอินเทอรเน็ตอาจไมเสถียรบางเครือขาย ตองเตรียมพรอมหลายๆ เครือขาย เน่ืองจากสตริง-
เกอรเองเปนผูสือ่ขาวที่ตองทําขาวในหลายสื่อ เวลาทําขาวจึงตองเก็บภาพ เขียนขาว โปรยขาวตาง ๆ 
กันตามที่จะตองสงใหบรรณาธิการในแตละสื่อ เพื่อคัดเลือกขาวนําเสนอที่หลากหลายแตกตางกัน
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ออกไป บรรณาธิการที่สงไปแตละที่จะมีความหลากหลายในการคัดเลือกขาว นําเสนอขาวแตละ
ประเภทสื่อที่มีอยูแตกตางกันตามแนวทางหรือนโยบายของประเภทสื่อน้ัน ๆ การสงขาวข้ึนกับ
มุมมองของผูสื่อขาวในการนําเสนอขาวในเรื่องเดียวกัน แตมองตางมุม เชน การออกไปทําขาวตองมี
การถายภาพหลาย ๆ มุม หลาย ๆ แนว เพราะขาวเดียวกันสามารถนําเสนอในขาวหนังสือพิมพ ขาว
วิทยุโทรทัศน  ขาวออนไลน ซึ่งในแตละสื่อน้ันแนวทางการโปรย การเขียนขาว การคัดเลือกภาพขาว
จะเปนคนละแนว หรือสื่อวิทยุโทรทัศน ก็จะตองสงแบบวีดีโอ คลิป และการเขียนขาวเพื่อใหผู
ประกาศอานก็จะเปนอีกแนวทางหน่ึงน่ันเอง  

การสงขาวของสตริงเกอรยังคงใชการสงขาวเขาระบบในกองบรรณาธิการ การสงทางไลน 
ใชในกรณีเรงดวนเทาน้ัน สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ตองสงขาวเขาระบบในกองบรรณาธิการ 
เปนการใชโปรแกรมระบบการสงขาวโดยตรง  ผูสื่อขาวหรือสตริงเกอรตองมีพาสเวิรดเขาใช และสง
ขาวเขาในระบบน้ี ทางสตริงเกอรขอนแกนจะตองสงเขาที่ศูนยขาวจังหวัดนครราชสีมา ซึ่งจะมีกอง
บรรณาธิการสวนภูมิภาคเปนผูรับ และทําการรีไรทขาวกอนสงเขากองบรรณาธิการที่สวนกลาง
กรุงเทพมหานคร เปนโปรแกรมใชในระบบอินทราเน็ต เปนของผูสื่อขาวโดยเฉพาะ กรณีเรงดวนจะ
สงบทขาวใหศูนยขาวนครราชสีมา ซึ่งจะเปนผูดูแลนักขาวหรือสตริงเกอรภาคอีสานทั้งหมด แลวจึง
สงตอเขาที่สวนกลางกรงุ เทพฯ แลวสงภาพขาวตามไปอีกทีตามที่บรรณาธิการแจงกลับ  
สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 จะใชสื่อโซเชียล คือ ไลน แบงเปนกลุมขาวของกองบรรณาธิการ
ขาว ซึ่งมีกลุมภาคอีสานกับสวนกลางไวใชแจงหมายขาว และประสานงานกันเทาน้ันไมใหสงขาวทาง
ไลน กรณีขาวดวนก็ใหสงเขาทางถัง (เปนช่ือเรียกโปรแกรมหรือถังขาว) ซึ่งใชเฉพาะผูสื่อขาว
สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 โดยเฉพาะเทาน้ัน  การสงขาว สงบทไปใหกองบรรณาธิการแลวจะ
ข้ึนอยูกบับรรณาธิการคนใดเปนคนรับขาวจะมีแนวทางการคัดขาว การรีไรทขาวแตกตางกัน เพราะ
บรรณาธิการจะมีการเปลี่ยนเวรกันในแตละชวง ดังน้ันในการสงขาวจะข้ึนอยูกับสงไปเจอ
บรรณาธิการคนใด จะคัดเลือกขาวอะไร อยางไร บรรณาธิการจะเปนผูดึงขาวเขาตามสื่อในแตละ
ประเภทเอง และเมื่อขาวไดออก สตริงเกอรจึงจะไดรับรายไดคาขาวน้ัน ๆ 

สวนของไทยรัฐทีวีจะเปนการสงเขาสวนกลางกรุงเทพมหานครอยางเดียว แตในกอง
บรรณาธิการจะมีบรรณาธิการขาวสวนภูมิภาคเปนผูดูแล แตอยูในศูนยขาวกรุงเทพที่เดียว ในการสง
ขาวจะมีการสงขาวเขาระบบเหมือนกัน แลวจึงใชไลนแจงวามีการสงขาวเขาไป ไทยรัฐทีวีเปนศูนย
ขาวทีม่ีประสบการณมาก จากการทําหนังสือพิมพมากอน ดังน้ัน การทําขาว คัดเลือกขาว จึงใหกอง
บรรณาธิการสวนกลางเปนคนคัดเลือก ตรวจสอบ แกไขเอง บรรณาธิการขาวสวนภูมิภาคจะเปนคน
แจงหมายขาวใหผูสื่อขาวหรือสตริงเกอรผานชองทางไลน  สตริงเกอรน้ันจะตองใชอุปกรณในการสื่อ
ขาวสวนตัว ออกคาใชจายเอง เมื่อสงขาวแลวขาวออกอากาศ ออกในสื่อตาง ๆ จึงจะไดรับรายไดจาก
การทําขาว  

หนังสือพิมพผูจัดการ ผูสื่อขาวหรือสตริงเกอรจะสงขาวทั้งภาพขาวและเน้ือหาขาวไปกอง
บรรณาธิการโดยทางอีเมลสงเขาศูนยขาว  บรรณาธิการจะปรับบทขาววาจะลงตีพิมพ หรือข้ึน
ออนไลน ก็จะยังคงใชกองบรรณาธิการเปนคนคัดเลือกขาว กอนนําเสนอทางหนังสือพิมพ 
บรรณาธิการเปนคนพาดหัวขาวเอง หนังสือพิมพผูจัดการเองจะมีบรรณาธิการที่จังหวัดขอนแกนเปน
คนคัดกรองเองกอนสงบรรณาธิการสวนกลาง การคัดเลือกขาว ภาพขาว เน้ือขาว จะเปนไปตาม
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นโยบายของสือ่วาจะลงสื่อประเภทไหนเปนเรื่องหลัก การสงขาวใชสื่อใหมเขาชวยเปนการสงผาน
อินเทอรเน็ต เว็บเพจของศูนยขาว ทําใหสามารถสงขาวไดรวดเร็วข้ึน ตรวจสอบ แกไขไดรวดเร็ว ทํา
ใหขาวที่ออกสด ใหม ตอเหตุการณในปจจุบันที่มีการแขงขันกันคอนขางสูง  

ผูบริโภคขาวเองก็บริโภคขาวทางสื่อโซเชียลมากข้ึน ทางหนังสือพิมพจะใชนอยลง แตใชใน
ระบบออนไลนมากข้ึนไมวาจะเปนสมารทโฟน หรือคอมพิวเตอร โนตบุค แตมีผลกระทบตอตัว
ผูสื่อขาวไมมาก แตจะเปนผลกระทบตอกิจการหนังสือพิมพฉบับ ในสวนหนังสือพิมพฉบับเล็ก ๆ 
หนังสือพิมพมีผลกระทบจากการนําสื่อออนไลนเขามา แตในสวนของหนังสือพิมพผูจัดการมีกระทบ
บางแตไมมาก เน่ืองจากเปนฉบับที่ผูอานยังตองการอยู และมีหนังสือพิมพผูจัดการออนไลน 

ขอดีในการใชสื่อใหมมาชวยในดานการสื่อขาว คือ มีความรวดเร็วในการทําขาว โดยใช
อุปกรณกลองดิจิทัล โนตบุค แมคบุค โปรแกรมตัดตอ แอรการด ในปจจุบันอุปกรณเหลาน้ีมีความ
ทันสมัยมากย่ิงข้ึน ความเร็ว ความจุ ความเสถียรมากย่ิงข้ึน การใชกลองที่สามารถถายภาพไดหลาย 
ๆ มุมมากข้ึน มีคุณภาพมากข้ึน จัดเก็บไดเปนจํานวนมากข้ึนทําใหประหยัดคาใชจาย ประหยัดเวลา 
การพกพาก็สะดวก ในการสงขาวสามารถนําอินเทอรเน็ตเขามาชวยในการรับ-สงขาว สามารถสําเนา 
ปรับแกไข และสงไดในหลาย ๆ สื่อพรอมกัน นักขาวไดขาวมากข้ึน มีคุณภาพมากข้ึน และสงขาวได
ในทุก ๆ ที่ทันตอเหตุการณ ผูสื่อขาวหรือสตริงเกอรเองตองปรับตัวพัฒนาตัวเองในการใชสื่อใหม
เทคโนโลยีใหม ๆ ตลอดเวลา จากเดิมถายภาพนอย ปจจุบันตองถายใหไดมากข้ึนในแตละมุม เพื่อ
นําไปคัดเลือกออกขาวใหในแตละสื่อ รวมถึงเน้ือความขาวแตละชองก็ตองสงใหแตกตางกัน แตใหอยู
ในตัวขาว ขอเท็จจริง แขงขันกันตรงประเด็นการจบัขาว ภาพขาวมุมมองที่นาสนใจตางจากสือ่อื่น จะ
ทําใหขาวมีโอกาสในการออกขาวมากข้ึน 

ขอเสียของการใชสื่อใหม ทําใหผูสื่อขาวหรือสตริงเกอรบางคนอาจผิดจรรยาบรรณตอการ
สื่อขาว เพราะตองการสงขาวจํานวนมาก ทําใหการคัดขาว เลือกขาว หรือตรวจสอบนอยลง เพราะ
สื่อโซเชียลน้ันสามารถแกไขไดรวดเร็ว เชน ลงขาวผิด ก็สามารถแกขาวไดทันที ภาพผิด สามารถลบ
แลวลงขาวแกไขใหมได ทําใหจริยธรรมขาว หรือจรรยาบรรณคอย ๆ หายไป  

ในสวนของการเปน gatekeeper หรือนายทวารขาวสารน้ัน บรรณาธิการยังคงใช
กระบวนการในการบรรณาธิกรณขาวเหมือนเดิม เพราะยังตองสงขาวใหกองบรรณาธิการเพื่อ
คัดเลือกขาว ตรวจสอบขาวเหมือนเดิม เพราะกองบรรณาธิการยังตองเช็คความถูกตองกอนนําเสนอ 
บรรณาธิการอาจตองตรวจสอบขาวมากข้ึน เพราะขาว ๆ หน่ึงจะมีการออกในหลายสื่ออยางรวดเร็ว 
บรรณาธิการตองทํางานใหรวดเร็วข้ึน เช็คขาวมากข้ึนจากหลายชองทาง แตใชเวลาไดรวดเร็ว
เน่ืองจากสามารถตรวจสอบผานชองทางสื่อโซเชียลตาง ๆ ไดหลากหลายชองทาง  

สื่อใหมที่นํามาใชในงานสื่อขาว ไดแก สมารทโฟน มี Application คือ Line ซึ่งแยกเปน
กรุปไลนนักขาวในแตละสื่อที่รับผิดชอบในการรับหมายขาวและประสานงานดานการขาว ใช 
Google Map ในการไปหาแหลงขาว คนขาวทางอินเทอรเน็ต สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ใช
สื่อโซเชียลคือ เฟสบุค (www.facebook.com/BTV.Ch7) ทวิตเตอร (Twitter@BBTVChannel7) 
และอินสตราแกรม (Instagram@BBTV_CH7)  สื่อที่อยูในความรับผิดชอบในการเปนผูสื่อขาวหรือ
สตริงเกอร มีสื่อประเภทสื่อหนังสือพิมพ สื่อวิทยุโทรทัศน และสื่อออนไลน แยกไดดังน้ี 
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1. สื่อหนังสือพิมพ ไดแก หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และสื่อออนไลน ผูจัดการออนไลน  
(www.manager.co.th) แยกขาวเปน ขาวการเมือง ขาวอาชญากรรม ขาวคุณภาพชีวิต ขาวภูมิภาค 
ขาวตางประเทศ ขาววิทยาศาสตร ขาวกีฬา ขาวบันเทิง ขาวไอที-เกม-นวัตกรรม ขาวสัมภาษณ
พิเศษ/สกูฟ และบทความ 

2. สื่อวิทยุโทรทัศน ไดแก สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 และไทยรัฐทีวี ทีวีดิจิตอล
ชอง 32 

3. สื่อออนไลน ไดแก ไทยรัฐทีวี (www.thairath.tv) 
ตัวอยางผังรายการของ สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 และไทยรัฐทีวี ทีวีดิจิตอลชอง 

32ดังภาพตอไปน้ี (เอกพงษ  พุทธา, สัมภาษณ, 8 พฤษภาคม 2558) 
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ภาพประกอบ  18  ผังรายการสถานีโทรทัศนสกีองทัพบกชอง 7 

 

ที่มา : www.news.ch7.com, 2558 
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ภาพประกอบท่ี  19  ผังรายการไทยรัฐทีวี ทีวีดิจิตอลชอง 32 

 
ที่มา : www.thairath.tv, 2558  
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ธนดล  ศรีบุระ  ผูสื่อขาว สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 ผูสื่อขาวประจําจังหวัด
ขอนแกน ใหขอมูลดังน้ี 

แบบเดิมใชมวนกลองเบตา (beta cam) สงมวนเทปวิดีโอผานทางรถปรับอากาศ นํามวน
เทปมาตัดตอโดยใชเครื่องตัดตอโดยเฉพาะ  การสงเปนการยิงใยแกวนําแสง จากองคการโทรศัพท ใย
แกวนําแสงทําหนาที่เปนตัวกลางในการสงแสงจากดานหน่ึงไปอีกดานหน่ึง ดวยความเร็วเกือบเทา
แสง เมื่อนํามาใชในการสื่อสารโทรคมนาคม ทําใหสามารถสง-รับขอมูลไดเร็วมาก ไดระยะทางไดเกิน 
100 กม.ในหน่ึงชวง และเน่ืองจากแสงเปนตัวนําสงขอมูล ทําใหสัญญาณแมเหล็กไฟฟาภายนอก ไม
สามารถรบกวนความชัดเจนของขอมูลได ใยแกวนําแสงจึงถูกนํามาใชแทนตัวกลางอื่น ๆ ในการสง
ขอมลู  ปจจุบันสงทางอินเทอรเน็ต  ทางไลนจะใชเฉพาะกรณีเรงดวน ซึ่งภาพอาจจะไมชัด เพราะ
เวลาสงจริงตองใชกลองดิจิตอลรุนใหมถายเปน HD หรือ High Definition เปนระบบภาพความ
ละเอียดสูงที่คุณภาพสูงและสามารถตัดตอได ทางสวนกลางจะเปนคนตัดตออีกครั้งหน่ึง โดยสงเขา
เว็บระบบของชอง 3 ซึ่งเปนโปรแกรมสําเร็จรูปเฉพาะหนวยงาน  สงภาพขาว สงรายงานขาว เขียน
หัวขอขาว เขียนประเด็นขาว สงขาว สงภาพไปสวนกลาง และสวนกลางมีกองบรรณาธิการ เปนผู
บรรณาธิกรณขาวอีกครั้ง หากมีขอสงสัยจะโทรถามผูสื่อขาวเพื่อขอขอมูลเพิ่มเติม หรือใหหาขาว
เพิ่มเติม โดยบรรณาธิการก็ยังคงเปนการปฏิบัติหนาที่เปนคนรีไรทขาว คัดเลือกขาวนําเสนอ  พาดหัว
ขาว ตรวจสอบขาวซึ่งก็เปนนายทวารขาวสาร หรือ Gatekeeper เชนเดิม 

การใชสื่อใหมในสวนของไลนที่ใชในกลุมของทางชอง 3 จะเปนไลนผูสื่อขาวสวนกลาง และ
แยกไลนของผูสื่อขาวสวนภูมิภาค สวนที่เปนกรุปไลนที่ใชจะเปนกลุมผูสื่อขาวภาคอีสาน มี
บรรณาธิการ ผูสื่อขาวหรือสตริงเกอร จะใชแจงหมายขาวหรือประสานงานดานตาง ๆ ของผูสื่อขาว  
การทําขาวในสวนภูมิภาคนักขาวจะออกไปทําทุกขาว แตสวนกลางโดยบรรณาธิการจะเปนผูแจง
หมายใหสายขาวใดเปนคนไปทํา ในการทําขาวใชสื่อใหมเขามาชวย โดยการทําขาวใชกลองดิจิทัล รุน
ที่เปนวิดีโอ และมีการดเช่ือมตออินเทอรเน็ต มีแม็คบุคใชในการตัดตอและสงขาว มีแอรการดใชใน
การสงอินเทอรเน็ต และโทรศัพทสมารทโฟนใชในการติดตองาน ใชไลน ใช Google map ซึ่งในการ
ใชอุปกรณใชระบบการด memory card  แบบเดิม ๆ ยกเลิกทั้งหมด  ทําขาวแลวสามารถสงขาวได
ทันที หากมีปญหาในการสงขาวจะใชภาพน่ิงสงทางไลนกอนแลวคอยสงวิดีโอตามไปอีกครั้ง แตจะมี
อุปสรรคบางในเรื่องเครือขายอินเทอรเน็ตไมเสถียร หากดวนจริง ๆ เกิดปญหาแบบน้ีจะสงทางไลน
ไปกอน แลวจึงสงภาพเต็มตามไป 

ขอดีของการใชสื่อใหมในกระบวนการสื่อขาว สามารถลดคาใชจาย ลดอุปกรณ ไมตองมี
ศูนยขาว  ผูสื่อขาวหรือสตริงเกอรสามารถออกทําขาวเองไดเลย การทําขาวเมื่อใชสื่อใหมยังชวยใน
เรื่องความรวดเร็ว ทําใหไดขาวที่สด ทันตอเหตุการณ สามารถรายขาวสถานการณในที่เกิดเหตุไดเลย 
สวนขอเสีย เมื่อมีการนําสื่อใหมเขามาใชทําใหเกิดการแขงขันกันคอนขางสูง เพราะนักขาวทําขาว
สะดวก รวดเร็วข้ึน การแขงขันก็ตามมา ทําใหตองพัฒนาตนเองใหทันตอเทคโนโลยี ตองลงทุนดาน
เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

สถานีวิทยุโทรทัศนไทยสีชอง 3 จะสงขาวจะเปนขาว แฟสชนิวส ออกอากาศทางสถานีวิทยุ
โทรทัศน และทางออนไลน (www.thaitv3.com และ www.morning-news.bectero.com) ใน
ขาวเรื่องเลาเชาน้ี เจาะขาวเดน เรื่องเลาเสาร-อาทิตย มีผานทางชองโซเชียลหลายชองทาง ไดแก 
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เฟสบุค (www.facebook.com/ch3fanclub และ www.facebook.com/MorningNewsTV3) 
ทวิตเตอร (Twitter@MorningNewsTV3) เฟสบุคของตะเวนขาว ขาววันใหม จะดึงขาวจากนักขาว 
ขาวไหนนาสนใจจะข้ึนเฟสบุคกอน จะคลาย ๆ ขาวออนไลนแตจะไมละเอียดมากนัก การใชสื่อใหมมี
ผลตอการพัฒนาดานการขาว พัฒนาตนเองในการใชสื่อโซเชียล เทคโนโลยีทันสมัยตาง ๆ กอนหนาน้ี
ศูนยขาวขอนแกน สามารถเลือกขาวออกเองได แตในปจจุบันยกเลิกศูนยขาว จึงตองสงไปให
สวนกลางเปนคนดําเนินการตอ สาเหตุของการยกเลิกศูนยขาวภาคอีสานขอนแกน ก็มาจากสื่อ
โซเชียลที่สามารถสงขาวจากผูสื่อขาวในระบบอินเทอรเน็ตเองได และมีการใชกลองดิจิทัลรุนที่
ทันสมัยมีความคมชัด จึงไมจําเปนตองมีศูนยขาวไวรับ-สงสัญญาณ จึงเปนสาเหตุที่ทําใหยกเลิกศูนย
ขาวฯ จากการมีเทคโนโลยีที่ทันสมัยน่ันเอง 

สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 ปจจุบันมีการแบงชองทางการแพรภาพเปนหลาย
ชองทาง ไดแก ชอง SD คือ SDTV (Standard Definition Television) เปนระบบชองสัญญาณ 
"โทรทัศนความคมชัดปกติ" หรือ "โทรทัศนความชัดเจนมาตรฐาน" เปนการสงสัญญาณภาพใน
รูปแบบอนาล็อกที่ใชกันอยูในปจจบุัน มีการแสดงภาพอยู 3 ประเภท คือ NTSC, PAL, และ SECAM 
มีอัตราสวนการแสดงผลของจอภาพอยูที่  720 x 480 พิกเซล ซึ่งมีความละเอียดในการแสดงผลที่
คอนขางนอยคุณภาพไมเทา HD จะเนนขาวอาชญากรรม  ชอง HD คือ HDTV (High Definition 
Television) เปนระบบชองสัญญาณ "โทรทัศนความคมชัดสูง" เรียกกันสั้น ๆ วา HDTV หรือ ทีวี
ระบบ ไฮ-เดฟ น่ันเอง มีการรับสงสัญญาณภาพในแบบจอกวาง (Wide screen ) มีอัตราสวนการ
แสดงผลของจอภาพอยูที่ 1280 x 720 พิกเซล และระบบ "Full HDTV"  ที่ใหความละเอียดของ
จอภาพอยูที่  1920 x 1080 พิกเซล HDTV โดยทั่วไปจะเปนระบบดิจิตอลที่ใหความละเอียดของ
ภาพ และระบบเสียงรอบทิศทาง เพิ่มอรรถรสในการรับชมทีวีไดสมจริงมากย่ิงข้ึน ซึ่งชอง HD จะ
ออกคูขนานกับชองออริจิน่ัล เปนขาวทั่วไปเหมือนโทรทัศนชองหลัก และชอง family จะออกขาว
เปนแนวครอบครัว เด็ก ๆ  ขาวทําความดี ขาวนักเรียน 

ตัวอยางผังรายการของ สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 ดังภาพตอไปน้ี (ธนดล  ศรีบุระ, 
สัมภาษณ, 19 มิถุนายน 2558) 
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ภาพประกอบ  20  แผนผังรายการ สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 

 
ที่มา : www.thaitv3.com, 2558 
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สายสมร  วงศกีรติกุล  บรรณาธิการ ศูนยขาวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โมเดิรนไนนทีวี ให
ขอมูลดังน้ี 

บรรณาธิการยังคงมีบทบาทในการบรรณาธิกรณขาวเหมือนเดิม เพียงแตมีความสะดวก
มากข้ึน เริ่มใชอินเทอรเน็ตเมื่อประมาณ 7-8 ปที่ผานมา เมื่อไปทําขาวภาคสนามแลวจะสามารถสง
ขาวผานชองทางอินเทอรเน็ตไดในทันที  หากเปนเมื่อกอนทําขาวกลับมาที่ศูนยขาวเพื่อที่จะฟดภาพ 
(feed ในทางโทรคมนาคมหมายถึง การสงสัญญาณไปยังสวนรับสัญญาณ เสาอากาศหรือเครื่องมือ
ตาง ๆ ที่สามารถแปลงคําสัญญาณไปใชงานได) ข้ึนดาวเทียม ยิงเขาศูนยขาวทีก่รุงเทพมหานคร   

การเปลี่ยนแปลงของศูนยขาว เมื่อกอนศูนยขาวภูมิภาคตองไปรับมวนเทปจากสถานีรถ
ปรับอากาศ หรือสถานีขนสง ซึ่งเปนมวนเทปสงจากผูสื่อขาวในจังหวัดตาง ๆ ที่เปนเครือขาย ตอง
นํามาทําการตัดตอกวาจะไดนําเสนอ  แตในปจจุบันนักขาวสามารถสงขาวไดในทันทีจากที่บานผาน
ทางสื่ออินเทอรเน็ต ตางจังหวัดเมื่อกอนตองสงแฟกซเขามายังศูนยขาว บรรณาธิการตองคัดเลือก
ขาว พิมพดีดเรียบเรียงสงขาว สงแฟกซเขาศูนยกรุงเทพฯ  ณ ปจจุบันการสงขาวจากศูนยขาวเขา
สวนกลาง ทางบรรณาธิการสวนกลางนําขาวไปคัดขาว เรียบเรียง เขียนขาวเองไมตองรอศูนยขาวทํา
ให 

การใชสื่อใหมของกรณีของศูนยขาวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โมเดิรนไนนทีวี หรือชอง 9 
จะใชไลนเปนหลักในการติดตอประสานงาน แจงหมายขาวของกลุมผูสื่อขาว เฟสบุคไมคอยไดใช  จะ
ใชใลนโดยสวนกลางเปนผูต้ังไลนของชอง 9 ใชข่ือกลุม “ภาพขาวดวน” สงภาพขาวดวน เน้ือหาขาว 
แตการสงทางขาวไลนจะใชในกรณีขาวเรงดวนเทาน้ัน ไลนที่ใชกลุมยอยจะเปนกลุมผูสื่อขาวในแตละ
จังหวัดที่เขากลุมเพื่อแจงขาว สงขาว ใหนักขาวดวยกัน แจงหมาย แจงประเด็นขาว  สื่อโซเชียลที่ใช
จะเปนเฟสบุคโดยมีเฟสบุคของสถานี สํานักขาวไทย ศูนยขาวภาคอีสาน โดยใชเปนชองทางในการ
นําเสนอขาวของทางสถานี แตในสวนของผูสื่อขาวจะใชไลนเปนหลัก ในการใชสื่อโซเชียลทาง
สวนกลางขอใหผูสื่อขาวเลนทวิตเตอร แตสวนภูมิภาคจะไมคอยใช 

ในสวนสายงานขาวจะไมไดแยกสายเหมือนสวนกลาง ผูสื่อขาวของศูนยขาวสามารถทําขาว
ไดทุกประเภท การไดรับหมายขาวจะใหผูสือ่ขาวที่ถนัดดานน้ันออกไปทํากอน หากไมอยูก็สามารถให
ผูสื่อขาวที่อยูไปทําขาวได น่ันหมายถึงผูสื่อขาวทุกคนในศูนยขาวตองสามารถออกไปทําขาวไดทุก
ประเภท  

การออกไปทําขาวจะมีอุปกรณการสือ่ขาว ไดแก กลองเบตา ซึ่งเมื่อกอนเปนรุนที่ขนาดใหญ 
ปจจุบันตัวเล็กลง รองรับระบบ High Definition เปนชุดแบ็คแพ็ค การใชรถถายทอดสัญญาณจะ
เปนกรณีรายงานสด  ทําขาวปกติจะใชกลอง โนตบุค แม็คบุค ใชในการตัดตอ ไมล อุปกรณสง
สัญญาณ ซึ่งการสงขาวมักจะเกิดปญหาอุปสรรคจากเครือขายอินเทอรเน็ตที่ไมเสถียร ทําใหบางครั้ง
ไมสามารถคํานวณระยะเวลาที่แนนอนได  บางครั้งตองรายงานเก็บเพื่อสงไปอีกชวงเวลาเน่ืองจาก
สัญญาณอินเทอรเน็ตในขณะน้ันไมเสถียร ซึ่งนักขาวจะเรียกวิธีน้ีวา การรายงานสดแหง ถาเปนขาว
เก็บหมายถึงขาวที่ไมตองออกอากาศสด นํามาเรียบเรียงกอนสงขาว  จะนําขาวมาตัดตอจาก
โปรแกรมตัดตอในเครื่องแม็คบุค บันทึกภาพและเสียงเรียบรอยแลวก็สงไฟลขาวเขาทางระบบการ
รับ-สงขาวของศูนยขาวทางอินเทอรเน็ต เปนการนําสื่อสมัยใหมเขามาใชทําใหการสงขาวสามารถทํา
ไดในทันที รวดเร็ว ทันตอเหตุการณ หากเปนชวงกอนที่จะมีสื่อใหมเหลาน้ีมาใช การสื่อขาวทําไดโดย 
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ออกไปทําขาว ไดขาวไดภาพแลวกลับมาตัดตอโดยชางตัดตอที่ศูนยขาว บรรณาธิการที่ศูนยขาว 
คัดเลือก ตรวจสอบ พาดหัว เขียนขาว บันทึกเทปวีดิโอ แลวใหพนักงานสงเอกสารนําไปสงที่รถปรับ
อากาศหรือเครื่องบิน เพื่อสงใหศูนยขาวสวนกลางเปนคนนําเขากระบวนการแลวถึงออกอากาศได 

กรณีของการบรรณาธิกรณขาวน้ัน ทางชอง 9 จะตองตรวจสอบความถูกตองชัดเจนจาก
แหลงขาวใหมั่นใจกอนแลวจึงจะนําเสนอขาวสารออกไปสูผูรับขาว หากไมแนใจจะไมนําเสนอ 
บางครั้งขอมูลจากแหลงขาวใหขาวผิดพลาดก็มี นักขาวตองรีบแกขาวใหทันทวงที บรรณาธิการสวน
ภูมิภาคจะมีบทบาทเปลี่ยนไป เพราะไมตองมาคอยคัดกรองขาว เขียนขาว เพราะใหนักขาวสงขาว
สวนกลาง บรรณาธิการสวนกลางจะเปนผูรีไรท คัดขาวเอง การสงขาวน้ันจะมีขาวที่ตองสงเปนขาว
ตนช่ัวโมงของสื่อวิทยุโทรทัศนของชอง 9 และทางขาวสถานีวิทยุกระจายเสียง อสมท. ดวย ในขาว
เดียวกันจะสงในสื่อหลายประเภทของชอง 9 โมเดิรนไนนทีวี  ทางสื่อใหมที่เพิ่มข้ึนหลายชองทาง
นอกจากสื่อวิทยุโทรทัศนและสื่อวิทยุกระจายเสียง ไดแก เว็บไชต (www.mcot.net/tv)  เฟสบุค 
(www.facebook.com/MCOT.Digital)  ทวิตเตอร (Twitter@MCOT_Digital)  และทางโทรศัพท 
มือถือเปนขาวผานทาง SMS โดยใชผานทางแอพลิเคช่ัน MCOT App.  และขาวของสํานักขาวไทย 
(www.tnamcot.com) กรณีศูนยขาวภาคอีสานจะนําเสนอผานเฟสบุคของทางภาคอีสานช่ือ 
facebook ศูนยขาวภาคอีสาน โมเดิรนไนนทีวี โดยแบงขาวออกเปน ขาวการเมือง ขาวเศรษฐกิจ 
ขาวสังคม ขาวตางประเทศ E-News ขาวเทคโนโลยี ขาวกีฬา ขาววัฒนธรรมบันเทิง ไลฟสไตล และ
ขาวพระราชสํานัก ศูนยขาวภาคอีสาน โมเดิรนไนนทีวี สามารถนําเสนอขาวเองไดเลย หรือนําเสนอ
ขาวโดยใชฐานขอมูลสํานักขาวไทยในการนําเสนอขาวสาร 

ผูสื่อขาวสมัยน้ีจะตางจากผูสื่อขาวสมัยกอนมาก เมื่อผูสื่อขาวออกไปทําขาวเขาปา เขาดอย 
ติดตอกลับมาหาศูนยขาวก็ไมได ตองรอใหผูสื่อขาวกลับมาจึงสามารถสงขาวได ตอจากชวงน้ันก็จะ
เริ่มมีโทรศัพทมือถือรุนเกาก็ดีข้ึน ปจจุบันนําเทคโนโลยีสื่อใหมมาใช ไมวาจะเปนอินเทอรเน็ตหรือสื่อ
โซเชียลตาง ๆ น้ัน ปญหาการใชสื่อโซเชียลก็มีเชน การใชโทรศัพทรุนที่ฟงเสียงพูดแลวบันทึกเลย จะ
เกิดกรณีใชคํายอ สบก. โทรศัพทรุนน้ีจะบันทึก ส เปนสอบ บเปนบอ  กเปนกอ เมื่อสงขาวมา บก. 
งง ตองโทรศัพทกลับไปสอบถาม  ดังน้ันในสิ่งที่เกิดข้ึนเปนการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยเกินไปแตไม
สามารถใชกับงานได ก็เกิดปญหา การที่สงขาวไดเร็ว แลวตรวจสอบไมทัน ทําใหผิดพลาด ก็จะเกิด
ปญหาในการนําเสนอขาว การตองไปขอโทษผูที่เสียหายก็ไมใชเรื่องดี เพราะจะนํามาซึ่งความ
นาเช่ือถือ อันเกิดจากการใชสื่อใหม  

ดังน้ันจากการนําเสนอขาวสาร บรรณาธิการหรือตัวผูสื่อขาวเองยังตองเปนนายทวารขาว 
หรือ gatekeeper อยูตลอดเวลา ย่ิงการทําขาวจากสื่อโซเชียลทําใหรวดเร็วจริง แตขาดการ
ตรวจสอบ คัดขาวจากผูสื่อขาว จะทําใหขาวอาจไมถูกตองบิดเบือนไป เพราะการนําเสนอตองเปน
ขอเท็จจริงเทาน้ัน หากผิดพลาดก็จะเกิดปญหาตามมา การใชไลนบางครั้งในกลุมก็เอาขาวในไลนไป
สงตอ บางครงคัดลอกกันไปโดยไมไดเปนผูไปทําขาวเอง อาจจะนําเสนอแบบผิด ๆ อีกเรื่องในการใช
สื่อโซเชียลในปจจุบันอาจมีผลตอความมั่นคง เพราะทุกวันน้ีใครมีสมารทโฟน ก็สามารถถายภาพ ทํา
ขาวได แลวไมไดเปนผูสื่อขาว ไมไดรูหลักการนําเสนอ ไมรูจักการตรวจสอบ ลงขาวกันในสื่อโซเชียล
ผานผูรับจํานวนมาก อาจมีผลกระทบเกิดการเขาใจผิด เกิดการสรางความเสียหาย ไปจนถึงทําลาย
ชาติได เชน ภาพขาวนักศึกษาเปดเสื้อใหนมบุตรเปนชุดรับปริญญา ซึ่งในมุมมองนักขาวจะทําให
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เกิดผลเสียหายตอมุมมองของเยาวชนหรือนักศึกษาดวยกันวาทําอยางน้ีถูก สถานศึกษาปลอยใหทอง 
เกิดความเสียหายใหกับสงัคม จึงมีคําที่ผูสื่อขาวนิยมใชกัน “ตมยําดิจิตอล” หมายถึงการนําเสนอขาว
หรือทําขาวในยุคดิจิตอล ที่สงขาวกันในสื่อโซเชียลกันเปนจํานวนมาก โดยไมมีการตรวจสอบ หรือข้ึน
เอามัน เหตุน้ีผูสื่อขาวเองตองทํางานละเอียด รอบคอบ เพราะปรับตัวยาก คูแขงมากข้ึน แขงขันกัน
มากข้ึน สิ่งที่เหมือนเดิมของการสื่อขาว คือการยึดหลัก 5W 1H ใชกระบวนการสื่อขาวเพื่อใหขาวมี
ขอเท็จจริง มีมาตรฐานตามหลักการสื่อขาว บรรณาธิการเองทํางานมากข้ึน เพราะแหลงขาวมากข้ึน 
บรรณาธิการตองใชวิจารณญาณในการตรวจสอบมากข้ึน แหลงขาวมากข้ึน ตองกรอง ตองคัดขาว
มากข้ึน ตองใชประสบการณ ความชํานาญสูง  

ขอดีของสื่อโซเชียลก็มี เชน การรายงานขาวสด ในกรณีเรงดวนสงขาวผานบรรณาธิการที่
ศูนยขาวสวนกลาง ทางศูนยขาวจะเปนคนสงขาวโปรยขาวสงให ผูประกาศสามารถออกอากาศได
ทันที โดยใชโทรศัพทสมารโฟนผานทางแอพลิเคช่ันตาง ๆ รวมถึงการไปทําขาวใชสมารทโฟน
ถายภาพ อัดเสียง สงเขาไลนหอง “ภาพขาวดวน” ไดเลย บรรณาธิการก็จะนําไปออกอากาศไดทันที 
การสงขาวยังสามารถขอกันทางไลนไดเลย ลดตนทุน แตขอเสียคือการนําขาวเดียวกัน แตสตริงเกอร
คนละคน นําภาพไปแตกประเด็นขาว ทําใหขาวบดิเบือนก็มี 

ขอดีอีกทางของการใชสื่อโซเชียลคือ ความประหยัดคาใชจาย งบประมาณ รวดเร็ว สะดวก 
สามารถเช็คความถูกตองไดทันที สามารถตอบโตขาวก็ไดอยางรวดเร็ว มีชองทางการสื่อสาร สง รับ 
มากย่ิงข้ึน อุปกรณการสื่อขาวนอยช้ินลง เล็กลง ประสิทธิภาพดีข้ึน 

ศูนยขาวภาคอีสาน โมเดิรนไนนทีวี ไดมีการนําเทคโนโลยีสมัยใหมอีกตัวหน่ึงมาใชใน
กระบวนการสื่อขาว คือ “โดรน” (Drone หมายถึง อากาศยานที่ไมมีคนขับ) มาใชในการทําขาว
ลาสุด ถายภาพบนอากาศได 360 องศา สามารถไปทําขาวไดทุกที เครื่องอากาศยานไรคนขับ ก็มี
ขอเสียคือการลวงความลับไดทุกที่ หากนําไปใชในทางที่ผิดก็จะเกิดผลเสียหาย ปญหาตอผูอื่นที่ถูก
ถายทํา ดังภาพดานลาง 

 

 
ภาพประกอบ  21  ภาพ Drone อากาศยานไรคนขับ 
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นอกจากโดรนแลวยังมีกลองกระดุม ขอดีคือสามารถเปนหลักฐานทั้งภาพและเสียงในการ
นําไปใชหาขอเท็จจริงของขาว แตขอเสียก็เปนการละเมิดลิขสิทธ์ิ ถาใชในงานขาวก็สามารถใชเปน
ขอเท็จจริงที่ชัดเจน 

ในสวนเรื่องของบุคลากรจะลดลง เพราะไมตองมีแมสเซนเจอร (พนักงานสงเอกสาร) 
พนักงานพิมพดีด และอนาคตตําแหนงที่จะลดลงคือชางตัดตอ เพราะปจจุบันนักขาวตองนําโนตบุค 
หรือแม็คบุคออกไปทําขาว ตองมีโปรแกรมตัดตอ สามารถทําขาว ตัดตอและสงขาวไดในทันที 
นักขาว ถายภาพเอง สงขาวเอง ขับรถเอง ตําแหนงคนขับรถก็จะลดลง อีกทั้งขาวสดยังเปนผู
ประกาศขาวเอง 

การใชชองทางสื่อใหมของผูรับขาวสาร ในปจจุบันผูรับขาวสาร ตองมีความรู ตองรูจักใช
วิจารณาญาณในการรับสื่อ ตองรูจักตรวจสอบ เลือกบริโภคขาวสารที่มีความนาเช่ือถือจากขาวที่
แพรหลายในโลกโซเชียลที่บางครั้งไมสามารถทราบไดเลยวาใครคือผูสงขาว มีขอเท็จจริงประการใด 

ผังรายการของสถานีวิทยุโทรทัศน โมเดิรนไนนทีวี มีดังภาพตอไปน้ี (สายสมร  วงศกีรติกุล, 
สัมภาษณ, 6 พฤษภาคม 2558)  
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 ภาพประกอบ  22  ผังรายการสถานีวิทยุโทรทัศน โมเดิรนไนนทีวี 
ที่มา : www.mcot.net/tv, 2558 
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ชูชัย  วงศพุฒ  ผูสื่อขาว สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย NBT ขอนแกน ใหขอมูลดังน้ี 
สื่อใหมที่นํามาใชของผูสื่อขาวทางสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย NBT ขอนแกน ได

แกไลน  ทวิตเตอร เฟสบุค เว็บเพจ  สังเกตวา เว็บไซตเริ่มใชนอยลง มักจะดูในไลน  เฟสบุค ทวิต
เตอรสวนมากในปจจุบันมักใชไลน ใชเฟสบุค สามารถนํามาออกเปนขาวหลักได  ณ ปจจุบันนักขาว
น้ันทุกคนสามารถเปนได เพราะมีการใชโซเชียลมาทําขาวได  นักขาวสามารถนําขาวสงไดหลาย ๆ 
สื่อ นําไปใชเพื่อสัมภาษณเพิ่มเติมได มีภาพน่ิงทําขาวได แตจะนาสนใจหรือเช่ือถือน้ันข้ึนอยูกับผูรับ
ขาวสาร การทําใหขาวนาเช่ือถือ ผูสื่อขาวจะสามารถนําขาวที่ไดจากโซเชียลแลวเอาไปหาขอมูล
เพิ่มเติม หรือสัมภาษณเพิ่มเติมได  การออกขาวหลักในปจจุบันสามารถนําขาวสังคม ขาวตาง ๆ ที่
เกี่ยวของ คลิปวีดิโอตาง ๆ ใหเกิดแงมุมในหลาย ๆ ดาน ในชีวิตประจําวันก็เปนขาวได 

การสงขาวในภาคหลักยังคงมีกระบวนการสื่อขาวรูปแบบเดิม จะเปลี่ยนในสวนวิธีการสง
ขาว เมื่อกอนตองสงเปนมวนเทป นํามาตัดตอ แลวคอยสงมวนเทปไปที่ศูนยขาวสวนกลาง  ใน
ปจจุบันมีการสงขาวรวดเร็วทางอินเทอรเน็ต ทางเฟสบุค หรือ 3 G  เพราะในการสื่อขาวปจจุบัน
จะตองมีความสด ความใหม ดังน้ันการใชสื่อโซเชียลเชามาชวยเปนอันดับตน ๆ  การสงขาวทาง
โซเชียลเพียงเปนการทําใหสะดวก รวดเร็วข้ึน  สงภาพไดมากข้ึน แตการสงขาวไปแลวก็ยังมีการ
ตรวจสอบจากบรรณาธิการกอนที่จะออกอากาศในสื่อภาคหลัก  การสงกําหนดการ สงภาพขาว สง
เน้ือขาว สงโปรยขาวการเขียนขาว พาดหัวขาว ผานสื่อโซเชียลก็จะสั้นลง นักขาวตองใช
ประสบการณมากในการพาดหัวใหสั้น กระชับ เขาใจได ทําใหนักขาวเองตองมีการพัฒนาตนเองเปน
อยางมาก ทั้งในเรื่องของการพัฒนาตนเองในการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยมากย่ิงข้ึน 

ในปจจุบันจะเปนการเปลีย่นอุปกรณเครื่องมือตาง ๆ  ใหทันสมัยมากย่ิงข้ึน จากการใชกลอง
เบตา ก็มีรุนใหม ๆ ที่มีความคมชัดมากกวาเดิม รองรับระบบ High Definition เพราะปจจุบันการ
ออกอากาศจะเปนระบบดิจิตอล HD (High Definition) กันทั้งหมดแลว การใชรถดาวเทียมเคลื่อนที่
ในการทําขาวถายทอดสด การใชโทรศัพทมือถือสมารทโฟนในการติดตอประสานงานรวมถึงการใช
แอพลิเคช่ันตาง ๆ ในโทรศัพท เชน Line Google Map เปนตน สามารถนําสื่อใหมเหลาน้ีมาใชใน
กระบวนการสื่อขาวเพื่อความสะดวก รวดเร็ว ประหยัดคาใชจาย ทางกลุมผูสื่อขาวของสถานีเอง มี
กลุมไลนเฉพาะสําหรับนักขาวไวใชติดตอประสานงาน อีกทั้งยังใชในการแจงหมายขาว และยัง
สามารถใชไลนในการแชรขาวใหกันและกัน เพื่อนําไปเผยแพรหรือหาขอมูลเพิ่มเติมแลวแตผูสื่อขาว 

การสงขาวเพื่อออกอากาศยังคงตองเปนจากกองบรรณาธิการเปนผูตรวจสอบ อีกทั้งหาก
เปนการรายงานสด ก็ตองสงใหกองบรรณาธิการพิจารณากอน ถึงจะอนุญาตใหออกขาวได การ
ตรวจสอบขาวจะมีผูที่คอยตรวจสอบในตัวคือผูเปดรับขาวสารน่ันเอง เพราะเมื่ออานขาวที่ไดรับแลว
จะมีการคอมเมนทตอหรืออาจมีการแกไขขาว ซึ่งก็เปนการตรวจสอบขาวกันอีกทางหน่ึง การหา
แหลงขาว เมื่อกอนหาจากบุคคล หนวยงาน ทางวิทยุ ทางโทรศัพท ปจจุบันใชสื่อใหมเขามาชวยมาก
เชน การใชอินเทอรเน็ตในการคนหาขอมูลขาวเพิ่มเติม หรือการหาแหลงขาว การตรวจสอบช่ือของ
ผูใหขอมูลหรือผูใหสัมภาษณไดอยางถูกตอง แมกระทั่งเรื่องการสงหนังสือรองเรียน มีการรองเรียน
ผานกลุมโซเชียล ผูสื่อขาวก็สามารถไปทําขาวไดเร็วข้ึน การทําขาวเองหากมีขาวดวนก็สามารถใช
โทรศัพทมือถือถายภาพ หรือสัมภาษณสงผานทางไลน ทางเฟสบุค ไดเลย 
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กระดานขาวในปจจุบันจะมีธุรการที่คอยข้ึนกระดานขาวใหในไลนและเฟสบุคกลุมของ
ผูสื่อขาว ทําใหไปทําขาวไดรวดเร็วข้ึน  ถาเปนขาวดวนก็จะข้ึนทางไลนเพื่อใหสามารถไปทําขาวได
ในทันที อุปกรณในการทําขาว เมื่อกอนใชกลองเบตา ราคาเปนลานบาท  เปนการใชมวนเทป สมัยน้ี
เปลี่ยนเปน memory card ทําใหเก็บภาพเปน HD ไดดีข้ึน เพราะมีความเร็วในการบันทึกมากข้ึน 
เก็บความจุไดมากข้ึน เมื่อทําขาวแลวก็สามารถสงผานอินเทอรเน็ตไดเลย แชรตอได การสงขาวข้ึน
ตามเว็บเพจ จะมีแอทมินและผูบริหาร ทําหนาที่คอยเปนผูตรวจสอบขาวที่นักขาวโพสตข้ึน แอทมิน
จะทําหนาที่ตรวจสอบหากมีการแจงหรือรองมาวาขาวไมนาเช่ือถือ แอทมินจะทําหนาที่ลบขาวออก  
ทันที หากขาวไมสมบูรณแลวยังนาสนใจก็จะมีสั่งใหผูสื่อขาวหาขอมูลเพิ่มเติม  

ขอดีของการใชสื่อใหมก็คือ ความรวดเร็ว ความสะดวก ลดคาใชจาย และสามารถเผยแพร
ขาวสารไดหลากหลายชองทางมากย่ิงข้ึน 

ขอเสียของการใชสื่อใหมก็คือ การที่ทุกคนมีสื่อโซเชียลในมือ ทําใหเปนผูที่ทําขาวเองได 
เปนการสื่อสารสองทางทัง้ผูสง และผูรับขาวสาร แตไมไดเปนผูอยูในสายอาชีพ การสงขาวบางครั้งไม
มีการตรวจสอบขอมูล ไมมีการตรวจสอบแหลงขาว สงขาวบิดเบือนจากขอเท็จจริง อันจะเปนผลเสีย
ตอสังคมและประเทศชาติได (ชูชัย  วงศพุฒ, สัมภาษณ, 22 เมษายน 2558) 
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ภาพประกอบ  23  ภาพโครงสรางการบรหิารงานภายใน สทท.ขอนแกน 
 

ที่มา : https://th-th.facebook.com/pages/สถานีวิทยุโทรทัศน สททขอนแกน, 2558 
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ภาพประกอบ  24  ผังรายการสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย กรมประชาสมัพันธ 

 
ที่มา : www. tv11.prd.go.th/khonkaen, 2558 
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อัทราวุธ  ติสองเมือง  หัวหนาฝายขาว KTV (บจก.เคเบิ้ลเน็ทเวิรค ขอนแกน) สื่อเคเบิ้ล ให
ขอมูลดังน้ี 

การสื่อขาวในระบบเดิมใชกลองวีดิโอ มวนเทปวีดิโอ ถายภาพขาวแลวนํามาตัดตอภาพขาว
อีกรอบ กอนสงสัญญาณภาพทางใยแกวนําแสง ซึ่งตองสงไปยิงที่องคการโทรศัพทแหงประเทศไทย
จังหวัดขอนแกน  เปนการเชาสัญญาณเดือนละประมาณแสนบาท  เมื่อสงภาพขาวเปนเทปวีดิโอแลว
จึงเรียบเรียงเขียนเน้ือขาว พาดหัวขาว โปรยขาว สงทาง E-Mail  หากยอนกลับไปประมาณ 10 ป 
มวนเทปวีดิโอตองไปรับที่สถานีรถปรับอากาศ นํามาตัดตอรวมกันแลวคอยสงยิงใยแกวนําแสงอีกครั้ง  
ณ ปจจุบันใชสื่อใหมเขามาชวยดวยการสงขาวผานอินเทอรเน็ต เขาเว็บเพจ ผูสื่อขาวเองเมื่อใชสื่อ
ใหมตาง ๆ เขามาชวยในกระบวนการสื่อขาว จึงเปนเหตุใหเกิดการปดศูนยขาวในจังหวัดขอนแกนกัน
มาข้ึน  เน่ืองจากปจจุบันภาพขาวคมชัดมากข้ึน สามารถสงผานอินเทอรเน็ตไดเลย ไมตองใชอุปกรณ
จานดาวเทียมหรืออุปกรณอื่น ๆ ที่ตองมีอยูในศูนยขาว ทําใหสื่อเริ่มประหยัดคาใชจายในการต้ังศูนย
ขาวเปลี่ยนมาใชผูสื่อขาวในพื้นที่หรือสตริงเกอร (ผูสื่อขาวพิเศษ) แทน  

แตสื่อ KTV เปนสื่อเคเบิลในจังหวัดขอนแกน จึงจัดต้ังศูนยขาวเต็มรูปแบบ มีอุปกรณใน
การเปนศูนยขาว มีกองบรรณาธิการขาว มีทีมงานผูสื่อขาวเอง ซึ่ง ณ ปจจุบันจะมีอยู 4 ทีม ไมได
แบงเปนสายขาว แตแบงเปนการออกไปทําขาวตามความถนัดของทีม หรือทีมน้ันอยูในพื้นที่ขาวที่
ใกลเคียงก็จะเปนทีมที่ออกไปทําขาว อุปกรณของทีมขาวใชกลองวีดิโอ เมื่อกอนกลองยังมีความไหว 
แตทุกวันน้ีการใชกลองมีคุณภาพสูงกวา แมกระทั่งการใชสมารทโฟน ในกรณีเรงดวนยังสามารถใชได 
ไมลก็เปนรุนที่ทันสมัยเก็บเสียงไดคมชัด การใชการดเปน memory card ทําใหเก็บภาพขาว เก็บ
วีดิโอไดในความจุที่มากข้ึน ทําใหมีความสะดวก และประหยัดมากข้ึน 

การสงขาวยังใชกระบวนการทําขาว การนําเสนอขาวยังเหมือนเดิม แตตางกันในเรื่อง
อุปกรณการใช เครื่องมือในการนํามาใช ไมวาจะเปนการแสวงหาขอมูลขาวสารหรือแหลงขาว นํา
เทคโนโลยีอินเทอรเน็ตมาใชในการหาขอมูล ทั้งดานขาว ดานผูเปนประเด็นขาวไมวาจะเปนช่ือ 
นามสกุล ตําแหนงที่ถูกตองทําใหลดระยะเวลา ลดคาใชจายที่ตองไปสอบถามยังแหลงขาว เมื่อไปทํา
ขาวยังตองมีการตรวจสอบความถูกตองของขาวหรือแหลงขาวที่ไดทํา การเขียนขาว พาดหัวขาว เน้ือ
ขาว รวมถึงการสรุปขาวยังคงใชในกระบวนการเดิม แตจะตางกันตรงใชบุคลากรขาวจะลดจํานวนลง 
เน่ืองจากผูสื่อขาว ณ ปจจุบันตองสามารถทํางานไดหลายอยางจึงจะสามารถอยูรอดไดในอาชีพ   

ทีมงานขาว 4 ทีม เมื่อไดรับหมายขาว การทําขาวมีการสงหมายขาวโดยผานกระดานขาว 
เปนบอรด ถาหมายขาวดวนจะสงทางไลน จะยังคงใชในรูปแบบเดิม ๆ ในการข้ึนบอรดกระดานขาว
อยู เมื่อไดรับหมายขาวแลว ทั้ง 4 ทีมจะแบงกันออกไปทําขาวในทุกขาว แลวแตหมายขาวที่ไดรับ วา
ทีมใดถนัดเรื่องใด หรือสามารถเขาถึงแหลงขาวน้ันไดใกลชิดที่สุด ทําขาวแลวสงมากองบรรณาธิการ
ขาว เพื่อเขากระบวนการบรรณาธิกรณขาว ตรวจสอบ รี ไรท คัดเลือกขาวนําเสนอกอนที่จะ
ออกอากาศทางเคเบิล KTV  การนําเสนอขาวใหเปนที่นาเช่ือถือน้ัน ยังคงตองมีกองบรรณาธิการเปน
ผูบรรณาธิกรณขาวซึ่งในกระบวนการน้ันถือเปนนายทวารขาวสาร หรือ Gatekeeper ที่ตอง
ตรวจสอบ คัดเลือกขาว กรองขาวกอนที่นําเสนอสูผูรับขาวสารใหไดรับขอเท็จจริง  
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KTV มีการใชสื่อใหมโดยผานทางแฟนเพจเฟสบุคของ KTV คือ facebook/pages/บริษัท-
KTV-Cable-Network-Khonkaen-จํากัด ทางเว็บเพจ facebook.com/KTVKK ทางผูสื่อขาวเองมี
การใชสื่อโซเชียลคือ ใช LINE มีไลนกลุมของ KTV ช่ือ KTVฝายขาว มีการสงภาพผานไลน สงเน้ือ
ขาว ภาพน่ิง ซึ่งใชในกรณีขาวดวนเทาน้ัน ใหผูประกาศอานผานทางไลนและเฟสบุคสวนตัวแตละคน 
เน่ืองจากเคทีวีมีขาวเที่ยง ในบางครั้งตองสงดวนในทันทีเพื่อใหออกอากาศไดทันเวลา 

การนําเสนอขาวใชชองทางแฟนเพจเฟสบุคทางเดียว เฟสบุคเปน KTVฝายขาว แตจะมี
บางหนวยงานที่นําเอาขาวของเคทีวีไปคัดลอกใชลงขาวก็มีบาง แตกม็ีการใหเครดิตไวในหนาขาวน้ัน 
ๆ ในการใชสื่อโซเชียล มีประโยชนมากในการไดขอมูลเพิ่มเติมรวดเร็ว ลดคาใชจายไดเล็กนอย แตมี
ผลตอระยะเวลามากข้ึน ทําใหไดขาวมากข้ึน  นอกจากการนําขาวผานทางเคเบิ้ล ชองทาง
อินเทอรเน็ตอีกชองทางหน่ึงคือ ชอง K1 ในปจจุบันผูสื่อขาวนําสื่อโซเชีลยเขามาใชมากข้ึน ชวยใน
เรื่องการหาขอมูล ช่ือผูใหขาว แหลงที่มา ช่ือที่ถูกตอง หรือรายละเอียดเพิ่มเติมที่สามารถคนหาทาง
อินเทอรเน็ตเพิ่มเติมจากขาวไดรับมาทําใหการนําเสนอขาวไดอยางถูกตองนาเช่ือถือ 

สื่อใหมที่นํามาใชในงานสื่อขาว ไดแก กลองดิจิทัลที่มคุีณภาพสูงสามารถถายภาพไดคมชัด 
จัดเก็บไดเปนจํานวนมาก มีการดอินเทอรเน็ตในตัว เมื่อถายภาพขาวหรือเปนวีดิโอ สามารถสงขาว
เขาศูนยขาวไดในทันที  นอกน้ันมีสื่อใหมที่ผูสื่อขาวตองใชคือ สมารทโฟน มี Application คือ Line 
ซึ่งแยกเปนกรุปไลนฝายขาว KTV ที่ผูสื่อขาวตองใชไวในการประสานงานขาว หรือแมกระทั่งใชสง
ขาวดวนที่ตองออกอากาศในเวลาน้ัน การใช Application  Google Map ในการไปหาแหลงขาวที่
รวดเร็วข้ึน  การคนขาวเพิ่มเติมทางอินเทอรเน็ต ลวนแตเปนขอดีในการใชสื่อใหมนอกจากสะดวก 
รวดเร็ว ประหยัดเวลาแลว ยังประหยัดคาใชจาย  ในทางกลับกันขอเสียก็มีบางในแงที่ทุกวันน้ีทุกคน
มีการใชสื่อใหมกันมากย่ิงข้ึน บุคคลทั่วไปสามารถเปนนักขาวเองได ทําใหเกิดการแขงขันสูง ดังน้ัน
นักขาวในสายวิชาชีพเองตองพัฒนาตนเองใหกาวทันเทคโนโลยีสื่อโซเชียลเหลาน้ี แตก็ตองยังคงไวซึ่ง
จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ ตองเปนผูที่ทําขาวที่มีขอเท็จจริง ถูกตอง ไมใสสี ไมโนมเอียง จึงจะ
ถือวาเปนนักสื่อสารมวลชน เปนผูสื่อขาวที่มีคุณภาพและอยูในอาชีพของตนเองได (อัทราวุธ  ติสอง
เมือง, สัมภาษณ, 13 พฤษภาคม 2558) 
 

จิราพร  มั่งค่ัง  นักสื่อสารมวลชนปฏิบัติการ สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย 
ขอนแกน สังกัดสํานักประชาสัมพันธเขต 1 ขอนแกน F.M.99.50 MHz. และ A.M.648 KHz. ให
ขอมูลดังน้ี 

ปจจุบันน้ีการทํางานดานวิทยุกระจายเสียง มีการนําสื่อใหมเขามาใชเปนจํานวนมาก เชน 
อินเทอรเน็ต โทรศัพทมือถือรุนสมารทโฟน  ซึ่งสามารถใชงานไดหลากหลายอยาง ใชโทรศัพทสมารท
โฟนบันทึกเสียงแลวโฟนอิน (phone in) หรือ “คอลอิน” (call in) ซึ่งหมายถึง รูปแบบหน่ึงของ
รายการ ที่มีการเชิญผูรับชมหรือผูรับฟงใหออกความเห็นเปนรายการสดผานทางโทรศัพทได ซึ่งปกติ
จะครอบคลุมในประเด็นที่ไดกําหนดกันไวกอนแลว สงเสียงเขารายการไดเลย  ในกระบวนการขาว
เปนรูปแบบสมัยกอนยังไมมีเทคโนโลยีเขามา ในการเขียนขาวก็ใชมือจดกับปากกา กระดาษ เขียน
แบบชวเลข แบบตัวยอ บุคลากรขาวก็จะใชคนเดียวทํา ทั้งเขียนขาว นําเสนอขาว คัดขาว ลงพื้นที่
ขาว งานสัมภาษณตาง ๆ  จะไมมีการแบงสายงานขาว จะใชผูสื่อขาวไปทําคนเดียว โดยจัดอันดับ
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ความสําคัญขาว กอนจะออกไปทําขาวจะตรวจสอบขอมูลกอนถึงแหลงขาว สถานที่ ความชัดเจน จึง
ออกไปทําขาว เนนเรื่องที่อยูใกลตัว เหตุการณที่เกิดข้ึนในสังคมใกลตัว ที่ประชาชนควรรับทราบและ
เขาใจ เชน ภัยแลง โรคภัยตาง ๆ  การเตรียมอุปกรณทําขาว ปากกา กระดาษ เครื่องบันทึกเสียง 
โทรศัพท  กลองถายภาพ 

ในกระบวนการสื่อขาวของสื่อวิทยุกระจายเสียง เปนการแสวงหาขอเท็จจริงตามหมายขาว 
คนควาหาขอมูลจากหนังสือพิมพ จากวิทยุโทรทัศน จากสื่ออินเทอรเน็ตนํามาเรียบเรียงเขียนขาว
ตามขอเท็จจริง คัดเลือกประเด็นขาวในสังคมที่กําลังตองการรับทราบขอมูล เรื่องที่ควรนําเสนอให
สังคมหรือประชาชนรับทราบ การคัดเลือกประเด็นขาวก็จะดูตามฤดูกาล ตามเรื่องที่โดดเดนในสังคม
ในชวงเวลาน้ันที่ประชาชนสนใจ ตองยึดหลักความเปนจริง ถูกตอง ไมใสสีลงไป การสื่อขาวทาง
วิทยุกระจายเสียงเปนการสื่อทางเสียงตางจากสื่อวิทยุโทรทัศนที่มีทั้งภาพและเสียง  ดังน้ันเรื่อง
สําคัญเปนเรื่องการเลาขาวที่มีประสิทธิภาพ การใชนํ้าเสียงที่เขากับสถานการณของเหตุการณน้ัน ๆ 
สื่อเสียงออกมาใหผูฟงเกิดความรูสึกคลอยตาม เขาใจประเด็นที่นําเสนอ สื่อใหมที่นํามาใชจะเปน
เรื่องการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการชวยคนหาขอมูลขาว เว็บเพจตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ใชโทรศัพทสมารท
โฟนในการติดตอประสานงาน โดยใชแอพลิเคช่ัน LINE เปนกรุปผูประกาศไวคอยติดตอประสานงาน
กันในกลุม ซึ่งการใชสื่อใหม รวดเร็วสะดวกกวา สามารถสงขาวไดทันที ถายภาพ บันทึกเสียงได
พรอม ๆ กัน ผูสื่อขาวทุกวันน้ีในการทําขาวเอาสื่อใหมเขามาชวยเพราะทําใหมีความสะดวก รวดเร็ว 
และอุปกรณทันสมัยทําใหเสียงคมชัด ภาพคมชัด ทําขาวแลวสงขาวไดในทันที สามารถใชโทรศัพทใน
การรายงานขาวดวนไดในทันที  ซึ่งบุคลากรขาวเองก็ตองปรับตัวใหสามารถใชสื่อใหมเหลาน้ีใหเกิด
ประสิทธิภาพมากที่สุด เพื่อพัฒนาขาว และพัฒนาตนเองใหกาวทันเทคโนโลยี 

ปจจุบันขาวการเมือง ขาวเศรษฐกิจ จะเหมือนกันตองว่ิงแขงกับเวลา ความทันสมัยทําใหมี
ความสามารถในการหาแหลงขาวไดรวดเร็ว หาสถานที่ทางอินเทอรเน็ตดวย Google Map สามารถ
ไปไดถูกตอง สามารถหาขอมูลวาสถานทีท่ี่จะไปมีความเปนอยูอยางไร จะไดเขาไปทําขาวไดอยางถูก
กับวัฒนธรรมของทองทีน้ั่น ๆ   สวนในการเขียนขาวยังยึดหลัก 5W 1H เหมือนเดิม คือ องคประกอบ
ขาวที่กลาวถึงคือ ใคร (who) ทําอะไร (what) ที่ไหน (where) เมื่อไร (when) เพราะเหตุใดหรือ
ทําไม (why) และอยางไร (how)  การพาดหัวขาว ความนําอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงในการใชคําที่
ทําใหประชาชนเขาใจในยุคปจจุบนั ซึ่งเปนการใชภาษาที่ตองเปลีย่นไปตามยุคสมัยแตตองยังคงความ
ถูกตองของภาษาอยู การใชนํ้าเสียงวรรณยุกตที่ถูกตองในการรายงานขาว  การมีจรรยาบรรณในการ
นําเสนอขาว 

สวนของการบรรณาธิกรณขาว การนําสื่อใหมมาใช  ทําใหการคัดเลือกขาว การตรวจสอบ
แหลงขาว ความนาเช่ือถือ ความถูกตอง สามารถตรวจสอบไดงายข้ึน ตรวจสอบช่ือผูใหขาว หรือผู
เปนประเด็นขาวไดถูกตองจากทางอินเทอรเน็ต อีกทั้งยังมีความรวดเร็ว ขาวก็สด กระบวนการน้ี
ตรวจสอบมากข้ึนเน่ืองจากมีสถานการณหลากหลายมากย่ิงข้ึนใหตรวจสอบ แตกลับตรวจสอบได
รวดเร็วจากการใชสื่ออิเล็กทรอนิกส เครื่องมือสื่อสารที่ทันสมัย  

เรื่องของชองทางการสื่อขาวทางวิทยุกระจายเสียงของผูจัดรายการน้ัน เมื่อกอนผูฟงมี
จํานวนมาก นิยมฟงขาวจากวิทยุกระจายเสียง มีการนําสื่อใหมเขามาใชในรูปแบบสมารทโฟน ซึ่งผู
จัดรายการที่จะนําเสนอขาวสามารถใชโฟนอินเขามาในรายการไดเลย รายงานขาว ณ จุดเกิดเหตุได 
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สวนชองทางการสื่อขาวผูรับขาวน้ัน ผูฟงเองก็เปลี่ยนแปลงจากการใชเครื่องรับวิทยุรุนเดิม 
ที่ยังไมทันสมัย ทุกวันน้ีมีการใชเปนเครื่องเสียงที่ทันสมัยมากย่ิงข้ึน ฟงไดชัดเจน หาคลื่นสถานีได
สะดวก แมกระทั่งการฟงวิทยุผานทางโทรศัพทมือถือรุนใหม ๆ ก็เปนสื่อใหมอีกชองทางหน่ึง อีกทั้ง
ยังสามารถฟงวิทยุไดจากวิทยุออนไลนของทางสถานีฯ จากคอมพิวเตอร แท็บเล็ต สมารทโฟน 

ในการเปนนายทวารขาวสาร หรือ Gatekeeper ของผูสื่อขาววิทยุกระจายเสียงน้ัน ในการ
ที่จะออกไปทําขาว กวาจะไดขาวทั้งไปสัมภาษณ หาขอมูล สงขาวผานทางโทรศัพทใหบรรณาธิการ 
ยังมีการบรรณาธิกรณขาว ตรวจสอบ คัดขาว เลือกขาวนําเสนอเชนเดิม ยังเปนกระบวนการในการ
เปนนายทวารขาวสารอยูเชนเดิม อีกทั้งยังตองมุงมั่น ขยัน อดทน มีจรรยาบรรณ ไมเติมความรูสึก 
ใสสี ใหเกียรติผูสัมภาษณ ไมสรางความแตกแยก ขาวแรงไมควรนําเสนอ ควรรีไรทกอนใชคําที่จะ
ออกอากาศ ตรวจสอบช่ือตําแหนงใหถูกตองกอนออกอากาศ จึงจะเรียกไดวาเปนสื่อมวลชนที่แทจริง 
(จิราพร  มั่งค่ัง, สัมภาษณ, 4 พฤษภาคม 2558) 
 

วิฑูรย  ไตรรัตนวงศ  ผูประกาศ นักจัดรายการ และพิธีกร เปนผูใหขอมูลสําคัญในการเปน
นักจัดรายการของ Topteam Radio ออกอากาศทางวิทยุกระจายเสยีง F.M.100.75 MHz. และเปน
ผูประกาศ ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย สวท. ขอนแกน F.M.99.50 
MHz. ใหขอมูลดังน้ี 

วิทยุกระจายเสียง ดานการขาวจะบันทึกเสียงนํามาใช และคนหาขาวจากแหลงขาวมา
เผยแพร ในยุคแรก ๆ จะใชขาวจากหนังสือพิมพมาอานออกอากาศ ตอมายุคที่ 2 วิทยุโทรทัศนเขา
มามีบทบาท เพราะมีความรวดเร็ว นักจัดรายการวิทยุกระจายเสียงก็จะนําจากขาวจากวิทยุโทรทัศน
มาเผยแพรไดเลย  ในการนําเสนอขาวสารจะมีปญหาในเรือ่งการลําดับช้ันของผูทีส่ามารถใหขาวได ที่
จะนําเสนอได หมายถึงกรณีการทําขาวเกี่ยวของกับรัฐมนตรสีื่อวิทยุโทรทัศนจะสามารถไปทําขาวใน
แหลงขาวไดเลยเพราะมีภาพมีเสียงเห็นชัดเจน แตหากเปนวิทยุกระจายเสียงเปนการเสนอดวยเสียง
การที่จะตองไปขอสัมภาษณหรือไปทําขาวกับรัฐมนตรีถือวามีปญหาในการลําดับช้ันคือตองติดตอ 
ตองขออนุญาต มีหนังสือขอวุนวายทําใหลําบากในการไปทําขาวเอง จึงนําขาวจากวิทยุโทรทัศนมา
รายงานใหผูฟงทางสถานีจะสะดวกและรวดเร็วที่สุด  ซึ่ง ณ ปจจุบันประมาณป พ.ศ. 2553 มี
โทรทัศนดาวเทียมสามารถนํามาออกอากาศทางวิทยุกระจายเสียงไดเลย ในขาวที่ตองทันเหตุการณ
วิทยุโทรทัศนจะมีสวนชวยใหนําขาวมารายงานมากข้ึน  

ในยุคปพ.ศ. 2555 วิทยุโทรทัศนกลับนําเอาขาวจากหนังสือพิมพมาอานออกอากาศ ทําให
วิทยุโทรทัศนในการนําเสนอขาวรูสกึเสือ่มถอยลง ไมทําขาวเอง กลับเปนการเอาขาวจากหนังสอืพิมพ
มาอานออกอากาศ วิทยุกระจายเสียงเองก็รูสึกจะกลับไปใชหนังสือพิมพดีกวา ในยุคน้ีเอง
หนังสือพิมพจึงมีการปรับตัว มีจําหนายทั้งในกรอบเชา และกรอบบาย เพราะมีการนําขาว
หนังสือพิมพไปใชเปนจํานวนมาก   

ยุคตอมาวิทยุโทรทัศนมีการแขงขันกันมากข้ึน นักขาวตองออกไปทําขาวในพื้นที่เอง เพราะ
มีการแขงขันสูง จึงทําใหวิทยุโทรทัศนกลับมามีความนาเช่ือถือมากข้ึน มีความสด ความรวดเร็ว ซึ่ง
เปนการเติบโตพรอมกับอินเทอรเน็ตเขามาพรอมกัน ทําใหนักจัดรายการวิทยุกระจายเสียง สามารถ
คนขาวไดรวดเร็วข้ึน ไมตองรอดูวิทยุโทรทัศน  และอินเทอรเน็ตเองเปนสื่อที่สามารถคนได
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ตลอดเวลา และสามารถคนยอนหลังได อีกทั้งสามารถหาขอมูลเพิ่มเติมได อางอิง เทียบเคียงได 
สามารถหาขาวเชิงลึกได เพราะทางวิทยุโทรทัศน หรือหนังสือพิมพจะสรุปในชวงขาวสั้น ๆ แตการ
คนหาในอินเทอรเน็ตจะคนหารายละเอียดเพิ่มเติมมากย่ิงข้ึน สมบูรณมากย่ิงข้ึนได  และตอมาจะเปน
ยุคเสื่อมของอินเทอรเน็ตเพราะมีการแขงขันสูง ตองทําขาวสด รวดเร็วทันตอเหตุการณ ดังน้ันในการ
ใชอินเทอรเน็ตคนหาขาวแลวนํามาคัดลอก และแชรกันมาก ทําใหเกิดปญหาในการตรวจสอบขาว
กอนนําเสนอ ขาวเดียวกันบางกรณีพาดหัวแชรคนละเรื่องแตพอเขาไปอานในเน้ือขาวแลวเปนเน้ือ
ขาวเดียวกัน ทําใหไมไดขอมูลที่เพิ่มข้ึน และขาวสั้นมากขาดรายละเอียด ขาดเน้ือหาขาวที่ชัดเจน อีก
ทั้งยัง ขาดความนาเช่ือถือ เพราะไมรูใครนําขาวมาจากไหน ตนตอ สาเหตุมาจากที่ไหนอยางไร ทําให
นักจัด-รายการ ในปจจุบันจึงไมนิยมนําขาวจากอินเทอรเน็ตมารายงาน เพราะมีเรื่องการปลอยขาว
กันมากมาย  

ตอมายุคโซเชียลมีเดียก็ยังมีการคัดลอก แชร กันอยู แตขอดีคือมีการสื่อสารเฉพาะกลุมมาก
ย่ิงข้ึน ถาจะหาขอมูลขาวเรื่องใด ก็เขาไปดูสื่อโซเชียลกับกลุมที่มีความนาเช่ือถือในเรื่องน้ัน เพราะมี
เว็บบอรด แฟนเพจ ในเรื่องเฉพาะ เชน หาขาวการเมือง ก็จะมีเว็บบอรดการเมือง แฟนเพจการเมือง 
ในกลุมก็จะเปนผูที่อยูในวงการการเมืองเปนคนแชร ทําใหไดขอเท็จจริงมากกกวา เฉพาะเจาะจง
มากกวาแตเปนขอดีในเรื่องทันตอเหตุการณ แตในเรื่องรายละเอียดจะเปนขอเสยี เพราะเน้ือหาจะไม
มาก เปนรายงานสั้น ๆ แตก็มีความจริงที่สามารถนําไปเปนขอมูลเพื่อหาขอเท็จจริงเพิ่มเติมได  

กรณีของผูรับสื่อในชองทางสื่อใหมที่ขาดพื้นฐานในการแสวงหาขอเท็จจริง ขาดการ
กลั่นกรอง และวิจารณญาณในการรับขอมูลขาวสาร ก็อาจจะทําใหรับขาวสารที่ไมถูกตองแลวคิดวา
ใช แลวนําออกไปเผยแพรตอ อันทําใหเกิดความเสียหายตอขาวน้ัน ๆ ได กลายเปนขาวหลอกลวงก็มี
จํานวนมาก  บุคคลที่อยูในวิชาชีพก็ไมสามารถจะไปแกขาวกับทุกคนที่สงขาวโดยไมใชวิจารณญาณ
ไดเพราะเปนคนจํานวนมาก บุคคลในวิชาชีพเองบางครั้งก็ผิดพลาด ดวยการไมมีการพิสูจนอักษร ไม
มีการสงขาวใหบรรณาธิการตรวจสอบ คัดขาว ไดขาวอยางไรเขียนไปอยางน้ันไมมีการเรียบเรียง ไม
พิสูจนอักษร พิมพผิดเยอะมาก จนอาจทําใหขาวน้ันบิดเบือนไป เน่ืองจากปลอยขาวกันมาก ปลอย
ขาวกันไดทุกคน ซึ่งถาสังเกตขาวมักเปนภาพเดียวกันคัดลอกกันมา แลวก็นํามาเขียนตอโดยไมมี
ความรู ไมไดเปนบุคคลที่อยูในวิชาชีพ ทําใหขาวที่ออกมากลายเปนขาวที่เปนเท็จแตนาเช่ือถือ เพราะ
ทุกคนแชรน่ันเอง ดังน้ันผูรับสื่อในชองทางน้ีตองเปนผูที่รูจักใชวิจารณญาณในการเลอืกอาน เลือกรับ 
อานแลวไมแนใจตองหาขอมูลจากหลาย ๆ สื่อหลาย ๆ ชองทางหากตองการทราบขอเท็จจริง 

สื่อหนังสือพิมพเองก็พิมพผิดกันบอยมาก ขาดการพิสูจนอักษร เน่ืองจากตองดวนตองเร็ว
ตองแขงขัน อันเปนสาเหตุทําใหสือ่ในปจจบุันขาดความนาเช่ือถือ ผิดเน้ือหา ผิดอักษร  มีการใชคําวา 
“กับดักควาย” ซึ่งหมายถึงการใชคํา ใชภาษาที่ผิด ทําใหผูรับสื่อรับไปแบบผิด ๆ ดวยเชนกัน  

ในเรื่องของการขาดจรรยาบรรณของสื่อ เกิดข้ึนจากการแขงขัน การทําอะไรไมคํานึงถึง
บุคคลรอบขาง อยากจะทําอะไร คิดอยางไร มีสิทธิเสรีภาพมากจนลืมเรื่องวัฒนธรรม เชน การเดิน
ขามถนน ปจจุบันคนเดินขามถนนก็ดูวารถพอชะลอก็เดินขามเลย ปลอยใหรถเบรกเอง ไมไดรอใหรถ
ผานไปกอนหรือถนนวางกอนจึงขาม และการขามก็เดินแบบธรรมดาไมเรงรีบ หรือการขายของบน
ทางเทาของพอคา แมคา ที่ไมเคยดูเลยวามีทางเดินเหลือใหคนเดินหรือไม ทําใหคนตองลงมาเดินบน
ถนน เปนตน เปรียบไดกับสื่อที่นึกอยากจะเปนผูประกาศ แคพูดได ก็มาเปนผูประกาศ ไมไดคํานึงถึง
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ใบประกอบวิชาชีพผูประกาศ ทําใหในปจจุบันจึงเปนการพูดไมเปน ไมถูกตองตามหลักเทาที่ควร ซึ่ง
เปนสาเหตุใหผูฟงพูดตามผูประกาศ และจนเปนผลเสียตอสังคมและประเทศชาติ ดังน้ันผูประกาศ 
หรือนักจัดรายการ ตองคํานึงถึงการเปนนายทวารขาวสาร หรือ gatekeeper ตองนําเสนอสองดาน
เพื่อใหผูฟงนําไปใชประเมินขาวที่ตัวเองฟงรับขาวสาร ณ ปจจุบันยังตองเปนผูที่คอยเปนประตู
ขาวสารใหกับผูรับสาร  ซึ่งหากเปนบุคคลทั่วไปที่นําขาวไปออกในสื่อโซเชียลโดยไมไดเปนผูอยูใน
วิชาชีพ แทบที่จะไมมีการเปน gatekeeper เลย เพราะไมไดเปนคนในวิชาชีพ เปนการทํางานดานน้ี
โดยไมมีหลักการ ไมมีมาตรฐานของนักสื่อสารมวลชนเปนเหตุใหขาวที่มีอยูในสังคมโลกโซเชียลน้ีเกิด
ความสับสนวุนวายกันมากข้ึน  

สวนในรายการที่จัดเปนรายการวิทยุกระจายเสียง “รัฐสภาของเรา” ออกอากาศทางสถานี
วิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย ขอนแกน เปนขาวการเมือง ซึ่งหาแหลงขาวจากหนวยงานภาครัฐ
เจาของเรื่อง และเพิ่มเติมจากหนังสือพิมพ 

รายการวิทยุกระจายเสียง “คูใจวัยเรียน” ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหง
ประเทศไทย จํานวน 7 สถานี สังกัดสํานักประชาสัมพันธเขต 1 ขอนแกน เปนรายการแนะแนวให
ความรูเรื่องการศึกษาตอใหแกนอง ๆ ระดับมัธยมศึกษา เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูรั้วมหาวิทยาลัย 
ก็จะหาขาวจากหนวยงานดานการศึกษาโดยตรง หากเปนรายการสุขภาพ ก็จะนํามาจากหนังสือที่
เปนความรู และองคกรหนวยงานที่เกี่ยวของกับเรื่องน้ัน ๆ และใชสื่ออินเทอรเน็ตนํามาประกอบใน
การคนควา  รายการคูใจวัยเรียน ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย สวท.
ขอนแกน F.M.99.50 MHz. และทอปทีมเรดิโอ F.M.100.75 MHz.  ทาง กสทช. ไดมีขอกําหนดให
รายการตองมรีายการเกี่ยวกับเยาวชน จึงออกอากาศสด ทางวิทยุกระจายเสียงในเครือ สวท. (สถานี
วิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย) (วิฑูรย  ไตรรัตนวงศ, สัมภาษณ, 25 มิถุนายน 2558) 
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บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 

การวิจัยเรื่อง “สื่อใหมกับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว” ครั้งน้ีมีวัตถุประสงค 
จํานวน 3 ขอ ไดแก (1) เพื่อศึกษาการใชสื่อใหมในรูปแบบใดบางของผูสื่อขาวกับการนําเสนอ
ขาวสารที่เปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว (2) เพื่อศึกษาผลตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางาน
ของผูสื่อขาวในกระบวนการสื่อขาว เมื่อผูรับสารใชสื่อใหมในการรับขอมูลขาวสาร และ (3) เพื่อ
ศึกษาวงจรขาวระหวางผูสื่อขาว บรรณาธิการ ชองทางการสื่อขาว และชองทางการรับขาวสารของ
ผูรับขาวสารที่ใชสื่อใหมในกระบวนการสื่อขาว  สรุปผลวิจัยจากการสัมภาษณ การอภิปรายผล และ
ขอเสนอแนะงานวิจัย ดังน้ี 
 
 
สรุปการดําเนินงานวิจัย 
 
 

การวิจัยเรื่องน้ีเปนการศึกษาการนํา “สื่อใหม” เขามาใชในกระบวนการสื่อขาวไมวาจะเปน
สื่อมวลชนกระแสหลักทั้งนักขาวหนังสือพิมพ นักขาววิทยุกระจายเสียง และนักขาววิทยุโทรทัศน 
สามารถนํามาใชประโยชนทดแทนการสื่อขาวแบบเดิม ๆ ทําใหเกิดความรวดเร็ว ทันสมัย เขาถึง
ผูบริโภคสื่อไดตามความตองการ โดยสามารถสรุปการดําเนินการวิจัยไดดังน้ี 

1. การวิเคราะหองคประกอบและศึกษากระบวนการสื่อขาว ไดศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับกระบวนการสื่อขาว นํามาเปนองคประกอบและจัดทําแบบสัมภาษณผูให
ขอมูลสําคัญคือ นักขาวหรือผูสื่อขาวหรือผูประกาศขาว 

2. สืบคนแหลงขอมูล จัดทําแบบบันทึกการสังเคราะหเอกสาร เพื่อนํามาใชเก็บรวมรวม
ขอมูลเกี่ยวของกับการวิจัย และจัดแบบสัมภาษณ เพื่อสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญจํานวน 21 
แหลงขอมูล จากหัวหนาศูนยขาว บรรณาธิการขาว ผูสื่อขาว และนักจัดรายการ ของสื่อตาง ๆ ใน
ศูนยขาวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยแบงหัวขอการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนํามาสังเคราะหดังน้ี 

1) กระบวนการสื่อขาวของผูสื่อขาวมีกระบวนการอยางไร 
2) ผูสื่อขาวมีการแบงสายงานสื่อขาวอยางไร 
3) บรรณาธิการขาวมีวิธีการบรรณาธิกรณขาวอยางไรและมีบทบาทในการเปนนาย

ทวาร ขาวสารอยางไร 
4) ชองทางการสื่อขาว หรือการคนหาและแสวงหาขอมูลขาว มีวิธีการดําเนินการสื่อ

ขาวอยางไร 
5) ชองทางการรับขาวสารของผูรับขาวสารในกระบวนการสื่อขาวใชชองทางใด และ 
6) ขอดี ขอเสียของการนําสื่อใหมมาใชในกระบวนการสื่อขาวมีอะไรบาง 



 

3. สรุปและอภิปรายผลการวิจัยแปลผลจากขอมูลและวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากการ
คนควา และสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูลสําคัญ ซึ่งสามารถเก็บขอมูลไดตรงตามประเด็นจากแบบ
สัมภาษณทั้ง 21 สื่อ และสามารถนําผลมาวิเคราะหเน้ือหา และนําขอมูลมาจัดกลุมตามประเด็นที่
ตองการศึกษาได และสรุปผลการวิจัยไดตามวัตถุประสงค 
 
 
สรุปผลการวิจัย 
 
 
  การวิจัยในครั้งน้ี สามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคไดตามประเด็นที่ตองการศึกษา 
ดังน้ี 

1. จากการศึกษาการใชสื่อใหมในรูปแบบใดบางของผูสื่อขาวกับการนําเสนอขาวสารที่
เปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว สรุปผลการวิจัยพบวา 

1.1 สื่อใหมที่นํามาใชในกระบวนการสื่อขาว ไดแก กลองดิจิทัลรองรับระบบ High 
Definition, โดรน (Drone หมายถึง อากาศยานที่ไมมีคนขับ), โทรศัพทมือถือสมารทโฟน, แท็บเล็ต 
(ผานแอพลิเคช่ันตาง ๆ  เชน LINE Google-Map Facebook Twitter เปนตน), อินเทอรเน็ต, อีเมล, 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส  

1.2 การใชสื่อใหมในกระบวนการสื่อขาว เริ่มจากการคนควาและแสวงหาขอมูล 
ขอเท็จจริงจากแหลงขาว นําสื่อใหมมาใชทําใหการคนควาแสวงหาขอมูลไดรวดเร็วมากข้ึน การ
ประเมินความนาเช่ือถือของแหลงขาว การตรวจสอบความถูกตองหรือเรียกวาการบรรณาธิกรณขาว 
สามารถนําสื่อใหมมาใชทําใหเกิดการตรวจสอบที่รวดเร็ว ถูกตอง หาขอมูลเพิ่มเติมไดรวดเร็ว ขาวมี
ความสด ใหม นําเสนอไดหลากหลายชองทาง การเขียนขาวใชคอมพิวเตอร โนตบุค หรือแท็บเล็ต 
เขามาใชทําใหเขียนขาว การคัดภาพขาว การใชโปรแกรมตัดตอที่ทันสมัยทาํใหสงขาวไดอยางรวดเร็ว 
ทันเหตุการณภาพขาวคมชัด จัดเก็บทั้งขาวและภาพขาวไดมากผาน memory card ตาง ๆ 

2. จากการศึกษาสื่อใหมมีผลตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานของผูสื่อขาวใน
กระบวนการสื่อขาว เมื่อผูรับสารใชสื่อใหมในการรับขอมูลขาวสาร สรุปผลการวิจัยพบวา  

2.1 การรับขอมูลขาวสารของผูรับสื่อในปจจุบัน มีชองทางการจากที่เคยบริโภคสื่อ
ผานหนังสือพิมพรายวัน นิตยสารขาวรายสัปดาห วิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศน น้ันถูก
เปลี่ยนแปลงไปในรูปแบบการใชเครื่องรับทั้งวิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศนที่ทันสมัยข้ึน เปน
ระบบที่รองรับระบบ HD หรือ High Definition และยังสามารถรับขาวสารดวยตัวเองผาน
อินเทอรเน็ต และสื่อสังคมออนไลนไดจาก  Smartphone, Tablet, Computer, Notebook รับสง
ขาวสารผานทาง Gmail  E-mail เปนตน โดยอาศัยเครือขายอินเทอรเน็ต  หนังสือพิมพ หรือ
นิตยสารเอง ก็เปลี่ยนจากรับทางเลมหรือฉบับเปนรับไดจากหนาจอโทรศัพทมือถือสมารทโฟนใน
รูปแบบ E-book   

2.2 รูปแบบการทํางานของผูสื่อขาวเอง ก็เริ่มใชผูสื่อขาวประจํานอย เพิ่มเติมในสวน
ของผูสื่อขาวพิเศษหรือสตริงเกอรมากข้ึน ผูสื่อขาวตองมีการพัฒนาตนเองปรับรูปแบบในการทํางาน
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โดยใชสื่อใหมตาง ๆ เขามาชวยใหมากข้ึน  บรรณาธิการเองทํางานมากข้ึน เพราะแหลงขาวมากข้ึน 
บรรณาธิการตองใชวิจารณญาณในการตรวจสอบมากข้ึน แหลงขาวมากข้ึน ตองกรอง ตองคัดขาว
มากข้ึน ตองใชประสบการณ ความชํานาญสูง 

3. จากการศึกษาวงจรขาวระหวางผูสื่อขาว บรรณาธิการ ชองทางการสื่อขาว และ
ชองทางการรับขาวสารของผูรับขาวสารที่ใชสื่อใหมในกระบวนการสื่อขาว สรุปผลการวิจัยพบวา 
วงจรขาวยังคงเปนรูปแบบเดิม คือ จากผูสื่อขาว ผานการรีไรทจากบรรณาธิการ ตรวจสอบความถูก
ตอง ความสดใหม และนําเสนอผานชองทางตาง ๆ ไปถึงผูรับขาวสารเชนเดิม  หากแตมีการใชสื่อ
ใหมเขาไปชวยในการใชอุปกรณหรือเครื่องมือในข้ันตอนตาง ๆ ใหมีความรวดเร็ว ทันสมัย ตรงกับ
ความตองการของผูรับขาวสารในยุคสังคมออนไลน หรือสังคมโซเชียลเน็ตเวิรค อีกทั้งยังสามารถลด
ตนทุนในการใชอุปกรณ ลดจํานวนบุคลากรไดอีกทางหน่ึง 

4. การศึกษาเพิ่มเติมถึงขอดีและขอเสีย ของการนําสื่อใหมมาใชกับกระบวนการสื่อขาว 
พบวา 

4.1 ขอดีในการใชสื่อใหมมาชวยในกระบวนการสื่อขาว คือ มีความรวดเร็วในการทํา
ขาว โดยใชอุปกรณกลองดิจิทัล โนตบุค แมคบุค โปรแกรมตัดตอ แอรการด ซึ่งมีความทันสมัยมาก
ย่ิงข้ึน ความเร็ว การบันทึกขอมูลมี่ความจุมากข้ึน อุปกรณตาง ๆ มีความเสถียรมากย่ิงข้ึน ทําให
ประหยัดคาใชจาย ประหยัดเวลา การพกพาก็สะดวก รับ-สงขอมูลสามารถสําเนา ปรับแกไขได
สะดวกและรวดเร็ว อีกทั้งการใชสื่อใหมยังทําใหผูสื่อขาวเองตองปรับตัว พัฒนาตนเองในการใชสื่อ
ใหมเทคโนโลยีใหม ๆ ตลอดเวลา  

4.2 ขอเสียน้ันทําใหผูสื่อขาวหรือสตริงเกอรบางคนใชสื่อใหมในทางที่ผิด โดยเมื่อการ
แขงขันสูงทําใหตองการสงขาวจํานวนมาก ทําใหการคัดขาว เลือกขาว หรือตรวจสอบนอยลง เพราะ
สื่อโซเชียลน้ันสามารถแกไขไดรวดเร็ว เชน ลงขาวผิด ก็สามารถแกขาวไดทันที ภาพผิด สามารถลบ
แลวลงขาวแกไขใหมได ทําใหจริยธรรมขาว หรือจรรยาบรรณคอย ๆ หายไป 
 
 
อภิปรายผลการวิจัย   
 
 

จากการผลการวิจัย จะเห็นวา “สื่อใหม” ที่พัฒนาข้ึนมาในปจจุบัน ไดนํามาใชใน
กระบวนการสื่อขาว เปนการนําสื่อใหมจาก “เทคโนโลยีสารสนเทศ” (Information Technology) 
อาทิ เว็บไซต อินเทอรเน็ต อีเมล หนังสืออิเล็กทรอนิกส ผานการใชเครื่องมือหรืออุปกรณทันสมัย 
เชน คอมพิวเตอร แท็บเล็ต สมารทโฟน เปนตน เปนตัวกระตุนที่ทําใหการสื่อสารสามารถมีชอง
ทางการสื่อผานไปยังผูรับสารมากข้ึน ชองทาง รูปแบบวิธีการในการสื่อขาวที่ทําไดหลากหลาย การ
ไดมาซึ่งขาวจากแหลงที่แตกตาง ทําใหมีโอกาสไดประเด็นขาวและมุมมองที่มีมิติมากข้ึน ซึ่งเปน
ประโยชนตอกระบวนการสื่อขาว ที่นอกเหนือจากจะเพิ่มความรวดเร็วในการทําขาวแลว  หาก
นํามาใชในมิติเชิงลึกไดก็จะไดงานขาวที่มีมิติ ความลึก และมีบริบทที่หลากหลายเพิ่มมากข้ึน  
บทบาทที่ปรับเปลี่ยนและเพิ่มเติมของผูสื่อขาวในเรื่องการตองทําหนาที่เปนนายทวารขาวสารและ
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ตองมีความรอบคอบ เพิ่มวิจารณญาณในการเผยแพรขาวมากข้ึน ในการเผยแพรขาวผานสื่อสังคม 
กองบรรณาธิการก็มีบทบาทที่ตองปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานภายในกองบรรณาธิการเพื่อใหรองรับ
กระบวนการสื่อขาวรูปแบบใหมน้ี  ดานผูรับขาวสารก็เปลี่ยนแปลงไป จากการสื่อสารทางเดียวสง
ขอมูลขาวสารออกไปใหผูรับสารน้ัน มีการสื่อสารระหวางกันแบบสองทางมากย่ิงข้ึน นําไปสูการมี
สวนรวม (Participatory) ของผูรับสารในการบวนการสื่อขาวมากกวาที่เคยเปนมาในโมเดลแบบ
ด้ังเดิมอิทธิพลของสื่อใหมจึงมีผลตอการพัฒนากระบวนการสื่อขาวของสื่อสารมวลชนไปดวย เพราะ
ผูรับสารตองการขาวสารที่รวดเร็ว ใชงานงายและทันสมัย ซึ่งในปจจุบันผูรับสารสวนใหญใชสื่อ 
Social Media หรือ Social Network กันอยางแพรหลาย ทําใหการทํางานของนักขาวหรือผูสื่อขาว
ตองมีการปรับตัว เปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาวใหเทาทันสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ  หากแตดาน
กระบวนการสื่อขาว จากการเขียนขาวยังคงเขียนตามโครงสรางและรูปแบบการเขียนขาว มี
องคประกอบขาวคือ ใคร (who) ทําอะไร (what) ที่ไหน (where) เมื่อไร (when) เพราะเหตุใดหรือ
ทําไม (why) และอยางไร (how) ที่เรียกวา 5W+1H เปนมาตรฐานในการสื่อขาวเชนเดิม 

กระบวนการสื่อขาวดังกลาวขางตน  ถึงแมในปจจุบันจะมีการนํา “สื่อใหม” มาใชมาก
ย่ิงข้ึน นําเทคโนโลยีหรือสื่อโซเชียลตาง ๆ เขามาใชในกระบวนการสื่อขาว แตบรรณาธิการยังคงตอง
ใชหลักการบรรณาธิกรณขาวเพื่อสรางมาตรฐานความนาเช่ือถือของสื่อ บรรณาธิการเองทํางานมาก
ข้ึน เพราะแหลงขาวมากข้ึน ตองใชวิจารณญาณในการตรวจสอบมากข้ึน แหลงขาวมากข้ึน ตอง
กรอง ตองคัดขาวมากข้ึน ตองใชประสบการณ ความชํานาญสูง ทําใหยังคงสอดคลองกับการใชหลัก
ทฤษฎี “การรักษาประตู” (Gatekeeper) หรือการเปนนายทวารขาวสาร ผูสื่อขาวหรือนักขาวยังคง
เปนผูวินิจฉัยวาจะยอมใหขาวสารใดไหลผานไปไดหรือไม หรือขาวสารอะไรควรจะสงไปถึงผูรับสาร
ชาหนอย หรือขาวสารอะไรควรตัดออกไปทั้งหมด กอนที่ขาวสารจากผูสงสารจะถูกสงไปยังผูรับสาร
ในกระบวนการสื่อสารมวลชน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของสุธี พลพงษ, บุปผา ลาภะวัฒนาพันธ และ
ประภาส นวลเนตร (2550) กลาววา...เทคโนโลยีจะเปนจุดเปลี่ยนตัวสําคัญ ที่ทําใหสื่อสิ่งพิมพ
สามารถปฏิบัติภารกิจของการอํานวยประตูขาวสาร (Gatekeeper) ไดอยางเปนอิสระมากข้ึน ไมตอง
ติดพันกับภูมิหลังหรืออิทธิพลทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคมเชนที่เปนอยู การทํางานขาวโดยเนน
ที่ฐานขอมูลทางคอมพิวเตอรจะชวยใหผูสื่อขาวสามารถสืบคนขอมูลไดอยางรวดเร็ว จากทุกมุมโลก 
ซึ่งเปนผลมาจากเทคโนโลยีสารสนเทศน่ันเอง  

อีกทั้งการวิจัยน้ียังทําใหทราบวานักขาวใชอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาก
ย่ิงข้ึนในการปฏิบัติงานดานการขาว ทําใหการรายงานขาวขยายตัวอยางรวดเร็ว ผานอินเทอรเน็ต 
และสื่อสังคมออนไลนไดจาก Smartphone, Tablet, Computer, Notebook รับสงขาวสารผาน
ทาง Gmail  E-mail เปนตน โดยอาศัยเครือขายอินเทอรเน็ต ผานอุปกรณ และ Social Media 
Social Network ตาง ๆ มาทดแทนการสื่อสารแบบเดิม ๆ เปนการสื่อสารไดสองทางผานทางระบบ
เครือขายและมีศักยภาพเปนสื่อแบบประสม และจากที่ไดสัมภาษณ สายสมร  วงศกีรติกุล  
บรรณาธิการ ศูนยขาวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โมเดิรนไนนทีวี กลาวถึงไดนําเทคโนโลยีสมัยใหมอีก
ตัวหน่ึงมาใช คือ “โดรน” (Drone หมายถึง อากาศยานที่ไมมีคนขับ) มาใชในการทําขาวลาสุด 
ถายภาพบนอากาศได 360 องศา สามารถไปทําขาวไดทุกที เครื่องอากาศยานไรคนขับ ก็มีขอเสียคือ
การลวงความลับไดทุกที่ หากนําไปใชในทางที่ผิดก็จะเกิดผลเสียหาย ปญหาตอผูอื่นที่ถูกถายทํา ซึ่ง
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สอดคลองกับแนวคิดของ กาญจนา แกวเทพ และนิคม ชัยขุนพล (2555) ที่กลาววา...สื่อใหม
เจริญเติบโตอยางไมหยุดย้ัง ที่มาของการขยายตัวน้ันสวนสําคัญมาจากการที่สื่อใหมเปนธุรกิจที่นา
บุกเบิกในสายตาของภาคเอกชน รวมทั้งเปนโอกาสที่ภาครัฐสามารถเอาไปใชประโยชนทดแทนการ
สื่อสารแบบเดิม ๆ  ที่เริ่มสื่อสารกับคนรุนใหมไดลดลง สวนที่ไปหรอืผลลัพธผลกระทบของสื่อใหม คือ
การเขามามีสวนรวมในพื้นที่ชีวิตประจําวันต้ังแตลืมตา พื้นที่ที่สองคือ การแทรกซึมเขาไปในสถาบัน
ธุรกิจและสถาบันการศึกษา การแพทย การทหาร การเมือง ฯลฯ ที่เราเห็นในรูปอิเล็กทรอนิกสตาง 
ๆ เชน E-banking, E-library เปนตน พื้นที่สุดทายคือ พื้นที่ทางวิชาการที่สื่อใหมเขามาทาทายตอ
ทฤษฎีของสื่อมวลชนแบบเดิม ๆ และแนวคิดของ Burnett, R. and Dabid P.M. (2003) ที่กลาววา
...ความกาวหนาของระบบเทคโนโลยีสัมพันธ ทําใหสื่อสามารถสื่อสารไดสองทางผานทางระบบ
เครือขายและมีศักยภาพเปนสื่อแบบประสม (Multimedia)  ปจจุบันสื่อใหมพัฒนาข้ึนหลากหลาย ที่
เปนที่รูจักและนิยมกันมากข้ึน  

ที่กลาวมาน้ันยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สกุลศรี  ศรีสารคาม (2554) เรื่อง “สื่อสังคม 
(Social Media) กับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว” ซึ่งจากผลการวิจัยพบวา สื่อสังคม 
(Social Media) มีสวนทําใหกระบวนการสื่อขาวเปลี่ยนแปลงไปดังน้ี 1. เพิ่มชองทาง รูปแบบวิธีการ
ในการสื่อขาวที่ทําไดหลากหลาย การไดมาซึ่งขาวจากแหลงที่แตกตาง ทําใหมีโอกาสไดประเด็นขาว
และมุมมองที่มีมิติมากข้ึน  ซึ่งเปนประโยชนตอการทําขาว ที่นอกเหนือจากจะเพิ่มความรวดเร็วใน
การทําขาวแลว  หากนํามาใชในมิติเชิงลึกไดก็จะไดงานขาวที่มีมิติ ความลึก และมีบริบทที่
หลากหลายเพิ่มมากข้ึนดวย  2. บทบาทที่ปรับเปลี่ยนและเพิ่มเติมของผูสื่อขาวในเรื่องการตองทํา
หนาที่เปนนายทวารขาวสารและตองมีความรอบคอบ เพิ่มวิจารณญาณในการเผยแพรขาวมากข้ึน ใน
การเผยแพรขาวผานสื่อสงัคม ในขณะเดียวกันกองบรรณาธิการตองเรงหาวิธีปรับเปลี่ยนบทบาทและ
วิธีการทํางานภายในกองบรรณาธิการเพื่อใหรองรับกระบวนการสื่อขาวรูปแบบใหมน้ี  3. 
ความสัมพันธกับผูรับสารที่เปลี่ยนไป จากการสื่อสารทางเดียวสงขอมูลขาวสารออกไปใหผูรับสาร
เทาน้ัน ผูสื่อขาวและกองบรรณาธิการรับฟงสิ่งที่ผูรับสารคิด มีความเช่ียวชาญ หรือมีขอมูลอยูเพิ่ม
มากข้ึน มีการสื่อสารระหวางกันแบบสองทางตลอดทั้งกระบวนการสื่อขาวซึ่งนําไปสูการมีสวนรวม 
(Participatory) ของผูรับสารในการบวนการสื่อขาวมากกวาที่เคยเปนมาในโมเดลแบบด้ังเดิม 

จากผลการวิจัยไดศึกษาในการนํา “สื่อใหม”หรือนําเทคโนโลยีสมัยเขามาใช ไมวาจะเปน
กลองดิจิตอลระบบ HD ที่มีภาพคมชัด หรือการใชกลอง “โดรน” (Drone หมายถึง อากาศยานที่ไม
มีคนขับ) มาใชในการทําขาวลาสุด ถายภาพบนอากาศได 360 องศา สามารถไปทําขาวไดทุกที 
เครื่องอากาศยานไรคนขับ ก็มีขอเสียคือการลวงความลับไดทุกที่ หากนําไปใชในทางที่ผิดก็จะเกิดผล
เสียหาย ปญหาตอผูอื่นที่ถูกถายทํา จะเห็นไดวาสื่อเองเปนผูใชมีเสรีภาพสูงในการใชประโยชนจาก
รูปแบบอุปกรณตาง ๆ หากนําไปใชในทางที่ไมเหมาะสมอาจกอใหเกิดความเสียหาย สงผล
กระทบกระเทือนตอระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของรัฐ รวมทั้งความสงบสุขและศีลธรรม
อันดีของประชาชนได ซึ่งมีการวิจัยที่สอดคลองกันกับเรื่องน้ีของ ณรงคศักด์ิ  ศรีทานันท (2554) 
เรื่อง “แนวทางการกํากับสื่อใหมในยุคการหลอมรวมเทคโนโลยี” พบวา ในยุคขอมูลขาวสาร สื่อใหม 
(New Media) ที่มีการหลอมรวมเทคโนโลยี อยางเชน สื่อสังคมออนไลน (Social Media) ไดเขามามี
บทบาทตอชีวิตประจําวันของผูคนในสังคมหลากหลายดาน โดยเฉพาะอยางย่ิงบทบาทในดานการ
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สื่อสาร จากคุณสมบัติดังกลาว เปนผลใหจํานวนผูใชสื่อใหมในยุคการหลอมรวมเทคโนโลยีเพิ่มข้ึน
อยางรวดเร็ว รวมทั้งการเปนสื่อใหมที่มีผูใชมีเสรีภาพสูงในการกําหนดเน้ือหาและรูปแบบการใช
ประโยชน หากมีการนําไปใชในทางที่ไมเหมาะสมอันกอใหเกิดความเสียหายกระทบกระเทือนตอ
ระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของรัฐ รวมทั้งความสงบสุขและศีลธรรมอันดีของประชาชน 
จึงนาจะเปนจุดเรงใหเกิดกฎหมายใหมสําหรับสื่อใหมในยุคการหลอมรวมเทคโนโลยี และการสื่อสาร
ผานคอมพิวเตอร การกํากับดูแลเน้ือหาในสื่อใหมในยุคแหงการหลอมรวมเทคโนโลยี การเปน
ประเด็นทางนโยบายที่รัฐบาลและหนวยงานที่เกี่ยวของใหความสนใจ 

ผลการวิจัยเรื่องชองทางการสื่อขาวจะเห็นวาการจากที่เคยบริโภคสื่อผานหนังสือพิมพ
รายวัน นิตยสารขาวรายสัปดาห วิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศน น้ันถูกเปลี่ยนแปลงไปใน
รูปแบบการใชเครื่องรับทั้งวิทยุกระจายเสยีง และวิทยุโทรทัศนที่ทันสมัยข้ึน เปนระบบที่รองรับระบบ 
HD หรือ High Definition และยังสามารถสงขาวหรือนําเสนอขาวสารผานอินเทอรเน็ต และสื่อ
สังคมออนไลนไดจาก  Smartphone, Tablet, Computer, Notebook รับสงขาวสารผานทาง 
Gmail  E-mail เปนตน โดยอาศัยเครือขายอินเทอรเน็ต  หนังสือพิมพ หรือนิตยสารเอง ก็เปลี่ยน
จากรับทางเลมหรือฉบับเปนรับไดจากหนาจอโทรศัพทมือถือสมารทโฟนในรูปแบบ E-book ซึ่งจะ
เห็นการเปลี่ยนแปลงไดจากปจจุบันที่สื่อตาง ๆ ไมวาจะเปนสื่อวิทยุกระจายเสียง สื่อวิทยุโทรทัศน 
จะมีการนําเสนอขาวผานหลายชองทางมากผานทางวิทยุกระจายเสียงหลกั หรือสื่อวิทยุโทรทัศนหลกั 
แลวยังผานระบบอินเทอรเน็ตมีเว็บไซตตาง ๆ ของสื่อเองในการรายงานขาว มีทีมบรรณาธิการ
ออนไลนเพิ่มข้ึนเพื่อนําเสนอขาวผานระบบออนไลนน่ันเอง  

ผลการวิจัยเรื่องชองทางการรบัขาวสารของผูรบัขาวสารในการใชสื่อใหมเองก็เชนกันจะเหน็
ไดชัดวาในปจจุบันผูรับขาวสารเองใชสื่อใหม ในการรับขาวผานอินเทอรเน็ต และสื่อสังคมออนไลน
จาก Smartphone, Tablet, Computer, Notebook รับขาวสารผานทาง Gmail  E-mail เปนตน 
โดยอาศัยเครือขายอินเทอรเน็ต ทําใหเห็นวาสื่อเองก็ตองปรับตัวใหทันเทคโนโลยีเพื่อใหตรงใจ ตรง
กับความตองการของผูบริโภคสื่อมากที่สุด เพื่อใหสื่อของตนยังคงไดทําหนาที่ตอไปในสังคมยุคการ
หลอมรวมสื่อเทคโนโลยีน่ันเอง 
 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย 
 
 

การวิจัยน้ี เปนการศึกษาถึงการนําสื่อใหมมาใชในกระบวนการสื่อขาว ทําใหมีเกิดการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาวอยางไรในปจจุบันซึ่งเปนยุคแหง “การหลอมรวมเทคโนโลยี” ซึ่ง
เทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ มีวิวัฒนาการรวดเร็วมาก ผูสื่อขาวหรือผูที่สนใจสามารถนําขอมูลการ
วิจัยน้ีไปเปนประโยชนตอการศึกษากระบวนการสื่อขาวในโลกแหงสังคมโซเชียลเน็ตเวิรค ซึ่งใน
อนาคตอาจมีเทคโนโลยีใหม ๆ ที่นํามาใชกับกระบวนการสื่อขาวเพิ่มข้ึนอีกมากมาย 
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ขอเสนอแนะเพ่ือทําการวิจัยในครั้งตอไป 
 

1. การพัฒนาเทคโนโลยีในยุคปจจุบันน้ี มีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วมาก มีการ
พัฒนาอยางตอเน่ือง ซึ่งในอนาคตอาจจะมีผลกระทบหรือทําใหการสื่อขาวมีการเปลี่ยนแปลง
กระบวนการ หรือวิธีการตาง ๆ ดังน้ันอาจนําผลการวิจัยน้ีไปเปรียบเทียบเพื่อทําการวิจัยไดในโอกาส
ตอไป 

2. จากการวิจัยพบวา อุปกรณบางชนิด เชน โดรน กลองกระดุม เปนตน ในปจจุบันที่ทํา
การวิจัยเลมน้ี ทางผูสื่อขาวไดใหขอพิจารณาไวในการใชประโยชนทั้งผลดี และผลเสีย ซึ่งอาจมีการ
กําหนดมาตรการ หรือกฎหมายเกี่ยวกับการใชอุปกรณเหลาน้ี และอาจนําไปสูการวิจัยผลตอการ
เปลี่ยนแปลงในดานการขาวในอนาคตตอไปได 
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ภาคผนวก ก 
แบบสัมภาษณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

แบบสัมภาษณโครงการวิจัย 
  เรื่อง  สื่อใหมกบัการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อขาว 
 

หัวขอคําถามการวิจัย 
 

 1. มีการใชสื่อใหมในรูปแบบใดบางของผูสื่อขาว ที่มีการเปลี่ยนแปลงไปจากใชสื่อเดิมในการ
นําเสนอขาวสารของกระบวนการสื่อขาว 
 2. การเปลี่ยนแปลงรปูแบบการทํางานของผูสื่อขาวในกระบวนการสือ่ขาว เมื่อผูรบัสารใช
สื่อใหมในการรับขอมูลขาวสาร (เปรียบเทียบระหวางรูปแบบเดิมและรปูแบบการใชสื่อใหม) 
 3. วงจรขาวระหวางผูสื่อขาว บรรณาธิการ ชองทางการสือ่ขาว และชองทางการรับขาวสาร
ของผูรับขาวสารที่ใชสื่อใหมในกระบวนการสือ่ขาว (เปรียบเทียบระหวางรูปแบบเดิมและรูปแบบการ
ใชสื่อใหม) 
 

แบบสัมภาษณ 
 

ตอนท่ี 1  : ช่ือสื่อ/หนวยงาน  ช่ือ-สกลุ  ตําแหนง  ประสบการณทํางาน  วัน เดือน ป ที่ใหสมัภาษณ  
 

ตอนท่ี 2  : กระบวนการสื่อขาวของผูสื่อขาวในการใชสื่อรปูแบบเดิม และการใชสื่อใหม 
1. กระบวนการสื่อขาวรูปแบบเดิมและรูปแบบการใชสื่อใหม 

1) การคนควาและแสวงหาขอมลูเกี่ยวกบัขอเท็จจรงิและเหตุการณที่เกิดข้ึน 
2) การประเมินความนาเช่ือถือและการเขาถึงแหลงขาว 
3) การตรวจสอบความถูกตอง เพือ่ปองกันขาวไมใหคลาดเคลื่อน 
4) การเขียนขาว ซึ่งมีองคประกอบคือ เขียนหัวขาวหรอืพาดหัวขาว (Headline) 

เขียนความนําขาว (Lead) เขียนเน้ือขาว (Body) และสรปุขาว (Conclusion) 
2. มีการใชสื่อใหมรูปแบบใดบางในการสื่อขาว   

  

ตอนท่ี 3  : ผูสื่อขาวมีการแบงสายงานสื่อขาวอยางไรในการใชสื่อรูปแบบเดิม และการใชสื่อใหม 
 
ตอนท่ี 4  : การบรรณาธิกรณขาว และบทบาทหนาที่ของบรรณาธิการในการเปนนายทวารขาวสาร 
(Gatekeeper) ในการสื่อขาวรูปแบบเดิม และในรปูแบบการใชสื่อใหม 
 

ตอนท่ี 5  : ชองทางการสื่อขาว หรือการคนหาและแสวงหาขอมูลของขาวมีการดําเนินการอยางไรใน
การใชสื่อรูปแบบเดิม และการใชสื่อใหม 
 

ตอนท่ี 6  : ชองทางการรับขาวสารของผูรบัขาวสารในกระบวนการสือ่ขาวใชชองทางใดในการใชสื่อ
รูปแบบเดิม และการใชสื่อใหม 
 

ตอนท่ี 7  : ขอดี ขอเสียของการใชสือ่ใหมในกระบวนการสือ่ขาว 
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ภาคผนวก ข 
แนวปฏิบัติเร่ืองการใชส่ือสังคมออนไลนของส่ือมวลชน พ.ศ. ๒๕๕๓ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

แนวปฏบิตั ิเรื่องการใชสื่อสังคมออนไลนของสือ่มวลชน พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 

เน่ืองดวยในสถานการณปจจุบัน สื่อมวลชนแขนงตาง ๆ ทั้งหนังสือพิมพ วิทยุกระจายเสียง 
วิทยุโทรทัศน และเว็บไซตขาวสารตาง ๆ ไดเขาไปใชประโยชนจากการใชสื่อสังคมออนไลน (Social 
Media) ทั้งในดานการรวบรวมขอมูลขาวสาร การนําเสนอ และการแสดงความคิดเห็น หรือการ
เผยแพรการทํางานขององคกรขาว ซึ่งมีทั้งการใชประโยชนในระดับองคกร ตัวบุคคล และผสมผสาน 
เปนจํานวนมาก จึงควรมีแนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนของสื่อมวลชนใหเปนไปในทาง
สรางสรรค  

องคกรวิชาชีพสื่อมวลชนจึงไดมอบหมายใหชมรมนักขาวสายเทคโนโลยีสารสนเทศ สมาคม
นักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย เปนผูประสานการยกรางแนวปฏิบัติ โดยมีตัวแทนจาก
องคกรวิชาชีพตาง ๆ ไดแก สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ สภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย 
สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย สมาคมนักขาววิทยุและโทรทัศนไทย สมาคมผูดูแล
เว็บไทย ชมรมผูผลิตขาวออนไลน ชมรมนักขาวสายเทคโนโลยีสารสนเทศ นักวิชาการดานนิเทศ
ศาสตร และผูทรงคุณวุฒิดานกฎหมายและเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมกันยกรางและรับฟงความ
คิดเห็นจากผูเกี่ยวของ  

จึงกําหนดเปนแนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนของสื่อมวลชน ดังตอไปน้ี  
 

หมวด ๑ 
บทท่ัวไป 

 
ขอ ๑ ในแนวปฏิบัติน้ี  
“สื่อสังคมออนไลน” (Social Media) หมายถึง ชองทางการสื่อสารผานเว็บไซต และ

โปรแกรมประยุกตบนสื่อใด ๆ ที่มีการเช่ือมตอกับอินเทอรเน็ต ซึ่งผูใชสามารถสื่อสารเน้ือหา อาทิ 
twitter.com, facebook.com, youtube.com, weblog ตาง ๆ  

“องคกรสื่อมวลชน” หมายถึง องคกรสมาชิกสภาการหนังสือพิมพแหงชาติ และองคกร
สมาชิกสภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย  

“ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน” หมายถึง ผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพตามธรรมนูญสภา
การหนังสือแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๐ ผูประกอบวิชาชีพขาว ผูปฏิบัติงานขาววิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศนตามธรรมนูญสภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย พ.ศ. ๒๕๕๒ และผูประกอบวิชาชีพ
สื่อมวลชนอื่นที่ยอมรับแนวปฏิบัติน้ี  
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หมวด ๒ 
แนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนขององคกรสื่อมวลชน 

 
ขอ ๒ การใชประโยชนจากสื่อสังคมออนไลนขององคกรสื่อมวลชนในการเผยแพรขอมูล 

ขาวสารและการแสดงความคิดเห็น พึงยึดมั่นกรอบจริยธรรมแหงวิชาชีพสื่อมวลชนของสภาการ 
หนังสือพิมพแหงชาติ และสภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทยอยางเครงครัด  

 
ขอ ๓ การนาเสนอขาวโดยการใชสื่อสังคมออนไลนขององคกรสื่อมวลชน ควรมีหลักในการ 

อางอิงถึงองคกรสื่อมวลชน ดังตอไปน้ี  
(๑) ช่ือองคกรสื่อมวลชนที่เผยแพรขอมูลขาวสาร  
(๒)  รายละเอียด สัญลักษณ หรือช่ือยอ ที่แสดงถึงองคกรสื่อมวลชน  
(๓)  มาตรการทางเทคนิคที่ยืนยันถึงสถานะและความมีตัวตนขององคกรสื่อมวลชน 

รวมถึงการประกาศตอสาธารณชนตามชองทางที่องคกรมีอยู  
 

ขอ ๔ การนําเสนอขอมูลขาวสารขององคกรสื่อมวลชนผานสื่อสังคมออนไลน ควรเปนไป
ตาม ขอบังคับจริยธรรม หลักเกณฑ และแนวปฏิบัติขององคกรที่กํากับดูแลตามที่ระบุไวในหมวดหน่ึง 
และ ตองไมเปนการสรางความเกลียดชังระหวางคนในสงัคม ไมยุยงใหเกิดความรุนแรงจนอาจนําไปสู
ความ ขัดแยงและเสียหายรุนแรงข้ึนในชาติ  

 
ขอ ๕ องคกรสื่อมวลชนตองใหความเคารพและยอมรับขอมูล ขาวสาร หรือภาพ ที่ผลิตโดย 

บุคคลอื่นผานสื่อสังคมออนไลน การคัดลอก เลียน ขอความใด ๆ จากสื่อสังคมออนไลน พึงไดรับการ
อนุญาตจากเจาของขอความน้ัน ๆ ตามแตกรณี กรณีจําเปนเพื่อประโยชนในการเผยแพรขอมูล
ขาวสาร หรือรายงานขาวในฐานะสื่อมวลชน ตองอางอิงถึงแหลงที่มาของขอความและขาวสารน้ัน
โดยรับรูถึงสิทธิ หรือลิขสิทธ์ิขององคกร หรือบุคคลผูเปนเจาของขอมูลดังกลาว  

 
หมวด ๓ 

แนวปฏิบัติในการใชสื่อสังคมออนไลนของผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน 
 

ขอ ๖ การนําเสนอขอมูลขาวสารหรือการแสดงความคิดเห็น ผานสื่อสังคมออนไลนของผู 
ประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน อาจแบงไดดังน้ี  

(๑) กรณีใชช่ือบัญชีผูใชงาน (user account) ที่ระบุถึงตนสังกัด ผูประกอบวิชาชีพ
สื่อมวลชน พึงใชความระมัดระวังในการปฏิบัติตามขอบังคับจริยธรรมแหงวิชาชีพสื่อมวลชนอยาง
เครงครัด โดยเฉพาะความถูกตอง (accuracy) สมดุล (balance) และการใชภาษาที่เหมาะสม  

(๒) กรณีใชช่ือบัญชีผูใชงานที่ระบุถึงตัวตนอันอาจทําใหเขาใจวาเปนผูประกอบ
วิชาชีพ สื่อมวลชน ผูใชงานพึงระมัดระวังการนําเสนอขอมูลขาวและการแสดงความคิดเห็นที่อาจ
นําไปสูการ ละเมิดจริยธรรมของผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนเชนเดียวกัน 
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ขอ ๗ การรายงานขอมูลขาวสารบนสื่อสังคมออนไลน ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนพึงแยก  
“ขาว” กับ “ความเห็น” ออกจากกันอยางชัดเจน พึงระวังการยอความที่ทําใหขอความน้ันบิดเบือน
ไปจากขอเท็จจริง และพึงระวังการเผยแพรขอมูลขาวซ้ํา  

 
ขอ ๘ ในกรณีที่เวลาเปนสาระสําคัญของการนําเสนอขอมูลขาวสาร พึงตระหนักถึงมิติของ

เวลาในการนําเสนอขาวน้ัน ๆ ดวย  
 

ขอ ๙ ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนพึงตระหนักวาพื้นที่บนสื่อสังคมออนไลนเปนพื้นที่
สาธารณะ ไมใชพื้นที่สวนบุคคล ซึ่งขอมูลที่มีการรายงานจะถูกบันทึกไวและอาจมีผลทางกฎหมายได  
 

ขอ ๑๐ ในการรวบรวมขอมูลขาวสาร การนําเสนอ และการแสดงความคิดเห็น ผูประกอบ
วิชาชีพสื่อมวลชนพึงระวังการละเมิดสิทธิสวนบุคคล ศักด์ิศรีความเปนมนุษย สิทธิเด็กและสตรี ภาพ
อุจาด ลามก อนาจาร หวาดเสียว และรุนแรง  
 

ขอ ๑๑ ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน พึงระมัดระวังกระบวนการหาขาวหรือภาพจากสื่อ
สังคมออนไลน โดยมีการตรวจสอบอยางถ่ีถวน รอบดาน และควรอางอิงแหลงที่มาเมื่อนําเสนอ เวน
แตสามารถตรวจสอบและอางอิงจากแหลงขาวไดโดยตรง การเผยแพรขอมูลขาวสาร ไมวาการ
รายงานสดผานอุปกรณปลายทางตาง ๆ (devices) หรือการสรางขอความบนสื่อสังคมออนไลนจาก
การประชุม ”ปด” ตองไดรับอนุญาตจากที่ประชุมกอน  
 

ขอ ๑๒ หากการนําเสนอขอมูลขาวสารหรือการแสดงความคิดเห็นผานสื่อสังคมออนไลน
ของผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนเกิดความผิดพลาด จนกอใหเกิดความเสียหายตอบุคคลหรือองคกร
อื่น ผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนตองดําเนินการแกไขขอความที่มีปญหาโดยทันที พรอมทั้งแสดง
ถอยคําขอโทษตอบุคคลหรือองคกรที่ไดรับความเสียหาย ทั้งน้ี ตองใหผูที่ไดรับความเสียหายมีโอกาส
ช้ีแจงขอมูลขาวสารในดานของตนดวย  
 
 

สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ  
สภาวิชาชีพขาววิทยุและโทรทัศนไทย 

๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๓ 
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สถานที่เกิด จังหวัดขอนแกน 

สถานที่อยูปจจบุัน 368 หมู 5 หมูบานมิตรอารีย  ถนนกลางเมือง  ตําบลเมืองเกา 

 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 

ตําแหนงหนาที่การงานปจจบุัน หัวหนาสาขาวิชาวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน 

สถานที่ทํางานปจจุบัน คณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยศรีปทมุ ขอนแกน 

ประวัติการศึกษา 
พ.ศ. 2544 รป.บ.(รัฐประศาสนศาสตร) จาก มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
พ.ศ. 2548 นศ.ม.(นิเทศศาสตร)         จาก มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
 

 

110 


