
บทที ่1 
บทน า 

 1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

   ประเด็นปัญหาทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยีในโลกยุคโลกาภิวตัน์ท่ีทา้ทาย
ให้ประเทศท่ีพฒันาแลว้และประเทศท่ีก าลงัพฒันาตอ้งให้ความส าคญัและเร่งรัดการท างานเพื่อหา
วธีิการป้องกนัและแกปั้ญหามีอยูม่ากมาย ไม่วา่จะเป็นเร่ืองความยากจน การศึกษา  การสาธารณสุข 
ความเสมอภาค การวา่งงาน  ภาวะเงินเฟ้อ  การขาดแคลนพลงังาน ความขดัแยง้ทางการเมือง ภาวะ
โลกร้อน ประเด็นปัญหาต่างๆ จะไดรั้บความสนใจจากรัฐบาลของแต่ละประเทศมากน้อยเพียงใด
นั้นก็ข้ึนอยูก่บัความรุนแรงและความเร่งด่วนของประเด็นปัญหาท่ีแต่ละประเทศก าลงัเผชิญ 

 ปัญหาสังคมประการหน่ึงท่ีทุกๆ ประเทศก าลงัเผชิญไม่วา่จะเป็นประเทศท่ีพฒันาแลว้
หรือประเทศท่ีก าลงัพฒันาก็คือ “เร่ืองผูสู้งอายุ” จากสถิติจ านวนผูสู้งอายุ ในปีค.ศ. 1995 (พ.ศ. 
2538) ทัว่โลกมีประชากรสูงอายุ (60 ปีข้ึนไป) ประมาณ 542,693,000 คน ในอนาคตคาดวา่จ านวน
ผูสู้งอายุในโลกโดยรวมจะเพิ่มจ านวนสูงข้ึน กล่าวคือในปี ค.ศ. 2025 (พ.ศ. 2568) จะมีเพิ่มข้ึนเป็น
ประมาณ 1,181,183,000 คน และในปี ค.ศ. 2050 (พ.ศ. 2593) จ  านวนผูสู้งอายุจะเพิ่มข้ึนเป็น 
1,968,636,000 คน (Mercedes B. Concepcion, 1996)  

 ส าหรับประเทศไทยซ่ึงเป็นประเทศหน่ึงในเอเชียตะวนัออกเฉียงใตมี้ผูสู้งอายุในปี 
พ.ศ. 2533 จ านวน 4,017,000 คน คิดเป็นสัดส่วนต่อประชากรรวมเท่ากบั 7.36 ในปี พ.ศ. 2543 
จ านวน 5,838,000 คน คิดเป็นสัดส่วนต่อประชากรรวมเท่ากบั 9.38 (ประชากรทั้งส้ิน 61,878, 746 
คน) พ.ศ. 2553 จ านวน 8,011,000 คน คิดเป็นสัดส่วนต่อประชากรรวมเท่ากบั 11.89 (ประชากร
ทั้งส้ิน 63,878, 267 คน) และปี พ.ศ. 2563 จ านวน 12,272,000 คน คิดเป็นสัดส่วนต่อประชากรรวม
เท่ากบั 17.511 (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2555, ออนไลน์) 
การท่ีประเทศไทยมีผูสู้งอายุทวีจ  านวนมากข้ึนน้ีเป็นผลมาจากความเจริญทางการแพทยท่ี์ส่งผลให้
คนมีอายยุนืยาวข้ึนและการรอดชีพของทารกเพิ่มสูงมากข้ึน  
                                                        
  

1 ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติไม่ระบุจ านวนประชากร

ไทยโดยรวมในปี พ.ศ. 2533 และ พ.ศ. 2563  ผูว้จิยัจึงไม่ไดร้ะบุจ านวนประชากรรวมไวใ้นรายงาน

วจิยัฉบบัน้ี 
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 ดว้ยเหตุท่ีจ  านวนผูสู้งอายุของประเทศไทยเพิ่มจ านวนมากข้ึนน้ีเอง การเตรียมความ
พร้อมรับกบัการเปล่ียนแปลงของสังคมท่ีกา้วเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุจึงเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็นอย่าง
หลีกเล่ียงไม่ได้ โดยประเทศไทยมีการเตรียมรับมือกับการเปล่ียนแปลงประชากรมาเป็นเวลา
ประมาณเกือบ 3 ทศวรรษนบัตั้งแต่ประเทศไทยมีแผนระยะยาวส าหรับผูสู้งอายุแห่งชาติฉบบัแรก
ในปี พ.ศ. 2525  ภายใตแ้รงผลกัดนัของสหประชาชาติท่ีส่งผา่นแนวคิด ความช่วยเหลือดา้นความรู้ 
การฝึกอบรม และการสนบัสนุนดา้นการเงิน (ปิยากร หวงัมหาพร, 2554 : 29) นโยบายของรัฐบาลท่ี
มีให้แก่ผูสู้งอายุนั้นให้ความส าคญักบัการสังคมสงเคราะห์โดยการสร้างสถานสงเคราะห์คนชรา
และศูนยบ์ริการทางสังคมเพื่อช่วยเหลือผูสู้งอายุท่ีดอ้ยโอกาสเป็นส าคญั การให้บริการสาธารณะจึง
เป็นการด าเนินการโดยรัฐซ่ึงขณะนั้นคือกรมประชาสงเคราะห์   ประเทศไทยในช่วงท่ีมีนโยบาย
ผูสู้งอายุในช่วงแผนระยะยาวส าหรับผูสู้งอายุแห่งชาติ อยูใ่นช่วงรัฐบาลพลเอกเปรม ติณสูลานนท ์
คณะท่ี 42 (พ.ศ. 2523-2526) จนถึงรัฐบาลพลเอกชาติชาย ชุณหะวนั คณะท่ี 46 (พ.ศ. 2533-2534) 
ประเทศไทยตอ้งเผชิญกบัปัญหาภยัคุกคามจากคอมมิวนิสต์ ปัญหาเศรษฐกิจตกต ่าเน่ืองจากราคา
น ้ ามนั และจ านวนผูสู้งอายุของไทยเองก็ยงัมีจ  านวนไม่มากโดยมีเพียงร้อยละ 5.8 ด้วยเหตุผล
ดังกล่าวประเด็นเร่ืองผูสู้งอายุจึงยงัเป็นประเด็นท่ีไม่รุนแรงและส าคญัเพียงพอท่ีรัฐบาลจะให้
ความส าคญัอย่างจริงจงั ยงัไม่ทนัท่ีแผนระยะยาวส าหรับผูสู้งอายุแห่งชาติ พ.ศ. 2525-2544 จะ
ส้ินสุดลง รัฐบาลไทยโดยนายอานนัท์ ปันยารชุนเขา้ด ารงต าแหน่งสมยัแรก (พ.ศ. 2534-2535) ได้
จดัท า   “นโยบายและมาตรการส าหรับผูสู้งอายุระยะยาว (พ.ศ. 2535-2554)” โดยการผลกัดนัของ
สมาคมสภาผูสู้งอายุแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถมัภ์ โดยสมาคมถือก าเนิดข้ึนในปีพ.ศ. 
2532 การเกิดข้ึนของนโยบายและมาตรการส าหรับผูสู้งอายุระยะยาวฉบบัดงักล่าวจึงเท่ากบัเป็น
ความพยายามในการเรียกร้องให้รัฐบาลหันมาให้ความสนใจกบัเร่ืองผูสู้งอายุอีกคร้ังภายหลงัจาก
การด าเนินการตามแผนระยะยาวส าหรับผูสู้งอายุแห่งชาติของรัฐบาลก่อนหนา้นั้นจ ากดัขอบเขตอยู่
เพียงการสังคมสงเคราะห์ โดยเฉพาะการให้บริการสถานสงเคราะห์คนชราและศูนยบ์ริการทาง
สังคมเป็นหลกั จากนโยบายและมาตรการส าหรับผูสู้งอายุในสมยัรัฐบาลนายอานนัท ์ปันยารชุนท า
ใหเ้กิดโครงการเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายเุป็นคร้ังแรกของไทยและโครงการอ่ืนๆ ตามมา เช่น โครงการให้
การสงเคราะห์ผูสู้งอายใุนดา้นการรักษาพยาบาลแบบใหเ้ปล่าโดยรัฐ โครงการสวสัดิการผูสู้งอายุใน
การเดินทาง อย่างไรก็ตามโครงการต่างๆ เหล่านั้นเป็นสวสัดิการท่ีรัฐจดัให้เพียงผูสู้งอายุท่ีด้อย
โอกาสเท่านั้น จวบจนเม่ือประเทศไทยมีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 อนัเป็น
รัฐธรรมนูญฉบบัแรกท่ีก าหนดเร่ือง “สิทธิผูสู้งอายุ” ไวใ้นหมวดท่ี 3 มาตรา 54 (2540 : 12)  ความว่า 
“บุคคลท่ีมีอายเุกินหกสิบปีบริบูรณ์และไม่มีรายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพมีสิทธิไดรั้บความช่วยเหลือ
จากรัฐทั้งน้ีตามท่ีกฎหมายบญัญติั”  จากกฎหมายดงักล่าวน าไปสู่การจดัท าพระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุ
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พ.ศ. 2546  และแผนผูสู้งอายแุห่งชาติฉบบัท่ี  2 (พ.ศ. 2545-2564) ดงันั้น การมีกฎหมายวา่ดว้ยเร่ือง
ผูสู้งอายุเป็นการเฉพาะและการมีแผนผูสู้งอายุแห่งชาติฉบบัท่ี 2 มีผลท าให้ประเด็นเร่ืองผูสู้งอายุ
เป็นสิทธิท่ีก าหนดเป็นกฎหมายท่ีรัฐบาลไม่วา่จะเป็นรัฐบาลใดตอ้งให้บริการสาธารณะแก่ผูสู้งอาย ุ 
อีกทั้งกฎหมายดงักล่าวยงัท าใหเ้กิดโครงการเพื่อผูสู้งอายุอีกมากท่ีด าเนินการโดยส่วนราชการต่างๆ 
เช่น โครงการกองทุนผู ้สูงอายุ โดยกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ์
นอกจากนั้นยงัมีโครงการเพื่อผูสู้งอายุท่ีรัฐบาลใชใ้นการหาเสียง เช่น โครงการเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุท่ี
รัฐบาลนายอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ (พ.ศ. 2551-2554) ก าหนดให้ผูสู้งอายุทุกคนไดรั้บเงินรายละ 500 
บาท  นอกจากนั้ น จากแนวคิดเร่ืองการกระจายอ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินตาม
พระราชบญัญติัแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542  
ยงักลายเป็นแรงผลกัดนัให้เร่ืองผูสู้งอายุเป็นนโยบายท่ีองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งจดับริการ
ให้กับประชาชน ก่อให้เกิดโครงการเพื่อผูสู้งอายุมากมาย ส่วนใหญ่เป็นโครงการเพื่อส่งเสริม
คุณภาพชีวติของผูสู้งอายเุป็นหลกั (ไม่นบัโครงการเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุ)  เช่น  การออกก าลงักาย การ
ตรวจสุขภาพ  การทศันศึกษา การส่งเสริมให้มีชมรมผูสู้งอายุ จากงานวิจยัเร่ืองนวตักรรมการน า
นโยบายผูสู้งอายุไปปฏิบติัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (ปิยากร หวงัมหาพร, 2549) พบว่า 
โครงการท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินด าเนินการเพื่อผูสู้งอายุเป็นโครงการท่ีเกิดจากความตอ้งการ
ของผูสู้งอายุร้อยละ 64.8  เป็นนโยบายท่ีริเร่ิมโดยฝ่ายการเมืองคิดเป็นร้อยละ 58.7 เป็นโครงการท่ี
กฎหมายก าหนดให้ท าคิดเป็นร้อยละ 38.5 เกิดจากการริเร่ิมของเจา้หนา้ท่ีท่ีเห็นความจ าเป็นร้อยละ 
20.3  และเกิดจากความคิดริเร่ิมขององคก์รพฒันาเอกชนมีเพียงร้อยละ  3.5   นอกจากนั้นงานวิจยัยงั
พบว่าการให้บริการสาธารณะแก่ผูสู้งอายุขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในบางโครงการมีการ
ท างานเป็นเครือข่ายกับหน่วยงานต่างๆ  เช่น สถานีอนามยั ชมรมผูสู้งอายุ หน่วยงานเอกชน 
อาสาสมคัรต่างๆ  
 จากความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาผูสู้งอายุตลอดจนโครงการเพื่อผูสู้งอายุท่ี
เน้นเร่ืองการพฒันาคุณภาพชีวิต โดยมีลกัษณะการท างานท่ีเป็นเครือข่าย โครงการส่วนใหญ่เป็น
โครงการท่ีตามนโยบายของรัฐบาล นกัการเมืองทอ้งถ่ิน ซ่ึงแมว้า่โครงการเหล่าน้ีจะสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของผูสู้งอายุในภาพรวมก็ตาม แต่จะพบวา่โครงการต่างๆ เหล่าน้ีเป็นโครงการท่ีริเร่ิม
จากผูมี้อ  านาจไม่ว่าจะเป็นรัฐบาลหรือนักการเมืองทอ้งถ่ิน  โครงการท่ีริเร่ิมและด าเนินการโดย
องคก์รภาคประชาชนมีอยูอ่ยา่งจ ากดั  

  “โรงเรียนผูสู้งอายุ” เป็นการด าเนินงานโดยองค์กรภาคประชาชนเพื่อให้บริการ
สาธารณะแก่ผูสู้งอายุในชุมชนโดยไม่รอความช่วยเหลือจากรัฐ  ประเทศไทยมีโรงเรียนผูสู้งอายุท่ี
ด าเนินการโดยภาคประชาชนรวมทั้งส้ิน 3 องคก์าร ไดแ้ก่ โรงเรียนผูสู้งอายพุิจิตร พะเยาและเลย ใน
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อีกดา้นหน่ึง “โรงเรียนผูสู้งอายุ” ยงัเป็นโครงการท่ีด าเนินการโดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเอง
ดว้ย โดยองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดน้ าแนวคิดโรงเรียนผูสู้งอายุของพิจิตร พะเยาและเลยไป
เป็นตวัแบบ การท างานของโรงเรียนผูสู้งอายทุั้งสามแห่งมีการท างานแบบเครือข่ายความร่วมมือกบั
ส่วนราชการทั้งราชการส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งวดัและประชาชน จากความส าคญัเร่ือง
ผูสู้งอายุและความร่วมมือในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุอนัมีผูเ้ก่ียวข้องหลายฝ่ายเพื่อ
จดับริการสาธารณะแก่ผูสู้งอายุในชุมชน ผูว้ิจยัจึงสนใจว่าความร่วมมือในการบริหารจดัการ
โรงเรียนผูสู้งอายุน้ีก่อตวัข้ึนมาไดอ้ย่างไร มีกระบวนการสร้างความร่วมมือในการบริหารจดัการ
อยา่งไร  และมีผลลพัธ์อนัเกิดจากความร่วมมืออยา่งไรบา้ง ผลท่ีไดรั้บจากการวิจยั นอกจากท าให้
ทราบและเข้าใจถึงความร่วมมือในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุแล้ว รูปแบบการบริหาร
จดัการดงักล่าวยงัเป็นตวัอยา่งใหแ้ก่องคก์รภาคประชาชนอ่ืนต่อไป  

2. ค าถามการวจัิย 
 งานวิจยัเร่ือง “ความร่วมมือในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุ : การวิเคราะห์ขา้ม
กรณี ” มีค าถามการวจิยั ดงัน้ี 

1. มีเง่ือนไขใดบา้งท่ีน าไปสู่ความร่วมมือในการบริหารจดัการระหวา่งโรงเรียน 
ผูสู้งอายกุบัหน่วยงานต่างๆ  

2. กระบวนการความร่วมมือในการบริหารจัดการระหว่างโรงเรียนผูสู้งอายุกับ
หน่วยงานต่างๆ มีลกัษณะอยา่งไร  

3.  ผลลพัธ์ของความร่วมมือระหวา่งโรงเรียนผูสู้งอายุและหน่วยงานต่างๆ เป็นอยา่งไร 
4.  ความร่วมมือในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุระหวา่งโรงเรียนผูสู้งอายุพิจิตร 

พะเยาและเลยมีลกัษณะเหมือนกนัหรือแตกต่างกนัอยา่งไร  
 
3. วตัถุประสงค์การวจัิย 
 งานวิจยัเร่ือง “ความร่วมมือในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุ : การศึกษาขา้ม
กรณี” มีวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี 
  1. เพื่อศึกษาความร่วมมือในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอาย ุประกอบดว้ย   
  1)  เพื่อศึกษาเง่ือนไขท่ีน าไปสู่ความร่วมมือในการบริหารจดัการระหว่าง
โรงเรียนผูสู้งอายกุบัหน่วยงานต่างๆ   
 2) เพื่อศึกษากระบวนการความร่วมมือในการบริหารจดัการระหวา่งโรงเรียน
ผูสู้งอายกุบัหน่วยงานต่างๆ  
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 3) เพื่อศึกษาผลลัพธ์อนัเกิดจากความร่วมมือระหว่างโรงเรียนผูสู้งอายุกับ
หน่วยงานต่างๆ  
  2. เพื่อวิเคราะห์ขา้มกรณีความร่วมมือในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุระหวา่ง
โรงเรียนผูสู้งอายพุิจิตร พะเยาและเลย  
 3. เพื่อพฒันาแนวทางความร่วมมือในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอาย ุ

4. ขอบเขตของการวจัิย 
 1.  ขอบเขตด้านเนือ้หา 
 1.1   การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพแบบขา้มกรณี (Cross-Case Analysis) ความ
ร่วมมือในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายจุ  านวน 3 แห่ง โดยผูว้จิยัมุ่งศึกษา 3 ส่วนส าคญัไดแ้ก่ 
 1.1.1  ความร่วมมือในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอาย ุประกอบดว้ย   

  1)  เง่ือนไขท่ีน าไปสู่ความร่วมมือในการบริหารจดัการระหว่างโรงเรียน
ผูสู้งอายกุบัหน่วยงานต่างๆ   
 2)  กระบวนการความร่วมมือในการบริหารจัดการระหว่างโรงเรียน
ผูสู้งอายกุบัหน่วยงานต่างๆ  
 3)  ผลลัพธ์อันเกิดจากความร่วมมือระหว่างโรงเรียนผู ้สู งอายุกับ
หน่วยงานต่างๆ  

  1.1.2   วิเคราะห์ข้ามกรณีความร่วมมือในการบริหารจัดการระหว่างโรงเรียน
ผูสู้งอายพุิจิตร พะเยาและเลย  
 1.1.3   การพฒันาความร่วมมือการในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอาย ุ 
 2.  ขอบเขตด้านวธีิการเกบ็ข้อมูลและประชากร 
 2.1   การเก็บรวบรวมขอ้มูล ใชว้ิธีการสัมภาษณ์ การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมและ
การวเิคราะห์เอกสารโดยเก็บขอ้มูลภาคสนาม  
 2.2  ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ โรงเรียนผูสู้งอายุจ  านวน 3 แห่ง ไดแ้ก่ โรงเรียน
ผูสู้งอายุพิจิตร พะเยาและเลย ประกอบดว้ย ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการโรงเรียน/ครูใหญ่
โรงเรียนผูสู้งอายุ นายอ าเภอ ผูอ้  านวยการโรงเรียนสังกดัส านกังานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เจา้หนา้ท่ี
พฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั เจา้หนา้ท่ีโรงพยาบาล เจา้หนา้ท่ีเทศบาล เจา้หนา้ท่ี
องค์การบริหารส่วนต าบล นกัการเมืองทอ้งถ่ิน เจา้อาวาสวดั นกัเรียนโรงเรียนผูสู้งอายุ กรรมการ
โรงเรียน วทิยากรของโรงเรียนผูสู้งอาย ุ 
 



6 

 

 3.  ขอบเขตด้านเวลา 
 งานวจิยัคร้ังน้ีก าหนดระยะเวลาในการศึกษาระหวา่งเดือนมีนาคม – ธนัวาคม 2555 รวม
ระยะเวลาส้ิน 10 เดือน 

5. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1.  ได้ทราบถึงเง่ือนไขท่ีน าไปสู่ความร่วมมือในการบริหารจัดการระหว่างโรงเรียน
ผูสู้งอาย ุกบัหน่วยงานต่างๆ กระบวนการความร่วมมือ ผลลพัธ์ท่ีเกิดจากความร่วมมือ เปรียบเทียบ
ความเหมือนและความแตกต่างของเง่ือนไขท่ีน าไปสู่ความร่วมมือ กระบวนการความร่วมมือ และ
ผลลพัธ์ท่ีเกิดจากความร่วมมือ ระหวา่งโรงเรียนผูสู้งอายพุิจิตร พะเยาและเลย  
 2. ไดแ้นวทางในการพฒันาความร่วมมือในการบริหารจดัการเพื่อผูสู้งอายุระหวา่งองคก์ร
ภาคประชาชนกบัหน่วยงานต่างๆ ในพื้นท่ีอ่ืนๆ ต่อไป   
 3.  ได้ทราบถึงความตั้งใจ การเสียสละของครูใหญ่โรงเรียนผูสู้งอายุและหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายใุหป้ระสบความส าเร็จ 
 4.  เป็นตวัอยา่งในการศึกษาวจิยัในลกัษณะของการศึกษาแบบขา้มกรณี  
  
6. นิยามศัพท์ปฏิบัติการ 
 งานวจิยัน้ีก าหนดนิยามศพัทป์ฏิบติัการท่ีใชใ้นการวจิยัไว ้ดงัน้ี  

1. โรงเรียนผู้สูงอายุ หมายถึง องค์กรสาธารณประโยชน์หรือองคก์รสวสัดิการชุมชนตาม
พระราชบญัญติัส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคม พ.ศ. 2546 ท าหนา้ท่ีจดับริการสาธารณะแก่ผูสู้งอายุ
ในลกัษณะต่างๆ เช่น การส่งเสริมสุขภาพ การส่งเสริมอาชีพ และการส่งเสริมในลกัษณะอ่ืนๆ ใด อนั
น าไปสู่การพฒันาคุณภาพชีวติท่ีดีของผูสู้งอายใุนชุมชน  

2. องค์กรสาธารณประโยชน์ หมายถึง  องคก์รภาคเอกชนท่ีไดรั้บการรับรองให้ด าเนินงาน
ดา้นการจดัสวสัดิการสังคม 
 3. องค์กรสวสัดิการชุมชน หมายถึง องคก์รภาคประชาชนท่ีจดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงคใ์น
การจดัสวสัดิการสังคมให้แก่สมาชิกในชุมชน หรือปฏิบติังานด้านการจดัสวสัดิการสังคมของ
เครือข่ายองคก์รสวสัดิการชุมชน และไดรั้บการรับรองใหด้ าเนินงานดา้นการจดัสวสัดิการสังคม 
 4. เง่ือนไขที่น าไปสู่ความร่วมมือ หมายถึง ปัจจยัหรือสาเหตุท่ีท าให้ความร่วมมือในการ
บริหารจดัการระหวา่งโรงเรียนผูสู้งอายแุละหน่วยงานต่างๆ เช่น ส่วนราชการ วดั ประชาชน เกิดข้ึน  
เช่น 
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 4.1  สภาพแวดล้อมทัว่ไป ได้แก่  สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สภาพแวดล้อมทาง
การเมือง สภาพแวดล้อมทางการบริหาร สภาพแวดล้อมทางสังคม ท่ีผลกัดนัให้เกิดการร่วมมือ
ระหวา่งกนั 
 4.2  ความลม้เหลวในการแกปั้ญหาผูสู้งอายโุดยล าพงัเพียงองคก์รเดียว 
 4.3  การมีผูส้นบัสนุน ไดแ้ก่ การท่ีโรงเรียนผูสู้งอายมีุผูส้นบัสนุนท่ีน่าเช่ือถือท่ีสามารถ
ดึงผูเ้ก่ียวขอ้งให้เห็นความส าคญัของปัญหาผูสู้งอายุ โดยอาจมีขอ้ตกลงร่วมกนัระหว่างหน่วยงาน
เพื่อสร้างความร่วมมือระหวา่งกนั ความร่วมมืออาจมาจากความสัมพนัธ์ท่ีมีมาแต่เดิม หรืออาจเกิด
จากความตอ้งการทรัพยากร  
 5.  กระบวนการความร่วมมือ หมายถึง โรงเรียนผูสู้งอายุและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีการ
สร้างความร่วมมือในการบริหารจดัการโรงเรียนผูสู้งอายุร่วมกนั ประกอบดว้ย 
  โครงสร้างความร่วมมือ  ไดแ้ก่  
  5.1  การสรรหาบุคคลมาเป็นกรรมการ หมายถึง โรงเรียนผูสู้งอายุมีการสรรหาบุคคลท่ี
มีความเหมาะสมร่วมเป็นกรรมการ โดยอาจเป็นการเลือกผูน้ าท่ีเป็นทางการและหรือไม่เป็นทางการ 
มีวิสัยทศัน์  มีพนัธะสัญญาความร่วมมือระหว่างกนั  มีทกัษะทางการเมือง มีมนุษยส์ัมพนัธ์  ผูน้ า
ดงักล่าวอาจไดแ้ก่ 1) ผูส้นบัสนุน อนัหมายถึง ผูมี้อ  านาจและสามารถเขา้ถึงทรัพยากร แต่อาจไม่ได้
ท างานประจ าในโรงเรียนผูสู้งอาย ุ และ 2) ผูท่ี้ท  างานร่วมกบักรรมการรายอ่ืนๆ อยา่งใกลชิ้ด เพื่อให้
เป้าหมายของโรงเรียนผูสู้งอายปุระสบความส าเร็จ 
 5.2   การเจรจากนั หมายถึง โรงเรียนผูสู้งอายุและหน่วยงานต่างๆ มีวิธีการพูดคุย หรือ
วธีิการอ่ืนใดเพื่อน าไปสู่ขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งผูเ้ก่ียวขอ้งกบัโรงเรียนผูสู้งอาย ุ
 5.3  การตกลงร่วมมือกนั หมายถึง โรงเรียนผูสู้งอายุมีการสร้างขอ้ตกลงในการท างาน
ระหวา่งผูเ้ก่ียวขอ้ง  การสร้างขอ้ตกลงน้ีอาจจะมีทั้งแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  เพื่อ
ก าหนดวตัถุประสงค์ของความร่วมมือ ขอ้ตกลงเร่ืองทรัพยากร การก าหนดผูน้ าท่ีเป็นทางการ และ
รูปแบบการตดัสินใจ  
 การบริหาร 
  5.4 การวางแผน หมายถึง โรงเรียนผูสู้งอายุและหน่วยงานต่างๆ มีการก าหนดพนัธกิจ 
เป้าหมาย วตัถุประสงค ์บทบาท ความรับผดิชอบ ขั้นตอน และกระบวนการท างาน เพื่อความส าเร็จ
ของความร่วมมือร่วมกนั 
 5.5  การสนับสนุนทางเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง โรงเรียนผู ้สูงอายุและ
หน่วยงานต่างๆ ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารและมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลซ่ึงกนัและกนั 
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 5.6  การติดต่อส่ือสาร หมายถึง โรงเรียนผู ้สูงอายุและหน่วยงานต่างๆ มีการส่ือ
ขอ้ความ/การส่ือสารผา่นช่องทางต่างๆ เช่น การประชุม จดหมายข่าว อินเทอร์เน็ต เป็นตน้  
 5.7  ความเป็นอิสระ หมายถึง โรงเรียนผูสู้งอายุและหน่วยงานต่างๆ มีการท ากิจกรรม
ร่วมกนั และกิจกรรมดงักล่าวไม่มีผลกระทบต่ออิสระในการท างานของหน่วยงานท่ีร่วมมือกนั และ
ไม่รู้สึกวา่เป้าหมายการท างานของหน่วยงานตนตอ้งประสบอุปสรรคจากความร่วมมือดงักล่าว 
 5.8  การจดัการความขดัแยง้ หมายถึง โรงเรียนผูสู้งอายุและหน่วยงานต่างๆ มีวิธีการ
จดัการความขดัแยง้ร่วมกนัหากมีความไม่เขา้ใจและความขดัแยง้เกิดข้ึน  
 5.9  การท างานท่ามกลางความแตกต่าง หมายถึง โรงเรียนผูสู้งอายุและหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งสามารถท างานร่วมกนัท่ามกลางความแตกต่างทางค่านิยม วฒันธรรม และสถานภาพได ้ 
 5.10 การไดรั้บการยอมรับระหวา่งกนั หมายถึง โรงเรียนผูสู้งอายุและหน่วยงานต่างๆ มี
การยอมรับการท างานซ่ึงกนัและกนั   
 6. ผลลพัธ์ของความร่วมมือ หมายถึง ผลอนัเกิดจากความร่วมมือระหวา่งโรงเรียนผูสู้งอายุ
และหน่วยงาน ท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย  
 6.1 ประสิทธิผล หมายถึง โรงเรียนผูสู้งอายแุละหน่วยงานต่างๆ สามารถบรรลุเป้าหมาย
การท างานตามท่ีก าหนดไว ้ไดแ้ก่ การมีนกัเรียนเพิ่มข้ึน การไดรั้บยกยอ่งจากส่วนราชการ 
 6.2 ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้ก่ียวขอ้ง หมายถึง โรงเรียนผูสู้งอายุและหน่วยงานต่างๆ มี
ระดบัของปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนัมากข้ึน ไดแ้ก่ มีการติดต่อส่ือสาร มีการจดักิจกรรม มีการรับฟัง
ความคิดเห็นระหวา่งกนัมากข้ึน  
 6.3 ความเสมอภาค หมายถึง โรงเรียนผูสู้งอายุและหน่วยงานเก่ียวขอ้งมีความเท่าเทียม
กนัในขณะท่ีร่วมมือกนัท างาน 
 6.4 ความเหนียวแน่นของเครือข่าย หมายถึง โรงเรียนผูสู้งอายุและหน่วยงานต่างๆ มี
ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกันอย่างสม ่าเสมอ ได้แก่ มีการพฒันาโครงการใหม่ๆ หรือร่วมมือกันใน
รูปแบบอ่ืนๆ ร่วมกนั  
  
 


