
 

 

 

 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การวิจยัเร่ือง การพฒันาส่ือเพื่อส่งเสริมบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภณัฑ ์
ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา มีผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงน าเสนอเป็นล าดบั
ตามหวัขอ้วตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี 
 

1. ความเป็นมาในการจดัตั้งและบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภณัฑ์ลา้นของ
เล่นเกริก ยุน้พนัธ์ 

2. ความตอ้งการในการใช้ส่ือส าหรับการส่งเสริมบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของ
พิพิธภณัฑล์า้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ 

3. การออกแบบส่ือเพื่อส่งเสริมบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภณัฑ์ลา้นของ
เล่นเกริก ยุน้พนัธ์ 

4. แนวทางการใช้ส่ือส่งเสริมบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภณัฑ์ลา้นของ
เล่นเกริก ยุน้พนัธ์ ใหมี้ประสิทธิผลมากข้ึน 

รายละเอียดของผลการวจิยัแต่ละหวัขอ้ มีดงัน้ี 
 

1. ความเป็นมาในการจัดตั้ งและบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภัณฑ์ 
ล้านของเล่นเกริก ยุ้นพนัธ์ 

 
จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) คร้ังท่ี 1 เพื่อศึกษาความเป็นมาของการ

จดัตั้งและบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริกยุน้พนัธ์ (Million Toy 
Museum By Krirk Yoonpun) โดยท าการสัมภาษณ์เม่ือวนัอาทิตยท่ี์ 15 พฤศจิกายน 2558  
เวลา 9.00-11.00 น. ณ พิพิธภณัฑล์า้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  สรุปผลการ
สัมภาษณ์ ไดด้งัน้ี 

รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์  (สัมภาษณ์ส่วนบุคคล, 15 พฤศจิกายน 2558) เจา้ของ
พิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริกยุน้พนัธ์ (Million Toy Museum By Krirk Yoonpun)  ไดใ้ห้ขอ้มูล
เก่ียวกบัความเป็นมาของการจดัตั้งพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ (Million Toy Museum By 
Krirk Yoonpun)  ดงัน้ี 
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พิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ (Million Toy Museum By Krirk Yoonpun) ตั้งอยู่
เลข ท่ี   45  หมู่  2  ถนนอู่ทอง ต าบลท่ าวาสุก รี  อ า เภอเ มืองพระนครศ รีอยุธยา  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา  ก่อตั้งโดย รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์ ผูซ่ึ้งเป็นอาจารยป์ระจ าสาขาวิชา
วรรณกรรมส าหรับเด็ก มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ โดยนอกเหนือจากบทบาทการเป็นครูแลว้
ยงัเป็นนักวาดภาพประกอบและท าหนังสือส าหรับเด็กเพื่อถ่ายทอดคติสอนใจจ านวนมาก เช่น 
หนังสือช่ือบอลลูน กระดุ๊กกระด๊ิกกระด๊อกกระแด๊ก กระต่ายน้อยหนีแม่ เป็นต้น ท่ีส าคัญคือ 
หนงัสือส าหรับเด็กเร่ืองชาวนาไทย ไดรั้บรางวลันอมา (NOMA) จากประเทศญ่ีปุ่น ในปี พ.ศ. 2525 
ทั้งน้ี รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์ มีโอกาสไดเ้ขา้ชมพิพิธภณัฑ์ของเล่นคีตาฮารา (Kitahara Tin 
Toy Museum) ดว้ยเหตุผลน้ีเอง จึงเป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีท าใหเ้กิดความคิดในการสร้างพิพิธภณัฑ์ของเล่น
ข้ึนในเมืองไทย 

ลักษณะทางกายภาพของอาคารพิพิธภณัฑ์ล้านของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์  (Million Toy 
Museum By Krirk Yoonpun) มีลกัษณะอาคารเป็นรูปส่ีเหล่ียมผืนผา้หลงัใหญ่ 2 ชั้น สูงโปร่งทาสี
ขาวทั้งหลงั มีประตูหนา้ต่างแบบบา้นสมยัเก่าทาสีฟ้าโทนสดใส ภายในแบ่งเป็นสองชั้น เม่ือเขา้ชม
ดา้นใน จะพบกบัส่ิงของมากมายท่ีรองศาสตราจารยเ์กริก ยุน้พนัธ์ เก็บสะสมมานานกวา่ 20 ปี 

พื้นท่ีจดัแสดงส่ิงของภายในพิพิธภณัฑ์นั้น แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ (1) บริเวณชั้นล่างของ
อาคาร ซ่ึงจดัแสดงของเล่นไทยยุคเก่าในสมยัสุโขทยั อยุธยา และรัตนโกสินทร์ เช่น ตุ๊กตาดินเผา 
กระปุกออมสินดินเผา ส่ิงของเคร่ืองใชข้องคนไทยยุคโบราณ อาทิ เคร่ืองเงิน แสตมป์ พระพุทธรูป 
ภาพถ่ายโบราณ เคร่ืองรางของขลงั เคร่ืองแกว้อายุนบัร้อยปี ป่ินโตเก่า วิทยุโบราณ ส่ิงพิมพย์ุคแรก
ของไทย หนังสือเก่า จดหมายในยุคแรกท่ีเร่ิมมีการไปรษณีย ์เป็นตน้ โดยส่ิงต่างๆ เหล่าน้ี ไดจ้ดั
แสดงไวใ้นตูอ้ยา่งเป็นระเบียบสวยงาม นอกจากน้ี ยงัมีการจดัแสดงภาพวาดลวดลายสวยงามน่ารัก
แบบการ์ตูนในหนงัสือส าหรับเด็ก ซ่ึงเป็นฝีมือของรองศาสตราจารยเ์กริก ยุน้พนัธ์  และ (2) บริเวณ
ชั้นบนของอาคาร ซ่ึงจดัแสดงโมเดลการ์ตูนขนาดใหญ่ เช่น อุลตร้าแมน ซูเปอร์แมน สไปเดอร์แมน 
เจา้หนูอะตอม เป็นตน้ นอกจากน้ี ยงัมีของเล่นหายากอีกมากมายกวา่ 100 รายการ รวมถึงของเล่น
สมยัใหม่ พระพุทธรูป เข็มตราสัญลกัษณ์ เหรียญเงินตรา ส่ิงของเคร่ืองใช้ยุคโบราณท่ีมีคุณค่าต่อ
ประวติัศาสตร์ในอดีต   

พิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริ กยุน้พนัธ์ (Million Toy Museum By Krirk Yoonpun) ไดช่ื้อวา่
เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีติดอันดับต้นๆ ของประเทศไทย ท่ีมีนักท่องเท่ียวทั้ งชาวไทยและชาว
ต่างประเทศเขา้มาท่องเท่ียวตลอดทั้งปี ทั้งน้ี พิพิธภณัฑ์แห่งน้ีไม่ใช่แหล่งท่องเท่ียวทางศาสนสถาน
หรือโบราณสถาน แต่เป็นแหล่งรวบรวมของเล่นและส่ิงของเคร่ืองใช้ยอ้นยุคท่ีสามารถท าให้



99 

 

 

นกัท่องเท่ียวรู้สึกเหมือนไดย้อ้นเวลากลบัไปสู่วยัเด็ก โดยพิพิธภณัฑ์แห่งน้ี เปิดให้บริการระหว่าง
เวลา 9.00 – 16.00 นาฬิกา ในวนัองัคาร ถึงวนัอาทิตย ์(หยุดทุกวนัจนัทร์) อตัราค่าเขา้ชมพิพิธภณัฑ ์
ผูใ้หญ่ 50 บาท และเด็ก 20 บาท 

อย่างไรก็ตาม  ส่ือประชาสัมพนัธ์ท่ีพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ (Million Toy 
Museum By Krirk Yoonpun) ใชใ้นปัจจุบนั มีเพียง 3 ประเภท ประกอบดว้ย ป้ายแขวน (Banner)  
โบรชวัร์ขนาดเล็ก (Brochure) และเวบ็ไซต์ (Website) การใชส่ื้อดงักล่าวมีขอ้จ ากดัในแง่ประเภท
ของส่ือท่ีควรพฒันาใหมี้ความหลากหลายมากข้ึนเพื่อให้สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงไดแ้ก่ เด็ก 
เยาวชน และพอ่แม่ ผูป้กครองไดม้ากข้ึนเช่นกนั  

นอกจากน้ี รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์  เจา้ของพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ 
(Million Toy Museum By Krirk Yoonpun)  (สัมภาษณ์ส่วนบุคคล, 15 พฤศจิกายน 2558) ไดใ้ห้
ขอ้มูลเก่ียวกบับทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริกยุน้พนัธ์ (Million 
Toy Museum By Krirk Yoonpun)  ดงัน้ี 

บทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภัณฑ์ล้านของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ จงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา คือ การใหค้วามรู้เก่ียวกบัประวติัศาสตร์ สภาพบา้นเมือง และสภาพความเป็นอยู่
ของคนยคุก่อนในวยัต่างๆ ทั้งวยัเด็กและวยัผูใ้หญ่ โดยใชส่ิ้งจดัแสดงในพิพิธภณัฑ์เป็นวตัถุส่ือสาร
ขอ้มูลและบอกเล่าเร่ืองราว เช่น ส่ิงจดัแสดงท่ีเป็นของเล่นของเด็กในยุคโบราณซ่ึงท าจากวสัดุ
คงทน เช่น โลหะ โดยวสัดุคงทนดงักล่าวสะทอ้นถึงความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติและ
เทคโนโลยกีารผลิต ณ เวลานั้นๆ ดว้ยเหตุน้ี ส่ิงจดัแสดงท่ีเป็นของเล่นยุคโบราณ จึงไม่ใช่เพียงวตัถุ
ท่ีมีอายเุก่าแก่และใหผู้เ้ขา้ชมไดม้องดูแบบผวิเผนิเท่านั้น แต่ของเล่นยุคโบราณเป็นวตัถุทรงคุณค่าท่ี
ส่ือสารขอ้มูลและบอกเล่าเร่ืองราวเก่ียวกบัประวติัศาสตร์และสภาพความเป็นอยูใ่นยคุก่อนได ้ 

นอกจากน้ี ในกรณีท่ีมีการเขา้ชมเป็นหมู่คณะ เช่น คณะครูและนกัเรียนจากโรงเรียนต่างๆ 
ท่ีประสานงานล่วงหน้า ทางพิพิธภัณฑ์ ได้จัดวิทยากรเพื่อให้ความรู้เก่ียวกับส่ิงจัดแสดงใน
พิพิธภณัฑใ์นเชิงประวติัศาสตร์ รวมทั้งน าหมู่คณะให้ท ากิจกรรมส่งเสริมความรู้ควบคู่กบัเล่นเกมท่ี
สร้างความสนุกสนานไปพร้อมกนั  

ทั้งน้ี  ในปัจจุบนั มีผูเ้ขา้ชมกลุ่มต่างๆ เขา้มาเยี่ยมชมท่ีพิพิธภณัฑ์อย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะ
นักเรียนระดับชั้ นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาท่ีมาเยี่ยมชมคร้ังละอย่างน้อย 50 คนข้ึนไป 
นอกจากน้ี คนในพื้นท่ีใกลเ้คียงในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาก็ยงัพาบุตรหลานมาเยีย่มชมพิพิธภณัฑ์
แห่งน้ีดว้ย ดงันั้น เม่ือกล่าวถึงบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริก 
ยุน้พนัธ์ จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  จึงมีความเห็นว่า พิพิธภณัฑ์ล้านของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์เป็น
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แหล่งเรียนรู้ชุมชนท่ีให้ความรู้เก่ียวกบัประวติัศาสตร์ สภาพบา้นเมือง และสภาพความเป็นอยู่ของ
คนยุคก่อนในวยัต่างๆ ทั้งวยัเด็กและวยัผูใ้หญ่โดยใชส่ิ้งจดัแสดงเป็นวตัถุในการส่ือสารขอ้มูลและ
บอกเล่าเร่ืองราว ซ่ึงการเป็นแหล่งเรียนรู้ดงักล่าวมีลกัษณะสอดคลอ้งกบัการจดัการศึกษาแบบนอก
ระบบโรงเรียนไดเ้ช่นกนั   

 

2. ความต้องการในการใช้ส่ือเพ่ือส่งเสริมบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของ
พพิธิภัณฑ์ล้านของเล่นเกริก ยุ้นพนัธ์  (Million Toy Museum By Krirk Yoonpun)   

 
จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) คร้ังท่ี 1 เพื่อศึกษาความตอ้งการในการ

ใช้ส่ือเพื่อส่งเสริมบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภณัฑ์ล้านของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์  
(Million Toy Museum By Krirk Yoonpun)  โดยท าการสัมภาษณ์รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์  
เจา้ของพิพิธภณัฑด์งักล่าว  เม่ือวนัอาทิตยท่ี์ 15 พฤศจิกายน 2558 เวลา 9.00-11.00 น. ณ พิพิธภณัฑ์
ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  สรุปผลการสัมภาษณ์ ไดด้งัน้ี 

รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์  เจา้ของพิพิธภณัฑ์ (สัมภาษณ์ส่วนบุคคล, 15 พฤศจิกายน 
2558) กล่าวถึงส่ือเดิมท่ีใช้ประชาสัมพนัธ์พิพิธภณัฑ์ล้านของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ (Million Toy 
Museum By Krirk Yoonpun) ซ่ึงปัจจุบนัมีส่ือเพียง 3 ประเภท ประกอบดว้ย โบรชวัร์ขนาดเล็ก 
(Brochure)  ป้ายแขวน (Banner) และเวบ็ไซต ์ (Website) 

ลักษณะของส่ือเดิมแต่ละประเภทท่ีใช้ในปัจจุบัน มีดังน้ี  คือ 1) โบรชัวร์ขนาดเล็ก 
(Brochure)   ท่ีแจกนกัท่องเท่ียวและผูม้าเยือนพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ (Million Toy 
Museum By Krirk Yoonpun) ซ่ึงพิพิธภณัฑอ์อกแบบเองและจา้งร้านคา้ผลิตให้ โดยเป็นภาพสี ส่วน
องค์ประกอบภายในส่ือดังกล่าว คือ มีภาพถ่ายเก่ียวกับกิจกรรมต่างๆ ข้อความเชิญชวนให้
นกัท่องเท่ียวเขา้มาเยือน และขอ้มูลสถานท่ีตั้งและเบอร์ติดต่อ  2) ป้ายแขวน (Banner) เป็นป้าย 
ไวนิลท่ีติดตั้งบริเวณดา้นหน้าท่ีท าการของพิพิธภณัฑ์ และบริเวณส่วนหน้าของร้านอาหาร โดยมี
องค์ประกอบภายในส่ือเหมือนกบัโบรชัวร์ขนาดเล็ก (Brochure)  กล่าวคือ มีภาพถ่ายเก่ียวกบั
กิจกรรมต่างๆ ขอ้ความเชิญชวนให้นกัท่องเท่ียวเขา้มาเยือน ขอ้มูลสถานท่ีตั้งและเบอร์ติดต่อ  และ 
3) เวบ็ไซต ์ (Website) ซ่ึงเป็นเวบ็ไซตข์องพิพิธภณัฑ์โดยตรง และประกอบดว้ยภาพกิจกรรม ภาพ
ส่ิงของจดัแสดง ขอ้มูลสถานท่ีตั้งและเบอร์ติดต่อเช่นเดียวกบัส่ือ 2 ประเภทแรก   

ทั้งน้ี  เน่ืองจากส่ือประชาสัมพนัธ์ของพิพิธภณัฑ์ ฯ ดงัท่ีกล่าวไปแลว้ขา้งตน้ ยงัมีความไม่
หลากหลาย และยงัไม่สวยงามหรือดึงดูดใจกลุ่มเป้าหมายไดม้ากเท่าท่ีควร ดงันั้น การรับรู้ข่าวสาร
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ของกลุ่มเป้าหมายหลกั ซ่ึงไดแ้ก่ นกัท่องเท่ียววยัเด็ก เยาวชน พ่อแม่ผูป้กครอง และบุคคลทัว่ไปนั้น 
ส่วนใหญ่เกิดข้ึนจากการบอกต่อ (Word of mouth) และการพบเห็นข้อมูลของพิพิธภณัฑ์จาก
เว็บไซต์ ซ่ึงช่องทางการประชาสัมพนัธ์ดังกล่าวอาจมีผลท าให้กลุ่มเป้าหมายหลักได้รับทราบ
ข่าวสารของพิพิธภณัฑฯ์ ไดไ้ม่มากหรือไม่กวา้งไกลเท่าท่ีควร 

อย่างไรก็ตาม หากกล่าวถึงประเภทและคุณสมบติัของส่ือท่ีตอ้งการปรับปรุงหรือพฒันา
เพิ่มเติมเพื่อการประชาสัมพนัธ์ภาพลกัษณ์และบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภณัฑ์
ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ให้บรรลุเป้าหมายมากข้ึนนั้น  มีความคิดเห็นว่า  
ควรเลือกส่ือประเภทท่ีกลุ่มเป้าหมายสามารถเขา้ถึงและรับรู้ขอ้มูลข่าวสารได้ง่าย ชดัจน และไม่
ซบัซ้อน  และเสนอวา่ ควรออกแบบส่ือเพิ่มเติมอีก 7 ประเภท ประกอบดว้ย (1) ถุงใส่สินคา้ของท่ี
ระลึกของพิพิธภณัฑ์ (Bag) (2) สต๊ิกเกอร์ตราเฉพาะของพิพิธภณัฑ์เพื่อติดขวดน ้ าด่ืม (House Brand 
Sticker)  (3) ป้ายบอกทางเขา้พิพิธภณัฑ์ (Direction Sign) (4) ป้ายโฆษณาพิพิธภณัฑ์ (Billboard)  
(5) ป้ายหนา้ร้านอาหารภายในพิพิธภณัฑ์ (Cafeteria Sign)  (6) แผน่พบั (Pamphlet) และ (7) เส้ือท่ีมี
ตราเฉพาะของพิพิธภณัฑ ์(House Brand T-Shirt) 

นอกจากน้ี  รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์  ยงัมีความเห็นวา่ หากตอ้งออกแบบส่ือเพิ่มเติม 
ทั้ง 7 ประเภทตามท่ีระบุวา้ขา้งตน้ ผูอ้อกแบบควรก าหนดแนวคิดหลกั (Concept) ในการออกแบบท่ี
สอดคล้องกบัภาพลกัษณ์ (Image) “ความสนุก ความสดใส และโลกสวยจากวนัวานถึงปัจจุบนั” 
ของพิพิธภณัฑ์ ซ่ึงประกอบดว้ย (1) การเลือกใช้คู่สีตามความเหมาะสม ซ่ึงได้แก่ คู่สีส้ม-ฟ้า คู่สี
ขาว-ด า  คู่สีแดง-ด า  คู่สีเขียว-ชมพู และคู่สีเหลือง-ฟ้า (2) การเลือกใชต้วัการ์ตูนหลกัของพิพิธภณัฑ์
ตามความเหมาะสม ซ่ึงไดแ้ก่ การ์ตูนรูปช้าง นก กระต่าย และหุ่นยนต์ โดยลกัษณะของตวัการ์ตูน
หลกัของพิพิธภณัฑ์นั้น ควรเน้นความเรียบง่าย เบาบาง และส่ือความสนุกสนาน และความน่ารัก
สดใส เพื่อส่ืออารมณ์แบบเด็กๆ ของตวัการ์ตูน 

 

3. การออกแบบส่ือเพ่ือส่งเสริมบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภัณฑ์ 
ล้านของเล่นเกริก ยุ้นพนัธ์ จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 

3.1  กระบวนการออกแบบผลงานต้นแบบส่ือ ฉบับแรก 
3.1.1   การวิ เคราะห์ ส่ือ เดิมของพิพิธภัณฑ์ล้านของเล่นเกริก ยุ ้นพันธ์  จังหวัด

พระนครศรีอยธุยา 
จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัน ามาวิเคราะห์การใชส่ื้อเดิม

ของพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา จากการวิเคราะห์ พบว่า ภายใน
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กระบวนการส่ือสารด้วยส่ือเดิม 3 ประเภทของพิพิธภัณฑ์ล้านของเล่นเกริก ยุ ้นพันธ์ จังหวดั
พระนครศรีอยุธยาในปัจจุบนันั้น ประกอบดว้ย 3 องค์ประกอบหลกั คือ 1) ผูส่้งสาร (Sender) ซ่ึง
หมายถึงพิพิธภณัฑล์า้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ ท่ีเป็นผูจ้ดัท าส่ือเดิม 3 ประเภท (โบรชวัร์ขนาดเล็ก ป้าย
แขวน และ เวบ็ไซตข์องพิพิธภณัฑ์โดยตรง)   2) สาร (Message) ไดแ้ก่ ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นทั้งภาพ
และตวัอกัษรท่ีปรากฏในส่ือเดิมทั้ง 3 ประเภท ซ่ึงน าเสนอภาพอาคารพิพิธภณัฑ์ และภาพส่ิงของ 
จดัแสดงบางส่วน รวมทั้งขอ้ความท่ีใหข้อ้มูลสถานท่ีตั้ง และเบอร์ติดต่อ และ 3) ส่ือกลาง (Channel 
or Medium) อนัได้แก่ ส่ือเดิม 3 ประเภท แต่ทั้งน้ี เม่ือเทียบกับองค์ประกอบของกระบวนการ
ส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพในทฤษฎีการส่ือสารนั้น จะพบว่า ภายในกระบวนการส่ือสารด้วยส่ือเดิม
ทั้ง 3 ประเภทของพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ จงัหวดัพระนครศรีอยุธยาในปัจจุบนัยังขาด
อีก 2 องค์ประกอบ คือ องคป์ระกอบ “ผูรั้บสาร” (Receiver)  ซ่ึงหมายถึง  กลุ่มเด็ก เยาวชน พ่อแม่
ผูป้กครอง และบุคคลทัว่ไป ท่ีเดินทางเขา้เยี่ยมชมพิพิธภณัฑ์  และองค์ประกอบ “ขอ้มูลยอ้นกลบั
จากผูรั้บสาร” (Feedback)  

ทั้งน้ี จากการศึกษาพบว่า ผูท้ี่เข้าเยี่ยมชมในพิพิธภัณฑ์ส่วนใหญ่มีการรับรู้
ข่าวสารและเข้าเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์จากการบอกต่อ (Word of mouth)  เกี่ยวกับข้อมูลของ
พิพิธภัณฑ์ ไม่ใช่เดินทางเข้าเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์เพราะรับรู้ข้อมูลจากส่ือเดิมทั้ง 3 ประเภทของ
พิพิธภัณฑ์ฯ โดยตรง ดงันั้น ภายในกระบวนการส่ือสารดว้ยส่ือเดิมทั้ง 3 ประเภทของพิพิธภณัฑ์จึง
ยงัขาดองคป์ระกอบ “ผูรั้บสาร” (Receiver)  

นอกจากน้ี  แม้ส่ือเดิมทั้ง 3 ประเภทของพิพิธภณัฑ์ฯ มุ่งส่ือสารข้อมูลเพื่อ 
เชิญชวนให้กลุ่มเป้าหมายเขา้มาท่องเท่ียวในพิพิธภณัฑ์เป็นหลกั แต่ยังไม่ได้ก าหนดช่องทางให้
กลุ่มเป้าหมายได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับพิพิธภัณฑ์หลังการเยี่ยมชมผ่านส่ือเดิมทั้ง 3 ประเภท 
จึงสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ ส่ือเดิมของพิพิธภณัฑ์ ยงัไม่มีช่องทางการส่ือสารขอ้มูลยอ้นกลบัจากผูรั้บสาร 
(Feedback)  เม่ือเป็นเช่นน้ี จึงยังไม่เกิดข้อมูลย้อนกลับจากผู้รับสาร (Feedback) อันสะท้อนมาจาก
การใช้ส่ือเดิมดังกล่าวเช่นกนั   

เม่ือพิจารณาแนวคิดเร่ืองกลยุทธ์ทางการตลาด ควบคู่กบัการพิจารณาผลการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) คร้ังท่ี 1 ท่ีด าเนินการสัมภาษณ์รองศาสตราจารย ์เกริก 
ยุน้พนัธ์  ซ่ึงระบุวา่ ส่ือประชาสัมพนัธ์ของพิพิธภณัฑ์ ฯ มีเพียง 3 ประเภทหลกั (โบรชวัร์ขนาดเล็ก 
(Brochure)  ป้ายแขวน (Banner) และ เวบ็ไซต ์ (Website) ของพิพิธภณัฑ์โดยตรง) นั้น จึงกล่าว 
ไดว้่า ช่องทางการตลาดและรูปแบบการประชาสัมพนัธ์ท่ีพิพิธภณัฑ์ ฯ ไดใ้ชโ้ดยผ่านส่ือท่ีมีอยูใ่น
ปัจจุบนันั้น ยงัอยูใ่นขอบเขตจ ากดัอนัเน่ืองมาจากส่ือท่ีใช้ไม่มีความหลากหลายในแง่ประเภทของ



103 

 

 

ส่ือและไม่สามารถดึงดูดความสนใจของกลุ่มเป้าหมายได้มากเท่าท่ีควร ซ่ึงส่งผลให้การเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัภาพลกัษณ์และบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่น
เกริก ยุน้พนัธ์ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ถูกจ ากดัตามไปดว้ย  

เม่ือพิจารณาองค์ความรู้เร่ืองการประเมินสารตามแนวคิดทางนิเทศศาสตร์ 
เปรียบเทียบกบัองค์ประกอบภายในส่ือเดิม 3 ประเภท  (ซ่ึงได้แก่ โบรชัวร์ขนาดเล็ก (Brochure)  
ป้ายแขวน (Banner) และ เวบ็ไซต ์ (Website) ของพิพิธภณัฑ์โดยตรง) ท่ีเป็นช่องทางส่ือสารขอ้มูล
ของพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ในปัจจุบนันั้น จะพบว่า ในส่ือ
ดงักล่าวประกอบดว้ย “รหสัของสาร” (Message code) ทั้ง 2 ลกัษณะ คือ 1) รหสัของสารท่ีใชค้  า 
(verbal message codes)  ไดแ้ก่ ค  าหรือกลุ่มค าท่ีเป็นภาษาเขียนเพื่อส่ือสารเชิญชวนให้กลุ่มเหมาย
เขา้มาเยีย่มชมพิพิธภณัฑ ์ฯ และ 2) รหสัของสารท่ีไม่ใชค้  า (non-verbal message codes) ไดแ้ก่ ภาพ
กิจกรรม ภาพส่ิงจดัแสดงภายในพิพิธภณัฑ์ ฯ และตราสัญลกัษณ์ของพิพิธภณัฑ์ ฯ ท่ีน ามาแสดงให้
เห็นเพื่อส่ือขอ้มูลเชิญชวนให้กลุ่มเหมายเข้ามาเยี่ยมชมพิพิธภณัฑ์ ฯ อย่างไรก็ตาม จากผลการ
สัมภาษณ์รองศาสตราจารย์ เกริก  ยุ ้นพนัธ์  ท่ีระบุว่า ส่ือประชาสัมพนัธ์ของพิพิธภัณพ์ ฯ  
ทั้ง 3 ประเภทหลกั (โบรชวัร์ขนาดเล็ก (Brochure)  ป้ายแขวน (Banner) และ เวบ็ไซต ์ (Website) 
ของพิพิธภณัฑ์โดยตรง) ยงัไม่สวยงามหรือดึงดูดใจกลุ่มเป้าหมายไดม้ากเท่าท่ีควร ดงันั้น แมส่ื้อ
ดงักล่าวจะมีการใช้รหัสของสารทั้ง 2 ลกัษณะแต่ยงัตอ้งอาศยัหลกัการออกแบบมาปรับเปล่ียน
รูปลกัษณ์และการจดัวางต าแหน่งของรหัสของสารทั้ง 2 ลกัษณะให้มีความสวยงามและดึงดูดใจ
กลุ่มเป้าหมายใหม้ากข้ึน   

 
3.1.2  ความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางการออกแบบส่ือเพื่อส่งเสริมบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้

ชุมชนของพิพิธภณัฑล์า้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
3.1.2.1 จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) คร้ังท่ี 1 เพื่อศึกษาความ

คิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางการออกแบบส่ือประชาสัมพนัธ์ส าหรับพิพิธภณัฑ์เด็ก โดยท าการสัมภาษณ์
ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั 5 คน  ดงัน้ี (1) รองศาสตราจารย ์ จารุพรรณ ทรัพยป์รุง คณบดี คณะศิลปกรรม
ศาสตร์ และอาจารย ์ดร. ยศนนัท์ แยม้เมือง อาจารยป์ระจ าโปรแกรมวิชาศิลปกรรม สัมภาษณ์ ณ 
คณะศิลปกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา (สัมภาษณ์ส่วนบุคคล, 16 พฤศจิกายน 
2558) (2) ผูช่้วยศาสตราจารยจ์รุงยศ อรัญยะนาค และอาจารยธี์ระ ราชาพล อาจารยป์ระจ าสาขาวิชา
นิเทศศิลป์ คณะนิเทศศาสตร์ สัมภาษณ์ ณ มหาวิทยาลยัหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ (สัมภาษณ์ส่วน
บุคคล, 17 พฤศจิกายน 2558) และ (3) อาจารยป์วรรต  จนัทร์เพ็ญ อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาการ
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โฆษณา คณะนิเทศศาสตร์ สัมภาษณ์ ณ มหาวิทยาลยัสยาม (สัมภาษณ์ส่วนบุคคล, 18 พฤศจิกายน 
2558)  สรุปผลการสัมภาษณ์ ไดด้งัน้ี  

ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัทั้ง 5 คน กล่าวถึงแนวทางการออกแบบส่ือประชาสัมพนัธ์
ส าหรับพิพิธภณัฑ์เด็กและส าหรับพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ (Million Toy Museum By 
Krirk Yoonpun) สรุปได้ว่า หากเป็นการออกแบบส่ือประชาสัมพนัธ์ส าหรับพิพิธภัณฑ์เด็ก 
ผูอ้อกแบบควรค านึงถึง “ภาพท่ีเขา้ถึงจิตใจเด็กไดดี้” ซ่ึงอาจเป็นภาพการ์ตูนหรือภาพลกัษณ์อ่ืนๆ ท่ี
ออกแบบจากจินตนาการท่ีไม่ส่ือถึงความโหดร้าย แต่ส่ือถึงความสนุก ความสุข ความสวยงาม 
ความเพลิดเพลินท่ีไดท้่องไปในโลกของจินตนาการ และแมว้า้กลุ่มเป้าหมายหลกัของพิพิธภณัฑ์
ส่วนหน่ึงจะเป็นกลุ่มพอ่แม่ผูป้กครองหรือครูอาจารยท่ี์เป็นผูน้ าเด็กและเยาวชนเดินทางไปศึกษาหา
ความรู้นอกห้องเรียนจากพิพิธภณัฑ์เด็กก็ตาม ส่ือประชาสัมพนัธ์พิพิธภณัฑ์เด็ก ก็ยงัตอ้งออกแบบ
ให ้“ดึงดูดเด็ก” เป็นเป้าหมายแรกอยูแ่ลว้  ทั้งน้ี หากให้ความเห็นเป็นการเฉพาะเจาะจงส าหรับแนว
ทางการออกแบบส่ือประชาสัมพนัธ์พิพิธภณัฑ์ล้านของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ (Million Toy Museum 
By Krirk Yoonpun) นั้น ผูอ้อกแบบควรน าแนวทางการออกแบบส่ือประชาสัมพนัธ์ส าหรับ
พิพิธภณัฑเ์ด็กมาประยกุตใ์ชพ้ร้อมกบัผสมผสาน “ลกัษณะเฉพาะ” เก่ียวกบั แนวคิดหลกั (Concept) 
และภาพลกัษณ์ (Image) ของพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ (Million Toy Museum By Krirk 
Yoonpun) เพื่อให้เกิดผลงานการออกแบบท่ีสอดคลอ้งกบั “ลกัษณะเฉพาะ” และสามารถน าไปใช้
งานไดจ้ริง เช่น การใชคู้่สีและตวัการ์ตูนหลกัท่ีเป็นภาพลกัษณ์ (Image) ของพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่น
เกริก ยุน้พนัธ์ (Million Toy Museum By Krirk Yoonpun) มาเป็นองค์ประกอบหลกัในการ
ออกแบบ เป็นตน้ 

 
3.1.2.2  จากการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัส่ือเดิมของพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่น

เกริก ยุน้พนัธ์ ดว้ยวธีิการตอบแบบสอบถามประกอบภาพตวัอยา่งส่ือเดิม 3 ประเภทของพิพิธภณัฑ ์
ซ่ึงผูต้อบแบบสอบถาม คือ นกัท่องเท่ียวท่ีเขา้ชมพิพิธภณัฑ์ วยัเด็ก 20 คน วยัผูใ้หญ่ 20 คน รวม
ทั้ งส้ิน 40 คน นั้ น ผลจากแบบสอบถามสะท้อนให้เห็นถึงความคิดเห็นเก่ียวกับส่ือเดิมของ
พิพิธภัณฑ์ล้านของเล่นเกริก ยุ ้นพันธ์ และพฤติกรรมการเปิดรับส่ือของกลุ่มเป้าหมายของ
พิพิธภณัฑ ์สรุปไดด้งัน้ี 

ผูช้มพิพิธภณัฑว์ยัเด็กจ านวน 17 คนหรือร้อยละ 85 จากทั้งหมด 20 คน อายุ
ระหว่าง 8-10 ปี ศึกษาอยู่ชั้นประถมปีท่ี 4-6  มีความเห็นไปในทิศทางเดียวกนัสรุปไดว้่า คุณครูท่ี
โรงเรียน เป็นผูพ้ามาเท่ียวท่ีพิพิธภณัฑ์แห่งน้ี โดยตนเองไม่เคยใชอิ้นเตอร์เองเพื่อหาขอ้มูลเวบ็ไซต์
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ของพิพิธภณัฑ์โดยตรงเพราะสนใจหาขอ้มูลดา้นอ่ืนมากกว่า เช่น เกม หนังการ์ตูน เป็นตน้  เม่ือ
ไดม้าเท่ียวในพิพิธภณัฑ์แห่งน้ี ก็เพิ่งจะเห็นโบรชวัร์ขนาดเล็ก (Brochure)  และป้ายแขวน (Banner) 
ของพิพิธภณัฑ์โดยไม่เคยเห็นส่ือทั้ง 2 ประเภทก่อนหน้าน้ี ดงันั้น จึงยงัไม่เคยรับรู้ขอ้มูลเก่ียวกบั
พิพิธภณัฑแ์ห่งน้ีมาก่อน อยา่งไรก็ตาม เม่ือไดเ้ห็นส่ือโบรชวัร์ขนาดเล็ก (Brochure)  และป้ายแขวน 
(Banner) ของพิพิธภณัฑ์ (ส่ือเดิมของพิพิธภณัฑ์) มีความคิดเห็นว่า  ส่ิงท่ีโดดเด่นในส่ือ คือ ภาพ 
ตวัการ์ตูนหุ่นยนต ์ส่วนตวัหนงัสือในส่ือนั้น ตนเองไม่ไดส้นใจอ่าน เพราะมีวิทยากรมาเล่าเร่ืองราว
ต่างๆ ใหฟั้งแลว้ 

ผูช้มพิพิธภณัฑ์วยัเด็กจ านวน 3 คนหรือร้อยละ 15 จากทั้งหมด 20 คน อายุ
ระหวา่ง 8-10 ปี ศึกษาอยูช่ั้นประถมปีท่ี 4-6  มีความเห็นไปในทิศทางเดียวกนัสรุปไดว้า่ พ่อแม่เป็น
ผูพ้ามาเท่ียวท่ีพิพิธภณัฑ์แห่งน้ี แต่ไม่แน่ใจว่า พ่อแม่เป็นผูห้าข้อมูลของพิพิธภณัฑ์เองหรือไม่ 
อย่างไรก็ตาม พ่อแม่ได้เคยเปิดเวบ็ไซต์ของพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ ให้ตนเองดู ซ่ึง
ตนเองมีความคิดเห็นวา่ ตวัการ์ตูนในเวบ็ไซตด์งักล่าวมีความน่ารัก และภาพทิวทศัน์รอบๆ อาคาร
พิพิธภัณฑ์แห่งน้ีสวยงามเหมือนสวนสาธารณะท่ีพ่อแม่เคยพาไปท าให้พิพิธภัณฑ์แห่งน้ี 
น่าท่องเท่ียว 

ผูช้มพิพิธภณัฑ์วยัผูใ้หญ่จ านวน 15 คนหรือร้อยละ 75 จากทั้งหมด 20 คน 
อายุระหว่าง 30-45 ปี ประกอบกิจการส่วนตวั อาศยัในกรุงเทพมหานคร มีความเห็นไปในทิศทาง
เดียวกันสรุปได้ว่า มาเท่ียวพิพิธภณัฑ์ล้านของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ เน่ืองจากตอ้งการมาท่องเท่ียว
สถานท่ีต่างๆ ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาอยู่แลว้ โดยเฉพาะวดัและตลาดน ้ า ซ่ึงสถานท่ีตั้งของ
พิพิธภัณฑ์ล้านของเล่นเกริก ยุ ้นพันธ์ อยู่ในเส้นทางท่ีเป็นทางผ่านกลับกรุงเทพมหานคร 
ประกอบการเป็นเส้นทางท่ีขบัรถสะดวก จึงพาลูกหลานแวะมาท่องเท่ียวในพิพิธภณัฑ์แห่งน้ี ส่วน
ความคิดเห็นเก่ียวกบัโบรชวัร์ขนาดเล็ก (Brochure) ป้ายแขวน (Banner) และเวบ็ไซตข์องพิพิธภณัฑ ์
(ส่ือเดิมของพิพิธภณัฑ์) นั้น มีความคิดเห็นวา่ ตนเองไม่ไดรั้บแจกส่ือส่ิงพิมพ ์(โบรชวัร์ขนาดเล็ก) 
ของพิพิธภณัฑ์ อาจเป็นเพราะพิพิธภณัฑ์มีสถานท่ีตั้งในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาจึงไม่จ  าเป็นตอ้ง
แจกส่ือส่ิงพิมพใ์นยงัคนในกรุงเทพมหานคร ส่วนป้ายแขวน (Banner) ของพิพิธภณัฑ์นั้น เพิ่งไดม้า
เห็นเม่ือมาเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์เช่นเดียวกับส่ือส่ิงพิมพ์ (โบรชัวร์ขนาดเล็ก) ส่วนเว็บไซต์ของ
พิพิธภณัฑน์ั้น ตนเองเคยพบเห็นมาบา้งจากเวบ็ไซตแ์นะน าสถานท่ีท่องเท่ียว ทั้งน้ี เม่ือเห็นโบรชวัร์
ขนาดเล็ก (Brochure) ป้ายแขวน (Banner) และเวบ็ไซตข์องพิพิธภณัฑ์ (ส่ือเดิมของพิพิธภณัฑ์) นั้น 
มีความเห็นวา่ ส่ือทั้ง 3 ประเภท มีภาพประกอบท่ีสวยงาม น่ารัก เหมาะส าหรับเชิญชวนเด็กๆ ให้เขา้
มาเท่ียวท่ีพิพิธภณ์ั โดยเฉพาะภาพประกอบในเวบ็ไซต์ของพิพิธภณัฑ์ มีความรู้สึกว่า ส่ิงจดัแสดง
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ภายในอาคารพิพิธภณัฑ ์โดยเฉพาะของเล่นและส่ิงของเคร่ืองใชยุ้คโบราณ มีความน่าสนใจ และท า
ใหย้อ้นนึกถึงชีวิตวยัเด็กของตนเอง รวมทั้งอยากให้ลูกหลานไปเท่ียวพิพิธภณัฑ์แห่งน้ี เพราะคิดวา่ 
ไม่ว่าจะเป็นของเล่นยุคไหน เด็กยอ่มชอบและให้ความสนใจทั้งส้ิน โดยมีความคิดเห็นเพิ่มเติมว่า 
พิพิธภณัฑ์แห่งน้ี น่าจะมีส่ิงจดัแสดงท่ีให้ความรู้แก่เด็กๆ ไดม้ากกว่าท่ีจะเขา้เยี่ยมชมในเวบ็ไซต์
เพียงอยา่งเดียว อย่างไรก็ตาม พิพิธภณัฑ์แห่งน้ี ยงัมีขอ้จ ากดัในการเผยแพร่ส่ือประชาสัมพนัธ์ จึง 
ท าใหพ้อ่แม่ผูป้กครองไม่ไดรั้บข่าวสารขอ้มูลเก่ียวกบัพิพิธภณัฑ ์ 

ผูช้มพิพิธภณัฑ์วยัผูใ้หญ่จ านวน 5 คนหรือร้อยละ 25 จากทั้งหมด 20 คน 
อายุระหว่าง 30-45 ปี ประกอบกิจการส่วนตวั 3 คน เป็นพนักงานบริษทัเอกชน 1 คน และรับ
ราชการ 1 คน อาศยัในกรุงเทพมหานคร 3 คน และในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 2 คน มีความเห็น
ดงัน้ี คือ ผูช้มพิพิธภณัฑ์วยัผูใ้หญ่จ านวน 2 คน พาลูกหลานมาเท่ียวพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริก  
ยุน้พนัธ์ เน่ืองจากขบัรถผ่านระหว่างเดินทางไปท างานหลายวนัก่อนหน้าน้ี และในวนัหยุดจึงพา
ลูกหลานมาเท่ียวพิพิธภณัฑ์แห่งน้ี  ส่วนความคิดเห็นเก่ียวกบัโบรชวัร์ขนาดเล็ก (Brochure) ป้าย
แขวน (Banner) และเวบ็ไซตข์องพิพิธภณัฑ์ (ส่ือเดิมของพิพิธภณัฑ์) นั้น มีความคิดเห็นวา่ แมจ้ะ
เป็นคนในพื้นท่ีซ่ึงอาศยัอยู่ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาอยูแ่ลว้ก็ตาม  แต่ตนเองก็ไม่ไดรั้บแจกส่ือ
ส่ิงพิมพ ์(โบรชวัร์ขนาดเล็ก) ส่วนป้ายแขวน (Banner) ของพิพิธภณัฑ์นั้น เพิ่งไดม้าเห็นเม่ือมาเยี่ยม
ชมพิพิธภณัฑ์เช่นเดียวกบัส่ือส่ิงพิมพ ์(โบรชวัร์ขนาดเล็ก) ส่วนเวบ็ไซตข์องพิพิธภณัฑ์นั้น ตนเอง
ไม่ไดส้นใจเขา้ระบบอินเตอร์เน็ตเพื่อหาขอ้มูลจากเวบ็ไซต์ของพิพิธภณัฑ์ เพราะคิดวา่เป็นคนใน
พื้นท่ีอยู่แล้วและเดินทางผ่านพิพิธภัณฑ์แห่งน้ีเป็นประจ า จึงไม่จ  าเป็นต้องสืบค้นข้อมูลใดๆ  
อย่างไรก็ตาม เม่ือไดเ้ห็นโบรชวัร์ขนาดเล็ก (Brochure) และป้ายแขวน (Banner) ของพิพิธภณัฑ ์
(ส่ือเดิมของพิพิธภณัฑ์) มีความคิดเห็นว่า  ส่ือดงักล่าว ใช้ภาพการ์ตูนน่ารัก แต่ยงัไม่น่าสนใจมาก
เท่าท่ีควร ควรปรับการออกแบบส่ือให้น่าสนใจมากข้ึน สร้างส่ือท่ีหลายประเภทมากข้ึน และท่ี
ส าคญั ควรมีการเผยแพร่ส่ือไปยงัคนในพื้นท่ีและคนนอกพื้นท่ีให้มากข้ึนเช่นกัน ทั้งน้ี เพราะ
พิพิธภณัฑ์แห่งน้ี เป็นแหล่งเรียนรู้ชีวิตวยัเด็กของคนรุ่นก่อนๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของ
เด็กรุ่นใหม ่

 
3.1.3  การออกแบบผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัแรก 

จากผลการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) คร้ังท่ี 1 ท่ีด าเนินการ
สัมภาษณ์รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์ เพื่อศึกษาความตอ้งการในการใชส่ื้อเพื่อส่งเสริมบทบาท
การเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์  (Million Toy Museum By 
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Krirk Yoonpun)  รวมทั้งผลการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) คร้ังท่ี 1 ท่ีด าเนินการ
สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน เพื่อศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการออกแบบส่ือเพื่อส่งเสริม
บทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภณัฑล์า้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 
และผลจากแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัส่ือเดิมของพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ท่ี
ผูต้อบแบบสอบถาม คือ นกัท่องเท่ียวกลุ่มเป้าหมายจ านวน 40 คนดงักล่าวขา้งตน้  ประกอบกบัการ
ประยุกต์ใช้องค์ความรู้เก่ียวกบัหลกัการออกแบบส่ือทางนิเทศศิลป์ ผูว้ิจยัได้น ามาพิจารณาและ 
ใช้เป็นขอ้มูลหลกัในการรออกแบบผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัแรก โดยด าเนินการออกแบบในช่วง
ระหวา่งวนัท่ี 20 พฤศจิกายน ถึง วนัท่ี 28 ธนัวาคม 2558 เพื่อเตรียมน าไปสู่การพิจารณาและทดสอบ
ส่ือในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) คร้ังท่ี 2 เพื่อปรับปรุงผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบั
แรก สู่ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ซ่ึงจะด าเนินการในล าดบัต่อไป 

แนวทางการออกแบบผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัแรก ท่ีผูว้จิยัด าเนินการเอง มีดงัน้ี 
3.1.3.1 ใช้แนวคิดหลัก (Concep t)  ในการออกแบบให้สอดคล้องกับ

ภาพลกัษณ์ (Image) “ความสนุก ความสดใส และโลกสวยจากวนัวานถึงปัจจุบนั” ของพิพิธภณัฑ์
ล้านของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ โดยใช้รูปการ์ตูน เส้น และสี เป็นองค์ประกอบศิลป์หลักๆ ในการ
ออกแบบเพื่อสะทอ้นภาพลกัษณ์ (Image) ดงักล่าว 

3.1.3.2 การเลือกใชคู้่สีทุกคู่ให้เกิดความสวยงามท่ีลงตวั ซ่ึงประกอบดว้ย คู่สี
ส้ม-ฟ้า คู่สีขาว-ด า  คู่สีแดง-ด า  คู่สีเขียว-ชมพู และคู่สีเหลือง-ฟ้า  

3.1.3.3 การเลือกใชต้วัการ์ตูนหลกัของพิพิธภณัฑ์เป็น “องคป์ระกอบเด่น” ซ่ึง
ได้แก่ การ์ตูนรูปช้าง นก กระต่าย และหุ่นยนต์ โดยสร้างสรรค์ตวัการ์ตูนท่ีเน้นความเรียบง่าย  
เบาบาง เพื่อส่ือความสนุกสนาน และความน่ารักสดใส และอารมณ์แบบเด็กๆ ของตวัการ์ตูน 

3.1.3.4 ออกแบบส่ือในประเภทต่างๆ ท่ีหลากหลายมากข้ึน จากส่ือเดิม 3 
ประเภท เป็นส่ือใหม่ 7 ประเภท ดงัน้ี 

1) ถุงใส่สินคา้ของท่ีระลึกของพิพิธภณัฑ ์(Bag)  
2) สต๊ิกเกอร์ตราเฉพาะของพิพิธภณัฑ์เพื่อติดขวดน ้ าด่ืม (House Brand 

Sticker) 
3) ป้ายบอกทางเขา้พิพิธภณัฑ ์(Direction Sign)  
4) ป้ายโฆษณาพิพิธภณัฑ ์(Billboard)  
5) ป้ายหนา้ร้านอาหารภายในพิพิธภณัฑ ์(Cafeteria Sign)   
6) แผน่พบั (Pamphlet)  
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7) เส้ือท่ีมีตราเฉพาะของพิพิธภณัฑ ์(House Brand T-Shirt) 
 

3.2   การปรับปรุงผลงานต้นแบบส่ือ ฉบับแรก สู่ผลงานต้นแบบส่ือ ฉบับสมบูรณ์ 
ผูว้ิจยัไดท้  าการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) คร้ังท่ี 2 ซ่ึงด าเนินการ

สัมภาษณ์รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์ เม่ือวนัท่ี 10 มกราคม 2559 เวลา 11.00-12.30 น. และ
สอบถามความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวกลุ่มเป้าหมายจ านวน 40 คน ในวนัเดียวกนั เม่ือเวลา 13.00-
16.30 น. รวมทั้งสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) คร้ังท่ี 2 ท่ีด าเนินการสัมภาษณ์
ผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน ระหว่างวนัท่ี 12-14 มกราคม 2559 ซ่ึงการด าเนินการทั้ งหมดข้างต้นมี
วตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาความคิดเห็นเกีย่วกบัผลงานต้นแบบส่ือ ฉบับแรก ซ่ึงออกแบบโดยผู้วิจัย และเพ่ือ
ทดสอบคุณภาพของผลงานต้นฉบับส่ือ ฉบับแรก ดงักล่าว โดยผูว้ิจยัจะไดน้ าความคิดเห็นท่ีไดไ้ป
ปรับปรุงและจดัท าเป็นผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัต่อไป 

การสัมภาษณ์และและการสอบถามความคิดเห็นดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัด าเนินการโดย
ใชเ้กณฑก์ารทดสอบส่ือท่ีระบุไวใ้นบทท่ี 3 ประกอบดว้ยเกณฑ ์5 ดา้น คือ เกณฑ์ดา้นความสวยงาม
ของส่ือ  เกณฑ์ดา้นความสะดวกในการไดรั้บขอ้มูลจากส่ือ  เกณฑ์ดา้นปริมาณขอ้มูลท่ีไดจ้ากส่ือ  
เกณฑด์า้นประโยชน์จาก “สาร” (Message) ท่ีปรากฏในส่ือ  และเกณฑด์า้นความสามารถของส่ือใน
การโนม้นา้วกลุ่มเป้าหมายใหส้นใจเดินทางมาเยีย่มชมพิพิธภณัฑ์และสอบถามขอ้มูลเพิ่มเติม   

ทั้งน้ี  ผลการสัมภาษณ์รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์ คร้ังท่ี 2  ผลจากแบบสอบถาม
ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวกลุ่มเป้าหมายจ านวน 40 คน คร้ังท่ี 2  และผลการสัมภาษณ์
ผู ้ทรงคุณวุฒิ 5 คน คร้ังท่ี 2 ตามหัวข้อการทดสอบส่ือข้างต้น สามารถสรุปเป็นข้อคิดเห็น   
2 ประการหลกั คือ ขอ้ดีของผลงานตน้ฉบบัส่ือ ฉบบัแรก และขอ้ควรปรับปรุงในผลงานตน้ฉบบัส่ือ 
ฉบบัแรก ดงัน้ี 

 
3.2.1 ขอ้ดีของผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัแรก 

3.2.1.1  ความสวยงามของส่ือ  เม่ือพิจารณาผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัแรกใน
ภาพรวม ซ่ึงประกอบดว้ยส่ือใหม่ 7 ประเภท ไดแ้ก่ 1) ถุงใส่สินคา้ของท่ีระลึกของพิพิธภณัฑ์ (Bag) 
2) สต๊ิกเกอร์ตราเฉพาะของพิพิธภณัฑ์เพื่อติดขวดน ้ าด่ืม (House Brand Sticker) 3) ป้ายบอกทางเขา้
พิพิธภณัฑ์ (Direction Sign) 4) ป้ายโฆษณาพิพิธภณัฑ์ (Billboard)  5) ป้ายหนา้ร้านอาหารภายใน
พิพิธภณัฑ์ (Cafeteria Sign)  6) แผน่พบั (Pamphlet) และ 7) เส้ือท่ีมีตราเฉพาะของพิพิธภณัฑ ์
(House Brand T-Shirt) นั้น รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์ (สัมภาษณ์ส่วนบุคคล คร้ังท่ี 2, 10 
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มกราคม 2559) มีความเห็นว่า ส่ือทั้ง 7 ประเภท สามารถน าเสนอคู่สีหลกัของพิพิธภณัฑ์ไดอ้ยา่งมี
สีสันสวยงาม สะดุดตา สามารถดึงดูดความสนใจของผูท่ี้พบเห็นส่ือได้ดี รวมทั้งมีแนวทางการ
ออกแบบโดยยึดหลกั  “การออกแบบส่ือต่างประเภท บนแนวคิดหลกัแบบเดียวกนั”  (One concept 
for various media type design) ซ่ึงท าให้ผูพ้บเห็นส่ือทั้ง 7 ประเภทเกิดความจดจ าในภาพลกัษณ์ 
(Image) “ความสนุก ความสดใส และโลกสวยจากวนัวานถึงปัจจุบนั” ของพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่น
เกริก ยุน้พนัธ์” ไดใ้นเวลาอนัรวดเร็ว ส่วนนกัท่องเท่ียวกลุ่มเป้าหมายโดยส่วนใหญ่ทั้งวยัเด็กและ 
วยัผูใ้หญ่รวมกนั จ านวน 31 คน หรือร้อยละ 77.5 จากจ านวนทั้งส้ิน 40 คน มีความคิดเห็นวา่ ส่ือทั้ง 
7 ประเภทมีความสวยงาม สะดุดตามากกว่าส่ือเดิมของพิพิธภณัฑ์ นอกจากน้ี ผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน 
(สัมภาษณ์ส่วนบุคคล คร้ังท่ี 2,  12-14 มกราคม 2559) มีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ โดยภาพรวม
แล้ว ผลงานต้นแบบส่ือ ฉบบัแรกท่ีออกแบบโดยผูว้ิจยั มีความสวยงามทั้งในแง่ของการใช้คู่สี 
รูปทรงของตวัการ์ตูน และการจดัต าแหน่งขององคป์ระกอบต่างๆ ภายในผลงาน 

3.2.1.2  ความสะดวกในการได้รับข้อมูลจากส่ือ  รองศาสตราจารย์ เกริก  
ยุน้พนัธ์ (สัมภาษณ์ส่วนบุคคล คร้ังท่ี 2, 10 มกราคม 2559) มีความเห็นว่า ส่ือทั้ง 7 ประเภท
ประกอบดว้ยขอ้ความท่ีเป็นตวัอกัษรและภาพท่ีมีการจดัวางองคป์ระกอบอย่างเหมาะสม จึงท าให้
นกัท่องเท่ียวกลุ่มเป้าหมายมีความสะดวกในการรับขอ้มูลข่าวสารของพิพิธภณัฑ์ เช่น ตวัหนงัสือ
อ่านง่าย ภาพการ์ตูนสวยงามน่ารักและส่ือสารท่าทางท่ีเข้าใจได้ง่าย ส่งผลท าให้นักท่องเท่ียว
กลุ่มเป้าหมายเข้าใจภาพลักษณ์ของพิพิธภณัฑ์ได้อย่างรวดเร็ว ในขณะท่ีผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน 
(สัมภาษณ์ส่วนบุคคล คร้ังท่ี 2,  12-14 มกราคม 2559) มีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ โดยภาพรวม
แลว้ ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัแรกท่ีออกแบบโดยผูว้ิจยั มีความลงตวัในการจดัองค์ประกอบของ
ภาพ ดงันั้น จึงมีส่วนท าให้กลุ่มเป้าหมายสามารถมองเห็นและรับขอ้มูลจากส่ือไดส้ะดวกภายใน
ระยะเวลาอนัสั้น  

3.2.1.3  ปริมาณขอ้มูลท่ีไดจ้ากส่ือ  รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์ (สัมภาษณ์
ส่วนบุคคล คร้ังท่ี 2, 10 มกราคม 2559) มีความเห็นวา่ ส่ือทั้ง 7 ประเภท สามารถน าเสนอขอ้ความท่ี
เป็นตวัอกัษรและภาพในขนาดและจ านวนท่ีเหมาะสม กล่าวคือ มีการเลือกใชภ้าพการ์ตูนหลกัของ
พิพิธภณัฑ์ซ่ึงได้แก่ การ์ตูนรูปช้าง นก หุ่นยนต์ และกระต่าย เป็นองค์ประกอบหลกัในส่ือทั้ง 7 
ประเภทในขนาดท่ีไม่ใหญ่ไม่เล็กจนเกินไป รวมทั้งใช้ขอ้ความท่ีเป็นตวัอกัษรจ านวนท่ีเหมาะสม 
ไม่แน่นขนดั ท าใหมี้พื้นท่ีวา่ง เกิดภาพท่ีสบายตา ซ่ึงท าใหผ้ลงานโดยรวมมีขนาดท่ีเหมาะสมต่อการ
มองเห็นของผูพ้บเห็นในวยัต่างๆ โดยเฉพาะผูพ้บเห็นท่ีเป็นกลุ่มเด็ก กลุ่มเยาวชน และกลุ่มผูใ้หญ่
จะสามารถมองเห็นภาพและตวัอกัษรไดช้ดัเจน และท าใหไ้ดรั้บขอ้มูลข่าวสารไดใ้นเวลาอนัสั้น ในขณะท่ี
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ผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน (สัมภาษณ์ส่วนบุคคล คร้ังท่ี 2,  12-14 มกราคม 2559) มีความเห็นวา่  จากการ
พิจารณาผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัแรกในภาพรวม ผูว้ิจยัได้จดัวางตวัอกัษรและภาพในปริมาณท่ี
พอเหมาะ  ไม่ใชต้วัอกัษรหรือภาพในจ านวนท่ีมากเกินไป ท าให้ผูพ้บเห็นส่ือเหล่านั้นสามารถรับรู้
ข้อความท่ี เป็นตัวอักษรและข้อความท่ี ส่ือสารผ่านภาพได้ครอบคลุมวัตถุประสงค์การ
ประชาสัมพนัธ์ภาพลกัษณ์ของพิพิธภณัฑ์ ฯ ไดเ้ป็นอย่างดี  นอกจากความเหมาะสมของปริมาณ
ตวัอกัษรและภาพท่ีปรากฏในส่ือทั้ง 7 ประเภทแลว้  ผูว้จิยั ไดอ้อกแบบส่ือถึง 7 ประเภท ดงันั้น หาก
พิจารณาในแง่ความครอบคลุมของประเภทส่ือ จะพบว่า ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบผลงานตน้ฉบบัส่ือท่ีมี
ความหลากหลายในดา้นประเภทของส่ือ  ซ่ึงท าใหพ้ิพิธภณัฑ ์ฯ สามารถน าไปติดตั้งและแจกจ่ายใน
สถานท่ีท่ีหลากหลายตามลกัษณะและขนาดของส่ือแต่ละประเภท รวมทั้งท าให้ครอบคลุมพื้นท่ีการ
ประชาสัมพนัธ์บทบาทและภาพลกัษณ์ของพิพิธภณัฑ ์ฯไดก้วา้งขวางข้ึน   

3.2.1.4  ประโยชน์จาก “สาร” (Message) ท่ีปรากฏในส่ือ  รองศาสตราจารย ์
เกริก ยุน้พนัธ์ (สัมภาษณ์ส่วนบุคคล คร้ังท่ี 2, 10 มกราคม 2559) มีความเห็นว่า จากการพิจารณา
“สาร” (Message) ทั้ง 2 ลกัษณะ คือ 1) รหสัของสารท่ีใชค้  า (verbal message codes)  ซ่ึงไดแ้ก่ ค  า
หรือกลุ่มค าท่ีเป็นภาษาเขียนเพื่อส่ือสารกิจกรรมและเชิญชวนให้นกัท่องเท่ียวมาเยี่ยมชมพิพิธภณัฑ์
และ 2) รหสัของสารท่ีไม่ใชค้  า (non-verbal message codes) ไดแ้ก่ ภาพกิจกรรมและสัญลกัษณ์ของ
พิพิธภณัฑ์ท่ีปรากฏในผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัแรกในภาพรวมนั้น  ผูว้ิจยัไดเ้ลือกใช้ตวัอกัษรเพื่อ
ส่ง “สาร” (Message) เก่ียวกบับทบาทและภาพลกัษณ์ของพิพิธภณัฑ์ไดอ้ยา่งสวยงาม นอกจากน้ี ยงั
น าเสนอ“สาร” (Message) ท่ีสั้ นกระชบัไดใ้จความ ท่ีเอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มเป้าหมายไดรั้บทราบ
ขอ้มูลเก่ียวกบัส่ิงจดัแสดงและกิจกรรมของพิพิธภณัฑ์ไดใ้นระดบัหน่ึง   ส่วนการเลือกภาพมาใช ้
จดัวางบนส่ือทั้ง 7 ประเภทนั้น ในภาพรวมแลว้ เป็นภาพของตวัการ์ตูนตามแนวคิดหลกั (Concept) 
ของพิพิธภณัฑ์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเป้าหมายการสร้างภาพลกัษณ์ (Image) “ความสนุก ความสดใส 
และโลกสวยจากวนัวานถึงปัจจุบนั” ของพิพิธภณัฑล์า้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์  ดงันั้นส่ือดงักล่าวจึง
เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มเป้าหมายได้เกิดความเพลิดเพลินท่ีได้เห็นส่ืออนัสวยงามและมีพฤติกรรม
เปิดรับขอ้มูลเก่ียวกบับทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภณัฑ์โดยสมคัรใจได้ในเวลา
เดียวกนั ส่วนผูท้รงคุณวฒิุ 5 คน (สัมภาษณ์ส่วนบุคคล คร้ังท่ี 2,  12-14 มกราคม 2559) มีความเห็น
ว่า  ในภาพรวมส่ือใหม่ทั้ง 7 ประเภทท่ีออกแบบโดยผูว้ิจยั สามารถส่ือสารขอ้มูลท่ีจ าเป็นต่อการ 
เชิญชวนกลุ่มเป้าหมายใหเ้ขา้มาท่องเท่ียวและศึกษาเรียนรู้วถีิชีวติของคนในยคุก่อนไดใ้นระดบัหน่ึง  

3.2.1.5  ความสามารถของส่ือในการโนม้นา้วกลุ่มเป้าหมายให้สนใจเดินทางมา
เยี่ยมชมพิพิธภณัฑ์และสอบถามขอ้มูลเพิ่มเติม รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์ (สัมภาษณ์ส่วน
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บุคคล คร้ังท่ี 2, 10 มกราคม 2559) มีความเห็นว่า หากพิจารณาผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัแรกใน
ภาพรวม มีความเห็นวา่  นกัท่องเท่ียวกลุ่มเป้าหมาย น่าจะสนใจอ่านขอ้ความทั้งท่ีเป็นตวัอกัษรและ
ภาพจากส่ือท่ีออกแบบโดยผูว้ิจยัมากข้ึนเม่ือเทียบกบัส่ือดั้งเดิมท่ีพิพิธภณัฑ์ ฯ เป็นผูจ้ดัท าเองก่อน
หนา้น้ี  เน่ืองจากผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัแรกในภาพรวม มีการใช้สีสันสวยงาม และมีจุดเด่นของ
ตวัการ์ตูนและตวัอกัษรท่ีน่าสนใจ และสอดคลอ้งกบัภาพลกัษณ์ (Image) “ความสนุก ความสดใส 
และโลกสวยจากวนัวานถึงปัจจุบนั” ของพิพิธภณัฑ์ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์  ส่วนนกัท่องเท่ียว
กลุ่มเป้าหมายในวยัผูใ้หญ่ จ านวน 17 คน หรือร้อยละ 85 จากจ านวนทั้งส้ิน 20 คน มีความคิดเห็นวา่ 
ส่ือทั้ง 7 ประเภทมีความสวยงามน่ารัก หากได้รับแจก (เช่น แผ่นพบั) หรือได้พบเห็นส่ือตามจุด
ประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียว (เช่น ป้ายบอกทางของพิพิธภณัฑ์) ก็จะช่วยให้พ่อแม่ผูป้กครองได้
ทราบวา่มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมกบัเด็กๆ และมีแนวโนม้จะน าลูกหลานเขา้มาท่องเท่ียวเพื่อให้
รู้จักกับของเล่นและเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ของคนยุคก่อนมากข้ึน ในขณะท่ีผู ้ทรงคุณวุฒิ 5 คน 
(สัมภาษณ์ส่วนบุคคล คร้ังท่ี 2,  12-14 มกราคม 2559) มีความเห็นว่า  ในภาพรวมส่ือใหม่ทั้ง 7 
ประเภทท่ีออกแบบโดยผูว้ิจยั สามารถส่ือสารขอ้มูลท่ีโน้มน้าวกลุ่มเป้าหมายให้สนใจเดินทางมา
เยีย่มชมพิพิธภณัฑแ์ละสอบถามขอ้มูลเพิ่มเติม เน่ืองจากส่ือถูกออกแบบใหมี้ความน่ารักสวยงามและ
เรียบง่าย ซ่ึงท าให้พ่อแม่ผูป้กครองสนใจพาลูกหลานในวยัเด็กมาท่องเท่ียวมากข้ึนนอกเหนือจากการพา
ลูกหลานไปเท่ียวตามหา้งสรรพสินคา้ 

 
3.2.2 ขอ้ควรปรับปรุงในผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัแรกเพื่อพฒันาสู่ผลงานตน้แบบส่ือ 

ฉบบัสมบูรณ์ 
รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์ (สัมภาษณ์ส่วนบุคคล คร้ังท่ี 2, 10 มกราคม 

2559) นกัท่องเท่ียวกลุ่มเป้าหมายวยัผูใ้หญ่ และผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน (สัมภาษณ์ส่วนบุคคล คร้ังท่ี 2,  
12-14 มกราคม 2559) มีขอ้เสนอแนะใหผู้ว้จิยัท าการปรับปรุงผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัแรก ดงัน้ี  

3.2.2.1 รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์ (สัมภาษณ์ส่วนบุคคล คร้ังท่ี 2, 10 
มกราคม 2559)  ขอใหป้รับตวัการ์ตูน “รูปนก” ในส่ือทุกประเภท โดยขอให้ปรับขนาด “เงาสะทอ้น
ในลูกตาท่ีเป็นวงกลมสีขาว” ให้มีพื้นท่ีสีขาวเล็กลง ทั้งน้ี เพื่อให้ลูกตาของนกมีความสดใสมากข้ึน 
โดยผูว้ิจยัน าขอ้เสนอแนะน้ี ไปแกไ้ขปรับปรุง และน าเสนอไวใ้นผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์
เรียบร้อยแลว้ 

3.2.2.2  นักท่องเท่ียวกลุ่มเป้าหมายวยัผูใ้หญ่ จ านวน 15 คน หรือร้อยละ 75 
จากจ านวนทั้งส้ิน 20 คน มีความคิดเห็นในทิศทางเดียวกบัผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน (สัมภาษณ์ส่วนบุคคล 
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คร้ังท่ี 2,  12-14 มกราคม 2559) โดยมีขอ้เสนอแนะใหผู้ว้จิยัท าการปรับปรุงผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบั
แรก โดยเพิ่มการออกแบบเส้ือ อีก 2  ประเภท คือ ให้ออกแบบเส้ือยืดคอวี และเส้ือยืดมีปก 
นอกเหนือจากเดิมท่ีออกแบบเพียงเส้ือยืดคอกลม ทั้งน้ี เน่ืองจาก พ่อแม่ผูป้กครองท่ีอยูใ่นวยัผูใ้หญ่ 
มีแนวโนม้เลือกซ้ือเส้ือยืดแบบเส้ือคอวี และเส้ือมีปกหรือเรียกวา่ เส้ือโปโล มากกวา่เส้ือยืดคอกลม  
เน่ืองจากเม่ือสวมใส่เส้ือมีปกจะช่วยให้ผูส้วมใส่ท่ีชอบความเรียบร้อยสง่างามดูมีความเป็นทางการ
มากกว่าการสวมใส่เส้ือคอกลม นอกจากน้ีเม่ือสวมใส่เส้ือคอวี จะช่วยอ าพรางรูปร่างส าหรับคน
รูปร่างทว้มได้ดีกว่าเส้ือคอกลม  โดยผูว้ิจยัน าข้อเสนอแนะน้ี ไปแก้ไขปรับปรุง และออกแบบ
เพิ่มเติม รวมทั้งน าเสนอไวใ้นผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์เรียบร้อยแลว้ 

 
3.2.3 การพิจารณาขั้นสุดทา้ยสู่ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ 

ผูว้ิจยัได้น าข้อคิดเห็นของรองศาสตราจารย์ เกริก ยุน้พนัธ์ (สัมภาษณ์ส่วน
บุคคล คร้ังท่ี 2, 10 มกราคม 2559) นกัท่องเท่ียวกลุ่มเป้าหมายวยัผูใ้หญ่ และผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน 
(สัมภาษณ์ส่วนบุคคล คร้ังท่ี 2,  12-14 มกราคม 2559) ไปปรับปรุงผลงานตน้แบบส่ือ เพื่อให้ผลงาน
มีความสมบูรณ์มากข้ึน โดยได้น าผลงานต้นแบบส่ือ ฉบบัท่ีพฒันาคร้ังสุดทา้ย ไปน าเสนอต่อ 
รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์ อีกคร้ังเม่ือวนัท่ี 19 มกราคม 2559 และรองศาสตราจารย ์เกริก  
ยุน้พนัธ์ ได้ตรวจสอบผลงานตน้แบบ ฉบบัท่ีพฒันาคร้ังสุดทา้ย เปรียบเทียบกบัขอ้เสนอในการ
ปรับปรุงส่ือตามขอ้ 3.2.2 ขา้งตน้ โดยรองศาสตราจารย์ เกริก ยุน้พนัธ์  ได้ให้ความเห็นชอบต่อ
ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัท่ีพฒันาคร้ังสุดทา้ย และให้ถือว่าเป็นผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ท่ี
ออกแบบและปรับปรุงโดยผูว้ิจยั ซ่ึงผูว้ิจยัได้ท าการส่งมอบแผ่นบนัทึกผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบั
สมบูรณ์ (DVD)  แด่รองศาสตราจารย์ เกริก  ยุ ้นพันธ์ เม่ือว ันท่ี 19 มกราคม 2559 เพื่อให ้
รองศาสตราจารย์ เกริก ยุน้พนัธ์  น าไปใช้เป็นงานต้นแบบในกระบวนการผลิตส่ือตามแต่จะ
เห็นสมควรต่อไป 

ภาพผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ท่ีพฒันาขั้นสุดทา้ย ปรากฎดงัน้ี 
3.2.3.1  ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทถุงใส่สินคา้ของท่ีระลึกของ

พิพิธภณัฑ์ (Bag) 2 ขนาด คือ 1) ถุงขนาดเล็กเม่ือผลิตและใช้งานจริงจะมีขนาด 210 x 297 
มิลลิเมตร หรือเท่ากบักระดาษขนาด A4 และ 2) ถุงขนาดใหญ่เม่ือผลิตและใช้งานจริงจะมีขนาด 
420 x 594 มิลลิเมตร หรือเท่ากบักระดาษขนาด A4 จ  านวน 2 แผน่ต่อกนั 
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ภาพประกอบ 2  ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทถุงใส่สินคา้ของท่ีระลึก 
ของพิพิธภณัฑ ์(Bag) 
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3.2.3.2  ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทสต๊ิกเกอร์ตราเฉพาะของ
พิพิธภณัฑเ์พื่อติดขวดน ้ าด่ืม (House Brand Sticker)  2 แบบ  คือ 1) เนน้ตวัการ์ตูนท่ีเป็น “นก” และ 
2) เนน้ตวัการ์ตูนท่ีเป็น “กระต่าย”  โดยการผลิตเพื่อใชง้านจริงจะมีขนาดตามขวดน ้าท่ีตอ้งการผลิต  

 

 
ภาพประกอบ 3 ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทสต๊ิกเกอร์ตราพิพิธภณัฑ์ 

ติดขวดน ้าด่ืม (House Brand Sticker) 
 

3.2.3.3  ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทป้ายบอกทางเขา้พิพิธภณัฑ์ 
(Direction Sign)  2 แบบ  คือ 1) เน้นสีขาว ด า และส้ม และ 2)  เนน้สีส้ม ฟ้า ขาว เหลือง และเม่ือ
ผลิตและใชง้านจริงจะมีขนาดกวา้ง 65 เซนติเมตร ยาว 100 เซนติเมตร 
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ภาพประกอบ 4 ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทป้ายบอกทางเขา้พิพิธภณัฑ ์(Direction Sign) 

 
3.2.3.4  ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทป้ายโฆษณาพิพิธภณัฑ ์

(Billboard) 2 แบบ  คือ 1) เน้นตวัอกัษรท่ีเป็นช่ือพิพิธภณัฑ์เป็นหลกั  และ 2) เน้นตวัการ์ตูนรูป
กระต่ายเป็นหลกั เม่ือผลิตและใชง้านจริงจะมีขนาดแนวตั้ง 2.0 เมตร แนวนอน 1.5 เมตร 
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ภาพประกอบ  5  ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทป้ายโฆษณาพิพิธภณัฑ ์(Billboard) 

3.2.3.5  ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทป้ายหน้าร้านอาหารภายใน
พิพิธภณัฑ์ (Cafeteria Sign) เม่ือผลิตและใชง้านจริงจะมีขนาดความยาว 2.0 เมตร ความกวา้ง 80 
เซ็นติเมตร 
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ภาพประกอบ 6 ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทป้ายหนา้ร้านอาหารภายในพิพิธภณัฑ ์ 
(Cafeteria Sign) 

 
3.2.3.6  ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทแผ่นพบั (Pamphlet)  เม่ือ

ผลิตและใชง้านจริงในลกัษณะพบัคร่ึงตามแบบแผน่พบั จะมีขนาด 10 x 18 เซ็นติเมตร 
 

 
 

ภาพประกอบ 7 ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทแผน่พบั (Pamphlet)  ดา้นนอก 
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ภาพประกอบ 8 ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทแผน่พบั (Pamphlet)  ดา้นใน 
3.2.3.7  ผลงานต้นแบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทเส้ือท่ีมีตราเฉพาะของ

พิพิธภณัฑ ์(House Brand T-Shirt) แบบคอว ีและแบบมีปก (เส้ือโปโล) เม่ือผลิตและใชง้านจริงจะมี
ขนาดตามมาตรฐานเส้ือทัว่ไป  
 

 
 

ภาพประกอบ 9 ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทเส้ือท่ีมีตราสินคา้เฉพาะของพิพิธภณัฑ ์
(House Brand T-Shirt) ใชภ้าพการ์ตูนรูปนก เป็นหลกั แบบเส้ือยดืคอว ี 
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ภาพประกอบ 10 ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทเส้ือท่ีมีตราสินคา้เฉพาะของพิพิธภณัฑ ์
(House Brand T-Shirt) ใชภ้าพการ์ตูนรูปนก เป็นหลกั แบบเส้ือยดืมีปก 

 

 
 

ภาพประกอบ 11 ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทเส้ือท่ีมีตราสินคา้เฉพาะของพิพิธภณัฑ ์
(House Brand T-Shirt) ใชภ้าพการ์ตูนรูปกระต่าย เป็นหลกั แบบเส้ือยดืคอวี 
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ภาพประกอบ 12 ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ ประเภทเส้ือท่ีมีตราสินคา้เฉพาะของพิพิธภณัฑ ์
(House Brand T-Shirt) ใชภ้าพการ์ตูนรูปกระต่าย เป็นหลกั แบบเส้ือยดืมีปก 

 

4. แนวทางการใช้ส่ือส่งเสริมบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภัณฑ์ 
ล้านของเล่นเกริก ยุ้นพนัธ์ 

 
4.1  การก าหนดแนวทางการใช้ส่ือส่งเสริมบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของ

พิพิธภณัฑล์า้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ 
หลังจากผูว้ิจยัได้จดัท าผลงานต้นแบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ท่ีพฒันาขั้นสุดท้ายเป็นท่ี

เรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอแนวทางการใช้ส่ือเพื่อส่งเสริมบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชน
ของพิพิธภณัฑ์ล้านของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน สรุปได ้
ดงัตาราง ต่อไปน้ี 
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ตาราง 1 สรุปแนวทางการใชส่ื้อเพื่อส่งเสริมบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของ 
พิพิธภณัฑล์า้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ 

 

ประเภทส่ือ แนวทางการใชส่ื้อ 
สถานท่ีน าเสนอส่ือ ระยะเวลาน าเสนอส่ือ 

แผน่พบั (Pamphlet) 1. ควรจดัแผน่พบั (Pamphlet) ไวอ้ยา่งนอ้ย 
200 ชุดไวท่ี้หน่วยราชการและส่วนงาน
ประชาสมัพนัธ์ภายในส านกังานตวัแทน
การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยในจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยาและจงัหวดัใกลเ้คียง 
เพ่ือแจกแก่บุคคลต่างๆ ท่ีเขา้มาท่องเท่ียว
หรือติดต่อธุระต่างๆ กบัหน่วยงาน
เหล่านั้น 

2. ควรจดัส่งแผน่พบั (Pamphlet) อยา่งนอ้ย 
20 ชุด ไปยงัโรงเรียนและ
สถาบนัการศึกษาทุกระดบัในทุกจงัหวดั
ของไทย เพ่ือขอความร่วมมือใหช่้วยแจก
ส่ือดงักล่าวอยา่งทัว่ถึง 

ควรน าเสนอส่ือแผน่พบั (Pamphlet) 
อยา่งต่อเน่ืองตลอดทั้งปี  

ป้ายบอกทางเขา้
พิพิธภณัฑ ์ 
(Direction Sign)  
และป้ายโฆษณา
พิพิธภณัฑ ์(Billboard)   

1. ควรติดตั้งป้ายโฆษณาพิพิธภณัฑ ์
(Billboard)  ในบริเวณทางเขา้-ออก ของ
หน่วยราชการและส านกังานตวัแทนการ
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยในจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยาและจงัหวดัใกลเ้คียง 
อยา่งนอ้ย 1 ป้าย และติดตั้งในบริเวณหนา้
พิพิธภณัฑอ์ยา่งนอ้ย 1 ป้าย   

2. ประสานขออนุญาตจากส านกังานในพ้ืนท่ี
ในการขอติดตั้งป้ายบอกทางเขา้
พิพิธภณัฑล์า้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ 
(Direction Sign) ในบริเวณริมถนนท่ีเป็น
เสน้ทางสู่สถานท่ีท่องเท่ียวส าคญั ๆ ของ
จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา และบริเวณ
ก่อนถึงสถานท่ีตั้งพิพิธภณัฑล์า้นของเล่น
เกริก ยุน้พนัธ์ประมาณ 5-10 กิโลเมตร 

ควรน าเสนอส่ือประเภทป้ายบอก
ทางเขา้พิพิธภณัฑ ์(Direction Sign) 
และป้ายโฆษณาพิพิธภณัฑ ์
(Billboard) ควบคู่กบัแผ่นพบั 
(Pamphlet) อยา่งต่อเน่ืองตลอดทั้งปี 
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ป้ายหนา้ร้านอาหาร
ภายในพิพิธภณัฑ ์
(Cafeteria Sign)   

ควรติดตั้งป้ายหนา้ร้านอาหารภายใน
พิพิธภณัฑ ์(Cafeteria Sign) ทั้งในบริเวณ
ก่อนรถเล้ียวเขา้ประตูพิพิธภณัฑ ์และ
ดา้นหนา้ร้านอาหาร โดยติดตั้งอยา่งเป็น
เอกเทศ แยกจากป้ายช่ือพิพิธภณัฑ ์เพ่ือให้
ป้ายหนา้ร้านอาหาร มีความโดดเด่นและ
ดึงดูดนกัท่องเท่ียวท่ีขบัรถผา่นดา้นหนา้
พิพิธภณัฑซ่ึ์งก าลงัหาร้านอาหาร โดยจะ
ท าใหเ้กิดผลพลอยไดเ้ม่ือนกัท่องเท่ียว
แวะรับประทานอาหารเสร็จแลว้ 
นกัท่องเท่ียวจะแวะเขา้ชมพิพิธภณัฑด์ว้ย  

ควรน าเสนอส่ือประเภทป้ายหนา้
ร้านอาหารของพิพิธภณัฑ ์(Cafeteria 
Sign)  ในพ้ืนท่ีท่ีโดดเด่นและ
น าเสนออยา่งต่อเน่ืองตลอดทั้งปี 

ส่ือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ประชาสมัพนัธ์ผา่นการ
ซ้ือสินคา้ 3 ประเภท 
ไดแ้ก่  
1) ถุงใส่สินคา้ของ 
ท่ีระลึกของพิพิธภณัฑ ์
(Bag)  
2) สต๊ิกเกอร์ตราเฉพาะ
ของพิพิธภณัฑเ์พ่ือติด
ขวดน ้าด่ืม (House 
Brand Sticker)  
3) เส้ือท่ีมีตราสินคา้
เฉพาะของพิพิธภณัฑ ์
(House Brand T-Shirt) 

ควรน าเสนอส่ือท่ีเป็นสินคา้ทั้ง  3 ประเภทน้ี 
ในร้านจ าหน่ายของท่ีระลึกภายในพิพิธภณัฑ ์
และฝากจ าหน่ายในร้านของท่ีระลึกตาม
สถานท่ีท่องเท่ียวส าคญัอ่ืนๆ ในจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา 
 

ควรน าเสนอส่ือประเภททั้ง 3 
ประเภทน้ีควบคู่กบัแผ่นพบั 
(Pamphlet) เม่ือนกัท่องเท่ียวมีการ
ซ้ือสินคา้ โดยใหน้ าเสนออยา่ง
ต่อเน่ืองตลอดทั้งปี 
หมายเหตุ : ควรผลิตส่ือทั้ง 3 
ประเภทใหมี้จ านวนท่ีเพียงพอและ
ผลิตดว้ยความประณีต สวยงามและ
มีคุณภาพ เพ่ือรองรับนกัท่องเท่ียวใน
เทศกาลต่างๆ ตามโครงการของ
ภาครัฐท่ีรณรงคใ์หค้นไทยและ
ต่างชาติสนใจท่องเท่ียวในเมืองไทย
ใหม้ากข้ึน ทั้งน้ี เพ่ือใหส่ื้อทั้ง 3 
ประเภทเป็นส่วนหน่ึงท่ีช่วยสร้าง
ความประทบัใจแก่นกัท่องเท่ียวใน
รูปแบบท่ีแตกต่างจากสถานท่ี
ท่องเท่ียวอ่ืนๆ ในจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา 
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4.2  การรับรองประโยชน์และคุณค่าด้านการใช้งานได้จริง (Practical use) ของผลงาน
ตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ 
 

จากการท่ีรองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์ ไดใ้ห้ความเห็นชอบต่อผลงานตน้แบบส่ือ 
ฉบบัท่ีพฒันาคร้ังสุดทา้ย และใหถื้อวา่เป็นผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ท่ีออกแบบและปรับปรุง
โดยผูว้จิยั ดงันั้น ผูว้จิยัไดท้  าการส่งมอบแผน่บนัทึกผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ (DVD)  พร้อม
กบัสรุปแนวทางการใชส่ื้อเพื่อส่งเสริมบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภณัฑ์ลา้นของ
เล่นเกริก ยุน้พนัธ์ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน เพื่อน าไปเป็นตน้แบบในการผลิตส่ือ
ทั้ง 7 ประเภทในขั้นตอนของการวา่จา้งบริษทัผูผ้ลิตส่ือต่อไป 

 

 
 

ภาพประกอบ 13  ผูว้ิจยัมอบแผ่นบนัทึกขอ้มูล (DVD) ผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์
และสรุปแนวทางการใช้ส่ือเพื่อส่งเสริมบทบาทการเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนของพิพิธภัณฑ ์
ลา้นของเล่นเกริก ยุน้พนัธ์ ใหแ้ก่รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์ ในวนัท่ี 19 มกราคม 2559 

 
นอกจากน้ี รองศาสตราจารย ์เกริก ยุน้พนัธ์ ไดล้งนามรับรองประโยชน์และคุณค่าดา้น

การใชง้านไดจ้ริง (Practical use) ของผลงานตน้แบบส่ือ ฉบบัสมบูรณ์ท่ีปรับปรุงและออกแบบโดย
ผูว้จิยั โดยปรากฏในภาคผนวก ก 


