
 

บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

5.1 บทสรุป 

 เน่ืองจากส่ือมวลชนท าหน้าท่ีเป็นส่ือกลางในการท่ีจะเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้แก่
ประชาชนในรูปแบบต่างๆ เช่น ในรูปแบบหนงัสือพิมพ ์วิทยุ โทรทศัน์ วิทยุ เป็นตน้ ประกอบกบั
ปัจจุบนัอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการส่ือสารหรือเผยแพร่มีการพฒันาระบบเทคโนโลยีเพื่อให้มีประสิทธิภาพ
ในการน าเสนอข่าวสารสู่ประชาชน ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยส่ือมวลชนมีเสรีภาพท่ีจะ
เสนอข่าวสาร หรือแสดงความคิดเห็นตามจริยธรรมแห่งวิชาชีพให้แก่ ประชาชนได้อย่างเต็มท่ี 
โดยปราศจากการแทรกแซงของรัฐ ตามท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 
มาตรา 35  ไดใ้หก้ารรับรองไว ้ถึงกระนั้นส่ือไม่มีสิทธิท่ีจะน าเสนอข่าวสารหรือแสดงความคิดเห็น
ท่ีไม่เป็นไปเพื่อประโยชน์สาธารณะ กล่าวคือห้ามมิให้ส่ือละเมิดสิทธิความเป็นอยู่ส่วนตวัของ
บุคคล ซ่ึงสิทธิส่วนบุคคลนั้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 มาตรา 32 ไดใ้ห้
รับการรับรองคุม้ครองไวโ้ดยใหบุ้คคลมีสิทธิในความเป็นอยูส่่วนตวั ซ่ึงห้ามมิให้ผูใ้ดกระท าละเมิด
สิทธิดงักล่าว ปัจจุบนัพบว่าส่ือมวลชนมีการละเมิดสิทธิความเป็นอยู่ส่วนบุคคลแต่ยงัไม่มีองค์กร
กลางท่ีจะเขา้มาก ากบัดูแลและควบคุมส่ือไม่ใหล้ะเมิดสิทธิส่วนบุคคล ถึงแมว้า่จะมี พระราชบญัญติั
ประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 มาตรา 40 ไดบ้ญัญติัถึงมาตรการการเยียวยา
ในกรณีท่ีผูถู้กน าเสนอข่าวถูกละเมิดสิทธิส่วนบุคคล ซ่ึงตามพระราชบญัญติัฉบบัน้ีให้สภาวิชาชีพ
ของส่ือมวลชนเป็นผูพ้ิจารณาและมีมาตรการในการควบคุมส่ือมวลชนให้ท าการแกไ้ขข่าวท่ีเป็น
การละเมิดก็ตาม แต่ในปัจจุบันตามกฎหมายไทยยงัไม่มีสภาวิชาชีพท่ีเป็นองค์กรกลางท่ีมี
คณะกรรมการบงัคบัใช้และควบคุม ตรวจสอบการท างานของส่ือมวลชน เป็นผลให้ผูเ้สียหายท่ีถูก
ส่ือมวลชนน าเสนอข่าวอนัเป็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลไม่ไดรั้บการคุม้ครองตามกฎหมาย และยงั
ไม่มีมาตรการในการลงโทษท่ีมีมีประสิทธิภาพ ผูเ้สียหายส่วนใหญ่จึงจ าเป็นตอ้งใชสิ้ทธิในทางศาล
ในการฟ้องคดีแพง่และคดีอาญาเพื่อใหศ้าลพิจารณาพิพากษาคดี ซ่ึงมีประเด็นหลกั 4 ประเด็น ดงัน้ี 
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 ประเด็นท่ี 1 จากการท่ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาในประเด็นปัญหาในการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของ
ส่ือ ปัญหาในการควบคุมส่ือเพื่อไม่ให้ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล ปัญหาเก่ียวกับมาตรการในการ
ร้องเรียนส่ือมวลชน ปัญหาเก่ียวกับความรับผิดในกรณีท่ีมีการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของส่ือ  
โดยไดท้  าการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและความหมายของส่ือมวลชน การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล ผูว้ิจยั
พบวา่การน าเสนอข่าวสารของส่ือมวลชนมีววิฒันาการจากการน าเสนอข่าวท่ีมีการกลัน่กรองขอ้มูล
ข่าวสารโดยรัฐก่อนท่ีจะเผยแพร่สู่สาธารณะ เป็นประเด็นท่ีท าให้ส่ือมวลชนแขนงต่างๆ เรียกร้อง 
ถึงเสรีภาพในการน าเสนอข่าวสารในการเผยแพร่ต่อประชาชน เพื่อท าให้ประชาชนทราบถึง
ข่าวสารท่ีแท้จริงปราศจากการบิดเบือนโดยรัฐ ประเทศไทยมีการกล่าวถึงเสรีภาพในการน าเสนอ
ข่าวสารของส่ือมวลชนไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ตั้งแต่ พ.ศ.2540 จนถึงฉบบัปัจจุบนั 
พ.ศ.2560 โดยรัฐธรรมนูญใหก้ารรับรองสิทธิ เสรีภาพในการน าเสนอข่าวสารของส่ือมวลชน แต่ไม่
มีมาตรการในการป้องปรามส่ือมวลชนท าให้ปัจจุบนัส่ือมวลชนน าเสนอข่าวสารท่ีเป็นการละเมิด
สิทธิส่วนบุคคลของผูท่ี้ถูกน าเสนอข่าว ปัจจุบนักฎหมายไทยมีมาตรการในการเยียวยาผูถู้กน าเสนอ
ข่าวท่ีถูกละเมิดสิทธิส่วนบุคคล ซ่ึงปรากฏอยูใ่นพระราชบญัญติัประกอบกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 โดยเป็นการมอบหมายให้วิชาชีพด าเนินการ แต่ในพระราชบญัญติั
ดังกล่าวรวมทั้ งในกฎหมายฉบับอ่ืนๆย ังไม่มีการบัญญัติเ ร่ืองจัดตั้ งสภาวิชาชีพส่ือมวลชน  
ท่ีเป็นองค์กรกลางของส่ือมวลชนทุกประเภท ท่ีจะท าหนา้ในการรับเร่ืองร้องเรียนและด าเนินการ
ป้องปรามส่ือมวลชน ในการน าเสนอข่าวท่ีเป็นการละเมิดสิทธิความเป็นอยูส่่วนบุคคล 

ประเด็นท่ี 2 ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้กฎหมายของประเทศ ประเทศองักฤษ ประเทศญ่ีปุ่น 
สหรัฐอเมริกา สหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี เก่ียวเร่ืองมาตรการควบคุมส่ือมวลชนโดยแต่ละประเทศ
มีมาตรการท่ีแตกต่างกนัออกไปดงัน้ี 

ประเทศญ่ีปุ่น จะมีกระทรวงกิจการภายในและการส่ือสาร ช่ือวา่ The Ministry of Internal Affairs 
and Communications  (MIC) ซ่ึงท าหนา้ท่ีในการดูแลกิจการแพร่ภาพและกระจายเสียงทั้งหมด ใน
กรณีท่ีส่ือมวลชนได้ท าการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล จะมีองค์กรท่ีเข้ามาก ากับดูแล คือ องค์กร
จริยธรรมดา้นการแพร่ภาพกระจ่ายเสียงและการปรับปรุงรายการ คือ The Broadcasting Ethics and 
Program Improvement Organization (BPO) มีกรอบในการก ากบัดูแลเน้ือหารายการท่ีสอดคลอ้งกบั
บทบาทของส่ือตามท่ี กฎหมายก าหนด โดย BPO แต่งตั้งคณะกรรมการท่ีมีความเช่ียวชาญ ซ่ึงน า
บทบญัญติัในกฎหมายมาประกอบการพิจารณาและถือวา่มีบทลงโทษอยู ่แต่ BPO ก็ไม่มีอ านาจท่ีจะ
ด าเนินการทางกฎหมายในการลงโทษผูป้ระกอบการและไม่มีอ านาจท่ีจะระบุว่าสถานีโทรทศัน์
จะตอ้งแกไ้ข อย่างไร เพียงแต่แจง้ให้สถานีโทรทศัน์ทราบและประกาศต่อสาธารณะว่าเกิดความ
ผดิพลาดในการน าเสนอข่าวสาร  



110 

สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี มีสภาแห่งการกระจายเสียง (Rundfunkrat) เป็นองค์กร 
ท่ีมีหน้าท่ีในการป้องปรามส่ือมวลชนไม่ให้ท าการละเมิด อีกทั้ง สหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ยงัมี
กฎหมายท่ีระบุไวช้ดัเจนกรณีเก่ียวกบัการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล เช่น กฎหมาย Recht am eigenen Bild 
หรือ Bildnisrecht เป็นกฎหมายท่ีว่าดว้ยเร่ืองสิทธิในความเป็นส่วนตวั กฎหมาย Kunsturhebergesetz  
(KUG) ซ่ึงเป็นกฎหมายวา่ดว้ยเร่ืองลิขสิทธ์ิในการใชภ้าพ เป็นตน้ 
 สหรัฐอเมริกา มีองค์กรท่ีอิสระท่ีจดัตั้งข้ึนตามรัฐธรรมนูญ คือ Federal Communications 
Commission (FCC) หรือ คณะกรรมการกลางก ากบัดูแลกิจการส่ือสารของประเทศสหรัฐอเมริกา 
ท าหนา้ท่ีเป็นองคก์รกลางในการก ากบัดูแลกิจการส่ือสารของประเทศ 
 ประเทศองักฤษ มี Office of Communications (Ofcom) ซ่ึงเป็นองคก์รอิสระของรัฐท่ีท า
หนา้ท่ีก ากบัดูแลโครงสร้างพื้นฐานและเน้ือหาของส่ือทั้งหมด โดยองคก์รดงักล่าวไดจ้ดัตั้งข้ึนตาม
กฎหมาย Office of Communications Act 2002 และใชอ้ านาจก ากบัดูแลภายใตก้ฎหมาย The UK 
Communications Act 2003 เป็นหลกั 

จาการศึกษาหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีก ากบัส่ือมวลชนในประเทศต่างๆ ผูว้ิจยัพบว่าประเทศ
ไทยยงัไม่มีองค์กรกลางท่ีมาท าหน้าท่ีก ากบัดูแลส่ือมวลชน ในกรณีท่ีส่ือมวลชนละเมิดสิทธิส่วน
บุคคล ท าให้ขาดประสิทธิภาพในการคุม้ครองผูถู้กน าเสนอข่าว จะมีความแตกต่างจากประเทศ 
ประเทศญ่ีปุ่น สหรัฐอเมริกา ประเทศองักฤษ และสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี โดยทั้งส่ีประเทศจะ
มีหน่วยงานท่ีคุม้ครองประชาชน โดยมีองคก์รกลางท่ีท าหนา้ท่ีในการควบคุมส่ือมวลชนของตนเอง 

ประเด็นท่ี 3 มาตรการในการร้องเรียน ในกรณีท่ีส่ือมวลชนละเมิดสิทธิส่วนบุคคล ซ่ึงจาก
การศึกษาคน้ควา้ในหลกักฎหมายของต่างประเทศในบทท่ี 3 ไดแ้ก่ ประเทศองักฤษ ประเทศญ่ีปุ่น 
สหรัฐอเมริกา สหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ผูว้ิจยัพบว่าแต่ละประเทศมีมาตรการในการร้องเรียน 
ท่ีแตกต่างกนัออกไป สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

ประเทศองักฤษ การรับเร่ืองร้องเรียน Office of Communications (Ofcom) ตอ้งสนบัสนุน
ให้มีการร้องเรียนโดยตรงผ่านหน่วยรับเร่ืองร้องเรียนของสถานีโทรทศัน์ก่อน เน่ืองจากเป็น
กระบวนการท่ีสามารถแก้ไขเร่ืองร้องเรียนได้รวดเร็ว หากผูร้้องเรียนไม่พอใจผลตอบรับของ
สถานีโทรทศัน์หรือไม่ไดรั้บค าช้ีแจง ผูร้้องเรียนก็สามารถส่งเร่ืองร้องเรียนต่อมาท่ี Ofcom โดยระบุ
รายละเอียดขอ้ร้องเรียน และรายละเอียดของผูร้้องเรียน  

ประเทศญ่ีปุ่น องคก์รจริยธรรมดา้นการแพร่ภาพกระจ่ายเสียงและการปรับปรุงรายการ The 
Broadcasting Ethics and Program Improvement Organization (BPO) มีการจดัการขอ้ร้องเรียน 
ไดแ้ก่ มีช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียน การรับเร่ือง ร้องเรียน กระบวนการไกล่เกล่ีย และพิจารณา
เร่ืองร้องเรียน วนิิจฉยัขอ้ร้องเรียน ในการพิจารณาขอ้ร้องเรียน BPO แต่งตั้งคณะกรรมการท่ีมีความ
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เช่ียวชาญ โดยน าบทบญัญติัในกฎหมายมาประกอบ การพิจารณาและถือว่ามีบทลงโทษอยู่ใน
พระราชบญัญติัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

สหรัฐอเมริกา การรับเร่ืองร้องเรียน Federal Communications Commission (FCC) หรือ 
คณะกรรมการกลางก ากบัดูแลกิจการส่ือสารของประเทศสหรัฐอเมริกา ให้มีการร้องเรียนโดยตรง
ผา่นหน่วยรับเร่ืองร้องเรียนของสถานีโทรทศัน์ก่อน หากไม่พอใจผลตอบรับของสถานีหรือไม่ได้
รับค าช้ีแจง ผูร้้องเรียนก็สามารถส่งเร่ืองร้องเรียนต่อมาท่ี FCC วิธีการร้องเรียนสามารถท าไดท้ั้ง
แบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยการร้องเรียนแบบไม่เป็นทางการ เป็นกระบวนการท่ีไม่
ซบัซอ้นทางกฎหมาย ไม่มีการยืน่เอกสารและผูเ้รียกร้องไม่ตอ้งปรากฏตวัต่อ FCC  

ในขณะท่ีการร้องเรียนอยา่งเป็นทางการ ผูร้้องเรียนจะตอ้งเสียค่าใชจ่้ายการยื่นค าร้อง ตอ้ง
ผ่านกระบวนการทางการท่ีคล้ายกบักระบวนการในชั้นศาล และตอ้งปรากฏตวัเพื่อให้ขอ้มูลกบั 
FCC การร้องเรียนอย่างเป็นทางการส่วนใหญ่จะมีทนายหรือผูเ้ช่ียวชาญดา้นกฎหมายส่ือสารเป็น
ตวัแทนใหก้บัผูร้้องเรียน 

สหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี จะร้องเรียนผ่านคณะกรรมการ สภาแห่งการกระจายเสียง 
(Rundfunkrat) โดยเป็นคณะกรรมการอิสระ กล่าวคือการร้องเรียนใดๆท่ีเก่ียวกับเน้ือหาจะตอ้ง
ด าเนินการผ่านคณะกรรมการ หลังจากนั้นคณะกรรมการจะส่งต่อไปยงัผูอ้  านวยการฝ่ายการ
ร้องเรียน ซ่ึงจะท าหนา้ท่ีในการออกค าสั่ง โดยพิจารณาตามหลกักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กฎหมาย 
Kunsturhebergesetz  (KUG) ซ่ึงเป็นกฎหมายวา่ดว้ยเร่ืองลิขสิทธ์ิในการใชภ้าพ เป็นตน้  โดยจะให้
โอกาสผู ้น าเสนอข่าวสารท่ีจะรวบรวมข้อมูลเพื่อประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการ 
หน่วยงานท่ีก ากบัดูแลเร่ืองร้องเรียนตอ้งแจง้ทราบความคืบหน้าและผลของการร้องเรียนรวมทั้ง
ขั้นตอนในการพิจารณาใหผู้ร้้องเรียนทราบ 

โดยสรุปในต่างประเทศ จะมีองค์กรกลางท่ีท าหน้าท่ีรับเร่ืองร้องเรียนของประชาชนท่ีถูก
ส่ือมวลชนละเมิดสิทธิส่วนบุคคล โดยไดก้ าหนดขั้นตอนและมาตรการในการบงัคบัใช้ขอ้บงัคบัแก่
ส่ือไวช้ัดแจง้ โดยเฉพาะ ประเทศญ่ีปุ่น ประเทศองักฤษ และสหรัฐอเมริกา คือ ให้มีการร้องเรียน
โดยตรงผ่านหน่วยรับเร่ืองร้องเรียนของสถานีโทรทัศน์ก่อน หากไม่พอใจผลตอบรับของสถานี
หรือไม่ไดรั้บค าช้ีแจง ผูร้้องเรียนก็สามารถส่งเร่ืองร้องเรียนต่อมาท่ีองค์กรกลาง ในส่วนของสหพนัธ์
สาธารณรัฐเยอรมนี ร้องเรียนผ่านคณะกรรมการ สภาแห่งการกระจายเสียง (Rundfunkrat) โดยเป็น
คณะกรรมการ ซ่ึงต่างกบัประเทศไทยถึงเพราะพระราชบญัญติัการประกอบกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 จะมีมาตรการในการดูแลกนัเองของส่ือมวลชน แต่ส่ือมวลชนยงัไม่มีสภา
วิชาชีพท่ีเป็น องค์กรกลางท่ีจะท าหน้าท่ีเป็นคณะกรรมการในการควบคุมส่ือมวลชน ให้น าเสนอข่าว
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โดยยดึต่อหลกัจรรยาบรรณ ท าใหก้ารน าเสนอข่าวในปัจจุบนัมีการละเมิดสิทธิความเป็นอยูส่่วนบุคคล
ส่งผลใหก้ารคุม้ครองสิทธิความเป็นอยูส่่วนบุคคลของประชาชนขาดประสิทธิภาพ 

ประเด็นท่ี 4  เร่ืองมาตรการพิจารณาเร่ืองร้องเรียน และการลงโทษส่ือมวลชนในการละเมิด
สิทธิส่วนบุคคล จากการศึกษาคน้ควา้ผูว้ิจยัพบว่าการพิจารณาเร่ืองร้องเรียน และการลงโทษ
ส่ือมวลชนในการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล ในแต่ละประเทศจะมีความแตกต่างกนั ดงัต่อไปน้ี 

 การร้องเรียนท่ีเก่ียวกับเน้ือหาจะต้องด าเนินการผ่านคณะกรรมการกระจายเสียง 
(Rundfunkrat) หลงัจากนั้นคณะกรรมการจะส่งต่อไปยงัผูอ้  านวยการฝ่ายการร้องเรียน ซ่ึงจะท า
หน้าท่ีในการออกค าสั่ง โดยพิจารณาตามหลักกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง โดยจะให้โอกาสผูน้ าเสนอ
ข่าวสารท่ีจะรวบรวมขอ้มูลเพื่อประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการ หน่วยงานท่ีก ากบัดูแล
เร่ืองร้องเรียนตอ้งแจง้ทราบความคืบหน้าและผลของการร้องเรียนรวมทั้งขั้นตอนในการพิจารณา
ให้ผูร้้องเรียนทราบ ส าหรับสิทธิในการได้รับค่าชดเชย ผูท่ี้ได้รับความเดือดร้อน ได้รับความ
เสียหาย มีสิทธิจะไดรั้บค่าชดเชยจากผูท่ี้ท  าการละเมิดหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และเม่ือหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งไดจ่้ายค่าชดเชยแลว้สามารถไล่เบ้ียเอาจากผูท่ี้ท  าการละเมิดได ้ส าหรับการใชสิ้ทธิทาง
ศาล ผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายมีอ านาจท่ีจะใชสิ้ทธิทางศาลไดเ้ช่นเดียวกนั 

ประเทศญ่ีปุ่น องค์กรจริยธรรมดา้นการแพร่ภาพกระจ่ายเสียงและการปรับปรุงรายการ        
The Broadcasting Ethics and Program Improvement Organization (BPO) ไม่มีอ านาจทางกฎหมาย
ในการท่ีจะลงโทษผูป้ระกอบการและไม่มีอ านาจท่ีจะระบุวา่สถานีโทรทศัน์จะตอ้งแกไ้ข อยา่งไร 
เพียงแต่สามารถแจง้ใหส้ถานีโทรทศัน์ทราบและประกาศต่อสาธารณะวา่เกิดความผิดพลาดข้ึน โดย
ทางสถานีโทรทศัน์จะตอ้งตดัสินใจเองในเร่ืองแนวทางแก้ไข และช้ีแจงต่อสาธารณะว่าจะแกไ้ข 
อยา่งไร กลไกในการก ากบัดูแลท่ีจะท าให้ภาครัฐและประชาชนเห็นวา่ผูป้ระกอบกิจการ โทรทศัน์
สามารถก ากบัดูแลกนัเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

สหรัฐอเมริกา เม่ือ Federal Communications Commission (FCC) ไดรั้บเร่ืองร้องทุกขผ์า่น
ไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ โทรสาร ไปรษณีย ์หรือช่องทางอ่ืนใด เจา้หน้าท่ี FCC จะบนัทึกไวใ้น
ฐานขอ้มูลเพื่อช่วยใหง่้ายต่อการติดตามเร่ืองร้องเรียนไดอ้ยา่งต่อเน่ือง เจา้หนา้ท่ีจะท าการตรวจสอบ
เร่ืองร้องเรียนเบ้ืองตน้วา่มีแนวโน้มท่ีจะละเมิดกฎหมายในการเผยแพร่เน้ือหาหรือไม่ก่อนท่ีจะเร่ิม
กระบวนการสอบสวน 

สอบสวนเร่ืองร้องเรียน เม่ือเร่ิมการสอบสวนเจา้หนา้ท่ี FCC มีอ านาจส่งจดหมายสอบถาม
ไปยงัสถานี เพื่อให้สถานียืนยนัหรือปฏิเสธขอ้กล่าวหาเก่ียวกบัเร่ืองร้องเรียน และมีอ านาจสั่งให้
สถานีส่งส าเนาเทปรายการมาให้ FCC กรณีเร่ืองร้องเรียนไม่ไดใ้ห้รายละเอียดท่ีเพียงพอ เจา้หนา้ท่ี 
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FCC อาจส่งจดหมายปฏิเสธไปยงัผูร้้องเรียน ผูร้้องเรียนสามารถเลือกท่ีจะอุทธรณ์ให้มีการพิจารณา
ใหม่หรืออาจส่งค าร้องแบบเป็นทางการใหมี้การทบทวนไปยงัคณะกรรมการก็ได ้

การเผยแพร่เน้ือหาท่ีไม่เหมาะสมถือเป็นความผิดตามกฎหมาย federal law หาก FCC ตดัสิน
วา่เน้ือหาท่ีถูกร้องเรียนมีลกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมาย ก็จะออกหนงัสือเตือนการกระท าความผิด โดย
ระบุรายละเอียดวา่ไดมี้การละเมิดกฎหมายหรือหลกัปฏิบติั FCC จะเปิดโอกาสให้บริษทัท่ีถูกกล่าวหา
ให้ขอ้มูลกลบัมาซ่ึง FCC อาจพิจารณาวา่ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากบริษทัสมเหตุสมผลและท าให้เช่ือวา่ไม่ได้
มีการละเมิดข้ึน หรือFCC จะยนืยนัค าตดัสินเบ้ืองตน้และออกค าสั่งลงโทษก็ได ้

 ประเทศองักฤษจะมีการประเมินข้อร้องเรียนเบ้ืองตน้ หากมีความจ าเป็น Office of 
Communications (Ofcom) จะติดต่อผูร้้องเรียนขอขอ้มูลเพิ่มเติม และมีอ านาจเรียกขอเทปรายการ
จากสถานีโทรทศัน์ ในขั้นตอนน้ีจะยงัไม่รับค าช้ีแจงจากสถานีโทรทศัน์ หากเห็นวา่เร่ืองน้ีประเด็น
ตอ้งสอบสวนตอบ จะรับเร่ืองเพื่อด าเนินการตามขั้นตอนต่อไป 

สอบสวนเร่ืองร้องเรียน ระหวา่งการสอบสวนบุคคลหรือหน่วยงานท่ีคิดวา่ไดรั้บผลกระทบ
สามารถขอเขา้ร่วมในการสอบสวนได ้และ Ofcom สามารถแจง้ให้สถานีโทรทศัน์ช้ีแจงหรือตอบ
กลบัเป็นหนงัสือก็ได ้เม่ือพิจารณาค าช้ีแจงทั้งหมดแลว้หากเห็นวา่ไม่มีการละเมิด  Ofcom จะแจง้ให้
ผูร้้องเรียนและสถานีโทรทศัน์ทราบ เร่ืองร้องเรียนนั้นก็ถือวา่ยุติ แต่ผูร้้องเรียนสามารถยื่นค าร้องให้
มีการพิจารณาผลตดัสินใหม่ได ้หาก Ofcom พิจารณาแลว้เห็นว่าไดมี้การท าละเมิดจริง ตอ้งร่างค า
ตดัสินเป็นลายลกัษณ์อกัษร และตีพิมพใ์น Broadcast Bulletin โดยสถานีโทรทศัน์จะไดรั้บแจง้ค า
ตดัสินก่อน หากสถานีโทรทศัน์รีบด าเนินการแกไ้ข Ofcom อาจพิจารณาไม่บนัทึกการกระท าละเมิด
นั้น และตดัสินวา่เร่ืองไดรั้บการแกไ้ขแลว้  

การทบทวนค าตดัสิน ผูร้้องเรียนหรือสถานีโทรทศัน์สามารถร้องขอให้มีการทบทวน 
ค าตดัสินไดภ้ายใน 10 วนั หาก Ofcom เห็นวา่ค าตดัสินมีความผิดพลาดหรือการทบทวนค าตดัสินมี
ความเป็นไปไดท่ี้จะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงค าตดัสิน หรือมีเหตุผลจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งทบทวน
ค าตดัสิน ซ่ึงการทบทวนค าตดัสินจะเป็นอ านาจของคณะกรรมการทบทวนค าตดัสิน Broadcasting 
Review Committee เม่ือมีค าตดัสินไม่ถือว่าค าตดัสินเป็นท่ีสุด โดยผูท่ี้ไม่พอใจในค าตดัสินยงั
สามารถใช้สิทธิฟ้องร้องทางศาลได ้แม ้Ofcom มีอ านาจสั่งโทษตามกฎหมาย แต่ Ofcom จะไม่
ด าเนินการลงโทษจนกวา่จะไดพ้ยานหลกัฐานท่ีชดัเจน  

สหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี การร้องเรียนเน้ือหาในการเผยแพร่ข่าวสารส่วนใหญ่จะเป็น
การร้องเรียนผา่นคณะกรรมการ ท่ีเก่ียวกบัเน้ือหาจะตอ้งด าเนินการผา่นคณะกรรมการ หลงัจากนั้น
คณะกรรมการจะส่งต่อไปยงัผูอ้  านวยการฝ่ายการร้องเรียน ซ่ึงจะท าหน้าท่ีในการออกค าสั่ง  
โดยพิจารณาตามหลกักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยจะให้โอกาสผูน้ าเสนอข่าวสารท่ีจะรวบรวมขอ้มูล
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เพื่อประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการ หน่วยงานท่ีก ากบัดูแลเร่ืองร้องเรียนตอ้งแจง้ทราบ
ความคืบหนา้และผลของการร้องเรียนรวมทั้งขั้นตอนในการพิจารณาให้ผูร้้องเรียนทราบ ส าหรับ
สิทธิในการไดรั้บค่าชดเชย ผูท่ี้ไดรั้บความเดือดร้อน ไดรั้บความเสียหาย มีสิทธ์ิจะไดรั้บค่าชดเชย
จากผูท่ี้ท  าการละเมิดหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และเม่ือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดจ่้ายค่าชดเชยแลว้
สามารถไล่เบ้ียเอาจากผูท่ี้ท  าการละเมิดได้ ส าหรับการใช้สิทธ์ิทางศาลผูท่ี้ได้รับความเสียหายมี
อ านาจท่ีจะใชสิ้ทธิทางศาลได ้นอกจากน้ีสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ยงัมีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การแพร่ภาพและวดีิโอท่ีมีการน าเสนอเก่ียวกบับุคคล ไม่วา่จะเป็น กฎหมาย Recht am eigenen Bild 
หรือ Bildnisrecht เป็นกฎหมายท่ีว่าด้วยเร่ืองสิทธิในความเป็นส่วนตวั หรือสิทธิส่วนบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งกบัรูปภาพและวิดีโอ หรือ กฎหมาย Kunsturhebergesetz (KUG) ซ่ึงเป็นกฎหมายว่าดว้ย
เร่ืองลิขสิทธ์ิในการใช้ภาพ โดยบญัญติัไวใ้นมาตรา 22 และมาตรา 23 โดยมาตรา 23 มีใจความ
ส าคญัว่า การเผยแพร่ภาพส่วนบุคคลซ่ึงหมายถึงภาพใบหน้าหรือภาพท่ีสามารถระบุตวัตนของ
บุคคลได ้จะตอ้งไดรั้บความยินยอมจากบุคคลนั้นๆก่อน ซ่ึงใช้บงัคบัรวมถึงบุคคลท่ีเสียชีวิตแล้ว
ดว้ยเช่นกนั โดยก าหนดไวว้่าในระยะเวลา 10 ปีหลงัจากเสียชีวิต หากตอ้งการเผยแพร่ภาพจะตอ้ง
ไดรั้บความยนิยอมจากครอบครัวของผูเ้สียชีวติก่อน 

สรุปได้ว่า ประเทศประเทศอังกฤษ สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีและสหรัฐอเมริกา  
มีมาตรการในการพิจารณาและมีการลงโทษคล้ายกัน โดยสหรัฐอเมริกามีโทษจะแตกต่างกับ
ประเทศอ่ืนตรงท่ีจะมีโทษจ าคุกผูท้  าละเมิด 

ในส่วนของประเทศประเทศญ่ีปุ่น คณะกรรมการจะไม่มีอ านาจท่ีจะลงโทษผูป้ระกอบการ
และไม่มีอ านาจท่ีจะระบุว่าสถานีโทรทัศน์จะต้องแก้ไข อย่างไร เพียงแต่สามารถแจ้งให้
สถานีโทรทศัน์ทราบและประกาศต่อสาธารณะวา่เกิดความผดิพลาดเท่านั้น 

จากการท่ีผู ้วิจ ัยได้ท าการศึกษาพบว่ามาตรการในการป้องปรามผู ้ประกอบวิชาชีพ
ส่ือมวลชนในการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล พบวา่ประทศไทยมีปัญหาในเร่ืองดงัต่อไปน้ี  

(1) ปัญหาในการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของส่ือ  
ปัจจุบนัส่ือมวลชนแสวงหาข่าวและการน าเสนอข่าวสาร ไดเ้สรีปราศจากการแทรกแซง

จากรัฐอนัเป็นผลมาจากการท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช 2560 มาตรา 35 ท าให้
ส่ือมวลชนละเมิดสิทธิส่วนบุคคล โดยปราศจากสภาวิชาชีพท่ีเป็นองคก์รกลางท่ีจะท าหนา้ท่ีในการ
ป้องปรามไม่ใหส่ื้อมวลชนละเมิดสิทธิส่วนบุคคล  

(2) ปัญหาในการควบคุมส่ือเพื่อไม่ใหล้ะเมิดสิทธิส่วนบุคคล  
ถึงแมจ้ะมีพระราชบญัญติัประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 มาตรา 40 

ซ่ึงเป็นเร่ืองมาตรการในการด าเนินการในกรณีท่ีส่ือมวลชนละเมิดสิทธิส่วนตวั โดยมอบหมายให้
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คณะกรรมการของวชิาชีพ เป็นผูด้  าเนินการตรวจสอบขอ้เทจ็จริง รวมถึงด าเนินการเยียวยาผูเ้สียหาย 
แลว้สรุปผลการด าเนินการ ส่งให้ กสทช. แต่ปัญหาคือ ปัจจุบนัยงัไม่มีสภาวิชาชีพฯท่ีเป็นองค์กร
กลาง ในการควบคุมส่ือมวลชนทุกแขนงให้อยู่ภายใต้การควบคุมของสภาวิชาชีพ ท าให้การ
ควบคุมดูแล รวมทั้ งการด าเนินการในกรณีท่ีมีการละเมิดสิทธิความเป็นอยู่ส่วนบุคคลขาด
ประสิทธิภาพ 

(3) ปัญหาเก่ียวกบัมาตรการในการร้องเรียน  
ประเทศไทยมีมาตรการในการควบคุมส่ือมวลชน โดยผูไ้ดรั้บความเสียหายจากการท่ีตน 

ถูกน าเสนอข่าวอนัมีเน้ือหาเป็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลจะตอ้งท าการร้องเรียนต่อคณะกรรมการ
วิชาชีพของส่ือนั้นๆ แต่ผูว้ิจยัพบว่าปัจจุบนัยงัไม่มีวิชาชีพท่ีเป็นองค์กรกลางท าให้ผูไ้ด้รับความ
เสียหายจากการถูกน าเสนอข่าวอนัเป็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล ท าให้ผูเ้สียหายจ าตอ้งใช้สิทธิ
ในทางศาลเพียงทางเดียวก่อใหเ้กิดภาระในค่าใชจ่้าย และเกิดความยุง่ยากแก่ผูเ้สียหาย 

(4) ปัญหาความรับผดิในกรณีท่ีส่ือมวลชนละเมิดสิทธิส่วนบุคคล  
 ปัจจุบนัผูเ้สียหายท่ีถูกส่ือมวลชนน าเสนอข่าวสารอนัเป็นลกัษณะท่ีละเมิดสิทธิส่วนบุคคล 
ผูเ้สียหายมักใช้สิทธิในทางศาลอย่างเดียว ไม่ว่าจะเป็นคดีอาญาหรือคดีแพ่ง เพราะผูเ้สียหาย 
ไม่ทราบวา่จะตอ้งด าเนินการร้องเรียนต่อคณะกรรมการใดท่ีมีหนา้ท่ีในการควบคุมส่ือและความรับ
ผิดในกรณีท่ีส่ือมีการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลยงัไม่มีการบญัญติัไวอ้ยา่งชดัเจน จึงท าให้บทลงโทษ 
หรือมาตรฐานในการลงโทษส่ือขาดความเป็นรูปธรรม และไม่มีหลกัการลงโทษท่ีชดัเจนแน่นอน 

5.2 ข้อเสนอแนะ 

 จากปัญหาท่ีเกิดข้ึน ผูว้ิจ ัยมีความเห็นว่าควรมีการจัดตั้ งองค์กรกลางเป็นสภาวิชาชีพ
ส่ือมวลชนซ่ึงจะตอ้งให้ผูป้ฎิบติัท าหน้าท่ีในส่ือมวลชนแขนงต่างๆเขา้ร่วมเป็นสมาชิก โดยสภา
วชิาชีพส่ือมวลชนจะมีหนา้ท่ีก ากบัดูแลส่ือมวลชนมิให้ละเมิดต่อกฎหมายและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
โดยให้สภาวิชาชีพมีคณะกรรมการตามท่ีพระราชบญัญติัประกอบกิจการวิทยุโทรทศัน์ พ.ศ.2551 
โดยสภาวชิาชีพจะตอ้งเป็นองคก์รกลางในการท่ีจะพิจารณาเร่ืองร้องเรียนของผูท่ี้ถูกน าเสนอข่าวอนั
เป็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล ซ่ึงต้องมีการตรวจสอบตามขั้นตอน เพื่อเป็นมาตรฐานในการ
ปฏิบติังานของคณะกรรมการของสภาวิชาชีพ ดงันั้นผูว้ิจยัขอเสนอแนะแนวทาง 2 ประการ โดยมี
ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
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ประการท่ี 1 แนวทางการป้องปราม 
1. ขั้นตอนการพิจารณาเร่ืองร้องเรียน   
 การรับเร่ืองร้องเรียนต่อคณะกรรมการสภาวิชาชีพส่ือมวลชน ตอ้งสนับสนุนให้มีการ

ร้องเรียนโดยตรงผา่นหน่วยรับเร่ืองร้องเรียนของสถานีโทรทศัน์ก่อน เน่ืองจากเป็นกระบวนการท่ี
สามารถแก้ไขเร่ืองร้องเรียนได้รวดเร็ว หากผูร้้องเรียนไม่พอใจผลตอบรับของสถานีโทรทศัน์
หรือไม่ได้รับค าช้ีแจง ผูร้้องเรียนก็สามารถส่งเร่ืองร้องเรียนต่อมาท่ี สภาวิชาชีพฯ โดยระบุ
รายละเอียดข้อร้องเรียน รายละเอียดผู ้ร้องเรียน โดยส่งข้อร้องเรียนได้ 3 ช่องทาง ได้แก่  
ผา่นเวบ็ไซต ์ไปรษณีย ์และขอ้ความผา่นทางเคร่ืองมือส่ือสาร (โทรศพัท์) ขอ้ร้องเรียนดา้นเน้ือหา
รายการนั้น สภาวชิาชีพอาจจะรับพิจารณาเฉพาะรายการท่ีออกอากาศไปแลว้เท่านั้น ส าหรับรายการ
ท่ียงัไม่ออกอากาศผูไ้ด้รับความเสียหายต้องร้องเรียนไปยงัสถานีโทรทศัน์หรือผูผ้ลิตรายการ
โดยตรง นอกจากน้ี สภาวิชาชีพฯ จะไม่รับพิจารณาเร่ืองผงัรายการผูไ้ดรั้บความเสียหายตอ้งเสนอ
ความเห็นไปยงัสถานีโทรทศัน์โดยตรง 
 2. ขั้นตอนการพิจารณาเร่ืองร้องเรียน 
     2.1 ให้มีการประเมินขอ้ร้องเรียนเบ้ืองตน้ หากจ าเป็น คณะกรรมการวิชาชีพส่ือมวลชน
จะติดต่อผูร้้องเรียนขอข้อมูลเพิ่มเติม และมีอ านาจเรียกขอเทปรายการจากสถานีโทรทศัน์ ใน
ขั้นตอนน้ีจะยงัไม่รับค าช้ีแจงจากสถานีโทรทศัน์ หากเห็นวา่เร่ืองน้ีประเด็นตอ้งสอบสวนตอบ จะ
รับเร่ืองเพื่อด าเนินการตามขั้นตอนต่อไป 
     2.2 ใหมี้การสอบสวนเร่ืองร้องเรียน โดยระหวา่งการสอบสวนบุคคลหรือหน่วยงานท่ีคิด
ว่าไดรั้บผลกระทบสามารถขอเขา้ร่วมในการสอบสวนได ้และให้สภาวิชาชีพฯ มีอ านาจแจง้ให้
สถานีโทรทศัน์ช้ีแจงหรือตอบกลบัเป็นหนงัสือก็ได ้เม่ือพิจารณาค าช้ีแจงทั้งหมดแลว้หากเห็นวา่ไม่
มีการละเมิด ใหส้ภาวชิาชีพแจง้ให้ผูร้้องเรียนและสถานีโทรทศัน์ทราบ เร่ืองร้องเรียนนั้นก็ถือวา่ยุติ 
แต่ผูร้้องเรียนสามารถยืน่ค  าร้องใหมี้การพิจารณาผลตดัสินใหม่ได ้หากพิจารณาแลว้เห็นวา่ไดมี้การ
ท าละเมิดจริง ให้สภาวิชาชีพร่างค าตดัสินเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยสถานีโทรทศัน์จะไดรั้บแจง้ค า
ตดัสินก่อน หากสถานีโทรทศัน์รีบด าเนินการแกไ้ข สภาวิชาชีพ อาจพิจารณาไม่บนัทึกการกระท า
ละเมิดนั้น และตดัสินวา่เร่ืองไดรั้บการแกไ้ขแลว้  
     2.3 ผูร้้องเรียนหรือสถานีโทรทศัน์สามารถร้องขอให้มีการทบทวนค าตดัสินไดภ้ายใน 
10 วนั หาก สภาวชิาชีพ เห็นวา่ค าตดัสินมีความผดิพลาดหรือการทบทวนค าตดัสินมีความเป็นไปได้
ท่ีจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงค าตดัสิน หรือมีเหตุผลจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งทบทวนค าตดัสิน ซ่ึง
การทบทวนค าตดัสินจะเป็นอ านาจของคณะกรรมการทบทวนค าตดัสิน คณะกรรมการทบทวนค า
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ตดัสินเป็นอิสระจากสมาชิก เม่ือมีค าตดัสินไม่ถือว่าค าตดัสินเป็นท่ีสุด ผูท่ี้ไม่พอใจค าตดัสินยงั
สามารถใชสิ้ทธิฟ้องร้องต่อศาลได ้
      2.4 ให้สภาวิชาชีพมีอ านาจสั่งโทษตามกฎหมาย แต่ สภาวิชาชีพ จะไม่ด าเนินการ
ลงโทษไม่ไดจ้นกวา่จะปรากฏพยานหลกัฐานท่ีชดัเจน และสถานีโทรทศัน์ไดมี้โอกาสช้ีแจงเหตุผล
และขั้นตอนในการพิจารณามีกระบวนการท่ีเคร่งครัดเป็นไปตามแนวทางขององคก์ร กรณีท่ีมีการ
ตัดสินว่าเป็นการละเมิดเง่ือนไขข้อบังคับและสมควรแก่การพิจารณาให้มีการลงโทษกับ
สถานีโทรทศัน์ ผูว้จิยัเสนอใหมี้การบญัญติับทลงโทษเพื่อใหส้ภาวชิาชีพสภาวชิาชีพลงโทษไดด้งัน้ี 
  1. สั่งไม่ใหเ้ผยแพร่รายการซ ้ าอีก 
  2. ออกค าสั่งไม่ใหเ้ผยแพร่รายการซ ้ าอีก 
  3. ออกสั่งให้มีการแกไ้ขหรือออกอากาศแถลงการณ์เพื่อช้ีแจงตามท่ี สภาวิชาชีพ 
ก าหนด 
  4. ลงโทษปรับ โดยอตัราค่าปรับข้ึนอยู่กบัความร้ายแรงของการกระท าละเมิด
ประกอบกบัระยะเวลาในการเผยแพร่ข่าวสารท่ีเป็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลนั้น 
  5. ลดระยะเวลาของใบอนุญาต 
  6. ยกเลิกใบอนุญาต 
 นอกจากน้ีผูว้ิจยัขอเสนอให้มีการบญัญติักฎหมายว่าด้วยการแพร่ภาพและวิดีโอท่ีมีการ
น าเสนอเก่ียวกับบุคคล เพื่อให้ครอบคลุมต่อการคุ้มครองสิทธิในความเป็นอยู่ส่วนบุคคล 
ตามแนวทางของสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนีท่ีมีกฎหมายคุม้ครองสิทธิส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
รูปภาพและวดีิโอ ซ่ึงกฎหมายดงักล่าวใหม้นุษยทุ์กคนมีสิทธิในการตดัสินใจและสามารถก าหนดวา่
ตอ้งการเผยแพร่ หรือไม่เผยแพร่ภาพของตนในท่ีสาธารณะ โดยเน้ือหาของกฎหมายน้ีจะบญัญติัไว้
เพื่อป้องกนัสิทธิส่วนบุคคลและความเป็นส่วนตวัของบุคคลนั้นๆ และการเผยแพร่ภาพส่วนบุคคล
ซ่ึงหมายถึงภาพใบหน้าหรือภาพท่ีสามารถระบุตวัตนของบุคคลได ้จะตอ้งไดรั้บความยินยอมจาก
บุคคลนั้นๆก่อน ซ่ึงใชบ้งัคบัรวมถึงบุคคลท่ีเสียชีวิตแลว้ดว้ยเช่นกนั โดยก าหนดไวว้า่ในระยะเวลา 
10 ปีหลังจากเสียชีวิต หากต้องการเผยแพร่ภาพจะต้องได้รับความยินยอมจากครอบครัวของ
ผูเ้สียชีวติก่อน  

 ประการท่ี 2 ร่างพระราชบญัญติัการป้องปรามส่ือมวลชนไม่ให้ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล 
พุทธศกัราช .... 

ทั้ งน้ีผูว้ิจ ัยยงัขอเสนอมีให้มีการร่างพระราชบญัญัติข้ึนเพื่อเป็นหลักมาตรฐานในการ
คุม้ครองสิทธิส่วนบุคคลและเพื่อเป็นหลกัเกณฑ์ในการป้องปรามส่ือมวลชนไม่ให้ละเมิดสิทธิ 
ส่วนบุคคลอยา่งชดัเจน โดยใหช่ื้อวา่ 
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พระราชบญัญติัการป้องปรามส่ือมวลชนไม่ใหล้ะเมิดสิทธิส่วนบุคคล พุทธศกัราช ...โดยมี
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

มาตรา...ให้มีสภาวิชาชีพส่ือมวลชน คณะหน่ึงเรียกว่า”คณะกรรมการวิชาชีพส่ือมวลชน” 
ประกอบด้วย รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมประธานกรรมการ 
ปลดักระทรวงยุติธรรม ปลดักระทรวงมหาดไทย ปลดักระทรวงวฒันธรรม ปลดักระทรวงพฒันา
สังคมและความมัน่คงมนุษย์ และผูท้รงคุณวุฒิอีกไม่เกินแปดคน ซ่ึงคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งเป็น
กรรมการ และเลขาธิการคณะกรรมการวชิาชีพส่ือมวลชน เป็นกรรมการและเลขานุการ 

มาตรา....ในกรณีท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ยวิชาชีพส่ือมวลชนเห็นวา่ควรน าเสนอข่าวสารอาจ 
กระทบถึงสิทธิความเป็นอยูส่่วนบุคคล ใหค้ณะกรรมการวา่ดว้ยส่ือมวลชนมีอ านาจออกค าสั่งดงัน้ี 

(1) จ  ากดัการเผยแพร่ข่าวสารนั้น 
(2) หา้มน าเสนอข่าสารนั้น 
(3) แกไ้ขการเผยแพร่หรือวธีิการน าเสนอข่าวสารนั้น 
(4) ใหน้ าเสนอข่าวเพื่อแกไ้ขความเขา้ใจผดิของประชาชนท่ีอาจเกิดข้ึนแลว้ ตามหลกัเกณฑ์

และวิธีการท่ีคณะกรรมการว่าดว้ยวิชาชีพส่ือมวลชนก าหนด โดยค านึงถึงประโยชน์ของผูท่ี้ไดรั้บ
ผลกระทบจากการน าเสนอข่าวสารประกอบกบัความสุจริตในการกระท าของผูน้ าเสนอข่าวสาร 

มาตรา...การน าเสนอข่าวสารตอ้งไม่ใช้ขอ้ความหรือภาพหรืออนัใดเป็นการละเมิดสิทธิ
ของประชาชน หรือท่ีก่อใหเ้กิดผลเสียต่อสังคมโดยรวม 

(1) ข่าวสารหรือพาดหวัข่าวท่ีก่อใหเ้กิดควรเขา้ใจผดิในสาระส าคญัเก่ียวกบัเน้ือหาของข่าว 
(2) ข่าวสารท่ีเป็นการสนบัสนุนโดยตรงหรือโดยออ้มให้มีการการกระท าผิดกฎหมายหรือ

ศีลธรรม หรือน าไปสู่การเส่ือมเสียในวฒันธรรมของชาติ  
(3) ขอ้ความท่ีจะท าใหเ้กิดความแตกแยกหรือเส่ือมเสียความสงบเรียบร้อยในหมู่ประชาชน  
มาตรา...ในการท่ีคณะกรรมการเห็นสมควรเขา้ด าเนินคดีเก่ียวกบัการละเมิดสิทธิของผูถู้ก

น าเสนอข่าวสาร หรือไดรั้บค าร้องขอจากผูถู้กน าเสนอข่าวสารท่ีถูกละเมิดสิทธิ ซ่ึงคณะกรรมการ
เห็นวา่การด าเนินคดีนั้นจะเป็นประโยชน์แก่ประชาชนส่วนรวม  

คณะกรรมการมีอ านาจแต่งตั้งพนกังานอยัการโดยความเห็นชอบของอธิบดีกรมอยัการหรือ
ข้าราชการในส านักงานคณะกรรมการวิชาชีพส่ือมวลชน ซ่ึงมีคุณวุฒิไม่ต ่ากว่าปริญญาตรีทาง
นิติศาสตร์เป็นเจา้หนา้ท่ีวชิาชีพส่ือมวลชนเพื่อใหมี้หนา้ท่ีด าเนินคดีตามท่ีคณะกรรมการมอบหมายได้ 

ในการด าเนินคดีในศาลให้เจา้หน้าท่ีวิชาชีพส่ือมวลชนมีอ านาจฟ้องร้องเรียกค่าเสียหาย
ใหแ้ก่ผูถู้กน าเสนอข่าวสารท่ีร้องขอดว้ย 
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มาตรา....ผูใ้ดน าเสนอข่าวสารโดยมีบุคคลปรากฏอยู่ในการเผยแพร่ของส่ือมวลชน ผูน้ า
เสนอข่าวจ าตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากผูถู้กน าเสนอข่าว ก่อนท่ีจะท าการเผยแพร่ภาพข่าวนั้น 

ความยินยอมตามวรรคหน่ึงนั้นต้องท าเป็นลายลักษณ์อกัษรโดยลงลายมือช่ือของผูถู้ก
น าเสนอข่าว หรือผูมี้อ  านาจจดัการแทน เป็นส าคญั 

ผูใ้ดฝ่าฝืนบทบญัญติัตามมาตราน้ีตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกิน สามปี หรือปรับตามท่ีศาล
เห็นสมควร 

มาตรา...ผูใ้ดน าเสนอภาพข่าวสารโดยมีภาพของผูต้ายในเน้ือหาข่าวสาร ผูน้ าเสนอข่าว
จ าตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากทายาท 

ความยินยอมตามวรรคหน่ึงนั้นตอ้งท าเป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยลงลายมือช่ือของทายาท
ผูต้ายเป็นส าคญั ผูใ้ดฝ่าฝืนบทบญัญติัตามมาตราน้ีตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงปี หรือปรับ
สามสิบเปอร์เซ็นตข์องรายไดท้ั้งหมดในหน่ึงปีท่ีผูน้  าเสนอข่าวสังกดัอยู ่หรือเป็นตวัแทน 

มาตรา...ผูใ้ดน าเสนอข่าวสารท่ีมีลักษณะเป็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล หากมิได้รับ 
ความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูถู้กน าเสนอข่าว ตอ้งระวางโทษปรับตามท่ีศาลเห็นสมควร 

 
 


