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ABSTRACT 

The purpose of this research was to study 1) study composition in strategic 

management of village security team network (vst.), Case Study Raman district of Yala province. 

2 )  to development of strategic management of village security team network (vst.) Case Study 

Raman district of Yala province.3 ) , to present a strategic management of village security team 

network (vst.) Case Study Raman district of Yala province. Define a methodology of qualitative 

research. By the workshop, the focus group, In-depth Interview, Participant Observation and 

Non-Participant Observation. The population is set to protect the village. (vst.), Raman district of 

Yala province. The sample studied had 16 districts, 83 villages of 163 people and Researchers 

in community of 1 6  communities of 1 6  to elements in the strategic management of village 

security team network (vst.). Success in Strategic Management. How to proceed the research is 

divided into four stages.1) Synthesis documents and related research. 2) synthesizing situation. 

Problems and obstacles 3 )  study the actual situation in the area 4 )  Defining guidelines of 

Performance  

The research found that 

1 .  Strategic management of the network set the security village. (vst.), Case Study 

Raman district of Yala province to the success and quality. The continued development of 

concrete guidelines includes the following: 1) the development participation 2) the development 

strategic management, 3) the development network management. 

2 . Concordance assessment practices in the model to include 1) Technical 

Management, Strategic Management 2) network management techniques 3) The participation of 

the public. Which is considered as a suitable model. Consistent with model the strategic 

management of network security village. (vst.), Case Study Raman District, Yala Province. 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ปัจจุบันปัจจัยและเง่ือนไขต่างๆ ทัง้ภายในและภายนอกองค์การได้เข้ามามีบทบาทต่อ                       

การด าเนินงานขององค์การตา่งๆ มากขึน้ แม้กระทัง่องค์การภาครัฐต้องพยายามปรับปรุงการท างาน และ

เพิ่มประสิทธิภาพเพ่ือตอบสนองต่อผู้ รับบริการและผู้ มีส่วนเก่ียวข้องตามเป้าหมายของการด าเนินงาน                 

ให้ได้มากท่ีสดุ เป็นท่ียอมรับกนัแล้วว่าการบริหารองค์การในทกุวนันี ้ผู้บริหารต่างก็ต้องประสบกบัปัญหา

ยุ่งยากต่างๆ มากกว่าแต่ก่อน วิกฤตการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดขึน้ในสภาพแวดล้อม ได้ส่งผลกระทบท าให้

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานขององค์การต้องแตกต่างไปจากเดิมเป็นอันมาก ปัญหาส าคญัของ

ผู้บริหารท่ีก าลังเผชิญอยู่ก็คือปัญหาประสิทธิภาพทางการบริหาร  สภาวการณ์ปัจจุบันสภาพแวดล้อม                     

ในการด าเนินงานมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว มีความสลับซับซ้อนและมีทิศทางท่ีไม่แน่นอน                      

ดงันัน้ ผู้บริหารในฐานะผู้น าขององค์การต้องมีข้อมูลและท าความเข้าใจต่อพลวัต ท่ีเกิดขึน้สามารถสร้าง

แผนการด าเนินงาน  โดยอาศยัการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมจากทัง้ภายในและ ภายนอก น ามาประเมิน                 

และวิเคราะห์หาทางเลือกท่ีดีท่ีสดุเพ่ือการตดัสินใจให้กับองค์การ (วรารัตน์ เขียวไพรี , 2550 หน้า 1) และ                   

การจัดการทรัพยากรมนุษย์เป็นกิจกรรมหนึ่งท่ีองค์การจะต้องมีการปรับตัวให้สอดคล้องกับแนวทาง                  

การจดัการเชิงกลยทุธ์ซึง่ประกอบไปด้วยการวิเคราะห์สถานการณ์ การตดัสินใจก าหนดแผนการด าเนินงาน 

การน าแผนงานไปปฏิบัติ ตลอดถึงการควบคุมและการประเมินผลของการน าแผนไปปฏิบัติโดยรวม                   

อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จตามวตัถุประสงค์ในระยะยาวขององค์การท่ีตัง้ไว้  องค์การ

สมัยใหม่ท่ีประสบความส าเร็จจะให้ความส าคัญในการจัดการทรัพยากรมนุษย์  อย่างจริงจัง เพราะ                       

เป็นกระบวนการท่ีจะท าให้องค์การมีทรัพยากรมนุษย์เพียงพอสามารถด าเนินงานให้บรรลุวตัถุประสงค์                  

ท่ีก าหนด (สาคร สุขศรีวงศ์ , 2551หน้า 267) สอดคล้องกับแก้วตา เข้มแข็ง (2555 หน้า 15)กล่าวว่า 

ปัจจุบันการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นการบริหารงานท่ีต้องเผชิญกับการเปล่ียนแปลงด้านต่างๆ                      

ทัง้ทางตรงและทางอ้อม  ผู้บริหารจงึจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะปรับขบวนทศัน์ในการบริหารเพ่ือให้การด าเนินงาน

ขององค์การบรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ 

การบริหารงานภาครัฐในช่วงท่ีผ่านมานัน้เป็นการบริหารงานแบบยึดสายการบังคับบัญชา

ตามล าดบัชัน้ (hierarchical government bureaucracy) ซึ่งถูกน ามาใช้ในการส่งมอบบริการสาธารณะ

และปฏิบตังิานเพ่ือบรรลตุามเปา้หมายของนโยบายสาธารณะ แตใ่นปัจจบุนันีส้งัคมมีความซบัซ้อนมากขึน้ 

ประชาชนในฐานะผู้ รับบริการจากภาครัฐมีความต้องการท่ีหลากหลาย  จึงท าให้บางครัง้การบริหารงาน

ของภาครัฐไม่สามารถตอบสนองตอ่การเปล่ียนแปลงเหล่านัน้ได้ ภาครัฐหรือหน่วยงานของรัฐจ าเป็นต้อง



หาเคร่ืองมือเพ่ือจดัการและแก้ไขปัญหาเหล่านัน้ (ส านกังานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ , 2554: 

ระบบออนไลน์) สอดคล้องกับกระแส ชนะวงศ์ (2557หน้า 147) กล่าวว่า การพัฒนาชุมชนท่ีไม่ประสบ

ความส าเร็จเท่าท่ีควร มีปัจจยัท่ีเก่ียวข้อง 4-5 อย่างคือ ความยากจน การศกึษา  สขุอนามยั ความเฉ่ือยชา

ทางการเมืองและหลกัประกันทางสงัคมซึ่งเก่ียวข้องกับการเมืองทัง้สิน้ ปัญหาของนกัพฒันาชุมชนจึงอยู่

ท่ีว่าจะน าความรู้เข้าสู่ชุมชนได้อย่างไร จึงจะเหมาะสมกลมกลืนเช่นให้ชุมชนมีส่วนร่วมเป็นการกระตุ้น                   

ให้รู้สิทธิและหน้าท่ีการเรียกร้องอย่างมีระบบ  อันเป็นความยุติธรรมและความชอบธรรมท่ีควรจะเป็น 

เพราะปัจจุบันชุมชนไม่ได้เข้าถึงการเมืองท่ีเก่ียวข้อง ท าให้การพัฒนาชุมชนเป็นแบบการสงเคราะห์ 

ประชาชนไม่รู้ท่ีๆ จะไปขอความช่วยเหลือ ไม่รู้ว่าตนเองควรมีสิทธ์ิท่ีจะได้รับอะไรบ้าง ซึ่งสอดคล้องกับ

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550  มาตรา 62 บุคคลย่อมมีสิทธิติดตามและร้องขอให้

การตรวจสอบการปฏิบตัิหน้าท่ีของผู้ด ารงต าแหน่งนกัการเมือง หน่วยงานของรัฐและเจ้าหน้าท่ีรัฐ  บุคคล

ซึ่งให้ข้อมูลโดยสุจริตแก่องค์กรตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐหรือหน่วยงานรัฐเก่ียวกับการปฏิบตัิหน้าท่ีของ                  

ผู้ด ารงต าแหนง่ทางการเมือง หนว่ยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าท่ีรัฐยอ่มได้รับการคุ้มครอง   

ประเทศไทยเป็นประเทศหนึง่ท่ีมีการปรับตวั โดยการใช้การบริหารงานแบบเครือข่าย โดยประเทศ

ไทยสนับสนุนให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการวางรากฐานการพัฒนาเป็นสังคมและชุมชนเข้มแข็ง 

นอกจากนีย้งัมีการส่งเสริมบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการด าเนินงานด้านสวสัดิการสงัคม  

โดยการประสานความร่วมมือในการด าเนินงานระหว่างภาครัฐ องค์กรพฒันาเอกชน และภาคธุรกิจเอกชน 

(ส านักงานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2554: ออนไลน์) การปรับตวัดังกล่าวส่งผลให้

ประเทศไทยเกิดเครือข่ายท่ีหลากหลายไม่ว่าจะเป็นเครือข่าย ด้านการเงินชมุชน เครือข่ายด้านแผนพฒันา

ชุมชน เครือข่ายด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เครือข่ายด้านการเกษตร และเครือข่าย                      

ด้านเศรษฐกิจพอเพียง เป็นต้น(โกวิทย์ พวงงาม , 2554: 443-512) ชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน                    

เป็นหนึง่ในหนว่ยงานท่ีมีความส าคญักบัราษฎรในพืน้ท่ี  ซึง่ได้รับการแตง่ตัง้จากนายอ าเภอให้ปฏิบตัหิน้าท่ี

รักษาความปลอดภัยหมู่บ้านและให้เป็นผู้ ช่วยเหลือเจ้าพนักงานตามกฎหมายว่าด้วยลักษณะปกครอง

ท้องท่ี เรียกโดยย่อว่า “ ชรบ.” ประกอบกับพืน้ท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีลักษณะพิเศษท่ีมีพืน้ฐาน                

ความเป็นมาทางประวตัิศาสตร์ การเมือง ชาติพนัธุ์  วฒันะธรรม ภาษา ศาสนา และวิถีชีวิตท่ีแตกต่างไป

จากภูมิภาคอ่ืนของประเทศ อีกทัง้ยงัมีปัญหาด้านความมัน่คงของชาติท่ีทุกรัฐบาลให้ความส าคญัในการ

ก าหนดนโยบายและการแก้ไขปัญหาโดยมีเป้าหมายท่ีจะขจดัอคติ ความหวาดระแวงระหว่างข้าราชการ

และประชาชนชาวไทยท่ีนบัถือศาสนาพทุธกบัพ่ีน้องชาวไทยมสุลิมให้หมดไป ตามประมวลกฎหมายอาญา



และประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ซึ่งกรมการปกครองได้จัดฝึกอบรมก านัน ผู้ ใหญ่บ้าน                  

ผู้ช่วยผู้ ใหญ่บ้านฝ่ายรักษาความสงบ (ผรส.) และราษฎร  ท่ีสมคัรใจในหมู่บ้านจ านวนหมู่บ้านละ 30 คน

จดัตัง้เป็นกองก าลังประชาชนในรูปแบบของราษฎรชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.) ครอบคลุม               

เต็มพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้และ 4 อ าเภอของจงัหวดัสงขลา เพ่ือให้ราษฎรได้ร่วมกนัปกป้องคุ้มครอง

ชีวิตและทรัพย์สินป้องกันต่อต้านการก่อความไม่สงบและรักษาความสงบเรียบร้อยในหมู่บ้านของตนเอง 

ซึ่งเป็นการแบ่งเบาภารกิจของภาครัฐท่ีไม่สามารถดูแลได้อย่างทั่วถึง  ในปัจจุบันความรุนแรงจาก                         

การก่อการร้ายได้ทวีมากขึน้     ซึ่งจะปรากฏข่าวบนหน้าหนังสือพิมพ์  โทรทัศน์ ส่ือสังคมออนไลน์ ฯลฯ                  

ซึ่งปัญหาก่อการร้ายในสามจังหวัดภาคใต้ของไทยยังไม่ได้รับการแก้ไขท่ีถูกวิธีและในทางปฏิบัติ                        

ยงัมีจดุอ่อนท่ียงัไม่สามารถปฏิบตัิงานได้ดีเท่าท่ีควร ปัญหา  อุปสรรคต่างๆ ยงัไม่มีการรวบรวมเพ่ือสร้าง

รูปแบบท่ีมีกฎเกณฑ์และมาตรฐานในการบริหารเครือข่ายท่ีสามารถน าไปใช้ได้ ซึ่งจะท า ให้เกิดการ

ช่วยเหลือกนัในด้านต่างๆ ดงันัน้ กองก าลงัประชาชนท่ีผ่านการฝึกอบรมและจดัตัง้มาจากราษฎรในพืน้ท่ี

ย่อมรู้ข้อมูล ข่าวสาร ความเคล่ือนไหวต่างๆ และสภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้ในพืน้ท่ีได้อย่างลึกซึง้ สามารถ

สนบัสนนุการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าท่ีรัฐได้เป็นอย่างดี  อย่างไรก็ตามการจดัการเครือข่ายอย่างมีส่วนร่วม

ในแตล่ะพืน้ท่ีมีความแตกตา่ง และมีความส าคญัอยา่งยิ่ง โดยเฉพาะในพืน้ท่ีท่ีมีความขดัแย้งรุนแรง 

 ชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้านเป็นหนึ่งในหน่วยงานท่ีมีความส าคัญกับราษฎรอาสาสมัคร                    
ในพืน้ท่ี ท่ีผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตรชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน ซึ่งได้รับการแต่งตัง้จาก
นายอ าเภอให้ปฏิบตัิหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยหมู่บ้านและให้เป็นผู้ช่วยเหลือเจ้าพนกังานตามกฎหมาย
ว่าด้วยลกัษณะปกครองท้องท่ี เรียกโดยย่อว่า “ชรบ.” ซึ่งคดัเลือกจากบุคคลท่ีมีสญัชาติไทย มีภูมิล าเนา
หรือถ่ินท่ีอยู่ในหมู่บ้านนัน้ไม่น้อยกว่า 3 เดือน เล่ือมใสในระบอบการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมี
พระมหากษัตริย์เป็นประมขุและเป็นผู้ มีความประพฤตดีิเข้ารับการฝึกอบรมตามพระราชบญัญตัจิดัระเบียบ
บริหารหมู่ บ้านอาสาพัฒนาและป้องกันตนเอง พ.ศ.2522 มาตรา 16  ดังนัน้  เพ่ือให้ เป็นไปตาม
พระราชบญัญัติจดัระเบียบบริหารหมู่บ้านอาสาพฒันาและป้องกนัตนเอง พ.ศ. 2522  สามารถตอบสนอง
ต่อสภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้ และสามารถแก้ไขปัญหาในพืน้ท่ีระดบัต าบล หมู่บ้าน ด้วยวิธีการท่ีเหมาะสม 
รัฐบาล จึงก าหนดแนวทางในการการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้หมู่บ้านและชุมชน โดยการส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคงและเกิดเป็นชุด
รักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน ชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.)ได้รับการแต่งตัง้จากนายอ าเภอให้
ปฏิบตัิหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยหมู่บ้านและมีฐานะเป็นผู้ช่วยเหลือเจ้าพนกังานตามประมวลกฎหมาย
อาญาและประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  ซึ่งกรรมการปกครองได้จัดฝึกอบรมก านัน 
ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วยผู้ ใหญ่บ้านฝ่ายรักษาความสงบ (ผรส.)และราษฎรท่ีสมคัรใจในหมู่บ้านจ านวนหมูบ้่านละ 



30 คนจัดตัง้เป็นกองก าลังประชาชนในรูปแบบของราษฎรชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.) 
ครอบคลุมเต็มพืน้ท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้และ 4 อ าเภอของจังหวดัสงขลา (อ าเภอจะนะ เทพา นาทวี   
และอ าเภอสะบ้าย้อย) เพ่ือให้ราษฎรได้ร่วมกันปกป้องคุ้ มครองชีวิตและทรัพย์สินป้องกันต่อต้าน                           
การก่อความ ไม่สงบและรักษาความสงบเรียบร้อยในหมู่บ้านของตนเอง ซึ่งเป็นการแบ่งเบาภารกิจของ
ภาครัฐท่ีไม่สามารถดูแลได้อย่างทั่วถึง  ถือได้ว่าเป็นการรวมพลังขององค์กรท่ีมีความเช่ียวชาญในงาน
รักษาความปลอดภยัหมูบ้่านมาร่วมกนัคิด ร่วมกนัด าเนินงานเพ่ือชมุชนอย่างแท้จริง ซึง่การด าเนินงานของ
เครือข่ายของชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.) ในพืน้ท่ีอ าเภอรามัน จังหวัดยะลาได้ก่อให้เกิด
ประโยชน์โดยตรงต่อชุมชนและพืน้ท่ีใกล้เคียง ทัง้ในภาวการณ์ปกติและเม่ือเกิดการก่อการร้ายกับ
ประชาชน  เพ่ือให้เกิดการท างานท่ีเป็นรูปธรรม ร่วมกบัเจ้าหน้าท่ีหลกัของหน่วยงานราชการในพืน้ท่ี โดยมี
เป้าหมายให้เกิดความสงบสุข และปลอดภัยแก่ประชาชนทัง้ในชีวิตและทรัพย์สินซึ่งสอดคล้องกับ                     
ร่างรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ฉบบัปฏิรูป (ปี 58 ) มาตรา 65 พลเมืองย่อมมีสิทธิรับรู้และแสดง
ความคดิเห็นเพ่ือประกอบการจดัท าและตดัสินใจเก่ียวกบันโยบายสาธารณะทัง้ในระดบัชาติ ระดบัภูมิภาค
และระดบัท้องถ่ิน รวมทัง้การพิจารณาร่างกฎหมาย กฎ และโครงการหรือกิจกรรมบรรดาท่ีอาจมีผลกระทบ
ต่อวิถีชีวิต ความเป็นอยู่โดยปกติสุข คุณภาพสิ่งแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติ สุขภาพหรือการอ่ืนๆทัง้นี ้
ตามกฎหมายบญัญตั ิ

การก่อการร้าย (Terrorism) เป็นกิจกรรมท่ีท าให้ประชาคมโลกต้องตกอยู่ในความหวาดกลัว                 
การก่อการร้ายได้ส่งผลท าให้ประชาคมโลกสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินจ านวนมากปัจจุบันยังคงมีผู้ ท่ี                       
ไม่เข้าใจในกิจกรรมการก่อการร้ายว่าคืออะไรและมีสาเหตุอะไร  จึงต้องมีการก่อการร้ายเกิดขึน้                         
การก่อการร้ายมิได้เพิ่งจะอุบัติขึน้ในห้วงเวลาปัจจุบันในประวัติศาสตร์การก่อการร้ายได้เร่ิมต้นขึน้ใน
ศตวรรษแรกและด าเนินเร่ือยมาจวบจนปัจจบุนัตลอดระยะเวลาการก่อการร้ายได้มีพฒันาการอย่างรุนแรง
และขยายวงกว้างออกไปโดยเฉพาะเม่ือมีการเช่ือมโยงกบัประเด็นทางการเมือง ในปัจจบุนัความรุนแรงจาก
การก่อการร้ายได้ทวีมากขึน้  ซึ่งจะปรากฏข่าวบนหน้าหนังสือพิมพ์  โทรทัศน์  ส่ือสังคมออนไลน์ ฯลฯ                         
ซึ่งปัญหาก่อการร้ายในสามจังหวัดภาคใต้ของไทยยังไม่ได้รับการแก้ไขท่ีถูกวิธีและในทางปฏิบัติ                         
ยงัมีจดุอ่อนท่ียงัไม่สามารถปฏิบตัิงานได้ดีเท่าท่ีควร ปัญหา  อุปสรรคต่างๆ ยงัไม่มีการรวบรวมเพ่ือสร้าง
รูปแบบท่ีมีกฎเกณฑ์และมาตรฐานในการบริหารเครือข่ายท่ีสามารถน าไปใช้ได้  ซึ่งจะท าให้เกิด                              
การช่วยเหลือกันในด้านต่างๆ ดงันัน้ กองก าลังประชาชนท่ีผ่านการฝึกอบรมและจัดตัง้มาจากราษฎรใน
พืน้ท่ียอ่มรู้ข้อมลู ข่าวสาร ความเคล่ือนไหวตา่งๆ และสภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้ในพืน้ท่ีได้อย่างลึกซึง้ สามารถ
สนบัสนนุการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าท่ีรัฐได้เป็นอย่างดี  อย่างไรก็ตามการจดัการเครือข่ายอย่างมีส่วนร่วม
ในแตล่ะพืน้ท่ีมีความแตกตา่ง และ มีความส าคญัอยา่งยิ่ง โดยเฉพาะในพืน้ท่ีท่ีมีความขดัแย้งรุนแรง 

 



ผู้วิจยัในฐานะเป็นผู้ปฏิบตัิงานในพืน้ท่ี อ าเภอรามนั จ.ยะลา ซึ่งเป็นพืน้ท่ีสีแดง มีการปะทะกัน
ระหว่างคนพืน้ท่ีกนัเองและระหว่างหน่วยงานราชการ ซึ่งกรมการปกครองได้มอบอ านาจและหน้าท่ีให้กับ
อ าเภอในพืน้ท่ีนัน้ๆ ในการวางแผน และบริหารจดัการรูปแบบเฉพาะพืน้ท่ีให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม
ทัง้ภายใน  ภายนอกของประชาชนในพืน้ท่ีนัน้ๆซึ่งยงัไม่มีรูปแบบท่ีเหมาะสม ชดัเจนในการจดัการเครือขา่ย 
ท าให้ในทางปฏิบตัิยงัมีจุดอ่อนท่ียงัไม่สามารถปฏิบตัิงานได้ดีเท่าท่ีควร ปัญหา อปุสรรคตา่งๆ ยงัไม่มีการ
รวบรวมเพ่ือสร้างรูปแบบท่ีมีกฎเกณฑ์และมาตรฐานในการบริหารเครือข่ายท่ีสามารถน าไปใช้ได้ ซึ่งจะท า
ให้เกิดการช่วยเหลือกนัในด้านต่างๆขาดความเหมาะสมและไร้ประสิทธิภาพ  ดงันัน้ ผู้ วิจยัจึงสนใจศกึษา
การจัดการเครือข่ายเชิงกลยุทธ์ในการปฏิบัติงานของชุดความรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.)                      
เพ่ือต้องการทราบว่า  มีการด าเนินการตามกระบวนการจดัการเครือข่ายเชิงกลยทุธ์อยา่งไร อนัจะเป็นผลดี
ต่อการบริหารจัดการในการปฏิบัติงานของชุดความรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.) ในเขตพืน้ท่ี                   
อ าเภอรามัน จังหวัดยะลา  ซึ่งจะเป็นแนวทางท่ีท าให้การน านโยบายของรัฐมาสู่การปฏิบัติจริง                          
อย่างมีรูปแบบท่ีทนัสมยัทัง้ด้านโครงสร้าง กลยุทธ์ บุคลากร ตลอดจนไปถึงการควบคุม ให้เป็นรูปแบบท่ี
สามารถน าไปปรับปฏิบตัไิด้ดียิ่งขึน้ 
 

กรอบแนวคิดและทฤษฎี 

 จากการทบทวนวรรณกรรมซึง่ประกอบด้วย ทฤษฎีการบริหารเครือข่ายแบบการจดัการเชิงกลยทุธ์  

แนวคิดทฤษฎีการจัดการเชิงกลยุทธ์ แนวคิดทฤษฎีการจัดการเครือข่าย  ทฤษฎีการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน รวมถึงงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องนัน้ท าให้ผู้ วิจัยสามารถก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยและกรอบ

วิธีด าเนินการด าเนินการวิจยัได้ดงันี ้

1. ปัจจัยการจัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ ผู้ วิจยัจะมุ่งให้ความสนใจถึงกระบวนการการจดัการ 
บริหารเชิงกลยทุธ์ ในประเดน็  

1.1 การวิเคราะห์เชิงกลยทุธ์ (Strategic analysis) แบง่เป็น 2 สว่นคือ 
1.1.1 การวิเคราะห์ภารกิจและผลผลิต ประกอบด้วย  1) กฎหมาย นโยบาย 2) ค่านิยม  

3) ภารกิจท่ีองค์กรต้องปฏิบตัแิละ 4) การด าเนินงานผลผลิตหลกั 
1.1.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ประกอบด้วย 1) สังคมและวัฒนธรรม 

2) เทคโนโลยี 3) เศรษฐกิจ อาชีพ 
1.2 การจดัท ากลยทุธ์ ประกอบด้วย1) ความรู้และระบบข้อมลูสารลนเทศ2)การติดตอ่ส่ือสาร 

3) ความรู้ความเข้าใจตอ่บทบาทและหน้าท่ี 4)การประชาสมัพนัธ์/อบรม/สมัมนา/คูมื่อ  
1.3 การปฏิบตัติามกลยทุธ์ ประกอบด้วย 1) การจงูใจ2) การตระหนกัรู้ 3) ทศันคต ิ 



1.4 การประเมินกลยุทธ์ ประกอบด้วย 1) คณุภาพของบุคลากร(Man: M1) 2) ประสิทธิภาพ
ทางการเงิน (Money: M2) 3) วสัดทุรัพยากร (Material: M3) 4) การบริหารจดัการ (Management: M4)   

1.5.การควบคุมก ากับกลยุทธ์  ประกอบด้วย 1) ความยืดหยุ่น 2) การตรวจสอบและ

ประเมินผล 

2. ปัจจัยการจัดการเครือข่าย ในงานวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัจะมุ่งให้ความสนใจถึงกระบวนการการ

จดัการเครือข่ายในประเด็นต่างๆดงันี ้1) การจดับรรยากาศ (Environment) 2) การจดัองค์การแบบมีส่วน

ร่วม (Organization) 3) ภาวะผู้น า (Leadership) 4) ผู้ ร่วมงาน (Employees) 5) เทคโนโลยี (Technology)                        

6) การตดิตอ่ส่ือสาร (Communication) 7) มีผลประโยชน์ 

3. ปัจจัยการมีส่วนร่วมของประชาชน  ในงานวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจัยจะมุ่งให้ความสนใจถึง

กระบวนการมีส่วนร่วมในประเด็น ต่างๆดงันี ้1)  การมีส่วนร่วมในการค้นหาสาเหตุ และความต้องการ                       

2) การมีส่วนร่วมในการวางแผนและด าเนินการ 3) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 4) การมีส่วนร่วมในการ

ปฏิบตักิาร 5) การมีสว่นร่วมในการประเมินผล  

ท าให้ผู้วิจยัสามารถก าหนดกรอบแนวคิดการวิจยัได้ดงัภาพประกอบท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

การบริหารเชิงกล

ยุทธ์ 

1. การวิเคราะห์

เชิงกลยทุธ์  

2. การการจดัท ากล

ยทุธ์ 

3. การปฏิบตัติาม

กลยทุธ์ 

4. การประเมินกล

ยทุธ์ 

5. การควบคมุ

ก ากบักลยทุธ์ 

การมีส่วนร่วมของ

ประชาชน 

1. การค้นหา

สาเหตแุละ                      

ความ

ต้องการ 

2. การวางแผน

และ

ด าเนินการ 

3. การตดัสินใจ 

4. การ

ปฏิบตัิการ 

5. การ

ประเมินผล 

6. การเผยแพร่

ประชาสมัพนั

การจัดการเครือข่าย 

1. การจดั

บรรยากาศ 

2. การจดัองค์การ

แบบมีสว่นร่วม 

3. ภาวะผู้น า 

4. ผู้ ร่วมงาน 

5. เทคโนโลยี 

6. การ

ติดตอ่สื่อสาร 

7. การจดักิจกรรม

ร่วมกนั 

รูปแบบการ

จดัการเชิงกล

ยทุธ์

เครือข่ายของ

ชดุรักษา

ความ

ปลอดภยั

หมูบ้่าน 

(ชรบ.)ศกึษา

เฉพาะกรณี 

อ าเภอรามนั  

จงัหวดัยะลา 

 

การศึกษา

ข้อมูลพืน้ฐาน 

1.  ศกึษา
แนวคิด 
ทฤษฎีตา่ง ๆ
และทบทวน
วรรณกรรมที่
เก่ียวข้อง 
2. ส ารวจ
เอกสาร
เก่ียวกบั
กระบวนการ
การมีสว่น
ร่วมใน
รูปแบบการ
จดัการ
เครือข่าย
เชิงกลยทุธ์
ของชดุรักษา
ความ
ปลอดภยั
หมูบ้่าน 



วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศกึษาองค์ประกอบในการจดัการเชิงกลยทุธ์ของเครือข่ายชดุรักษาความปลอดภยัหมู่บ้าน 

(ชรบ.) ศกึษาเฉพาะกรณี อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา 

2. เพ่ือพฒันารูปแบบการจดัการเชิงกลยทุธ์ของเครือข่ายชดุรักษาความปลอดภยัหมูบ้่าน (ชรบ.)                                  

ศกึษาเฉพาะกรณี อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา 

3. เพ่ือน าเสนอรูปแบบการจัดการเชิงกลยุทธ์ของเครือข่ายชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน 

(ชรบ.) ศกึษาเฉพาะกรณี อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา 

ประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัย 

1. ผลของงานวิจยัสามารถน าองค์ประกอบในการจดัการเชิงกลยทุธ์ของเครือข่ายชุดรักษาความ
ปลอดภยัหมู่บ้าน (ชรบ.) ไปใช้เป็นแนวทางในการพฒันานโยบายและกลไกการส่งเสริมความปลอดภยัทัง้
ในชีวิต ทรัพย์สิน  ความสันติสุขของพลเมืองในเขตอ าเภอรามัน จังหวัดยะลา ในการขับเคล่ือนการ
พฒันาการบริหารธุรกิจได้ทัง้ในระดบัมหภาคและระดบัจลุภาค 

2. ผลของงานวิจยัสามารถก าหนดรูปแบบการจดัการเชิงกลยุทธ์ของเครือข่ายชุดความรักษา
ความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.)และเสริมสร้างกระบวนการพืน้ฐานขององค์ความรู้อย่างบูรณาการในทาง
วิชาการเก่ียวกับกระบวนการในการส่งเสริมการบริหารเครือข่ายแบบการจัดการเชิงกลยุทธ์ของชุดการ
รักษาความปลอดภยัหมูบ้่าน (ชรบ.) 

3. ผลของงานวิจยัสามารถน าไปพฒันาแนวการจดัการเชิงกลยุทธ์ของเครือข่ายชุดรักษาความ
ปลอดภยัหมูบ้่าน (ชรบ.)  

4. ผลของการวิจัยสามารถใช้ประโยชน์ในการดูแลความปลอดภัยและชีวิต ทรัพย์สินของ
ประชาชนโดยยึดรูปแบบการจดัการเชิงกลยทุธ์เครือขา่ยของชดุรักษาความปลอดภยัหมูบ้่าน (ชรบ.) เพ่ือให้
เกิดความสงบและสนัตสิขุในพืน้ท่ี ซึง่จะสง่ผลตอ่การจดัการธุรกิจในหมูบ้่าน 

วิธีด าเนินการวิจัย 

ขอบเขตการศึกษา 

ขอบเขตด้านเนือ้หา 

การศึกษาการบริหารเครือข่ายแบบการจัดการเชิงกลยุทธ์ กระบวนการการมีส่วนร่วม และ                    

การจัดการเครือข่าย ในครัง้นีมี้เนือ้หาท่ีครอบคลุมการจัดการเชิงกลยุทธ์ของเครือข่ายชุดรักษาความ

ปลอดภยัหมูบ้่าน (ชรบ.) อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา เทา่นัน้  

ขอบเขตด้านพืน้ท่ี 

ผู้วิจยัได้ก าหนดขอบเขตด้านพืน้ท่ีในการวิจยัครัง้นี ้เป็นพืน้ท่ี อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา 



ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ขอบเขตด้านประชากรและกลุม่ตวัอยา่งผู้ให้ข้อมลูในการวิจยัครัง้นี ้สามารถอธิบายได้ดงันี ้ 

 ขอบเขตด้านประชากร 

   ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ประชากรในพืน้ท่ีอ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา 

 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยค รัง้นี  ้ผู้ วิจัยเลือกตัวอย่างท่ีหลากหลาย (Maximum Variation 

Sampling)โดยกลุม่ผู้ให้ข้อมลูส าคญั หรือกลุม่เปา้หมายแบง่ออกเป็น 3 กลุม่ ได้แก่  

1) กลุ่มผู้รู้ ประกอบด้วย ผู้ว่าราชการจงัหวดั นายอ าเภอรามนั ปลดัอ าเภอฝ่ายปกครอง อ าเภอ

รามัน  ปลัดอ าเภอฝ่ายป้องกัน  อ าเภอรามัน  ก านันและผู้ ใหญ่บ้านอ าเภอรามัน ผู้บงัคบักองร้อย ฝ่าย

ต ารวจและฝ่ายทหาร อ าเภอรามัน  ผู้ น าทางศาสนาอิสลามและเจ้าอาวาส อ าเภอรามัน ประธาน

คณะกรรมการกลางหมูบ้่านอ าเภอรามนั  ประธานกองพนัหน่วยรักษาความปลอดภยัหมูบ้่าน ศปภ.อ าเภอ

รามนั ผู้บงัคบักองร้อยหนว่ยรักษาความปลอดภยัหมู่บ้าน  

2) กลุ่มผู้ปฏิบัตงิาน ประกอบด้วย ชดุรักษาความปลอดภยัหมูบ้่าน (ชรบ.)  

3) กลุ่มผู้เก่ียวข้อง ประกอบด้วย พลเมืองในพืน้ท่ีท่ีศึกษา ผู้ ประกอบการธุรกิจในพืน้ท่ี                               

ท่ีมีคณุสมบตัิ  คือ มีระยะเวลาในการพกัอาศยัอยู่ในชุมชน เป็นระยะเวลา 10 ปีขึน้ไป และมีความใส่ใจตอ่

ชมุชนของตนเอง  

ขอบเขตเนือ้หา 

การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้รู้ การสังเคราะห์ประเด็นสถานการณ์ปัญหาของการจดัการเชิงกลยุทธ์        

ของเครือข่ายชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.)จากผู้ รู้ (Key Informant)ในวงกว้าง โดยใช้วิธีการ

สมัภาษณ์เชิงลึกผู้ รู้และผู้ ท่ีเก่ียวข้องทัง้กลุ่มผู้น าชมุชน ทัง้ท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ประกอบด้วย 

1) ประธานชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.) (กลุ่มผู้บริหาร) 2) สมาชิกชุดรักษาความปลอดภัย

หมู่บ้าน (ชรบ.) กลุ่มต่างๆ 3) ผู้ ท่ี มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเก่ี ยวข้องในพืน้ท่ีอ าเภอรามัน  จังหวัดยะลา 

(ประชาชน)ในพืน้ท่ีทัง้ในเขตเมืองและเขตพืน้ท่ีชุมชนนอกตัวเมืองและผู้ ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเก่ียวข้อง               

เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์ของการจัดการเชิงกลยุทธ์ของเครือข่ายชุดรักษาความปลอดภัย

หมู่บ้าน (ชรบ.) ท่ีได้จากการศึกษาวิจัยท าให้ได้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและข้อเสนอแนะ เชิงกลยุทธ์                      

ท่ีสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการพฒันานโยบายและกลไกการสง่เสริมความเสมอภาคความเป็นธรรม



และความสนัติสขุในพืน้ท่ี  อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลาในการขบัเคล่ือน การพฒันาการบริหารธุรกิจได้ทัง้ใน

ระดบัมหภาคและระดบัจลุภาค 

การสนทนากลุ่ม ในการสนทนากลุ่มนัน้ ผู้วิจยัได้ก าหนดการสนทนากลุ่มกบักลุ่มตวัอย่าง   ทัง้ท่ี

เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ประกอบด้วยประเด็นในการสนทนากลุ่มท่ีได้ท าการการวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการส ารวจเอกสาร และการสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม และผ่านความ

เห็นชอบของกรรมการท่ีปรึกษาดษุฎีนิพนธ์ ซึง่ประเดน็ในการสนทนากลุม่มีดงัตอ่ไปนี ้

 ประเดน็ที่ 1 สภาพปัญหาและอปุสรรคการจดัการเชิงกลยทุธ์ของเครือข่ายชดุความรักษาความ

ปลอดภยัหมูบ้่าน (ชรบ.) 

 ประเด็นที่  2 องค์ประกอบการจัดการเชิงกลยุทธ์ของเครือข่ายชุดความรักษาความปลอดภัย

หมูบ้่าน (ชรบ.) 

 ประเดน็ท่ี 3 การปฏิบตัแิละแบบแผนการปฏิบตังิาน  

 ประเดน็ท่ี 4 ทรัพยากรในการปฏิบตังิาน 

 ประเดน็ท่ี 5 กระบวนการการมีสว่นร่วม 

 การศึกษาสถานการณ์จริงในพืน้ที่    ประกอบด้วยพืน้ท่ีเขตเมืองและพืน้ท่ีอ าเภอรามนั จงัหวดั

ยะลาโดยการวิเคราะห์สถานการณ์การจดัการเชิงกลยุทธ์ของเครือข่ายชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน 

(ชรบ.) ท่ีเกิดขึน้ในประเดน็ของสถานการณ์ปัญหาของกลุม่เปา้หมายตา่งๆทัง้เชิงประเดน็และเชิงพืน้ท่ี 

ขอบเขตด้านเวลา 

เป็นการศกึษารวบรวมข้อมลูในระหวา่งเดือนมกราคม 2558 – เดือนธนัวาคม 2558  

ซึง่มีรูปแบบการวิจยัดงันี ้ 

ระยะท่ี 1 การสังเคราะห์เอกสารต่างๆ และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับสถานการณ์   สภาพปัญหา
และอปุสรรคการจดัการเชิงกลยทุธ์ของเครือขา่ยชดุความรักษาความปลอดภยัหมูบ้่าน (ชรบ.) 

 ระยะท่ี 2 การสงัเคราะห์ประเด็นสถานการณ์ปัญหาของการจดัการเชิงกลยุทธ์ของเครือข่ายชุด
ความรักษาความปลอดภยัหมูบ้่าน(ชรบ.) 

 ระยะท่ี 3 การศึกษาสถานการณ์จริงในพืน้ท่ีทัง้ในพืน้ท่ีเขตเมืองและพืน้ท่ีเขตชนบท ด้วยการลง
พืน้ท่ีภาคสนาม โดยใช้วิธีการสงัเกตและการสนทนากลุม่  

ระยะท่ี 4 การศกึษาและวิเคราะห์สถานการณ์ของการจดัการเชิงกลยุทธ์ของเครือข่าย เพ่ือให้ได้
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์ท่ีสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบ



การจดัการเชิงกลยทุธ์ของเครือขา่ยชดุรักษาความปลอดภยัหมู่บ้าน (ชรบ.) ศกึษาเฉพาะกรณี อ าเภอรามนั 
จงัหวดัยะลา โดยใช้วิธีการสมัภาษณ์เชิงลกึ 

ผู้วิจยัก าหนดกรอบแนวคดิในการด าเนินการวิจยัดงัตอ่ไปนี ้
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพประกอบท่ี 2  แสดงกรอบแนวคดิในการด าเนินการวิจยั 

 
เค ร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ แบบสังเกตชนิดไม่มีส่วนร่วม  แบบสังเกตชนิดมีส่วนร่วม                  

แบบสมัภาษณ์ 
การวิเคราะห์คา่สถิตพืิน้ฐานใช้คา่ความถ่ีและร้อยละ  
 

สรุปผลการวิจัย 

ผลการวิจยัพบวา่  

1.การจดัการเชิงกลยุทธ์ของเครือข่ายชุดความรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.)ให้ประสบ

ผลส าเร็จ ให้ได้มาตรฐานเพ่ือให้เกิดการพัฒนาแบบเป็นรูปธรรมและพฒันาอย่างต่อเน่ือง ประกอบด้วย
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ความส าเร็จ 
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แนวทางคือ  1) การพัฒนาการมีส่วนร่วม 2) การพัฒนาการจดัการเชิงกลยุทธ์ 3) การพัฒนาการจัดการ

เครือขา่ย 

2.การประเมินความสอดคล้องในการน ารูปแบบจ าลองไปปฏิบตัิ ท่ีประกอบด้วย 1) เทคนิคการ

จดัการบริหารเชิงกลยุทธ์ 2) เทคนิคการจดัการเครือข่าย 3) เทคนิคการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่งเป็นท่ี

ยอมรับว่าเป็นรูปแบบท่ีเหมาะสม สอดคล้องกบัรูปแบบการจดัการเชิงกลยทุธ์ของเครือข่ายชดุรักษาความ

ปลอดภยัหมูบ้่าน (ชรบ.)ศกึษาเฉพาะกรณี อ าเภอรามนั  จงัหวดัยะลา 

 

อภปิรายผลการวิจัย 

ประชาชนส่วนใหญ่นบัถือศาสนาอิสลามมีวิถีการด าเนินชีวิตแบบเรียบง่าย ยากจน  มีการศกึษา
อยู่ ในระดับต ่ ากว่าเกณ ฑ์ ท่ี รัฐบาลตัง้ไว้  ฐานเศรษฐกิจในพื น้ ท่ีส่วนใหญ่ เป็นยุคดัง้ เดิมพึ่ งพา
ทรัพยากรธรรมชาติ เอกชนมักไม่มีส่วนร่วมในการลงทุน  ไม่มีความพร้อมในเร่ืองภาษา ท าให้ไม่ความ
เข้าใจในด้านการตลาด  อาสาสมคัรชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.)ขาดขวญัและก าลงัใจในการ
ท างาน เน่ืองจากขาดสวัสดิการ  ขาดการอุดหนุนงบประมาณ จากภาครัฐสอดคล้องกับผลการวิจยัของ
ศิริพร เพ็งจนัทร(2555) พบว่า  การตระหนกัถึง “ลกัษณะเฉพาะ” จ าเป็นต้องให้ความส าคญักบัมิติสงัคม 
เศรษฐกิจศาสนา และวฒันธรรม เป็นฐานในการสร้างนโยบายท่ีเหมาะสมกบัผู้คนท่ีมีความแตกตา่งในมิติ
ดงักลา่ว ขณะท่ีความหลากหลายท่ีด ารงอยูก็่จ าเป็นต้องสร้างนโยบายท่ีให้ความส าคญักบัผู้คนอย่างทัว่ถึง
และเทา่เทียม ค านงึตอ่ผลกระทบของนโยบายในระดบัท่ีกว้างขวาง   

รูปแบบการจดัการเชิงกลยุทธ์ของเครือข่ายชดุรักษาความปลอดภยัหมู่บ้าน (ชรบ.)ศกึษาเฉพาะ
กรณี อ าเภอรามนั  จงัหวดัยะลา ประกอบด้วย 1)ปัจจยัการจดัการบริหารเชิงกลยุทธ์ 2)ปัจจยัการจดัการ
เครือข่าย3)ปัจจยัการมีสว่นร่วมของประชาชนสอดคล้องกบัปรีชา ชนะกิจก าจร (2558)กลา่ววา่ต าบลใดได้
จัดท ากระบวนการจัดท าแผนพัฒนา แนวใหม่โดยจัดท าข้อมูลในชุมชน สร้างเวทีเรียนรู้ร่วมกันจัดท า
ยทุธศาสตร์แผนงาน กิจกรรมของต าบล โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วม คือร่วมเรียนรู้ ร่วมคิด ร่วมวางแผน 
ร่วมปฏิบตัิการ ร่วมรับผลประโยชน์ ร่วมรับผิดชอบ ร่วมตรวจสอบติดตามประเมินผลและพฒันายกระดบั 
จากนัน้ได้ตัง้คณะกรรมการบริหารยุทธศาสตร์การพัฒนา รวมทัง้การวดัผล และมีกระบวนการวางแผน
ชมุชน มีการสร้างความเข้าใจ จดัตัง้ ทีมท างาน จดัเก็บข้อมลู ประวตัศิาสตร์ชมุชน กายภาพ ศกัยภาพ ทนุ
ทางสงัคม ทรัพยากร บญัชีครัวเรือน วิเคราะห์ข้อมูล ค้นหาปัญหา ก าหนดแนวทางการแก้ปัญหา ยกร่าง
แผนสู่ท้องถ่ิน น าแผนสู่การปฏิบตัิ และติดตามประเมินผล  จะเห็นได้ว่าแนวทางการบริหารจัดการของ
ชมุชนมีความส าคญัในการแก้ปัญหาและพฒันาให้กบัชมุชนมีความเป็นอยูท่ี่ดีขึน้ 

 
 



 ข้อเสนอแนะ 
1.1 อาสาสมัครชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.)  ขาดขวัญและก าลังใจในการท างาน 

เน่ืองจากขาดสวสัดิการ งบประมาณในการปฏิบตัิงาน ส่วนใหญ่นบัถือศาสนาอิสลาม ด ารงชีวิตด้วยการ
ท าการเกษตร ไม่มีความพร้อมในเร่ืองภาษา ก่อให้เกิดปัญหาความไม่มั่นคงทางด้านเศรษฐกิจ  ส่งผล
ทางด้านสขุภาพจิตของบคุคลท าให้เกิดความท้อแท้สิน้หวงัตา่งๆตามมา จากสภาพปัญหาดงักล่าวจะเห็น
ได้ว่า อาสาสมัครชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.)  ต้องการความช่วยเหลือ  ซึ่งเจ้าหน้าท่ีฝ่าย
ปกครองและทกุหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้องจะต้องให้ความส าคญัเข้ามาแก้ไขในส่วนของเศรษฐกิจและ
สงัคม  เช่น การพฒันาคณุภาพชีวิตของอาสาสมคัรชดุรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.) ให้มีคุณภาพ
มากขึน้ โดยยึดหลกัการจดัการเชิงกลยุทธ์ของเครือข่ายชดุความรักษาความปลอดภยัหมู่บ้านไปประยกุติ
ใช้ในการบริหารจดัการด้านธุรกิจ เชน่ การเสริมสร้างอาชีพให้แก่ชมุชน  สนบัสนนุให้เกิดธุรกิจชมุชน โดยใช้
อาสาสมคัรชดุรักษาความปลอดภยัหมู่บ้าน (ชรบ.) เป็นต้นแบบในการบริหารจดัการ ควรมีหลกัคิดส าคญั 
5 ประการ ดงันี ้1) ให้ภาคประชาชนเป็นพลงัขบัเคล่ือนท่ีส าคญัท่ีสดุในการแก้ปัญหาความยากจน 2.) ใช้
หลกัการพฒันาท่ีมีพืน้ท่ีเป็นตวัตัง้และทุกฝ่ายในพืน้ท่ีประสานความร่วมมือกัน 3) ทกุฝ่ายซึ่งอยู่นอกพืน้ท่ี
ควรประสานความร่วมมือในการเข้าไปสนบัสนุนการแก้ปัญหาความยากจนซึ่งด าเนินการโดยฝ่ายท่ีอยู่ใน
พืน้ท่ี  4) ควรมีระบบข้อมลูและการจดัการความรู้เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการแก้ปัญหาความยากจน 5) ควร
มีนโยบายข้อก าหนดและมีระบบงบประมาณท่ีสนบัสนนุและเอือ้ตอ่การแก้ปัญหาความยากจน และสิ่งท่ีมี
ความจ าเป็นจะต้องปรับแก้และด าเนินการเปล่ียนแปลงทางสงัคม 

1.2 การมีส่วนร่วมในการคิดค้นปัญหาและสาเหตขุองปัญหา เป็นขัน้ตอนแรกท่ีมีความส าคญั
อย่างยิ่งตอ่การมีส่วนร่วมของชดุรักษาความปลอดภยัหมู่บ้าน (ชรบ.) ควรประชาสมัพนัธ์และรณรงค์ให้ชดุ
รักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.)มีส่วนร่วมในการเข้าร่วมประชุมประชาคมชุมชนเพ่ือการวิเคราะห์
ปัญหาและความต้องการของตนเองและชมุชน ตลอดจนการเสนอปัญหาและความต้องการของชดุรักษา
ความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.)ด้านการจดัการเชิงกลยุทธ์ของเครือข่ายและกิจกรรมนีจ้ะส่งผลให้กิจกรรม
ด้านอ่ืนสมัฤทธิผลตามมาในอนาคต 

1.3 การมีส่วนร่วมในการวางแผนและตดัสินใจ เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครองและทกุหนว่ยงานราชการ
ท่ีเก่ียวข้องควรเน้นการประชาสมัพนัธ์ให้ชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.)เข้ามามีส่วนร่วมประชุม
ประชาคมชมุชน เพ่ือให้ข้อมลูข่าวสาร มีส่วนร่วมในการวางแผนและตดัสินใจ และมีส่วนร่วมในการลงมติ
คดัเลือกโครงการหรือกิจกรรมของชมุชนให้มากขึน้ 

1.4 การมีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการ เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครองและทุกหน่วยงานราชการท่ี
เก่ียวข้องควรเน้นการประชาสมัพนัธ์ให้ชดุรักษาความปลอดภยัหมู่บ้าน (ชรบ.)ได้เห็นความส าคญัตอ่การมี
ส่วนร่วมในการด าเนินโครงการ โดยให้ชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.)ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ



สมทบแรงงานและการสมทบทุนหรือเคร่ืองมือ-อุปกรณ์ต่างๆในการด าเนินโครงการ เพ่ือให้มีความผูกพนั
เป็นเจ้าของโครงการร่วมกนัอยา่งแท้จริง 

1.5 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครองและทุกหน่วยงานราชการท่ี
เก่ียวข้องควรประชาสมัพนัธ์อย่างตอ่เน่ือง โดยให้ชดุรักษาความปลอดภยัหมู่บ้าน (ชรบ.)เห็นความส าคญั
และร่วมกนัส ารวจข้อมลู วิเคราะห์หาสาเหตขุองปัญหาร่วมกนั  ตดิตามตรวจสอบการท างานของหนว่ยงาน
ราชการ ผู้ ใหญ่บ้าน และคณะกรรมการชุมชน  ว่ามีความโปร่งใสและเป็นอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือให้การ
ด าเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถน าข้อมูลจากการ
ประเมินผลไปใช้ในการตดัสินใจท่ีจะด าเนินโครงการต่างๆให้มีความเหมาะสมกับความต้องการในการ
แก้ไขปัญหาของชมุชนตอ่ไป 

1.6 การจดัการเชิงกลยุทธ์ ในการก าหนดโครงการหรือกิจกรรมต่างๆของชุมชน เจ้าหน้าท่ีฝ่าย
ปกครองและทุกหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้องควรรับฟังความคิดเห็นของชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน 
(ชรบ.)ก่อนจะก าหนดแผนงานของโครงการต่างๆ โดยการส ารวจปัญหาความต้องการท่ีแท้จริง และ
สนบัสนนุงบประมาณให้เพียงพอตามความเหมาะสมของแตล่ะชมุชน มีการฝึกอบรมหรือประชมุชีแ้จงให้
ความรู้และข้อมลูท่ีเก่ียวข้องแก่ชดุรักษาความปลอดภยัหมู่บ้าน (ชรบ.)ก่อนท่ีจะให้ร่วมกนัก าหนดโครงการ
หรือกิจกรรมตา่งๆ 

1.7 การติดตามก ากับดูแลในการด าเนินโครงการ เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครองและผู้ ท่ีเก่ียวข้องควร
ช่วยกันตรวจสอบดูแลทุกโครงการอย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน 
(ชรบ.)ยงัขาดความรู้ความเข้าใจด้านการจดัการเชิงกลยทุธ์ และการบริหารจดัการงบประมาณของสว่นรวม 
ท าให้การด าเนินโครงการต่างๆท่ีชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.)เป็นผู้บริหารจดัการเองไม่บรรลุ
ตามเป้าหมายอย่างเต็มศกัยภาพ รวมทัง้ควรให้ชุมชนมีส่วนร่วมก าหนดกฎระเบียบและแนวทางในการ
บริหารจดัการโครงการขึน้เอง เพ่ือใช้เป็นหลกัในการด าเนินงานร่วมกัน ทัง้นีเ้ป็นการพฒันาความเข้มแข็ง
ของชมุชนให้สามารถเป็นองค์กรขนาดเล็กท่ีมีศกัยภาพสงูขึน้ 

1.8 ผู้น าชุมชนควรสนับสนุนและเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมมากขึน้ ผู้น าชุมชนและ
คณะกรรมการชมุชนควรเป็นนกัประชาธิปไตย โดยน าระบบการมีส่วนร่วมมาใช้ในการปกครองท้องท่ีระดบั
หมู่บ้านให้เกิดความโปร่งใสและเป็นธรรม และเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการสนบัสนุนการ
ด าเนินงานด้านตา่งๆในการพฒันาหมูบ้่านให้ส าเร็จตามเปา้หมายท่ีวางไว้ร่วมกนั 

1.9 การแก้ไขปัญหาอ่ืนๆของชุมชน  เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครองและผู้ ท่ีเก่ียวข้องควรส่งเสริมและ
สนบัสนุนการมีส่วนร่วมประชาชนให้มากขึน้ โดยการจดักิจกรรมต่างๆขึน้เพ่ือเสริมสร้างความสามคัคีกัน
ของราษฎร ควรพฒันาภาวะผู้น าให้แก่ผู้น าชมุชนให้เป็นนกัประชาธิปไตยมีใจกว้างยอมรับแนวคิดของผู้ อ่ืน
และเปิดโอกาสให้ประชาชนมีสว่นร่วม ควรสนบัสนนุในการพฒันาหมู่บ้านในทกุๆด้าน ให้หนว่ยงานของรัฐ
แก้ไขปัญหายาเสพตดิ และปัญหาสงัคมทัว่ไปด้วย ควรมีการจดัฝึกอบรมด้านอาชีพให้แก่ประชาชน ไมค่วร



ท าโครงการท่ีไม่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของหมู่บ้าน และสนับสนุนให้ผู้ปกครองให้ความส าคญัต่อ
การศึกษาของบตุรหลานให้ได้รับการศกึษาในระดบัสูงให้มากขึน้ ทัง้นีเ้พ่ือเป็นพืน้ฐานในการเตรียมความ
พร้อมให้แก่ชมุชนในการพฒันาการมีสว่นร่วมของประชาชนให้มีศกัยภาพท่ีสงูขึน้ 

1.10 การพฒันาส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนควรให้ความส าคญัเก่ียวกบัปัจจยัตา่งๆ ได้แก่ 
1) ความเข้มแข็งของชุมชน 2) ผลประโยชน์ท่ีได้รับจากการปกครองท้องท่ี 3) แรงจูงใจ 4) บทบาทผู้น า
ชมุชน 5) การส่งเสริมและสนบัสนนุจากหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้อง 6) บทบาทของประชาชนในชมุชน 7) 
ความพึงพอใจของประชาชน 8) ความ รู้ความเข้าใจของประชาชน และ 9) การส่ือสารและการ
ประชาสมัพนัธ์ เพราะปัจจยัเหล่านีจ้ะอิทธิพลตอ่การมีส่วนร่วมของประชาชนทกุกระบวนการอย่างจริงจงั 
ได้แก่ 1) การมีสว่นร่วม 2) การจดัการเชิงกลยทุธ์3) การจดัการเครือขา่ย  

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครัง้ต่อไป 
2.1 ควรศึกษาวิจยัเชิงลึกในเร่ืองเดียวกันในแต่ละพืน้ท่ี โดยเน้นการวิจยัเชิงคณุภาพ เพ่ือน ามา

เปรียบเทียบและจดัท าเป็นผลสรุปร่วมกนั เพ่ือประโยชน์ตอ่การวางแนวทางการพฒันาการด าเนินงานการ
จดัการเชิงกลยทุธ์ของเครือขา่ยชดุความรักษาความปลอดภยัหมู่บ้าน (ชรบ.)ให้เกิดผลสมัฤทธ์ิสงูมากย่ิงขึน้ 

2.2 ควรศกึษาเปรียบเทียบแนวการจดัการเชิงกลยทุธ์ของเครือข่ายชดุความรักษาความปลอดภยั
หมู่บ้าน (ชรบ.)ในแตล่ะพืน้ท่ี เพ่ือพิจารณาว่าในแตล่ะพืน้ท่ีมีการจดัการเชิงกลยทุธ์ของเครือข่ายชุดความ
รักษาความปลอดภยัหมู่บ้าน (ชรบ.)แตกตา่งกนัอย่างไร และปัจจยัอะไรบ้างท่ีมีผลท าให้การจดัการเชิงกล
ยทุธ์ของเครือขา่ยชดุความรักษาความปลอดภยัหมูบ้่าน (ชรบ.)ประสบผลส าเร็จ 
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