
 
บทที่ 6 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

6.1 บทสรุป 

 “ภยัพิบตัิ” เป็นภยัอนัตรายท่ีก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชน 
ไม่ว่าภยัพิบตัินั้นจะเกิดขึ้นเองโดยธรรมชาติหรือมนุษยเ์ป็นผูส้ร้างขึ้นก็ตาม ถึงแมป้ระเทศไทยจะ
ให้ความส าคญัในเร่ืองของการป้องกันภัยพิบตัิ  แต่ก็ไม่สามารถป้องกันภยัพิบตัิท่ีเกิดขึ้นได้อย่าง
เต็มท่ี สาเหตุเน่ืองมาจากภยัพิบตัิบางประเภทไม่สามารถระงบัยบัยั้งหรือวางแผนป้องกนัไวล่้วงหนา้
ได้ เช่น ภัยที่เกิดจากธรณีพิบัติ ซ่ึงในปัจจุบันยังไม่มีนักธรณีวิทยาผูใ้ดสามารถค านวณได้อย่าง
แม่นย  าว่าจะเกิดธรณีพิบตัิขึ้นท่ีไหน เม่ือไหร่ อย่างไร การให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบัติจึง
ยงัคงเป็นเร่ืองที่มีความส าคญัควบคู่กันไปกับการเฝ้าระวงัป้องกันภยัพิบตัิอยู่เสมอ ทั้งน้ี แนวโน้ม
การเกิดภยัพิบตัิและผลกระทบต่าง ๆ จะทวีความรุนแรงมากขึ้น เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ (Climate Change) และภาวะโลกร้อน (Global Warming) ประกอบกับการขยายตวัของ
ประชากร และการเติบโตของเมืองในช่วงท่ีผ่านมาเป็นการขยายพ้ืนท่ีการตั้งถ่ินท่ีอยู่อาศยัและพ้ืนท่ี
ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจเขา้ไปในเขตพ้ืนท่ีเส่ียงต่อภัยพิบตัิมากขึ้น ท าให้แนวโน้มความ
สูญเสียและการรับมือกบัภยัพิบตัิมีความซับซ้อนยิ่งขึ้น 
 ความเสียหายอนัเกิดจากภยัพิบตัินั้นมีลกัษณะท่ีแตกต่างจากความเสียหายในกรณีทัว่ไป 
กล่าวคือ เป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วท าให้ประชาชนผูป้ระสบภัยพิบตัิไม่มีระยะเวลาท่ี
เพียงพอส าหรับเตรียมการป้องกันหรือปัดป้องความเสียหายได้อย่างทันท่วงที และความเสียหาย
ดงักล่าวอาจจะไม่สามารถระบุตวัผูก้ระท าผิดได้อย่างชัดเจนโดยเฉพาะหากเป็นกรณีภยัพิบตัิทาง
ธรรมชาติ รวมทั้งความเสียหายอนัเกิดจากภยัพิบตัิน้ีมกัก่อให้เกิดความเสียหายต่อประชาชนจ านวน
มากและพ้ืนท่ีเป็นวงกวา้ง ตลอดจนความเสียหายนั้นครอบคลุมความเสียหายหลายประเภทในคราว
เดียวกันไม่ว่าจะความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย อนามยั จิตใจ ทรัพยสิ์นต่าง ๆ ดังนั้น กฎหมายและ
รูปแบบการเยียวยาชดเชยความเสียหายอนัเกิดจากภยัพิบตัิให้แก่ผูป้ระสบภยัพิบตัิจึงมีความส าคญั
มากเช่นกนั 
 จากการศึกษาพบว่ารูปแบบการเยียวยาชดเชยความเสียหายอันเกิดจากภัยพิบัติมีห้า
รูปแบบอนัไดแ้ก่ รูปแบบที่หน่ึง การเยียวยาชดเชยความเสียหายภายใตห้ลกักฎหมายละเมิด รูปแบบ



425 

ที่สองการเยียวยาชดเชยความเสียหายภายใต้ความรับผิดชอบของรัฐ รูปแบบที่สาม การให้ความ
ช่วยเหลือโดยรัฐ รูปแบบที่ส่ี การเยียวยาชดเชยความเสียหายภายใตห้ลกักฎหมายประกนัภยั ซ่ึงมีทั้ง
รูปแบบการประกันภยัภาคบังคับ โดยรัฐใช้อ านาจเข้าแทรกแซงในการก าหนดให้ตอ้งมีการท า
ประกันภัยส าหรับภยัพิบัติทางธรรมชาติ กับการประกันภยัแบบสมัครใจ โดยรัฐเพียงแต่ให้การ
สนับสนุนและกระตุน้ให้มีการท าประกันภยัเท่านั้น และรูปแบบสุดทา้ย การเยียวยาชดเชยความ
เสียหายภายใตก้ารจดัตั้งกองทุน ซ่ึงในปัจจุบนัประเทศต่าง ๆ ได้เลือกใชรู้ปแบบการเยียวยาชดเชย
ความเสียหายอนัเกิดจากภยัพิบตัิท่ีแตกต่างกนัออกไปโดยขึ้นอยู่กบัระบบกฎหมาย ระบบเศรษฐกิจ 
แนวคิด สภาพสังคม และปัจจยัแวดลอ้มอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวขอ้ง 
 ปัจจุบนัระบบการชดเชยเยียวยาส าหรับการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัอนัเกิดจากกรณีภยัพิบตัิ 
ในประเทศไทยยงัไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร เน่ืองจากประเทศไทยยงัไม่กฎหมายในเร่ืองดังกล่าว
โดยเฉพาะ การชดเชยเยียวยาความเสียหายโดยมากแลว้จะเป็นในรูปแบบของการให้ความช่วยเหลือโดย
รัฐ ซ่ึงผูป้ระสบภยัพิบตัิจะได้รับความช่วยเหลือตามระเบียบกระทรวงการคลงั ว่าด้วยเงินทดรอง
ราชการเพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบตัิกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2562 เป็นเงินจ านวนหน่ึงตามอตัราที่กฎหมาย
ก าหนดไว้ในแต่ละด้าน ได้แก่ ด้านการด ารงชีพ ด้านสังคมสังเคราะห์ ด้านการแพทย์และการ
สาธารณสุขด้านการเกษตร ด้านการบรรเทาสาธารณภัย ด้านการปฏิบัติงานให้ความช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภัยและด้านสังคมสงเคราะห์และฟ้ืนฟูผูป้ระสบภยั ทั้งน้ี ส่วนราชการหรือหน่วยงานที่
เกี่ยวขอ้งจะให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบตัิกรณีฉุกเฉิน ตามระเบียบกระทรวงการคลงั ว่าดว้ย
เงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2562 จ าเป็นจะต้องมีการ
ประกาศเขตการให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบตัิกรณีฉุกเฉินเสียก่อน จึงจะสามารถด าเนินการ
ให้ความช่วยเหลือประชาชนผูป้ระสบภยัพิบตัิได้ อีกทั้งระเบียบกระทรวงการคลงัฉบบัดังกล่าวมุ่ง
หมายที่จะบรรเทาความเดือดร้อนเฉพาะหน้าของผูป้ระสบภยัพิบตัิกรณีฉุกเฉิน ไม่ได้มีความมุ่ง
หมายชดใช้ความเสียหายให้แก่ผูใ้ด ดงันั้น จ านวนเงินท่ีผูป้ระสบภยัพิบตัิได้รับนั้นจึงมีจ านวนท่ีไม่
มากนกัเมื่อเทียบกบัจ านวนความเสียหายจริง 
 นอกจากนั้น ยงัมีข้อสังเกตที่น่าสนใจอยู่ประการหน่ึงว่า ระเบียบกระทรวงการคลงั ว่า
ดว้ยเงินทดรองราชการ เพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบตัิกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2562 จะสามารถน ามาใช้
ได้เฉพาะเมื่อเกิดภยัพิบตัิกรณีฉุกเฉินเท่านั้น หากภยัพิบตัิท่ีเกิดขึ้นไม่ใช่ภยัพิบตัิกรณีฉุกเฉินแลว้
ย่อมไม่สามารถน าระเบียบกระทรวงการคลงัดงักล่าวมาใชใ้นการให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัได ้
ซ่ึงภยัพิบตัิที่จะถือว่าเป็นภยัพิบตัิกรณีฉุกเฉินตามระเบียบกระทรวงการคลงัหรือไม่ อย่างไรนั้น ซ่ึง
ในประเด็นน้ีแมว้่ากฎหมายจะเปิดช่องให้ส่วนราชการหรือเจา้หนา้ที่ท่ีเกี่ยวขอ้งสามารถใช้ดุลพินิจ
ในการพิจารณาในการด าเนินการให้ความช่วยเหลือ ประกอบกับ กระทรวงการคลังโดย
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กรมบัญชีกลางจะได้ก าหนดหลักเกณฑ์และแนวทางในการพิจารณาภัยพิบัติของหน่วยงานที่
เกี่ยวขอ้งว่าสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในลกัษณะใดท่ีอาจเขา้ข่ายเป็นภยัพิบตัิตามระเบียบกระทรวงการคลงั
ไวแ้ลว้ก็ตาม แต่เน่ืองจากการใช้จ่ายเงินทดรองราชการดังกล่าวเป็นการใช้จ่ายเงินของแผ่นดิน ดังนั้น 
เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการปฏิบัติงานให้ถูกต้องตามกฎหมายและระเบียบ ส่วนราชหารหรือ
เจ้าหน้าที่ที่ เกี่ยวข้องในฐานะผู ้ปฏิบัติงานจึงต้องมีการหารือไปยงัหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง เช่น 
กรมบญัชีกลาง หรือกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั ก่อนจึงจะด าเนินการให้ความช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภัยพิบัติ ซ่ึงอาจส่งผลให้การให้ความช่วยเหลือต่าง ๆ เป็นไปด้วยความล่าช้าและไม่มี
ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร จะเห็นไดว้่าระเบียบกระทรวงการคลงั ว่าด้วยเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2562 เป็นเคร่ืองมือที่มีความส าคญัมากประการหน่ึงที่ส่วน
ราชการไดน้ ามาใชใ้นการแกไ้ขปัญหาและบรรเทาผลกระทบที่เกิดขึ้นจากภยัพิบตัิกรณีฉุกเฉินกต็าม 
แต่ก็ยงัคงเผชิญกบัปัญหาและอุปสรรคตามท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ 
 นอกจากการให้ความช่วยเหลือโดยรัฐตามระเบียบกระทรวงการคลงัดงักล่าวขา้งตน้แลว้                  
ก็ไม่ปรากฏกฎหมายในการที่รัฐจะด าเนินการเยียวยาชดเชยความเสียหายอนัเกิดจากภยัพิบตัิส าหรับ
ผูป้ระสบภยัพิบตัิเป็นการเฉพาะแต่อย่างใด แต่อย่างไรก็ดี ผูป้ระสบภยัพิบตัิอาจเลือกใชก้ฎหมายอ่ืน 
ๆ มาเป็นเคร่ืองมือเพ่ือเรียกร้องชดใช้เยียวยาความเสียหายเท่าท่ีกฎหมายนั้ น ๆ จะเปิดช่องให้
สามารถกระท าได้ อาทิเช่น การเรียกร้องเยียวยาให้มีการชดเชยความเสียหายตามหลกักฎหมาย
ความรับผิดในมูลละเมิด และการเรียกร้องเยียวยาชดเชยความเสียหายตามหลกัความรับผิดชอบของ
รัฐ หากความเสียหายนั้นเขา้เงื่อนไขและหลักเกณฑ์ที่กฎหมายก าหนด หรือการเรียกร้องชดเชย
เยียวยาความเสียหายตามกฎหมายประกันภัยหากเป็นกรณีท่ีผูป้ระสบภัยพิบัตินั้นได้ท าสัญญา
ประกนัภยัไว ้โดยในส่วนที่เกี่ยวกบัการประกนัภยัพิบตัิน้ี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 รัฐไดเ้ขา้มาสนบัสนุน
การท าประกนัภยัพิบตัิทางธรรมชาติ โดยการตรากฎหมายกองทุนส่งเสริมการประกนัภยัพิบตัิขึ้น 
เพ่ือให้ประชาชนและผูป้ระกอบการไดร้ับความคุม้ครองในทรัพยสิ์นและกิจการ ทั้งน้ี ความเสียหาย
ท่ีจะไดก้ารคุม้ครองนั้นจะตอ้งเป็นประเภท ภยัพิบตัิตามที่กฎหมายก าหนดไว ้
 เมื่อพิจารณารูปแบบและกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกับการเยียวยาชดเชยความเสียหายอนัเกิด
จากภยัพิบตัิของประเทศไทยที่ใชบ้งัคบัอยู่ในปัจจุบนัแลว้ยงัคงมีปัญหาและอุปสรรคอยู่บางประการ 
ดงัเช่นกรณีการเยียวยาชดเชยความเสียหายอนัเกิดจากภยัพิบตัิภายใตห้ลกักฎหมายความรับผิดใน
มูลละเมิดซ่ึงการใช้สิทธิเรียกร้องให้ชดใช้ความเสียหายดงักล่าวนั้นโดยหลกัแลว้ความเสียหายอนัเกิด
จากภยัพิบตัินั้นจะตอ้งเป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขของบทบญัญตัิละเมิด โดยเฉพาะกรณีหาก
เหตุแห่งความเสียหายดังกล่าวเกิดจากภยัพิบตัิทางธรรมชาติ ซ่ึงเป็นเหตุสุดวิสัย (Force Majeure) 
หรือการกระท าของพระเจา้ (Act of God) แลว้จะเป็นเร่ืองท่ียากมากส าหรับผูท้ี่ไดร้ับความเสียหายท่ี
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จะตอ้งพิสูจน์ให้เขา้หลกัเกณฑ์เร่ืองความผิด (Fault) อนัเป็นหลกัเกณฑ์ที่ส าคญัของความรับผิดใน
มูลละเมิด รวมทั้งจะตอ้งพิสูจน์ให้เห็นถึงความเสียหายท่ีได้รับนั้นเป็นผลจากการกระท าของผูต้อ้ง
รับผิด (Causation) ด้วย นอกจากนั้น หากปรากฏข้อเท็จจริงว่าความเสียหายเกิดขึ้นจากความ
ประมาทเลินเล่อของจ าเลย หรือเป็นส่ิงท่ีเป็นไปโดยปกติตามฤดูกาล หรือสามารป้องกนัได้ ก็จะไม่
ถือว่าเป็นเหตุสุดวิสัย ดังนั้ น หากน าเหตุดังกล่าวมาพิจารณาเทียบเคียงกับเหตุการณ์ภัยพิบัติ
ธรรมชาติ ก็สามารถอนุมานได้ว่า ถ้าพ้ืนท่ีใดเป็นพ้ืนท่ีท่ีจะตอ้งประสบกับภยัธรรมชาติอยู่เป็น
ประจ าย่อมไม่ถือว่าเป็นเหตุสุดวิสัยซ่ึงส่งผลให้ผูท้ี่ไดร้ับความเสียหายอาจไม่ไดร้ับการคุม้ครองจาก
กฎหมาย จากปัญหาและอุปสรรคเหล่าน้ีท าให้เห็นว่า การเยียวยาชดเชยตามหลกักฎหมายความรับ
ผิดในมูลละเมิดนั้นไม่เหมาะสมในการน ามาปรับใช้กับการเยียวยาชดเชยความเสียหายอนัเกิดจาก
ภยัพิบตัิ 
 อีกทั้ง กรณีการเรียกร้องให้รัฐตอ้งรับผิดชอบเยียวยาชดเชยความเสียหายอนัเกิดจากภยั
พิบตัิตามหลกัความรับผิดไดต้่อเมื่อจะตอ้งพิสูจน์ให้ไดค้วามว่า การทีห่น่วยงานของรัฐจะตอ้งรับผิด
ต่อเม่ือมีกฎหมายก าหนดเอาไวอ้ย่างชัดแจ้งว่าตอ้งกระท าการหรือไม่กระท าการใดในเร่ืองนั้น ๆ 
เป็นการเฉพาะ ไม่เช่นนั้นแลว้หน่วยงานของรัฐก็ไม่ตอ้งรับผิด และอาจเกิดปัญหาขึ้นถา้หน่วยงานที่
อยู่ในแต่ละพ้ืนท่ีอาจก าหนดแนวปฏิบตัิที่มีความแตกต่างกัน หรือหน่วยงานบางแห่งอาจไม่มีการ
ก าหนดแนวทางการปฏิบตัิไวแ้ต่อย่างใด เช่นน้ีอาจส่งผลให้การพิจารณาคดีความรับผิดชอบของรัฐ
ย่อมมีความแตกต่างกันได้ และหน่วยงานของรัฐจะน ามาใช้เป็นช่องทางที่จะไม่ก าหนดแนวทาง
หรือวิธีปฏิบตัิใด ๆ ในอนัที่จะก่อให้เกิดผลผูกพนักับประชาชนในอนัที่จะท าให้รัฐตอ้งรับผิดชอบ
เมื่อไม่ได้ปฏิบตัิตามแนวทางที่ก าหนดไว้ หรือแมใ้นกรณีที่การเรียกร้องให้รัฐตอ้งเยียวยาชดเชย
ความเสียหายตามหลกัความรับผิดโดยไม่มีความผิด ดังที่ปรากฏในพระราชบญัญัติป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. 2550 แต่ผูท้ี่ไดร้ับความเสียหายจากการด าเนินการป้องกนัและบรรเทาสา
ธารณภยัของเจ้าหน้าท่ีท่ีได้กระท าไปตามกฎหมายนั้นจะมีสิทธิไดร้ับค่าชดเชย ต่อเม่ือตอ้งเป็นไป
ตามเงื่อนไขที่กฎหมายก าหนด ซ่ึงผูท้ี่ไดร้ับความเสียหายจะไดร้ับเยียวยาชดเชยเฉพาะความเสียหาย
ต่อทรัพย์สินเท่านั้ น และความเสียหายจะต้องเกิดจากการใช้อ านาจในการบ าบัดภัยพิบัติตาม
พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 เพราะหากเป็นการใช้อ านาจในการ
ด าเนินการจดัการภยัพิบตัิตามกฎหมายอ่ืนก็จะไม่เขา้เงื่อนไขที่จะไดร้ับค่าชดเชยตามกฎหมายฉบบั
น้ี จากสภาพปัญหาดังกล่าวจึงสรุปได้ว่า การชดเชยเยียวยาความเสียหายตามหลกักฎหมายความ
รับผิดชอบของรัฐทั้งโดยความผิด และโดยไม่มีความผิดจึงอาจจะไม่ใช่เคร่ืองมือหรือกลไกหลกัท่ี
จะน ามาใชส้ าหรับการเยียวยาชดเชยความเสียหายอนัเกิดจากภยัพิบตัิ 
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 ส าหรับการใช้สิทธิเรียกร้องให้เยียวยาชดเชยความเสียหายอนัเกิดจากภยัพิบตัิตามหลกั
กฎหมายประกนัภยั จะเห็นไดว้่า ความเสียหายอนัเกิดจากภยัพิบตัิที่มีความรุนแรงย่อมส่งผลท าให้
ตน้ทุนในการป้องกนัความเส่ียงของบริษทัประกนัภยัสูงขึ้น ด้วยเหตุน้ีบริษทัประกันภยัจึงได้มีการ
ปรับอตัราเบ้ียประกันภยัสูงขึ้น นอกจากน้ี บริษทัประกันภยัเร่ิมมีความกงัวลว่าภยัพิบตัิท่ีจะเกิดขึ้น
นั้นมีแนวโน้มท่ีจะสร้างความเสียหายอย่างมหาศาล จึงท าให้บริษทัประกนัภยับางแห่งสงวนสิทธิท่ี
จะไม่รับประกนัภยัพิบตัิ หรือหากรับประกนัภยัพิบตัิก็จะมีการก าหนดเงื่อนไขต่าง ๆ ในการที่จะให้
ความคุ ้มครอง เช่น  การก าหนดความรับผิดส่วนแรก (Deductible) การจ ากัดความรับผิด (Sub – 
limit) เป็นตน้ 
 จากปัญหาของการชดใช้ความเสียหายตามกฎหมายประกันภยัดังกล่าวรัฐบาลจึงแก้ไข
โดยการ เขา้มาด าเนินการโดยการออกพระราชก าหนดกองทุนส่งเสริมการประกันภยัพิบตัิ  พ.ศ. 
2555 โดยการจดัตั้งกองทุนส่งเสริมการประกนัภยัพิบตัิขึ้น เพื่อบริหารจดัการความเส่ียงจากภยัพิบตัิ
โดยการรับประกันภยั และการท าประกันภยัต่อ และให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผูป้ระกอบ
ธุรกิจประกันวินาศภัยโดยการจดัให้มีการรับประกันภยัในจ านวนสูงสุด  (Capacity) ในอตัราเบ้ีย
ประกันภัยที่เหมาะสม เพื่อให้ประชาชนเขา้ถึงความคุม้ครองภยัพิบัติได้อย่างเพียงพอและทั่วถึง 
อย่างไรก็ดี แม้ว่ากฎหมายดังกล่าวจะสนับสนุนและส่งเสริมให้ประชาชนสามารถเข้าถึงการท า
ประกนัภยัพิบตัิแต่การด าเนินการของกองทุนดงักล่าวยงัคงมีขอ้ขดัขอ้งบางประการ ได้แก่ ประเภท
ภัยพิบัติที่จะได้รับความคุ ้มครองจ ากัดไว้เพียงภัยพิบัติสามประเภท คือ วาตภัย อุทกภัย และ
แผ่นดินไหว ซ่ึงยงัไม่ครอบคลุมกบัภยัพิบตัิที่ประเทศไทยตอ้งเผชิญอยู่ในปัจจุบนั หรือหลกัเกณฑก์าร
ชดใชค้่าสินไหมทดแทน ซ่ึงผูร้ับประกนัภยัต่อจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัต่อเมื่อผู ้
เอาประกนัภยัต่อมีความรับผิดตามสัญญาประกนัภยัที่ท าไวก้บัผูเ้อาประกนัภยัโดยตรง ซ่ึงหากทราบ
จ านวนความเสียหายที่แท้จริงเร็วก็จะท าให้ได้รับค่าสินไหมทดแทนเร็วเช่นกัน  และจากการ
พิจารณาหลกัเกณฑข์องกองทุนแลว้พบว่ามีก าหนดไวเ้ฉพาะกรณีอุทกภยัเท่านั้นว่าให้พิจารณาโดย
ใช้เกณฑ์ระดับน ้ า ส าหรับกรณีวาตภัย และแผ่นดินไหว ไม่มีหลกัเกณฑ์ที่ก าหนดชัดเจนในการ
พิจารณาความเสียหาย เพราะก าหนดเพียงให้จ่ายค่าสินไหมทดแทนตามความเสียหายที่แทจ้ริงแต่
ไม่เกินจ านวนเงินท่ีเอาประกนัภยั และจากความไม่ชดัเจนในเร่ืองน้ีอาจก่อให้เกิดปัญหาความล่าช้า
ในการจ่ายค่าสินไหมทดแทนได ้และส่งผลไปยงัผูเ้อาประกันภยัต่อและผูเ้อาประกันภยัโดยตรงที่จะ
ไดร้ับค่าสินไหมทดแทนตามสัญญาประกนัภยัพิบตัิตามล าดบั  
 อีกทั้งปัจจุบันกองทุนส่งเสริมการประกันภัยพิบัติดังกล่าวได้ยุบเลิกไปเรียบร้อยแล้ว 
เน่ืองจากรัฐบาลเห็นว่าความสามารถของธุรกิจประกันภัยและการประกันภัยต่อในการรับ
ประกนัภยัภยัพิบตัิมีแนวโนม้ท่ีดีขึ้น รวมทั้งหากสถานการณ์เกี่ยวกบัภยัพิบตัินั้นลดลง บริษทัประกนัภยั
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และการประกันภยัต่อ ก็จะมีความสามารถรับประกนัภยัพิบตัิไวเ้องโดยไม่ตอ้งโอนความเส่ียงมายงั
กองทุนส่งเสริมการประกนัภยัพิบตัิ ดังนั้น การด าเนินกิจการของกองทุนไม่มีความจ าเป็นอีกต่อไป 
อย่างไรก็ดี หากพิจารณาอีกแง่มุมหน่ึงจะเห็นว่า ประเทศไทยมกัประสบปัญหาการเกิดภยัพิบตัิที่ไม่อาจ
คาดการณ์ได้ และเมื่อกองทุนได้ยุบเลิกไปแลว้ก็จะอาจจะท าให้ประเทศไทยตอ้งประสบกบัปัญหา
ของธุรกิจประกันภัยและการประกันภัยต่อในเร่ืองของการปฏิเสธการเข้าท าสัญญา อีกทั้งเบ้ีย
ประกันภัยก็จะปรับตัวสูงขึ้ นเช่นกัน และท้ายสุดก็จะต้องจัดตั้งกองทุนเพ่ือมาบริหารจัดการ
แก้ปัญหาดังกล่าวอีกครั้ ง จึงสรุปได้ว่ารูปแบบการเยียวยาชดเชยความเสียหายอนัเกิดจากภยัพิบัติ
ตามหลกักฎหมายประกนัภยันั้นเป็นแนวคิดท่ีดี แต่ก็อาจมีขอ้ขดัขอ้งบางประการ อาทิเช่น ขอบเขต
การคุม้ครองความเสียหายที่ยงัจ ากดัเฉพาะภยัพิบตัิบางประเภท เงื่อนไขการคุม้ครองตามกรมธรรม์
ที่มีรายละเอียดซับซ้อน รวมทั้งการท าประกันภยัพิบัติตามกฎหมายน้ีไม่ได้เป็นการท าประกันภัย
แบบบงัคบัแต่อย่างใด จึงท าให้การท าประกนัภยัพิบตัิไม่เป็นที่นิยมและแพร่หลายของประชาชน 
 ดังนั้ น จากการศึกษาเร่ืองปัญหาข้อกฎหมายการชดเชยเยียวยาส าหรับการช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยัอนัเกิดจากกรณีภยัพิบตัิตามกฎหมายไทย จึงสรุปได้ว่าปัจจุบนัการชดเชยเยียวยาความ
เสียหายให้แก่ผูท้ี่ได้รับความเสียหายจากภยัพิบตัิทางธรรมชาติ ภยัพิบตัิที่เกิดจากการกระท าของ
มนุษย ์และภยัการก่อการร้ายนั้น ยงัมีปัญหาอุปสรรค และขอ้ขดัขอ้งอยู่หลายประการ อนัส่งผลให้
ความเสียหายท่ีได้รับนั้ นไม่ได้รับการชดเชยเยียวยาความเสียหายได้อย่างแท้จริง และมี
ประสิทธิภาพ 
 จากการศึกษากฎหมายต่างประเทศเกี่ยวกับการชดเชยเยียวยาส าหรับการช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยัอนัเกิดจากกรณีภยัพิบตัิอย่างสาธารณรัฐฝรั่งเศส มีการตรากฎหมายเฉพาะเพื่อน ามาใช้
บงัคบักับกรณีดังกล่าว คือ Act of 13 July 1982 โดยก าหนดให้ผูท้ี่ตอ้งการท าประกันภยัทรัพยสิ์น
จะตอ้งท าประกันภยัพิบตัิดว้ย และก าหนดให้บริษทัประกนัภยัห้ามปฏิเสธการท าประกันภยัพิบตัิ 
โดยรัฐจะท าหนา้ท่ีในการก าหนดอตัราค่าเบ้ียประกนัภยั และค่าเสียหายส่วนแรก เพ่ือคุม้ครองผูท้ า
ประกันภัยและก าหนดให้บริษทัประกันภยัสามารถท าประกันภยักับบริษทัรับประกันภยัต่อของ
เอกชน หรือบริษทัรับประกันภยัต่อที่ด าเนินการโดยรัฐ ดงันั้น กฎหมายฉบบัน้ีจึงให้ความคุม้ครอง
ทั้งประชาชนผูท้ าประกันภยัและบริษัทประกันภัย นอกจากน้ีสาธารณรัฐฝรั่งเศสได้สร้างระบบ
กฎหมายประกนัภยักรณีภยัพิบตัิที่เกิดจากการกระท าของมนุษย ์คือ The Act of 30 July 2003 และผู ้
ที่ไดร้ับความเสียหายจากการกระท าก่อการร้าย จะได้รับการเยียวยาชดเชยความเสียหายตาม Act of 
9 September 1986โดยเป็นการชดเชยเยียวยาจากการท าสัญญาประกันภยัโดยสมัครใจ  เน่ืองจาก
สังคมฝรั่งเศสมีแนวคิดว่าความเสียหายต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นควรจะตอ้งได้รับการชดเชยเยียวยา โดยมอง
ว่าความเสียหายท่ีเกิดขึ้นนั้นไม่ได้เป็นบาปเคราะห์ท่ีผูไ้ด้รับความเสียหายจะตอ้งแบกรับไวเ้องแต่
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เพียงผูเ้ดียว หรือจะให้รัฐตอ้งเขา้มารับผิดชอบทั้งหมดก็จะเป็นการไม่ถูกตอ้ง แต่สมาชิกในสังคม
จะตอ้งร่วมกันรับผิดชอบด้วยกันอนัเป็นไปตามแนวคิด “Risk Socialization” ท่ีว่าความเสียหายที่
เกิดขึ้นจะต้องถูกท าให้น้อยลงมากท่ีสุดโดยการกระจายออกไปสู่สังคม และแนวคิดความเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกนั (Principe de Solidarité Nationalé) จากแนวคิดดงักล่าวจึงน าหลกัการประกนัภยั
ตามกฎหมายเอกชนมาปรับใช้ และเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมในการท าประกันภยัพิบตัิ รัฐจึงตอ้ง
เขา้มาแทรกแซงโดยการก าหนดหลักเกณฑ์ในเร่ืองที่ส าคญั เช่น  อตัราเบ้ียประกันภยั ค่าเสียหาย
ส่วนแรก ขั้นตอนการเรียกให้ชดเชยเยียวยาค่าเสียหาย เป็นตน้  
 ส าหรับการชดเชยเยียวยาส าหรับการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัอนัเกิดจากกรณีภยัพิบตัิของ
สหรัฐอเมริกานั้ น เน่ืองจากประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นประเทศหน่ึงที่ต้องประสบภัยพิบัติทาง
ธรรมชาตท่ีิมีความรุนแรงอยู่บ่อยครั้ ง โดยเฉพาะกรณีอุทกภยั จึงเลือกใชรู้ปแบบของการประกนัภยั
ร่วมกับกองทุนในการชดเชยเยียวยา โดยการจดัตั้งโครงการประกนัอุทกภยัแห่งชาติ (The National 
Flood Insurance Program : NEIP) ตาม National Flood Insurance Act of 1968 มีความมุ่งหมายที่จะ
ท าให้การประกนัภยัให้คุม้ครองความเส่ียงอุทกภยัโดยความร่วมมือของภาครัฐและเอกชน รวมทั้ง
กระตุน้ให้เกิดการบรรเทาผลกระทบท่ีเกิดจากอุทกภยัโดยก าหนดให้มลรัฐและรัฐบาลทอ้งถ่ินที่เขา้
ร่วมโครงการประกนัอุทกภยัแห่งชาติจะตอ้งด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารจดัการพ้ืนท่ีลุ่มที่เส่ียง
การเกิดอุทกภยัตามหลกัเกณฑ์ที่ NEIP ก าหนด อย่างไรก็ดี ส านักงานบริหารจดัการสถานการณ์
ฉุกเฉินแห่งรัฐบาลกลาง (Federal Management Emergency Agency : FEMA) จะเป็นหน่วยงานที่มี
บทบาทในการด าเนินโครงการประกันอุทกภยัแห่งชาติ โดยการก าหนดอตัราเบ้ียประกันภยั การ
จ ากดั ความคุม้ครอง และการก าหนดเง่ือนไขคุณสมบตัิ ทั้งน้ี ไดม้ีการสร้างแรงจูงใจที่เกี่ยวกบัอตัรา
เบ้ียประกันภยั หาก FEMA พิจารณาแลว้เห็นว่า ชุมชนใดไดใ้ชม้าตรการป้องกนัพิเศษเพื่อลดความ
เส่ียงจากอุทกภยั และลดความเสียหายที่นอกเหนือไปจากที่โครงการ NEIP ก าหนดไว ้จะส่งผลท า
ให้อตัราเบ้ียประกนัภยัมีจ านวนลดลงดว้ย 
 ซ่ึงต่อมารัฐแคลิฟอร์เนียไดด้ าเนินการเพื่อให้ผูป้ระสบภยัพิบตัิไดร้ับชดเชยเยียวยาส าหรับ             
กรณีความเสียหายอนัเกิดจากกรณีแผ่นดินไหว โดยวิธีการ The California Earthquake Authority               
และกรณีความเสียหายอันเกิดจากกรณีพายุเฮอริเคน รัฐฟลอริดาได้ก าหนดกฎระเบียบบังคบัให้                 
บริษทัประกันภยัเอกชนด าเนินการเพ่ือชดเชยเยียวยาโดยการจดัตั้งกองทุน The Florida Hurricane 
Catastrophes Fund โดยบริษัทประกันภัยอาจจะเลือกการเข้าไปมีส่วนร่วมในการชดเชยเยียวยา                
ความเสียหายที่ก าหนด ส าหรับความเสียหายจากภัยพิบัติที่ เกิดจากการกระท าของมนุษย์ 
สหรัฐอเมริกาได้มีกลไกการส าหรับการชดเชยเยียวยาทางการเงินตามขอ้เท็จจริงที่ปรากฏ จึงไม่มี
กลไกการชดเชยเยียวยาท่ีจดัตั้งขึ้นโดยรัฐบาลกลางเป็นการเฉพาะ ส าหรับกรณีผูไ้ดร้ับความเสียหาย
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จากการโจมตีของผูก้่อการร้าย รัฐบาลกลางได้จดัตั้งกลไกการชดเชยเยียวยาขึ้นเป็นการเฉพาะใน
รูปแบบของกองทุนส าหรับการลดผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากเหตุการณ์ 9/11 และได้ตรา The Terrorism 
Risk Insurance Act of 2002 และได้มีการจัดตั้ งกองทุนการชดเชยเยียวยาผู ้ประสบภัยพิบัติ  11 
กนัยายน (The September 11th Victim Compensation Fund) 
 จากการศึกษารูปแบบการชดเชยเยียวยาส าหรับการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัอนัเกิดจากกรณี
ภยัพิบัติของสาธารณรัฐฝรั่งเศสและสหรัฐอเมริกาแล้ว พบว่าใช้รูปแบบการชดเชยเยียวยาความ
เสียหายที่เป็นไปในทางเดียวกัน คือการสร้างระบบการประกนัภยัพิบตัิขึ้นมาเป็นการเฉพาะในแต่
ละประเภทภยัพิบตัิที่ส าคญัที่ประเทศของตนตอ้งเผชิญ รวมทั้งกระบวนการหรือกลไกในการชดเชย
เยียวยาความเสียหายได้มีการพฒันาอย่างต่อเน่ืองเพื่อให้ความคุม้ครองผูท้ าประกันภัยและบริษัท
ประกนัภยัเป็นไปอย่างเหมาะสม และสามารถตอบสนองต่อสภาพสังคมและลกัษณะของภยัพิบตัิที่
มีการเปล่ียนแปลงจึงส่งผลให้ระบบการชดเชยเยียวยาส าหรับการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัอนัเกิดจาก
กรณีภยัพิบตัิมีประสิทธิภาพอย่างยิ่ง 

6.2 ข้อเสนอแนะ 

 1) จากการศึกษาปัญหาตามหัวข้อวิทยานิพนธ์เล่มน้ี ผูว้ิจยัตอ้งการช้ีให้เห็นถึงปัญหา
กฎหมายเกี่ยวกับการชดเชยเยียวยาส าหรับการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัอันเกิดจากกรณีภยัพิบตัิใน
ประเทศไทย เน่ืองจากไม่มีกฎหมายเฉพาะใชบ้งัคบักบัการชดเชยเยียวยาความเสียหายจากภยัพิบตัิ
โดยตรง เพื่อให้ความคุม้ครองประชาชนผูป้ระสบภยัพิบตัิที่จะใช้สิทธิเรียกร้องความเสียหายหรือ
ได้รับการช่วยเหลือได้อย่างเหมาะสม ซ่ึงการให้ความช่วยเหลือเยียวยาโดยรัฐตามระเบียบ
กระทรวงการคลงั ว่าดว้ยเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบตัิกรณีฉุกเฉิน และตามมติ
คณะรัฐมนตรี ยงัไม่อาจให้ความคุม้ครองประชาชนผูป้ระสบภยัพิบตัิไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งยงั
ไม่ปรากฏหน่วยงานท่ีจดัตั้งขึ้นเพ่ือคุม้ครองผูป้ระสบภยัพิบตัิ วิธีการคุม้ครองผูป้ระสบภยัพิบตัิ และ
การชดเชยเยียวยาความเสียหาย อย่างเป็นระบบ จะเป็นเพียงการด าเนินการของหน่วยงานของรัฐ
ตามหนา้ท่ีและอ านาจตามปกติที่ก  าหนดไวใ้นกฎหมายของตนเอง ผูว้ิจยัจึงไดท้ าการศึกษากฎหมาย
ในต่างประเทศทั้งของสาธารณรัฐฝรั่งเศส และสหรัฐอเมริกา เห็นว่ากฎหมายของทั้งสองประเทศ
ดังกล่าวมีหลกักฎหมายท่ีมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับปัญหาท่ีเกิดขึ้นในประเทศไทยท่ีจะ
น ามาเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหากระบวนการและการชดเชยเยียวยาความเสียหาย รวมทั้ง
รูปแบบการผสมผสานระหว่างการน าหลกัการประกนัภยัพิบตัิกบัการจดัตั้งกองทุนขึ้นในกฎหมาย 
ซ่ึงจะมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งการให้ความคุม้ครองผูป้ระสบภยัพิบตัิไดเ้ป็นอย่างดี 
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 ผูว้ิจัยจึงมีขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการออกกฎหมายระดับพระราชบัญญัติใช้
บงัคบักับการชดเชยเยียวยาส าหรับการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัอนัเกิดจากกรณีภยัพิบตัิ โดยก าหนด
เน้ือหาของกฎหมายเพ่ือคุ ้มครองผู ้ประสบภัยพิบัติ  การจัดตั้ งกองทุนและองค์ประกอบ
คณะกรรมการ ขั้นตอนการชดเชยเยียวยา ก าหนดขอบเขตเกี่ยวกับสิทธิ หน้าท่ีและความรับผิด 
รายละเอียดหลักเกณฑ์รูปแบบและเง่ือนไขแห่งสัญญาประกันภัยท่ีต้องระบุไว้ รวมทั้ งการ
ประกนัภยัต่อ โดยมีขอ้เสนอแนะให้ก าหนดเน้ือหาของกฎหมาย ดงัน้ี 
 (1) ขอบเขตการบงัคบัใชก้ฎหมาย 
 กฎหมายฉบบัน้ีใช้บงัคบัแก่ความเสียหายอนัเกิดจากภยัพิบตัิ อนัได้แก่ ภยัพิบัติทาง
ธรรมชาติ ภยัพิบตัิที่เกิดจากการกระท าของมนุษย ์และภยัการก่อการร้าย ทั้งหมดหรือส่วนหน่ึงส่วนใด
ไดเ้กิดขึ้นหรือกระท าขึ้นในอาณาเขตของประเทศไทย และผูป้ระสบภยัพิบตัิไม่ว่าจะเป็นสัญชาติใด 
ย่อมไดร้ับความคุม้ครองตามกฎหมายฉบบัน้ี 
 (2) ก าหนดนิยามความหมายในกฎหมาย ดงัน้ี 
 “ภัยพิบตัิ” หมายความว่า เหตุการณ์ที่ไม่สามารถคาดการณ์ล่วงหน้าได้ เกิดขึ้นโดย
ทนัทีทันใดไม่ว่าจะเป็นภัยพิบัติทางธรรมชาติ ภัยพิบัติที่เกิดจากการกระท าของมนุษย ์หรือภัย 
ก่อการร้าย และก่อให้เกิดความเสียหายและสูญเสียอย่างมากต่อชีวิต ทรัพยสิ์น และส่ิงแวดลอ้ม 
ซ่ึงส่งผลกระทบกับโครงสร้างทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีอยู่ของชุมชน จนท าให้ชุมชนนั้นไม่
สามารถท่ีจะรับมือกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นไดด้ว้ยตนเอง 
 “ภยัพิบตัิทางธรรมชาติ” หมายความว่า เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นตามธรรมชาติ ซ่ึงเกิดขึ้นใน 
3 ลกัษณะ คือ ภยัพิบตัิท่ีเกิดขึ้นเน่ืองจากสาเหตุภายในโลก เช่น แผ่นดินไหว ภูเขาไฟระเบิด ภัย
พิบตัิท่ีเกิดขึ้นบนผิวโลก เช่น การเกิด แผ่นดินถล่ม อุทกภยั ภยัแลง้ ไฟป่า และภยัพิบตัิท่ีเกิดขึ้นใน
บรรยากาศ เช่น วาตภยั ภาวะโลกร้อน ลูกเห็บ ฟ้าผ่า เป็นตน้ 
 “ภยัพิบตัิที่เกิดจากการกระท าของมนุษย”์ หมายความว่า ภัยพิบตัิที่มีสาเหตุมาจาก
มนุษย์ เช่น การสูบน ้ าใต้ดินปริมาณมากจนส่งผลให้เกิดการทรุดตวัของพ้ืนดิน การปล่อยก๊าซ                     
เรือนกระจกปริมาณมากจากโรงงานอุตสาหกรรมจนส่งผลให้ระดบัน ้าทะเลเพ่ิมสูงขึ้นและท่วมพ้ืน                 
ท่ีในระดบัต ่า การเปล่ียนทางน ้าจนท าให้เกิดภยัแลง้ในบางพ้ืนท่ี รวมถึงการทดลองทางวิทยาศาสตร์ 
เช่น การทดลองระเบิดนิวเคลียร์ใตด้ิน ซ่ึงส่งผลต่อชั้นหินใตเ้ปลือกโลก โดยอาจมีผลกระทบต่อ
โลกในระยะยาว เป็นตน้ 
 “ภัยก่อการร้าย” หมายความว่า การกระท าที่เป็นความผิดเกี่ยวกับการก่อการร้าย 
ตามประมวลกฎหมายอาญา หรือการกระท าที่ผิดตามกฎหมายซ่ึงอยู่ภายใตข้อบเขตของอนุสัญญา 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B9%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8B%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%81
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B9%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8B%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%81
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และพิธีสารระหว่างประเทศเกี่ยวกบัการก่อการร้ายท่ีประเทศไทยเป็นภาคีหรือรับรอง ทั้งน้ี ไม่ว่า 
การกระท าที่เป็นความผิดนั้นไดก้ระท าขึ้นในราชอาณาจกัร หรือนอกราชอาณาจกัร 
 “ผูป้ระสบภยั” หมายความว่า ผูท้ี่ไดร้ับผลกระทบหรือไดร้ับความเสียหายจากภยัพิบตัิ 
 “กองทุน” หมายความว่า กองทุนชดเชยเยียวยาส าหรับการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบตัิ
กรณีอนัเกิดจากภยัพิบตัิ 
 “คณะกรรมการ” หมายความว่า คณะกรรมการชดเชยเยียวยาส าหรับการช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยัพิบตัิกรณีอนัเกิดจากภยัพิบตัิ 
 “กรรมการ” หมายความว่า กรรมการชดเชยเยียวยาส าหรับการช่วยเหลือผูป้ระสบ 
ภยัพิบตัิกรณีอนัเกิดจากภยัพิบตัิ 
 “ส านกังาน” หมายความว่า ส านกังานบริหารจดัการชดเชยเยียวยาผูร้ะสบภยัพิบตัิ 
 “ผูป้ระกอบธุรกิจประกันวินาศภัย” หมายความว่า บริษัทจ ากัดหรือบริษัทมหาชน
จ ากดัที่ไดร้ับใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกนัวินาศภยัตามกฎหมายว่าดว้ยการประกนัวินาศภยั 
 “รัฐมนตรี” หมายความว่า รัฐมนตรีผูร้ักษาการตามกฎหมายน้ี 
 (3) ก าหนดมาตรารักษาการ 
 ก าหนดให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงัรักษาการตามกฎหมายน้ี และให้มีอ านาจ
แต่งตั้งพนกังานเจา้หนา้ท่ี กบัออกกฎหมายล าดบัรองเพ่ือปฏิบตัิตามกฎหมายน้ี 
 (4) ก าหนดการจดัตั้งกองทุน และลกัษณะของกิจการกองทุน 
 (4.1) ก าหนดให้จัดตั้งกองทุนขึ้นกองทุนหน่ึง เรียกว่า “กองทุนชดเชยเยียวยา
ส าหรับการช่วยเหลือผูป้ระสบภัยพิบัติกรณีอนัเกิดจากภยัพิบัติ” เรียกโดยย่อว่า “กชภ.” โดยให้
กองทุนเป็นนิติบุคคล มีวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 
 (1) เพื่อเป็นหลกัประกนัการจ่ายค่าชดเชยเยียวยาให้แก่ผูป้ระสบภยัพิบตัิ 
 (2) บริหารจัดการความเส่ียงจากภัยพิบัติโดยการรับประกันภัย และท า
ประกนัภยัต่อ 
 (3) ให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผูผู้ป้ระกอบธุรกิจประกันวินาศภยัตามที่
ก าหนดไวใ้นกฎหมายฉบบัน้ี 
 (4.2) ก าหนดให้กองทุนประกอบดว้ยเงินและทรัพยสิ์น ดงัต่อไปน้ี 
 (1) เงินทุนประเดิมที่รัฐบาลจดัสรรให้ 
 (2) เงินอุดหนุนที่รัฐบาลจดัสรรให้ตามงบประมาณรายจ่าย 
 (3) เงินสมทบของผูป้ระกอบธุรกิจประกันวินาศภัยตามที่คณะกรรมการ
ก าหนด 



434 

 (4) เงินกู้ที่ เป็นเงินบาทและเงินตราสารต่างประเทศในนามรัฐบาลแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย 
 (5) เงินท่ีเป็นเบ้ียประกนัภยัตามท่ีคณะกรรมการก าหนด 
 (6) เงินท่ีได้รับจากการชดเชยค่าสินไหมทดแทน หรือการคืนเบ้ียประกันภัย
จากการท าประกนัภยัต่อ 
 (7) เงินหรือทรัพยสิ์นที่มีผูบ้ริจาคให้ 
 (8) ดอกผลของเงินกองทุน 
 (9) เงินรายไดอ่ื้น ๆ  
 เงินและทรัพย์สินดั งก ล่าวให้ตก เป็นของกองทุน เพื่ อใช้ประโยชน์ตาม
วตัถุประสงคข์องกองทุน โดยไม่ตอ้งน าส่งคลงัเป็นรายไดแ้ผ่นดิน 
 (4.3) ก าหนดให้กองทุนไม่อยู่ภายใตบ้งัคบัแห่งกฎหมายว่าดว้ยการประกันวินาศ
ภยัและกฎหมายว่าดว้ยคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั 
 (4.4) ก าหนดให้กองทุนมีอ านาจกระท ากิจการต่าง ๆ  ภายในขอบแห่งวตัถุประสงค์
ตามขอ้ 4.1 และรวมถึง 
 (1) ถือกรรมสิทธ์ิ มีสิทธิครอบครอง และมีทรัพยสิทธิต่าง ๆ 
 (2) ก่อตั้งสิทธิ หรือกระท านิติกรรมใด ๆ ทั้งในและนอกราชอาณาจกัร 
 (3) ลงทุนหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของกองทุน 
 (4) กระท าการอ่ืนใดที่ เกี่ยวกับหรือเกี่ยวเน่ืองในการจัดการให้ส าเร็จตาม
วตัถุประสงคข์องกองทุน 
 (4.5) ก าหนดให้การจ่ายเงินจากกองทุน ให้เป็นไปตามที่คณะกรรมการก าหนด  
เพ่ือเป็นค่าใชจ้่ายส าหรับการดงัต่อไปน้ี 
 (1) การช่วยเหลือเยียวยาผูป้ระสบภัยพิบัติ และการอ่ืนที่เกี่ยวเน่ืองกับการ
ช่วยเหลือเยียวยาผูป้ระสบภยัพิบตัิตามวตัถุประสงคข์องกองทุน 
 (2) การด าเนินการในการรับประกันภัยและการท าประกันภยัต่อ และการให้
ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผูป้ระกอบธุรกิจประกนัวินาศภยัตามวตัถุประสงคข์องกองทุน 
 (3) การบริหารกองทุน และการอ่ืนที่ เกี่ยวกับหรือเกี่ยวเน่ืองกับการจัดการ
กิจการของกองทุน 
 (4.6) ก าหนดให้มีการจัดตั้ง “ส านักงานบริหารจดัการชดเชยเยียวยาผูร้ะสบภัย
พิบตัิ” ขึ้น และให้มีหนา้ท่ีและอ านาจ ดงัต่อไปน้ี 
 (1) ปฏิบตัิงานธุรการของคณะกรรมการ และคณะอนุกรรมการตามกฎหมายน้ี 
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 (2) รับค าขอรับค่าชดเชยเยียวยา และค่ าสินไหมทดแทนของผู ้ประสบ 
ภยัพิบัติ การช่วยเหลือทางเงินของประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย หรือค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ พร้อมทั้ง 
ท าความเห็นเสนอต่อคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการ 
 (3) ประสานงานกับหน่วยงานราชการอ่ืนหรือบุคคลใด ๆ เพื่อขอทราบ
ขอ้เท็จจริงหรือความเห็นเกี่ยวกบัการขอรับการช่วยเหลือ ตามขอ้ 4.6) (2) 
 (4) เก็บ รวบรวม และวิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับการจ่ายค่าชดเชยเยียวยาและค่า
สินไหมทดแทนของผูป้ระสบภยัพิบัติ การช่วยเหลือทางเงินของประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย 
หรือค่าใชจ้่ายอ่ืน ๆ 
 (5) กระท ากิจการตามที่รัฐมนตรี คณะกรรมการ หรือคณะอนุกรรมการ
มอบหมาย 
 (4.7) ก าหนดสถานท่ีตั้งของส านกังาน  
 ให้กองทุนมีส านักงานใหญ่ ณ สถานที่ที่รัฐมนตรีประกาศก าหนดในราชกิจา
นุเบกษา และจะตั้งสาขาหรือตัวแทนขึ้น ณ ท่ีอ่ืน ตามความจ าเป็นก็ได้ 
 (5) ก าหนดการบริหารจดัการกองทุน 
 (5.1) ก าหนดให้มีคณะกรรมการคณะหน่ึง เรียกว่า “คณะกรรมการชดเชยเยียวยา
ส าหรับการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบตัิกรณีอนัเกิดจากภยัพิบตัิ” ประกอบด้วย ประธานกรรมการ  
ท่ีคณะรัฐมนตรีต่างตั้ง ปลดักระทรวงการคลงั ผูอ้  านวยการส านกังบประมาร ผูอ้  านวยการเศรษฐกิจ 
การคลงั ผูอ้  านวยการบริหารหน้ีสาธารณะ เลขาธิการคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบ
ธุรกิจประกนัภยั และผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งอีกจ านวนไม่เกินส่ีคน เป็นกรรมการ  
 ให้ปลดักระทรวงการคลังแต่งตั้ งข้าราชการในกระทรวงการคลังคนหน่ึงเป็น
เลขานุการและอีกไม่เกินสองคนเป็นผูช้่วยเลขานุการ 
 (5.2) การด ารงต าแหน่ง และการพ้นจากต าแหน่งของกรรมการผูท้รงคุณวุฒิ 
ให้เป็นไปตามท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนด 
 (5.3) ก าหนดให้คณะกรรมการมีหน้าที่ และอ านาจบริหารจัดการกองทุนดัง 
ต่อไปน้ี 
 (1) เสนอโยบาย และแผนยุทธศาสตร์ของกองทุน ส าหรับการป้องกันและลด
ความเส่ียงจากภยัพิบตัิ ต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
 (2) พิจารณาอนุมตัิค่าชดเชยเยียวยา หรือค่าใชจ้่ายตามกฎหมายน้ี 
 (3) เสนอความเห็นต่อคณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับมาตรการในการคุ ้มครอง
ผูป้ระสบภยัพิบตัิ การให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผูป้ระกอบธุรกิจประกนัวินาศภยั 
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 (4) ออกระเบียบเกี่ยวกับการรับเงิน การจ่ายเงิน และการเก็บรักษาเงินของ
กองทุน 
 (5) แต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพ่ือด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายน้ี 
 (6) ออกระเบียบ หรือประกาศ เพ่ือปฏิบตัิการให้เป็นไปตามกฎหมายน้ี 
 (7) ปฏิบตัิการอ่ืนใดตามท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมายน้ี หรือตามท่ีคณะรัฐมนตรี
มอบหมาย 
 (5.4) การประชุมของคณะกรรมการตอ้งมีกรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหน่ึง
ของจ านวนกรรมการทั้งหมดจึงจะเป็นองคป์ระชุม และในการประชุมคณะกรรมการ ถา้ประธาน
กรรมการไม่มาประชุมหรือไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้ ให้รองประธานกรรมการเป็นประธานในที่
ประชุม แต่ถา้ทั้งประธานกรรมการและรองประธานกรรมการไม่มาประชุมให้เล่ือนการประชุม ซ่ึง
การวินิจฉัยช้ีขาดของท่ีประชุมให้ถือเสียงขา้งมาก กรรมการคนหน่ึงให้มีเสียงหน่ึงในการลงคะแนน 
ถา้คะแนนเสียงเท่ากนัให้ประธานในท่ีประชุมออกเสียงเพ่ิมขึ้นอีกเสียงหน่ึงเป็นเสียงช้ีขาด 
 (5.5) การประชุมของคณะอนุกรรมการ ให้น าความในขอ้ 5.4 มาบังคับใช้โดย
อนุโลม 
 (6) ก าหนดการจ่ายค่าชดเชยเยียวยา 
 (6.1) ก าหนดให้ค่าชดเชยเยียวยา ไดแ้ก่ 
 (1) ค่าใช้จ่ายท่ีจ าเป็นในการรักษาพยาบาล รวมทั้งค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพทาง
ร่างกายและจิตใจ 
 (2) ค่าใชจ้่ายในกรณีที่ผูป้ระสบภยัพิบตัิถึงแก่ความตาย 
 (3) ค่าขาดประโยชน์ท ามาหาได้ในระหว่างท่ีไม่สามารถประกอบการงานได้
ตามปกติ 
 (4) ค่าตอบแทนความเสียหายอ่ืนตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร 
 ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑ ์วิธีการ และอตัราท่ีคณะกรรมการประกาศ 
 (7) ก าหนดขั้นตอนการชดเชยเยียวยา 
 (7.1) ก าหนดให้การช่วยเหลือเยียวยาความเสียหายอนัเกิดจากภยัพิบตัิจะเร่ิมขึ้น
ต่อเมื่อรัฐบาลโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรีไดก้ารประกาศให้พ้ืนท่ีนั้นเป็นเขตภยัพิบตัิ ทั้งน้ี 
ความเสียหายท่ีขอรับการช่วยเหลือนั้นจะตอ้งเป็นกรณีท่ีไม่ไดร้ับการคุม้ครองจากกรมธรรม ์
 (7.2) ก าหนดให้ผูป้ระสบภยัพิบตัิ หรือทายาทซ่ึงไดร้ับความเสียหายที่มีสิทธิขอรับ
ค่าชดเชยเยียวยาช่วยเหลือ หรือค่าใช้จ่ายตามกฎหมายน้ี ยื่นค  าขอต่อคณะกรรมการ ณ ส านักงาน 
ตามแบบที่ส านกังานก าหนดภายในสามเดือนนบัแต่วนัที่ไดม้ีการประกาศภาวะภยัพิบตัิ  
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 (7.3) ก าหนดให้ในกรณีที่ผูป้ระสบภัยพิบัติ หรือทายาทซ่ึงได้รับความเสียหาย 
เป็นผูไ้ร้ความสามารถ หรือไม่สามารถยื่นค าขอด้วยตนเองได้ ผูแ้ทนโดยชอบธรรมหรือผูอ้นุบาล 
ผูบุ้พการี ผูสื้บสันดาน สามีหรือภริยา หรือบุคคลหน่ึงบุคคลใดซ่ึงไดร้ับการแต่งตั้งเป็นหนงัสือจาก
ผูป้ระสบภยัพิบตัิ หรือทายาทซ่ึงได้รับความเสียหาย แลว้แต่กรณี อาจยื่นค าขอรับค่าชดเชยเยียวยา
ช่วยเหลือ หรือค่าใชจ้่ายตามกฎหมายน้ี ทั้งน้ี ตามระเบียบท่ีคณะกรรมการก าหนด 
 (7.4) ก าหนดให้หลกัเกณฑ์ วิธีการยื่นค าขอ และวิธีพิจารณาค าขอ ให้เป็นไปตาม
ระเบียบท่ีคณะกรรมการก าหนด โดยความเห็นชอบของรัฐมนตรี 
 (7.5) ก าหนดให้ในกรณีที่ผูย้ื่นค  าขอไม่เห็นดว้ยกับค าวินิจฉัยของคณะกรรมการ 
ให้มีสิทธิยื่นอุทธรณ์ต่อศาลอุทธรณ์ภายในสามสิบวนันับแต่วนัที่ได้รับแจ้งค  าวินิจฉัย ค  าวินิจฉัย
ของศาลอุทธรณ์ให้เป็นที่สุด ซ่ึงผูอุ้ทธรณ์จะยื่นต่อส านักงานหรือศาลจงัหวดัท่ีผูน้ั้นมีภูมิล าเนาอยู่
ในเขตเพ่ือส่งให้แก่ศาลอุทธรณ์ก็ได ้และให้ถือว่าเป็นการยื่นอุทธรณ์ต่อศาลอุทธรณ์แลว้ ทั้งน้ี ศาล
อุทธรณ์มีอ านาจไต่สวนหลกัฐานเพ่ิมเติมโดยสืบพยานเอง หรืออาจแต่งตั้งให้ศาลชั้นตน้ตามท่ี
เห็นสมควรท าแทนก็ได ้
 (7.6) การเรียกร้องหรือการไดม้าซ่ึงสิทธิหรือประโยชน์ตามกฎหมายน้ี ไม่เป็นการ 
ตดัสิทธิหรือประโยชน์ที่ผูป้ระสบภัยพิบตัิพึงได้ตามกฎหมายอ่ืน หรือการฟ้องร้องเรียกชดใช้ค่า
สินไหมทดแทนตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์
 (8) ก าหนดการรับประกนัภยั และการท าประกนัภยัต่อของกองทุน 
 (8.1) ก าหนดให้การรับประกันภยัและการท าประกนัภยัต่อของกองทุน ให้เป็นไป
ตามหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด ทั้งน้ี กองทุนอาจมอบหมาย 
หรือว่าจา้งนิติบุคคลอ่ืนให้ด าเนินการแทนก็ได ้
 (8.2) ก าหนดให้ประเภทของการประกนัภยั แบบกรมธรรม์ประกนัภยั อตัราเบ้ีย
ประกันภัยและการชดเชยค่าสินไหมทดแทนในการรับประกันภัยของกองทุน ให้เป็นไปตาม
หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการประกาศก าหนด 
 (9) ก าหนดการช่วยเหลือทางการเงินแก่ผูป้ระกอบธุรกิจประกนัวินาศภยั 
 ก าหนดให้ในกรณีที่มีความจ าเป็นและคณะกรรมการเห็นสมควร กองทุนอาจให้ 
ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผูป้ระกอบธุรกิจประกันวินาศภยัเพื่อคุม้ครองความเสียหายจากการ
ชดเชยค่าสินไหมทดแทนในการรับประกนัวินาศภยัที่เป็นภยัพิบตัิร้ายแรง โดยให้ผูป้ระกอบธุรกิจ
ประกนัวินาศภยัที่ประสงคจ์ะไดร้ับความช่วยเหลือตามวรรคหน่ึงแจง้ความประสงคต์่อกองทุน และ
เมื่อกองทุนพิจารณาเห็นสมควรให้ความช่วยเหลือและแจ้งให้ผูป้ระกอบธุรกิจประกันวินาศภัย
ทราบแลว้ให้ผูป้ระกอบธุรกิจประกนัวินาศภยัน าส่งเงินสมทบเขา้กองทุนตามอตัราท่ีคณะกรรมการ
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ก าหนด ทั้งน้ี การให้ความช่วยเหลือ การขอรับความช่วยเหลือ และการน าส่งเงิน ให้เป็นไปตาม
หลกัเกณฑ ์วิธีการ เงื่อนไข และระยะเวลาท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด 
 (10) ก าหนดบทก าหนดโทษ 
 ก าหนดให้หากปรากฏภายหลงัว่าผูใ้ดยื่นค  าขอรับชดเชยเยียวยาตามพระราชบญัญตัิน้ี
โดยทุจริต หรือแสดงหลกัฐานอนัเป็นเท็จเพ่ือขอรับค่าชดเชยเยียวยาตามกฎหมายน้ี ให้ส านกังานมี
หนงัสือแจง้ให้ผูน้ั้นคืนค่าชดเชยเยียวยา หรือค่าใชจ้่ายที่ไดร้ับไปแลว้ภายในสามสิบวนันับแต่วนัที่
ไดร้ับแจง้ 
 (11) ก าหนดบทเฉพาะกาล 
 ก าหนดให้ในวาระเร่ิมแรก ให้กระทรวงการคลงัก าหนดให้หน่วยงานใดหน่วยงานหน่ึง 
ในสังกัดกระทรวงการคลงัด าเนินการในอ านาจหน้าท่ีของส านักงานจนกว่าจะตั้งส านักงานแล้ว
เสร็จ ทั้งน้ี ภายในก าหนดหน่ึงปีนบัแต่วนัท่ีกฎหมายน้ีใชบ้งัคบั 
 จากข้อเสนอแนะของผู ้วิจัยที่ เสนอให้มีกฎหมายการชดเชยเยียวยาส าหรับการ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภัยอันเกิดจากกรณีภัยพิบัติ หวงัว่าจะเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาและ
อุปสรรคต่าง ๆ อันมีผลกระทบจากความเสียหายจากภัยพิบัติที่ไม่มีกฎหมายเฉพาะใช้บังคับ
โดยตรง เพื่อคุม้ครองผูป้ระสบภยัพิบตัิที่ได้รับความเสียหายจากภยัพิบตัิ และเป็นการเสริมสร้าง
ความมั่นคงของรัฐในการบริหารจัดการเกี่ยวกับการชดเชยเยียวยาเหตุดังกล่าวได้อย่างงมี
ประสิทธิภาพ 
 2) เน่ืองจากภยัพิบตัิยงัคงมีการเกิดขึ้นอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลาและไม่สามารถคาดการณ์
ได้ว่าจะเกิดเมื่อใด และในระหว่างท่ียงัไม่ได้มีการออกกฎหมายตามที่เสนอตามขอ้ 6.2.1 ดังกล่าว 
จึงเห็นควรปรับปรุง แก้ไข และเพ่ิมเติมในส่วนของระเบียบกระทรวงการคลงั ว่าด้วยเงินทดรอง
ราชการเพื่อช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบตัิกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2562 ซ่ึงเป็นเพียงระเบียบเดียวที่น ามาใช้
บงัคบักับการให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบตัิ โดยมีขอ้เสนอแนะปรับปรุง แก้ไข และเพ่ิมเติม 
ดงัน้ี 
 (1) ให้ยกเลิกนิยาม “ภยัพิบตัิ” ในขอ้ 5 และให้ใชค้วามต่อไปน้ีแทน  
 “ขอ้ 5 ในระเบียบน้ี 
 “ภยัพิบัติ” หมายความว่า เหตุการณ์ที่ไม่สามารถคาดการณ์ล่วงหน้าได้ เกิดขึ้น          
โดยทนัทีทนัใด ไมว่่าจะเป็นภยัพิบตัิทางธรรมชาติ ภยัพิบตัิที่เกิดจากการกระท าของมนุษย ์หรือภยั
ก่อการร้าย และก่อให้เกิดความเสียหายและสูญเสียอย่างมากต่อชีวิต ทรัพยสิ์น และส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึง
ส่งผลกระทบกบัโครงสร้างทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีอยู่ของชุมชน จนท าให้ชุมชนนั้นไม่สามารถ
ที่จะรับมือกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นไดด้ว้ยตนเอง 
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     ฯลฯ ฯลฯ 
 (2) ให้ยกเลิกความใน (8) ในขอ้ 8 
 (3) ให้เพ่ิมความต่อไปน้ีเป็นวรรคสองของขอ้ 8 ดงัน้ี 
 “วงเงินทดรองราชการของส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 
เป็นไปตามบญัชีแนบทา้ยระเบียบน้ี” 
 (4) ให้แกไ้ขวรรคสองของขอ้ 8 เป็นวรรคสามของขอ้ 8 
 (5) ให้แกไ้ขวรรคสามของขอ้ 8 เป็นวรรคส่ีของขอ้ 8 
 (6) ให้เพ่ิมเติมขอ้ 16/1 โดยใชข้อ้ความดงัน้ี 
 “กรณีพ้ืนท่ีประสบภยัพิบตัิเป็นพ้ืนท่ีเส่ียงต่อการเกิดภยัพิบตั ิหรือกรณีท่ีหน่วยงาน 
ได้มีการแจ้งเตือนเกี่ยวกับความเส่ียงต่อการเกิดภัยพิบัติแล้ว ผูป้ระสบภัยพิบัติจะได้รับความ
ช่วยเหลือตามระเบียบน้ีต่อเม่ือได้มีการด าเนินการป้องกันและบรรเทาความเสียหายท่ีเกิดขึ้ น
ดงักล่าวแลว้ ทั้งน้ี หลกัฐานในการแสดงว่าไดมี้การด าเนินการป้องกนัและบรรเทาความเสียหายนั้น 
เป็นไปตามหลกัเกณฑ์และวิธีการที่กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัก าหนดโดยความเห็นชอบ
ของกระทรวงการคลงั 
 หากผู ้ประสบภัยมิได้ด าเนินการตามที่ก าหนดไว้ในวรรคหน่ึง จะได้รับการ
ช่วยเหลือในอัตราไม่ เกินกึ่ งหน่ึงของอัตราตามหลักเกณฑ์ วิ ธีการ เงื่อนไข และอัตราที่
กระทรวงการคลงัก าหนด” 
 3) ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
 (1) เมื่อรัฐได้ออกกฎหมายเฉพาะก าหนดการชดเชยเยียวยาส าหรับการช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภัยอันเกิดจากกรณีภัยพิบัติแต่ละประเภทแล้ว ตามกฎหมายดังกล่าวต้องให้อ านาจแก่
หน่วยงานหรือองค์กรที่จะต้องด าเนินการให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภัยพิบัติ เหมือนกับ  The 
Federal Disaster Relief Act ของสหรัฐอเมริกา ท่ีก าหนดให้ความรับผิดชอบท่ีเกี่ยวขอ้งกบัภยัพิบตัิ
ได้มีการน าไปรวมไว้ในความรับผิดชอบของหน่วยงานเดียว ที่เรียกว่า ส านักงานบริหารจดัการ
สถานการณ์ฉุกเฉินแห่งรัฐบาลกลาง (Federal Management Emergency Agency : FEMA) ขึ้น เพ่ือ
ท าหนา้ท่ีรับผิดชอบจดัการและประสานงานการจดัการแก้ไขปัญหา การฟ้ืนฟูหลงัเกิดภยัพิบตัิ และ
การเฝ้าระวงัความเส่ียงที่จะเกิดภยัพิบตัิต่าง ๆ ไดแ้ก่ ภยัพิบตัิทางธรรมชาติ (Natural Disasters) การ
กระท าของผูก้่อการร้าย (Act of Terrorism) และภยัพิบตัิที่เกิดจาการกระท าของมนุษย ์(Man - Made 
Disasters) ในเขตที่ เกิดเหตุฉุกเฉินตามที่ประธานาธิบดีประกาศ โดย FEMA จะท างานร่วมกับ
หน่วยงานของรัฐบาลกลาง องค์กรรัฐ องค์กรท้องถ่ิน และองค์กรอิสระต่าง ๆ นอกจากนั้น เพ่ือ
ประโยชน์ส าหรับผูป้ระสบภยัพิบตัิในการใช้สิทธิเรียกร้องชดเชยเยียวยา ควรตอ้งมีบทบญัญตัิให้



440 

สิทธิแก่ผูป้ระสบภยัพิบตัิในการยื่นเสนอขอรับความช่วยเหลือ พร้อมขอ้มูลประกอบการพิจารณา 
เช่น สภาพความเสียหายหรือผลกระทบท่ีไดร้ับจากภยัพิบตัิ รายละเอียดของรายการที่ตอ้งการขอรับ
ความช่วยเหลือ และความช่วยเหลือที่ไดร้ับจากกฎหมายหรือมาตรการต่าง ๆ ไปแลว้  
 ตามกลไกดงักล่าวขา้งตน้ การมีหน่วยงานหรือองคท์ี่ด าเนินการในการชดเชยเยียวยา
ส าหรับการช่วยเหลือผูป้ระสบภยัอนัเกิดจากกรณีภยัพิบตัิเป็นการเฉพาะจะก่อให้เกิดผลดีในแง่ของ
การด าเนินการเป็นเอกภาพและครอบคลุมทุกมิติในการชดเชยเยียวยาความเสียหายผูป้ระสบภัย
พิบตัิ เน่ืองจากอดีตจนถึงปัจจุบนั การด าเนินการให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภัยพิบัติจะเป็นการ
ด าเนินการโดยหน่วยงานของรัฐตามภารกิจหน้าที่ของตวัเอง หรือในรูปแบบคณะกรรมการโดยมี
ผูแ้ทนจากหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อด าเนินการแกไ้ขและชดเชยเยียวยาความเสียหายส าหรับผูป้ระสบภยั
พิบตัิเป็นการเฉพาะกิจ ส่งผลให้การชดเชยเยียวยาในแต่ละครั้ งท่ีเกิดภยัพิบตัิขึ้นนั้นไม่มีมาตรฐาน
หรืออาจจะเกิดความลกัลัน่ระหว่างผูป้ระสบภยัพิบตัิในแต่ละพ้ืนท่ีหากเป็นภยัพิบตัิชนิดเดียวกัน 
และการก าหนดให้ประชาชนผูป้ระสบภยัพิบตัิมีสิทธิในการยื่นเสนอขอ้มูลขอรับการช่วยเหลือ จะ
เป็นการช่วยลดขั้นตอนในการท างานของเจา้หนา้ที่และท าให้เกิดความรวดเร็วในการด าเนินการให้
ความช่วยเหลือมากยิ่งขึ้น เน่ืองจากลกัษณะความเสียหายของภยัพิบตัิจะส่งผลให้เกิดความเสียหาย
เป็นวงกวา้งและเกิดผลกระทบต่อประชาชนเป็นจ านวนมาก หากให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานหรือ
องคก์รเป็นผูส้ ารวจความเสียหายเองอาจจะเกิดความล่าชา้และไม่ทนัสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นได ้
 โดยสรุปแลว้ การชดเชยเยียวยาส าหรับการให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัพิบตัิกรณี
อันเกิดจากภัยพิบัติ จะต้องมีการด าเนินการอย่างเป็นระบบและครบวงจร ผูเ้ขียนเห็นว่า ควร
ก าหนดให้มีหน่วยงานหน่วยงานหรือองคก์รขึ้นมาเพ่ือมีหนา้ทีแ่ละอ านาจในการบริหารจดัการภยั
พิบัติ การป้องกันและยบัยั้งภัยพิบัติ การก าหนดขั้นตอนและการด าเนินการให้ความช่วยเหลือ 
รวมทั้งการก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการชดเชยเยียวยาความเสียหายแต่ละประเภทภัยเป็นการ
เฉพาะ 
 (2) รัฐอาจจดัให้มีการประกนัภยัพิบตัิ โดยรัฐบาลมีอาจมีบทบาทในการด าเนินการได ้
2 ลักษณะ คือ 1) การสนับสนุนการพัฒนาตลาดการประกันภัยและการประกันภัยต่อ โดยลด
ขอ้จ ากดัหรืออุปสรรคทางกฎหมาย เพื่อสร้างความคุม้ครองของการประกนัภยัที่มีความคุม้ค่า และ 
2) รัฐบาลสร้างโครงการประกันภัยระดับชาติ (Sovereign Insurance Program) เพื่อจัดหาแหล่ง
เงินทุนส าหรับรัฐบาลในการแก้ไขและฟ้ืนฟูความเสียหายจากภยัพิบตัิทางธรรมชาติ เน่ืองจากการ
ประกนัภยัและการประกนัภยัต่อของภาคเอกชนมกัไม่ครอบคลุมทรัพยสิ์นของประชาชนส่วนใหญ่ 
และตลาดการประกันภยัของภาคเอกชนไม่สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพเต็มที่ ดังเช่น 
National Flood Insurance Act of 1968 ของสหรัฐอเมริกา ซ่ึงจัดตั้ ง โครงการประกันอุทกภัย
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แห่งชาติ (National Flood Insurance Program : NEIP) โดยมีความมุ่งหมายที่จะท าให้การประกนัภยั
ให้คุม้ครองความเส่ียงอุทกภยัโดยความร่วมมือของภาครัฐและเอกชน และ Act of 13 July 1982 ของ
สาธารณรัฐฝรั่งเศสโดยก าหนดให้มีการท าประกนัภยัภาคบงัคบัส าหรับความเสียหายอนัเกิดจากภยั
พิบตัิทางธรรมชาติ  
 อย่างไรก็ดี รัฐบาลต้องตระหนักว่าการเข้าไปมีบทบาทดังกล่าวอาจมีความเส่ียงอยู่ 
2 ประการ ประการแรก รัฐบาลอาจไม่สามารถบรรลุเง่ือนไขพ้ืนฐานในการสร้างโครงการ 
การประกันภัยที่มีประสิทธิภาพได้ อาทิ เช่น การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) การ
รวบรวมความเส่ียง (Risk Pooling) การจ าแนกประเภทความเส่ียง (Risk Classification) และการ
ควบคุมปัญหา Moral Hazard ในทา้ยท่ีสุดโครงการจะไม่มีความยัง่ยืน และเป็นการแย่งทรัพยากร 
(Crowding Out) กับภาคเอกชน ประการที่สอง รัฐบาลอาจแทรกแซงตลาด (Market Penetration) 
เช่น การอุดหนุนเบ้ียประกัน (Premium Subsidies) เพื่อลดตน้ทุนของการประกันภยั ซ่ึงเป็นการ
บิดเบือนกลไกราคาและส่งผลให้มีการด า เนินการเพื่อปูองกันความเส่ียง (Risk-mitigation 
Activities) นอ้ยลง 
 3) การจดัตั้งกองทุนส าหรับการชดเชยเยียวยาความเสียหายจากการกอ่การร้ายและการ              
ก่อความไม่สงบ เน่ืองจากเงินที่รัฐน าไปใชใ้นการให้ความช่วยเหลือชดเชยเยียวยาความเสียหายจาก
การก่อการร้ายและการก่อความไม่สงบนั้ นเป็นงบประมาณ ดังนั้ น เพื่อไม่ให้เป็นภาระกับ
งบประมาณซ่ึงประชาชนผูม้ีหน้าท่ีเสียภาษี รัฐควรออกกฎหมายบญัญตัิให้มีการจดัตั้งกองทุนโดย
การจดัสรรเงินที่ไดร้ับจากการกระท าความผิดทางอาญามาเป็นส่วนหน่ึงของเงินทุน เพื่อน ามาใชใ้น
การชดเชยเยียวยาค่าเสียหายกรณีการก่อการร้ายและการก่อความไม่สงบ ซ่ึงจะท าให้ผูป้ระสบภยั
พิบตัิไม่ว่าจะเป็นคนชาติใดหากอยู่ในประเทศไทยก็ย่อมได้รับการชดเชยเยียวยาในอตัราเดียวกัน
ภายใตห้ลกัความเสมอภาคและเท่าเทียมกนั 
 ดังเช่น กองทุนชดเชยเยียวยาผูป้ระสบภัยพิบัติ 11 กันยายน (The September 11th 
Victim Compensation Fund) ของสหรัฐอเมริกา ก าหนดให้ความคุม้ครองเยียวยาทั้งความเสียหาย
ทางเศรษฐกิจ (Economic Losses) และความเสียหายที่ไม่ใช่ทางเศรษฐกิจ (Non – Economic 
Losses) และ The Insurance Code ของสาธารณรัฐฝรั่งเศส จดัตั้งกองทุนรับประกนัส าหรับเหยื่อจาก
การกระท าการก่อการร้ายและความผิดอ่ืน ๆ  (Fond de Garantie des Victims d’Actes de Terrorisme 
et d’Autres Infractions) เพื่อให้การชดเชยเยียวยาเต็มจ านวนความเสียหายโดยไม่มีการก าหนดอตัรา
ขั้นสูงใด ๆ ส าหรับความเสียหายต่อการบาดเจ็บทางร่างกาย ความเจ็บปวดและความทนทุกข์ทรมาน 
ความวิตกกังวลใจหรือความเศร้าโศกเสียใจ ความสูญเสียทางเศรษฐกิจ และการสูญเสียใด ๆ ท่ีเป็น
ผลสืบเน่ืองมาจากการการก่อการร้ายท่ีมุ่งกระท าต่อสาธารณรัฐฝรั่งเศส โดยไม่ค านึงถึงสัญชาติ 
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 (4) รัฐบาลควรศึกษามาตรการประกาศก าหนดเขตพ้ืนท่ีพิบัติ เช่น การพิจารณาว่า
พ้ืนท่ีใดจะตอ้งประสบอุทกภยัอย่างแน่นอนทุกปี แทนที่จะตอ้งจ่ายเงินช่วยเหลือแก่ประชาชนใน
พ้ืนท่ี โดยรัฐสามารถก าหนดนโยบายการเวนคืนท่ีดินดังกล่าวให้เป็นพ้ืนท่ีรับน ้ าถาวร และจ่าย
ค่าตอบแทนท่ีดินในราคาท่ีเป็นธรรม และจดัหาพ้ืนท่ีรองรับให้กบักลุ่มประชาชนเหล่านั้น จึงเป็น
การแก้ไขปัญหาระยะยาว และเป็นการจัดสรรการใช้พ้ืนท่ีดินของประเทศ รวมทั้ งเป็นการ
ตอบสนองต่อหลกัการผงัเมืองให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ตลอดจนยงัสามารถลดสภาวการณ์เกิดผู ้
พลัด ถ่ินภายในดินแดน (Internally Displaced Persons: IDPs) และผู้พลัดถ่ินภายนอกดินแดน 
(Externally Displaced Persons) ด้วยสาเหตุจากภยัพิบตัิธรรมชาติ และเป็นการด ารงหลกันิติธรรม 
(Rule of Law) ของสังคมตามหนา้ท่ีประการหน่ึงของรัฐในการคุม้ครองชีวิตและทรัพยสิ์น 
 (5) รัฐควรจะตอ้งน าเทคโนโลยีที่เกี่ยวขอ้งกบัการบริหารจดัการขอ้มูลดา้นสาธารณภยั 
มาใช้ประโยชน์ในการคาดการณ์ความแปรปรวนของสภาพภูมิอากาศโลกที่อาจส่งผลให้เกิดภัย
พิบตัิทางธรรมชาติ และลดความเส่ียงต่อการเกิดอุบตัิภยัท่ีเกิดขึ้นบ่อยครั้ งและทวีความรุนแรงมาก
ยิ่งขึ้นอีกทั้ง เทคโนโลยีขา้งตน้น้ียงัมีบทบาทส าคญัในการเก็บรวบรวมขอ้มูลขนาดใหญ่และช่วยใน
การวิเคราะห์ ขอ้มูลดา้นสาธารณภยัของประเทศ ท่ีจะช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบตัิงานของ
หน่วยงานรัฐในการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้มีความปลอดภยั 
โดยบูรณากาขอ้มูลดา้นสาธารณภยัอย่างรอบด้านจากฐานขอ้มูลแต่ละหน่วยงานของรัฐที่ได้จดัท า
ขึ้นมา หรือที่เรียกว่า (Database) ซ่ึงเป็นส่วนส าคญัในการจดัการขอ้มูลภายใตร้ะบบบริหารจดัการ
หรือซอฟต์แวร์ของแต่ละประเภท และจะเป็นกลไกที่ส่งเสริมให้แกไ้ขปัญหาภยัพิบตัิของประเทศมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
 (6) หน่วยงานของรัฐโดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีใกลชิ้ดกบัประชาชน 
ควรก าหนดมาตรการระยะเร่งด่วนโดยสร้างความรู้ความเขา้ใจและให้ตระหนักถึงอนัตรายที่อาจ
เกิดขึ้นจากภยัพิบตัิ โดยเฉพาะประชาชนท่ีอาศยัอยู่บริเวณพ้ืนท่ีเส่ียง เช่น ชายฝ่ังทะเล ทางน ้ าไหล
ผ่าน พ้ืนท่ีใกล้แนวรอยเล่ือน (Faults) รวมทั้งก าหนดและซักซ้อมแผนบูรณาการของหน่วยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชนในการบริหารจดัการทั้งก่อน ระหว่าง และหลงัเกิดคล่ืนพายุซัดฝ่ังอย่างเป็น
รูปธรรมและเกิดประสิทธิภาพ เช่น การสร้างก าแพงกันคล่ืนหรือเพ่ิมพ้ืนท่ีป่าชายเลนถือเป็น
มาตรการท่ีต้องด าเนินการควบคู่กันเพ่ือป้องกันภยัพิบตัิท่ีเกิดจากคล่ืนพายุซัดฝ่ังให้เป็นไปอย่าง
ยัง่ยืน 


