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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบ
ต่อสงัคมของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ กลุ่ม
ตวัอย่างก  าหนดให้บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จ  านวน 236 บริษทั เก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากรายงานประจ าปี (แบบ56-1) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2559 - 2561 โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทาง
สถิติวิเคราะห์ขอ้มูลค่าสถิติพ้ืนฐานขอ้มูทัว่ไปไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติ
ท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐานการวิจยั ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณ 

ผลการวิจยัพบว่า ขนาดของบริษทัส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สังคม ด้านเศรษฐกิจ ดา้นสังคมและดา้นส่ิงแวดลอ้ม สัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วมส่งผล
กระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นเศรษฐกิจ ขนาดของบริษทัส่งผลกระทบ
ต่อมูลค่ากิจการ ด้านอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น และสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อ
สินทรัพยร์วมส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น การ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นเศรษฐกิจส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการดา้นอตัราส่วน
ก าไรสุทธิต่อหุน้ เม่ือพิจารณาแต่ละปีพบว่า ปี 2559 สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระส่งผลกระทบ
ต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสังคมดา้นเศรษฐกิจ  ขนาดของบริษส่ังผลกระทบต่อการ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นสงัคมและดา้นส่ิงแวดลอ้ม ปี 2560โครงสร้างส่วนของผู ้
ถือหุน้และสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ปี 2559 สัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วมและโครงสร้างส่วนของผูถื้อ
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หุน้ส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ปี 2560 ขนาดของ
บริษัทและสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพย์รวมส่งผลต่อกระทบมูลค่ากิจการด้านอตัราส่วน
ผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ ปี 2561 ขนาดของบริษทัส่งผลกระทบมูลค่ากิจการดา้นอตัราส่วน
ก าไรสุทธิต่อหุน้ ปี 2561 การเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสังคมส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ
ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้และดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้ 
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ABSTRACT 
 

The objective of this study is to study the factors that affect the disclosure of corporate social 
responsibility information of companies listed on the Stock Exchange of Thailand. The sample group 
specifies that 236 companies listed on the Stock Exchange of Thailand have collected data from the 
annual report (Form 56-1) since 2016 - 2018 using statistical software packages Analyze data, basic 
statistics, general data such as average, percentage, standard deviation the statistics used in research 
hypothesis testing were multiple regression analysis. 

The results show that the size of the company affects the disclosure of social responsibility, 
economic, social and environmental. The ratio of total debt to total assets affects the disclosure of 
economic social responsibility data. The size of the company affects the value of the business. Regarding 
the ratio of return to shareholders' equity and the total debt to total assets ratio affects the value of the 
business. Regarding the return-to-equity ratio economic disclosure of corporate social responsibility 
affects business value in terms of net profit per share. Considering each year, it was found that in 2016, 
the proportion of independent committees had an impact on the disclosure of economic and social 
responsibility information. The size of the company affects the disclosure of social responsibility, social 
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and environmental information in 2017. The structure of the shareholders' equity and the proportion of 
the independent committee affects the disclosure of corporate social responsibility information. 
Environmental In 2016, the ratio of total debt to total assets and shareholders' equity structure affected the 
value of the business. As for the return on equity ratio in 2017, the size of the company and total debt to 
total assets have an impact on the value of the business on the return on equity ratio, and in 2018 the size 
of the company affects the value. In the aspect of net profit per share ratio in 2018, the disclosure of 
corporate social responsibility information affects the value of the business regarding the return on equity 
ratio and the net profit per share ratio. 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา  
 

การด าเนินธุรกิจของบริษทัในปัจจุบนันั้นถือไดว้่าเป็นยุคแห่งความเช่ือใจซ่ึงกนัและกนั 
ผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจของบริษทัมกัส่งผลต่อกลุ่มผูม้ีส่วนไดเ้สีย (Stakeholders) เป็นวงกวา้ง 
ผลกระทบจากการด าเนินงานของบริษทัอาจส่งผลกระทบต่อสงัคม และส่ิงแวดลอ้ม ทั้งทางตรงและ
ทางออ้ม ถา้เป็นผลกระทบในทางบวกจะช่วยสร้างความน่าเช่ือถือให้กับบริษัท แต่หากเป็น
ผลกระทบในทางลบกจ็ะส่งผลท าใหบ้ริษทัไม่ไดรั้บความเช่ือมัน่ไดเ้ช่นเดียวกนั การด าเนินงานของ
บริษทัจะสามารถด ารงอยูไ่ดอ้ยา่งย ัง่ยนืก็ต่อเม่ือบริษทันั้นมีความน่าเช่ือถือและเป็นท่ีไวว้างใจจาก
กลุ่มผูม้ีส่วนไดเ้สีย ดว้ยเหตุน้ีจึงท าใหก้ารด าเนินธุรกิจตอ้งยดึหลกัการด าเนินงานดว้ยความโปร่งใส
สามารถตรวจสอบได ้และจ าเป็นตอ้งมีหน่วยงานก ากบัดูแลในดา้นของการเปิดเผยขอ้มูลท่ีสามารถ
แสดงออกถึงความโปร่งใส เพื่อเป็นเคร่ืองมือให้กลุ่มผูท่ี้มีส่วนไดเ้สียกบับริษทัสามารถตรวจสอบ
ในเบ้ืองตน้ไดด้ว้ยตนเอง จากการปรับปรุงขอ้มูลล่าสุด ณ ส้ินเดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2560 พบว่า
ประเทศไทยมีจ านวนบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยสูงเป็นล าดบัท่ี 3 ของ
ประเทศในกลุ่มอาเซียน (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2560) ดงัภาพประกอบท่ี 1  

ภาพประกอบที่ 1 จ  านวนบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยเ์อเชีย 
ท่ีมา: ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2560 



2 
 

จากภาพประกอบท่ี 1 พบว่าประเทศไทยถือเป็นประเทศท่ีมีความส าคญัทางเศรษฐกิจ
ประเทศหน่ึงของประเทศในกลุ่มอาเซียน และเป็นประเทศท่ีมีจ  านวนบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยสู์งเป็นอนัดบัท่ี 3 ของกลุ่มดงันั้นการด าเนินงานของภาคธุรกิจจึงตอ้งมีหน่วยงานก ากบั
ดูแลเพื่อใหแ้ต่ละบริษทัมีรูปแบบการเปิดเผยขอ้มูลท่ีสะทอ้นขอ้มูลท่ีเป็นความจริงมากข้ึนเพ่ือใช้
เป็นแนวทางในการด าเนินงานของบริษทัใหส้ามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุเป้าหมาย และสามารถเพ่ิม
ผลการด าเนินงานของบริษทัให้เพ่ิมสูงข้ึน (United Nations Environment Programmed, UNEP, 2002) 
การน าเสนอขอ้มูลแก่กลุ่มของผูมี้ส่วนไดเ้สียในต่างประเทศนั้นนิยมรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบ
ต่อสงัคม เพราะเช่ือว่าเป็นการรายงานท่ีแสดงขอ้มูลท่ีใชว้ดัมูลค่าการเปิดเผยขอ้มูล และรวบรวม
ขอ้มูลเพ่ือใชใ้นการประเมิน ดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และส่ิงแวดลอ้มใหแ้ก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กร (KPMG advisory N.Y., United Nations Environment Programmed, Global Reporting 
Initiative, Unit for Corporate Governance in Africa, 2010) โดยการรายงานจะมีการรายงานผลสอง
ดา้น คือ ดา้นของผูอ้อกรายงานหรือองคก์ร และดา้นผูอ่้านรายงานหรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง  

ส าหรับประเทศไทยนั้นหน่วยงานก ากบัดูแล คือ ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
มีแนวทางหลกัในการใหค้วามส าคญักบัการเปิดเผยขอ้มูลในรายงานประจ าปีของบริษทัจดทะเบียน 
ในดา้นของการรายงานและวิเคราะห์ของฝ่ายบริหาร เพื่อให้องค์กรต่าง  ๆ นั้นแสดงถึงปัจจยัท่ีมี
ผลกระทบกบัการด าเนินงานและสถานะทางการเงินของบริษทัท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนหรือไดเ้กิดข้ึนแลว้ 
เพื่อใหผู้ม้ีส่วนเก่ียวขอ้งสามารถประเมินนโยบายในการด าเนินงานและทิศทางในอนาคตของบริษทั
ได ้(Corporate Social Responsibility Club: CSR Club, 2552) การรายงานขอ้มูลในประเทศไทยมี
รูปแบบการรายงานหลกั คือ รายงานประจ าปี และมีการรายงานขอ้มูลเฉพาะดา้นตามความสมคัรใจ
ของผูเ้ปิดเผยขอ้มูล เช่น รายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม รายงานการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี รายงาน
ความย ัง่ยืน เป็นตน้ การรายงานขอ้มูลดงักล่าวอย่างพอเพียงจะท าให้มูลค่าของกิจการเพ่ิมข้ึนได ้
(ดารารัตน์  โพธ์ิประจกัษ ์และคณะ, 2561) (Amir Bamea and Amir Rucin., 2010) และการรายงาน
ขอ้มูลของบริษทัท่ีมีลกัษณะบริษทัแตกต่างกนัทั้งกลุ่มท่ีเป็นบริษทัขนาดเลก็ ขนาดกลาง หรือขนาด
ใหญ่ ก็จะมีขนาดของการรายงานท่ีแตกต่างกนั บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทยท่ีเป็นบริษทัขนาดใหญ่มีสินทรัพยป์ริมาณมากจะมีการน าเสนอขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม
สูงกว่าบริษทัท่ีมีขนาดเล็ก และบริษทัท่ีมีลกัษณะการลงทุน และการถือหุ้นแบบอิสระก็จะมีการ
รายงานขอ้มูลมากกว่าบริษทัอ่ืน ๆ (ดารารัตน์  โพธ์ิประจกัษ์ และคณะ, 2561) และการศึกษายงั
พบว่าบริษทัท่ีมีการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมในปริมาณมากจะช่วยเพ่ิมโอกาสในการ
หาแหล่งเงินทุนให้กบับริษทัได ้(Phoprachak, D., Neungvanna, U., 2019)  จากการทบทวนขอ้มูล
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ในอดีตมาจนถึงปัจจุบันนั้นจะยงัเห็นได้ว่าการน าเสนอข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมอย่าง
เพียงพอจะช่วยเพ่ิมมูลค่าของกิจการ และผลการด าเนินงานของบริษทัใหสู้งข้ึนได ้

จากขอ้มูลตามท่ีกล่าวมานั้นท าให้ผูว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาเร่ือง  “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย” 
เพื่อเป็นแนวทางแก่ผูป้ระกอบธุรกิจในประเทศไทยท่ีประสงคจ์ะรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 
โดยใชเ้ป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการตดัสินใจก าหนดขนาดและรูปแบบของการรายงานขอ้มูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคมในแต่ละดา้นว่าควรรายงานขอ้มูลดา้นใดเป็นส าคญั เพื่อเพ่ิมโอกาสในการเพ่ิม
มูลค่ากิจการหรือผลการด าเนินงานของบริษทั 

 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 

1. เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัของคุณลกัษณะบริษทัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบ
ต่อสงัคม และมูลค่ากิจการในภาพรวมของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2. เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัของคุณลกัษณะบริษทัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบ
ต่อสงัคม และมูลค่ากิจการในรายปีของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

กรอบแนวคดิในการวจิยั  
 

การวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทัท่ี 
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย” ผูว้ิจยัไดศ้ึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในอดีตไดม้ีการ
ท าการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทั ดงัน้ี  
    
ตารางที่ 1 สรุปงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ตวัแปร ผลกระทบ งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
ขนาดของบริษทั  ดารารัตน์  โพธ์ิประจกัษ ์และคณะ (2561) 

 Otgontsetseg  Erhem, Jamts  Qian  Li  and Anand (2013) 

 ณิชวรรณ  วิชยัดิษฐ  (2555) 

 กนกกาญจน์   มาละวรรณา (2557) 

 นวพร  พงษต์ณัฑกุล  (2546) 
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ตารางที่ 1  (ต่อ)  

ตวัแปร ผลกระทบ งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  Neungvanna et al. (2019) 

 
ดารารัตน์ โพธ์ิประจกัษ ์และอุภาวดี  เน่ืองวรรณะ 
(2562) 

โครงสร้างส่วนของผูถื้อหุน้  ดารารัตน์  โพธ์ิประจกัษ ์และคณะ (2561) 
 นวพร  พงษต์ณัฑกุล  (2546) 

สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  ดารารัตน์  โพธ์ิประจกัษ ์และคณะ (2561) 
ระดบัการเปิดเผยขอ้มูล 
ความรับผดิชอบต่อสงัคม 

 อุภาวดี เน่ืองวรรณะ และคณะ (2562) 
 ดารารัตน์  โพธ์ิประจกัษ ์และคณะ (2561) 

มูลค่ากิจการ  มุมมองภายในและ
มุมมองภายนอก 

 ดารารัตน์ โพธ์ิประจกัษ์ และอุภาวดี เน่ืองวรรณะ 
(2562) 

 นวพร  พงษต์ณัฑกุล  (2546) 
 Alsaeed  (2006) 
 Camffeman  K. and Cooke T. E. (2002) 

หมายเหตุ :   มีผลกระทบกบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม 
                     X ไม่มีผลกระทบกบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม 

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องท าให้ทราบกรอบแนวคิดและทฤษฎี เพื่อน ามา
สนบัสนุนการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทัท่ี
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยผูว้ิจยัไดใ้ชก้รอบแนวคิดในการศึกษา ดงัน้ี
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กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 
                            ตัวแปรอิสระ                                                                      ตัวแปรตาม 
                  (Independent Variable)                  (Dependent Variable) 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ภาพประกอบที่ 2 กรอบแนวคิดแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะบริษัทท่ีส่งผลต่อมูลค่า 
       กิจการการ เปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทัท่ีจดทะเบียนใน  
       ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 
                            ตัวแปรอิสระ                                                                      ตัวแปรตาม 
                  (Independent Variable)                  (Dependent Variable) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 3 กรอบแนวคิดแสดงความสมัพนัธร์ะหว่างรายงานการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อ 
      สังคมส่งผลต่อมูลค่ากิจการของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง 
     ประเทศไทย 
 

มูลค่ากิจการ 
   1. มุมมองภายใน  
       (อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถ้ือหุน้)       
   2. มุมมองภายนอก  
       (อตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้) 
รายงานการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคม    
   1. ดา้นเศรษฐกิจ  
   2. ดา้นสังคม  
   3. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 

 

รายงานการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคม   
   1. ดา้นเศรษฐกิจ  
   2. ดา้นสังคม  
   3. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม   
 

 

มูลค่ากิจการ 
   1. มุมมองภายใน  
       (อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถ้ือหุน้)   
   2. มุมมองภายนอก  
       (อตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้) 
 

คุณลักษณะบริษัท 
   1. ขนาดของบริษทั  
   2. สัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม 
   3. โครงสร้างส่วนของผูถ้ือหุน้  
   4. สัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ 
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สมมตฐิานการวจิยั 
 

จากกรอบแนวคิดการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สังคมของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ดังภาพประกอบท่ี 2 และ
ภาพประกอบท่ี 3  ผูว้ิจยัจึงตั้งสมมติฐานการวิจยั ดงัน้ี 

H1: คุณลกัษณะบริษทัส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของ
บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

H2: คุณลกัษณะบริษัทส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  

H3: การเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของบริษทั 
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

 

ขอบเขตของการวจิยั 
 

1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
ประชากร (Population) 
ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ บริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 – วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 จ  านวน 570 บริษทั 
กลุ่มตวัอย่าง (Sample) 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย 8 กลุ่มอุตสาหกรรม จ านวนบริษทั 236 บริษทั  
2. ขอบเขตพื้นที่ที่ใช้ในการวจิยั  

พ้ืนท่ีท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
3. ขอบเขตตวัแปรที่ใช้ในการวจิยั  

ตวัแปรอิสระ ได้แก่ ปัจจยัด้านคุณลกัษณะบริษทั ประกอบด้วย ขนาดของบริษัท 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม โครงสร้างส่วนของผูถื้อหุ้น และสัดส่วนของคณะกรรมการ
อิสระ ปัจจยัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม ไดแ้ก่ ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม และดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม  

ตวัแปรตาม ได้แก่ ปัจจัยด้านมูลค่ากิจการ ดา้นมุมมองภายใน และด้านมุมมอง
ภายนอก 
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4. ขอบเขตระยะเวลา  
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยั รอบระยะเวลาบญัชี ปี พ.ศ. 2559 – 2561  
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
 

1.  ประโยชน์ทางด้านวชิาการ 
1.1 ช่วยส่งเสริมและสนบัสนุนนโยบายภาครัฐในเร่ืองการรายงานความรับผดิชอบต่อ

สงัคมของบริษทั เพื่อใหส้ามารถส่ือสารขอ้มูลการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมท่ีมีมาตรฐานท่ี
ชดัเจน 

1.2 เพื่อเป็นแนวทางปฏิบติัใหแ้ก่กลุ่มธุรกิจต่างๆ ในการเสริมสร้างความชดัเจนของ
การรายงานการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมส าหรับบริษทัในแต่ละประเภทใหส้อดคลอ้ง
กบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

1.3 เพื่อกระตุน้ให้ผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย นักลงทุน ผูท่ี้สนใจ หรือสาธารณชน
ทัว่ไปตระหนกัและเห็นความส าคญัของการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม และเป็นประโยชน์
ในการพฒันาใหม้ีการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมในประเทศไทยเพ่ิมข้ึน   

2.  ประโยชน์ทางด้านวชิาชีพหรือการน าไปปฏิบัติ 
2.1 แนวทางในการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมท่ีมีมาตรฐาน เหมาะสม

และมีความน่าเช่ือถือ เพื่อใหส้ามารถส่ือสารการด าเนินงานในกิจกรรมความรับผดิชอบต่อสงัคมไป
ยงักลุ่มผูม้ีส่วนไดเ้สียไดอ้ยา่งครบถว้นและตรงตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ 

2.2 บริษทัสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดรูปแบบท่ีเหมาะสมในการรายงาน
ขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม เพื่อใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งและผูม้ีส่วนไดเ้สียไดรั้บขอ้มูลท่ีสะทอ้นความ
เป็นจริงมากท่ีสุด 

2.3 สามารถใช้เป็นแนวทางในการศึกษา และการขยายผลการศึกษาส าหรับ
ผูป้ระกอบการ และหน่วยงานอ่ืน ๆ 
     

นิยามศัพท์ 
 

  บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หมายถึง องค์กรท่ีจดัตั้งข้ึนตาม
พระราชบญัญติับริษทัมหาชน พ.ศ. 2535 (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2555) ท่ียงัด าเนินการ
และรายงานผลการด าเนินงานในรอบระยะเวลาบญัชีปี พ.ศ. 2559 – 2561 
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คุณลกัษณะบริษัท หมายถึง (1) ขนาดของบริษทั (2) สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  
(3) โครงสร้างของผูถื้อหุ้น (4) สัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ(“Stakeholder Theory”, Wayne 
Visser D. M., 2007), (Freeman R., 1984) 

ขนาดของบริษัท หมายถึง จ  านวนสินทรัพยร์วมรอบระยะเวลาบญัชีปี พ.ศ. 2559 - 2561 
ขนาดของบริษทั (SIZE) 

สัดส่วนหนีสิ้นรวมต่อสินทรัพย์รวม หมายถึง อตัราส่วนท่ีแสดงการเปรียบเทียบหน้ีสิน
รวมเป็นก่ีเปอร์เซ็นตข์องสินทรัพยร์วม (LEV) 

โครงสร้างส่วนของผู้ถือหุ้น หมายถึง จ  านวนหุน้ของผูถื้อหุน้ 5 อนัดบัแรก จากหุน้ท่ีออก
และเรียกช าระแลว้ (OWN) 

 สัดส่วนคณะกรรมการอิสระ หมายถึง จ  านวนคณะกรรมการอิสระต่อคณะกรรมการ
ทั้งหมด (%) 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility 
Disclosure) หมายถึง วิธีการด าเนินการในรูปแบบของการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดความ
รับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ตามแนวทางของ 
GRI ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ด้านหลกั ได้แก่ (1) ด้านส่ิงแวดลอ้ม (2) ดา้นเศรษฐกิจ (3) ด้านสังคม  
ท่ีมีการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวไวใ้นแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (แบบ 56-1) งบการเงิน
ประจ าปี หมายเหตุประกอบงบการเงิน รายงานประจ าปี และรายงานข้อมูลความรับผิดชอบ  
ต่อสงัคม 

มูลค่าของกจิการ หมายถึง มุมมองภายใน (ROE)  และมุมมองภายนอก (EPS) (Professor 
James T.Tobin)  
   

สรุป  

 

ในบทน้ีผูว้ิจยัท าการน าเสนอความเป็นมาและความส าคญัของการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี 
ประกอบไปด้วย ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของประเทศไทย 
สาเหตุจากการส่งผลกระทบท่ีท าให้เกิดการปรับตัวและความส าคญัในการเปิดเผยข้อมูลความ
รับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทให้เหมาะสม รวมถึงมูลค่ากิจการต่อมุมมองทางด้านวิชาการท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทั 
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วตัถุประสงค์ในการศึกษาคร้ังน้ี  เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัของคุณลกัษณะบริษทัท่ีส่งผลต่อ
การเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม และมูลค่ากิจการในภาพรวมของบริษทัท่ีจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และเพื่อวิเคราะห์ปัจจัยของคุณลกัษณะบริษัทท่ีส่งผลต่อการ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม และมูลค่ากิจการในรายปีของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขอบเขตของการวิจยัโดยกล่าวถึง ขอบเขตดา้นเน้ือหา ขอบเขตดา้นพ้ืนท่ี 
ขอบเขตดา้นประชากร และขอบเขตดา้นเวลาท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูล อีกทั้งไดท้  า
การก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั พร้อมทั้งมีการก าหนดสมมติฐานการวิจยัไว ้โดยการพฒันา
กรอบแนวคิดในการวิจยัคร้ังน้ีมาจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในบทท่ี 2 



บทที่ 2 
 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและผลงานวจิยัที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาในปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสังคมของ

บริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย มีวตัถุประสงค์ในการศึกษาคร้ังน้ีเพ่ือ
วิเคราะห์ปัจจัยของคุณลกัษณะบริษัทท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม  
และมูลค่ากิจการในภาพรวมของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และเพื่อ
วิเคราะห์ปัจจัยของคุณลกัษณะบริษัทท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม  
และมูลค่ากิจการในรายปีของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในมุมมองของ
ตวัแปรเหตุด้านคุณลกัษณะบริษทั ซ่ึงประกอบไปด้วยตวัแปรต่าง ๆ ดงัน้ี (1) ขนาดของบริษัท  
(2) สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม (3) โครงสร้างของผูถื้อหุน้ (4) สดัส่วนของคณะกรรมการ
อิสระ ตวัแปรดา้นการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมประกอบดว้ย (1) ดา้นเศรษฐกิจ  
(2) ดา้นสงัคม (3) ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และตวัแปรผลมูลค่ากิจการ คือ (1) มุมมองภายใน (2) มุมมอง
ภายนอก โดยผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี  
ตอนที่ 1 แนวคิดทฤษฎีดา้นคุณลกัษณะบริษทั  
              1.1 ขนาดของบริษทั 
              1.2 สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม 
              1.3 โครงสร้างผูถื้อหุน้ 
              1.4 สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  
ตอนที่ 2  แนวคิดทฤษฎีดา้นความรับผดิชอบต่อสงัคม   
              2.1 ความเป็นมา ความหมาย แนวคิด หลกัการและทฤษฎีความรับผดิชอบต่อสงัคม 
              2.2 มาตรฐานและหลกัการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม 
              2.3 การรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมท่ีมีประสิทธิภาพ 
              2.4 การรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมเก่ียวกบัการวิจยัดา้นการเปิดเผยขอ้มูล 
              2.5 ผูม้ีส่วนไดเ้สียท่ีไดรั้บผลกระทบจากการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม 
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ตอนที่ 3 แนวคิดทฤษฎีดา้นมูลค่ากิจการ 
              3.1 ความเป็นมา และความหมายของมูลค่ากิจการ 
              3.2 การวดัผลการด าเนินงานของกิจการในมุมมองต่าง ๆ 
ตอนที่ 4 สรุปผลการศึกษาวิจยัในอดีต และการสรุปตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี  
 

ตอนที่ 1 แนวคดิทฤษฎด้ีานคุณลักษณะของบริษัท  
 

คุณลกัษณะของบริษทัมีผลต่อการพฒันาตวัแบบการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม  
ซ่ึงการวิจยัในประเด็นคุณลกัษณะของบริษทัท่ีมีผลต่อการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม เช่น 
ลกัษณะของโครงสร้างองคก์ารในแต่ละประเทศ ท่ีมีโครงสร้างของนกัลงทุนท่ีแตกต่างกนั (Nobes, 
2008) ซ่ึงคุณลกัษณะของบริษทัดงักล่าวยอ่มส่งผลกระทบต่อนโยบายในการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทั 
(Roberts, 1992, pp. 595 - 612) ส าหรับลกัษณะของบริษทัมีความสัมพนัธ์ระหว่างแนวคิดทฤษฎี
รายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมโดยท่ีนกัวิจยัจ  านวนมากไดศ้ึกษาและอธิบายชนิดของการก ากบั
ดูแลกิจการท่ีดี ในขณะท่ีมีปัจจยัเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะของบริษทั ซ่ึงเป็นตวัแทนทางดา้นการ
ด าเนินงานของตลาดเศรษฐกิจท่ีมีการแข่งขนักนัอยา่งสมบูรณ์จากการศึกษาพบว่าการเปิดเผยขอ้มูลมี
ความสมัพนัธก์บัลกัษณะของบริษทัดงัผลงานวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

1.1 ขนาดของบริษัท 
การวดัขนาดของบริษัทมีการใช้ตวัแปรเป็นปัจจัยในการวดัหลายตัวแปร เช่น 

จ  านวนพนกังาน จ านวนสินทรัพยข์องบริษทั จ  านวนรายไดข้องบริษทัมีความสมัพนัธก์บัการเปิดเผย
ขอ้มูลรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทั เป็นตน้ ซ่ึงการศึกษาของนักวิจยั พบว่า ปัจจยั
ตวัแทนท่ีน ามาใชว้ดัขนาดของบริษทับางตวัแปรในระหว่างการศึกษาอาจไม่มีความสัมพนัธ์กับ
จ านวนการเปิดขอ้มูลรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม (Ho, 2001, pp. 139-156)  

ขนาดของบริษทัมีผลต่อกิจกรรมความรับผดิชอบต่อสังคม เน่ืองจากบริษทัขนาด
ใหญ่จะต้องให้ข้อมูลต่อสาธารณชน (Watts, 1978, pp. 112-143) ซ่ึงขนาดของบริษทัย่อมมีผล
โดยตรงต่อการเปิดเผยขอ้มูลรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม ซ่ึงไม่เพียงแต่การเปิดเผยขอ้มูลใหแ้ก่
นกัลงทุนแต่ยงัตอ้งเปิดเผยขอ้มูลต่างๆ ใหแ้ก่กลุ่มผูม้ีส่วนไดเ้สียท่ีส าคญัต่อบริษทั และกลุ่มท่ีมีความ
สนใจในการด าเนินการของบริษทัท่ีอาจมีผลกระทบต่อกลุ่มดงักล่าว (Tilt, 1994, pp. 47-72) นอกจาก
ขนาดของบริษทัเป็นส่วนหน่ึงของลกัษณะของบริษทัท่ีมีผลต่อการพฒันาตวัแบบการรายงานความ
รับผดิชอบต่อสงัคม ลกัษณะของบริษทัท่ีนกัวจิยับางส่วนไดเ้ขา้ไปท าการศึกษาในกลุ่มอุตสาหกรรม



12 

ก็มีผลต่อการรายงาน ซ่ึงการศึกษากลุ่มอุตสาหกรรมท่ีแตกต่างกนัมีผลอย่างเป็นนัยส าคญัของการ
รายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม  

การวิจยั (Tagesson et al., 2009, pp. 352-364) ไดศ้ึกษาบริษทัจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยใ์นประเทศสวีเดนพบว่า กลุ่มอุตสาหกรรมท่ีจ  าหน่ายสินคา้และบริการจะรายงานความ
รับผดิชอบต่อสงัคมดา้นจริยธรรมของบริษทัเป็นประเด็นส าคญั ส าหรับอุตสาหกรรมทางดา้นการน า
วตัถุดิบมาผลิตเป็นสินคา้ จะรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมทางดา้นส่ิงแวดลอ้มเป็นประเด็น
ส าคญั อยา่งไรก็ตามพบว่า ในกลุ่มอุตสาหกรรมทางดา้นสารสนเทศให้ขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สงัคมจ านวนน้อยกว่ากลุ่มอุตสาหกรรมอ่ืนๆ สอดคลอ้งกบัการวิจยั (Cowen et al., 1987, pp 111-
122) ซ่ึงไดต้รวจสอบการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมในปี 1987 ในรายงานประจ าปีของบริษทั
ขนาดใหญ่ Future 500 ไดพ้บว่ากลุ่มอุตสาหกรรมมีผลกระทบต่อรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม 

การวิจยัของ (Reverte, 2009, pp. 595-612) บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์
ของประเทศสเปนได้พบว่า การจัดระดับความรับผิดชอบต่อสังคมมีผลอย่างมากในกลุ่ม
อุตสาหกรรมท่ีด าเนินการเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม และการศึกษาขนาดของบริษทัในประเทศไทยในการ
รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม โดยพบบริษทัท่ีมีขนาดใหญ่ไดม้ีการรายงานความรับผิดชอบต่อ
สงัคมมากกวา่บริษทัขนาดเลก็ (มนตรี ช่วยชู, 2539) จากผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มอุตสาหกรรมเป็นปัจจยั
ท่ีส าคญัในระดบัการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสังคมซ่ึงเป็นปัจจยัตวัหน่ึงของลกัษณะของ
บริษทั นอกจากนั้นลกัษณะของบริษทัยงัเป็นปัจจยัในเร่ืองขอ้มูลทางการเงิน ส าหรับขอ้มูลทาง
การเงินของบริษทัจะเป็นตวับ่งบอกถึงฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของบริษทั ซ่ึงขอ้มูลทาง
การเงินท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลการด าเนินงาน อตัราส่วนทางการเงิน เป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะให้ผูใ้ชร้ายงาน
ตดัสินใจ 

การรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม ขอ้มูลทางการเงินของบริษทัท่ีมีผลดียอ่มมีผล
ท าให้ผูบ้ริหารของบริษทัรายงานเร่ืองดงักล่าวให้แก่ผูถื้อหุ้นและสาธารณชน ซ่ึงเป็นการรายงาน
สารสนเทศในส่ิงดีเท่านั้นถึงจะปรากฏในการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม (Holland, 2005, pp. 
139-156) ผูบ้ริหารจะรายงานสารสนเทศท่ีดีมากกว่ารายงานสารสนเทศท่ีเป็นผลลบต่อบริษัท  
แต่ส าหรับกิจการท่ีมีผลประกอบการไม่ดีจะรายงานความรับผิดชอบน้อยกว่า บริษัทท่ีผล
ประกอบการดี ผูบ้ริหารจ าเป็นต้องปิดบงัสารสนเทศเน่ืองจากผลประกอบการไม่ดี การรายงาน
ดงักล่าวมีผลกระทบต่อผูบ้ริหาร (Naser, 1998, pp 88-99) จากผลของการศึกษาวิจยัของนักวิจยัท่ี
หลากหลายท่ีไดท้ าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างขอ้มูลทางการเงิน ผลการด าเนินงานกับการ
รายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมโดยภาคสมคัรใจพบว่ามีความสมัพนัธก์นั  
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(Singhvi & Desai, 1971, pp. 129-138) และ (นวพร  พงษต์ณัฑกุล, 2546) ใชโ้ครงสร้าง
การเป็นเจา้ของเป็นตวัแปรหน่ึงในงานวิจยัของพวกเขา พบว่าตวัแปรโครงสร้างการเป็นเจา้ของเป็นตวั
แปรหน่ึงท่ีมีความน่าสนใจ อนัเน่ืองมาจากสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจของไทย และธุรกิจส่วนใหญ่มกัจะ
มีลกัษณะธุรกิจในครอบครัว ถึงแมบ้ริษทัจะมีการจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์แต่ผูถื้อหุ้นส่วนจะ
เป็นอยูใ่นระบบเครือญาติกนัหรือเป็นคณะกรรมการหรือผูบ้ริหารภายใน ท าใหส่้งผลกระทบต่อระดบั
การเปิดเผยขอ้มูล กล่าวคือ มีการเปิดเผยขอ้มูลในระดบัท่ีต ่ากว่าเมื่อเปรียบเทียบกบับริษทัท่ีไม่ไดม้ี
โครงสร้างการถือหุ้นในระบบเครือญาติ ซ่ึงเสียงส่วนใหญ่เป็นเครือญาติกนั (นวพร  พงษ์ตณัฑกุล, 
2546) อันอาจเน่ืองมาจากความเช่ือใจและผูถื้อหุ้นส่วนใหญ่ทราบข้อมูลภายในอยู่แลว้จึงไม่
จ  าเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูลมากนกั 

งานวิจยั (Meek et al., 1995, pp 555-572) เป็นโครงการวิจยัระหว่างประเทศของ
ภูมิภาคของประเทศตน้ก  าเนิด (Country Region of Origin) และการจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์
สากล (International Listing Status) ซ่ึงเป็นตวัแปรท่ีเกิดมาจากความแตกต่างของประเทศแต่ละ
ประเทศ ซ่ึงในประเทศไทยเองนั้นโครงสร้างดงักล่าวอาจยงัไม่มีความจ าเป็นตอ้งใชต้วัแปรเหล่าน้ี
ในการพิจารณา  เพราะงานวิจัยของผูว้ิจัยในคร้ังน้ีจะท าการศึกษาวิจัยเฉพาะกลุ่มบริษัทท่ีจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเท่านั้น ซ่ึงบริษัทต่าง ๆ มีการปฏิบัติอยู่ภายใต้
กฎระเบียบขอ้บงัคบั และมาตรฐานการบญัชีเดียวกนัอยู่แลว้ และบริษทัโดยส่วนใหญ่ในประเทศ
ไทยก็ไม่ไดมี้การจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยส์ากล ดงันั้นผูว้ิจยัจึงไม่น าตวัแปรน้ีมาใชใ้นการ
พิจารณา ส่วนตวัแปรความเป็นนานาชาติ (Multinational) ซ่ึงมุ่งเน้นในประเด็นการด าเนินงานใน
หลายประเทศนั้น เป็นตวัแปรหน่ึงท่ีความสัมพนัธ์กบัระดบัการเปิดเผยขอ้มูล แต่เน่ืองจากสภาพ
ประชากรในการวิจยัของผูศ้ึกษา บริษทัโดยส่วนใหญ่ไม่มีการเขา้ไปด าเนินงานในต่างประเทศนัก 
ผูว้ิจยัจึงเห็นว่าเป็นตวัแปรท่ีไม่ไดม้ีความส าคญั แต่ผูว้ิจยัเห็นว่า หากศึกษาตวัแปร Multinational ใน
ประเด็นของการถือหุน้โดยชาวต่างชาติก็อาจมีความสมัพนัธก์บัระดบัการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทั 
กล่าวคือ หากบริษทัมีสดัส่วนการถือหุน้โดยชาวต่างชาติสูง บริษทัมีความจ าเป็นจะตอ้งตอบสนอง
ความตอ้งการขอ้มูลของผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีมีความหลากหลายข้ึน ซ่ึงอาจส่งผลให้มีระดบัการเปิดเผย
ขอ้มูลท่ีสูงข้ึน ผูว้ิจยัจึงให้ความส าคญักบัการน าตวัแปรการถือหุ้นโดยชาวต่างชาติมาเป็นตวัแปร
หน่ึงในการพิจารณาในงานวิจยัน้ีดว้ย 

(Camfferman & Cooke 2002, pp. 3-31) พบว่าตวัแปรสภาพคล่องมีความสัมพนัธ์
กบัการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทั ผูว้ิจยัเห็นว่าสภาพแวดลอ้มของประเทศไทย และการรายงานขอ้มูล
ทางการเงินของประเทศไทยก็ควรจะค านึงถึงตวัแปรน้ีเช่นกนั ไม่ควรมองแต่เพียงโครงสร้างเงินทุน 
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ความสามารถในการบริหารเงินทุน หรือการช าระหน้ีสินในระยะยาวเท่านั้น ควรใหค้วามส าคญักบั
การบริหารเงินทุนในระยะสั้นดว้ยเช่นเดียวกนั 

จากการศึกษาผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในขา้งตน้ สามารถสรุปตวัแปรท่ีจะน ามาใช้
ในการศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทัท่ีจดทะเบียน
ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยสามารถแบ่งตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา ได ้4 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
ขนาดของบริษทั สัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม โครงสร้างของผูถื้อหุ้น และสัดส่วนของ
คณะกรรมการอิสระ โดยสามารถอธิบายแนวคิด หลกัการ และเหตุผลของความสมัพนัธร์ะหว่างตวั
แปรต่าง ๆ กบัระดบัการเปิดเผยขอ้มูลไดด้งัน้ี 

การศึกษาผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งพบว่าความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดขอ้มูลและ
ขนาดของบริษทั จากการศึกษาในงานวิจยั (Meek et al, 1995, pp. 555-572)(Zoysa & Wijewardena, 
2003, pp. 22-25) บริษทัขนาดใหญ่จะมีการเปิดเผยขอ้มูลมากกว่าบริษทัขนาดเลก็ เน่ืองจากบริษทัท่ี
มีขนาดใหญ่จะมีต้นทุนในการจดัท าขอ้มูลมากกว่า และมีความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัสูงกว่า
บริษทัขนาดเล็ก สอดคลอ้งกบัการวิจยั (Diamond & Verrecchia, 1991, pp. 1325-1360) ท่ีพบว่า
ตน้ทุนในการจดัท ารายงานหรือการเปิดเผยขอ้มูลจะลดลงตามขนาดของบริษทั ในขณะเดียวกนั
เหตุผลท่ีสนับสนุนความสัมพนัธ์ดงักล่าว ท่ีไม่ไดแ้สดงออกมาอย่างชดัเจนท่ีจะอธิบายว่า ตน้ทุน
การเปิดเผยทั้งหมดจะลดลงตามขนาดของบริษทันั้น เป็นเพียงการคาดการณ์ว่าอาจจะมีตน้ทุนส่วนท่ี
คงท่ีในการเปิดเผยขอ้มูลซ่ึงท าใหต้น้ทุนต่อขนาดบริษทัลดลง นอกจากน้ี ตน้ทุนในการเผยแพร่ขอ้มูล
ของบริษทัขนาดเลก็จะสูง เพราะการจะประชาสมัพนัธใ์หข่้าวเป็นท่ีทราบโดยทัว่ถึงกนันั้นจะมีตน้ทุน
สูงกว่า บริษทัท่ีมีขนาดใหญ่ท่ีมีนักวิเคราะห์ท่ีให้ความสนใจเป็นทุนเดิมอยู่แลว้ นอกจากน้ีบริษทั
ขนาดใหญ่ยงัตอ้งเผชิญกบัแรงผลกัดนัท่ีจะตอ้งแสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อให้เกิดการ
ยอมรับจากสาธารณชน  

การศึกษาความสัมพนัธ์ของขนาดบริษทัและการเปิดเผยดา้นตน้ทุนการท ารายงาน
ขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม พบว่าการเปิดเผยขอ้มูลจะมีปริมาณสอดคลอ้งกบัขนาดของบริษัท 
หรือกล่าวคือบริษทัขนาดใหญ่มกัจะเปิดเผยขอ้มูลมากกว่าบริษทัขนาดเลก็ เพราะบริษทัขนาดใหญ่จะ
มีเหตุจูงใจให้ต้องมีการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทในปริมาณมาก (Skinner, 2003, pp. 181) ได้
ท าการศึกษาดา้นน้ีเช่นกนัและผลของการศึกษาก็สามารถเป็นส่ิงสนับสนุนความสัมพนัธ์ของตวัแปร
ดงักล่าวไดว้่าการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัในตลาดหลกัทรัพยจ์ะเพ่ิมข้ึนตามขนาดขององค์กร เพ่ือลด
ตน้ทุนดา้นกฎหมายอนัเกิดจากมูลค่าความเสียหายจากการคดีความและการฟ้องร้อง ในขณะเดียวกนั
งานวิจยัของ Singhvi & Desai (1971) ก็พบว่าขนาดของสินทรัพยข์องบริษทัซ่ึงใชเ้ป็นตวัแทนวดัขนาด
ขององคก์รจะมีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัระดบัคุณภาพการเปิดเผยขอ้มูล โดยจะมีแนวโน้มเปิดเผย
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ขอ้มูลในทิศทางเดียวกนักบัขนาดของบริษทั โดยบริษทัขนาดใหญ่จะได้รับประโยชน์จากการ
เปิดเผยขอ้มูลมากกว่าบริษทัขนาดเล็ก ในขณะท่ีบริษทัขนาดเล็กจะมองว่าการเปิดเผยขอ้มูลอย่าง
เต็มท่ีอาจจะเกิดผลกระทบในเชิงลบกบับริษทัได ้

1.2 อตัราส่วนหนีสิ้นรวมต่อสินทรัพย์รวม (Leverage Ratio: LEV) 
อตัราส่วนวดัการก่อหน้ี (Leverage Ratio: LEV) เป็นการพิจารณาระดบัการก่อหน้ีของ

บริษัทโดยพิจารณาจากการท่ีบริษทัใชเ้งินทุนจากการก่อหน้ีมากกว่าสัดส่วนของเจา้ของมากน้อย
เพียงใดหากสดัส่วนการก่อหน้ีสูง บริษทัจะมีความเส่ียงสูงจากโอกาสท่ีบริษทัไม่สามารถจ่ายช าระหน้ี
คืนไดต้ามก าหนดเวลาของแหล่งเงินทุนท่ีใหกู้ ้หรืออาจจะถูกฟ้องยดึทรัพยเ์น่ืองจากการผดินดัช าระหน้ี
ตามภาระผกูพนั หากไม่มีการพิจารณาถึงขอบเขตความสามารถของบริษทัในการน ากระแสเงินสดจาก
การด าเนินงานมาจ่ายภาระดอกเบ้ีย โดยสามารถค านวณ ไดด้งัน้ี (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 
2555) 

 
 อตัราส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม   =      หน้ีสินรวม 
                                                                                          สินทรัพยร์วม 
            

การศึกษาวิจยัดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างความรับผดิชอบต่อสังคม (Corporate Social 
Responsibility) กบัตวัแปรด้านหน้ีสินนั้นมีการศึกษากันอย่างกวา้งขวาง (Goss & Roberts, 2009) 
ท าการศึกษาถึงความสมัพนัธ์ระหว่างความรับผิดชอบต่อสังคมและหน้ีสินของธนาคาร (Bank Debt) 
ในฐานะผูต้รวจสอบพบว่าบริษัทท่ีได้คะแนนความรับผิดชอบต่อสังคมแย่ท่ีสุดหรือต ่ าท่ีสุด มี
ความสามารถช าระหน้ีธนาคารไดม้ากกว่าบริษทัท่ีไดค้ะแนนดีท่ีสุดหรือมากท่ีสุดซ่ึง Marc & Sandra 
(2009) ท าการศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างสภาพคล่องในตลาดทุนและโครงสร้างทุนพบว่าบริษทัท่ีมี
สภาพคล่องสูงจะมอีตัราส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วมต ่าซ่ึงจะช่วยลดตน้ทุนส่วนของผูถื้อหุ้นของ
บริษทัไดม้ากข้ึน ความสัมพนัธ์ระหว่างประสิทธิภาพของการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมและ
การตดัสินใจเลือกใชแ้หล่งเงินทุนจากกลุ่มตวัอย่างทัว่โลกจ านวน 5,895 ตวัอย่าง ผลการศึกษาพบว่า 
บริษทัท่ีมีความรับผิดชอบต่อสังคมสูงจะมีอตัราส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วมต ่ากว่าบริษทัท่ีมี
ความรับผิดชอบต่อสังคมต ่าในปีเดียวกนั การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมท่ีส่งผลกระทบต่อ
ตน้ทุนส่วนของผูถื้อหุน้ดา้นอตัราส่วนสินทรัพยร์วมต่อหน้ีสินรวม พบว่าบริษทัท่ีมีการรายงานความ
รับผดิชอบต่อสงัคมสูงจะส่งผลใหต้น้ทุนส่วนของผูถื้อหุน้ต ่า   
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1.3 โครงสร้างของผู้ ถือหุ้น (Ownership Structure) และสัดส่วนกรรมการอิสระ 
(Capital Structure) 

จากผลการศึกษาของ (อลิศรา ผลาวรรณ์, 2547) พบว่า โครงสร้างความเป็นเจา้ของ
มีความสมัพนัธอ์ยา่งไม่มีนยัส าคญักบัระดบัการเปิดเผยขอ้มูล อาจเน่ืองมาจากบริษทัส่วนใหญ่ใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยนั้นยงัมีการกระจายหุน้ไปยงันกัลงทุนทัว่ไปค่อนขา้งต ่า หรืออาจ
กล่าวไดว้่าบริษทัส่วนใหญ่มีลกัษณะการด าเนินธุรกิจภายในครอบครัวค่อนขา้งสูง จึงอาจส่งผลให้
บริษทัไม่เห็นความส าคญัท่ีจะตอ้งท าการเปิดเผยขอ้มูล  ประกอบกบัการถือหุน้ท่ีมีอตัราการกระจุก
ตัวสูงข้ึน มีอิทธิพลท าให้บริษัทมีการเปิดเผยข้อมูลท่ีครอบคลุมในรายละเอียดได้น้อยลงซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยั (นวพร พงษต์ณัฑกุล, 2546) พบว่า ลกัษณะของการถือหุ้นของบริษทัมีการ
กระจุกตัวสูง หรือมีการกระจายการถือหุ้นไปยงันักลงทุนทัว่ไปค่อนข้างน้อย ท าให้ผูถื้อหุ้นราย
ใหญ่เข้ามาควบคุมนโยบายการเปิดเผยข้อมูลให้เป็นไปตามผลประโยชน์ของตนเองมากกว่า
ผลประโยชน์ของถือหุ้นโดยรวม ส่งผลให้มีระดบัการเปิดเผยขอ้มูลท่ีต ่าลง  (Brammer, Brooks & 
Pavelin , 2009, pp. 1065-1080) พบว่าโครงสร้างการเป็นเจา้ของโดยมีคณะกรรมการและผูบ้ริหาร
ในบริษทัต ่า คือมีสดัส่วนการถือหุน้ส่วนใหญ่เป็นของบุคคลบางกลุ่ม รวมถึงมีโครงสร้างการเป็น
เจ้าของหลักโดยรัฐบาล มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับระดับการเปิดเผยข้อมูล  สอดคล้องกับ
ผลงานวิจยัของ (Murcia & Souza, 2008, pp.159-173) ซ่ึงพบว่าโครงสร้างการถือหุ้นแบบกระจาย
ตวันั้นมีความสมัพนัธเ์ชิงบวกต่อระดบัการเปิดเผยขอ้มูลภาคสมคัรใจ การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีจะใช้
การวดัการกระจุกตวัและการกระจายตวัของจ านวนหุน้ของผูถื้อหุน้ 5 อนัดบัแรก และสัดส่วนของ
จ านวนของกรรมการท่ีไม่มีหุน้ของบริษทัเทียบกบัจ านวนของกรรมการทั้งหมด  
 

ตอนที่ 2 แนวคดิทฤษฎด้ีานความรับผดิชอบต่อสังคม  

 
2.1 ความเป็นมา ความหมาย แนวคดิ หลกัการและทฤษฎีความรับผดิชอบต่อสังคม 

การด าเนินธุรกิจควรมีความรับผดิชอบต่อสงัคม เพื่อท าให้กิจการมีแนวโน้มท่ีจะเกิด
ความย ัง่ยืนในการด าเนินงานของกิจการ โดยกิจการต้องค านึงถึงสภาพแวดลอ้มท่ีกิจการได้
ด  าเนินงานอยู่ในสังคม การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility : 
CSR) ควรเป็นการรายงานด้วยความสมคัรใจ การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมเกิดข้ึนใน
ประเทศสหรัฐอเมริกาในช่วงปี 1950 จากการท่ีผูจ้ดัการของกิจการต่าง ๆ จะตอ้งมีความรับผิดชอบ
ต่อการตดัสินใจในการด าเนินธุรกิจท่ีส่งผลกระทบต่อการเพ่ิมคุณค่าแก่สังคม ความรับผิดชอบต่อ
สงัคมถือเป็นแนวคิดท่ีพบไดท้ัว่ไปในประเทศท่ีพฒันาแลว้ หลกัฐานท่ีชดัเจนท่ีสุดเก่ียวกบัความ
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รับผิดชอบต่อสังคมคือ Howard Bowen (1953) ไดเ้ขียนผลงานเร่ือง “ความรับผิดชอบของนัก
ธุรกิจ” ซ่ึงถือไดว้่าเป็นจุดเร่ิมตน้ของการศึกษาเพ่ือหาขอ้อภิปรายและขอ้โตต้อบในประเด็นความ
รับผดิชอบต่อสงัคมมาจนถึงปัจจุบนั 

ในปีค.ศ. 1960 – 1970 ประเทศสหรัฐอเมริกา เกิดประเด็นปัญหาทางสังคม เศรษฐกิจ  
และส่ิงแวดลอ้ม ท าให้กิจการต่าง ๆ ตอ้งท าการเปิดเผยข้อมูลเพ่ือรายงานให้แก่ผูมี้ส่วนได้เสียท่ี
เก่ียวขอ้ง ไดรั้บทราบผลกระทบท่ีเกิดต่อสงัคมจากการด าเนินงานของกิจการ เพ่ือเป็นการให้ค  ามัน่
ต่อสังคมในการด าเนินงานในทางกลบักนั  (Friedman, 1970) ไม่เห็นดว้ยกับแนวความคิดน้ี 
เน่ืองมาจากมุมมองท่ีแตกต่างกนัท่ีว่ากิจการยงัคงตอ้งค านึงถึงก าไรสูงสุด เพื่อท่ีจะใหกิ้จการมีความ
เจริญเติบโต และการด าเนินงานจะต้องให้ความส าคัญกับผลประโยชน์ของผูถื้อหุ้นเป็นหลัก 
ในขณะท่ี (Antal, Dierkes, Macmillan & Marz, 2002, pp.22-24) ไดก้ล่าวไวว้่า การจดัท ารายงาน
ทางการเงินในระดบัธุรกิจนั้นจะตอ้งด าเนินการไปพร้อมกบัการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 
เน่ืองจากการด าเนินงานของกิจการยงัตอ้งค านึงถึงข้อบงัคบัของกฎหมายท่ีจะตอ้งจดัท ารายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อเผยแพร่สู่สาธารณชน เป็นรายงานท่ีแสดงถึงความรับผิดชอบต่อ
สังคมท่ีสูงกว่าการรายงานทางการเงิน เพราะค านึงถึงผูม้ีส่วนได้เสียกลุ่มอ่ืนๆ ท่ีอาจได้รับ
ผลกระทบต่อกิจการดว้ย  

ความรับผดิชอบต่อสงัคมของกิจการว่า คือการด าเนินกิจการดว้ยความใส่ใจส่ิงแวดลอ้ม
และสังคมภายใต้หลกัจริยธรรม การก ากบัดูแลกิจการท่ีดี และการน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
บูรณาการเพ่ือให้การด าเนินธุรกิจประสบความส าเร็จอย่างย ัง่ยืน (Antal B et al., 2002, pp.22-24) ได้
ใหค้วามหมายว่าความรับผดิชอบต่อสงัคมเป็นขอ้ผกูมดัและเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารขององค์กรในการ
หาวิธีท่ีจะรักษาหรือปกป้องผลประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ขององค์กรเพียงอย่างเดียว 
ความรับผดิชอบต่อสงัคมนั้นข้ึนอยูก่บัแนวคิดและการตดัสินใจของผูบ้ริหารเป็นส าคญั การพิจารณา
ถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการตดัสินใจของผูบ้ริหารนั้นเป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหารจะต้องประเมินส่ิงท่ีจะ
เกิดข้ึนภายหลงัการตดัสินใจในลกัษณะท่ีเป็นประโยชน์ต่อบุคคลส่วนมาก คือ ให้ความยุติธรรมกบั
กลุ่มต่าง ๆ ภายในสงัคมมากท่ีสุด มิใช่การมองท่ีประโยชน์ต่อผูถื้อหุ้นหรือเจ้าของบริษทัเพียงเท่านั้น
ยงัต้องค านึงถึงความรับผิดชอบต่อชุมชนภายนอก ตลอดจนผูบ้ริหารเองจะต้องมีคุณธรรมและ
จริยธรรมเป็นปัจจยัหลกัในการด าเนินธุรกิจอีกดว้ย 

ลกัษณะของบริษทั (Company Characteristics) เป็นส่วนท่ีมีผลต่อการรายงานความ
รับผดิชอบต่อสังคมเพราะการรายงานจะมีผลกระทบต่อนโยบายในการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทั
(Roberts, 1992, pp 595-612) ลกัษณะของบริษทัมีผลถึงแนวคิดทฤษฎีตวัแทน (Agency Theory)  
มีนกัวิจยัจ  านวนมากไดท้ าการศึกษา และอธิบายถึงวิธีการของการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
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สังคม (Reverte, 2009, pp 595-612) ไดก้ล่าวไวว้่าโครงสร้างของผูบ้ริหารมีผลกระทบต่อการ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมใหก้บัผูท่ี้มีส่วนไดเ้สียไดรั้บรู้ขอ้มูลของกิจการผ่านเว็บไซต์
ของบริษทั 

ผูถื้อหุ้นกบับริษทัท่ีอยู่ในตลาดทุนโดยทัว่ไปนั้นมีความสัมพนัธ์กันในลกัษณะการ
เป็นตัวแทน (Agency Theory) ท่ีอธิบายไวโ้ดย (Jensen & Meckling, 1976) ว่าความสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคลสองกลุ่ม โดยกลุ่มแรกถูกเรียกว่า ผูว้่าจา้ง (Principal) คือผูท่ี้ยินยอมมอบทรัพยสิ์น
หรือทรัพยากรและสิทธิในการจดัการทรัพยสิ์นหรือทรัพยากรท่ีตนเองมีอยู่ให้กบับุคคลกลุ่มคนท่ี
สองเรียกว่า ผูถู้กจา้ง (Agent) คือผูท่ี้จะท าการบริหารจดัการทรัพยสิ์นหรือทรัพยากรเพื่อให้ผูว้่าจา้ง
ไดผ้ลตอบแทนท่ีสูงท่ีสุด และผูถู้กจา้งจะไดรั้บค่าตอบแทนจากการด าเนินการนั้นหรืออาจกล่าวได้
ว่า นกัลงทุนหรือผูถื้อหุน้ซ่ึงเป็นตวัแทนจะมีการกระจายเงินลงทุนเขา้ไปในหลาย ๆ บริษทั เพื่อช่วย
ใหเ้กิดการกระจายความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการอาศยัผลการด าเนินงานของบริษทัใดบริษทั
หน่ึงเพียงบริษทัเดียว ในปัจจุบนัผูถื้อหุน้นั้นไม่สามารถเขา้ไปมีส่วนในการบริหารงานในบริษทัท่ี
ตนเป็นเจา้ของไดทุ้กบริษทั ดว้ยเหตุน้ีจึงมีความจ าเป็นตอ้งใชว้ิธีการแต่งตั้งและมอบอ านาจการ
ตดัสินใจแทนตนเอง ใหก้บับุคคลกลุ่มหน่ึงซ่ึงถูกเรียกว่าเป็นตวัแทน หรือผูถู้กจา้งตามทฤษฎีนั้นเอง 
ซ่ึงหมายถึงการท่ีผูบ้ริหารหรือผูจ้ดัการของบริษทั โดยผูถื้อหุ้นหรือตวัแทนจะสามารถรับทราบผล
การด าเนินงาน และสถานะทางการเงินรวมถึงปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนกับบริษทัท่ีตนมีส่วนเป็น
เจา้ของผา่นการเปิดเผยขอ้มูลในแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีผูจ้ดัการบริษทัหรือตวัแทนจดัท าข้ึน ดงันั้น 
การเปิดขอ้มูลจึงมีความส าคญักบักลุ่มของผูถื้อหุน้อยา่งยิง่ ในดา้นของการไดรั้บขอ้มูลท่ีส าคญัอยา่ง
ถูกตอ้งเหมาะสม และทันเวลา ซ่ึงข้อมูลนั้นเป็นขอ้มูลท่ีได้มาจากเหตุการณ์จริงซ่ึงตวัแทนมีส่วน
เก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์ต่าง ๆ มาโดยตลอด จึงท าใหข้อ้มูลดงักล่าวเป็นขอ้มูลท่ีมีความน่าเช่ือถืออีกดว้ย 
ไม่ว่าขอ้มูลดงักล่าวนั้นจะเป็นข่าวดีหรือข่าวร้าย ท่ีอาจจะมีผลกระทบโดยตรงต่อการตดัสินใจใด ๆ 
ของผูถื้อหุน้ รวมถึงกลุ่มของผูม้ีส่วนไดเ้สียอ่ืนๆ ดว้ยก็ตาม ในดา้นของบทบาทการเปิดเผยขอ้มูล
ทางการบญัชีในวิกฤตการณ์ทางการเงินท่ีเกิดข้ึนกบัประเทศต่าง ๆ ในภูมิภาคเอเชียในปี 2540 พบว่า 
แมว้่าการเปิดเผยขอ้มูลท่ีไม่เพียงพอจะไม่ใช่สาเหตุหลกัท่ีท าใหเ้กิดวิกฤตการณ์ทางการเงินในคร้ังน้ี 
แต่การเปิดเผยข้อมูลท่ีไม่มีคุณภาพก็เป็นปัจจัยส าคัญท่ีท าให้เกิดปัญหา และเกิดการกระจายตัว
ออกไปอยา่งรวดเร็วของปัญหาและความไม่มีคุณภาพของการเปิดเผยขอ้มูลน้ีก็เป็นส่ิงกระตุน้ให้
เกิดวิกฤตการณ์ทางการเงินท่ีส าคญัในคร้ังน้ีดว้ยเช่นกนั  
 จากการศึกษายงัพบอีกว่าการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของกลุ่ม Emerging 
Markets Committee ซ่ึงเป็นหน่ึงในคณะกรรมการของ International Organization of Securities 
Commissions (IOSCO) เป็นหน่วยงานท่ีก  ากบัและติดตามเก่ียวกบัสาเหตุและผลกระทบของปัญหา
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ทางเศรษฐกิจและการเงินของประเทศต่างๆ ท่ีประสบวิกฤตทางการเงินในคร้ังนั้น ไดร้ะบุไวว้่า การ
เปิดเผยขอ้มูลท่ีไม่เพียงพอและไม่มีคุณภาพ จะท าให้นักลงทุนและเจา้หน้ีไม่สามารถพิจารณาถึง
ความแตกต่างระหว่างบริษทัท่ีมีผลการด าเนินงานอยูใ่นระดบัดีกบับริษทัท่ีก  าลงัประสบปัญหาทาง
การเงินได ้จึงอาจส่งผลใหเ้กิดการตดัสินใจท่ีผดิพลาด (Adverse Selection) ในการเลือกลงทุน จึงท า
ใหท้ั้งนกัลงทุนและเจา้หน้ีต่างประเทศ เกิดความไม่มัน่ใจในการเลือกลงทุน และการให้เงินทุนแก่
บริษทัต่างๆ หรืออาจกล่าวไดว้่ากลุ่มของนกัลงทุนมีความไม่แน่ใจในการร่วมลงทุนโดยการซ้ือหุ้น
ของบริษทัเน่ืองจากไม่มัน่ใจในคุณภาพของขอ้มูลจนอาจท าให้มีการตดัสินใจท่ีผิดพลาดไดอี้ก  
ในด้านของเจา้หน้ีก็จะเกิดความไม่แน่ใจท่ีจะให้บริษทักูย้ืมเงิน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะเป็นตวัลดความ
เช่ือมัน่ในตลาดทุนของประเทศต่าง ๆ จนเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้เกิดปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจท่ีมีความ
รุนแรงได ้

จากลกัษณะความสัมพนัธ์ของปัญหาวิกฤตในระบบเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึน ท่ีอาจสร้าง
ความเสียหายให้กบับริษทัต่าง ๆ จ านวนมาก ท าให้เห็นถึงความส าคญัและความจ าเป็นของการ
เปิดเผยขอ้มูลท่ีมีคุณภาพและเหมาะสม โดยเฉพาะกลุ่มของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดทุนท่ีมีกลุ่ม
ของผูม้ีส่วนได้เสียเก่ียวข้องจ านวนมาก ดังนั้น การก ากบัดูแลให้บริษทัมีการเปิดเผยข้อมูลท่ีมี
คุณภาพตามแนวคิดดา้นการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีขององคก์รความร่วมมือและการพฒันาเศรษฐกิจ
ดว้ยการมีความรับผดิชอบต่อสงัคม ไดก้  าหนดให้การเปิดเผยขอ้มูลและความโปร่งใสเป็น 1 ใน 5 
หลกัการส าคญัในการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีจึงเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งเพราะจะเป็นเคร่ืองมือ
หน่ึงท่ีสามารถเพ่ิมความน่าเช่ือถือใหก้บัขอ้มูลเพ่ือใหก้ลุ่มของนกัลงทุนและเจา้หน้ีน าไปใชไ้ด ้

ในขณะท่ี (Eng & Mak, 2003, pp. 325-345) ไดศ้ึกษาพบว่าการให้ความส าคญัดา้น
การก ากบัดูแลกิจการท่ีดีของประเทศสิงคโปร์นั้นปัจจุบนัมีการรียกร้องให้บริษทัต่าง ๆ ปรับปรุง
โครงสร้างดา้นการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีและการเปิดเผยขอ้มูล ถึงแมว้่าปัจจุบนัมาตรฐานดา้นการ
ก ากบัดูแลกิจการท่ีดีและการเปิดเผยขอ้มูลของประเทศสิงคโปร์จะดีท่ีสุดในภูมิภาคเอเชีย อา้งอิงผล
จากการส ารวจของ บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส จ  ากัด  (Price Water house 
Coopers) รัฐบาลสิงคโปร์ก็ยงัมองว่าการปฏิบติัดา้นการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีและการเปิดเผยขอ้มูล
นั้นจะเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยปกป้องผูถื้อหุ้น ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัประการหน่ึงเพ่ือขบัเคล่ือนให้ประเทศ
สามารถบรรลุวตัถุประสงค์ในการท่ีจะเป็นศูนยก์ลางทางการเงินของภูมิภาคเอเชีย จึงมีการ
สนบัสนุนและส่งเสริมในการปฏิบติัดา้นการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีและการเปิดเผยขอ้มูลของประเทศ
อยา่งจริงจงั 

ส าหรับประเทศไทยนั้นก็ไดมี้การใหค้วามส าคญัดา้นการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีเช่นกนั  
ซ่ึงจะเห็นได้จากการท่ีรัฐบาลไดก้  าหนดให้เร่ืองการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีเป็นวาระแห่งชาติ และ
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ประกาศให้ปี 2545 ท่ีผ่านมาเป็นปีแห่งการส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการท่ีดีรวมถึงมีการจัดตั้ง
คณะกรรมการการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีแห่งชาติ นอกจากน้ี หน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย ์(ก.ล.ต.) และตลาด
หลกัทรัพยข์องประเทศไทยไดก้  าหนดแนวทางรวมทั้งกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ให้บริษทัจดทะเบียนน าไป
ปฏิบติัโดยไดม้ีการจดัประกวดและให้รางวลัแก่บริษัทต่าง  ๆ ท่ีมีการจดัการด้านการก ากับดูแล
กิจการท่ีดีท่ีดีอยา่งต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบนั 

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฏี และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรับผิดชอบต่อสังคม
พบว่าการให้ค  าจ  ากัดความและการให้แนวคิดเก่ียวกับความรับผิดชอบต่อสังคมนั้นมีความ
หลากหลายจากผูเ้ช่ียวชาญต่าง ๆ  และจากการรายงานผลงานวิจยั จากผูว้ิจยัโดยรวมนั้นมีประเด็นใน
การใหค้  าจ  ากดัความท่ีสอดคลอ้งกนัในประเด็นท่ีว่าการด าเนินงานของบริษทันั้นมีความตอ้งการ
การเจริญเติบโต และตอ้งการสร้างผลตอบแทนท่ีดีท่ีสุดให้แก่ผูมี้ส่วนไดเ้สีย ในท่ีน้ีมิใช่การสร้าง
ผลตอบแทนสูงท่ีสุดแต่เป็นการสร้างผลตอบแทนท่ีต่อเน่ืองของบริษทั การจะด าเนินงานใหบ้ริษทัมี
ผลตอบแทนท่ีดีอย่างต่อเน่ืองนั้น มิใช่มุ่งเพียงแต่การมองท่ีตัวบริษัทเท่านั้นแต่จะต้องมองท่ี
สภาพแวดลอ้มโดยรอบของบริษทั ดงันั้นจากการทบทวนวรรณกรรมต่าง ๆ พบว่าหากบริษทัใส่ใจ
ท่ีจะด าเนินบริษทัโดยมีความรับผดิชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้มบริษทัจะสามารถด ารงอยู่ไดอ้ย่าง
ย ัง่ยนื  

2.1.1 องค์ประกอบความรับผดิชอบต่อสังคม 
(ศิริวรรณ เสรีรัตน์, สมชาย หิรัญกิตติ, สุดา สุวรรณภิรมย ,์ ชวลิต ประภวานนท ์

และสมศกัด์ิ วานิช, 2539) กล่าวไวว้่าความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรนั้นประกอบดว้ย 4 
องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

(1) ความรับผดิชอบดา้นเศรษฐกิจ (Economic Responsibility) เป็นการพิจารณาว่า
องคก์รจะตอ้งมีความรับผดิชอบต่อสงัคมนอกเหนือจากการแสวงหาผลก าไร 

(2) ความรับผิดชอบดา้นกฎหมาย (Legal Responsibility) เป็นกิจกรรมท่ีจะตอ้ง
ปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัของกฎหมาย รวมถึงขอ้ก  าหนดต่าง ๆ ทั้งหมด 

(3) ความรับผิดชอบดา้นจรรยาบรรณ (Ethical Responsibility) เป็นภาระความ
รับผดิชอบขององคก์รเก่ียวกบัหลกัศีลธรรมและค่านิยม ซ่ึงควบคุมการท างานและการตดัสินใจของ
องคก์ร 

(4) ความรับผิดชอบในการใช้ดุลพินิจ (Discretionary Responsibility) ความ
รับผิดชอบด้านน้ีจะข้ึนอยู่ก ับวิจารณญาณ และทางเลือกส่วนตวั โดยคิดว่าองค์กรควรมี ซ่ึงไม่
เก่ียวขอ้งกบัขอ้ก  าหนดของกฎหมาย 
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2.1.2 ระดับความรับผดิชอบต่อสังคม 

(จินตนา บุญบงการและณัฏฐพนัธ์ เขจรนันท์, 2544) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกับ
ระดบัการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมไว ้4 ระดบั ไดแ้ก่ 

(1) ความรับผดิชอบดา้นเศรษฐกิจ (Economic Responsibility) เพื่อผลิตสินคา้และ
บริการตามท่ีประชาชนตอ้งการ และน ามาจ าหน่ายเพื่อใหเ้กิดผลก าไรแก่เจา้ของกิจการ (ในกรณีท่ี
เป็นองค์กรเพื่อท าก  าไร) นับว่าเป็นความรับผิดชอบหลกัและความรับผิดชอบดั้งเดิมของการ
ด าเนินการจนอาจกล่าวไดว้่า นอกจากความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นเศรษฐกิจแลว้ ผูบ้ริหารในอดีต
บางคนไม่เคยค านึงถึงความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นอ่ืนเลย 

(2) ความรับผดิชอบดา้นกฎหมาย (Legal Responsibility) เพื่อด าเนินกิจการไปตาม
ครรลองของกฎหมายและกฎขอ้บงัคบัต่าง ๆ อยา่งไรก็ตามกฎหมายและกฎขอ้บงัคบัไม่สามารถจะ
ครอบคลุมการกระท าทุกอยา่งท่ีองคก์รกระท าได ้การกระท าบางอยา่งไม่ผดิกฎหมาย แต่องคก์รควร
กระท าหรือไม่นั้นข้ึนอยูก่บัความรับผดิชอบของผูบ้ริหารองคก์รนั้น ๆ 

(3) ความรับผิดชอบทางจริยธรรม (Ethical Responsibility) การกระท าบางอย่าง
ไม่ใช่ส่ิงท่ีกฎหมายบงัคบั แต่ถา้องค์กรไม่ท าก็ไม่ผิดกฎหมายแต่องค์กรเลือกกระท าเพราะเห็นว่า
เป็นความรับผิดชอบทางจริยธรรม เช่น การให้สวสัดิการดา้นเส้ือผา้ ท่ีอยู่อาศยั เงินกูย้ืม อาหาร
กลางวนั รถรับส่งพนกังาน และการน าเท่ียว เป็นตน้ 

(4) ความรับผิดชอบในการใช้ดุลยพินิจ (Discretionary Responsibility) ความ
รับผดิชอบในระดบัน้ีเป็นความสมคัรใจของผูบ้ริหารองค์กรโดยตรง และข้ึนอยู่กบัการตดัสินใจ
เลือกกระท าของผูบ้ริหารแต่ละคน ความรับผิดชอบน้ีไม่ไดบ้งัคบัไวเ้ป็นกฎหมาย หรือเป็นส่ิงท่ี
พนกังานคิดว่าควรไดรั้บตามหลกัจริยธรรม เช่น ผูบ้ริหารไม่สนบัสนุนใหพ้นกังานท างานล่วงเวลา
แต่กลบัจ้างพนักงานเพ่ิม เพ่ิมเคร่ืองจกัร เพ่ิมเงินเดือน ทั้งน้ีเพราะผูบ้ริหารพินิจพิเคราะห์อย่าง
ละเอียดรอบครอบแลว้ว่าการท างานล่วงเวลาท าใหสุ้ขภาพของพนกังานเส่ือมโทรม และเป็นการบัน่
ทอนคุณภาพชีวิต 

2.1.3 รายงานความรับผดิชอบต่อสังคม 
การพิจารณาระดบัความรับผดิชอบต่อสงัคมของหน่วยงานธุรกิจว่าควรมีมากน้อย

เพียงใดและอย่างไรนั้น จะใช้วิธีพิจารณา “ระดับของการตระหนักถึงปัญหาทางสังคม (Social 
Responsibility)” หรือระดบัความมากนอ้ยในการตระหนกัถึงพนัธะขอ้ผูกพนัขององค์กรท่ีพึงมีต่อ
สงัคมโดยการติดตามดูว่าธุรกิจไดด้  าเนินการแกปั้ญหาต่างๆ เพ่ือปลดเปล้ืองขอ้ปัญหาทางสังคมท่ี
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ธุรกิจมีภาระผูกพนัอยู่และควรตอ้งเขา้ช่วยเหลือและแกไ้ขอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
เพียงใด สามารถแบ่งออกเป็น 3 แบบ ดงัน้ี 

(1) การรับผดิชอบต่อสงัคมตามขอ้ผูกพนั (Social Obligation Approach) หรือการ
รับผดิชอบเฉพาะเท่าท่ีเป็นขั้นต ่าตามบงัคบัของกฎหมายเท่านั้น กิจการท่ีมีแนวความคิดแบบน้ีจะ
เสียสละทรัพยากรเฉพาะเพียงเท่าท่ีกฎหมายบงัคบัใหต้อ้งท าเท่านั้น 

(2) การรับผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility Approach) คือ การยอมรับว่า
ธุรกิจมีความรับผดิชอบทั้งสองทางคู่กนั คือ การท าก  าไรทางเศรษฐกิจ และการรับผิดชอบต่อสังคม
ในแง่ของความรับผดิชอบในทางเศรษฐกิจนั้นคือ การมุ่งท าก  าไร และเพ่ิมส่วนทุนของผูถื้อหุ้นให้
สูงข้ึน ส่วนอีกทางหน่ึงคือความรับผดิชอบต่อสงัคม ซ่ึงหมายถึง การมุ่งสนใจต่อปัญหาทางสังคมท่ี
ก  าลงัเกิดข้ึนในขณะนั้น แต่ขอบเขตการเขา้ไปช่วยแกปั้ญหาทางสังคมน้ีถูกจ ากดัโดยจะมีเฉพาะ
ภายในกรอบท่ีจะไม่ท าใหอ้งคก์รตอ้งสูญเสียประโยชน์ทางเศรษฐกิจจนเกิดความเสียหายข้ึน 

(3) การระวงัระไวต่อปัญหาในสงัคม (Social Responsiveness Approach) โดยเน้น
ว่าธุรกิจมิใช่จะมีความรับผดิชอบในทางเศรษฐกิจและทางสังคมคู่กนัเท่านั้น แต่จะตอ้งมองการณ์
ไกลออกไปโดยคาดหมายถึงปัญหาในทางสังคมท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตไวล่้วงหน้าและอุทิศ
ทรัพยากรขององคก์รเพ่ือช่วยแกไ้ขปัญหาเหล่าน้ีท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตดว้ย วิธีการลกัษณะแบบน้ี
จะเป็นการกระท าแบบ “กันไวดี้กว่าแก้” ซ่ึงสามารถให้ความหมายไดว้่าปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนใน
อนาคตแลว้รีบเขา้ไปลงมือแกไ้ขในทนัที 

2.1.4 ขอบเขตความรับผดิชอบต่อสังคม 
(ศิริวรรณ  เสรีรัตน์และคณะ, 2545) กล่าวถึงขอบเขตความรับผิดชอบต่อสังคมมี

ทั้งหมด 7 ดา้น โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
(1) ดา้นชุมชน (The Community) องคก์รท่ีรับผดิชอบต่อสงัคมจะตอ้งสร้างจุดเด่น

ข้ึนในชุมชน เช่น เป็นผูน้  าในการช่วยเหลือและปัญหาใหก้บัสงัคม 
(2) ดา้นสุขภาพและสวสัดิการ (Health and Welfare) องค์กรมีความเช่ือว่าการ

ลงทุนในสุขภาพและการจดัสวสัดิการให้กบัชุมชนเป็นความรับผิดชอบดา้นสังคมท่ีมีคุณค่าและ
จ าเป็นส าหรับพนกังานบริษทัและชุมชนขนาดใหญ่ ตวัอย่างเช่น โครงการดา้นสุขภาพและสังคม
สามารถสร้างค่านิยมในชุมชน ซ่ึงจะท าใหบ้ริษทัมีอิทธิพลต่อผูล้งทุนและสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีใหก้บั
บริษทัดว้ย 

(3) ด้านการศึกษา (Education) องค์กรจ านวนมากท่ีมีความสนใจในความ
รับผดิชอบดา้นการศึกษา ผูบ้ริหารมีความตระหนักว่าจะตอ้งปรับปรุงการศึกษาทั้งระดบัประถม 
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มธัยมศึกษา วิทยาลยั และมหาวิทยาลยั ทั้งในดา้นการบริจาคเงินดา้นการศึกษาการประชาสัมพนัธ์
และดา้นอ่ืน ๆ 

(4) ดา้นสิทธิมนุษยชน (Human Rights) บางองคก์รมุ่งความรับผิดชอบดา้นสังคม
ในการรณรงคสิ์ทธิมนุษยชน เช่น ความเท่าเทียมกนัของเพศชายและเพศหญิงในการไดรั้บการจา้ง
งานเขา้ท างานในสถานประกอบการ 

(5) ดา้นสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติ (The Natural Environment) องค์กรจ านวน
มากไดต้ดัสินเลือกการแกปั้ญหาดา้นสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติ การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และการสร้างจิตส านึกในการรักษาสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติ เช่น ผลิตสินคา้ท่ีไม่เป็นอนัตราย
ต่อส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ การไม่ใชส้าร CFC ในเคร่ืองปรับอากาศและตูเ้ยน็ 

(6) ดา้นสิทธิของผูบ้ริโภค (Consumer Rights) บางองคก์รไดเ้นน้ในเร่ืองของสิทธิ
ผูบ้ริโภคโดยค านึงถึงผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ มีความปลอดภัย และการโฆษณาท่ีเป็นความจริง 
(Truthful Advertising) 

(7) ดา้นวฒันธรรม (Culture) เป็นการเรียนรู้และการคิดร่วมกนัตลอดจนการ
แสดงออกระหว่างกลุ่มบุคคลหรือสังคมธุรกิจท่ีให้การสนับสนุนดา้นศิลปวฒันธรรมเช่ือว่าเป็น
รูปแบบหน่ึงของความรับผิดชอบต่อสังคม ซ่ึงสามารถส่งเสริมการรู้จักบริษัทตลอดจนสร้าง
ความรู้สึกและทศันคติท่ีดีใหเ้กิดกบับริษทัได ้แนวคิดท่ีให้การสนับสนุนเหตุการณ์ดา้นวฒันธรรม
ถือว่าเป็นการลงทุนดา้นคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนส าหรับลูกคา้ชุมชนในทอ้งถ่ิน บุคลากรและผูม้ีส่วน
เก่ียวขอ้งกบัองคก์ร ถือว่าสามารถสร้างวฒันธรรมท่ีดีใหก้บักลุ่มเหล่าน้ีได ้  

2.3 มาตรฐานและหลกัการรายงานข้อมูลความรับผดิชอบต่อสังคม 
จากการศึกษามาตรฐานและหลกัการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสังคมนั้นพบว่ามี

การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมหลากหลายด้าน เช่น ด้านของข้อมูลทางการเงินนั้นกิจการ 
จะเลือกเปิดเผยเฉพาะขอ้มูลท่ีมีผลดีต่อการตดัสินใจหรืออาจกล่าวไดว้่าการรายงานสารสนเทศในส่ิงท่ีดี
เท่านั้นท่ีจะปรากฏในรานงานความรับผดิชอบต่อสงัคม (Holland, 2005, pp. 249-267) การรายงานความ
รับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทขนาดใหญ่ Future 500 ในรายงานประจ าปี 1987 พบว่ากลุ่ม
อุตสาหกรรมมีผลกระทบต่อการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม จะเห็นไดว้่าการกล่าวถึง
การรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมนั้นมีอยู่หลายมาตรฐานและหลากหลายหลกัการ จาก
การศึกษาสามารถจ าแนกมาตรฐานและหลักการรายงานข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมได้
ดงัต่อไปน้ี 

มาตรฐานการรายงาน (Standard of Reporting) การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม
นั้นหน่วยงานองคก์รระดบัประเทศจะเป็นผูก้  ากบัดูแลกลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สียกลุ่มต่าง ๆ จะเป็นผูท่ี้มี
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อิทธิพลต่อการก าหนดแนวทางการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมทั้งผลกระทบทางสังคม 
เศรษฐกิจ และส่ิงแวดลอ้ม แนวคิดเก่ียวกบัมาตรฐานการรายงานความรับผดิชอบต่อสังคมไดม้ีการ
พฒันาอย่างต่อเน่ืองและมีความหลากหลาย หากจะแบ่งกลุ่มของการรายงานนั้น สามารถจัด
ประเภทของการรายงานได ้3 กลุ่ม คือ (1) Normative Frameworks คือแนวทางแนะน าให้กิจการ
น าไปปฏิบติัเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการรายงานความรับผดิชอบต่อสังคม (2) Process Guidelines คือ
แนวทางในการวดัผลของการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม การใหค้วามเช่ือมัน่ การประเมินผล 
และการส่ือสารของกิจการ และ (3) Management Systems คือ แนวทางการวดัการบริหารการ
รายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมในดา้นส่ิงแวดลอ้ม และผลกระทบต่อสงัคม  

หลกัการรายงานตามแนวทางของ (UN Global Compact, 2011) เป็นหลกัการพ้ืนฐาน
ท่ีเสนอแนะใหกิ้จการด าเนินงานโดยมีความรับผดิชอบต่อสงัคมใน 10 ประเด็น คือ (1) กิจการควร
สนบัสนุนและเคารพการปกป้องสิทธิมนุษยชนท่ีเป็นท่ียอมรับของนานาชาติ (2) กิจการไม่ควรขอ้ง
เก่ียวกบัการกระท าท่ีขดัต่อหลกัสิทธิมนุษยชนดา้นมาตรฐานแรงงาน (3) กิจการควรส่งเสริมการให้
ความส าคญักบัเสรีภาพในการก่อตั้งสหภาพแรงงานของพนักงาน (4) กิจการตอ้งขจดัปัญหาการ
บงัคบัใชแ้รงงาน (5) กิจการตอ้งมีส่วนร่วมในการต่อตา้นการใชแ้รงงานเด็ก (6) กิจการตอ้งไม่กีด
กนัการจา้งแรงงานและอาชีพ (7) กิจการควรส่งเสริมการด าเนินการเพ่ือป้องกนัปัญหาส่ิงแวดลอ้ม 
(8) กิจการควรพฒันานวตักรรมใหม่ ๆ ท่ีมีผลต่อความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม (9) กิจการควร
เผยแพร่เทคโนโลยท่ีีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม และต่อตา้นคอร์รัปชัน่ (10) กิจการควรด าเนินกิจการ
ด้วยความโปร่งใส ขจัดการทุจริตและพฤติกรรมส่อทุจริตทุกด้าน รวมไปถึงประเด็นความ
รับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ประกอบดว้ย (1) สิทธิมนุษยชน  
(2) มาตรฐานแรงงาน (3) ส่ิงแวดลอ้ม (4) การต่อตา้นคอร์รัปชัน่ 

มาตรฐานการรายงานของ Global Reporting Initiative (GRI) เป็นหลกัการรายงาน
ระหว่างประเทศซ่ึงเป็นมาตรฐานการรายงานโดยความสมคัรใจท่ีใชเ้ป็นมาตรฐานการรายงานระดบั
โลก GRI เป็นรายงาน 3 ประเด็น คือ (1) ส่ิงแวดลอ้ม (2) เศรษฐกิจ (3) สังคม (Goel & Cragg, 2005) 
การรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมตามมาตรฐาน GRI ถูกแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ (1) แนวทางการ
รายงานดา้นพ้ืนฐาน (Reporting Principles) เป็นแนวทางของกระบวนการรายงาน (2) รายงานท่ีเป็น
ตวัช้ีวดั (Reporting Indicators) เป็นพ้ืนฐานในการรายงานเชิงปริมาณของเศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม และ
ประเด็นดา้นสงัคม (KPMG, 2008)  

หลกัการรายงานจาก Guidelines for multinational enterprises ซ่ึงเป็นแนวทางการ
รายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบรรษทัข่ามชาติ ถือเป็นหลกัการเพื่อการพฒันาทาง
เศรษฐกิจส าหรับบริษัทขา้มชาติ เป็นข้อแนะน าให้ธุรกิจประกอบการโดยมีความรับผิดชอบต่อ



25 

สงัคมใหแ้ก่รัฐบาลประเทศต่างๆ ดว้ยความร่วมมือของประเทศสมาชิก 39 ประเทศ โดยมีการเสนอ
ให้มีการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 10 ประเด็น คือ (1) แนวคิดและหลกัการพ้ืนฐาน  
(2) นโยบายทัว่ไป (3) การเปิดเผยขอ้มูล (4) การจา้งแรงงานและความสมัพนัธข์องอุตสาหกรรม (5) 
ส่ิงแวดลอ้ม (6) การไม่รับสินบน (7) ผลประโยชน์ของลูกคา้ (8) วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (9) 
การแข่งขนั และ (10) ภาษีอากร 

หลกัการรายงานตามแนวทางของ Social Accountability Intonation (SAI) เป็น
หลกัการเพื่อรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมโดยสมคัรใจใน 8 ประเด็น คือ (1) การใช้
แรงงานเด็ก (2) การบงัคบัใชแ้รงงาน (3) สุขลกัษณะและความปลอดภยั (4) สิทธิเสรีภาพในการ
แสดงความคิดเห็นและการเจรจาต่อรองในรูปแบบของการรวมกลุ่ม (5) การกีดกนัหรือการแบ่งแยก 
(6) กฎระเบียบวินยั (7) ชัว่โมงการท างาน และ (8) ค่าตอบแทนแรงงาน  

หลกัการรายงานตามแนวทางของ Social Responsibility (ISO 26000) เป็นหลกัการแนะ
แนวทางธุรกิจทุกประเภทกบัประเทศท่ีพฒันาแลว้และก าลงัพฒันา รายงานน้ีสามารถประยกุตใ์ชไ้ดท้ั้ง
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เก่ียวกบัรูปแบบการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมไว ้3 ประเด็น คือ  
(1) ผลกระทบของกิจการท่ีมีผลต่อระบบเศรษฐกิจ สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม (2) การเคารพสิทธิมนุษยชน 
(3) ผลประโยชน์ของผูม้ีส่วนไดเ้สีย (Guidance on social responsibility, 2010)  

แนวทางการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมของ ส านกังานคณะกรรมการก ากบั
หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) ของประเทศไทย มีแนวคิดให้บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยต์อ้งท าการเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัความรับผดิชอบต่อสงัคม ซ่ึงในปัจจุบนันั้น ก.ล.ต. ยงัไม่มี
การบงัคบัใหต้อ้งเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม แต่เป็นการให้ด  าเนินการเปิดเผยขอ้มูลความ
รับผิดชอบต่อสังคมดว้ยความสมคัรใจ ประเด็นในการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของ 
ก.ล.ต. ประกอบไปดว้ยประเด็นต่าง ๆ 10 ประเด็น คือ (1) การก ากบัดูแลกิจการท่ีดี (2) การประกอบ
กิจการดว้ยความเป็นธรรม (3) การต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ (4) การเคารพสิทธิมนุษยชน (5) การ
ปฏิบติัต่อแรงงานดว้ยความเป็นธรรม (6) ความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (7) การดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้ม 
(8) การมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนและสงัคม (9) การมีนวตักรรม และการเผยแพร่นวตักรรม และ 
(10) การจดัท ารายงานความย ัง่ยนื (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2555)  

การรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมถือไดว้่าเป็นการเปิดเผยขอ้มูลท่ีมีคุณภาพ และเป็น
เคร่ืองมือหน่ึงท่ีสามารถช่วยเพ่ิมความเช่ือมัน่ใหแ้ก่นกัลงทุนไดม้ากยิง่ข้ึน การเปิดเผยขอ้มูลและพบว่า
การเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัยงัคงข้ึนอยูก่บัการใชดุ้ลยพินิจของผูบ้ริหารองคก์รเป็นส าคญั การรายงาน
ความรับผดิชอบต่อสงัคมมีมาตรฐานการรายงานท่ีออกแบบไวห้ลากหลายมาตรฐาน และการน าเสนอ
ขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมในปัจจุบนัยงัไม่มีหน่วยงานก ากบัใดออกมาประกาศบงัคบัให้ตอ้ง
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เปิดเผย หากว่ากิจการใดท่ีเลือกจะเปิดเผย ก็จะถือไดว้่าเป็นกิจการท่ีมีความรับผดิชอบต่อสังคมและ
ชุมชน อีกทั้งยงัมีแนวโนม้ท่ีอาจเป็นไปไดว้่ากิจการท่ีมีการเปิดเผยจะมีการด าเนินงานท่ีย ัง่ยืน จาก
การศึกษามาตรฐานและหลกัการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมขา้งตน้นั้น สามารถจ าแนก
ประเด็นการรายงานตามหน่วยงานต่างๆ  
 
ตารางที่  2  การรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม  

ประเด็น 
UN Global 
compact 

GRI 
Guideline 
for NME 

SAI 
ISO 

26000 
ก.ล.ต. 

หลกัการทัว่ไป       
การเปิดเผยขอ้มูล       

สิทธิมนุษยชน       

การจา้งงาน       

ส่ิงแวดลอ้ม       

การต่อตา้นการทุจริต       

การก ากบัดูแลกิจการท่ีดี       

การคุม้ครองผูบ้ริโภค       

การแข่งขนัในการด าเนินธุรกิจ       

การพฒันาชุมชนและสงัคม       

การท ารายงานความย ัง่ยนื       

ท่ีมา : การสังเคราะห์ขอ้มูลจาก Organization for Economic Co – Operation and Development  
           (2009), สถาบนัไทยพฒัน์ (2555) 

2.3 การรายงานข้อมูลความรับผดิชอบต่อสังคมที่มปีระสิทธิภาพ 
ธุรกิจกบัความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นประเด็นท่ีท าให้เกิดความย ัง่ยืนของกิจการ  

โดยกิจการต้องค านึงถึงสภาพแวดลอ้มท่ีธุรกิจได้ด  าเนินการอยู่ในสังคม ในการรายงานความ
รับผดิชอบต่อสงัคมเพื่อใหส้งัคมไดรั้บรู้การปฏิบติัต่อสังคมโดยความสมคัรใจ ส าหรับค าว่าความ
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รับผิดชอบของธุรกิจกับสังคม (Corporate Social Responsibility) ได้ก  าเนิดจากประเทศ
สหรัฐอเมริกาในช่วงปี พ.ศ. 2493 ความรับผิดชอบท่ีเกิดจากผูจ้ดัการท่ีจะตอ้งรับผิดชอบต่อการ
ตดัสินใจในการด าเนินธุรกิจในสงัคม ซ่ึงมีผลต่อการเพ่ิมคุณค่าแก่สงัคม  

ในช่วงปี พ.ศ. 2503 – 2513 ในประเทศสหรัฐอเมริกาเร่ิมมีประเด็นทางสังคม 
ส่ิงแวดลอ้ม และเศรษฐกิจ จึงท าใหธุ้รกิจจ าเป็นตอ้งมีการเปิดเผยขอ้มูลในดา้นดงักล่าว เพ่ือรายงาน
ให้กับผูม้ีส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้องได้รับทราบในผลการกระท าของกิจการ เพื่อท่ีจะได้สัญญา
ประชาคมในการด าเนินธุรกิจได ้ในขณะท่ี (Friedman, 1970) ไม่เห็นดว้ยเน่ืองจากกิจการยงัตอ้ง
ค านึงถึงก  าไรสูงสุด เพื่อท่ีจะให้กิจการอยู่รอดได้ และธุรกิจยงัถูกออกแบบมาเพื่อค  านึงถึง
ผลประโยชน์ของผูเ้ป็นหุน้ส่วน 

รายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมอาจเป็นรายงานโดยสมคัรใจของกิจการเพื่อเปิดเผย
ผลกระทบต่อกิจการมีต่อผูมี้ส่วนได้เสียเพ่ือให้เกิดความมัน่ใจในการด าเนินการของกิจการ 
(Hooghiemstra, 2000) การรายงานความรับผดิชอบ คือ กระบวนการของการส่ือสารทางสังคมและ
ผลกระทบของส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดจากผลของการกระท าของกิจการ เป็นผลกระทบทางเศรษฐกิจ  
ซ่ึงส่งผลไปสู่กลุ่มของสงัคม (Gray, Javad, Power & Sinclair, 2001, pp. 327-356) 

การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นรายงานเพ่ิมเติมจากการรายงานทาง
เศรษฐกิจของกิจการโดยปกติ ซ่ึงเป็นการรายงานในฐานะการเงิน ผลประกอบการ ซ่ึงเป็นพ้ืนฐาน
ของการรายงานโดยมีวตัถุประสงคใ์หข้อ้มูลต่อผูถื้อหุน้ และผูบ้ริหาร เป็นรายงานท่ีวดัมูลค่าเป็นตวั
เงินเป็นเกณฑ์ส าคญั (Snider, Hill  & Martin,2003, pp.75-87) ซ่ึงการรายงานความรับผิดชอบต่อ
สงัคมเป็นการเตรียมขอ้มูลส าหรับกิจการ เพื่อใหก้บัผูม้ีส่วนไดเ้สียท่ีแตกต่างกนัท่ีตอ้งการรับขอ้มูล
ผลกระทบทางดา้นดีและดา้นไม่ดีของกิจการท่ีเป็นประเด็นทางดา้นสังคม และประเด็นทางดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม  

การจดัท ารายงานทางการเงินเป็นระดบัท่ีธุรกิจตอ้งด าเนินการแสดงความรับผิดชอบ
ต่อสังคมโดยปกติ เน่ืองจากเป็นระดบัการบงัคบัทางกฎหมายท่ีจะตอ้งจดัท ารายงานดงักล่าว แต่
รายงานทางดา้นสงัคมท่ีกิจการด าเนินการรายงานเผยแพร่สู่สาธารณชนเป็นรายงานท่ีแสดงถึงความ
รับผดิชอบต่อสังคมท่ีสูงกว่า โดยค านึงถึงผูม้ีส่วนไดเ้สียอ่ืนท่ีอาจไดรั้บผลกระทบต่อกิจการดว้ย 
(Antal, Dierkes, Macmillan & Marz, 2002, pp.22-24) การจดัท ารายงานทางการเงินเป็นรายงานท่ี
กิจการมีวตัถุประสงค์แตกต่างกบัการจดัท ารายงานความรับผิดชอบต่อสังคม ซ่ึงรายงานความ
รับผดิชอบต่อสงัคมในดา้นส่ิงแวดลอ้มเพ่ือใหผู้มี้ส่วนไดเ้สียมัน่ใจในผลการกระท าของกิจการท่ีจะ
ใหส่ิ้งแวดลอ้มปราศจากมลภาวะ ผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งการด าเนินงานของ
ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงงานไดป้ฏิบติัตามเง่ือนไขของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง และการช่วยเหลือดูแล
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ชุมชน เป็นตน้ ดงันั้นจะเห็นไดว้่ารายงานความรับผิดชอบต่อสังคมจะมีขอ้มูลบางส่วนท่ีน าขอ้มูล
จากรายงานทางการเงินมาใชใ้นการด าเนินการ เช่น ขอ้มูลจากการบริจาค ขอ้มูลในการลงทุนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัส่ิงแวดลอ้ม ขอ้มูลเก่ียวกบัผลประโยชน์ของพนกังาน เป็นตน้ 

แนวทางการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นการส่ือสารต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียของ
กิจการ ซ่ึงเป็นแนวทางการน าเสนอเชิงกลยทุธ ์ส าหรับการด าเนินงานของกิจการต่อสังคม โดยน า
ประเด็นท่ีมีผลต่อการกระท าของกิจการส่ือสารไปให้ผูม้ีส่วนไดเ้สียไดรั้บทราบผลการปฏิบติัของ
กิจการในประเด็นท่ีผูมี้ส่วนไดเ้สียไดส้นใจในการด าเนินการของกิจการ เช่น ประเด็นส่ิงแวดลอ้ม 
สิทธิมนุษยชน การปกป้องการท าอนัตรายต่อสัตว ์ พนักงาน และมาตรฐานของจริยธรรม เป็นตน้ 
บทบาทท่ีส าคัญของการจัดท ารายงานความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นการ ส่ือสารข้อมูลให้แก่
สาธารณชนทราบ ซ่ึงถือเป็นรูปแบบของสารสนเทศท่ีน าเสนอต่อสาธารณชน การเปิดเผยขอ้มูล
ดงักล่าวต่อสาธารณชนช่วยท าใหส้าธารณชนไดรั้บทราบถึงกิจกรรมท่ีกิจการด าเนินการว่าไดท้ าใน
ส่ิงท่ีแสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและในทางกับกันกิจการควรอธิบายในส่ิงท่ีกิจการ
ด าเนินการใดๆ และส่งผลกระทบต่อสังคมโดยกิจการไม่ไดแ้สดงความรับผิดชอบต่อสาธารณชน
ดว้ยเช่นกนั  

ในด้านของการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สงัคมกบัผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมของภาคธุรกิจดว้ยการ
วดัผลกระทบท่ีเกิดข้ึน โดยการวดัระดบัของการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสังคมท่ีส่งผลต่อ
การด าเนินงานของกิจการมีการศึกษาแนวคิดหรือหลกัการไวห้ลากหลายแนวทาง  (Corporate 
Social Performance) (Wood, 1991, pp. 691-718) ท าการศึกษาในเร่ืองการวดัผลการรายงานขอ้มูล
ความรับผดิชอบต่อสงัคม ไดแ้บ่งขั้นตอนเพ่ือพิจารณาแนวทางการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบ
ต่อสังคมเพื่อท่ีจะวดัผลของการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมไว ้3 หลกัการ ไดแ้ก่ (1) 
การรายงานข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมจากแนวคิดหลกัการสถาบันคือความถูกต้องตาม
กฎหมาย หลกัการองคก์ารรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมและหลกัการปัจเจกบุคคล การ
บริหารความรับผดิชอบต่อสงัคม (2) กระบวนการตอบสนองต่อการแสดงความรับผดิชอบต่อสงัคม 
ซ่ึงมาจากแนวคิดการประเมินส่ิงแวดลอ้ม การประเมินผูม้ีส่วนไดเ้สีย และการบริหารประเด็นการ
แสดงความรับผิดชอบต่อสังคม และ (3) ผลลพัธ์ของพฤติกรรมของสังคม ซ่ึงมาจากแนวคิด
นโยบายสงัคม โปรแกรมนโยบายสงัคม และผลกระทบต่อสงัคม 

การรายงานข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สังคมจะเป็นการกระท าดว้ยความสมคัรใจ ซ่ึงประเด็นในเร่ืองสังคมและส่ิงแวดลอ้มกิจการไม่
ตอ้งการท่ีจะใหม้ีการเปิดเผยโดยภาคบงัคบัจากหน่วยงานท่ีก  ากบัดูแลเน่ืองจากความซบัซอ้นของ
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ขอ้มูลและระดบัความตอ้งการขอ้มูลในเร่ืองความรับผิดชอบทางดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม และ
ประเด็นดา้นสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงในการรายงานขอ้มูลดงักล่าวไดข้าดการติดตามจากผูม้ีส่วน
ไดเ้สียท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงแตกต่างกบัประเด็นทางดา้นเศรษฐกิจ ท่ีมีการติดตามจากผูท่ี้มีส่วนไดเ้สีย คือ 
ผูถื้อหุ้น และผูบ้ริหาร ในการน าขอ้มูลไปใช้ในการประเมินผลการด าเนินงานและสถานะของ
กิจการ ดงันั้นประเด็นท่ีจะมีการจดัท ารายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมและการท่ีกิจการจะ
เปิดเผยขอ้มูล โดยการใชท้ฤษฎีความชอบธรรมตามกฎหมาย (Legitimacy Theory) จึงเป็นเป็นอีก
มุมมองหน่ึงท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งในการท าความเขา้ใจในการเปิดเผยขอ้มูลรายงานความรับผิดชอบต่อ
สงัคม เพื่อใหส้งัคมอนุญาตใหกิ้จการด าเนินธุรกิจในชุมชนได ้ 

การเปิดเผยขอ้มูลในการจดัท ารายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมนั้นปรากฏในรายงาน
ประจ าปีของกลุ่มประเทศในอเมริกาและยโุรป ซ่ึงมีการรายงานขอ้มูลดา้นส่ิงแวดลอ้มให้แก่สังคม
รับทราบเพ่ือท่ีจะใหส้งัคมรับรู้ในประเด็นดงักล่าวรวมทั้งเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ให้แก่กิจการว่า
กิจการดูแลสงัคมในเร่ืองส่ิงแวดลอ้มเพื่อใหเ้กิดการยอมรับกิจการจากสงัคม กิจการเองก็จะสามารถ
ด าเนินธุรกิจในชุมชนนั้นไดโ้ดยไม่เกิดการต่อตา้นจากชุมชน  

ในการศึกษารูปแบบการรายงานข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมได้มีการ
ตั้งสมมติฐานและมุมมองเพื่อท่ีจะใชใ้นการศึกษาเป็นสองแนวทางหลกั มุมมองแรกให้รายงาน
ขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นส่วนหน่ึงของรายงานทางการเงินตามแนวทางของ Mathews 
(1984) และอีกแนวทางหน่ึงใหร้ายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นรายงานแยกออกมาไม่
เก่ียวขอ้งกบัรายงานทางการเงิน ซ่ึงจะไปสมัพนัธก์บับทบาทของการส่ือสารขอ้มูลให้แก่สังคมและ
ส่ิงแวดลอ้ม  

การศึกษารูปแบบการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมไดม้ีการศึกษาโดยใช้
หลากหลายทฤษฎีเพื่อหาความสัมพนัธ์ของปัจจยัต่างๆ เพื่อท่ีจะน ามาก าหนดรูปแบบของการ
รายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมท่ีกิจการต่าง ๆ จะน าไปเผยแพร่ดว้ยความสมคัรใจ โดยการ
วิจยัพบว่ามีหลายมุมมองและหลายปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาตวัแบบรายงานความรับผิดชอบต่อ
สังคม (Gray et al., 2001, pp. 327-356) ประเด็นท่ีการศึกษามีหลายรูปแบบและมุมมองท่ีแตกต่าง
กนัเน่ืองจากการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมไม่สามารถน ามาใชใ้ห้เหมาะสมกบัทุกๆ 
ประเทศท่ีมีวฒันธรรม สังคม และเศรษฐกิจท่ีแตกต่างกนั ในการให้ค  าจ  ากดัความในการรับรู้ใน
เร่ืองการรายงานขอ้มูลดงักล่าว มีการน ามาเปรียบเทียบและวิเคราะห์ขอ้มูลในการใชป้ระเด็นสังคม 
ถึงแม้ว่าจะมีแนวคิดทางด้านการวัดมูลค่าของข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate 
Responsibility Performance) ซ่ึงนักวิจยัส่วนมากไดค้้นพบวิธีการวดัมูลค่าของส่วนประกอบของ
การรายงานข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมได้หลากหลายวิ ธี และไม่มีรายการใดท่ีเป็น
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องคป์ระกอบท่ีเป็นนยัส าคญัระหว่างรายการท่ีเกิดข้ึนและองค์ประกอบ รวมทั้งความสัมพนัธ์ของ
รายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมไม่ปรากฏถึงความสมัพนัธ์กบัตวัแปรดา้นสงัคมขององค์กร 
จึงสามารถสรุปผลของการศึกษาคร้ังน้ีไดว้่าขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมไม่สามารถน าไปใช้ใน
การตดัสินใจของกิจการต่างๆ อยา่งสมบูรณ์เพียงปัจจยัเดียว  

ส านักงานสอบบญัชี PWC โดย (Mel Wilson, 2009) ไดเ้สนอแนวทางการรายงาน
ขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมไว ้8 ขั้นตอน ได้แก่ (1) ก  าหนดขอบเขตการรายงาน (Scope of 
Your Report) (2) อธิบายเร่ืองกิจการและการด าเนินงาน (Description of Your Company and Its 
Operations) (3) ประสิทธิภาพหวัขอ้รายงาน (Performance Domain) (4) เน้นเร่ืองประเด็นส าคญัท่ี
สนใจของผูม้ีส่วนไดเ้สีย (The Specific Issues of Interest to Stakeholders) (5) นโยบายของกิจการ
และมุมมองผูบ้ริหาร (You Company’s Policies and Perspective) (6) อธิบายกระบวนและปฏิบติัท่ี
บริหารในประเด็น (Description of Your Company’s Processes & Initiatives to Manage the Issue) 
(7) ประเมินตวัช้ีวดั (Performance Indicators) และ (8) เป้าประสงคแ์ละเป้าหมายในอนาคต (Future 
Goals and Targets)  เพ่ือใหส้ามารถจดัท ารายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม ดงัน้ี (Carib Design and 
Communications and Price Water house Coopers, 2009) 

การด าเนินกิจกรรมท่ีแสดงถึงการมีความรับผดิชอบต่อสังคมของกิจการนั้นจะท าให้
ชุมชนอนุญาตให้กิจการสามารถด าเนินงานในสังคมชุมชนได ้ซ่ึงท าให้ผูบ้ริหารสามารถบริหาร
ความเส่ียง และสร้างความมีช่ือเสียงให้แก่กิจการได ้ซ่ึงถือว่าเป็นการประเมินผลการด าเนินงาน
ทางดา้นสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งรายงานขอ้มูลทางการเงินจะเป็นการวดัผลและประเมินผล
ทางดา้นเศรษฐกิจ ท่ีไดถู้กวดัผลดว้ยมาตรฐานการรายงานทางการเงิน เช่น อตัราส่วนทางการเงิน 
ผลการด าเนินงาน ซ่ึงมีผลโดยตรงต่อกิจการในการท่ีไดรั้บการยอมรับจากสังคมให้กิจการสามารถ
ด าเนินการไดเ้มื่อชุมชนทราบถึงการด าเนินงานของกิจการท่ีไม่ส่งผลกระทบต่อชุมชน หรือการท่ี
ชุมชนรับรู้ว่ากิจการมีการให้ความช่วยเหลือหรือให้การสนับสนุนชุมชน จากการวิจยัจะสามารถ
สรุปผลไดว้่าการน าเสนอขอ้มูลใหส้งัคม ชุมชนรับรู้จะท าให้องค์กรสามารถด าเนินกิจการร่วมกบั
ชุมชนไดอ้ยา่งปลอดภยั  

การรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสังคมท่ีจะรายงานให้กบัผูม้ีส่วนไดเ้สียไดเ้ห็น
การแสดงความรับผิดชอบของกิจการในแต่ละส่วนท่ีส าคัญในการรายงานท่ีเก่ียวกบันโยบายท่ี
กิจการไดใ้หค้  าสญัญากบัผูม้ีส่วนไดเ้สียว่ากิจการมีนโยบายอยา่งไรในการด าเนินการเก่ียวกบัการมี
ความรับผดิชอบของสงัคม และในการท ากิจกรรมต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนมีผลอยา่งไรในการปฏิบติัในแต่ละ
ช่วงเวลาท่ีรายงาน ผลการปฏิบัติในแต่ละช่วงเวลาท่ีรายงาน โดยให้ผูม้ีส่วนได้เสียได้มีส่วน
รับทราบถึงตวัช้ีวดั ซ่ึงเป็นเกณฑใ์นการวดัผลของการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของกิจการท่ีจะท าให้
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กิจการบรรลุเป้าหมายตามนโยบายท่ีได้ก  าหนดไว้  ดังนั้นจะเห็นว่าการรายงานข้อมูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคมของกิจการจะใหส้ารสนเทศเชิงปริมาณ  และสารสนเทศเชิงคุณภาพ ใหผู้ม้ีส่วน
ไดเ้สียท่ีอ่านรายงานรับทราบว่ากิจการไดด้  าเนินการโดยมีความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างต่อเน่ือง
เพื่อมุ่งสู่การด าเนินงานอยา่งย ัง่ยนืของกิจการ 

2.4 การรายงานข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมเกี่ยวกับการวิจัยด้านการเปิด 
เผยข้อมูลความเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบต่อสังคม   

ความหมายของการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมอาจเป็นรายงานท่ีตอ้งใช้
ความสมคัรใจท่ีจะเปิดเผยขอ้มูลผลกระทบของกิจการท่ีมีต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียให้เกิดความมัน่ใจใน
กระบวนการด าเนินงานของกิจการ (Gray et al., 2001, pp. 327-356) การรายงานข้อมูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคม คือ การส่ือสารขอ้มูลทางสงัคมและผลกระทบจากส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดจากผลการ
ด าเนินงานขององคก์ร ท่ีส่งผลไปถึงสงัคม  

การรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของ (Beder, 1997) ได้มีการศึกษาเพื่อ
เสนอแนวทางการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมด้วยความสมคัรใจของกิจการซ่ึงใน
ประเด็นดา้นสงัคมและส่ิงแวดลอ้มกิจการมกัไม่ตอ้งการท่ีจะเปิดเผยโดยการบงัคบัจากหน่วยงาน
ก ากับ การเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมท่ีปรากฏในรายงานประจ าปีของอเมริกาและ
ยโุรปจะรายงานขอ้มูลส่ิงแวดลอ้มแก่สังคมเพ่ือให้รับรู้ในดา้นการสร้างภาพลกัษณ์แก่กิจการดา้น
การดูแลสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม การศึกษาพบว่าการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมถือเป็น
การส่ือสารขอ้มูลต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียของกิจการโดยกิจการควรมีการเสนอกลยุทธ์ในการด าเนินงาน
เพื่อสงัคมของกิจการ และท าการส่ือสารใหผู้ม้ีส่วนไดเ้สียรับรู้ถึงประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูม้ีส่วนได้
เสียในประเด็นด้านส่ิงแวดลอ้ม สิทธิมนุษยชน การปกป้องการท าอนัตรายต่อสัตว์ การดูแล
พนกังานและมาตรฐานของจริยธรรม ในประเด็นการเสนอรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม
ใหเ้ป็นส่วนของการรายงานเพ่ิมเติมจากการรายงานขอ้มูลทางการเงินโดยปกติ เพื่อส่ือสารขอ้มูล
ฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานไปยงักลุ่มของผูถื้อหุ้น และผูบ้ริหาร เพราะขอ้มูลส่วนน้ีมี
ความซบัซอ้นของขอ้มูลและระดบัความตอ้งการขอ้มูลในดา้นความรับผิดชอบดา้นสังคมและดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม มกัไม่ไดรั้บการติดตามจากผูมี้ส่วนไดเ้สียเท่ากบัประเด็นดา้นเศรษฐกิจท่ีกลุ่มผูมี้ส่วน
ได้เสียจะให้ความส าคัญอย่างต่อเน่ืองเป็นการรายงานท่ีใช้เกณฑ์มูลค่าเป็นตัวเงิน ซ่ึงต่างจาก
การศึกษา (Golob & Bartlet, 2007) ท่ีพบว่าการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมท่ีเป็นการ
เสนอขอ้มูลใหบุ้คคลกลุ่มอ่ืนๆ ใหท้ราบถึงผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบของกิจการท่ีมีผลไป
ยงัสงัคมและส่ิงแวดลอ้มโดยไม่ไดใ้ห้ความส าคญักบัขอ้มูลท่ีเป็นตวัเงิน แต่เน้นดา้นของคุณภาพ
ของขอ้มูลและกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนมากกว่าการให้ความส าคญักบัข้อมูลท่ีเป็นตวัเงินเพียงดา้นเดียว
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การศึกษาคร้ังน้ีพบการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมในบางกิจกรรมไม่สามารถวดัผล
ออกมาในรูปของตวัเลขไดแ้ต่ขอ้มูลนั้นกบัเป็นขอ้มูลท่ีท าใหกิ้จการไดรั้บการยอมรับจากสงัคม 

2.5 ผู้มส่ีวนได้เสียที่ได้รับผลกระทบจากการรายงานข้อมูลการเปิดเผยความรับผิดชอบ
ต่อสังคม 

ทฤษฎีผูม้ีส่วนได้เสีย (Stakeholder Theory) เป็นส่วนหน่ึงของทฤษฎีการจดัการ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินกิจการท่ีค  านึงถึงการด าเนินกิจการใหส้ามารถเขา้ใจความสัมพนัธ์ระหว่าง
กลุ่มผูม้ีส่วนไดเ้สียท่ีเก่ียวขอ้งและได้มาด าเนินกิจกรรมกบักิจการ ผูม้ีส่วนไดเ้สียไวเ้ช่นกนั คือ
บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีไดรั้บผลกระทบจากการปฏิบติังาน การตดัสินใจ นโยบาย วิธีการปฏิบติั 
และวตัถุประสงค์ของกิจการ ทฤษฎีผูม้ีส่วนไดเ้สียไดม้ีการแบ่งผูม้ีส่วนไดเ้สียเป็นผูม้ีส่วนไดเ้สีย
ขั้นต้นซ่ึงกระทบต่อการด าเนินกิจการและท าให้ธุรกิจเจริญเติบโตคือกลุ่มของลูกค้า ผูถื้อหุ้น 
รัฐบาล พนกังาน และผูมี้ส่วนไดเ้สียขั้นท่ีสองจะเป็นกลุ่มท่ีมีอิทธิพลหรือไดรั้บผลกระทบต่อกิจการ
คือกลุ่มของส่ิงแวดลอ้มและส่ือสารมวลชน ซ่ึงนักลงทุน พนักงาน ลูกค้า ผูข้าย รัฐบาล กลุ่มผูม้ี
ความสนใจและสงัคม มีผลกระทบต่อการด าเนินกิจการ และการด าเนินกิจการนั้นจะมีบทบาทกบั
ส่ิงแวดลอ้มภายในและภายนอก อีกทั้งยงัเป็นผูท่ี้มีส่วนไดเ้สียร่วมกบักิจการโดยตรง ผูมี้ส่วนไดเ้สีย
จะไดรั้บผลกระทบท่ีแตกต่างกนัในมุมมองและวตัถุประสงคท่ี์แตกต่างกนั อีกทั้งผูมี้ส่วนไดเ้สียนั้น
จะมีความสมัพนัธก์บัทฤษฎีส่วนไดเ้สียสามารถแสดงความสมัพนัธใ์นดา้นสิทธิของผูม้ีส่วนไดเ้สีย 
อ  านาจของผูมี้ส่วนไดเ้สียหรือผลของการจดัการผูมี้ส่วนไดเ้สียแต่ทฤษฎีส่วนไดเ้สียนั้นจะเป็นตวั
อธิบายความสมัพนัธข์องผูม้ีส่วนไดเ้สียท่ีเก่ียวขอ้งกบัทฤษฎีอ่ืน เสนอทฤษฎีผูม้ี ส่วนไดเ้สียว่าเป็น
ตวัแทนของบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการด าเนินกิจการ กิจการนั้นจะมีผูมี้ส่วนไดเ้สียจ  านวนมากไม่ว่า
จะเป็น ลูกจา้งพนกังาน องคก์รชุมชน สังคม ลูกคา้ รัฐบาล ทฤษฎีผูมี้ส่วนไดเ้สียนั้นมองถึงระบบ
พ้ืนฐานของกิจการและสภาพแวดลอ้มของกิจการ ในทฤษฎีผูม้ีส่วนไดเ้สียนั้นมีการเปล่ียนแปลงอยู ่
2 ประเด็นคือ (1) การเปล่ียนแปลงความรับผดิชอบโดยตรง (2) กิจการน าทฤษฎีผูม้ีส่วนไดเ้สียมาใช้
ภายในอยา่งเขม้ขน้ โดยผูมี้ส่วนไดเ้สียแต่ละกลุ่มนั้นตอ้งการใหมี้การบริหารงานท่ีสอดคลอ้งและมี
ความสมัพนัธก์นัและผลกัดนัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่กิจการ ประเด็นพ้ืนฐานของทฤษฎีผูมี้ส่วน
ไดเ้สียคือ (1) กิจการมีความสมัพนัธก์บักลุ่มบุคคลจ านวนมากท่ีไดรั้บผลกระทบจากการด าเนินงาน
หรือการตดัสินใจของกิจการ (2) ให้ความส าคญัระหว่างผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการ
ด าเนินงาน และผลลพัธ์ท่ีเกิดจากการด าเนินงาน (3) ผลประโยชน์ของผูม้ีส่วนไดเ้สียไดก้  าหนด
มูลค่าไวแ้ละไม่ไดก้  าหนดมูลค่าไว ้และไม่ไดก้  าหนดผลประโยชน์ส าหรับผูม้ีส่วนไดเ้สียอ่ืนๆ ท่ีไม่
มีอิทธิพล (4) ทฤษฎีท่ีเนน้ดา้นการตดัสินใจของการบริหาร  
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จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฏี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการรายงานความ
รับผดิชอบต่อสงัคมตามมาตรฐาน หลกัการ แนวคิด ทฤษฏี และผลงานวิจยัและผลการศึกษาต่างๆ 
พบว่ามุ่งเนน้ในประเด็นการเปิดเผยขอ้มูลท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและสังคม สิทธิมนุษยชน
และการจา้งแรงงาน และการต่อตา้นทุจริตเป็นส าคญั มาตรฐานต่าง ๆ มีมุมมองท่ีสอดคลอ้งกนัใน
ทุกมาตรฐาน ซ่ึงมาตรฐานต่าง ๆ จะถูกก าหนดจากหน่วยงานก ากบัดูแลขององค์กรต่าง ๆ โดยรวม
มาตรฐานต่าง ๆ มีการแสดงความคิดเห็นว่าควรมีการรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมใหเ้หมาะสม
และสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมและกฎหมายของประเทศ  การศึกษาในดา้นของการเปิดเผยขอ้มูล
ความรับผดิชอบต่อสงัคมในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมตาม
แนวทางการรายงานของส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ (ก.ล.ต.) 
ของประเทศไทย ซ่ึงมีประเด็นหลกั 3  ดา้นคือ ดา้นเศรษฐกิจ  ดา้นสังคม และดา้นส่ิงแวดลอ้มโดย
มุ่งศึกษาในมุมมองของระดับการเปิด เผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม จ  าแนกรายกลุ่ม
อุตสาหกรรม เพื่อศึกษาวิเคราะห์ และหาแนวทางการรายงานท่ีเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อกลุ่มผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง  
 

ตอนที่ 3 แนวคดิทฤษฎด้ีานมูลค่ากิจการ 

 
3.1  ความเป็นมา และความหมายของมูลค่ากจิการ 

มูลค่าของกิจการ (Firm Value) หมายถึง มูลค่าในปัจจุบนัสุทธิของกระแสเงินสดใน
อนาคตขององคก์รหรือการวดัผลของมูลค่าปัจจุบนัสุทธิของกระแสเงินสดในอนาคตขององค์กร
ผ่านมุมมองท่ีแตกต่างกัน เมื่อพูดถึงค าว่า  “มูลค่า” มกัจะใช้กันในความหมายของ  “คุณค่า”  
ของสินทรัพยต่์าง ๆ ในทางการเงินจะเทียบเคียงว่า “คุณค่า” อยู่ในรูปตวัเงิน (Cash Equivalent)  
เมื่อใชว้ิธีการทางการเงินเขา้มาประเมินแลว้จะถูกเรียกว่า “มูลค่า” และค าว่า “กิจการ” นั้น มกัจะถูก
อา้งอิงถึงองค์กรหรือสถานประกอบการ (สถาบนัพฒันาความรู้ตลาดทุน (TSI) ตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย) 

ตั้งแต่อดีตมานั้น มีผูท้  าการการศึกษาทั้งดา้นวิชาการและผลงานวิจยัจ  านวนมากท่ีให้
ความสนใจศึกษาในเร่ืองของระบบการวดัผลการปฏิบติังานขององค์กร  แต่ละผลงานวิจยัต่างก็
นิยามความหมายของระบบการวดัผลการปฏิบัติงานองค์กรหรือมูลค่าขององค์กรหรือกิจการท่ี
ค่อนขา้งหลากหลายและมีการใหค้วามหมายท่ีแตกต่างกนัไป  มีทั้งแนวความคิดในการวดัผลการ
ปฏิบติังานขององคก์รในเชิงกลยทุธห์รือในเชิงการบญัชีบริหาร แนวคิดท่ีเป็นท่ีนิยมอยา่งแพร่หลาย
ก็คือแนวคิด Balanced Scorecard ของ Kaplan & Norton (1996) ท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการวดัผลการ
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ปฏิบติังานเพื่อสนบัสนุนการขบัเคล่ือนกลยุทธ์ขององค์กรไปสู่แนวทางปฏิบติัท่ีเหมาะสมเพื่อให้
องคก์รสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีก  าหนดไวไ้ดผ้่านมุมมองของระบบการบริหารธุรกิจ 4 ดา้นหลกั 
คือ ดา้นการเงิน ดา้นลูกคา้ ดา้นการเรียนรู้และการเจริญเติบโต และดา้นกระบวนการด าเนินธุรกิจ
ภายใน ระบบการวดัผลมูลค่าของกิจกรว่ามีความแตกต่างกนัไปหลากหลายดา้น แต่ไดม้ีการระบุถึง
ลกัษณะของระบบการวดัผลขององค์กรได ้3 มุมมอง ดงัน้ี (1) มุมมองทางดา้นลกัษณะของระบบ
การวดัผลการปฏิบติังานขององคก์รโดยระบบของการวดัผลนั้นจะประกอบไปดว้ยองค์ประกอบ 2 
ดา้น คือ ตวัวดัผลการปฏิบติังานระบบงานพ้ืนฐานท่ีใชส้นบัสนุนระบบ และระบบทรัพยากรบุคคล 
(2) บทบาทของระบบการวดัผลการปฏิบติังานขององค์กร ทั้งดา้นการวดัผลการปฏิบติังาน การ
บริหารจดัการกลยทุธ ์การส่ือสารขอ้มูลการเรียนรู้และการปรับปรุง และแนวโน้มดา้นพฤติกรรม
ของพนกังาน และ (3) มุมมองดา้นกระบวนการของระบบการวดัผลการปฏิบติังานขององค์กรใน
ดา้นของกระบวนการเลือกและการออกแบบตวัวดัผล กระบวนการจดัเก็บและรวบรวมขอ้มูล การ
ปรับปรุงขอ้มูล การตรวจสอบ และการชมเชยการวดัผลการปฏิบติังานองค์กรนั้น ซ่ึงไดร้ะบุถึง 5 
ลกัษณะของระบบของกระบวนการวดัผลการปฏิบติังานท่ีประสบความส าเร็จ ดงัน้ี 

1. มีเป้าหมายและหลกัการท่ีชัดเจน : ระบบการวดัผลการปฏิบัติงานให้เร่ิมจาก
เป้าหมายขององคก์รเป็นหลกัโดยเป้าหมายนั้นจะตอ้งมีความชดัเจน เขา้ใจได ้และพนักงานมีการ
ยอมรับและมีความเขา้ใจ  

2. มีตวัผลกัดนัผลการปฏิบติังานท่ีเหมาะสมกบัเป้าหมายหลกั : เมื่อพนักงานทุกคน
รับทราบยอมรับ และเขา้ใจถึงเป้าหมายหลกัขององคก์รแลว้ ระบบตอ้งก าหนดตวัวดัผลปฏิบติังาน
ส าหรับแต่ละหน่วยงานในองคก์รเพ่ือเป็นตวัผลกัดนัผลการปฏิบติังานท่ีเหมาะสมกบัเป้าหมายหลกั
ขององคก์รและสามารถขบัเคล่ือนองคก์รใหบ้รรลุผลได ้

3. พนกังานทุกคนจะถูกก าหนดเป้าหมายในการปฏิบติังานท่ีชดัเจนและสมเหตุสมผล: 
พนกังานในองคก์รตอ้งไดรั้บความยติุธรรม และมีการก าหนดเป้าหมายในการปฏิบติังานท่ีไม่เกิน
ความสามารถของพนกังานท่ีจะท าใหเ้ป้าหมายนั้นส าเร็จได ้

4. มีการใหค้วามรู้แก่พนกังานดา้นการวดัผลการปฏิบติังานอย่างสม ่าเสมอ: พนักงาน
ควรได้รับการฝึกอบรมพนักงานในเร่ืองการวดัผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง และก าหนด
วตัถุประสงค์ท่ีเหมาะสมเพื่อให้แน่ใจว่าพนักงานมีความเข้าใจในเป้าหมายหลกัถูกต้อง  และ
เป้าหมายยอ่ยของพนกังานแต่ละคนนั้นมีความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายหลกัขององคก์ร 

5. มีระบบการติดตามผลท่ีชดัเจนและเขา้ใจง่าย ระบบตอ้งมีการติดตามผลและมีการ
แสดงผลการปฏิบติังานท่ีพนกังานสามารถเขา้ถึงและเขา้ใจไดง่้าย  
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วิธีการวดัความส าเร็จของระบบการวดัผลการปฏิบติังานขององค์กร  ไว ้4 องค์ประกอบ 
ดงัต่อไปน้ี 

1. มีตวัวดัผลการปฏิบติังานของระบบท่ีครบถว้น การวดัผลการปฏิบติังานองคก์รตอ้ง
มีตวัวดัผลท่ีสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัเป้าหมายหลกัขององคก์ร 

2. ระบบมีความพร้อมในการวดัผลการปฏิบัติงาน ระบบการวดัผลการปฏิบติังาน
องคก์รตอ้งมีตวัวดัผลท่ีสมบูรณ์และครบถว้นสามารถวดัผลไดค้รอบคลุมทั้งองคก์ร การคดัเลือกตวั
วดัผลการปฏิบัติงานเพื่อให้ระบบมีตัววดัผล อาจมีการพิจารณาจากความเก่ียวข้องกับกลยุทธ์ 
ความสมัพนัธเ์ชิงเหตุและผลกบัตวัวดัอื่นๆ ทั้งน้ีระบบจะตอ้งให้ขอ้มูลท่ีพนักงานตอ้งการและร้อง
ขอมาแก่พนักงานทุกระดบั มีการสร้างรายงานท่ีรวดเร็ว ทนัต่อเวลาเม่ือมีส่ิงผิดปกติเกิดข้ึน และ
ทา้ยท่ีสุดนั้นระบบจะตอ้งสะทอ้นใหเ้ห็นถึงผลการด าเนินงานท่ีเป็นจริงขององคก์ร 

3. ผูบ้ริหารและบุคลากรในองคก์รจะตอ้งมีความพร้อมในการใชร้ะบบ คือระบบการ
วดัผลการปฏิบติังานองคก์รจะไดรั้บการออกแบบมาเป็นอย่างสมบูรณ์เพียงใดก็ตาม แต่หากว่าตวั
วดัผลระบบไม่สามารถใชไ้ดอ้ย่างถูกตอ้งและเหมาะสมแลว้นั้น การจะวดัผลให้บรรลุผลท่ีตั้งไว ้
ยอ่มเป็นไปไดย้าก และในทางตรงกนัขา้มหากมีการน าระบบไปใชอ้ย่างถูกตอ้งและเหมาะสมแลว้
นั้นระบบยอ่มสะทอ้นขอ้มูลท่ีแทจ้ริงไดอ้ยา่งถูกตอ้งและชดัเจนตามความเป็นจริงมากท่ีสุด ในการ
วดัผลการปฏิบติังานขององคก์รท่ีประสบความส าเร็จนั้นยงัตอ้งข้ึนอยู่กบัความพร้อมของบุคลากร
ในการใชร้ะบบ ซ่ึงอาจเกิดข้ึนจากการเห็นถึงความส าคญัในการใชร้ะบบวดัผลโดยบุคลากรของ
องคก์รในทุกต าแหน่งจะตอ้งยอมรับและเขา้ใจในกระบวนการวดัผลทุกตวัท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบั
ตนเอง 

4. เป็นระบบสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง และกระท าตามไดง่้าย: หากระบบการ
วดัผลการปฏิบติังานองคก์รมีความซบัซอ้นและยุง่ยากมากเกินไป จนพนักงานไม่สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได้อย่างเต็มท่ีแล้วนั้ นท้ายท่ีสุดระบบน้ีก็จะสูญหายจนอาจท าให้เกิดปัญหาใน
กระบวนการปฏิบติังานได ้

งานวิจัยในอดีตได้มีการศึกษาไว้อย่างกว้างขวางในประเด็นของการศึกษา
ความสมัพนัธข์องระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมกบัการวดัผลการปฏิบติังานหรือ
การเพ่ิมข้ึนของมูลค่าของกิจการ เช่น การศึกษาของ (Carroll, 1979; Stanwick, 1998; Wartick & 
Cochran, 1985; Wood, 1991) ท าการศึกษาวิจยัเชิงประจกัษ์ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการ
รายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรกับผลการด าเนินงานทางการเงินของบริษัท
พบว่าตวัแปรดงักล่าวมีความสมัพนัธก์นัในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคญั สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ 
(Belkaoui, 1976; Fry & Hock,1976; Bowman, 1978; Preston, 1978; Anderson & Frankle, 1980) 
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ผลงานวิจยัเหล่าน้ีสนบัสนุนแนวคิดท่ีว่าตน้ทุนของการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมของ
องคก์รในระดบัท่ีสูงจะใหผ้ลตอบแทนท่ีสูงตามไปดว้ยเช่นกนั โดยการเพ่ิมประโยชน์ในส่วนของ
การสร้างขวญัก าลงัใจให้กบัพนักงาน และยงัส่งผลไปถึงการเพ่ิมผลผลิตดว้ย กิจกรรมเพื่อสังคม
ขององคก์รส่งผลใหอ้งคก์รมีช่ือเสียงเพ่ิมข้ึน (Good citizen) ช่ือเสียงขององคก์รเพ่ิมข้ึน การเพ่ิมข้ึน
ของระดบัของช่ือเสียงมีประโยชน์ต่อบริษทัในหลายๆ ทางท่ีไม่สามารถวดัค่าได้ นั่นคือ ในขณะท่ี
ตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนจริงของความรับผดิชอบทางสงัคมขององคก์รนั้นอยูใ่นระดบัต ่า แต่ผลประโยชน์ท่ี
อาจเกิดข้ึนกลบัสูง แต่การศึกษาในบางคร้ังก็พบว่ามีงานวิจยับางส่วนท่ีพบว่ามีความสัมพนัธ์กนัใน
เชิงลบ ซ่ึงก็สนบัสนุนแนวคิดท่ีว่าตน้ทุนของความรับผดิชอบทางสงัคมส่งผลใหอ้งค์กรอยู่ในภาวะ
ท่ีเสียเปรียบทางเศรษฐกิจเมื่อเทียบกบับริษทัอ่ืนซ่ึงมีความรับผดิชอบต่อสงัคมท่ีนอ้ยกว่า นอกจากน้ี
งานวิจัยบางงานยงัพบว่าความรับผิดชอบทางสังคมขององค์กรไม่มีความสัมพนัธ์กับผลการ
ด าเนินงานทางการเงิน บางปัจจยัเขา้มามีบทบาทท าให้ผลจากการด าเนินงานและความรับผิดชอบ
ต่อสังคมนั้นไม่สัมพนัธ์กนั เช่น มีการวดัผลแค่ดา้นเดียวหรือขอ้มูลท่ีน ามาใชว้ดัผลนั้นอาจยงัไม่
เพียงพอในการวัดรวมถึงตัวว ัดท่ีใช้ว ัดผลในการด าเนินงานนั้นยงัไม่ใช่ตัววดัท่ีดี  เป็นต้น 
ความสามารถของการประเมินผลการด าเนินงานของบริษทันั้นจะเป็นส่ิงท่ีสะทอ้นถึงประสิทธิภาพ
ในการด าเนินงานของกิจการ การด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพถือเป็นส่ิงท่ีส าคญัของการบริหารทุก
หน่วยงาน ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานเอกชนหรือหน่วยงานภาครัฐ ส าหรับหน่วยธุรกิจเอกชนนั้น
ประสิทธิภาพถือเป็นเ ง่ือนไขอันจ าเป็นเพื่อให้สามารถแข่งขันในตลาดได้ ประสิทธิภาพ 
(Efficiency) ในการด าเนินงานของกิจการถือไดว้า่เป็นตวัช้ีวดัความอยูร่อดของกิจการหากกิจการใด
มีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน กิจการนั้นจะมีความพร้อมในการ 

การประเมินผลการด าเนินงานนั้ นมีผลมาจากการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(Performance Appraisal) ท่ีเป็นตวัก  าหนดความคาดหวงัในการปฏิบติังานของแรงงาน การบนัทึก
ผลการปฏิบติังานใหส้มัพนัธก์บัความคาดหวงัของแรงงาน ทฤษฎีการประเมินผลท่ีเน้นพฤติกรรม 
(Behavioral – Orientation) มี  2 วิธีท่ีส าคญั คือ (1) วิธีมาตราประมาณค่าแบบกราฟฟิค (Graphic 
Rating Scales) (2) วิธีมาตราประมาณค่าพฤติกรรมท่ีจดัแบ่งเป็นระดบัชั้น (Behaviorally Anchored 
Rating Scales : BARS) 

ผลการศึกษางานวิจยัในอดีตของ (Belkaoui, 1976;  Fry & Hock, 1976; Bowman, 1978; 
Preston, 1978; Anderson & Frankle, 1980; Carroll & Hatfield, 1985; Waddock & Graves, 1997) ท่ีได้
ท าการศึกษาผา่นมาแลว้นั้น ท าใหผู้ศึ้กษามีความสนใจท่ีจะศึกษาบริบทดงักล่าวในประเทศไทย และผู ้
ศึกษายงัเห็นว่าประเด็นในการศึกษาดงักล่าวยงัไม่มีการศึกษาถึงความสัมพนัธ์แบบเก่ียวเน่ืองระหว่าง
ระดบัการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมตามคุณลกัษณะของกิจการท่ีส่งผลต่อมูลค่าของ
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กิจการจึงท าใหผู้ว้ิจยัให้ความส าคญักบัการน าอตัราส่วนทางการเงินเพื่อมาวิ เคราะห์ ตวัอย่างเช่น 
อตัราผลตอบแทนสินทรัพย ์ เป็นตวัวดัความสามารถในการท าก  าไรขั้นพ้ืนฐานของกิจการ  และเม่ือ
น าอตัราส่วนสินทรัพยร์วมเทียบกบัส่วนของผูถื้อหุน้ เป็นตวัวดัความยืดหยุ่นของกิจการ ผูล้งทุนท่ี
ยดึติดกบัตวัเลขก าไรในการตดัสินใจลงทุนจึงมีแนวโน้มท่ีจะยอมซ้ือหลกัทรัพยข์องกิจการหน่ึง
ด้วยราคาท่ีสูงกว่า อีกกิจการหน่ึงซ่ึงมีก  าไรท่ีค่อนข้างผนัผวนและมีความไม่แน่นอนสูง จาก
แนวความคิดน้ีประกอบกบัการศึกษาผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในอดีตมาดงัท่ีกล่าวขา้งตนผูว้ิจยัจึงเห็น
ว่าตวัแปรมูลค่าของกิจการเป็นอีกตวัแปรท่ีมีความน่าสนใจในการศึกษา  

3.2 การวดัผลการด าเนินงานของกจิการในมุมมองต่าง ๆ  
อตัราส่วนทางการเงินเป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลทางการเงินใหอ้ยู่ในรูป

อตัราส่วนท่ีแสดงถึงความสมัพนัธร์ะหว่างรายงานทางการเงิน ซ่ึงสามารถแสดงความสัมพนัธ์ของ
รายการทางการเงินนั้น สามารถน าไปตีความเพื่อประเมินฐานะการเงิน ประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงาน และความสามารถในการท าก  าไรของกิจการ ในการวดัผลการด าเนินงาน ประกอบดว้ย 
อตัราผลตอบแทนจากสินทรัพย ์(Return on Asset: ROA) รวมทั้งผูว้ิจยัใชแ้นวคิดของ Professor 
James T. Tobin ซ่ึงเป็น นกัเศรษฐศาสตร์ชาวอเมริกนัเจา้ของรางวลัโนเบลสาขาเศรษฐศาสตร์ในปี 
ค.ศ. 1981 โดยค านวณจากอตัราส่วนระหว่างมูลค่าตลาดของบริษทั ต่อราคาเปล่ียนแทนของ
สินทรัพย ์(Tobin’s Q) และดชันีคุณภาพก าไร (Quality of Earnings Index) (วรศกัด์ิ ทุมมานนท,์ 2543) 
เป็นตน้ ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาตวัแปรต่าง ๆ ในแต่ละมุมมองดงัน้ี 

1. มุมมองภายใน (ตวัวดัความส าเร็จทางการเงินในมุมมองดา้นการด าเนินงานของ
องคก์ร) การวิเคราะห์ความสามารถในการท าก  าไรเป็นการวิเคราะห์ประสิทธิภาพในการบริหารงาน 
ซ่ึงก  าไรเป็นเป้าหมายของการด าเนินธุรกิจ แต่การมีก  าไรมากอาจไม่ได้หมายความว่าการ
บริหารงานจะมีประสิทธิภาพ ถา้ตอ้งใชสิ้นทรัพยห์รือทุนด าเนินการมาก อตัราส่วนทางการเงินท่ี
ผูว้ิจัยสนใจ คือ การศึกษาในคร้ังน้ีผูว้ิจ ัยใช้ตัววดัความส าเร็จทางการเงินในมุมมองด้านการ
ด าเนินงานขององคก์รไดด้งัน้ี 

อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ (Return on Equity : ROE) เป็นการค านวณการ
วดัผลการด าเนินงานขององคก์รจากก าไรสุทธิขององค์กรหารดว้ยส่วนของผูถื้อหุ้นในปีนั้นซ่ึงตวั
วดัน้ีสามารถบอกถึงผลตอบแทนของผูถื้อหุ้นท่ีจะได้รับจากความสามารถในการท าก  าไรของ
องคก์รและส่งผลโดยตรงต่อมูลค่าของกิจการ ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าเงินลงทุนในส่วนของเจา้ของจะ
ไดรั้บผลตอบแทนกลบัคืนมาจากการด าเนินการของกิจการนั้นในอตัราส่วนเท่าไร หากมีค่าสูง 
แสดงถึงประสิทธิภาพในการหาก าไรสูงดว้ยผลลพัธย์ิง่สูงยิง่ดี สูตรการค านวณมีดงัน้ี 
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2. มุมมองภายนอก (ตวัวดัความส าเร็จทางการเงินในมุมมองของตลาดในสายตาของ 

นักลงทุน) การใชอ้ตัราส่วนทางการเงินในการวดัมูลค่าของธุรกิจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งธุรกิจหรือ
บริษทัท่ีเขา้สู่ตลาดและเปิดโอกาสให้นักลงทุนท่ีสนใจทัว่ไปสามารถเขา้มาลงทุนในกิจการหรือ
บริษทันั้น ดว้ยเหตุน้ีนกัลงทุนท่ีจะเขา้มาลงทุนในฐานะเจา้ของกิจการจึงตอ้งวิเคราะห์และพิจารณา
มูลค่าของธุรกิจท่ีจะลงทุนว่าควรจะจ่ายเงินในจ านวนมากน้อยเพียงใด ถา้จะเขา้มาลงทุนในฐานะ
เจา้ของกิจการภายใตส้ถานภาพทางการเงินของธุรกิจและภาวะเศรษฐกิจในขณะนั้นกล่าวคือจะตอ้ง
วิเคราะห์และพิจารณาทั้งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกประกอบกนั ส าหรับการใชอ้ตัราส่วนทาง
การเงินในการวิเคราะห์มูลค่าของธุรกิจทางการตลาดนั้น จะเป็นเพียงการประเมินมูลค่าของธุรกิจ 
อตัราส่วนทางการเงินท่ีสามารถน ามาใช้ในการประเมินมูลค่าของธุรกิจท่ีผูว้ิจยัให้ความสนใจ
ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ีมีดงัน้ี 

ก าไรสุทธิต่อหุน้ (Earning Per Share: EPS) เป็นการค านวณการวดัผลการด าเนินงาน
ขององคก์รจากก าไรสุทธิขององคก์รหารดว้ยจ านวนหุน้ถวัเฉล่ียถ่วงน ้ าหนกัของบริษทัท่ีช าระแลว้
ในปีนั้นซ่ึงตวัวดัน้ีสามารถบอกถึงผลตอบแทนของผูถื้อหุ้นท่ีจะไดรั้บจากความสามารถในการท า
ก  าไรขององคก์รต่อ 1 หุน้ เป็นการแสดงใหเ้ห็นถึงก าไรของบริษทัเม่ือเทียบกบัจ านวนหุ้นทั้งหมด 
สูตรการค านวณมีดงัน้ี 

 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

ผลตอบแทนผูถื้อหุน้ (ROE) (%) = ก าไรสุทธิ (Net Profit) /ส่วนของผูถื้อหุน้ (Equity) 

           ก าไรสุทธิต่อหุน้ (Earnings Per Share (EPS)) (%)  =                  ก าไรสุทธิ 
                                                                                             จ  านวนหุน้ถวัเฉล่ียถ่วงน ้ าหนกั 
ของบริษทัท่ีช าระแลว้ 
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ตอนที่ 4 สรุปผลการศึกษาวจิยัในอดีต และการสรุปตวัแปรที่ใช้ในการศึกษาวจิยัคร้ังนี้ 
 

จากการทบทวนวรรณกรรมต่างๆ ดงัท่ีน าเสนอมาในเบ้ืองตน้ผูศึ้กษาวิจยัมีความสนใจใน
การศึกษาตัวแปรต่างๆ เพื่อวิเคราะห์ผลการศึกษา เร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความ
รับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในคร้ังน้ี  
โดยสามารถสรุปกรอบแนวคิดการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาวิจยัไดด้งัตารางท่ี 3 และสามารถ
สรุปผลตวัแปรในการศึกษาวิจยัไดด้งัตารางท่ี 4  
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ตารางที่ 3 สรุปกรอบแนวคิดการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาวิจยั 

 
 

ผู้ท าการวจิยั ช่ืองานวจิยั ตวัแปรที่ใช้ในการศึกษา วธิีการวดัมูลค่าทีใ่ช้ในการศึกษา ความสัมพนัธ์ ผลการวจิยั 
นวพร 
พงษต์ณัฑกุล  
(2546) 

โครงสร้างการเป็นเจา้ของ
และคุณภาพของการเปิดเผย
ขอ้มูลของบริษทัท่ีจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย 

- ขนาดองคก์ร 
- ระดบัโครงสร้างทุน 
- โครงสร้างการเป็นเจา้ของ 
 
- ความสามารถในการท า 
  ก าไร 
- ประเภทผูส้อบบญัชี 

- ยอดสินทรัพยร์วม (Logarithm Asset) 
- อตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุน้ 
- การกระจุกตวัของหุน้ของผูถื้อหุน้สูงสุด  5   
  อนัดบัแรก  
- อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ 
- บริษทัท่ีสอบบญัชีโดยบริษทัสอบบญัชีท่ี  
  เป็น Big 4 และบริษทัสอบบญัชีท่ีมิใช่ Big 4 

+ 
+ 
- 
 

+ 
+ 

/ 
× 
/ 
 

× 
× 
 

อลิศรา  
ผลาวรรณ์ 
(2547) 

คว า มสั มพัน ธ์ ร ะ ห ว่ า ง
คุณลักษณะของบริษัทกับ
ระดบัการเปิดเผยขอ้มูลของ
บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

-โครงสร้างความเป็นเจา้ของ 
- ความสามารถในการท า  
  ก าไร 
- ประเภทผูส้อบบญัชี 

- สดัส่วนการถือหุน้โดยชาวต่างชาติ 
- อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์
 
- บริษทัท่ีสอบบญัชีโดยบริษทัสอบบญัชีท่ี 
  เป็น Big 4 และบริษทัสอบบญัชีท่ีมิใช่ Big 4 

+ 
+ 
 
+ 

/ 
/ 
 
/ 
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ตารางที่ 3 (ต่อ)  

 

 

 

 

ผู้ท าการวจิยั ช่ืองานวจิยั ตวัแปรที่ใช้ในการศึกษา วธิีการวดัมูลค่าทีใ่ช้ในการศึกษา ความสัมพนัธ์ ผลการวจิยั 
ณิชวรรณ 
วิชยัดิษฐ 
(2555) 
 
 
 
 
 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ
เปิดเผยขอ้มูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคมของ
บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 
 
 

- ขนาดของบริษทั  
- ความสามารถการท าก  าไร 
- โครงสร้างเงินทุน 
- โครงสร้างผูถื้อหุน้ต่างชาติ 
 
- อายขุองกิจการ 
 
- ประเภทอุตสาหกรรม     

- ค่าลอกาลิท่ึมธรรมชาติของสินทรัพยร์วม  
- อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้  
- อตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุน้ 
- สดัส่วนของจ านวนหุน้ท่ีถือโดยผูถื้อหุน้ 
  ต่างชาติต่อจ านวนหุน้ทั้งหมด 
- จ านวนปีนบัตั้งแต่ปีท่ีจดทะเบียนเป็นบริษทั 
  มหาชนถึงปี 2552 
- ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรอิสระ 

+ 
+ 
- 
+             
 
- 
 

+ 

/ 
/ 
/ 
/ 
 
/ 
 
/ 
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ตารางที่ 3 (ต่อ)  

ผู้ท าการวจิยั ช่ืองานวจิยั ตวัแปรที่ใช้ในการศึกษา วธิีการวดัมูลค่าทีใ่ช้ในการศึกษา ความสัมพนัธ์ ผลการวจิยั 
กนกกาญจน์  
มาละวรรณา 
(2557) 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเปิดเผย
ขอ้มูลความรับผดิชอบต่อ
สงัคมของธุรกิจของบริษทั
จดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

-ขนาดของบริษทั 
-อายขุองบริษทั 
 
-โครงสร้างการเป็นเจา้ของ 
 
-โครงสร้างกรรมการอิสระ 
 
-โครงสร้างเงินทุน 
-ความสามารถในการท าก  าไร 
 
-ประเภทส านกังานสอบ
บญัชี 
-การรับรองมาตรฐาน ISO 
14000 

-ยอดสินทรัพยร์วม 
-จ านวนปีของบริษทันบัจากวนัจดัตั้งเป็น
บริษทัจนถึงปีท่ีท าการศกึษา 
-เปอร์เซ็นตก์ารถือหุน้ของผูถื้อหุน้สูงสุด 10 
รายแรกของหุน้ท่ีออกและเรียกช าระแลว้  
-เปอร์เซ็นตข์องกรรมการอิสระในคณะ
กรรมการบริหาร 
-อตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุน้ 
-อตัราก าไรสุทธิก่อนดอกเบ้ียและภาษีต่อ
สินทรัพยร์วม 
-บริษทัท่ีสอบบญัชีโดยบริษทัสอบบญัชีท่ี 
  เป็น Big 4 และบริษทัสอบบญัชีท่ีมิใช่ Big 4 
-บริษทัท่ีไม่ไดรั้บการรับรองมาตรฐาน=0 
และบริษทัท่ีไดรั้บการรับรองมาตรฐาน=1 

+ 
- 
 
- 
 
- 
 
- 
- 
 
- 
 

+ 

/ 
x 
 
/ 
 
x 
 
x 
x 
 
x 
 
/ 
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ตารางที่ 3 (ต่อ)  

ผู้ท าการวจิยั ช่ืองานวจิยั ตวัแปรที่ใช้ในการศึกษา วธิีการวดัมูลค่าทีใ่ช้ในการศึกษา ความสัมพนัธ์ ผลการวจิยั 
ดารารัตน์ 
โพธ์ิประจกัษ ์
มนตรี ช่วยชู 
และฐิตาภรณ์ 
สินจรูญศกัด์ิ 
(2562). 

อิทธิพลของคุณลกัษณะ
บริษทัท่ีมีต่อมูลค่ากิจการ
ผา่นการรายงานความ
รับผดิชอบต่อสงัคมของ
บริษทัจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- การไดรั้บรางวลัความ
รับผดิชอบต่อสงัคม 
- การไดรั้บรางวลัการพฒันา 
- ประเภทอุตสาหกรรม 
- โครงสร้างเจา้ของ  
- สดัส่วนกรรรมการอิสระ 
- อาย ุ
- ประเภทอุตสาหกรรม 
 
- ประเภทผูส้อบบญัชี 
- สดัส่วนการถือหุน้ 
- ขนาดบริษทั 
- การรายงานความ
รับผดิชอบต่อสงัคม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อ
สงัคม ถา้เปิดเผยขอ้มูล = 1 ถา้ไม่เปิดเผย
ขอ้มูล = 0 

+ 
 
- 
- 
+ 
- 
- 
- 
 
- 
+ 
+ 
+ 
 
 

/ 
 
x 
/ 
/ 
/ 
x 
x 
 
x 
/ 
/ 
/ 
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ตารางที่ 3 (ต่อ)  

 

 
 
 
 

ผู้ท าการวจิยั ช่ืองานวจิยั ตวัแปรที่ใช้ในการศึกษา วธิีการวดัมูลค่าทีใ่ช้ในการศึกษา ความสัมพนัธ์ ผลการวจิยั 
  -  มูลค่ากิจการ - อตัราผลตอบแทนจากสินทรัพย ์

- อตัราผลตอบแทนจากส่วนของผูถื้อหุน้ 
- ก าไรสุทธิต่อหุน้ 
- อตัราส่วนวดัผลการด าเนินงาน  
- มูลค่าเพ่ิมเชิงเศรษฐกิจ 
- อตัราราคาตลาดของหุน้ต่อก าไรต่อหุน้ 
- อตัราราคาตลาดของหุน้ต่อมูลค่าตามบญัชี
ต่อหุน้และเงินปันผลตอบแทน 
 

+ / 
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ตารางที่ 3 (ต่อ)  

 

 

ผู้ท าการวจิยั ช่ืองานวจิยั ตวัแปรที่ใช้ในการศึกษา วธิีการวดัมูลค่าทีใ่ช้ในการศึกษา ความสัมพนัธ์ ผลการวจิยั 
Singtivl S. S.  
& Desal H.B. 
(1971) 

An Empirical Analysis of 
the Quality of Corporate 
Financial Disclosure 

-ขนาดของกิจการ 
-โครงสร้างความเป็นเจา้ของ 
-ความสามารถในการท า
ก  าไรของกิจการ 
-ประเภทผูส้อบบญัชี 
 
-ลกัษณะการจดทะเบียนใน
ตลาดหุน้ 

- ยอดสินทรัพยร์วม (Logarithm Asset) 
- จ านวนผูถื้อหุน้ 10 อนัดบัแรก 
- อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยแ์ละอตัรา
ผลตอบแทนต่อค่าขาย 
- บริษทัท่ีตรวจสอบบญัชีโดยบริษทัสอบ
บญัชีขนาดใหญ่หรือไม ่
- บริษทัจดทะเบียนในตลาดหุน้หรือไม ่

+ 
+ 
+ 
 

+ 
 

+ 

/ 
/ 
/ 
 
/ 
 
/ 

Zoysa A. D. & 
Wijewardena 
H. (2003) 

Financial Disclosure in the 
Corporate Annual Reports 
of Sri Lankan Companies 

- ขนาดองคก์ร 
 
- อายกุารด าเนินงาน 
- อุตสาหกรรม 

- ผลรวมของหน้ีสินท่ีมีภาระดอกเบ้ียและ
ส่วนของผูถื้อหุน้ 
- ไม่ระบุ 
- ตามอุตสาหกรรมท่ีก  าหนด 

+ 
 

+ 
# 

/ 
 
/ 
/ 
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ตารางที่ 3 (ต่อ)  

ผู้ท าการวจิยั ช่ืองานวจิยั ตวัแปรที่ใช้ในการศึกษา วธิีการวดัมูลค่าทีใ่ช้ในการศึกษา ความสัมพนัธ์ ผลการวจิยั 
Nazli, A. 
(2007) 

Ownership Structure and 
Corporate Social 
Responsibility Disclosure: 
Some Malaysian Evidence 

- โครงสร้างผูถื้อหุน้ 
 
- ขนาดของกิจการ 
- ความสามารถการท าก  าไร 
- ประเภทอุตสาหกรรม 

- สดัส่วนการถือหุน้ระหว่างเจา้ของตวัแทน 
และกรรมการทั้งหมด   
- มูลค่าราคาตลาด   
- อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์ 
-ประเภทอุตสาหกรรมผลิตหรือไม ่

# 
 
- 
+ 
+ 

/ 
 
/ 
/ 
/ 

Alsaeed.K 
(2006) 

The Association between 
Firm Specific Characteristics 
: The Case of Saudi Arabia 

-ขนาดของกิจการ 
-โครงสร้างเงินทุน 
-โครงสร้างความเป็นเจา้ของ 

 
-อายกุารด าเนินงานของ
กิจการ 
-ผลการด าเนินงาน 
-ประเภทอุตสาหกรรม 
-ประเภทผูส้อบบญัชี 

-มูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยร์วม 
-อตัราส่วนสินทรัพยร์วมต่อหน้ีสินรวม 
-สดัส่วนการถือหุน้แบบกระกระจายตวัของผู ้
ถือหุน้ 5 ล าดบัแรก 
-อายขุองกิจการนบัจากวนัท่ีจดทะเบียน 
 
-ROE,ROA,P/E,EVA 
-ประเภทอุตสาหกรรมผลิตหรือไม ่
-บริษทัท่ีสอบบญัชีโดยบริษทัสอบบญัชี
ขนาดใหญ่หรือไม ่

+ 
+ 
# 

 
# 
 
# 
# 
# 

/ 
/ 
/ 

 
x 
 
x 
/ 
x 
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ตารางที่ 3 (ต่อ)  

 
 
 

ผู้ท าการวจิยั ช่ืองานวจิยั ตวัแปรที่ใช้ในการศึกษา วธิีการวดัมูลค่าทีใ่ช้ในการศึกษา ความสัมพนัธ์ ผลการวจิยั 
Maheshwarl,
G.C. 
(2007) 

Corporate Characteristic 
and Responsibility 
Reporting 

-ขนาดของกิจการ 
-ประเภทอุตสาหกรรม 
-ความสามารถในการท าก  าไร 
-สดัส่วนคณะกรรมการ 

-ยอดสินทรัพยร์วม (Logarithm Asset) 
-11 กลุ่มอุตสาหกรรม 
-อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์
-สดัส่วนกรรมการดา้นความรับผดิชอบต่อ
สงัคมต่อกรรมการทั้งหมด 

+ 
# 
+ 
# 

/ 
x 
/ 
x 

Carrmelo 
(2008) 

Determinants of corporate 
social responsibility 
disclosure rating’s by 
Spanish listed firms 

-ข่าว 
-ประเภทอุตสาหกรรม 
-ความสามารถในการท าก  าไร 
-โครงสร้างความเป็นเจา้ของ 
-ตลาดหุน้สากล 
-ขนาดของกิจการ 

-จ านวนข่าวความรับผดิชอบต่อสงัคมท่ีได้
ตีพิมพต่์อปี 
-ประเภทอุตสาหกรรมผลิตหรือไม ่
-อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์
-การกระจุกกระจายตวัของหุน้ 5 อนัดบัแรก 
-จ านวนการจดทะเบียนในตลาดหุน้สากล 
-สินทรัพยร์วม 

+ 
 
# 
# 
# 
# 
+ 

/ 
 
x 
/ 
x 
x 
x 
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ตารางที่ 3 (ต่อ)  

 
 
 
 

ผู้ท าการวจิยั ช่ืองานวจิยั ตวัแปรที่ใช้ในการศึกษา วธิีการวดัมูลค่าทีใ่ช้ในการศึกษา ความสัมพนัธ์ ผลการวจิยั 
Adelopo 
(2010) 

Voluntary Disclosure 
Practices Among Listed 
Companies in Nigeria 

-ขนาดของกิจการ 
-ความสามารถในการท าก  าไร 
-โครงสร้างความเป็นเจา้ของ 
-อ านาจต่อรองทางการเงิน 
-ประเภทผูส้อบบญัชี 

-ยอดสินทรัพยร์วม (Logarithm Asset) 
-อตัราส่วนก าไรต่อหุน้ต่อเงินปันผล 
-สดัส่วนการถือหุน้ของชาวต่างชาติ 
-อตัราส่วนหน้ีสินต่อสินทรัพย ์
-บริษทัท่ีตรวจสอบบญัชีโดยบริษทัสอบบญัช
ขนาดใหญ่หรือไม ่

+ 
+ 
# 
- 
+ 

/ 
/ 
/ 
/ 
/ 

Amir Bamea 
& Amir 
Rucin 
(2010) 

Corporate Social 
Responsibility as a 
Confects between 
Shareholders 

-โครงสร้างการบริหาร 
-ผลตอบแทน 
 
-ขนาดของกิจการ 
-อายกุารด าเนินงาน 

-สดัส่วนกรรมการอิสระ 
-สิทธิประโยชน์ท่ีไดรั้บเป็นตวัเงินจากการ
ลงทุน 
-ขนาดของสินทรัพย ์
-จ านวนปีในการจดทะเบียนของกิจการ 

+ 
# 
 

+ 
# 

/ 
x 
 
/ 
x 
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ตารางที่ 3 (ต่อ)  

 
 
 

ผู้ท าการวจิยั ช่ืองานวจิยั ตวัแปรที่ใช้ในการศึกษา วธิีการวดัมูลค่าทีใ่ช้ในการศึกษา ความสัมพนัธ์ ผลการวจิยั 
Magali A., Delas 
Dror Etzion & 
Nicholas Nairn-
Birch  (2013) 

Triangulating 
Environmental 
Performances: What do 
CSR Ratings Really 
Capture 

-ตน้ทุน 
-ผลกระทบ 
 
-มูลค่าเพ่ิม 
 
-โครงสร้างเงินทุน 
-ขนาดของกิจการ 

-ค่าใชจ่้ายดา้นพลงังาน 
-ประมาณการค่าใชจ่้ายในโครงการ
ส่ิงแวดลอ้ม 
-ประมาณการประโยชน์ส่วนเพ่ิมจากการ
เลือกรายงาน 
-สดัส่วนการถือหุน้ของชาวต่างชาติ 
-ขนาดของสินทรัพย ์

# 
# 
 
# 
 

+ 
+ 

x 
x 
 
x 
 
/ 
/ 

Muiching Criia 
Chan, John 
Watson &  
Devid woodliff 
(2014) 

Corporate Governance 
Quality and CSR 
Disclosures 

- การรายงาน 
- ขนาดของกิจการ 
- ประเภทอุตสาหกรรม 
- โครงสร้างการบริหาร 

- ระดบัการรายงานขอ้มูล  
- ยอดสินทรัพยร์วม 
- ประเภทอุตสาหกรรมผลิตหรือไม ่
- สดัส่วนกรรมการอิสระ 

# 
+ 
# 
+ 

/ 
/ 
/ 
/ 
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ตารางที่ 3 (ต่อ)  

ผู้ท าการวจิยั ช่ืองานวจิยั ตวัแปรที่ใช้ในการศึกษา วธิีการวดัมูลค่าทีใ่ช้ในการศึกษา ความสัมพนัธ์ ผลการวจิยั 
Otgontsetseg 
Erhem, Jamts 
Qian Li & Anand 

(2013) 

Corporate Social 
Responsibility and its 

Impact on Firm's  
Investments Policy, 

Organizational, Structure,  
and Performance 

- ขนาดของกิจการ 
- ผลการด าเนินงาน 
- ความเส่ียง 
- การวิจยัและพฒันา 

- ยอดสินทรัพยร์วม (Logarithm Asset) 
- อตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ 
- จ านวนกิจกรรมเพื่อควบคุมความเส่ียง 
- จ านวนช้ินงานวิจยัและโครงการพฒันา 

+ 
+ 
+ 
# 

/ 
/ 
x 
x 

Ali Uyer, Mreve 
Kilic & 
Nizamettin 
Bayyurt 
(2013) 

Association between 
Firm Characteristics 
and Corporate  
Voluntary Disclosure : 
Evidence from Turkish 
Listed Companies 

- ขนาดกิจการ 
- ประเภทผูส้อบบญัชี 
 
- ผลการด าเนินงาน 
- อายกุารด าเนินกิจการ 
- สดัส่วนกรรมการ 
 
- โครงสร้างความเป็นเจา้ของ 

- ยอดสินทรัพยร์วม (Logarithm Asset) 
- บริษทัท่ีสอบบญัชีโดยบริษทัสอบบญัชี
ขนาดใหญ่หรือไม ่
- อตัราผลตอบแทนแก่ผูถื้อหุน้ 
- จ านวนปีท่ีก่อตั้งกิจการ 
- สดัส่วนกรรมการบริหารดา้นสงัคมต่อ
กรรมการทั้งหมด 
- สดัส่วนกรรมการท่ีมีอ  านาจบริหารต่อ
กรรมการทั้งหมด 

# 
# 
 
# 
# 
# 
 

+ 

x 
x 
 
x 
x 
x 
 
x 

50 



51 

ตารางที่ 3 (ต่อ)  

 

ผู้ท าการวจิยั ช่ืองานวจิยั ตวัแปรที่ใช้ในการศึกษา วธิีการวดัมูลค่าทีใ่ช้ในการศึกษา ความสัมพนัธ์ ผลการวจิยั 

Helen Brown 
Liburd & 
Valentina Li  
Zamorn. (2015) 

The Role of Insurance in 
the Social Responsibility 
Report that the Investment 
Decision on the 
Management to Clear 
Performance 

- การเปิดเผยขอ้มูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคม 
- ตน้ทุนกิจกรรม 

- ระดบัการเปิดเผยขอ้มูล CSR 
 
- ค่าใชจ่้ายในกิจกรรม CSR 
 

+ 
 

+ 
 

/ 
 
/ 
 

Phoprachak, D., 
Neungvanna, U. 
(2019) 

Influence of Good 
Corporate Governance 
Disclosure on the 
Performance Of the 
Stock Exchange of 
Thailand Listed 
Companies 

- การเปิดเผยขอ้มูลการก ากบั
ดูแลกิจการท่ีดีของบริษทัใน
กลุ่มอุตสาหกรรม 
 8 กลุ่มอุตสาหกรรม 
- ผลการด าเนินงาน 

- ระดบัการเปิดเผยขอ้มูล 
 
 
 
- โดยวดัจากอตัราผลตอบแทนแก่ผูถื้อหุน้ 
(ROE) อตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้ (P/E 
Ratio) และอตัราส่วนราคาตลาดต่อก าไร
สุทธิต่อหุน้ (EPS) 

+ 
 
 
 

+ 

/ 
 
 
 
/ 
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ตารางที่ 3 (ต่อ)  

 

 

 

 

 

ผู้ท าการวจิยั ช่ืองานวจิยั ตวัแปรที่ใช้ในการศึกษา วธิีการวดัมูลค่าทีใ่ช้ในการศึกษา ความสัมพนัธ์ ผลการวจิยั 

Dararat et al. 
(2018) 

The Companies 
Characteristics that affect 
the Reporting of Corporate 
Social Responsibility and 
Firm Value of Companies 
Listed on the Stock 
Exchange of Thailand. 

- ลกัษณะบริษทั 
 
- การรายงานความรับผดิชอบ
ต่อสงัคม 
- มูลค่ากิจการ 

- ขนาด, สดัส่วนการถือหุน้, โครงสร้างการ
ถือหุน้ 
- ระดบัการเปิดเผยขอ้มูล CSR 
 
- ROE, EVA, Tobin’Q 

+ 
 

+ 
 

+ 

/ 
 
/ 
 
/ 

52 



53 

ตารางที่ 3 (ต่อ)  

 
โดย         +     หมายถึง มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัระดบัการเปิดเผยขอ้มูล                                                 /   หมายถึง มีความสัมพนัธ์หรือความแตกต่างกนัอยา่งมีสาระส าคญั  

- หมายถึง มีความสัมพนัธ์เชิงลบกบัระดบัการเปิดเผยขอ้มูล                                                  × หมายถึง ไม่มีความสัมพนัธ์หรือความแตกต่างกนัอยา่งมีสาระส าคญั                   
#      หมายถึง ระดบัการเปิดเผยขอ้มูลมีความแตกต่างกนั                                                       

ผู้ท าการวจิยั ช่ืองานวจิยั ตวัแปรที่ใช้ในการศึกษา วธิีการวดัมูลค่าทีใ่ช้ในการศึกษา ความสัมพนัธ์ ผลการวจิยั 

Neungvanna  
et al.(2019) 

The Disclosure of 
Corporate Social 
Responsibility 
Information Influencing 
Cost of Capital of 
Companies Listed on 
the Stock Exchange of 
Thailand 

- การเปิดขอ้มูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคม 
- ตน้ทุนเงินทุน 

- ระดบัการเปิดเผยขอ้มูล CSR 
 
- COD, COE 

+ 
- 

/ 
/ 
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ตารางที่ 4 สรุปผลตวัแปรในการศึกษาวิจยั 

ตวัแปร วธิีที่ใช้ในการวดัมูลค่า 
ขนาดของบริษทั  จ านวนสินทรัพยร์วมในปีพ.ศ.  2559 - 2561 ของบริษทั 

(Logarithm of Total Asset) (Camffeman. K. & Cooke. T. E., 
2002) 

สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม อัตราส่วนท่ีแสดงการเปรียบเทียบหน้ีสินรวมเป็นก่ี
เปอร์เซ็นต์ของสินทรัพยร์วม (Fama & French, 1992, pp. 
427-466, Goss & Roberts, 2009, El Ghoul, et al., 2011, pp. 
2388-2406, Zohreh & Bahman, 2013, pp. 1544-1554) 

โครงสร้างส่วนของผูถื้อหุน้  จ านวนหุน้ของผูถื้อหุน้ 5 อนัดบัแรก จากหุ้นท่ีออกและ
เรียกช าระแลว้ (Haniffa and Hudaib, 2006)  

สดัส่วนของกรรมการอิสระ  จ านวนคณะกรรมการอิสระต่อคณะกรรมการทั้งหมด 
(Muiching Criia Chan, John Watson & Devid woodliff, 
2013) 

การเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบ 
ต่อสงัคม 

คะแนนจริงท่ีแต่ละบริษัทได้รับหารด้วยคะแนนรวม
สูงสุดท่ีแต่ละบริษทัในอุตสาหกรรมนั้นไดรั้บ (Cooke, 
T. E., 1992) 

มูลค่ากิจการ มุมมองภายใน ใชอ้ตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ 
มุมมองภายนอก ใชอ้ตัราก าไรสุทธิต่อหุน้ (Chih-wei 
Peng and Mei-ling Yang, 2014) 

 
สรุป 
 

ในบทน้ีผูว้ิจยัไดน้ าเสนอการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะบริษทั การ
รายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม และมูลค่ากิจการ โดยคุณลกัษณะบริษทัแบ่งออกเป็น 
ขนาดของบริษัท สัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพย์รวม โครงสร้างของผูถื้อหุ้น สัดส่วนของ
คณะกรรมการอิสระ การรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมแบ่งออกเป็น 3 ดา้น ประกอบไปดว้ย 
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ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสงัคม และดา้นส่ิงแวดลอ้ม  และมูลค่ากิจการแบ่งการศึกษาออกเป็น 2 มุมมอง 
คือ มุมมองภายใน  และมุมมองภายนอก 

จากการทบทวนวรรณกรรมของการศึกษาในประเทศ และต่างประเทศ พบว่าการศึกษา
ผลกระทบระหว่างคุณลกัษณะบริษทั การเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสังคม และมูลค่ากิจการ 
ผูว้ิจยัจึงเห็นถึงความส าคญัท่ีจะท าการศึกษาใหค้รอบคลุม และมุ่งศึกษาบริบทของประเทศไทยจึง
ไดท้ าการพฒันากรอบแนวคิดการวิจยัจากการศึกษาและสงัเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจยั
ท่ีเก่ียวข้อง เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทท่ี 
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยได้ท าการศึกษาวิธีการขั้นตอนการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล การใชเ้คร่ืองมือในการวิจยั ซ่ึงกล่าวไวใ้นบทท่ี 3 



บทที่ 3 
 

ระเบียบวธีิวจิยั 
 

การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท 
ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผูว้ิจยัด  าเนินการศึกษาวิจยัในรูปแบบการวิจยัเชิง
ปริมาณ (Quantitative Research) การรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างในช่วงรอบระยะเวลาบญัชี 
ปีพ.ศ. 2559 – พ.ศ. 2561 โดยใชข้อ้มูลของตวัอยา่งแต่ละบริษทั  ดว้ยการวิเคราะห์ภาพรวมทั้ง 3 ปี 
และการจ าแนกรายปี การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ในการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผย
ข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
ดงัจะสามารถอธิบายขั้นตอนการศึกษาไดด้งัต่อไปน้ี 

1. รูปแบบการวิจยั 
2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3. ขั้นตอนการด าเนินงานวิจยัและเคร่ืองมือการวิจยั 
4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
5. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล  

    

รูปแบบการวจิยั 
 

การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทัท่ี  
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เป็นการน าขอ้มูลทุติยภูมิจากงบการเงินกบัขอ้มูล
ในรายงานประจ าปีแบบ 56-1 ซ่ึงเป็นการวิจยัเชิงพรรณา (Descriptive Research) โดยน าขอ้มูล 
ทุติยภูมิมาท าการทดสอบสมมติฐานด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติด้วยการวิเคราะห์ค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียรสัน (Pearson’s Correlation Coefficient) และวิธีการวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ในการวดัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
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ประชากรกลุ่มตวัอย่าง  
 

1.  ประชากร ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ บริษทัในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ซ่ึง
เป็นขอ้มูลรอบระยะเวลาบญัชีในปี พ.ศ.  2559 –  2561 มีจ  านวนบริษทัทั้งส้ิน 570 บริษทัต่อปี 
(ขอ้มูล ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559) โดยจ านวนดงักล่าวไม่รวมถึงธุรกิจในตลาด เอ็ม เอ ไอ (Market 
for Alternative Investment - MAI) เน่ืองจากบริษทัท่ีอยูใ่นกลุ่มเหล่าน้ี ไม่สามารถระบุวตัถุประสงค์
ของการระดมทุนไดอ้ย่างชดัเจน จึงอาจมีผลต่อการรายงานข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม ซ่ึงจะ
ส่งผลกระทบต่อการวิเคราะห์ขอ้มูล (Booth et al. 2000, Sukcharoensin, 2003) การศึกษาขอ้มูลจาก
กลุ่มอุตสาหกรรมจ านวน 8 กลุ่มอุตสาหกรรมดงัน้ี (1) กลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรม
อาหาร (2) กลุ่มอุตสาหกรรมสินคา้อุปโภคบริโภค (3) กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน (4) กลุ่ม
อุตสาหกรรมสินค้าอุตสาหกรรม (5) กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง (6) กลุ่ม
อุตสาหกรรมทรัพยากร (7) กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ และ (8) กลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยีซ่ึงขอ้มูล 
ณ 31 ธนัวาคม 2560 สามารถแสดงจ านวนบริษทัจ าแนกตามกลุ่มอุตสาหกรรมไดด้งัตารางท่ี 5  
  
ตารางที่ 5  จ านวนบริษทัในการวิจยั 

รายช่ือกลุ่มอุตสาหกรรม บริษัท 

1. กลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 51 
2. กลุ่มอุตสาหกรรมสินคา้อุปโภคและบริโภค 40 
3. กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน 59 
4. กลุ่มอุตสาหกรรมสินคา้อุตสาหกรรม 85 
5. กลุ่มอุตสาหกรรมอสงัหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง 154 
6. กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากร 40 
7. กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ 100 
8. กลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลย ี 41 

รวม 570 

ที่มา : ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2560 
2.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา การวิจยัคร้ังน้ีใชเ้ทคนิคการสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบชั้น

ภูมิ (Stratified Random Sampling) จากบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย
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ท่ีเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมหรือ Corporate Social Responsibility ในแบบแสดง
รายการขอ้มูลประจ าปี (แบบ 56-1)  

การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างผูว้ิจัยได้ใช้วิธีการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
(Sampling Size) โดยใชสู้ตรค านวณของ Yamane (1973: pp. 1088) ดงัน้ี 

 
สูตร n  =        N 

                                                                1 + Ne2 
 ก าหนดให ้

n  คือ จ านวนหรือขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
N  คือ จ านวนหรือขนาดประชากร (570 บริษทั) 
e  คือ ค่าน่าจะเป็นของความคลาดเคล่ือน (0.05) 

  
ดงันั้น ประชากร จ  านวน 570 บริษทั ในการวิจยัคร้ังน้ีตอ้งการหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง

ท่ีระดบัความคลาดเคล่ือน 0.05 ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 0.95 ดงันั้น แทนค่าในสูตรไดด้งัน้ีคือ 
 

                n   =           570  
                                             1 + 570 (0.05)2  

  
ผูว้ิจยัค  านวณไดจ้  านวนขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการ คือ  236  บริษทั 
วิธีการสุ่มตัวอย่าง เน่ืองจากประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัประกอบดว้ย  บริษัทท่ีจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 8 กลุ่มอุตสาหกรรม ดงันั้นการสุ่มตวัอยา่งในการวิจยั
คร้ังน้ีเป็นการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ซ่ึงเป็นการสุ่มตัวอย่างท่ี
ประชากรมีความแตกต่างกนัอยา่งชดัเจน (สุวิมล  ติรกานนัท,์ 2548) เพื่อจะไดม้าซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งท่ีมี
ลกัษณะกระจาย และครอบคลุมประชากรทั้ง 8 กลุ่มอุตสาหกรรม จ านวนตวัอยา่งท่ีจ  าแนกตามกลุ่ม
อุตสาหกรรมคิดสดัส่วนจากสมการดงัต่อไปน้ี 
 
จ านวนตวัอยา่งตามกลุ่มอุตสาหกรรม  =  ประชากรในกลุ่มอุตสาหกรรม x จ านวนตวัอยา่ง  
                                                                                           ประชากรทั้งหมด 
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ตารางที่ 6  จ านวนตวัอยา่งจ าแนกตามกลุ่มอุตสาหกรรม 

รายช่ือกลุ่มอุตสาหกรรม  จ านวนตวัอย่าง 
1. กลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร (51 x 236)/570 21 
2. กลุ่มอุตสาหกรรมสินคา้อุปโภคและบริโภค (40 x 236)/570 17 
3. กลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน (59 x 236)/570 24 
4. กลุ่มอุตสาหกรรมสินคา้อุตสาหกรรม (85 x 236)/570 35 
5. กลุ่มอุตสาหกรรมอสงัหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง (154 x 236)/570 64 
6. กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากร (40 x 236)/570 17 
7. กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ (100 x 236)/570 41 
8. กลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลย ี (41 x 236)/570 17 

รวม  236 

 
เมื่อไดจ้  านวนตวัอย่างของแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรม (ตามตารางท่ี 6) ผูว้ิจยัใชว้ิธีการสุ่ม

ตวัอยา่งแบบง่ายในการเลือกรายช่ือของบริษทัท่ีจดทะเบียนในแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรมเพื่อให้ได้
จ  านวนตัวอย่างตามสัดส่วนท่ีท าการค านวณได้ โดยมีเง่ือนไขการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเพื่อ
ด าเนินการวิจยั 4 ขอ้ ดงัน้ี  

1. บริษทัตอ้งไม่อยูใ่นช่วงใหช้ี้แจงงบการเงิน  
2. บริษทัตอ้งไม่อยูใ่นช่วงฟ้ืนฟูบริษทั  
3. บริษทัตอ้งไม่อยูใ่นช่วงท่ี ก.ล.ต. สัง่ใหแ้กไ้ขงบการเงิน  
4. บริษทัตอ้งมีการรายงานขอ้มูลอยา่งต่อเน่ืองใน 3 ปี ท่ีท าการศึกษา  

 

ขั้นตอนการด าเนินงานวจิยั 
 

ขั้นตอนที่ 1 ท าการทบทวนทฤษฎี แนวคิด และงานวิจยัในอดีต เพื่อน ามาก าหนดกรอบ
แนวคิด (ภาพประกอบท่ี 2 และภาพประกอบท่ี 3) ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยข้อมูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โครงสร้างส าหรับ
การศึกษาคร้ังน้ีจะประกอบไปดว้ย 3 ดา้น คือ  
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1. คุณลกัษณะบริษทัประกอบไปดว้ย ขนาดของบริษทั สัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพย์
รวม โครงสร้างส่วนของผูถื้อหุน้ และสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ 

2. การเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสังคม ตามแนวทางขององค์การแห่งความริเร่ิม
ว่าดว้ยการรายงานสากล (Global Reporting Initiative : GRI) ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ดา้นหลกั ไดแ้ก่   
 ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นเศรษฐกิจ และดา้นสงัคม 

3. มูลค่ากิจการ ไดแ้ก่ การวดัผลของมูลค่าปัจจุบนัสุทธิของกระแสเงินสดในอนาคตของ
องค์กรผ่านมุมมองภายในโดยอตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น  และมุมมองภายนอก 
อตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้  

ขั้นตอนที่ 2 ก  าหนดกรอบแนวคิดงานวิจยั (ภาพประกอบท่ี 2และภาพประกอบท่ี 3)  
ของการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมตามคุณลกัษณะบริษทั และการเปิดขอ้มูลความ
รับผิดชอบต่อสังคมท่ีส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ  การศึกษาในขั้นตอนน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ
สังเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อการ เปิดข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมตามคุณลักษณะบริษัท  
ท่ีส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการ โดยศึกษาจากแนวคิด ทฤษฏี และผลงานวิจยัท่ี
เก่ียวข้องจัดท าเป็นตารางสังเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยต่าง  ๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อการ
เปล่ียนแปลงในมูลค่ากิจการ  

ขั้นตอนที่ 3 เก็บรวบรวมขอ้มูลการใชส้ถิติ คือ เก็บขอ้มูลจากรายงานประจ าปี (แบบ 56-1) 
โดยใช้เคร่ืองมือ ได้แก่ กระดาษท าการ จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงผูว้ิจัยจะใช้
กระดาษท าการในการเก็บขอ้มูลการเปิดความรับผดิชอบต่อสงัคม เพื่อบนัทึกสถิติการรายงานขอ้มูล
ความรับผิดชอบต่อสังคม และเก็บรวบรวมขอ้มูลจากงบการเงินประจ าปีในรอบระยะเวลาบญัชี 
ปีพ.ศ. 2559 - 2561 จ านวน 3 ปี จากนั้นจึงน าขอ้มูลมาท าการวิเคราห์และสรุปผล 
 

เคร่ืองมือการวจิยั 

 
เคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ีไดแ้ก่ กระดาษท าการ (Gao et al.,  

2005) ผูว้ิจัยได้ท าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เพื่อก  าหนดนิยามเชิง
ปฏิบติัการและโครงสร้างของตวัแปรท่ีตอ้งการ โดยการศึกษาตามกรอบแนวคิดในการวิจยัโดยไดม้ี
น ากระดาษท าการมาใช้ในการวดัระดับการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท  
เพื่อใชใ้นการวดัสถิติการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

การเก็บขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ 
1. ขอ้มูลเก่ียวกบัรายการท่ีเปิดเผยในรายงานประจ าปีของบริษทัท่ีจดทะเบียนกบัตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
ผูว้ิจยัด  าเนินการจดบนัทึกสถิติการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทั

ต่าง ๆ ในอุตสาหกรรมท่ีใชใ้นการศึกษาโดยการตรวจสอบขอ้มูลจากรายการประจ าปี (แบบ 56-1) 
งบการเงินประจ าปี หมายเหตุประกอบงบการเงิน และรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม  
ในรอบระยะเวลาบญัชีปี พ.ศ. 2559 – พ.ศ. 2561 จ  านวน 3 ปี ในระบบขอ้มูลตลาดหลกัทรัพยฉ์บบั
ออนไลน์ (Set Market Analysis and Reporting Tool : SETSMART) www.setsmart.com เพื่อท าการ
ค านวณหาค่าคะแนนของระดบัการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมโดยใชก้ระดาษท าการ
วดัระดบัการรายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสังคมและถา้บริษทัเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สังคม จะให้คะแนนเท่ากบั 1 คะแนนเมื่อบริษทัมีการกล่าวถึงประเด็นการเปิดเผยข้อมูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคม 1 ประเด็นและท าการบนัทึกสถิติการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม
โดยรวมรายขอ้ แลว้จึงท าการสรุปสถิติการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมเป็นรายขอ้ แต่ถา้
บริษทัไม่เปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมในประเด็นต่างๆ จะให้คะแนนเท่ากบั 0 คะแนน 
และถา้ข้อมูลท่ีเปิดเผยมีความเก่ียวข้องกับการแสดงขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมตามแนว
ทางการรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (ก.ล.ต.) แต่
ขอ้มูลนั้นไม่เก่ียวขอ้งกบับริษทัจะใส่เป็น N/A ( Not Applicable) หลงัจากนั้นท าการรวมคะแนน
ของแต่ละบริษทัแลว้น าค่าคะแนนท่ีไดจ้ากการเก็บสถิติการเปิดเผยขอ้มูลในกระดาษท าการวดั
ระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมมาค านวณหาระดับการเปิดเผยขอ้มูล (Disclosure 
Scale) (Cooke, 1989) ดงัน้ี 

 
ระดบัการเปิดเผยขอ้มูล =     คะแนนจริงท่ีแต่ละบริษทัไดรั้บ 
                คะแนนรวมสูงสุดของบริษทัในกลุ่มท่ีท าการศึกษาไดรั้บ 
โดยท่ีมีเง่ือนไขดงัน้ี 0  ≤ ระดบัการเปิดเผยขอ้มูล  ≤  1 
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2. ขอ้มูลเก่ียวกบัคุณลกัษณะบริษทั 
ไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลตวัเลขมาจากงบการเงินประจ าปีท่ีแสดงในรายงานประจ าปีของ

บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ช่วงรอบระยะเวลาบญัชีปี พ.ศ. 2559 –
2561 จ านวน 3 ปี ในระบบข้อมูลตลาดหลกัทรัพยฉ์บบัออนไลน์ (Set Market Analysis and 
Reporting Tool : SETSMART) www.setsmart.com ประกอบไปดว้ย  ขอ้มูลท่ีแสดงอยู่งบแสดง
ฐานะการเงินและงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จของบริษทั คือ สินทรัพยร์วมทั้งหมด (Total Assets)  
หน้ีสินหมุนเวียนรวม (Current liabilities) หน้ีสินรวมทั้งหมด (Total liabilities) ส่วนของผูถื้อหุ้น 
(Shareholder equity) และก าไรสุทธิ (Net income) โดยน าขอ้มูลตวัเลขดงักล่าวมาค านวณอตัราส่วน
ทางการเงินของบริษทัท่ีตอ้งการน ามาศึกษาความสมัพนัธ ์ดงัน้ี (วรศกัด์ิ ทุมมานนท,์ 2543) 
   (1)  อตัราส่วนหน้ีสินต่อสินทรัพยร์วม (Debt to Total Asset Ratio)  
  

 อตัราส่วนหน้ีสินต่อสินทรัพยร์วม (เท่า) =               หน้ีสิน  
               สินทรัพยร์วม  
  

  (2)  อตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้   (Return on Equity : ROE)  
 

                 ผลตอบแทนผูถื้อหุน้ (%)               =    ก าไรสุทธิ (Net Profit)  
                                                                                   ส่วนของผูถื้อหุน้ (Equity) 

  (3)  อตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้ (Earnings Per Share: EPS) 
 

                 ก าไรสุทธิต่อหุน้ (%)                               =                           ก าไรสุทธิ  
                                                                         จ านวนหุน้ถวัเฉล่ียถ่วงน ้ าหนกัของบริษทัท่ีช าระแลว้ 
 

     (4) อตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุน้ (Debt to Equity ratio : D/E)  
  
                 อตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุน้     =            หน้ีสิน  
                         ส่วนของผูถื้อหุน้ 
 

สถิตทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูลการวจิยั 
เมื่อมีการเก็บรวบรวมข้อมูลเรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจัยได้ด  าเนินการก าหนดสถิติท่ีมีความ

เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัขอ้มูลทางสถิติ เพื่อตอบวตัถุประสงคข์องการวิจยัท่ีตั้งไว ้โดยสถิติท่ีใช้
ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
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สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นวิธีการบรรยายลกัษณะของส่ิงท่ีตอ้งการ
ศึกษาซ่ึงไดใ้ชส้ถิติเชิงพรรณาส าหรับขอ้มูลเชิงปริมาณ ไดแ้ก่  

1. การบรรยายลกัษณะทัว่ไป ไดแ้ก่ 
1.1 ค่าต ่าสุด (Minimum : Min) 
1.2 ค่าสูงสุด (Maximum : Max) 
1.3 ค่าเฉล่ีย (Mean) 
1.4 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

2. การทดสอบความสมัพนัธ ์
ผูว้ิจยัทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอิสระ  2  ขั้นตอน ดงัน้ี 
2.1 วเิคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient) 

โดยการวิเคราะห์ตรวจสอบค่าสถิติจ  านวน 3 รายการ คือ Tolerance, Variance Inflation Factor 
(VIF) และ Condition Index 

ค่าสถิติ Tolerance หมายถึง สดัส่วนความแปรปรวนในตวัแปรท่ีอธิบายไม่ไดด้ว้ย
ตวัแปรตวัอ่ืนๆ ถา้ Tolerance มีค่าใกล ้0 แสดงว่าตวัแปรนั้นมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรอ่ืนสูง ส่วน
ค่าท่ีใกล ้1 แสดงว่าตวัแปรนั้นมีความสมัพนัธก์บัตวัแปรอ่ืนๆ ต ่า ในการวิเคราะห์ขอ้มูล  

ค่าสถิติ Variance Inflation Factor (VIF) มีค่าเท่ากบัส่วนกลบัของค่า Tolerance จึง
แปรความหมายตรงกนัขา้ม กล่าวคือค่า VIF ท่ีสูงมาก (มีค่าสูงสุดเท่ากบั 10.00) แสดงว่า มีภาวะ
ร่วมเสน้ตรงพหุสูงมากในกลุ่มตวัแปรตน้   

ค่าสถิติ Condition Index เป็นค่าสัดส่วนความแปรปรวนวัดจากค่าไอเกน 
(Eigenvalue) เกณฑท่ี์ใชต้รวจสอบ คือ 30 ถา้ตวัแปรใดมีค่า Condition Index มากกว่า 30 แสดงว่า
ตวัแปรนั้นมีปัญหาภาวะร่วมเส้นตรงพหุ ทั้งน้ีค่าสถิติ Condition Index มีกระบวนการในการ
ตรวจสอบสองขั้นตอนโดยขั้นตอนแรกตรวจสอบว่าตวัแปรตน้ตวัใดมีค่าเกินกว่าเกณฑ์ คือ 30 
ขั้นตอนท่ีสองตรวจสอบสดัส่วนของความแปรปรวนของสมัประสิทธ์ิการถดถอย เฉพาะตวัแปรตน้
ท่ีมค่ีา Condition Index สูงกว่าเกณฑ ์หากค่าสดัส่วนความแปรปรวนของสมัประสิทธ์ิการถดถอยมี
ค่าสูงกว่า 0.80 แสดงว่า ตวัแปรนั้นมีความสมัพนัธก์นัสูง  

2.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inference Statistics)  
การทดสอบสมมติฐานการวิจยั 
ผูว้ิจัยจะทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความ

รับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  โดยใช้การ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple  regression Analysis) เพ่ือหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
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พหุคูณ  (Multiple correlation coefficient) เพื่อใหท้ราบถึงความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรอิสระหรือตวั
แปรตน้ว่ามีความสมัพนัธก์นัเช่นใด ส าหรับการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ จะตอ้งหาสมการถดถอย
เพ่ือใช้ในการพยากรณ์ของตัวแปรตามและหาค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน รวมทั้ งหาค่า
สหสมัพนัธพ์หุคูณ (Multiple correlation) เพื่อหาความสมัพนัธเ์ชิงเสน้ตรงท่ีเป็นไปไดสู้งระหว่างตวั
แปรอิสระกบัตวัแปรตาม โดยตวัแปรอิสระ (Independent variable) คือ คุณลกัษณะบริษทั และตวั
แปรคัน่กลาง คือ ระดบัการเปิดเผยรายงานความรับผดิชอบต่อสงัคม ไดแ้ก่ รายงานประจ าปี (แบบ 
56-1) ตวัแปรตาม (Dependent variable) คือ มูลค่ากิจการ (Tobin’s Q) ในการทดสอบสมมติฐาน
ดงักล่าวพิจารณาจากค่าสถิติทดสอบ P-value ว่ามีนยัส าคญัทางสถิติหรือไม่ หากระดบันัยส าคญัใน
การทดสอบของแต่ละตวัแปรอิสระมีค่านอ้ยกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด จะสรุปว่า ตวัแปรอิสระใน
ตวัแบบนั้นมีความสัมพนัธ์กับตัวแปรตาม โดยก าหนดระดับนัยส าคัญไวท่ี้ 0.05 ซ่ึงการวดัค่า
ความสมัพนัธข์องตวัแปรอิสระว่ามีผลต่อการเปล่ียนแปลงของตวัแปรตามโดยวดัค่าจากสมัประสิทธิ
การตดัสินใจ (R 2) ซ่ึงจะมีค่าอยูร่ะหว่าง 1 ถึง -1 โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ มาช่วยในการ
วิเคราะห์หาความสมัพนัธ ์

แบบจ าลองในการศึกษา 
                Tobin’s Q  =  β0+ β1 (SIZE) +β 2 (LEV) + β 3 (OWN) + β 4 (BOD) + β 5 (ECO) + 
                 β 6 (SOC) +β 7 (ENV) + e 
   

โดยก าหนดให ้
Tobin’s Q   =     มูลค่ากิจการ 
SIZE    =     ขนาดของบริษทั 
LEV     =     สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม 
OWN   =     โครงสร้างส่วนของผูถื้อหุน้ 
BOD   =     สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ 
ECO  =     ดา้นเศรษฐกิจ 
SOC  =     ดา้นสงัคม 
ENV  =     ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
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สรุป 
 

ในบทน้ีผูว้ิจยัไดอ้ธิบายถึงระเบียบวิธีวิจยั และขั้นตอนการด าเนินการวิจยัท่ีใชก้ารวิจยั  
ซ่ึงการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อเป็นการยืนยนัถึง
ความเหมาะสมในการพฒันากรอบแนวคิดในการวิจยั ท่ีผูว้ิจยัไดศ้ึกษาบริบทของบริษทัจดทะเบียน
ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

การวิจยัคร้ังน้ีศึกษาจากประชากรทั้งหมด 570 บริษทั และท าการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่าง 
ดว้ยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างมีความ
ครอบคลุมประชากรทั้งหมด และสามารถเป็นตวัแทนได ้การคดัเลือกดว้ยวิธีดงักล่าวท าให้ไดก้ลุ่ม
ตวัอย่างในการศึกษาวิจยัจ  านวน 236 บริษัท จาก 8 กลุ่มอุตสาหกรรม การวิเคราะห์ข้อมูลการ
ศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อน ามาวิเคราะห์ข้อมูลคุณลกัษณะของบริษัท  
การเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมและมูลค่ากิจการ  มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากรายการ
ประจ าปี (แบบ 56-1) งบการเงินประจ าปี และรายงานข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม ในรอบ
ระยะเวลาบญัชีปี พ.ศ. 2559 – 2561 โดยใชก้ารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple  Regression 
Analysis) 
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บทที ่4 
 

  ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การศึกษาวิจยัเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของ

บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผูว้ิจยัมีวตัถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อ
วิเคราะห์ปัจจยัของคุณลกัษณะบริษทัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม  และ
มูลค่ากิจการในภาพรวมของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และเพื่อ
วิเคราะห์ปัจจยัของคุณลกัษณะบริษทัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม และ
มูลค่ากิจการในรายปีของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอ
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยแบ่งการน าเสนอผลการวิจยัเป็น 4 ส่วน ตามล าดบั ดงันี 

1. สญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
2. การวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐานเชิงพรรณนาของตวัแปรในการศึกษาวิจยั 
3. ผลการตรวจสอบขอ้มูล 
4. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล และผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั 

 
สัญลกัษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ส าหรับการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลผูว้ิจยั ไดท้  าการก าหนดสญัลกัษณ์ท่ีใชแ้ทนตวั
แปรและค่าสถิติ รวมถึงก าหนดความหมายของสัญลกัษณ์ท่ีใชแ้ทนตวัแปรและค่าสถิติท่ีใชใ้นการ
เสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 x    แทน    ค่าเฉล่ีย (Mean)  
 S.D.  แทน    ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 t   แทน   สถิติทดสอบท่ีใชเ้ปรียบเทียบใน t-distribution  
 F   แทน    สถิติทดสอบท่ีใชเ้ปรียบเทียบใน F-distribution  
 SS        แทน    ผลรวมก าลงัสอง  (Sum of Squares)  
             MS      แทน    ค่าก  าลงัสองเฉล่ีย (Mean Square)  
 df         แทน    ระดบัชั้นของความเป็นอิสระ (Degrees of Freedom) 
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 P-value       แทน    ระดบันยัส าคญั (Significance)  
 VIF  แทน    ค่าทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอิสระกบัตวัแปรอิสระ    
     (Variance Inflation Factors)            
  SE est      แทน    ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานเน่ืองจากการวดั  
  R         แทน    ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธพ์หุคูณ  
 Adjusted R 2

   แทน      ค่าสมัประสิทธ์ิของการพยากรณ์ปรับปรุง  
 
การวเิคราะห์ค่าสถิตพ้ืินฐานเชิงพรรณนาของตวัแปรในการศึกษาวจิยั 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูลคุณลกัษณะบริษัท ขอ้มูลการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคม
และมูลค่ากิจการ เพื่อใชใ้นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  โดยศึกษาจากการเปิดเผยขอ้มูลใน
รายงานประจ าปี (แบบ 56-1) งบการเงินประจ าปี หมายเหตุประกอบงบการเงิน และรายงานความ
รับผดิชอบต่อสงัคม ในรอบระยะเวลาบญัชีปี พ.ศ. 2559 – 2561 เพื่อท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลขนาด
ของบริษทั (SIZE) สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม (LEV) โครงสร้างส่วนของผูถื้อหุน้ (OWN) 
สัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ (BOD) การเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม ดา้นเศรษฐกิจ 
ดา้นสงัคม และดา้นส่ิงแวดลอ้ม ในส่วนของมูลค่ากิจากร ดา้นมุมมองภายในโดยใชอ้ตัราผลตอบแทน
ต่อส่วนของผูถื้อหุน้ และดา้นมุมมองภายนอกโดยใชอ้ตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้นของกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้
ในการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี ซ่ึงมีจ  านวนปีละ 236 บริษัท ตลอดช่วงระยะเวลาบัญชีจ านวน 3 ปีท่ี
ท าการศึกษาขอ้มูลเพื่อด าเนินการวิจยั ผูว้ิจยัเลือกใชก้ลุ่มตวัอยา่งในกลุ่มเดียวกนัในการด าเนินการวิจยั 
เพื่อใหข้อ้มูลมีความเหมาะสมในการน ามาเปรียบเทียบผลการศึกษา ซ่ึงสามารถแสดงรายละเอียดการ
วิเคราะห์ขอ้มูลพ้ืนฐานเชิงพรรณนาของตวัแปรในการศึกษาวิจยั ไดด้งัตารางท่ี 7 

ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐาน เชิงพรรณนาของตวัแปรในการศึกษาวิจยัปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย  
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ตารางที่  7  การวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐาน เชิงพรรณนาของตัวแปรในการศึกษาวิจัยรวม  
                    ปี พ.ศ.2559 – 2561 

ตวัแปร ต า่สุด สูงสุด ค่าเฉลีย่ 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

คุณลกัษณะบริษัท     
     ขนาดของบริษทั 1.84 12.46 5.88 2.91 
     สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม -11.66 100.00 2.13 14.28 
     โครงสร้างส่วนของผูถื้อหุน้ 0.00 100.00 58.93 18.39 
     สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ 0.00 0.83 0.39 0.11 
รายงานความรับผดิชอบต่อสังคม     

      ดา้นเศรษฐกิจ  0.00 1.00 0.32 0.27 

      ดา้นสงัคม  0.00 1.00 0.24 0.28 

      ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  0.00 1.00 0.21 0.25 

มูลค่ากจิการ      

      มุมมองภายใน  -10.73 466.94 3.26 20.43 

      มุมมองภายนอก  -366.63 98.68 6.02 30.20 

จากตารางท่ี 7 คุณลกัษณะบริษทั พบว่า ขนาดของบริษทั ค่าต ่าสุดร้อยละ 1.84 สูงสุดร้อย
ละ 12.46 และค่าเฉล่ีย 5.88 สัดส่วนหน้ีสินต่อสินทรัพยร์วม ค่าต ่าสุดร้อยละ -11.66 สูงสุดร้อยละ 
100 ค่าเฉล่ีย 2.13 โครงสร้างส่วนของผูถื้อหุ้น ค่าต ่าสุดร้อยละ 0.00 สูงสุดร้อยละ 100 ค่าเฉล่ีย 
58.93 สัดส่วนของกรรมการอิสระ ค่าต ่าสุดร้อยละ 0.00 สูงสุดร้อยละ 0.83 ค่าเฉล่ีย 0.39 ผลการ
วิเคราะห์ขอ้มูลระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมและมูลค่ากิจการพบว่า การเปิดเผย
ขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทั ดา้นเศรษฐกิจ ค่าต ่าสุดร้อยละ 0.00 สูงสุดร้อยละ 1.00 
ค่าเฉล่ีย 0.32 การเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทั ดา้นสงัคม ค่าต ่าสุดร้อยละ 0.00 
สูงสุดร้อยละ 1.00 และค่าเฉล่ีย 0.24 และการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ค่าต ่าสุดร้อยละ 0.00 สูงสุดร้อยละ 1.00 และค่าเฉล่ีย 0.21 ดา้นของมูลค่ากิจการ 
มุมมองภายใน ด้านอตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น ค่าต ่าสุดร้อยละ -10.73 สูงสุดร้อยละ 
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466.94 ค่าเฉล่ีย 3.26 และมูลค่ากิจการ มุมมองภายนอก ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้น ค่าต ่าสุด
ร้อยละ -366.63 สูงสุดร้อยละ 98.68 และค่าเฉล่ีย 6.02 
 
ผลการตรวจสอบข้อมูลการวเิคราะห์ของตวัแปรในการศึกษาวจิยั ในระหว่างปี พ.ศ. 2559 - 2561 
 
ตารางที่ 8  ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร (Correlation Matrix) ในระหว่างปี พ.ศ. 2559 - 2561 

ตวัแปร SIZE LEV   OWN BOD ECO SOC ENV EPS ROE 
SIZE 1.00         
LEV -0.008 1.00        
 OWN 0.026 -0.039 1.00       
BOD 0.028 0.005 -0.039 1.00      
ECO 0.169 0.085 0.025 -0.007 1.00     
SOC 0.201 0.008 0.034 0.028 0.448 1.00    
ENV 
EPS 
ROE 

0.163 
0.025 
0.109 

0.021 
-0.011 
-0.222 

0.042 
0.008 
0.071 

0.052 
0.007 

-0.013 

0.402 
0.052 

-0.009 

0.743 
-0.036 
0.051 

1.00 
-0.041 
0.029 

 
1.00 

0.062 

 
 

1.00 

 
ตารางที่ 9 การตรวจสอบภาวะร่วมเสน้ตรงพหุ ตวัแปรอิสระ ปี พ.ศ. 2559 –  2561 

ตวัแปร/ตวัช้ีวดั Tolerance VIF Eigenvalue Condition Index 

SIZE 0.998 1.002 0.973 1.965 
LEV 0.998 1.002 0.162 4.815 
  OWN 0.996 1.004 0.084 6.667 
BOD 0.998 1.002 0.025 12.234 
ECO 0.788 1.268 0.451 2.650 
SOC 0.421 2.377 0.235 3.673 
  ENV 0.442 2.265 0.145 4.678 



70 
 

ดงันั้นจึงสรุปได้ว่า เกณฑ์ในการวดัว่าตัวแปรอิสระแต่ละคู่มีภาวะร่วมเส้นตรงพหุ
หรือไม่ ให้ดูท่ีค่า Tolerance ควรมีค่ามากกว่า 0.1 ค่า VIF ควรมีค่าน้อยกว่า 10 (Hair et al., 2006) 
Condition Index ควรมีค่าน้อยกว่า 30 และหาก Condition Index มีค่ามากกว่า 30 ให้พิจารณาค่า
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอิสระควรมีค่าน้อยกว่า 0.80 (Hair et al., 1998, Hair et al., 
2006) โดยขอ้มูลในปี พ.ศ. 2559 - 2561  พบว่า ตวัแปรอิสระทุกตวัมี Tolerance ไม่เขา้ใกล ้0 โดยมี
ค่ามากกว่า 0.1 ค่า VIF ของตวัแปรอิสระทุกตวัมีค่าน้อยกว่า 10 ขณะเดียวกนัค่า Condition Index  
ส่วนใหญ่มีค่าต ่ากว่า 30 จึงสรุปว่า ตวัแปรอิสระทุกตวัเป็นอิสระจากกนั และไม่มีภาวะร่วมเส้นตรง
พหุสามารถน ามาวิเคราะห์หาความสมัพนัธเ์พื่อพยากรณ์คุณลกัษณะบริษทั  

 
ตารางที่  10 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ระหว่างตวัแปรอิสระดา้นคุณลกัษณะบริษทักบัตวัแปรตาม 
                    การเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม  ดา้นเศรษฐกิจ ปี พ.ศ. 2559 - 2561 

คุณลกัษณะบริษัท 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบ 
ต่อสังคม : ด้านเศรษฐกจิ 

 
P-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) 0.016 0.169 0.000** 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  (LEV) 0.002 0.087 0.019* 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) 0.000 0.024 0.520 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) -0.027 -0.011 0.763 

R = 0.192  R2 = 0.037  Adjusted R 2 = 0.031  SE est  = 0.269  F = 0.000 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 10 พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะบริษทัส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูล
ความรับผิดชอบต่อสังคม ดา้นเศรษฐกิจ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบันัยส าคญั 0.01 โดยมี
ระดบันัยส าคญัท่ีสังเกตได ้(Sig < 0.01) ต  ่ากว่าระดบันัยส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.01) นั่นคือ 
จากผลการศึกษาจึงสามารถอธิบายไดว้่าคุณลกัษณะบริษทั ไดแ้ก่ ดา้นขนาดของบริษทั ดา้นสดัส่วน
หน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม ดา้นโครงสร้างของผูถื้อหุน้ และดา้นสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ 
เม่ือวิเคราะห์ในคร้ังเดียวกันสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลงของการเปิดเผยข้อมูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นเศรษฐกิจไดร้้อยละ 3.10 (Adjusted R 2 =  0.031) 
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เมื่อท าการวิเคราะห์ด้านคุณลกัษณะบริษทัพบว่า ตัวแปรด้านขนาดของบริษทั และ 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม มีอิทธิพลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติต่อการเปล่ียนแปลงของการ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม ดา้นเศรษฐกิจ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.01 ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิ
อิทธิพลเท่ากบั 0.000 และ 0.019 ตามล าดบั โดยด้านขนาดของบริษัท และด้านสัดส่วนของ
คณะกรรมการอิสระสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลงของการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สงัคม ดา้นเศรษฐกิจไดร้้อยละ 16.90 และ 8.70 ตามล าดบั และการศึกษาคร้ังน้ีพบว่าดา้นสัดส่วน
คณะกรรมการอิสระและดา้นโครงสร้างของผูถื้อหุ้นไม่ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของการ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นเศรษฐกิจ เพราะมีระดบันยัส าคญัท่ีสังเกตได้ (P-value) 
สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05) 

 
ตารางที่  11 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตวัแปรอิสระดา้นคุณลกัษณะบริษทักบั 
                    ตวัแปรตามการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นสงัคม ปี พ.ศ. 2559 - 2561 

คุณลกัษณะบริษัท 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบ 
ต่อสังคม  : ด้านสังคม 

 
P-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) 0.019 0.200 0.000** 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  (LEV) 0.000 0.011  0.765 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) 0.000 0.030  0.420 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) 0.058 0.024  0.524 

R = 0.205  R2 = 0.042  Adjusted R 2 = 0.036  SE est = 0.26997  F =  0.000 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 11 พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะบริษทัส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูล
ความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นสงัคม  อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบันัยส าคญั  0.01 โดยมีระดบั
นยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(Sig < 0.01) ต  ่ากว่าระดบันัยส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.01) นั่นคือ จากผล
การศึกษาจึงสามารถอธิบายไดว้่าคุณลกัษณะบริษทั ไดแ้ก่ ดา้นขนาดของบริษทั ดา้นสดัส่วนหน้ีสิน
รวมต่อสินทรัพย์รวม ด้านโครงสร้างของผูถื้อหุ้น และด้านสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ   
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เม่ือวิเคราะห์ในคร้ังเดียวกันสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลงของการเปิดเผยข้อมูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นสงัคมไดร้้อยละ 3.60 (Adjusted R 2 = 0.036) 

เมื่อท าการวิเคราะห์ด้านของคุณลักษณะบริษัท พบว่าตัวแปรด้านขนาดของบริษัท 
มีอิทธิพลอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติต่อการเปล่ียนแปลงของการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สงัคม ดา้นสังคม ท่ีระดบันัยส าคญั 0.01 ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.000 โดยขนาดของ
บริษทัสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลงของการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นสังคม 
เท่ากบัร้อยละ 20.00 และการศึกษาคร้ังน้ีพบว่า ดา้นสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม ดา้น
โครงสร้างของผูถื้อหุน้ และสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระไม่ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลง
ของการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านสังคม  เพราะมีระดับนัยส าคญัท่ีสังเกตได ้ 
(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด  (P-value < 0.05) 

 
ตารางที่  12  การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตวัแปรอิสระดา้นคุณลกัษณะบริษัท                      

กับตัวแปรตามการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม  ด้าน ส่ิงแวดล้อม ปี                     
พ.ศ. 2559 - 2561 

คุณลกัษณะบริษัท 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบ 
ต่อสังคม : ด้านส่ิงแวดล้อม 

 
P-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) 0.014 0.161 0.000** 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม (LEV) 0.000 0.024 0.525 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) 0.001 0.041 0.276 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) 0.110 0.049 0.184 

R = 0.176  R2 = 0.031  Adjusted R 2 = 0.025  SE est = 0.24463  F = 0.000 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 12 พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะบริษทัส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูล
ความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.01 โดยมี
ระดบันัยส าคญัท่ีสังเกตได ้(Sig < 0.01) ต  ่ากว่าระดบันัยส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.01) นั่นคือ 
จากผลการศึกษาจึงสามารถอธิบายได้ว่าคุณลกัษณะของบริษัท ได้แก่ ด้านขนาดของบริษัท  
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ด้านสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม ด้านโครงสร้างของผูถื้อหุ้น และด้านสัดส่วนของ
คณะกรรมการอิสระ เม่ือวิเคราะห์ในคร้ังเดียวกนัสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลงของการเปิดเผย
ขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไดร้้อยละ 2.50 (Adjusted R 2 = 0.025) 

เมื่อท าการวิเคราะห์ด้านของคุณลกัษณะบริษัท พบว่าตัวแปรด้านขนาดของบริษัทมี
อิทธิพลอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติต่อการเปล่ียนแปลงของการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ท่ีระดบันัยส าคญั 0.01 ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.000โดยดา้น
ขนาดของบริษทัสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลงของการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม 
ดา้นส่ิงแวดลอ้มไดร้้อยละ 16.10 และการศึกษาคร้ังน้ีพบว่า ดา้นสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพย์
รวม ดา้นโครงสร้างของผูถื้อหุน้ และดา้นสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ ไมส่่งผลกระทบต่อการ
เปล่ียนแปลงของการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านส่ิงแวดลอ้ม เพราะมีระดับ
นยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05)  

 
ตารางที่  13 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตัวแปรอิสระคุณลกัษณะบริษทักับ 
                    ตัวแปรตามเป็นมูลค่ากิจการ ด้านอัตราส่วนก าไร สุทธิต่อหุ้น  (EPS) ปี พ.ศ.  
      2559 - 2561 

คุณลกัษณะบริษัท 

มูลค่ากจิการ : 
 อตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้น 

P-value 
สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาด
เคล่ือนมาตรฐาน 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) 0.174 0.025 0.511 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  (LEV) -0.016 -0.011 0.771 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) 0.008 0.007 0.845 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) 1.268 0.007 0.854 

R = 0.029  R2 = 0.001  Adjusted R 2 = -0.005  SE est =  20.47769  F = 0.962 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 13 พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะบริษทัเม่ือท าการวิเคราะห์คร้ังน้ีไม่พบว่าตวั
แปรอิสระ ไดแ้ก่ ดา้นขนาดของบริษทั  ดา้นสดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม โครงสร้างของผู ้
ถือหุ้น และดา้นสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระไม่ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของมูลค่า
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กิจการ มุมมองภายนอก ด้านอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้น เพราะมีระดับนัยส าคัญท่ีสังเกตได ้ 
(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05) 
 
ตารางที่ 14 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตัวแปรอิสระคุณลกัษณะบริษทักับ  
                   ตัวแปรตามเป็นมูลค่ากิจการ อตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น  (ROE) 
                   ปี พ.ศ. 2559 - 2561 

คุณลกัษณะบริษัท 

มูลค่ากจิการ : 
อตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วน 

ของผู้ถือหุ้น 

 
P-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) 1.102 0.106 0.004** 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  (LEV) -0.462 -0.218 0.000** 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) 0.098 0.059 0.104 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) -3.293 -0.012 0.739 

R = 0.254  R2 = 0.064  Adjusted R 2  = 0.059  SE est = 29.29826  F = 0.000 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 14 พบว่า ปัจจยัปัจจยัดา้นคุณลกัษณะบริษทัส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ
มุมมองภายใน ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั
นัยส าคญั 0.01 โดยมีระดบันัยส าคญัท่ีสังเกตได้ (Sig < 0.01) ต  ่ากว่าระดบันัยส าคญัท่ีก  าหนด 
(P-value  < 0.01) นัน่คือ จากผลการศึกษาจึงสามารถอธิบายไดว้่าคุณลกัษณะของบริษทั ไดแ้ก่ ดา้น
ขนาดของบริษทั ดา้นสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม ดา้นโครงสร้างของผูถื้อหุ้น และดา้น
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ เม่ือวิเคราะห์ในคร้ังเดียวกนัสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลง
ของมูลค่ากิจการ ดา้นมุมมองภายใน อตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นไดร้้อยละ  5.90 
(Adjusted R 2 = 0.059) 

เมื่อท าการวิเคราะห์ดา้นของคุณลกัษณะบริษทั พบว่าตวัแปรดา้นขนาดของบริษทัและ
สัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม มีอิทธิพลอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติต่อการเปล่ียนแปลงของ
มูลค่ากิจการมุมมองภายใน ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ท่ีระดบันัยส าคญั 0.001 
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ดว้ยค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.004 และ 0.000 โดยคุณลกัษณะบริษทัในดา้นขนาดของบริษทั 
สามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการมุมมองภายใน  ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อ
ส่วนของผูถื้อหุน้ไดร้้อยละ 10.60 และดา้นสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม สามารถพยากรณ์
การเปล่ียนแปลงในทิศทางลบของมูลค่ากิจการมุมมองภายใน ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วน
ของผูถื้อหุ้นได้ร้อยละ 2.18 ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีพบว่าด้านของคุณลักษณะบริษัท ได้แก่ ด้าน
โครงสร้างของผูถื้อหุน้ และสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระไม่ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลง
ของมูลค่ากิจการมุมมองภายใน ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นเพราะมีระดับ
นยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05) 

  
ตารางที่  15  การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตวัแปรอิสระการเปิดเผยขอ้มูลความ 
                     รับผิดชอบต่อสังคม กับตัวแปรตามด้านมูลค่ากิจการ มุมมองภายนอก อตัราก าไร  
                     สุทธิต่อหุน้ ในปี พ.ศ. 2559 - 2561 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบต่อสังคม 

มูลค่ากจิการ : 
อตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้น 

 
P-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาด
เคล่ือนมาตรฐาน 

 

ดา้นเศรษฐกิจ  (ECO) 6.634 0.089 0.036* 
ดา้นสงัคม  (SOC) -3.121 -0.042 0.468 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  (ENV) -3.764 -0.046 0.419 

R = 0.089  R2 = 0.008  Adjusted R 2 = 0.004  SE est = 20.39019  F = 0.130 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 15 พบว่า ปัจจัยด้านการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมส่งผล
กระทบต่อมูลค่ากิจการ มุมมองภายนอก ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบันยัส าคญั 0.01 โดยมีระดบันยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(Sig < 0.01) ต  ่ากว่าระดบันัยส าคญัท่ีก  าหนด 
(P-value < 0.01) นัน่คือ จากผลการศึกษาจึงสามารถอธิบายไดว้่าการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบ
ต่อสังคม ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม  และด้านส่ิงแวดลอ้ม เม่ือวิเคราะห์ในคร้ังเดียวกันสามารถ
พยากรณ์การเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการ มุมมองภายนอก อตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้นไดร้้อยละ 
4.00 (Adjusted R 2 = 0.004)  
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   เมื่อท าการวิเคราะห์ด้านของการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม บริษัทพบว่า  
ตวัแปรดา้นเศรษฐกิจ มีอิทธิพลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติต่อการเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการ มุมมอง
ภายนอก ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้นท่ีระดบันัยส าคญั 0.01 ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 
0.036  โดยการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม  ด้านเศรษฐกิจสามารถพยากรณ์ 
การเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการ มุมมองภายนอก ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้นไดร้้อยละ 8.90 
การศึกษาคร้ังน้ีพบว่าการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม ดา้นสังคมและดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไม่
ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการ มุมมองภายนอก ด้านอัตราส่วนก าไร สุทธิ 
ต่อหุน้นเพราะมีระดบันยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05) 
 
ตารางที่ 16 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตัวแปรอิสระการเปิดเผยขอ้มูลความ 

ต่อสงัคม กบัตวัแปรตามมูลค่ากิจการ มุมมองภายใน ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อ                    
ส่วนของผูถื้อหุน้ (ROE) ปี พ.ศ. 2559 2561 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบต่อสังคม 

มูลค่ากจิการ : อตัราส่วน
ผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 

 
P-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

 

ดา้นเศรษฐกิจ  (ECO) -4.290 -0.039 0.360 
ดา้นสงัคม  (SOC) -8.475 0.077 0.184 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  (ENV) -1.502 -0.012 0.828 

R = 0.062  R2 = 0.004  Adjusted R 2 = 0.000  SE est =  30.21022  F = 0.432 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 16 พบว่า ปัจจยัด้านการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคมเมื่อท าการ
วิเคราะห์คร้ังน้ีไม่พบว่าตวัแปรอิสระดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสงัคม และดา้นส่ิงแวดลอ้มไม่มีอิทธิพลต่อ
การเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการมุมมองภายใน ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น 
เพราะมีระดบันยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05) 
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ตารางที ่17  การวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐาน เชิงพรรณนาของตวัแปรในการศึกษาวจิยั รอบระยะเวลาบญัชี ในปี พ.ศ. 2559 – 2561  

ตวัแปร 
ต า่สุด สูงสุด ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2559 2560 2561 2559 2560 2561 2559 2560 2561 2559 2560 2561 

คุณลกัษณะบริษัท (n=236)             
ขนาดของบริษทั (SIZE) 8.51 1.84 2.25 12.46 6.48 6.50 9.85 3.89 3.90 0.76 0.79 0.76 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม (LEV) -3.17 -2.35 -11.66 26.54 37.09 17.51 1.70 3.21 1.46 3.05 24.41 2.49 
โครงสร้างส่วนของผูถื้อหุน้ (OWN) 0.00 0.00 13.74 93.08 50.00 100.00 61.35 62.75 58.06 23.74 44.86 17.83 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ (BOD) 0.00 0.00 0.00 0.83 0.81 0.71 0.39 0.40 0.39 0.12 0.11 0.10 
รายงานความรับผดิชอบต่อสังคม (n=236)             
ดา้นเศรษฐกิจ (ECO) 0.01 0.00 0.00 1.00 1.00 0.80 0.40 0.75 0.15 0.27 1.95 0.09 
ดา้นสงัคม (SOC) 0.01 0.02 0.02 1.00 1.00 1.00 0.33 0.32 0.21 0.30 0.30 0.16 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม (ENV) 0.01 0.01 0.08 1.00 1.00 1.00 0.28 0.29 0.18 0.29 0.26 0.11 
มูลค่ากจิการ (n=236)             
มุมมองภายใน (ROE) -97.90 -6.22 -0.15 98.68 46.94 18.02 3.39 4.11 1.57 11.98 31.39 2.89 
มุมมองภายนอก (EPS) 10.73 -238.66 -9.07 96.00 69.29 28.46 9.28 6.09 10.33 16.72 25.90 6.22 

77 
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จากตารางท่ี 17 แสดงการศึกษาขอ้มูลพ้ืนฐานของการศึกษาวิจยั ผูว้ิจยัด  าเนินการศึกษา
ตามกรอบแนวคิดการวิจยั (ภาพประกอบท่ี 2 และภาพประกอบท่ี 3) ซ่ึงเกิดข้ึนจากการทบทวน
วรรณกรรมในบทท่ี 2 เพื่อศึกษาโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ซ่ึงสามารถอธิบาย
ไดด้งัน้ี 

ดา้นคุณลกัษณะบริษทั ผูว้ิจยัก  าหนดตวัแปรในการศึกษาประกอบดว้ย ขนาดของบริษทั  
สัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม โครงสร้างส่วนของผูถื้อหุ้น สัดส่วนคณะกรรมการอิสระ  
ดา้นขนาดของบริษทั ผูว้ิจยัศึกษาจากสินทรัพยร์วมของบริษทั พบว่ามีค่าเฉล่ียประมาณร้อยละ  3.89 
- 9.85 ตลอดทั้ง 3 ปีท่ีท าการศึกษาขนาดของบริษทัต ่าท่ีสุดในปีพ.ศ. 2560 ร้อยละ 1.84 และมีขนาด
ของบริษทัสูงสุดร้อยละ 12.46 ดา้นสดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม พบว่ามีค่าเฉล่ียร้อยละ 1.46 
- 3.21 ตลอดทั้ง 3 ปีท่ีท าการศึกษา และพบว่าสดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วมในระดบัท่ีต ่าสุด
คือ ร้อยละ -2.35 ในขณะท่ีปีพ.ศ. 2560 สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วมมีค่าสูงสุดร้อยละ 37.09  
ซ่ึงแตกต่างกนัทั้ง 3 ปี ดา้นโครงสร้างของผูถื้อหุน้ ผูว้ิจยัศึกษาจากจ านวนของหุ้นผูถื้อหุ้น 5 อนัดบั
แรก พบว่ามีค่าเฉล่ียร้อยละ 58.06 – 62.75 และพบว่าโครงสร้างของผูถื้อหุ้นมีค่าต ่าท่ีสุด คือ ไม่มีผู ้
ถือหุ้น ในช่วงปีพ.ศ. 2559 – 2560 โดยโครงสร้างของผูถื้อหุ้นสูงท่ีสุดในปีพ.ศ.  2560 ร้อยละ 100 
ดา้นสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ ผูว้ิจยัศึกษาจากจ านวนของกรรมการอิสระต่อคณะกรรมการ
ทั้งหมด พบว่ามีค่าเฉล่ียร้อยละ 0.39 - 0.40 ตลอดทั้ง 3 ปีท่ีท าการศึกษาและพบว่าสัดส่วนของ
คณะกรรมการอิสระมีค่าท่ีต  ่าสุดคือ ไม่มีกรรมการอิสระ ตลอดระยะเวลาท่ีท าการศึกษาในขณะท่ีปี 
พ.ศ. 2559  สดัส่วนกรรมการอิสระในระดบัสูงท่ีสุดร้อยละ 0.83   
  ด้านการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท ผูว้ิจัยก  าหนดตัวแปรใน
การศึกษาประกอบดว้ยการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมในดา้นเศรษฐกิจ ด้านสังคม  
และดา้นส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงดา้นเศรษฐกิจพบว่า มีค่าเฉล่ียร้อยละ 0.15 – 0.75 ในขณะท่ีดา้นเศรษฐกิจ
ต ่าท่ีสุดปีพ.ศ. 2560 – 2561 คือ ไม่มีการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทั และมีค่า
สูงท่ีสุดในปีพ.ศ. 2559 - 2560 คือร้อยละ 1.00 ในส่วนดา้นสงัคมพบว่า มีค่าเฉล่ียร้อยละ 0.21 – 0.33 
ในขณะท่ีดา้นสงัคมมีอตัราต ่าท่ีสุดร้อยละ 0.01 ค่าสูงท่ีสุดในปีพ.ศ. 2559 - 2561 ร้อยละ 1.00 ดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม พบว่ามีค่าเฉล่ียประมาณร้อยละ 0.18 – 0.29 ขณะท่ีดา้นส่ิงแวดลอ้มมีอตัราต ่าท่ีสุดร้อย
ละ 0.01 ในช่วงปีพ.ศ. 2559 – 2561 ร้อยละ 1.00 ท่ีผูว้ิจยัด  าเนินการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี 

ดา้นมูลค่ากิจการ ผูว้ิจยัก  าหนดตวัแปรในการศึกษาประกอบดว้ย มูลค่ากิจการ มุมมอง
ภายใน (ROE)  และมูลค่ากิจการ มุมมองภายนอก (EPS) จากการศึกษาพบว่ามูลค่ากิจการนั้น 
มุมมองภายใน (ROE) โดยมีค่าเฉล่ียร้อยละ 1.57–3.39  มีค่าต ่าท่ีสุดในปี พ.ศ. 2560 ร้อยละ -97.90 
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และค่าสูงท่ีสุดในปีพ.ศ. 2559 ร้อยละ 98.68  ด้านมูลค่ากิจการ มุมมองภายนอก (EPS) พบว่า
ค่าเฉล่ียประมาณร้อยละ 6.09 -10.33  ค่าต ่าท่ีสุดในปี พ.ศ. 2560 ร้อยละ -238.66 และค่าสูงท่ีสุด 
ร้อยละ 96 ซ่ึงมูลค่ากิจการทั้งมุมมองภายในและภายนอกมีความแตกต่างกนั 

 
ผลการตรวจสอบข้อมูลการวเิคราะห์ของตวัแปรในการศึกษาวจิยั ปี พ.ศ. 2559 

ตารางที่ 18 ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร (Correlation Matrix) ปี พ.ศ. 2559 

ตวัแปร SIZE LEV   OWN BOD ECO SOC ENV EPS ROE 

SIZE 1.00         
LEV 0.309 1.00        
 OWN 0.011 -0.76 1.00       
BOD 0.148 -0.031 -0.137 1.00      
ECO -0.050 -0.064 0.188 0.051 1.00     
SOC -0.223 -0.055 0.073 0.042 0.240 1.00    
ENV 
EPS 
ROE 

-0.218 
 0.093 
 0.168 

0.018 
-0.061 
0.004 

0.075 
-0.009 
0.081 

0.05 
0.067 

-0.056 

0.214 
-0.064 
-0.084 

0.778 
-0.071 
-0.034 

1.00 
-0.120 
-0.029 

 
1.00 

0.225 

 
 

1.00 

 

ตารางที่  19 การตรวจสอบภาวะร่วมเสน้ตรงพหุ ตวัแปรอิสระ ปี พ.ศ. 2559 

ตวัแปร/ตวัช้ีวดั Tolerance VIF Eigenvalue Condition Index 

SIZE 0.876 1.142 0.718 2.394 
LEV 0.890 1.124 0.125 5.733 
OWN 0.971 1.030 0.043 9.816 
BOD 0.950 1.053 0.003 39.390 
ECO 0.941 1.063 0.459 2.667 
SOC 0.389 2.572 0.171 4.371 
ENV 0.394 2.541 0.106 5.559 



80 
 

ดงันั้นจึงสรุปไดว้่า เกณฑใ์นการวดัว่าตวัแปรอิสระแต่ละคู่มีภาวะร่วมเส้นตรงพหุหรือไม่ 
ใหดู้ท่ีค่า Tolerance ควรมีค่ามากกว่า 0.1 ค่า VIF ควรมีค่านอ้ยกวา่ 10 (Hair et al., 2006) Condition Index 
ควรมีค่านอ้ยกว่า 30 และหาก Condition Index มีค่ามากกว่า 30 ใหพิ้จารณาค่าสมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
ระหว่างตวัแปรอิสระควรมีค่านอ้ยกว่า 0.80 (Hair et al., 1998, Hair et al., 2006) 

โดยขอ้มูลในปี พ.ศ. 2559  พบว่า ตวัแปรอิสระทุกตวัมี Tolerance ไม่เขา้ใกล ้0 โดยมีค่า
มากกว่า 0.1 ค่า VIF ของตวัแปรอิสระทุกตวัมีค่าน้อยกว่า 10 ขณะเดียวกนัค่า Condition Index  
ส่วนใหญ่มีค่าต ่ากว่า 30 จึงสรุปว่า ตวัแปรอิสระทุกตวัเป็นอิสระจากกนั และไม่มีภาวะร่วมเส้นตรง
พหุ สามารถน ามาวิเคราะห์หาความสมัพนัธเ์พื่อพยากรณ์คุณลกัษณะบริษทัไดด้งัตารางท่ี 19 

 
ตารางที่ 20 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตัวแปรอิสระด้านคุณลกัษณะบริษัท  
                   กบัตวัแปรตามการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นเศรษฐกิจ ปี พ.ศ. 2559 

คุณลกัษณะบริษัท 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบ 
ต่อสังคม : ด้านเศรษฐกจิ 

 
P-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) -0.020 -0.056 0.113 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  (LEV) -0.003 -0.029 0.419 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) 0.002 0.198 0.671 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) 0.192 0.085 0.003** 

R =  0.215  R2 = 0.046  Adjusted R 2  = 0.030  SE est = 0.265  F = 0.027 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 20 พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะของบริษทัส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูล
ความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นเศรษฐกิจ  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.01 โดยมีระดบั
นัยส าคญัท่ีสังเกตได ้(Sig < 0.01) ต  ่ากว่าระดบันัยส าคญัท่ีก  าหนด  (P-value < 0.01) นั่นคือ จากผล
การศึกษาจึงสามารถอธิบายไดว้่าคุณลกัษณะของบริษทั ได้แก่ ดา้นขนาดของบริษทั ดา้นสัดส่วน
หน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม ดา้นโครงสร้างของผูถื้อหุ้น และดา้นสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ 
เม่ือวิเคราะห์ในคร้ังเดียวกนัสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลงของการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบ
ต่อสงัคม ดา้นเศรษฐกิจไดร้้อยละ 3.00 (Adjusted R 2 = 0.030) 



81 
 

เมื่อท าการวิ เคราะห์ด้านของคุณลักษณะบริษัทพบว่า  ตัวแปรด้านสัดส่วนของ
คณะกรรมการอิสระมีอิทธิพลอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติต่อการเปล่ียนแปลงของการเปิดเผยขอ้มูล
ความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นเศรษฐกิจ ท่ีระดบันยัส าคญั 0.01 ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 
0.003 โดยสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลงของการเปิดเผยขอ้มูล
ความรับผดิชอบต่อสังคม ดา้นเศรษฐกิจไดร้้อยละ 8.50 และการศึกษาคร้ังน้ีพบว่าดา้นขนาดของ
บริษทั ดา้นสดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วมและดา้นโครงสร้างของผูถื้อหุน้ไม่ส่งผลกระทบต่อ
การเปล่ียนแปลงของการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านเศรษฐกิจ เพราะมีระดับ
นยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value  < 0.05) 

 
ตารางที่ 21 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตัวแปรอิสระด้านคุณลกัษณะบริษัท  
                   กบัตวัแปรตามการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นสงัคม ปี พ.ศ. 2559 

คุณลกัษณะบริษัท 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบ
ต่อสังคม  : ด้านสังคม 

 
P-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) -0.099 -0.247 0.000** 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  (LEV) 0.003 0.031 0.644 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) 0.001 0.091 0.160 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) 0.232 0.092 0.160 

R = 0.253  R2 = 0.064  Adjusted R 2 = 0.048  SE est = 0.294  F = 0.004 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 21 พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะของบริษทัส่งผลกระทบต่อการเปิดเผย
ขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นสังคม อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบันัยส าคญั 0.01 โดยมี
ระดบันัยส าคญัท่ีสังเกตได ้(Sig < 0.01) ต  ่ากว่าระดบันัยส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.01) นั่นคือ 
จากผลการศึกษาจึงสามารถอธิบายไดว้่าคุณลกัษณะของบริษทัไดแ้ก่ ดา้นขนาดของบริษทั ดา้น
สัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพย์รวม ด้านโครงสร้างของผู ้ถือหุ้น และด้านสัดส่วนของ
คณะกรรมการอิสระ เม่ือวิเคราะห์ในคร้ังเดียวกนัสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลงของการเปิดเผย
ขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นสงัคมไดร้้อยละ 4.80  (Adjusted R 2 = 0.048) 
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เมื่อท าการวิเคราะห์ดา้นของคุณลกัษณะบริษทั พบว่าตัวแปรด้านขนาดของบริษัทมี
อิทธิพลอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติต่อการเปล่ียนแปลงของการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อ
สังคม ดา้นสังคม ท่ีระดบันัยส าคญั 0.01 ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.000 โดยขนาดของ
บริษัทสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลงเชิงลบการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม  
ดา้นสังคมได้เท่ากบั 24.70 และการศึกษาคร้ังน้ีพบว่า ดา้นสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  
โครงสร้างของผูถื้อหุน้ และสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระไม่ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลง
ของการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านสังคม  เพราะมีระดบันัยส าคญัท่ีสังเกตได ้ 
(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value  < 0.05)  
 
ตารางที่ 22 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตวัแปรอิสระดา้นคุณลกัษณะบริษทักบั 
                  ตวัแปรตามการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ปี พ.ศ. 2559 

คุณลกัษณะบริษัท 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบ
ต่อสังคม : ด้านส่ิงแวดล้อม 

 
P-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาด
เคล่ือนมาตรฐาน 

 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) -0.103 -0.271 0.000** 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม (LEV) 0.011 0.113 0.094 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) 0.001 0.102 0.113 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) 0.264 0.111 0.089 

R = 0.273  R2 = 0.075  Adjusted R 2 = 0.059  SE est = 0.277  F = 0.001 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 22 พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะของบริษัทส่งผลกระทบต่อการเปิดเผย
ขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.01 
โดยมีระดบันยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(Sig < 0.01) ต  ่ากว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value  < 0.01) นัน่
คือ จากผลการศึกษาจึงสามารถอธิบายได้ว่าคุณลกัษณะของบริษัท ได้แก่ ขนาดของบริษัท  
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม โครงสร้างของผูถื้อหุ้น และสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ 
เม่ือวิเคราะห์ในคร้ังเดียวกันสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลงของการเปิดเผยข้อมูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไดร้้อยละ 5.90 (Adjusted R 2 = 0.059) 
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เมื่อท าการวิเคราะห์ดา้นของคุณลกัษณะบริษทั พบว่าตัวแปรด้านขนาดของบริษัทมี
อิทธิพลอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติต่อการเปล่ียนแปลงของการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อ
สงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ท่ีระดบันยัส าคญั 0.01 ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.000 โดยขนาด
ของบริษทัสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลงเชิงลบกบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไดร้้อยละ -27.10 และการศึกษาคร้ังน้ีพบว่า ดา้นสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพย์
รวม ด้านโครงสร้างของผูถื้อหุ้น และสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระไม่ส่งผลกระทบต่อการ
เปล่ียนแปลงของการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านส่ิงแวดลอ้ม เพราะมีระดับ
นยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value  < 0.05) 
 
ตารางที่ 23 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตัวแปรอิสระคุณลกัษณะบริษทักับ  
                   ตวัแปรตามเป็นมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้ (EPS) ปี พ.ศ. 2559 

คุณลกัษณะบริษัท 

มูลค่ากจิการ : 
 อตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้น 

P-value 
สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาด
เคล่ือนมาตรฐาน 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) 1.854 0.117 0.095 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  (LEV) -0.380 -0.097 0.163 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) -0.006 -0.011 0.822 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) 4.532 0.045 0.498 

R = 0.141  R2 = 0.020   Adjusted R 2 = 0.003   SE est = 11.95875  F = 0.321 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 23 พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะบริษทัเม่ือท าการวิเคราะห์คร้ังน้ีไม่พบว่าตวั
แปรอิสระ ไดแ้ก่ ดา้นขนาดของบริษทั  ดา้นสดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม โครงสร้างของผู ้
ถือหุน้  และดา้นสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ ไม่ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของมูลค่า
กิจการ มุมมองภายนอก ด้านอตัราส่วนส่วนก าไรต่อหุ้น เพราะมีระดับนัยส าคัญท่ีสังเกตได ้  
(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value  < 0.05) 
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ตารางที่ 24 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตัวแปรอิสระคุณลกัษณะบริษทักับ                   
ตวัแปรตามเป็นมูลค่ากิจการ อตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น  (ROE)                    
ปี พ.ศ. 2559 

คุณลกัษณะบริษัท 

มูลค่ากจิการ : 
อตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วน 

ของผู้ถือหุ้น P-value 
สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาด
เคล่ือนมาตรฐาน 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) 4.324 0.195 0.005* 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  (LEV) -0.299 -0.054 0.426 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) 0.045 0.064 0.331 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) -10.814 -0.078 0.242 

R = 0.205  R2 = 0.042  Adjusted R 2 = 0.025  SE est = 16.505592  F = 0.041 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 24 พบว่า ปัจจยัปัจจัยดา้นคุณลกัษณะของบริษทัส่งผลกระทบต่อมูลค่ า
กิจการมุมมองภายใน ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบันยัส าคญั 0.01 โดยมีระดบันยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(Sig < 0.01) ต  ่ากว่าระดบันัยส าคญัท่ีก  าหนด    
(P-value  < 0.01) นัน่คือ จากผลการศึกษาจึงสามารถอธิบายไดว้่าคุณลกัษณะของบริษทั ไดแ้ก่ ดา้น
ขนาดของบริษทั ด้านสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม ดา้นโครงสร้างของผูถื้อหุ้น และดา้น
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ เม่ือวิเคราะห์ในคร้ังเดียวกนัสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลง
ของมูลค่ากิจการ ดา้นมุมมองภายใน อตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นไดร้้อยละ 2.50 
(Adjusted R 2 = 0.025) 

เมื่อท าการวิเคราะห์ดา้นของคุณลกัษณะบริษทั พบว่าตัวแปรด้านขนาดของบริษัทมี
อิทธิพลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติต่อการ เปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการมุมมองภายใน   
ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ท่ีระดบันัยส าคญั 0.01 ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล
เท่ากบั 0.005 โดยคุณลกัษณะบริษทั ในดา้นขนาดของบริษทัสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลงของ
มูลค่ากิจการมุมมองภายใน  ด้านอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นได้ร้อยละ 19.50  
การศึกษาคร้ังน้ีพบว่า คุณลกัษณะของบริษัท ได้แก่ ดา้นสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม   
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ด้านโครงสร้างของผูถื้อหุ้น และสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระไม่ส่งผลกระทบต่อการ
เปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการมุมมองภายใน ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นเพราะ
มีระดบันยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05) 
 
ตารางที่ 25 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตัวแปรอิสระการเปิดเผยขอ้มูลความ  

รับผดิชอบต่อสงัคม กบัตวัแปรตามมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้น(EPS)   
ปี พ.ศ. 2559 

การเปิดเผยความรับผดิชอบต่อสังคม 

มูลค่ากจิการ : 
 อตัราส่วนก าไรต่อหุ้น 

 
P-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

 

ดา้นเศรษฐกิจ  (ECO) -1.991 -0.045 0.505 
ดา้นสงัคม  (SOC) 2.538 0.064 0.541 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  (ENV) -6.691 -0.160 0.125 

R = 0.132  R2 = 0.017  Adjusted R 2 = -0.005  SE est = 11.949  F = 0.253 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 25 พบว่า ปัจจัยด้านการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคมเมื่อท าการ
วิเคราะห์คร้ังน้ีไม่พบว่าตัวแปรอิสระด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านส่ิงแวดลอ้มไม่ส่งผล
กระทบต่อการเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการมุมมองภายนอก ด้านอตัราส่วนก าไรต่อหุ้น เพราะมี
ระดบันยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05) 
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ตารางที่ 26 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตวัแปรอิสระการเปิดเผยขอ้มูลความ  
                    รับผดิชอบต่อสังคม กบัตวัแปรตามมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วน 
                    ของผูถื้อหุน้ (ROE)  ปี พ.ศ. 2559 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบต่อสังคม 

มูลค่ากจิการ : อตัราส่วนผลตอบแทน
ต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 

 
P-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

 

ดา้นเศรษฐกิจ  (ECO) -5.001 -0.081 0.234 
ดา้นสงัคม  (SOC) -0.827 -0.015 0.887 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  (ENV) -0.006 0.000 0.999 

R = 0.085  R2 = 0.007  Adjusted R 2 = -0.006  SE est = 16.766  F = 0.637 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 26 พบว่า ปัจจยัดา้นการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคมเมื่อท าการวิเคราะห์
คร้ังน้ีไม่พบว่าตวัแปรอิสระดา้นเศรษฐกิจ  ดา้นสังคม  และดา้นส่ิงแวดลอ้มไม่ส่งผลกระทบต่อการ
เปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการมุมมองภายใน ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น เพราะมี
ระดบันยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05) 
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ผลการตรวจสอบข้อมูลการวเิคราะห์ของตวัแปรในการศึกษาวจิยั ปี พ.ศ. 2560 

ตารางที่ 27  ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร  (Correlation Matrix) ปี พ.ศ. 2560 

ตวัแปร 
 

SIZE LEV OWN BOD ECO SOC ENV EPS ROE 

SIZE 1         
LEV 0.008 1        
OWN 0.178** -0.019 1       
BOD 0.139* 0.007 0.033 1      
ECO 0.029 0.003 -0.076 -0.018 1     
SOC -0.031 -0.004 -0.030 0.045 0.031 1    
ENV -0.053 0.010 0.119 0.120 0.082 0.616** 1   
EPS 0.063 -0.012 0.019 -0.130 0.135* -0.061 -0.046 1  
ROE 0.179** -0.444** 0.026 -0.220 0.089 0.051 -0.018 0.040 1 

 

ตารางที่ 28 การตรวจสอบภาวะร่วมเสน้ตรงพหุ ตวัแปรอิสระ ปี พ.ศ. 2560 

ตวัแปร/ตวัช้ีวดั Tolerance VIF Eigenvalue Condition Index 

SIZE 0.950 1.052 0.979 1.941 
LEV 0.999 1.001 0.266 3.725 
OWN 0.968 1.033 0.050 8.612 
BOD 0.980 1.020 0.018 14.204 
ECO 0.993 1.007 0.828 1.811 
SOC 0.620 1.614 0.283 3.099 
ENV 0.616 1.623 0.172 3.969 

ดงันั้นจึงสรุปไดว้่า เกณฑใ์นการวดัว่าตวัแปรอิสระแต่ละคู่มีภาวะร่วมเส้นตรงพหุหรือไม่ 
ให้ดูท่ีค่า Tolerance ควรมีค่ามากกว่า 0.1 ค่า VIF ควรมีค่าน้อยกว่า 10 (Hair et al., 2006) Condition 
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Index ควรมีค่าน้อยกว่า 30 และหาก Condition Index มีค่ามากกว่า 30 ให้พิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอิสระควรมีค่านอ้ยกว่า 0.8 (Hair et al., 1998, Hair et al., 2006)   
   โดยขอ้มูลในปี พ.ศ. 2560  พบว่า ตวัแปรอิสระทุกตวัมี Tolerance ไม่เขา้ใกล ้0 โดยมีค่า
มากกว่า 0.1 ค่า VIF ของตวัแปรอิสระทุกตวัมีค่าน้อยกว่า 10 ขณะเดียวกนัค่า Condition Index  
ส่วนใหญ่มีค่าต ่ากว่า 30 จึงสรุปว่า ตวัแปรอิสระทุกตวัเป็นอิสระจากกนั และไม่มีภาวะร่วมเส้นตรง
พหุ สามารถน ามาวิเคราะห์หาการส่งผลกระทบเพื่อพยากรณ์คุณลกัษณะบริษทัไดด้งัตารางท่ี 28 

ตารางที่ 29 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณระหว่างตวัแปรอิสระดา้นคุณลกัษณะบริษทักบั  
                   ตัวแปรตามการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านเศรษฐกิจ (ECO)  
                   ปี พ.ศ. 2560 

คุณลกัษณะบริษัท 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบ 
ต่อสังคม : ด้านเศรษฐกจิ 

P-value 
สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน 
มาตรฐาน 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) 0.118 0.047 0.481 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  (LEV) 0.000 0.001 0.984 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) -0.004 -0.084 0.209 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) -0.392 -0.022 0.738 

R = 0.091  R2 = 0.008  Adjusted R 2 = -0.009  SE est = 1.96332  F = 0.752 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 29 พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะบริษทัเม่ือท าการวิเคราะห์คร้ังน้ีไม่พบว่าตวั
แปรอิสระ ไดแ้ก่ ดา้นขนาดของบริษทั ดา้นสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม ดา้นโครงสร้าง
ของผูถื้อหุ้น และดา้นสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ ไม่ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงการ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นเศรษฐกิจ เพราะมีระดบันยัส าคญัท่ีสังเกตได ้(P-value) 
สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05) 
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ตารางที่ 30 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตวัแปรอิสระดา้นคุณลกัษณะบริษทักบั  
                   ตวัแปรตามการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นสงัคม  (SOC) ปี พ.ศ. 2560 

คุณลกัษณะบริษัท 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบ 
ต่อสังคม : ด้านสังคม 

P-value 
สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน 
มาตรฐาน 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) -0.012 -0.033 0.623 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  (LEV) -5.140 -0.004 0.949 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) 0.000 -0.026 0.698 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) 0.136 0.051 0.446 

R = 0.064  R2 = 0.004  Adjusted R 2 = -0.013  SE est = 0.298   F = 0.917 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 30 พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะบริษทัเม่ือท าการวิเคราะห์คร้ังน้ีไม่พบว่าตวั
แปรอิสระ ไดแ้ก่ ดา้นขนาดของบริษทั ดา้นสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม ดา้นโครงสร้าง
ของผูถื้อหุ้น และดา้นสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระไม่ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงการ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม ดา้นสังคม เพราะมีระดบันัยส าคญัท่ีสังเกตได ้(P-value)  
สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05) 
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ตารางที่ 31  การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตวัแปรอิสระดา้นคุณลกัษณะบริษทักบั 
                    ตวัแปรตามการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นส่ิงแวดลอ้ม (ENV) ปี 
                    พ.ศ. 2560 

คุณลกัษณะบริษัท 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบ 
ต่อสังคม: ด้านส่ิงแวดล้อม 

 
P-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน 
มาตรฐาน 

 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) -0.031 -0.095 0.154 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  (LEV) 0.000 0.012 0.850 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) 0.001 0.132 0.046* 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) 0.298 0.129 0.050* 

R = 0.191  R2 = 0.036  Adjusted R 2 = 0.020  SE est = 0.253  F= 0.073 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 31 พบว่าปัจจยัดา้นคุณลกัษณะของบริษทัส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูล
ความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบันัยส าคญั 0.01 โดยมี
ระดบันัยส าคญัท่ีสังเกตได ้(Sig < 0.01) ต ่ากว่าระดบันัยส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.01) นั่นคือ 
จากผลการศึกษาจึงสามารถอธิบายไดว้่าคุณลกัษณะของบริษทั ไดแ้ก่ ดา้นขนาดของบริษทัดา้น
สัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพย์รวม  ด้านโครงสร้างของผู ้ถือหุ้น และด้านสัดส่วนของ
คณะกรรมการอิสระ เม่ือวิเคราะห์ในคร้ังเดียวกนัสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลงของการเปิดเผย
ขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้มไดร้้อยละ 20.00 (Adjusted R 2 = 0.020) 

เมื่อท าการวิเคราะห์คุณลกัษณะของบริษทัพบว่า ตวัแปรด้านโครงสร้างของผูถื้อหุ้น  
และตวัแปรดา้นสดัส่วนสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ มีอิทธิพลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติต่อการ
เปล่ียนแปลงของการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ท่ีระดบันัยส าคัญ 
0.01 ดว้ยค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.046 และ 0.050 ตามล าดบั โดยคุณลกัษณะบริษทั ไดแ้ก่
ดา้นโครงสร้างของผูถื้อหุน้และดา้นสดัส่วนสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ สามารถพยากรณ์การ
เปล่ียนแปลงของการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านส่ิงแวดลอ้มได้ร้อยละ 13.20  
และ 12.90 ตามล าดบั และการศึกษาคร้ังน้ีพบว่าดา้นของคุณลกัษณะบริษทัดา้นขนาดของบริษทั
และดา้นสดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วมไม่ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงการเปิดเผยขอ้มูล
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ความรับผิดชอบต่อสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม เพราะมีระดบันัยส าคญัท่ีสังเกตได ้(P-value) สูงกว่า
ระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05) 

  
ตารางที่ 32 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตวัแปรอิสระดา้นคุณลกัษณะบริษทักบั 
                   ตวัแปรตามมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้ (EPS) ปี พ.ศ. 2560 

คุณลกัษณะบริษัท 

มูลค่ากจิการ: 
ด้านอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้น 

P-value 
สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน 
มาตรฐาน 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) 2.591 0.065 0.335 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  (LEV) -0.015 -0.012 0.856 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) 0.005 0.008 0.907 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) -6.402 -0.023 0.734 

R = 0.068  R2 = 0.005  Adjusted R 2 = -0.013  SE est =  31.589  F = 0.896 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 32 พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะบริษทัเม่ือท าการวิเคราะห์คร้ังน้ีไม่พบว่าตวั
แปรอิสระ ไดแ้ก่ ดา้นขนาดของบริษทั ดา้นสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม ดา้นโครงสร้าง
ของผูถื้อหุ้น และดา้นสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ  ไม่ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของ
มูลค่ากิจการมุมมองภายนอก ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้น เพราะมีระดบันัยส าคญัท่ีสังเกตได ้
(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05) 
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ตารางที่ 33  การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตวัแปรอิสระดา้นคุณลกัษณะบริษทักบั 
                    ตวัแปรตามมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น (ROE) ปี 
                    พ.ศ. 2560 

คุณลกัษณะบริษัท 

มูลค่ากจิการ: ด้านอตัราส่วน
ผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 

 
P-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน 
มาตรฐาน 

 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) 6.300 0.192 0.001** 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  (LEV) -0.472 -0.445 0.000** 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) -0.009 -0.015 0.792 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) -10.667 -0.045 0.436 

R = 0.482  R2 = 0.233  Adjusted R 2 = 0.219  SE est = 22.881  F = 0.000 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 33 พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะของบริษทัส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ
มุมมองภายใน ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั
นัยส าคญั 0.01 โดยมีระดบันัยส าคัญท่ีสังเกตได ้(Sig < 0.01) ต ่ากว่าระดบันัยส าคญัท่ีก  าหนด 
(P-value < 0.01) นัน่คือ จากผลการศึกษาจึงสามารถอธิบายไดว้่าคุณลกัษณะของบริษทั ไดแ้ก่ ดา้น
ขนาดของบริษทั ด้านสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม ดา้นโครงสร้างของผูถื้อหุ้น และดา้น
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ เม่ือวิเคราะห์ในคร้ังเดียวกนัสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลง
ของมูลค่ากิจการ มุมมองภายใน ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นไดร้้อยละ 21.90 
(Adjusted R 2 = 0.219) 

เมื่อท าการวิเคราะห์ดา้นของคุณลกัษณะบริษทั พบว่าตวัแปรดา้นขนาดของบริษทั และ
ตัวแปรด้านสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพย์รวมมีอิทธิพลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติต่อการ
เปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการมุมมองภายใน ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นท่ี
ระดบันยัส าคญั 0.01 ดว้ยค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.001 และ 0.000 ตามล าดบัโดยคุณลกัษณะ
บริษทั ไดแ้ก่ดา้นขนาดของบริษทั และดา้นสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วมสามารถพยากรณ์
การเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการมุมมองภายใน ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นได้
ร้อยละ 19.20 และ -44.50 ตามล าดบั และการศึกษาคร้ังน้ีพบว่า คุณลกัษณะบริษทัดา้นโครงสร้าง
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ของผูถื้อหุน้ และสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระไม่ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของมูลค่า
กิจการมุมมองภายใน ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น เพราะมีระดบันัยส าคญัท่ี
สงัเกตได ้(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05)  

 
ตารางที่ 34 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตวัแปรอิสระการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิ 
                  ชอบต่อสังคมของบริษทั กบัตวัแปรตามมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้น                    
    (EPS) ปี พ.ศ. 2560   

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบต่อสังคม 

มูลค่ากจิการ: 
ด้านอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้น 

P-value 
สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน 
มาตรฐาน 

ดา้นเศรษฐกิจ  (ECO) 2.224 0.138 0.035 
ดา้นสงัคม  (SOC) -5.070 -0.048 0.562 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  (ENV) -3.413 -0.028 0.737 

R = 0.151  R2 = 0.023  Adjusted R 2  = 0.010   SE est = 31.232  F  = 0.147 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 34 พบว่า ปัจจยัดา้นการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม เมื่อท าการ
วิเคราะห์คร้ังน้ีไม่พบว่าตวัแปรอิสระดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสงัคม และส่ิงแวดลอ้มไม่ส่งผลกระทบต่อ
การเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการมุมมองภายนอก ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้น เพราะมีระดบั
นยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05) 
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ตารางที่ 35 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตัวแปรอิสระการเปิดเผยขอ้มูลความ 
                   รับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทั กบัตวัแปรตามมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทน 
                   ต่อส่วนของผูถื้อหุน้ (ROE) ปี พ.ศ. 2560 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบต่อสังคม 

มูลค่ากจิการ: 
ด้านอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วน 

ของผู้ถือหุ้น P-value 
สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน 
มาตรฐาน 

ดา้นเศรษฐกิจ  (ECO) 1.234 0.093 0.156 
ดา้นสงัคม  (SOC) 9.031 0.103 0.213 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  (ENV) -9.032 -0.089 0.285 

R = 0.123  R2 = 0.015  Adjusted R 2 = 0.002   SE est = 25.864  F = 0.313 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 35 พบว่า ปัจจยัดา้นการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม เมื่อท าการ
วิเคราะห์คร้ังน้ีไม่พบว่าตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม และดา้นส่ิงแวดลอ้มไม่ส่งผล
กระทบต่อการเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการ มุมมองภายใน ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของ 
ผูถื้อหุน้เพราะมีระดบันยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05) 
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ผลการตรวจสอบข้อมูลการวเิคราะห์ของตวัแปรในการศึกษาวจิยั 

ตารางที่ 36 ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร (Correlation Matrix) ปี พ.ศ. 2561 

ตวัแปร SIZE LEV   OWN BOD ECO SOC ENV EPS ROE 
SIZE 1.00         
LEV 0.351 1.00        
OWN 0.018 -0.065 1.00       
BOD 0.187 0.036 -0.123 1.00      
ECO -0.013 -0.007 0.102 -0.026 1.00     
SOC 0.042 0.051 0.073 0.030 0.001 1.00    
ENV 
EPS 
ROE 

-0.070 
0.244 
0.076 

0.022 
0.096 
0.107 

-0.034 
0.056 

-0.014 

-0.071 
0.004 

-0.001 

0.078 
0.145 

-0.095 

0.178 
0.002 
0.158 

1.00 
-0.150 
0.005 

 
1.00 

0.156 

 
 

1.00 

ตารางที่ 37 การตรวจสอบภาวะร่วมเสน้ตรงพหุ ตวัแปรอิสระ ปี พ.ศ. 2561 

ตวัแปร/ตวัช้ีวดั Tolerance VIF Eigenvalue Condition Index 

SIZE 0.843 1.187 0.683 2.473 
LEV 0.870 1.049 0.086 6.955 
OWN 0.977 1.024 0.036 10.770 
BOD 0.948 1.055 0.014 17.156 
ECO 0.994 1.006 0.321 3.222 
SOC 0.968 1.033 0.242 3.710 
ENV 0.962 1.039 0.099 5.801 

ดงันั้นจึงสรุปไดว้่า เกณฑใ์นการวดัว่าตวัแปรอิสระแต่ละคู่มีภาวะร่วมเส้นตรงพหุหรือไม่ 
ให้ดูท่ีค่า Tolerance ควรมีค่ามากกว่า 0.1 ค่า VIF ควรมีค่าน้อยกว่า 10 (Hair et al., 2006) Condition 
Index ควรมีค่าน้อยกว่า 30 และหาก Condition Index มีค่ามากกว่า 30 ให้พิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอิสระควรมีค่านอ้ยกว่า 0.8 (Hair et al., 1998, Hair et al., 2006) 
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โดยขอ้มูลในปี พ.ศ. 2561 พบว่า ตวัแปรอิสระทุกตวัมี Tolerance ไม่เขา้ใกล ้0 โดยมีค่า
มากกว่า 0.1 ค่า VIF ของตวัแปรอิสระทุกตวัมีค่าน้อยกว่า 10 ขณะเดียวกนัค่า Condition Index  
ส่วนใหญ่มีค่าต ่ากว่า 30 จึงสรุปว่า ตวัแปรอิสระทุกตวัเป็นอิสระจากกนั และไม่มีภาวะร่วมเส้นตรง
พหุ สามารถน ามาวิเคราะห์หาความสมัพนัธเ์พื่อพยากรณ์คุณลกัษณะบริษทัไดด้งัตารางท่ี 37 

   
ตารางที่  38 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตวัแปรอิสระคุณลกัษณะของบริษัท  
                    กับตัวแปรตามเป็นการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านเศรษฐกิจ ปี   
                    พ.ศ. 2561 

คุณลกัษณะบริษัท 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบ 
ต่อสังคม : ด้านเศรษฐกจิ 

P-value 
สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาด
เคล่ือนมาตรฐาน 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) -0.002 -0.014 0.842 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  (LEV) 0.000 0.005 0.944 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) 0.000 0.101 0.129 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) -0.009 -0.011 0.870 

R = 0.103  R2 = 0.011  Adjusted R 2 = 0.006  SE est = 0.087  F =  0.647 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 38 พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะบริษทัเม่ือท าการวิเคราะห์คร้ังน้ีไม่พบว่าตวั
แปรอิสระดา้นขนาดของบริษทั ดา้นสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม โครงสร้างของผูถื้อหุ้น
และดา้นสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระไม่ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของการเปิดเผยขอ้มูล
ความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นเศรษฐกิจ เพราะมีระดบันยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(P-value) สูงกว่าระดบั
นยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05)  
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ตารางที่  39 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตวัแปรอิสระคุณลกัษณะของบริษัท  
                    กบัตวัแปรตามเป็นการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นสงัคม ปี พ.ศ. 2561 

คุณลกัษณะบริษัท 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบ
ต่อสังคม :ด้านสังคม 

P-value 
สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาด
เคล่ือนมาตรฐาน 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) 0.004 0.018 0.811 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  (LEV) 0.003 0.049 0.490 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) 0.001 0.080 0.229 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) 0.054 0.035 0.602 

R = 0.100  R2 = 0.010  Adjusted R 2 = 0.007  SE est = 0.161  F = 0.673 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 39 พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะบริษทัเม่ือท าการวิเคราะห์คร้ังน้ีไม่พบว่าตวั
แปรอิสระดา้นขนาดของบริษทั ดา้นสดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม ดา้นโครงสร้างของผูถื้อ
หุน้ และดา้นสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระไม่ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของการเปิดเผย
ขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม ดา้นสังคม เพราะมีระดบันัยส าคญัท่ีสังเกตได ้(P-value) สูงกว่า
ระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05) 
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ตารางที่  40 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตวัแปรอิสระคุณลกัษณะของบริษัท  
                   กบัตวัแปรตามเป็นการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านส่ิงแวดลอ้ม ปี 
                   พ.ศ. 2561 

คุณลกัษณะบริษัท 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบ
ต่อสังคม :  ด้านส่ิงแวดล้อม 

P-value 
สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาด
เคล่ือนมาตรฐาน 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) -0.011 -0.075 0.295 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม (LEV) 0.002 0.048 0.493 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) 0.000 -0.037 0.573 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) -0.069 -0.063 0.348 

R = 0.110  R2 = 0.012  Adjusted R 2 = 0.005  SE est = 0.114  F = 0.589 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  

จากตารางท่ี 40 พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะบริษทัเมื่อท าการวิเคราะห์คร้ังน้ีไม่พบว่าตวั
แปรอิสระดา้นขนาดของบริษทั ดา้นสดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม ดา้นโครงสร้างของผูถื้อ
หุน้และดา้นสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ ไม่ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของการเปิดเผย
ขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม เพราะมีระดบันัยส าคญัท่ีสังเกตได ้(P-value) สูง
กว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05)  
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ตารางที่  41 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตวัแปรอิสระคุณลกัษณะของบริษัท  
                    กบัตวัแปรตามมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้ (EPS) ปี พ.ศ. 2561 

คุณลกัษณะบริษัท 

มูลค่ากจิการ : 
ด้านอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้น 

P-value 
สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาด
เคล่ือนมาตรฐาน 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) 0.932 0.245 0.000** 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม (LEV) 0.017 0.014 0.833 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) 0.008 0.048 0.456 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) -1.011 -1.037 0.577 

R = 0.253  R2 = 0.064  Adjusted R 2 = 0.048  SE est = 2.816  F = 0.004 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 41 พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะของบริษัทมีอิทธิพลต่อมูลค่ากิจการ ดา้น
อตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบันัยส าคญั 0.01 โดยมีระดบันัยส าคญัท่ี
สงัเกตได ้(Sig < 0.01) ต  ่ากว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.01) นัน่คือ จากผลการศึกษาจึง
สามารถอธิบายไดว้่าคุณลกัษณะของบริษทั ไดแ้ก่ ดา้นขนาดของบริษทั ดา้นสดัส่วนหน้ีสินรวมต่อ
สินทรัพยร์วม ดา้นโครงสร้างของผูถื้อหุ้นและดา้นสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ เมื่อวิเคราะห์
ในคร้ังเดียวกนัสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการ มุมมองภายนอก ดา้นอตัราส่วน
ก าไรสุทธิต่อหุน้ ไดร้้อยละ 4.80 (Adjusted R 2 = 0.048) 

เมื่อท าการวิเคราะห์ดา้นของคุณลกัษณะบริษทัพบว่า ตัวแปรด้านขนาดของบริษัทมี
อิทธิพลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติต่อการเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อ
หุน้ท่ีระดบันยัส าคญั 0.01 ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.000 โดยขนาดของบริษทัสามารถ
พยากรณ์การเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการ มุมมองภายในดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้ไดร้้อยละ 
24.50 และการศึกษาคร้ังน้ีพบว่าด้านขนาของบริษัท ด้านสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม    
และดา้นโครงสร้างของผูถื้อหุ้น ไม่มีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการ มุมมองภายใน
ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้ เพราะมีระดบันยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญั
ท่ีก  าหนด (P-value < 0.05) 
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ตารางที่ 42 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตัวแปรอิสระคุณลกัษณะของบริษัท  
                   กบัตวัแปรตามมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น (ROE)  
                   ปี พ.ศ. 2561 

คุณลกัษณะบริษัท 

มูลค่ากจิการ : 
อตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วน 

ของผู้ถือหุ้น 

 
 

P-value 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

 

ขนาดของบริษทั  (SIZE) 0.390 0.048 0.505 
สดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม  (LEV) 0.225 0.090 0.200 
โครงสร้างของผูถื้อหุน้  (OWN) -0.004 -0.011 0.867 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ  (BOD) -0.875 -0.015 0.827 

R = 0.116  R2 = 0.013  Adjusted R 2 = 0.004  SE est = 6.231  F = 0.535 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

                จากตารางท่ี 42 พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะบริษทัเม่ือท าการวิเคราะห์คร้ังน้ีไม่พบว่าตวั
แปรอิสระ ไดแ้ก่ ดา้นขนาดของบริษทั ดา้นสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม ดา้นโครงสร้าง
ของผูถื้อหุ้น และดา้นสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ ไม่ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของ
มูลค่ากิจการ มุมมองภายใน ด้านอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น เพราะมีระดับ
นยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05)  
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ตารางที่ 43 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตวัแปรอิสระการเปิดเผยขอ้มูลความ 
                   รับผดิชอบต่อสงัคม กบัตวัแปรตามมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้น (EPS) 
       ปีพ.ศ. 2561  
 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบต่อสังคม 

มูลค่ากจิการ  
ด้านอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้น 

P-value 
สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน 

ดา้นเศรษฐกิจ  (ECO) 5.277 0.158 0.015* 
ดา้นสงัคม  (SOC) 0.572 0.032 0.626 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  (ENV) -4.261 -0.168 0.011* 

R = 0.219  R2 = 0.048  Adjusted R 2 = -0.036  SE est = 2.834   F =  0.010 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 43 พบว่า ปัจจยัปัจจยัดา้นการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมส่งผล
กระทบต่อมูลค่ากิจการ มุมมองภายนอก ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบันยัส าคญั 0.01 โดยมีระดบันยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(Sig < 0.01) ต  ่ากว่าระดบันัยส าคญัท่ีก  าหนด 
(P-value < 0.01)   นัน่คือ จากผลการศึกษาจึงสามารถอธิบายไดว้่าการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบ
ต่อสงัคม ในส่วนของดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม และดา้นส่ิงแวดลอ้ม เม่ือวิเคราะห์ในคร้ังเดียวกนั
สามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการ มุมมองภายนอก อตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้นได้
ร้อยละ -3.60 (Adjusted R 2 = -0.036)  
   เมื่อท าการวิเคราะห์ด้านของการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม บริษัทพบว่า  
ตัวแปรด้านเศรษฐกิจและตัวแปรด้านส่ิงแวดล้อม มีอิทธิพลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติต่อการ
เปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการ มุมมองภายนอก ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้นท่ีระดบันัยส าคญั 0.01 
ดว้ยค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั 0.015 และ 0.011 ตามล าดบั โดยการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบ
ต่อสงัคม ดา้นเศรษฐกิจและตวัแปรดา้นส่ิงแวดลอ้มสามารถพยากรณ์การการเปล่ียนแปลงของมูลค่า
กิจการ มุมมองภายนอก ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้นไดร้้อยละ 15.80 และ -16.80 ตามล าดบั และ
การศึกษาคร้ังน้ีพบว่าการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม ดา้นสังคมไม่ส่งผลกระทบต่อการ
เปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการ มุมมองภายนอก ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้เพราะมีระดบันัยส าคญั
ท่ีสงัเกตได ้(P-value) สูงกว่าระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value<0.05) 
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ตารางที่ 44 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ระหว่างตัวแปรอิสระการเปิดเผยขอ้มูลความ  
                   รับผิดชอบต่อสังคม กบัตวัแปรตามมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วน 
                   ของผูถื้อหุน้ (ROE) ปี พ.ศ. 2561 

การเปิดเผยข้อมูลความรับผดิชอบต่อสังคม 

มูลค่ากจิการ  
อตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วน 

ของผู้ถือหุ้น P-value 
สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาด
เคล่ือนมาตรฐาน 

ดา้นเศรษฐกิจ  (ECO) -6.744 -0.094 0.150 
ดา้นสงัคม  (SOC) 6.251 0.161 0.015* 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  (ENV) -0.902 -0.016 0.802 

R = 0.185  R2 = 0.034  Adjusted R 2 = -0.022  SE est = 6.152  F = 0.044 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  **มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตารางท่ี 44 พบว่า ปัจจยัปัจจัยด้านการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมมี
อิทธิพลต่อมูลค่ากิจการ มุมมองภายใน  ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญั 0.01 โดยมีระดบันยัส าคญัท่ีสงัเกตได ้(Sig < 0.01) ต  ่ากว่าระดบั
นัยส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.01) นั่นคือ จากผลการศึกษาจึงสามารถอธิบายไดว้่าการเปิดเผย
ขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสงัคม และดา้นส่ิงแวดลอ้ม เม่ือวิเคราะห์ในคร้ัง
เดียวกนัสามารถพยากรณ์การเปล่ียนแปล งของมูลค่ากิจการ มุมมองภายใน อตัราส่วนผลตอบแทน
ต่อส่วนของผูถื้อหุน้ไดร้้อยละ 2.20 (Adjusted R 2 = 0.022) 

เมื่อท าการวิเคราะห์ดา้นการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมพบว่าตวัแปรดา้น
สงัคมมีอิทธิพลอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติต่อการเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการมุมมองภายในดา้น
อตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นท่ีระดับนัยส าคัญ 0.01 ด้วยค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล
เท่ากบั 0.015 โดยการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม ในดา้นสังคมสามารถพยากรณ์การ
เปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการ มุมมองภายใน ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นได้
ร้อยละ16.10 และการศึกษาคร้ังน้ีพบว่าด้านการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมด้าน
เศรษฐกิจและส่ิงแวดลอ้มไม่ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของมูลค่ากิจการมุมมองภายในดา้น
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อตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น เพราะมีระดบันัยส าคญัท่ีสังเกตได้ (P-value) สูงกว่า
ระดบันยัส าคญัท่ีก  าหนด (P-value < 0.05)  

ตารางที่ 45 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน รอบระยะเวลาบญัชี ปี พ.ศ. 2559 – 2561 

สมมตฐิานการวจิยั 
ผลการทดสอบสมมตฐิาน 

2559 2560 2561 

H1 : ลกัษณะบริษทัส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคมของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย 

   

      H1.1 สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระมีผลกระทบต่อการ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นเศรษฐกิจ 

ยอมรับ ปฎิเสธ ปฎิเสธ 

      H1.2 ขนาดบริษทัมีผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคม  ดา้นสงัคม 

ยอมรับ ปฎิเสธ ปฎิเสธ 

      H1.3 ขนาดบริษทัมีผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
      H1.4 โครงสร้างผูถื้อหุ้นมีผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูล
ความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
      H1.5 สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระมีผลกระทบต่อการ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

ยอมรับ 
 

ปฎิเสธ 
 

ปฎิเสธ 

ปฎิเสธ 
 

ยอมรับ 
 

ยอมรับ 

ปฎิเสธ 
 

ปฎิเสธ 
 

ปฎิเสธ 

H2  : คุณลกัษณะบริษัทส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของ
บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

   

      H2.1 ขนาดของบริษัทส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของ 
      บริษทั  ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้   

ปฎิเสธ ปฎิเสธ ยอมรับ 

      H2.2 สัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วมส่งผลกระทบ 
      ต่อมูลค่ากิจการ ด้านอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของ 
      ผูถื้อหุน้ 

ยอมรับ ยอมรับ ปฎิเสธ 
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ตารางที่  45  (ต่อ)  

สมมตฐิานการวจิยั 
ผลการทดสอบสมมตฐิาน 

2559 2560 2561 

      H2.3 โครงสร้างของผูถื้อหุ้นส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ 
ของบริษทั ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ 
      H2.4 ขนาดของบริษัทส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของ 
บริษทั ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ 

ยอมรับ 
 
 

ปฎิเสธ 

ปฎิเสธ 
 
 

ยอมรับ 

ปฎิเสธ 
 
 

ปฎิเสธ 

H3  : การเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสังคมส่งผลกระทบ
ต่อมูลค่ากิจการของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย 

   

      H3.1 การเปิด เผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม 
     ดา้นเศรษฐกิจส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วน 
     ก  าไรสุทธิต่อหุน้  ( EPS )   

ปฎิเสธ ปฎิเสธ ยอมรับ 

      H3.2 การเปิดเผยข้อมู ลความรับผิดชอบต่อสังคม  
     ด้านส่ิงแวดล้อม จส่งผลกระทบต่อมูลค่ ากิ จการ ด้าน 
     อตัราส่วน ก  าไรสุทธิต่อหุน้  ( EPS )   

ปฎิเสธ ปฎิเสธ ยอมรับ 

      H3.3 การเปิด เผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม 
     ดา้นสังคม ส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ ด้านอตัราส่วน      
     ผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้  ( ROE )   

ปฎิเสธ ปฎิเสธ ยอมรับ 

จากตารางท่ี 45 ผลการทดสอบสมมติฐานในภาพรวม  พบว่า ในปีพ.ศ. 2559 คุณลกัษณะ
บริษทัส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมในดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสงัคม และ
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม แต่ในช่วงปีพ.ศ. 2560 – 2561 นั้น คุณลกัษณะบริษทัไม่ส่งผลกระทบต่อการ
เปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมในด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านส่ิงแวดล้อม   
คุณลกัษณะบริษทัส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้ในปีพ.ศ. 2561 โดย
ในปีพ.ศ. 2559 – 2560 คุณลกัษณะบริษทัไม่ส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการดา้นอตัราส่วนก าไรต่อ
หุน้  คุณลกัษณะบริษทัส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อ
หุน้ในปีพ.ศ. 2559 – 2560 โดยในปีพ.ศ. 2561 คุณลกัษณะบริษทัไม่ส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ
ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมไม่
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ส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้ (EPS) ในปีพ.ศ. 2559 – 2560 โดยใน
ปีพ.ศ. 2561 การเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการดา้นอตัราส่วน
ก าไรสุทธิต่อหุ้น ในปีพ.ศ. 2559 – 2560 การเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมไม่ส่งผล
กระทบต่อมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น แต่ในปีพ.ศ. 2561 การ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อ
ส่วนของผูถื้อหุน้ (ROE)   

สรุป 

  ในบทน้ีผูว้ิจัยได้น าเสนอข้อมูลเชิงปริมาณซ่ึงผลการศึกษาการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผล 
ต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย ผลการศึกษาจากการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  
ของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 236 บริษทั พบว่า ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะบริษทัส่งผลกระทบต่อการเปิดเผย
ขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท ทั้งด้านเศรษฐกิจ  ด้านสังคม และดา้นส่ิงแวดลอ้ม  
และยงัส่งผลกระทบต่อมูลค่าของกิจการ 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทท่ี 
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผูว้ิจยัน าเสนอเน้ือหาโดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

1. สรุปผลการวิจยั 
2. การอภิปรายผล 
3. ขอ้เสนอแนะ 
  

1. สรุปผลการวจิยั 
  

การศึกษาวิจัยเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมของ
บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ซ่ึงผูว้ิจยัสรุปผลการวิจยัตามวตัถุประสงค์
ท่ีไดก้  าหนดไว ้คือ 

1. เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัของลกัษณะบริษทัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สงัคม และมูลค่ากิจการในภาพรวมของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2. เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัของลกัษณะบริษทัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สงัคม และมูลค่ากิจการในรายปีของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ดงันั้น เพ่ือใหไ้ดค้  าตอบในงานวิจยัตามวตัถุประสงค ์ผูว้ิจยัจึงสรุปผลการศึกษาเบ้ืองตน้  
ไดด้งัน้ี 

ดา้นคุณลกัษณะบริษทั ผูว้ิจยัก  าหนดตวัแปรในการศึกษาประกอบดว้ย ขนาดของบริษทั  
สัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม โครงสร้างส่วนของผูถื้อหุ้น สัดส่วนคณะกรรมการอิสระ  
ดา้นขนาดของบริษทั ผูว้ิจยัศึกษาจากสินทรัพยร์วมของบริษทั พบว่ามีค่าเฉล่ียประมาณร้อยละ 3.89 - 
9.85 ตลอดทั้ง 3 ปีท่ีท าการศึกษาขนาดของบริษทัต ่าท่ีสุดในปี พ.ศ. 2560 ร้อยละ 1.84 และมีขนาดของ
บริษทัสูงสุดร้อยละ 12.46 ดา้นสดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม พบว่ามีค่าเฉล่ียร้อยละ 1.46 - 3.21 
ตลอดทั้ง 3 ปีท่ีท าการศึกษา และพบว่าสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วมในระดับท่ีต ่าสุด คือ 
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ร้อยละ -2.35 ในขณะท่ีปี พ.ศ. 2560 สัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วมมีค่าสูงสุดร้อยละ 37.09  ซ่ึง
แตกต่างกนัทั้ง 3 ปี ดา้นโครงสร้างของผูถื้อหุ้นผูว้ิจยัศึกษาจากจ านวนของหุ้นผูถื้อหุ้น 5 อนัดบัแรก 
พบว่ามีค่าเฉล่ียร้อยละ 58.06 - 62.75 และพบว่าโครงสร้างของผูถื้อหุ้นมีค่าต ่าท่ีสุด คือ ไม่มีผูถื้อหุ้น 
ในช่วงปีพ.ศ. 2559 - 2560 โดยโครงสร้างของผูถื้อหุ้นสูงท่ีสุดในปี พ.ศ. 2560 ร้อยละ 100 ดา้น
สัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ ผูว้ิจยัศึกษาจากจ านวนของกรรมการอิสระต่อคณะกรรมการ
ทั้งหมด พบว่ามีค่าเฉล่ียร้อยละ 0.39 - 0.40 ตลอดทั้ง 3 ปีท่ีท าการศึกษาและพบว่าสัดส่วนของ
คณะกรรมการอิสระมีค่าท่ีต  ่าสุดคือ ไม่มีกรรมการอิสระ ตลอดระยะเวลาท่ีท าการศึกษาในขณะท่ีปี 
พ.ศ. 2559 สดัส่วนกรรมการอิสระในระดบัสูงท่ีสุดร้อยละ 0.83 

ด้านการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม ผูว้ิจัยก  าหนดตัวแปรในการศึกษา
ประกอบดว้ยการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมในด้านเศรษฐกิจ ดา้นสังคม และด้าน
ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงดา้นเศรษฐกิจพบว่า มีค่าเฉล่ียร้อยละ 0.15 - 0.75 ในขณะท่ีดา้นเศรษฐกิจต ่าท่ีสุดปี
พ.ศ. 2560 - 2561 คือ ไม่มีการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม และมีค่าสูงท่ีสุดในปี พ.ศ. 
2559 - 2560 คือร้อยละ 1.00 ในส่วนดา้นสังคมพบว่า มีค่าเฉล่ียร้อยละ 0.21 - 0.33 ในขณะท่ีดา้น
สังคมมีอัตราต ่ าท่ีสุดร้อยละ 0.01 ค่าสูงท่ีสุดในปี พ.ศ. 2559 ในปี พ.ศ. 2560 ร้อยละ 1.00  
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม พบว่ามีค่าเฉล่ียประมาณร้อยละ 0.17 - 0.29 ในขณะท่ีดา้นส่ิงแวดลอ้มมีอตัราต ่า
ท่ีสุดร้อยละ 0.01 ในช่วงปี พ.ศ. 2559 - 2560 และค่าสูงสุดในปี พ.ศ. 2559 ร้อยละ 1.00 ในปี พ.ศ. 
2560 - 2561 ร้อยละ 1.00 ท่ีผูว้ิจยัด  าเนินการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี 

ดา้นมูลค่ากิจการ ผูว้ิจยัก  าหนดตัวแปรในการศึกษาประกอบดว้ย มูลค่ากิจการมุมมอง
ภายใน (ROE) และมูลค่ากิจการมุมมองภายใน (EPS) จากการศึกษาพบว่ามูลค่ากิจการนั้น มุมมอง
ภายใน อตัราส่วนผลตอบแทนส่วนของผูถื้อหุ้น (ROE) โดยมีค่าเฉล่ียร้อยละ 1.57 - 3.39 ค่าต ่าท่ีสุด
ร้อยละ -10.73 ค่าสูงท่ีสุดร้อยละ 46.94 ดา้นกิจการมุมมองภายนอก อตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้น (EPS) 
พบว่าค่าเฉล่ียประมาณร้อยละ 6.09 - 10.33 ค่าต ่าท่ีสุดร้อยละ -238.66 ค่าสูงท่ีสุดร้อยละ 96 ซ่ึงมูลค่า
กิจการทั้งมุมมองภายในและภายนอกมีความแตกต่างกนั 

ในส่วนของการทดสอบสมมติฐานในการวิจยั ผูว้ิจยัสามารถสรุปผลการวิจยั เพื่อให้ได้
ค  าตอบในงานวิจยัตามวตัถุประสงค ์ผูว้ิจยัจึงสรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดด้งัน้ี 

1. เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของคุณลกัษณะบริษัทท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยข้อมูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคม และมูลค่ากิจการในภาพรวมของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย 

สมมติฐานท่ี 1 คุณลกัษณะบริษทัส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สงัคมของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
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จากการศึกษาพบว่า คุณลกัษณะบริษทัส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบ
ต่อสังคม ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม และดา้นส่ิงแวดลอ้ม เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า คุณลกัษณะ
บริษทั ดา้นขนาดของบริษทั มีอิทธิพลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคม ดา้นเศรษฐกิจ 
ดา้นสงัคม และดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

สมมติฐานท่ี 2 คุณลกัษณะบริษทัส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของบริษทัจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

คุณลกัษณะบริษทัส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของ 
ผูถื้อหุน้และอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้ เมื่อพิจารณารายดา้นพบว่า คุณลกัษณะบริษทั ส่วนของดา้น
ขนาดของบริษทัส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ มุมมองภายในดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วน
ของผูถื้อหุน้และคุณลกัษณะบริษทั ส่วนของดา้นสดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วมส่งผลกระทบ
ต่อมูลค่ากิจการ มุมมองภายใน ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้  

สมมติฐานท่ี 3 การเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ
ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

การเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ ดา้นอตัราส่วน
ผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นและอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้นเมื่อพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้น
เศรษฐกิจส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ มุมมองภายนอก ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้ 

2. เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของคุณลกัษณะบริษัทท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยข้อมูลความ
รับผิดชอบต่อสังคม และมูลค่ากิจการในรายปีของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทยจากวตัถุประสงคด์งักล่าว สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดด้งัน้ี  

สมมติฐานท่ี 1 คุณลกัษณะบริษทัส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สงัคมของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

จากการศึกษาพบว่า คุณลักษณะบริษัทส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยข้อมูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคมดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสงัคม และดา้นส่ิงแวดลอ้มในปี 2559 เมื่อพิจารณารายดา้น
พบว่า คุณลกัษณะบริษทัดา้นสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูล
ความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นเศรษฐกิจ คุณลกัษณะบริษทัดา้นขนาดของบริษทัส่งผลกระทบต่อการ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นสงัคม และดา้นส่ิงแวดลอ้ม และในปี  2560 และ 2561 นั้น
พบว่าลกัษณะบริษทันั้นไม่มีผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นเศรษฐกิจ 
ดา้นสังคม และดา้นส่ิงแวดลอ้ม แต่เม่ือพิจารณารายด้านพบว่าในปี 2560 คุณลกัษณะบริษัทด้าน
โครงสร้างของผูถื้อหุน้และดา้นสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูล
ความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
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สมมติฐานท่ี 2 คุณลกัษณะบริษทัส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของบริษทัจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

จากการศึกษาพบว่าลกัษณะบริษทัในปี 2559 และ 2560 มีผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของ
บริษัทด้านอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นขณะท่ีปี 2561 พบว่าลกัษณะบริษัทส่ง
ผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของบริษทัดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้นเมื่อพิจารณารายดา้นพบว่าปี 
2559 ลักษณะบริษัทด้านสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพย์รวมและโครงสร้างของผูถื้อหุ้นมี
ผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของบริษทัดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นปี 2560 พบว่า
ลกัษณะบริษทัดา้นขนาดของบริษทัและดา้นสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วมส่งผลกระทบต่อ
มูลค่ากิจการของบริษทัดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นและปี 2561 พบว่าลกัษณะ
บริษทัดา้นขนาดบริษทัส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของบริษทัดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้  

สมมติฐานท่ี 3 การเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ
ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

จากการศึกษาพบว่าการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมส่งผลกระทบต่อมูลค่า
กิจการของบริษทัดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นและดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อ
หุน้ ในปี 2561 เพียงปีเดียวเท่านั้น ในขณะท่ีการศึกษาปี 2559 และ 2560 นั้นไม่พบว่าปัจจยัดา้นการ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของบริษทั เมื่อพิจารณาราย
ดา้นพบว่าปี 2561 นั้น ปัจจยัดา้นการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นเศรษฐกิจ และดา้น
ส่ิงแวดลอ้มส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของบริษทัดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุน้ ในขณะท่ีปัจจยั
ดา้นการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นสงัคมส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของบริษทั
ดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ 
 
2. การอภิปรายผล  
 

การศึกษาวิจัยเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของ
บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  สามารถอภิปรายผลตามสมมติฐานการ
วิจยัไดด้งัน้ี 

สมมติฐานท่ี 1 คุณลกัษณะบริษทัส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สงัคมของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

จากการศึกษาพบว่า ขนาดของบริษทัส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบ
ต่อสงัคมของบริษทั ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสงัคมและดา้นส่ิงแวดลอ้ม รวมปีท่ีพบว่า เมื่อบริษทัมีขนาด
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แตกต่างกนัจะส่งผลใหบ้ริษทัมีการรายงานขอ้มูลการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคมแตกต่างกนั 
โดยผลการศึกษาพบว่า บริษทัท่ีมีขนาดใหญ่จะมีแนวโนม้ในการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สังคมมากกว่าบริษทัขนาดกลางและขนาดเล็ก (Phoprachak, et al., 2018, pp. 39-54; ณิชวรรณ 
วิชยัดิษฐ, 2555, หนา้ 112-113; อุภาวดี เน่ืองวรรณะ, 2561) ในขณะท่ีการศึกษาสัดส่วนหน้ีสินรวม
ต่อสินทรัพย์รวมส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท  
ดา้นเศรษฐกิจ ท่ีพบว่า เมื่อบริษทัมีสัดส่วนการถือหุ้นของกรรมการอิสระจะส่งผลให้บริษทัมีการ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นเศรษฐกิจ  เพื่อสร้างความน่าเช่ือถือให้แก่กลุ่มของผูม้ี
ส่วนไดเ้สีย (ดารารัตน์ โพธ์ิประจกัษ,์ 2560; กนกกาญจน์ มาละวรรณา, 2557, หนา้ 54-57)  
  จากการศึกษาพบว่า ลกัษณะบริษทัมีผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สังคมด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านส่ิงแวดลอ้มในปี 2559 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 
คุณลกัษณะบริษัทด้านสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระมีผลกระทบต่อการเปิดเผยข้อมูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคมดา้นเศรษฐกิจ (ดารารัตน์ โพธ์ิประจกัษ์ และอุภาวดี เน่ืองวรรณะ, 2562, หน้า 
37-50) ท่ีพบว่าเมื่อบริษทัมีสัดส่วนการถือหุ้นของกรรมการอิสระจะส่งผลให้บริษัทมีการเปิดเผย
ขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสังคมดา้นเศรษฐกิจ เพื่อสร้างความน่าเช่ือถือให้แก่กลุ่มของผูม้ีส่วนได้
เสีย ในขณะท่ีการศึกษาคุณลกัษณะบริษทัดา้นขนาดของบริษทัมีผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูล
ความรับผดิชอบต่อสงัคมดา้นสงัคม และดา้นส่ิงแวดลอ้ม สอดคลอ้งกบัผลการศึกษา (Phoprachak, 
2018, pp. 171-181; กนกกาญจน์ มาละวรรณา, 2557, หน้า 54-57; ณิชวรรณ วิชยัดิษฐ, 2555, หน้า 
112-113) ท่ีพบว่าเมื่อบริษัทมีขนาดแตกต่างกันจะส่งผลให้บริษัทมีการรายงานข้อมูลความ
รับผดิชอบต่อสงัคมแตกต่างกนัโดยผลการศึกษาพบว่า บริษทัท่ีมีขนาดใหญ่จะมีแนวโน้มในการ
เปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมมากกว่าบริษทัขนาดกลางและขนาดเล็ก ในปี 2560 เมื่อ
พิจารณารายดา้นพบว่า คุณลกัษณะบริษทั ไดแ้ก่ ดา้นโครงสร้างของผูถื้อหุ้นและดา้นสัดส่วนของ
คณะกรรมการอิสระมีผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ (ดารารัตน์ โพธ์ิประจกัษ์ และคณะ, 2561, หน้า 39-54; นวพร พงษ์
ตณัฑกุล, 2546) ท่ีพบว่าลกัษณะการถือหุ้นแบบกระจุกตวัจะส่งผลให้บริษทัมีการเปิดเผยขอ้มูล
ความรับผดิชอบต่อสงัคมเพ่ิมมากข้ึนกว่าบริษทัอ่ืน ๆ และหากบริษทันั้นมีความเป็นอิสระสูงจะมี
การน าเสนอขอ้มูลต่อสาธารณะชนอยา่งกวา้งขวาง 

สมมติฐานท่ี 2 คุณลกัษณะบริษทัส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของบริษทัจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย    

จากการศึกษาพบว่า ขนาดของบริษทัส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ มุมมองภายใน ดา้น
อตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ รวมปีท่ีพบว่าการท่ีบริษทัมีภาระหน้ีสินต ่าจะส่งผลต่อ
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การเพ่ิมข้ึนของมูลค่ากิจการดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น (Phoprachak, et al., 
2018, pp. 39-54) ในขณะเดียวกนันั้น สัดส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วมส่งผลกระทบต่อมูลค่า
กิจการ มุมมองภายใน ด้านอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น พบว่าเมื่อบริษทัมีภาระ
หน้ีสินต ่าและมีการถือหุน้แบบกระจุกตวัจะใหค้วามส าคญักบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อ
สังคมมากกว่าบริษัททั่วไป จึงส่งผลให้บริษัทมีแนวโน้มมูลค่ากิจการสูงข้ึน (Phoprachak & 
Neungvanna, 2019, pp. 37-50; ดารารัตน์ โพธ์ิประจกัษ ์และคณะ, 2562, หนา้ 85-98) 

การศึกษาดา้นลกัษณะบริษทัท่ีส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของบริษัทพบว่าในปี 2559 
ลกัษณะบริษทัดา้นสดัส่วนหน้ีสินรวมต่อสินทรัพยร์วม และโครงสร้างของผูถื้อหุ้นส่งผลกระทบต่อ
มูลค่ากิจการของบริษทัดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น สอดคลอ้งกบัผลการศึกษา 
(Neungvanna et al., 2019, pp. 152-162; ดารารัตน์ โพธ์ิประจกัษ์ และอุภาวดี เน่ืองวรรณะ, 2562, หน้า 
37-50) ท่ีพบว่าเม่ือบริษทัมีภาระหน้ีสินต ่า และมีการถือหุ้นแบบกระจุกตวัจะให้ความส าคญักบัการ
รายงานขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมมากกว่าบริษทัทัว่ไปจึงส่งผลใหบ้ริษทัมีแนวโนม้มูลค่ากิจการ
สูงข้ึน ในขณะท่ีปี 2560 พบว่าลกัษณะบริษัทดา้นขนาดของบริษทั และดา้นสัดส่วนหน้ีสินรวมต่อ
สินทรัพยร์วมส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของบริษทัดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้น 
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ (Phoprachak, 2018, pp. 171-181) ท่ีพบว่าการท่ีบริษทัมีภาระหน้ีสินต ่า
จะส่งผลต่อการเพ่ิมข้ึนของมูลค่ากิจการดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ และในปี 2561 
พบว่าลกัษณะบริษทัดา้นขนาดของบริษทัส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของบริษทัดา้นอตัราส่วนก าไร
สุทธิต่อหุน้สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ (Phoprachak, 2018, pp. 171-181) ท่ีพบว่าเมื่อบริษทัมีขนาด
แตกต่างกนัจะส่งผลต่อมูลค่ากิจการแตกต่างกนัโดยผลการศึกษาพบว่าบริษทัท่ีมีขนาดใหญ่จะมีมูลค่า
กิจการสูงกว่าบริษทัขนาดกลางและขนาดเลก็ 

สมมติฐานท่ี 3 การเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ
ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

จากการศึกษาพบว่า การเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคม ดา้นเศรษฐกิจ ส่งผล
กระทบต่อมูลค่ากิจการ มุมมองภายนอก ดา้นอตัราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้น รวมปีพบว่าการเปิดเผย
ขอ้มูลความรับผิชอบต่อสังคมจะช่วยเพ่ิมผลประกอบการให้กบับริษทั จึงท าให้มูลค่ากิจการของ
บริษทัเพ่ิมข้ึนตามล าดับและบริษัทท่ีรายงานขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างเหมาะสมจะมี
มูลค่ากิจการสูงกว่าบริษทัทัว่ไป (Phoprachak, 2018, pp. 171-181; Phoprachak & Neungvanna, 
2019, pp. 37-50) 

การศึกษาดา้นการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ
พบว่าการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการของบริษัทด้าน
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อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นและด้านอัตราส่วนก าไรสุทธิต่อหุ้นในปี 2561 
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ (Neungvanna et al., 2019, pp. 313-320; Phoprachak, 2018, pp. 
171-181; ดารารัตน์ โพธ์ิประจกัษ ์และอุภาวดี เน่ืองวรรณะ, 2562, หนา้ 37-50) ท่ีพบว่าการรายงาน
ขอ้มูลความรับผดิชอบต่อสงัคมจะช่วยเพ่ิมผลประกอบการให้กบับริษทั จึงท าให้มูลค่ากิจการของ
บริษทัเพ่ิมข้ึนตามล าดบั และท าใหมี้มูลค่ากิจการสูงกว่าบริษทัทัว่ไป 
 
3. ข้อเสนอแนะ 
 

การน าเสนอข้อมูลการวิจัยในส่วนน้ี ผูว้ิจ ัยน าเสนอข้อเสนอแนะการวิจัยโดยแบ่ง
ออกเป็น 2 ดา้น คือ ขอ้เสนอแนะส าหรับการน าไปใชป้ฏิบติั และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการวิจยัคร้ัง
ต่อไป โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวจิยัไปใช้ 
ผลการวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ท่ีตอ้งการให้ความส าคญัต่อ

การแสดงมูลค่ากิจการ ควรให้ความส าคญัต่อการน าเสนอขอ้มูลการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อ
สงัคมเพราะปัจจยัคุณลกัษณะบริษทั มูลค่ากิจการเป็นส่วนหน่ึงในการท่ีจะน าไปปรับปรุงกบัการ
รายงานความรับผดิชอบต่อสงัคมมากข้ึน  

2. ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
2.1 การศึกษาวิจยัคร้ังต่อไปควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมโดยใชก้รอบแนวความคิดน้ีกบั

กลุ่มประชากรท่ีเป็นบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยอ่ื์น หรือกลุ่มประชากรอ่ืนท่ีมีลกัษณะ
ใกลเ้คียงกบับริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเพื่อยนืยนัผลการวิจยั 

2.2 การศึกษาคร้ังต่อไปควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมโดยใช้กรอบแนวความคิดน้ีและ
ปรับเปล่ียนการเก็บรวบรวมขอ้มูลคุณลกัษณะของบริษทัอย่างอ่ืนเช่น อายุของบริษทั การถือหุ้น
โดยชาวต่างชาติ ประเภทผูส้อบบญัชี ประเภทอุตสาหกรรม เป็นตน้ 

2.3 การศึกษาคร้ังต่อไปควรมีการศึกษาในช่วงเวลาท่ีเพ่ิมข้ึนโดยใชก้รอบแนวความคิดน้ี 
เช่น การศึกษาในช่วงระยะเวลา 5 - 7 ปี เพ่ือวดัผลความแตกต่างอยา่งชดัเจนมากข้ึน 
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กระดาษท าการ 
1. Checklist การเปิดเผยขอ้มูลของความรับผดิชอบต่อสงัคม  จากรายงานความย ัง่ยนืตาม

กรอบแนวทางการรายงานแห่งความย ัง่ยนื ดา้นเศรษฐกิจ 

ข้อที ่ หัวข้อ/รายละเอยีด 2559 2560 2561 

 ด้านเศรษฐกจิ    

1 ภาวะเศรษฐกจิ    

1.1  การจา้งงาน    
    1.1 ผลการด าเนินงานและการกระจายมูลค่าแก่ผูม้ีส่วนไดเ้สีย    
    1.2 ความเส่ียง ผลกระทบ และการบริหารจัดการท่ีส่งผล

กระทบกบัการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
   

    1.3 การปฏิบติัตามแผนงานท่ีวางไวเ้ก่ียวกบัผลประโยชน์ของ
พนกังาน 

   

    1.4 การไดรั้บความช่วยเหลือทางการเงิน สิทธิพิเศษต่าง ๆ 
จากภาครัฐ 

   

 รวม    
2 บทบาทในตลาด    

    2.1 สดัส่วนของระดบัค่าจา้งมาตรฐาน เมื่อเปรียบเทียบกบั
ค่าจา้งขั้นต ่าในทอ้งถ่ิน 

   

    2.2 สัดส่วนของผูบ้ริหาร ทีปฏิบัติงานในถอ้งถ่ินและ
สถานท่ีประกอบการ 

   

 รวม    
3 ผลกระทบทางเศรษฐกจิทางอ้อม    

    3.1 การพัฒนาผลกระทบของโครงสร้างการลงทุนพ้ืนฐาน
บริการสนบัสนุนสาธารณประโยชน์ เช่น การบริจากสมทบทุน 

   

    3.2 รายงานเก่ียวกบัผลกระทบและขอบเขตทางเศรษฐกิจ
ทางออ้มเช่น การเปล่ียนแปลงการผลิตสินคา้ ผลกระทบจาก
การใชสิ้นคา้และบริการ การเปล่ียนสถานท่ีผลิต เก็บสินคา้
และบริการ 

   

 รวม    
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4 วธิีการจดัซ้ือจดัจ้าง    
    4.1 สดัส่วนของการช าระเงินแก่ผูจ้  าหน่ายภายในประเทศ 

เช่น สินค้าและบริการภายในประเทศ รายงานงบประมาณ
จดัซ้ือ รายงานทางภูมิศาสตร์ของบริษทั  สถานท่ีส าคญัการ
ด าเนินงาน 

   

 รวม    
 รวมด้านเศรษฐกจิ    
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2. Checklist การเปิดเผยขอ้มูลของความรับผดิชอบต่อสงัคม  จากรายงานความย ัง่ยนืตาม
กรอบแนวทางการรายงานแห่งความย ัง่ยนื ดา้นสงัคม 

ข้อที ่ หัวข้อ/รายละเอยีด 2559 2560 2561 

 ด้านสังคม    

1 การปฎบิัตต่ิอแรงงานอย่างยัง่ยืน    
1.1  การจา้งงาน    

    1.1.1 อตัราการเขา้-ออก ของพนกังาน    
    1.1.2 ผลประโยชน์และการใหส้วสัดิการส าหรับพนกังาน    
    1.1.3 อตัราการกลบัมาท างานและการคงอยู่ของพนักงาน

หลงัการลาคลอดบุตร 
   

1.2 การจดัความสมัพนัธด์า้นแรงงาน    
    1.2.1 การแจง้ถึงขอ้ตกลงเก่ียวกบัการจา้งงาน และการแจง้ 

ล่วงหนา้เมื่อมีการเปล่ียนแปลงดา้นการปฏิบติังาน 
   

1.3 ความปลอดภยัและอาชีวอนามยั    
    1.3.1 ร้อยละของคณะกรรมการท่ีเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อ

สุขภาพและความปลอดภยัของแรงงาน และการใหค้  าแนะน า
เก่ียวกบัแผนความปลอดภยัและอาชีวอนามยั 

   

    1.3.2 อตัราการบาดเจ็บและประเภทของการบาดเจ็บท่ี
เกิดข้ึนจากการท างาน รวมจึงจ านวนของผูเ้สียชีวิตจากการ
ปฏิบติังาน 

   

    1.3.3 อตัราการเกิดและความเส่ียงของโรคท่ีเกิดข้ึนจากการ 
ปฏิบติังาน 

   

    1.3.4 ขอ้ตกลงดา้นสุขภาพและความปลอดภยักบัสมพนัธ์
แรงงานอธิบายดว้ย 

   

1.4 การฝึกอบรมและการศึกษา    
    1.4.1 จ านวนชัว่โมงการอบรมต่อปีของพนกังาน    
    1.4.2 แผนการจดัการ ทกัษะ และการเรียนรู้ของพนกังาน    
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    1.4.3 อตัราของพนักงานท่ีไดรั้บการทดสอบพฒันาการ
ดา้นอาชีพและผลการปฏิบติังานของพนกังาน 

   

1.5 ความหลากหลายและโอกาสท่ีเท่าเทียม    
    1.5.1 องคป์ระกอบของโครงสร้างการบริหาร และตวัช้ีวดั

ดา้นความหลากหลายอ่ืน ของการแบ่งประเภทของพนกังาน 
   

1.6  กระบวนการร้องทุกขเ์ก่ียวกบัการปฏิบติัต่องแรงงาน    
    1.6.1 จ านวนข้อร้องทุกข์เก่ียวกับการปฏิบติัต่อแรงงาน 

และการด าเนินการแกไ้ข 
   

 รวม    
2 สิทธิมนุษยชน    

2.1 แนวปฎิบติัการลงทุนและการจดัหา    
    2.1.1 จ านวนของข้อตกลงและสัญญาการลงทุนท่ีส าคัญ

ดา้นสิทธิมนุยชน 
   

2.2 การไม่เลือกปฎิบติั    
    2.2.1 จ านวนความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการเลือกปฏิบัติ

และด าเนินการแกไ้ข 
   

2.3 เสรีภาพในสมาคมและการเจรจาต่อรอง    
    2.3.1 การด าเนินงานผูจ้ดัจ  าหน่ายท่ีถูกระบุไว ้ซ่ึงถูกละเมิด 

หรืออยู่ใน กลุ่มเส่ียงต่อการถูกละเมิดเสรีภาพ  การเจรจา
ต่อรองร่วมและขอ้ปฏิบติัในการสนบัสนุนสิทธิเสรีภาพ 

   

2.4 แรงงานเด็ก    
     2.4.1 การด าเนินงานท่ีอยู่ในกลุ่มเส่ียงต่อกรณีการใช้

แรงงานเด็กและมาตราการท่ีใช้เพื่อน าไปสู่การยกเลิก
แรงงานเด็กท่ีมีประสิทธิภาพ 
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2.5 แรงงานท่ีถูกบงัคบั    
     2.5.1 การด าเนินงานท่ีอยูใ่นกลุ่มเส่ียงต่อกรณีแรงงานท่ีถูก

บงัคบัและมาตราการท่ีใชเ้พื่อน าไปสู่การยกเลิกแรงงานท่ีถูก
บงัคบัท่ีมีประสิทธิภาพ 

   

2.6 แนวปฎิบติัดา้นความปลอดภยั    
    2.6.1 ร้อยละของบุคลากรฝ่ายรักษาความปลอดภยั ท่ีไดรั้บ

การฝึกอบรมในเร่ืองของนโยบาย หรือขั้นตอนเก่ียวกบัสิทธิ
มนุษญชน 

   

2.7 สิทธิของคนในทอ้งถ่ิน    
    2.7.1 จ านวนกรณีหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดจากการละเมิดสิทธิ

ของคนในทอ้งถ่ินและมาตรการแกไ้ข 
   

2.8  การประเมิน    
    2.8.1 จ านวนและร้อยละ ของการด าเนินงานท่ีผ่านการ

ทบทวนหรือประเมินผลกระทบดา้นสิทธิมนุษยชน 
   

2.9 การประเมินเร่ืองสิทธิมนุษยชนของผูจ้ดัจ  าหน่าย    
    2.9.1 ร้อยละของผูจ้ดัจ  าหน่ายรายใหม่ท่ีไดค้ดัโดยใชเ้กณฑ์

สิทธิมนุษยชน 
   

    2.9.2 กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนแลว้แล4้วส่งกระทบดา้นลบต่อสิทธิ 
มนุษยชน 

   

2.10 กระบวนการร้องทุกขเ์ก่ียวกบัสิทธิมนุษยชน    
    2.10.1 จ านวนขอ้ร้องทุกขเ์ก่ียวขอ้งกบัสิทธิมนุษยชน และ

การด าเนินแกไ้ข 
   

    2.10.2 จ านวนของขอ้ตกลงและสัญญาการลงทุนท่ีส าคญั
ดา้นสิทธิมนุยชน 

   

 รวม    
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3 สังคม    
3.1 ชุมชนทอ้งถ่ิน    

    3.1.1 การด าเนินงานท่ีปฏิบัติงานในชุมชนท้องถ่ินและ
แผนพฒันาชุมชนทอ้งถ่ิน 

   

    3.1.2 การด าเนินงานท่ีมีผลกระทบต่อชุมชนทอ้งถ่ิน    
3.2 การทุจริต    

    3.2.1 ร้อยละและจ านวนความเส่ียงเก่ียวกบัการทุจริตและ
ความเส่ียงท่ีส าคญั 

   

    3.2.2 การส่ือสารและการใหค้วามรู้เก่ียวกบันโยบายและ
ขั้นตอนการต่อตา้นการทุจริต 

   

    3.2.3 เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจากการทุจริต และการด าเนินการ
แกไ้ข 

   

3.3 นโยบายสาธารณะ    
    3.3.1 มูลค่าของการสนับสนุนทางการเมือง และผูไ้ดรั้บ

ผลประโยชน์ 
   

3.4 พฤติกรรมต่อตา้นการแข่งขนั    
    3.4.1 จ านวนของการด าเนินการตามกฎหมายส าหรับ

พฤติกรรมต่อตา้นการแข่งขนั การต่อตา้นความเช่ือใจแนว
ปฏิบติัผกูขาด และผลลพัธท่ี์เกิดข้ึน 

   

3.5  ความร่วมมือ    
    3.5.1 จ านวนการลงโทษ ค่าปรับท่ีเกิดจากการไม่ปฏิบัติ

ตามกฎหมายและกฎระเบียบ 
   

3.6 การประเมินเร่ืองผลกระทบดา้นสงัคมของผูจ้ดัจ  าหน่าย    
    3.6.1 ร้อยละของผูจ้ดัจ  าหน่ายรายใหม่ท่ีไดโ้ดยใชเ้กณฑ์ท่ี

กระทบดา้นสงัคม 
   

    3.6.2 กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนแลว้แลว้ส่งกระทบดา้นลบต่อสงัคม    
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3.7 กระบวนการร้องทุกขเ์ก่ียวกบัสิทธิมนุษยชน    
    3.7.1 จ านวนขอ้ร้องทุกข์เก่ียวขอ้งกบัผลกระทบต่อสังคม 

และการด าเนินแกไ้ข 
   

 รวม    
4 ความรับผดิชอบต่อผลติภัณฑ์    

4.1 สุขภาพและความปลอดภยัลูกคา้    
    4.1.1 อัตราของสินค้าและบริการท่ีมีการประเมินด้าน

สุขภาพและความปลอดภยั 
   

    4.1.2 จ านวนความเสียหายท่ีเกิดข้ึนของสินคา้และบริการท่ี 
กระทบต่อลูกคา้ 

   

4.2 การติดฉลากสินคา้และบริการ    
    4.2.1 ชนิดและขอ้มูลของสินคา้และบริการ  ท่ีอยู่ภายใต้

กรอบของขอ้มูลท่ีจ  าเป็นตอ้งแสดงเน้ือหาส่วนประกอบ และ
วิธีการใช ้

   

    4.2.2 การแสดงขอ้มูลของสินคา้และบริการ รวมถึงความ
เสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนจากการไม่แสดงขอ้มูล ท าให้เกิดความ
เขา้ใจผดิต่อสินคา้และบริการ 

   

    4.2.3 แนวปฏิบติัเก่ียวและการส ารวจความพึงพอใจลูกคา้    
4.3 การส่ือสารตลาด    

    4.3.1 การขายสินคา้ตอ้งหา้ม หรือสินคา้ท่ีมีขอ้โตแ้ยง้    
    4.3.2 จ านวนความเสียหายท่ีไม่ปฏิบติัตามระเบียบเก่ียวกบั

การส่ือสารตลาด เช่น ค่าปรับ การถูกตกัเตือน 
   

4.4 ความเป็นส่วนตวัของลูกคา้    
    4.4.1 จ  านวนค าร้องเรียนทั้งหมดท่ีเกิดจากการละเมินความ

เป็นส่วนตัวของลูกคา้ เช่นข้อมูลลูกค้าร่ัวไหล หรือข้อมูล
ลูกคา้สูญหาย 
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4.5 ความร่วมมือ    
    4.5.1 จ านวนการลงโทษ ค่าปรับท่ีเกิดจากการไม่ปฏิบัติ

ตามกฎหมายและกฎระเบียบ เก่ียวกบัสินคา้และบริการ 
   

 รวม    
 รวมด้านสังคม    
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3. Checklist การเปิดเผยขอ้มูลของความรับผดิชอบต่อสงัคม จากรายงานความย ัง่ยนืตาม
กรอบแนวทางการรายงานแห่งความย ัง่ยนื ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  

ข้อ หัวข้อ/รายละเอยีด 2559 2560 2561 

 ด้านส่ิงแวดล้อม    

1 วตัถุดบิ    
    1.1 น ้าหนกัขนาดวตัถุดิบท่ีใชใ้นกระบวนการผลิตและการบรรจุ    

    1.2 การรีไซเคิลหรือการน ากลบัมาใชใ้หม่ของวตัถุดิบ    
 รวม    
2 พลงังาน    

    2.1 การใชพ้ลงังานตรงภายในองคก์ร เช่นไฟฟ้า ความร้อน
เช้ือเพลิง 

   

    2.2 การใชพ้ลงังานทางออ้ม (การเปล่ียนพลงังานทางตรง
เป็นรูปแบบอ่ืน) 

   

    2.3 ปริมาณการใชพ้ลงังานทั้งหมด    
    2.4 การลดการใชพ้ลงังาน    

    2.5 การลดความตอ้งการใชพ้ลงังานกระบวนการผลิตและบริการ    
 รวม    

3 น า้    

    3.1 ปริมาณน ้ าท่ีใชแ้ละแหล่งท่ีมาของน ้ า    
    3.2 แหล่งน ้ าท่ีไดรั้บผลกระทบจากการใชน้ ้ าของบริษทั    
    3.3 ปริมาณของน ้ าท่ีไดรั้บการบ าบดัและการน ากลบัมาใชใ้หม่    
 รวม    

4 ความหลากหลายทางชีวภาพ    
    4.1 พ้ืนท่ีและท่ีดินขององค์กรและบริเวณใกลเ้คียง และ

พ้ืนท่ีคุม้ครองทางกฎหมาย 
   

    4.2 ผลกระทบของกระบวนการผลิตสินคา้และบริการ เช่น 
มลพษิการแพร่กระจายของโรค การยา้ยถ่ินของชาวบา้น 
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    4.3 รายงานขอ้มูลพ้ืนท่ีตามธรรมชาติท่ีไดรั้บการคุม้ครอง 
การอนุรักษ ์และฟ้ืนฟู 

   

    4.4 จ านวนสายพนัธุท์างชีวภาพในบญัชีการอนุรักษแ์ห่งชาติ
ท่ีไดรั้บผลกระทบจากการด าเนินงานขององคก์ร 

   

 รวม    

5 การปล่อยมลพษิ    
    5.1 การปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG) ทางตรง จากแหล่ง

องคก์รเป็นเจา้ของ เช่น การเผาเช้ือเพลิง 
   

    5.2 การปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG)จากกิจกรรมของ
องค์กรแต่แหล่งท่ีปล่อยมีองค์กรอ่ืนเป็นเจ้าของ  เช่น 
แหล่งก าเนิดไฟฟ้า ความร้อน 

   

    5.3 การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางออ้มอ่ืน  ๆเช่น การขนส่ง    
    5.4 ปริมาณความขน้ของการปล่อยก๊าซเรือนกระจก    
     5.5 การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก    
    5.6 การปล่อยสารเคมีอ่ืนท่ีท าลายชั้นโอโซน    
    5.7 การปล่อยไนโตรเจนออกไซน์ ซลัเฟอร์ออกไซด์ และ

การปล่อยสารพิษทางอากาศ 
   

 รวม    
6 น า้ทิง้ และของเสีย    

    6.1 ปริมาณการระบายน ้ าท้ิงจากกระบวนการผลิตและ
บริการแหล่งน ้ าท้ิงและปลายทาง 

   

    6.2 ปริมาณขยะ ชนิดขยะ และวิธีการก าจดั    
    6.3 จ านวนและปริมาณการร่ัวไหลท่ีมีนยัส าคญั    
    6.4 การจดัการของเสียท่ีเป็นอนัตราย และการขนส่งของเสีย    

    6.5 การระบุชนิดและขนาด สภาวะคุม้ครองและคุณค่าทาง
ความหลากหลายดา้นชีวภาพของแหล่งน ้ า 

   

 รวม    
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7 สินค้าและบริการ    

    7.1 แผนงานและขอบเขตของการลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม
และบริการ 

   

    7.2 ปริมาณสินคา้ท่ีขายและวสัดุของบรรจุภณัฑจ์  าแนกตามกลุ่ม    

 รวม    

8 การปฏิบัตติาม    

    8.1 รายงานผลกระทบท่ีเกิดจากการไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย 
ค่าปรับและผลการลงโทษ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

   

 รวม    

9 การขนส่ง    

    9.1 ผลกระทบท่ีมีต่อส่ิงแวดลอ้มจากการขนส่งสินคา้ วสัดุ
ขององคก์ร เช่น ฝุ่ น ควนั เสียง และการขนส่งแรงงาน 

   

 รวม    
10  ภาพโดยรวม    

    10.1. ค่าใช้จ่ายในการคุ้มครองด้านส่ิงแวดลอ้ม แบ่งตาม
ประเภทตน้ทุนการฟ้ืนฟู การก าจดัของเสีย และการปล่อยก๊าซ 

   

 รวม    
11 การประเมนิสภาพแวดล้อมผู้จดัจ าหน่าย    

      11.1 อตัราของผูจ้ดัจ  าหน่ายรายใหม่ตามเกณฑส่ิ์งแวดลอ้ม    
      11.2 ผลกระทบท่ีส าคญัจากการด าเนินงานดา้นผูจ้ดัจ  าหน่าย

ส่งผลทางลบกบัส่ิงแวดลอ้ม 
   

 รวม    
12 การร้องทุกข์    

      12.1 จ านวนขอ้ร้องทุกขเ์ก่ียวกบัดา้นส่ิงแวดลอ้ม และการ 
ด าเนินการแกไ้ข 

   

 รวม    
 รวมด้านส่ิงแวดล้อม    
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วธิีการใช้ Checklist 
   Checklist ระดับการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมของรายงานความย ัง่ยืน  
ซ่ึงอา้งอิงจาก Checklist ท่ีใชส้อบทานความครบถว้นของขอ้มูลท่ีเปิดเผยตามแบบแสดงรายการ
ขอ้มูลประจ าปี (แบบ56-1)  และกรอบแนวทางการรายงานแห่งความย ัง่ยนื G4 
  1. น ารายงานประจ าปี แบบแสดงขอ้มูลรายการขอ้มูลประจ าปี (แบบ 56-1) รายงานความ
รับผิดชอบต่อสังคม และรายงานความย ัง่ยืนของแต่บริษทัในตลาดหลกัทรัพยท่ี์ได้จัดท าเสร็จ
เรียบร้อยร้อย มาเพื่อตรวจเช็คว่าไดม้ีการเปิดเผยถึงรายงานความย ัง่ยืนไวห้รือไม่ ตามหัวขอ้ใน
Checklist การเปิดเผยขอ้มูลของรายงานความย ัง่ยนืตามกรอบแนวทางการรายงานแห่งความย ัง่ยนื 
  2. ตรวจเช็คว่าในแต่ละขอ้  ถา้ไดม้ีการเปิดเผย ให้/ ช่อง (1)  ไม่เปิดเผย ใส่ (0) พร้อมทั้ง
ระบุว่าไดม้าจากรายงานใด 
  3. ในช่อง หมายเหตุ ให้ระบุว่าเป็นขอ้มูลจาก รายงานใด เช่น แบบ 56-1  รายงานความ
รับผดิชอบต่อสงัคม และรายงานความย ัง่ยนื   
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