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บทคดัย่อ 

 
การศึกษาในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของ

ผูส้อบภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร ตวัอย่างคือผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 321 คน ใชว้ิธีสุ่มแบบง่าย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั
ไดแ้ก่ สถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรเพื่อการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน และใชก้ารวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณเพื่อทดสอบสมมติฐาน  

ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัด้านความรู้ ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ ประสบการณ์จากการ
ท างาน และทักษะทางวิชาชีพส่งผลเชิงบวกต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดับ 0.01 แสดงว่า ผูส้อบบัญชีภาษีอากรท่ีมีความรู้ ความซ่ือสัตย ์
ประสบการณ์ รวมทั้งทกัษะในการท างานสูงส่งผลใหคุ้ณภาพการสอบบญัชีสูงขึ้นไปดว้ย 
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ขอขอบพระคุณผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานครท่ีสละเวลาในการให้ขอ้มูล

และกรอกขอ้มูลตอบแบบสอบถาม เพื่อประโยชน์ในการศึกษาคร้ังน้ี 

ขอขอบคุณเพื่อน ๆ ร่วมหลักสูตรบัญชี ท่ีคอยช่วยเหลือ ให้ค  าแนะน า และแบ่งปัน

ประสบการณ์ ช่วยกนัคิดและแกปั้ญหาต่าง ๆ ในการจดัท ารายงานการคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีจนส าเร็จ

เป็นท่ีเรียบร้อย 

สุดทา้ยน้ีผูศึ้กษาขอกราบขอบพระคุณบิดามารดา และครอบครัวท่ีคอยสนับสนุนและ

เป็นก าลงัใจในการศึกษาคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ีจนส าเร็จลุล่วง ผูศึ้กษาขอบกราบขอบพระคุณเป็น

อยา่งยิง่ 
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บทที ่1 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

สืบเน่ืองจากการท่ีกิจการห้างหุน้ส่วนนิติบุคคลขนาดเล็ก ท่ีมีทุนจดทะเบียนช าระแลว้ไม่

เกิน 5 ลา้นบาท และรายไดใ้นรอบระยะเวลาบญัชีไม่ถึง 30 ลา้นบาท และมีสินทรัพยร์วมในรอบ

ระยะเวลาบัญชีไม่ถึง 30 ลา้นบาท เป็นกิจการท่ีได้รับยกเวน้ไม่ตอ้งจดัให้งบการเงินตอ้งรับการ

ตรวจสอบและแสดงความเห็นโดยผูส้อบบญัชีรับอนุญาต  เน่ืองจากผูส้อบบญัชีรับอนุญาตมีไม่

เพียงพอท่ีจะให้บริการแก่บริษทั ห้างหุน้ส่วนนิติบุคคล ส่งผลท าให้การตรวจสอบและรับรองบญัชี

ในงบการเงินสามารถรับการตรวจสอบและรับรองโดยผูส้อบบญัชีภาษีอากรได ้(กรมพฒันาธุรกิจ

การคา้, 2563) 

ผูส้อบบญัชีภาษีอากรจึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการตรวจสอบและรับรองบญัชีแก่หา้ง

หุ้นส่วนนิติบุคคลขนาดเล็ก โดยให้การตรวจสอบและรับรองว่า งบการเงินของห้างหุ้นส่วนนิติ

บุคคลดงักล่าวไดจ้ดัท าบญัชีให้เป็นไปตามหลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไปหรือมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงินหรือไม่ โดยการปฏิบติังานการตรวจสอบและรับรองบญัชีผูส้อบบญัชีภาษีอากรจะตอ้ง

ปฏิบติัให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีอธิบดีกรมสรรพากรก าหนด ตอ้งเปิดเผย

ขอ้เทจ็จริงท่ีตรวจพบ (กรมสรรพากร, 2563) 

 กรมสรรพากร ในฐานะหน่วยงานท่ีจดัเก็บภาษีอากร เพื่อให้การจดัเก็บภาษีเป็นธรรม 

ครบถว้น และถูกตอ้ง ไดมี้การก าหนดให้ผูส้อบบญัชีภาษีอากร ตอ้งมีการอบรมจ านวน 12 ชัว่โมง

ต่อปีทุกปี เพื่อเพิ่มความรู้ทางวิชาชีพ ทกัษะวิชาชีพ ในการตรวจสอบและรับรองงบการเงิน ยงัรวม

ไปถึงการก ากับดูแลและการส่งเสริมให้ภาคธุรกิจมีการจัดท าบัญชีอย่างครบถ้วน ถูกต้องตาม

กฎหมาย อีกทั้งยงัเล็งเห็นความส าคญัในการยกระดบัวิชาชีพ ผูส้อบบญัชีภาษีอากร ซ่ึงเป็นวิชาชีพ

ท่ีมีความส าคัญ ท่ีมีบทบาทส าคัญต่อภาคธุรกิจของโลก ไม่ว่าจะต่างประเทศหรือในประเทศ 

เน่ืองจากตามกติกาสากลได้มีการก าหนดว่าทุกธุรกิจจะต้องจัดท างบการเงินและจะต้องมีการ
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ตรวจสอบบญัชี ซ่ึงเป็นการตรวจสอบขอ้มูลในรายงานทางการเงินในดา้นการบญัชีใน

ทุกดา้นท่ีกระทบและมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงความน่าเช่ือถือ ความ

มัน่ใจ ต่อการใชร้ายงานทางการเงินดงักล่าว ซ่ึงในรายงานการเงินดงักล่าวนั้นจะแสดงใหเ้ห็นถึงผล

การด าเนินงานและฐานะทางการเงินของธุรกิจ ซ่ึงท าให้ผูเ้ป็นหุ้นส่วน ผูถื้อหุ้น เจา้ของกิจการ และ

ผูบ้ริหาร เขา้ใจไดอ้ย่างไม่คลาดเคล่ือน ดงันั้น เพื่อแสดงให้เห็นถึงสมรรถนะของผูส้อบบญัชีภาษี

อากร ส่วนท่ีเป็นปัจจยัท่ีส าคญัคือผูส้อบบญัชีภาษีอากรควรตอ้งมีความรู้ทางวิชาชีพบญัชี (นฤนาถ 

ศราภยัวานิช และคณะ, 2561) มีประสบการณ์จากการท างานดา้นการตรวจสอบ มีทกัษะทางวิชาชีพ 

(ฉัตรรัชดา วิโรจน์รัตน์, 2561) อีกทั้งตอ้งอยู่บนความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรตอ้ง

ตรวจสอบและรับรองงบการเงินอยา่งมีความถูกตอ้งแม่นย  า เพื่อแสดงขอ้ผิดพลาดท่ีตรวจพบในงบ

การเงินได ้(Salameh, et al., 2011, p. 48) 

การสอบบญัชีถือเป็นกระบวนการรวบรวมขอ้มูล หลกัฐาน และการประเมินหลกัฐาน

เก่ียวกบัสารสนเทศเพื่อระบุและรายงานเก่ียวกบัระดบัความสอดคลอ้งตอ้งกนัของสารสนเทศนั้น 

กับหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไวแ้ละเป็นไปตามหลักการบัญชีท่ีรับรองทั่วไป ซ่ึงการสอบบัญชีควร

ปฏิบติัโดยบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถและความเช่ียวชาญท่ีเรียกวา่ “ผูส้อบบญัชี” ความตอ้งการ

เชิงเศรษฐกิจก่อให้เกิดวิชาชีพการสอบบัญชีขึ้ น เพื่อช่วยลดความเส่ียงของข้อมูลท่ีใช้ในการ

ตดัสินใจ ดงันั้นวตัถุประสงคข์องการสอบบญัชีเพื่อให้ผูส้อบบญัชีสามารถแสดงความเห็นต่องบ

การเงิน ว่างบการเงินนั้นไดจ้ดัท าในส่วนสาระส าคญัเป็นไปตามกรอบแนวคิดส าหรับการจดัท า

รายงานทางการเงินหรือไม่ การตรวจสอบบัญชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีความจ าเป็นตอ้งใช้

เคร่ืองมือหลาย ๆ อย่างเพื่อใช้ในการตรวจสอบ เพื่อคน้หาขอ้ผิดพลาดและขอ้เท็จจริงท่ีเกิดขึ้นจาก

การจดัท างบการเงิน ส่ิงส าคญัท่ีช่วยให้การตรวจสอบบญัชีให้มีคุณภาพคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากร

ตอ้งมีความรู้ความสามารถ ความซ่ือสัตย ์มีทกัษะทางวิชาชีพบญัชีและมีประสบการณ์ในการสอบ

บญัชี  (นิพนัธ์ เห็นโชคชนะชยั และ ศิลปพร ศรีจัน่เพชร, 2557) 

คุณภาพการสอบบญัชี คือ การท่ีงบการเงินปราศจากขอ้ผิดพลาด ถา้หากผูส้อบบญัชีภาษี

อากรไดล้ะเลยต่อขอ้ผิดพลาดท่ีตรวจพบ จนส่งผลให้งบการเงินมีขอ้ผิดพลาด จะส่ือวา่ผูส้อบบญัชี

ไม่มีคุณภาพ การแบ่งคุณภาพการสอบบญัชีประกอบดว้ย ความถูกตอ้ง(Accuracy) ความเท่ียงธรรม 

(Objectiveness) ความชดัเจน(Clearness) ความกะทดัรัด(Conciseness) ความสมบูรณ์(Completion) 

ความทนักาล(Timeliness) ดังนั้น คุณภาพงานสอบบญัชีนั้น ผูส้อบบญัชีภาษีอากรจะรายงานการ
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สอบบญัชีเพื่อสร้างความเช่ือมัน่ ความน่าเช่ือถือ ความครบถว้นถูกตอ้ง และทนัเวลา ต่อผูใ้ช้งบ

การเงิน ตลอดจนเพื่อเป็นประโยชน์ในการตดัสินใจต่อผูใ้ชง้บการเงิน (ทิพวรรณ์ ศิริมาตร, 2555) 

จากเหตุผลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผู ้ศึกษาจึงสนใจศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบ 

บญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร ในดา้นการปฏิบัติงานโดยความรู้ความสามารถในวิชาชีพ  ดา้น

ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพบญัชี ด้านทกัษะทางวิชาชีพ และด้านประสบการณ์การสอบบญัชี โดยมี

วตัถุประสงค์เพื่อทดสอบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรเป็น

อย่างไร โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร โดยผลลพัธ์ท่ีได้

จากการศึกษาสามารถน าไปใชเ้พื่อเป็นแนวทางส าหรับองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาผูส้อบบญัชี

ภาษีอากรได้น าไปใช้พัฒนาหลักสูตร เพื่อเพิ่มศักยภาพผู ้สอบบัญชีภาษีอากรให้มีความรู้

ความสามารถ และมีความพร้อมในการท างานอย่างน่าเช่ือถือ และเป็นแนวทางในการพัฒนา

คุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรไดน้ าไปใช้ปรับปรุงคุณภาพการสอบบญัชีให้ดี

ยิง่ขึ้นไป 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
การศึกษาคร้ังน้ีไดก้ าหนดวตัถุประสงคก์ารศึกษาไวด้งัน้ี 

1. เพื่อศึกษาผลกระทบของความรู้ท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษี

อากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาผลกระทบของความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของ

ผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อศึกษาผลกระทบของประสบการณ์จากการท างานท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชี

ของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

4. เพื่อศึกษาผลกระทบของทกัษะทางวิชาชีพท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบ

บญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 
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กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 การศึกษา เร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีของผูส้อบภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานคร ผูศึ้กษาใชก้รอบแนวคิดในการศึกษ ดงัน้ี  

ตัวแปรอสิระ         ตัวแปรตาม                                 

( Independent Variable)        (Dependent Variable) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                           

                                                                      ภาพประกอบท่ี 1 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

คุณภาพการสอบบัญชี 

- ดา้นความถูกตอ้ง 

- ดา้นความเท่ียงธรรม 

- ดา้นความชดัเจน 

- ดา้นความกะทดัรัด 

- ดา้นความสมบูรณ์ 

- ดา้นความทนักาล 

ความรู้  

- ดา้นบญัชี 

- ดา้นสอบบญัชี 

- ดา้นภาษีอากร 

ความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพ 

- ความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี 

- ความมีคุณธรรม 

- การปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั 

- การปฏิบติัอยา่งตรงไปตรงมา 

- การรักษาความลบั 

ประสบการณ์จากการท างาน 

- ดา้นความหลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบ 

- ดา้นจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ 

- ดา้นระยะเวลาในการตรวจสอบบญัชี 

 
ทักษะทางวิชาชีพ 

-ทกัษะทางปัญญา 

-ทกัษะทางวิชาชีพเชิงปฏิบติังานและหนา้ท่ี 

-ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 

-ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและการส่ือสาร 

-ทกัษะทางองคก์ารและการจดัการธุรกิจ 
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สมมติฐานของการศึกษา 

การศึกษาคร้ังน้ีไดก้ าหนดสมมติฐานการศึกษาไวด้งัน้ี 

 สมมติฐานท่ี 1 ความรู้ ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ ประสบการณ์จากการท างาน ทกัษะทาง

วิชาชีพส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 

สมมติฐานท่ี 2 ความรู้ ไดแ้ก่ ดา้นบญัชี ดา้นสอบบญัชี ดา้นภาษีอากร ส่งผลต่อคุณภาพ

การสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 

 สมมติฐานท่ี 3 ความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพ  ได้แก่ ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี  ความมี

คุณธรรม การปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั การปฏิบติัอย่างตรงไปตรงมา  การรักษาความลบัส่งผล

ต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 

สมมติฐานท่ี 4 ประสบการณ์จากการท างาน ได้แก่ ด้านความหลากหลายของธุรกิจท่ี

ตรวจสอบ ด้านจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ  ด้านระยะเวลาในการตรวจสอบบัญชีส่งผลต่อ

คุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 

 สมมติฐานท่ี 5 ทักษะทางวิชาชีพ ได้แก่ ทักษะทางปัญญา ทักษะทางวิชาชีพเชิง

ปฏิบติังานและหน้าท่ี ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและการ

ส่ือสาร ทกัษะทางองคก์ารและการจดัการธุรกิจส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษี

อากร 

 

ขอบเขตของการศึกษา 
การศึกษาคร้ังน้ีมีการก าหนดขอบเขตของการศึกษา ดงัน้ี 

1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

1.1 แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพการสอบบญัชี  

1.2 แนวคิดเก่ียวกับ ความถูกตอ้ง ความเท่ียงธรรม ความชัดเจน ความกะทัดรัด ความ

สมบูรณ์ ความทนักาล 

1.3 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2. ขอบเขตด้านประชากรและตัวอย่าง 

2.1 ประชากร (Population) ท่ีใช้ในการศึกษาคือ ผูส้อบบัญชีภาษีอากร (Tax Auditor: 

TA) ในเขตกรุงเทพมหานคร ณ วนัท่ี 15 กนัยายน 2562 จ านวน 1,606 คน (กรมสรรพากร, 2562) 
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2.2 ตวัอย่าง (Sample) ท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากร จ านวน 321 คน 

ซ่ึงไดม้าจากการก าหนดขนาดตวัอยา่งดว้ยสูตรของ Taro Yamane (1973) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 

3. ขอบเขตด้านตัวแปร 

ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 

3.1 ตัวแปรอสิระ (Independent Variables) ไดแ้ก่  

3.1.1 ดา้นความรู้ (Knowledge) 

  3.1.1.1 ความรู้ดา้นบญัชี (Accounting Knowledge) 

  3.1.1.2 ความรู้ดา้นสอบบญัชี (Auditing Knowledge) 

   3.1.1.3 ความรู้ดา้นภาษีอากร (Tax Knowledge) 

3.1.2 ดา้นความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ (Professional Constancy) 

  3.1.2.1 ความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี (Responsibility) 

  3.1.2.2 ความมีคุณธรรม (Fairness) 

  3.1.2.3 การปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั (Comply with regulations) 

  3.1.2.4 การปฏิบติัอยา่งตรงไปตรงมา (To Practice Hostly) 

  3.1.2.5 การรักษาความลบั (Confidentiality) 

3.1.3 ดา้นประสบการณ์จากการท างาน (Experience) 

  3.1.3.1 ดา้นความหลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบ (Business Diversity Audited) 

  3.1.3.2 ดา้นจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ (Number Of Businesses Audited) 

  3.1.3.3 ดา้นระยะเวลาในการตรวจสอบ (Time Of Audited) 

3.1.4 ดา้นทกัษะทางวิชาชีพ (Professional Skills) 

  3.1.4.1 ทกัษะทางปัญญา (Cognitive Skills) 

  3.1.4.2 ทกัษะทางวิชาชีพเชิงปฏิบติังานและหนา้ท่ี (Professional Practical And  

                      Functional Skills) 

  3.1.4.3 ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล (Individual Skills) 

  3.1.4.4 ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและการส่ือสาร (Interaction And  

    Communication Skills) 

3.1.4.5 ทักษะทางองค์การและการจัดการธุรกิจ  (Organization And Business    

Management Skills) 
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3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ไดแ้ก่ คุณภาพการสอบบญัชี 

3.2.1 ดา้นความถูกตอ้ง (Accuracy) 

3.2.2 ดา้นความเท่ียงธรรม (Objectiveness) 

3.2.3 ดา้นความชดัเจน (Clearness) 

3.2.4 ดา้นความกะทดัรัด (Conciseness) 

3.2.5 ดา้นความสมบูรณ์ (Completion) 

3.2.6 ดา้นความทนักาล (Timeliness) 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานคร เม่ือศึกษาเสร็จจะเป็นประโยชน์ในเชิงวิชาการและการน าไปใชด้งัต่อไปน้ี 

เพื่อใชเ้ป็นแนวทางส าหรับองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาผูส้อบบญัชีภาษีอากรน าไปใช้

พฒันาหลกัสูตร เพื่อเพิ่มศกัยภาพผูส้อบบญัชีภาษีอากรใหมี้ความรู้ความสามารถ และมีความพร้อม

ในการท างานอยา่งน่าเช่ือถือ 

เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพการสอบบัญชีให้กับผูส้อบบัญชีภาษีอากรได้

น าไปใชป้รับปรุงคุณภาพการสอบบญัชีใหดี้ยิง่ขึ้นไป 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

ความรู้  (Knowledge ) หมายถึง ความเขา้ใจในการท าหน้าท่ีเป็นผูส้อบบญัชีภาษีอากร 

ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ ภายใตส้ภาวะแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา ประกอบไปดว้ย 3 ดา้น คือ 

 1. ด้านบัญชี (Accounting Knowledge) หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั มาตรฐาน

การบญัชี และมาตรฐานการรายงานทางการเงิน เก่ียวกบัเร่ืองสินทรัพย ์หน้ีสิน ส่วนของผูถื้อหุ้น 

รายได้ ค่าใช้จ่าย การเปิดเผยขอ้มูลในหมายเหตุประกอบงบการเงิน การจดัรายการใหม่ การวดั

มูลค่าเม่ือเร่ิมแรก การวดัมูลค่าในภายหลงั และรายงานของผูส้อบบญัชีหรือรายงานการตรวจสอบ

และรับรองบญัชี 

2. ด้านสอบบัญชี  (Auditing Knowledge) หมายถึง ความรู้และความเข้าใจเก่ียวกับ 

มาตรฐานการสอบบญัชี เก่ียวกับหลกัฐานการสอบบญัชี ขอ้ตกลงในการรับงานสอบบัญชี การ
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วางแผนการตรวจสอบ รวมถึงแนวการสอบบญัชี การตรวจสอบยอดยกมาในการสอบบญัชีคร้ัง

แรก การเลือกตัวอย่างในการสอบบัญชี เหตุการณ์ภายหลังวนัท่ีในงบการเงิน การด าเนินงาน

ต่อเน่ือง การใชผ้ลงานของผูอ่ื้น การขอค ายนืยนัจากบุคคลภายนอก และการวิเคราะห์เปรียบเทียบ 

3. ด้านภาษีอากร (Tax Knowledge) หมายถึง ความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกับประมวล

รัษฎากรต่าง ๆ เพื่อน ามาใชใ้นการวางแผนปฏิบติังานได ้

ความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพ (Professional Constancy) หมายถึง การมีความรับผิดชอบต่อ

หน้าท่ีท่ีท าหรือไดรั้บมอบหมาย และท าให้ดีท่ีสุด ไม่ทอดทิ้งหน้าท่ี ไม่ทุจริต ไม่ท าเพื่อประโยชน์

ส่วนตน ปฏิบติังานบนพื้นฐานท่ีเป็นจริงและเช่ือถือได ้ประกอบไปดว้ย 5 ดา้น คือ 

1. ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี (Responsibility) หมายถึง ความมุ่งมั่นท่ีจะปฏิบัติหน้าท่ี

ดว้ยความผกูพนัดว้ยความพากเพียร และความละเอียดรอบคอบ ยอมรับผลการกระท าในการปฏิบติั

หนา้ท่ี เพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย ทั้งพยายามท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีใหดี้ยิง่ขึ้น 

2. ความมีคุณธรรม (Fairness) หมายถึง ความดีงามท่ีถูกปลูกฝังขึ้นในจิตใจ มีความ

กตญัญู ซ่ือสัตย ์มีวินยัและเป็นสุภาพชน เป็นตน้ จนเกิดจิตส านึกท่ีดี รู้สึกรับผิดชอบ ชัว่ดี เกรงกลวั

ต่อการกระท าความชัว่ โดยประการต่าง ๆ 

3. การปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ (Comply with regulations) หมายถึง การปฏิบติัตาม

แบบแผนท่ีวางไว้ขององค์การซ่ึงเป็นแนวปฏิบัติหรือด าเนินการ เช่น ระเบียบวินัย ระเบียบ

ขอ้บงัคบั เป็นตน้ 

4. การปฏิบัติอย่างตรงไปตรงมา (To Practice Hostly) หมายถึง การประพฤติต่อหน้า

ประพฤติอยา่งไรลบัหลงัก็ประพฤติอยา่งนั้น ไม่หลอกลวง เจา้เล่ห์ ไม่คดโกง ปากกบัใจตรงกนั 

5. การรักษาความลบั (Confidentiality) หมายถึง การไม่น าขอ้มูลใด ๆ ท่ีโดยปกติองคก์ร

ไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณะชนไปเปิดเผย หรือใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือบุคคลอ่ืน เวน้แต่ใน

กรณีท่ีเป็นการเปิดเผยตามสิทธิหรือหนา้ท่ีท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมายหรือในฐานะผูป้ระกอบวิชาชีพ

บญัชี 

ด้านประสบการณ์การจากการท างาน (Experience)  หมายถึง ประสบการณ์การท างาน

ในหนา้ท่ีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในอดีต ประกอบดว้ย 3 ดา้นคือ 

 1.  ด้านความหลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบ (Business Diversity Audited) หมายถึง 

สามารถ แยกแยะ และจ าแนก รวมถึงการวิเคราะห์รายการต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในธุรกิจท่ีมีความแตกต่าง
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กนัไดอ้ย่างชดัเจน และถูกตอ้ง ซ่ึงในแต่ละปี จะไดรั้บงานตรวจสอบบญัชีในกิจการ หรือธุรกิจท่ียงั

ไม่มีความเช่ียวชาญ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้และเป็นประสบการณ์ในการท างานท่ีหลากหลาย และ

จากการตรวจสอบในธุรกิจบริการ ธุรกิจซ้ือมาขายไป ธุรกิจผลิต ธุรกิจน าเขา้ส่งออก เพื่อใหเ้กิดการ

เรียนรู้และเป็นประสบการณ์ในการท างานท่ีหลากหลาย 

 2.  ด้านจ านวนธุรกจิท่ีท าการตรวจสอบ (Number Of Businesses Audited) หมายถึงได้

มีผูรั้บบริการใหม่ ๆ เพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง จ านวนธุรกิจท่ีตรวจสอบ ท าให้มีประสบการณ์ในการ

สอบบญัชีมากขึ้น และประสบการณ์จากธุรกิจท่ีตรวจสอบ ท าใหไ้ดมี้ผูรั้บบริการใหม่ ๆ เพิ่มขึ้น 

 3.  ด้านระยะเวลาในการตรวจสอบบัญชี  (Time of Audited) หมายถึงระยะเวลาการ

ท างานในหนา้ท่ีผูส้อบบญัชี ซ่ึงจะส่งผลให้เป็นผูเ้ช่ียวชาญในงานตรวจสอบ ประสบการณ์ท่ีไดรั้บ

จากการสอบบญัชี ท าให้มีการปฏิบติังานท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ และการท่ีมีประสบการณ์ท่ี

ไดจ้ากวิชาชีพการสอบบญัชีเป็นเวลานาน จะท าใหมุ้่งเนน้การปฏิบติังานท่ีมีระบบและมีคุณภาพ 

ด้านทักษะทางวิชาชีพ (Professional Skills) หมายถึง ความสามารถในการท างานของ

ผู ้สอบบัญชีภาษีอากร ท่ี เป็นเคร่ืองบ่งช้ีถึงศักยภาพคาดหวังของหน่วยงานก ากับดูแลของ

กรมสรรพากร ประกอบดว้ย 5 ดา้นคือ 

1.  ทักษะทางปัญญา (Cognitive Skills) หมายถึง ความสามารถแก้ไขปัญหา ตดัสินใจ 

และใชดุ้ลยพินิจท่ีดีในการแกส้ถานการณ์ท่ีซบัซอ้น 

2.  ทั กษ ะท างวิ ช า ชีพ เชิ งปฏิ บั ติ ง าน และห น้ า ท่ี  (Professional, Practical And 

Functional Skills) หมายถึงทกัษะทัว่ไปและทกัษะเฉพาะเจาะจงส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี 

ซ่ึงรวมถึง ความช านาญทางด้านตัวเลข ความช านาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การวิเคราะห์

แบบจ าลองการตัดสินใจและความเส่ียง การรายงาน และความรู้ด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์

ขอ้บงัคบั 

3. ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  (Individual Skills) หมายถึง ทัศนคติและ

พฤติกรรมของผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชี การพัฒนาทักษะเหล่าน้ีจะช่วยในการเรียนรู้และการ

ปรับปรุงคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 

4. ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนและการส่ือสาร (Interaction And Communication 

Skills) หมายถึง การท างานร่วมกบัคนอ่ืนในองคก์ร การปรึกษาหารือเพื่อลดขอ้ขดัแยง้ การท างาน

เป็นทีม การเจรจาเพื่อให้ไดข้อ้สรุปหรือขอ้ตกลงท่ียอมรับไดใ้นสถานการณ์ทางวิชาชีพและการ

ท างานในวฒันธรรมท่ีต่างกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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5. ทักษะทางองค์การและการจัดการธุรกิจ (Organization and Business Management 

Skills) หมายถึงการมีความรู้ดา้นการบริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจ รวมถึงการวางแผนเชิงกล

ยทุธ์ การจดัโครงสร้าง การจดัการบุคคลากรในองคก์ร 

คุณภาพการสอบบัญชี (Audit Quality) หมายถึง คุณภาพของรายงานทางการเงินท่ีไดรั้บ

การตรวจสอบจากผูส้อบบญัชีภาษีอากร โดยรายงานทางการเงินนั้นจะมีลกัษณะของความถูกตอ้ง 

ความเท่ียงธรรม ความชดัเจน ความกะทดัรัด ความสมบูรณ์ และความทนักาล โดยท่ีผูส้อบบญัชี

ภาษีอากรนั้นตอ้งมีความเป็นอิสระทางความคิดและสามารถตรวจสอบโดยปราศจากอิทธิพลใด ๆ 

รบกวน โดยคุณภาพการตรวจสอบนั้นจะสามารถลดความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดขึ้นกับห้างฯ หรือ

ช่ือเสียงของหา้งฯ ตลอดจนความเช่ือมัน่ใหก้บัลูกคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี ประกอบดว้ย 6 ดา้น คือ 

ด้านความถูกต้อง (Accuracy) หมายถึง ไม่เกิดข้อผิดพลาด บิดเบือนและเป็นไปตาม

ความจริงท่ีเก่ียวข้อง ความถูกต้อง ข้อความ ตัวเลข ผูต้รวจสอบได้รวบรวมประเมินและสรุป

น าเสนออยา่งระมดัระวงัและแม่นย  า 

ด้านความเท่ียงธรรม (Objectiveness) หมายถึง การส่ือสารท่ีถูกตอ้ง ไม่ล าเอียงทั้งทาง

ทศันคติ และผลประเมินท่ีเป็นกลาง โดยพิจารณาจากความจริงและสถานการณ์รอบดา้นแลว้ ทั้งน้ี

การสังเกตการณ์ การสรุปและการเสนอแนะของผูต้รวจสอบ ตอ้งไดม้าจากการกระท าท่ีปราศจาก

อคติ ล าเอียงไม่มีผลประโยชน์ส่วนตวัหรือไม่อยูภ่ายใตอิ้ทธิพลของผูอ่ื้น 

ด้านความชัดเจน (Clearness) หมายถึง ความสามารถในการส่ือสารให้ผูอ่้านรายงาน

เขา้ใจ แสดงล าดบัความเป็นเหตุเป็นผล ความชดัเจนโดยหลีกเล่ียงภาษาท่ีเป็นวิชาการท่ีไม่จ าเป็น 

หากจ าเป็นตอ้งใชศ้พัทท์างเทคนิคตอ้งมีค าอธิบาย 

ด้านความกะทัดรัด (Conciseness) หมายถึง การส่ือสารตรงประเด็น ไม่ออ้มคอ้ม ไม่ใช้

ค  าฟุ่ มเฟือย โดยผูต้รวจสอบยงัคงต้องรักษาความต่อเน่ืองของแนวคิดท่ีรายงานไว ้ตลอดจน

ความถูกตอ้งดา้นการใชภ้าษาเพื่อใหผู้อ่้านเขา้ใจง่าย 

ด้านความสมบูรณ์ (Completion) หมายถึง การเสนอรายงานท่ีครบถว้นสมบูรณ์ ไม่ขาด

สาระส าคญัและขอ้สนบัสนุน ขอ้สรุปและขอ้เสนอแนะท่ีเพียงพอ 

ด้านความทันกาล (Timeline) หมายถึง การเสนอรายงานภายในเวลาท่ีดี ให้ผูเ้ก่ียวขอ้งมี

โอกาสแกไ้ข การเสนอผลการตรวจไม่ล่าชา้ 

ผู้สอบบัญชีภาษีอากร (Tax Auditor) จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง มี

ผูใ้หค้วามหมายของผูส้อบบญัชีภาษีอากรไวด้งัน้ี 
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กรมสรรพากร (2563 : เว็บไซต์) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า ผูส้อบบญัชีภาษีอากร หมายถึง 

อา้งอิงตามมาตรา 3 สัตต แห่งประมวลรัษฎากร แบ่งออกเป็น 4 ส่วนส าคญัดงัน้ี (1) ผูท่ี้ขึ้นทะเบียน

และไดรั้บใบอนุญาต เป็นผูส้อบบญัชีภาษีอากรจากอธิบดีกรมสรรพากร ตามค าสั่งกรมสรรพากรท่ี 

ท.ป.98/2544ฯ  (2) สามารถตรวจสอบและรับรองบญัชีเฉพาะห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลขนาดเล็ก (ทุน

ไม่เกิน 5 ล้านบาท สินทรัพย์รวมไม่เกิน30 ล้านบาท และรายได้รวมไม่เกิน 30 ล้านบาท)  (3) 

ปฎิบัติงานตามหลักเกณฑ์  วิธีการ และเง่ือนไขท่ีอธิบดีกรมสรรพากรก าหนด ตามค าสั่ ง

กรมสรรพากรท่ี ท.ป.122/2545ฯ ส าหรับการตรวจสอบและรับรองบัญชีห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล

ขนาดเล็ก และ (4) จดัท ารายงานการตรวจสอบและรับรองบญัชี ตามท่ีอธิบดีกรมสรรพากรก าหนด

ไวใ้นค าสั่งกรมสรรพากรท่ี ท.ป.122/2545ฯ ส าหรับการตรวจสอบหา้งหุน้ส่วนนิติบุคคลขนาดเล็ก

ส าหรับการตรวจสอบและรับรองบญัชีหา้งหุ้นส่วนนิติบุคคลขนาดเลก็ 

นิพนัธ์  เห็นโชคชยัชนะ และศิลปพร  ศรีจัน่เพชร (2554) ไดใ้ห้ความหมายไว ้ว่า ผูส้อบ

บญัชีภาษีอากร หมายถึง บุคคลซ่ึงอธิบดีกรมสรรพากรไดก้ าหนดใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีในการตรวจสอบ

และรับรองบญัชี และเสนอรายงานการตรวจสอบและรับรองบญัชีต่องบการเงินของห้างหุ้นส่วน

นิติบุคคลขนาดเลก็ ตามมาตรา 3 สัตต แห่งประมวลรัษฎากร 

สุเทพ  พงษ์พิทักษ์ (2551 : เว็บไซต์) ได้ให้ความหมายไวว้่า ผูส้อบบัญชีภาษีอากร 

หมายถึง ผูต้รวจสอบบญัชี ซ่ึงไดข้อขึ้นทะเบียนพร้อมทั้งไดรั้บใบอนุญาตจากอธิบดีกรมสรรพากร 

ให้เป็นผูต้รวจสอบและรับรองบญัชี โดยสามารถตรวจสอบไดเ้ฉพาะในส่วนของห้างหุ้นส่วนจด

ทะเบียนซ่ึงได้จัดตั้ งขึ้ นตามกฎหมายไทยเฉพาะในส่วนท่ีได้รับการยกเวน้ให้ไม่ต้องจัดท างบ

การเงินไดรั้บการตรวจสอบและแสดงความเห็นโดยผูส้อบบญัชีรับอนุญาต ตามกฎกระทรวงตาม

พระราชบญัญติัการบญัชีพ.ศ. 2543 

จากความหมายของผูส้อบบญัชีภาษีอากรดังท่ีกล่าวไวใ้นขา้งตน้ จึงสามารถสรุปไดว้่า 

ผูส้อบบญัชีภาษีอากร(Tax Auditor: TA) หมายถึง ผูท่ี้ไดรั้บใบอนุญาตเป็นผูส้อบบญัชีตามอธิบดี

กรมสรรพากรก าหนดให้ตรวจสอบและรับรองบญัชีเฉพาะห้างหุ้นส่วนท่ีทุนจดทะเบียนไม่เกินห้า

ลา้นบาท สินทรัพยร์วมไม่เกินสามสิบลา้นบาท และรายไดร้วมไม่เกินสามสิบลา้นบาท โดยตอ้งไม่

อยูใ่นระหวา่งถูกพกัหรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต หรือขาดต่อใบอนุญาตดงักล่าว 
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บทที ่2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขต
กรุงเทพมหานคร ผูศึ้กษาได้ท าการศึกษาวรรณกรรมเพื่อน ามาใช้ในการก าหนดกรอบแนวคิด 
สมมติฐานในการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 4 หวัขอ้ โดยเรียงตามล าดบั ดงัน้ี 

2.1 ผูส้อบบญัชีภาษีอากร 
2.2 แนวคิดเก่ียวกบัคุณณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 
2.3 แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 
2.4 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกับผู้สอบบัญชีภาษีอากร 
กรมสรรพากร (2563) ได้กล่าวว่า จากท่ีเศรษฐกิจโลกท าให้ภาคธุรกิจเอกชนได้มีการ

ขยายตวัสูงขึ้นนั้น ท าให้เกิดผลกระทบในประเทศไทยคือการท่ีจ านวนของผูส้อบบญัชีมีจ านวนท่ี

ไม่เพียงพอต่อปริมาณงบการเงินท่ีตอ้งมีการรับรองอย่างมีคุณภาพ หน่วยงานก ากบัดูแลอย่างกรม

พฒันาธุรกิจการค้าจึงได้ร่วมมือในการจดัให้มีมาตรการกับกรมสรรพากร เพื่อท่ีจะแกไ้ขปัญหา

ไม่ให้เกิดการขาดแคลนจ านวนผูส้อบบญัชีดงักล่าว กระทัง่ไดมี้การประกาศใชพ้ระราชบญัญติัการ

บญัชี พ.ศ. 2543 โดยก าหนดให้มีผลบงัคบัใชเ้ร่ิมวนัท่ี 10 สิงหาคม 2543 และไดท้ าการยกเลิกการ

ตรวจสอบและรับรองบญัชีงบการเงินหา้งหุน้ส่วนจ ากดัท่ีมีทุนจดทะเบียนไม่เกินห้าลา้นบาท และมี

รายได้รวมไม่ เกินสามสิบล้านบาท และมีสินทรัพย์รวมไม่ เกินสามสิบล้านบาท ซ่ึงเป็น

ผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

 สืบเน่ืองจากการยกเลิกตามท่ีกล่าวมา ส่งผลกระทบต่อกรมสรรพากรในเร่ืองงบการเงิน 

ซ่ึงกรมสรรพากรเห็นว่ายงัคงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งก าหนดให้ห้างหุ้นส่วนดงักล่าวตอ้งจดัให้มี

ผู ้ตรวจสอบและรับรองบัญ ชี  ตามมาตรา 3 สัตต แห่งประมวลรัษฎากร และต้องยื่นต่อ

กรมสรรพากร รวมทั้งแบบแสดงรายการเพื่อเสียภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลพร้อมดว้ยในคราวเดียวกนั ท า

ให้ตอ้งแกปั้ญหาดงักล่าว ซ่ึงได้ก าหนดผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีขึ้นมาใหม่ โดยให้เรียกผูป้ระกอบ

วิชาชีพนั้ นว่า ผู ้สอบบัญชีภาษีอากร(Tax Auditor: TA) โดยให้อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของ
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กรมสรรพากรแยกเป็นคนละส่วนกบัผูส้อบบญัชีรับอนุญาต(Certificate of Accountant: CPA) โดย

กรมสรรพากรไดอ้อก ขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูส้อบบัญชีภาษีอากร ดังต่อไปน้ีคุณสมบัติของ

ผู้สอบบัญชีภาษีอากร 

 กรมสรรพากร ไดก้ าหนดคุณสมบติัของผูส้อบบญัชีภาษีอากรไวด้งัน้ี 
1. ส าเร็จการศึกษา ไม่ต ่ากว่าปริญญาตรีทางการบญัชี หรือประกาศนียบตัรทางการบญัชี 

ซ่ึงส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนรับรอง
เทียบเท่าไม่ต ่ากว่าปริญญาดงักล่าว ผูย้ื่นค าขอเขา้ทดสอบจะตอ้งไดรั้บอนุมติัจากสภามหาวิทยาลยั 
ไม่เกินวนัท่ี วนัสุดทา้ยของการรับสมคัรในแต่ละคร้ัง 

 2. มีอายไุม่ต ่ากวา่ยีสิ่บปีบริบูรณ์ 
 3. มีสัญชาติไทย หรือมีสัญชาติของประเทศท่ียินยอมให้บุคคลสัญชาติไทยเป็น ผูส้อบ

บญัชีในประเทศนั้นได ้
 4. ไม่เป็นผูมี้ความประพฤติเส่ือมเสียหรือบกพร่องในศีลธรรมอนัดี 
 5. ไม่เคยตอ้งโทษจ าคุกในคดีเก่ียวกบัภาษีอากรหรือคดีอ่ืนท่ีอธิบดีเห็นว่าอาจน ามาซ่ึง

ความเส่ือมเสียเกียรติศกัด์ิแห่งความเป็นผูส้อบบญัชีภาษีอากร 
 6. ไม่เป็นบุคคลวิกลจริตหรือจิตฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบ 
 7. ไม่เป็นผูต้รวจสอบและรับรองบญัชีท่ีอยูร่ะหวา่งถูกสั่งพกัหรือถูกเพิกถอน ใบอนุญาต 
 8. ตอ้งผา่นการทดสอบตามท่ีอธิบดีก าหนด 
การทดสอบความรู้ของผู้ขอขึน้ทะเบียนเป็นผู้สอบบัญชีภาษีอากร 
ผูส้อบบญัชีภาษีอากรจะตอ้งผ่านการทดสอบตามท่ีอธิบดีก าหนดจ านวน 3 วิชา ไดแ้ก่ 

วิชาการบญัชี วิชาการสอบบญัชี และวิชาความรู้เก่ียวกบัประมวลรัษฎากร และประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย ์ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลท่ีตั้งขึ้นตามกฎหมายไทย โดยแต่ละ
วิชามีเน้ือหาดงัต่อไปน้ี 

  1. วิชาการบัญชี ทดสอบความรู้การบัญชีเก่ียวกับห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน โดย
ครอบคลุมในเร่ืองแม่บทการบญัชี การบนัทึกบญัชี การจดัท างบการเงินตามประกาศกรมพฒันา
ธุรกิจการคา้ การเปิดเผยขอ้มูลในงบการเงิน มาตรฐานการบญัชีเก่ียวกบัสินทรัพย ์หน้ีสิน และส่วน
ของผูเ้ป็นหุ้นส่วน การรับรู้รายไดแ้ละค่าใช้จ่าย  การบญัชีตน้ทุนผลิดสินคา้ ทั้งน้ี ตอ้งเป็นไปตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงินส าหรับกิจการท่ีไม่มีส่วนได้เสียสาธารณะ (TFRS for Non-
Publicly Accountable Entities : NPAEs) ท่ีสภาวิชาชีพบญัชีในพระบรมราชูปถมัภ์ ประกาศใช้ใน
ปัจจุบนั 
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2. วิชาการสอบบัญชี ทดสอบความรู้เก่ียวกบัการสอบบญัชีตามมาตรฐานการสอบ
บญัชีท่ีสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถมัภ์ ประกาศใช้ในปัจจุบัน และตามหลกัเกณฑ์การ
ปฏิบติังานและการรายงานส าหรับผูส้อบบญัชีภาษีอากร ตามมาตรา 3 สัตต แห่งประมวลรัษฎากร 
โดยครอบคลุมถึงหลกัการสอบบญัชีและวิธีการรวบรวมหลกัฐาน หลกัพื้นฐานของการควบคุม
ภายใน การประเมินความเส่ียง เทคนิคต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการตรวจสอบบญัชี การจดัท ากระดาษท าการ 
แนวการตรวจสอบ การสอบทานและการควบคุมงานสอบบญัชี จรรยาบรรณของผูต้รวจสอบและ
รับรองบญัชี 

3. วิชาความรู้เกี่ยวกบัประมวลรัษฎากร และประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ใน
ส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลท่ีตั้งขึ้นตามกฎหมายไทย  ทดสอบความรู้การบัญชี
เก่ียวกบัประมวลรัษฎากร ในส่วนท่ีเก่ียวกบัการค านวณก าไรสุทธิเพื่อเสียภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลของ
ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน ภาษีมูลค่าเพิ่ม ภาษีธุรกิจเฉพาะ อากรแสตมป์ หน้าท่ีเก่ียวกบัการยื่นแบบ
แสดงรายการ การน าส่งภาษี การหักภาษีเงินได้ ณ ท่ีจ่าย การจดัท ารายงานและบัญชีพิเศษตาม
ประมวลรัษฎากร รวมถึงประกาศเก่ียวกบัการตรวจสอบและรับรองบญัชีตามมาตรา 3 สัตต แห่ง
ประมวลรัษฎากร    ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 
ประกาศและค าสั่งของกรมพฒันาธุรกิจการคา้ เฉพาะในส่วนท่ีเก่ียวกบัหา้งหุน้ส่วนจดทะเบียน 

การขึน้ทะเบียนเป็นผู้สอบบัญชีภาษีอากร 
ผูผ้่านการทดสอบทุกวิชาจะตอ้งยื่นค าขอขึ้นทะเบียนเป็นผูส้อบบญัชีภาษีอากร พร้อม

ช าระค่าธรรมเนียมต่ออธิบดีตามแบบท่ีอธิบดีก าหนดภายในหน่ึงเดือนนบัแต่วนัท่ีประกาศรายช่ือผู ้
ผา่นการทดสอบ การเขา้รับการอบรมพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองตามท่ีกรมสรรพากรก าหนด ค าสั่ง
กรมสรรพากรท่ี ท.ป.98/2544 ซ่ึงแก้ไขเพิ่มเติมโดยค าสั่งกรมสรรพากรท่ี 146/2548 ก าหนดการ
พฒันาความรู้อย่างต่อเน่ืองของผูส้อบบัญชีภาษีอากร โดยผูส้อบบัญชีภาษีอากรตอ้งเข้ารับการ
อบรมทางดา้นกฎหมายภภาษีอากร และความรู้อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพผูส้อบบญัชี ไม่นอ้ยกวา่เกา้
ชั่วโมงต่อปีและอบรมทางด้านการสอบบญัชีหรือมาตรฐานการสอบบัญชีสามชั่วโมงต่อปีจาก
องคก์รวิชาชีพบญัชีหรือหน่วยงานท่ีอธิบดีใหค้วามเห็นชอบ 

ใบอนุญาตเของผู้สอบบัญชีภาษีอากรนั้น มีอายุ 5 ปี ซ่ึงมีรายละเอยีด ดังต่อไปนี ้
 1. อ้างอิงตามค าสั่งกรมสรรพากรท่ี ท.ป.98/2544 ท่ีกรมสรรพากรก าหนด เร่ืองการ

อบรม การเข้ารับการอบรมพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง โดยได้มีการแก้ไขเพิ่มเติม โดยค าสั่ง
กรมสรรพากรท่ี 146/2548 ว่าด้วยเร่ืองการก าหนดในการพฒันาความรู้อย่างต่อเน่ืองของผูส้อบ
บญัชีภาษีอากร ซ่ึงไดก้ าหนดว่าผูส้อบบญัชีภาษีอากร ตอ้งเขา้รับการอบรม ในดา้นกฎหมายภาษี
อากร รวมทั้งดา้นความรู้อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพในการสอบบญัชี โดยตอ้งเขา้อบรมดา้นกฎหมาย
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ภาษีอากรได้ไม่น้อยกว่าเกา้ชัว่โมงต่อปี และตอ้งเขา้อบรมดา้นการสอบบญัชี หรือดา้นมาตรฐาน
การสอบบัญชี อีกจ านวนสามชั่วโมงต่อปี จากองค์กรวิชาชีพบัญชี หรือหน่วยงานท่ีอธิบดี
กรมสรรพากรไดใ้หค้วามเห็นชอบแลว้ 

 2. การต่ออายุใบอนุญาต กรมสรรพากรไดก้ าหนดให้ผูส้อบบญัชีภาษีอากรซ่ึงไดป้ฏิบติั
หนา้ท่ีในการตรวจสอบและรับรองบญัชี หรือหากมิไดป้ฏิบติัหนา้ท่ี แต่ใบอนุญาตดงักล่าวหมดอาย ุ
ตอ้งด าเนินการต่ออายใุบอนุญาตดงักล่าว ตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

  - ถา้ใบอนุญาตหมดอายุ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรตอ้งยื่นค าขอต่ออายุใบอนุญาตเป็น
ผู ้สอบบัญชีภาษีอากรภายในสามเดือน ก่อนวันท่ีใบอนุญาตส้ินสุดลง โดยให้แนบส าเนา
ประกาศนียบตัรหรือ หนงัสือรับรองผา่นการอบรมทางดา้นภาษีอากร 

  - กรณีไม่สามารถยื่นค าขอต่ออายุใบอนุญาตเป็นผูส้อบบญัชีภาษีอากรภายในสาม
เดือน ก่อนวนัท่ีใบอนุญาตนั้นส้ินสุดลง ผูส้อบบัญชีภาษีอากรสามารถขอยื่นท าการต่ออายุได้
ภายในหกเดือนก่อนวันท่ีใบอนุญาตนั้ นจะส้ินสุด โดยต้องได้รับความเห็นชอบจากอธิบดี
กรมสรรพากรก่อน หากไม่ด าเนินการให้แลว้เสร็จภายในหกเดือนก่อนใบอนุญาตนั้นจะส้ินสุด ให้
ถือวา่ผูส้อบบญัชีภาษีอากรผูน้ั้นหมดสภาพในการเป็นผูส้อบบญัชีภาษีอากร ซ่ึงหากประสงคจ์ะเป็น
ผูส้อบบญัชีภาษีอากรต่อไปตอ้งเขา้รับการอบรมทางดา้นกฎหมายภาษีอากรอีกเป็นเวลาไม่นอ้ยกว่า
สิบแปดชัว่โมง พน้จากการถูกเพิกถอนใบอนุญาตผูส้อบบญัชีภาษีอากรท่ีถูกเพิกถอนใบอนุญาตมี
สิทธิยื่นค าขอเพื่อขออนุญาตกลบัมาเป็นผูส้อบบญัชีภาษีอากรไดเ้ม่ือเวลาผ่านไปเกินกว่าสามปี นบั
จากวัน เพิกถอนใบอนุญาต แต่ต้องผ่านการทดสอบ ทั้ งน้ีขึ้ นอยู่กับ ดุลยพิ นิจของอธิบดี
กรมสรรพากร 

การปฏิบัติงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผู้สอบบัญชีภาษีอากร 
 มาตรฐานการปฏิบติังาน 

1. จัดท าแนวทางการสอบบัญชีและต้องเก็บไวเ้ป็นหลักฐานส าหรับงานท่ีรับ
ตรวจสอบเพื่อใหท้ราบถึงวิธีการปฏิบติังานตรวจสอบ 

2. จดัท ากระดาษท าการ เพื่อบนัทึกและสรุปการตรวจสอบพร้อมขอ้เสนอแนะท่ี
ตรวจพบและตอ้งเก็บไวเ้ป็นหลกัฐาน 

3. ทดสอบความถูกตอ้งของงบการเงิน   บญัชี และเอกสารประกอบการลงบญัชี  
4. ทดสอบการบนัทึกบญัชีตามหลกัการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป  
5. ตรวจสอบความถูกตอ้งในส่วนท่ีเป็นสาระส าคญัทางดา้นภาษีอากร  
6. ตรวจสอบการปรับปรุงก าไรสุทธิ/ขาดทุนสุทธิทางบญัชี เป็นก าไรสุทธิ/ขาดทุน

สุทธิเพื่อเสียภาษีอากร  
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7. ตรวจสอบการจดัท าบญัชีพิเศษ 
8. เปิดเผยขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญัของบญัชี และตอ้งแจง้พฤติการณ์ไวใ้น

รายงานการตรวจสอบและรับรองบญัชี ในกรณีท่ีพบวา่ห้างหุน้ส่วนนิติบุคคลขนาดเลก็มีพฤติการณ์
ในการท าเอกสารประกอบการลงบญัชีหรือบนัทึกบญัชี โดยเห็นว่าน่าจะไม่ตรงกบัความเป็นจริง
อนัอาจเป็นเหตุให้ห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลขนาดเล็กนั้นมิตอ้งเสียภาษีหรือเสียภาษีน้อยลงกว่าท่ีควร
เสีย 

 

แนวคิดเกีย่วกบัคุณภาพการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีภาษีอากร 

 ความหมายของคุณภาพการสอบบัญชี 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดมี้ผูใ้ห้ความหมายของคุณภาพการสอบ

บญัชี ไวด้งัน้ี 
 ประภัสสร สมอออน (2557) ได้ให้ความหมายไวว้่า คุณภาพการสอบบัญชี หมายถึง 

รายงานของผูส้อบบญัชี ท่ีแสดงถึงผลการด าเนินงานหรือรายงานทางการเงิน ในลกัษณะของการ
เป็นขอ้มูลท่ีมีคุณค่าต่อผูใ้ชร้ายงานทางการเงินโดยปราศจากขอ้ผิดพลาดท่ีจะเกิดจากความเส่ียงใน
การสอบบญัชี   

วรรณนิภา อุ่นค า (2557) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า คุณภาพการสอบบญัชี หมายถึง ผลลพัธ์
จากการด าเนินงานทางการสอบบัญชี ซ่ึงเป็นตวัช้ีให้เห็นว่า ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตปฏิบติังานโดย
ใชค้วามรู้ ความช านาญทางวิชาชีพอย่างเต็มท่ี รวมทั้งปฏิบติัตามมาตรฐาน การสอบบญัชีท่ีรับรอง
ทัว่ไป โดยผ่านรายงานทางการเงินท่ีมีความถูกตอ้ง ปราศจากขอ้ผิดพลาดท่ีเป็น สาระส าคญั และ
สามารถใหค้วามเช่ือมัน่แก่ผูใ้ชร้ายงานทางการเงิน  

นุชรี มาสภา (2555) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า คุณภาพการสอบบญัชี  หมายถึง ความเป็น
อิสระในด้านหลักฐานท่ีเพียงพอในการแสดงความเห็นต่องบการเงินของผูส้อบบัญชีในหน้า
รายงาน ความสามารถในการตรวจสอบและรายงานผลการตรวจสอบของผู ้สอบบัญชีท่ีมี
ประสิทธิภาพเพื่อสร้างความเช่ือมัน่ในแง่ของความถูกตอ้งและครบถว้นของสาระส าคญั เพื่อเป็น
ประโยชน์ในการตดัสินใจของผูใ้ชง้บการเงิน 

 นารีรัตน์ พลอยพุ่ม (2554) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า คุณภาพการสอบบญัชี  หมายถึง  การ
ปราศจากขอ้ผิดพลาด ซ่ึงจะเกิดจากความเส่ียงในการตรวจสอบบญัชีโดยสามารถน ามาใช้เป็นตวั
บ่งช้ีในการวดัคุณภาพของงานสอบบญัชีได้ จากการรายงานผลการด าเนินงานซ่ึงไดแ้สดงไวใ้น
รายงานทางการเงิน ในลกัษณะของการเป็นขอ้มูลท่ีมีคุณค่าต่อผูใ้ชร้ายงานทางการเงิน 
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  นนัทวรรณ วงคไ์ชย (2552) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า คุณภาพการสอบบญัชี หมายถึง การ
แสดงความเห็นในงบการเงินของผูส้อบบญัชี เพื่อท าใหเ้กิดความเช่ือมัน่ในแง่ของความถูกตอ้งและ
ความครบถว้นของสาระส าคญั เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อผูใ้ชง้บการเงินในการตดัสินใจ 

  นิพนัธ์ เห็นโชคชยัชนะ (2543) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า คุณภาพการสอบบญัชี หมายถึง 
คุณภาพของรายงานผลการปฏิบติังานท่ีไดแ้สดงไวใ้นรายงานทางการเงิน เพื่อเป็นขอ้มูล ส าหรับ
ผูใ้ชง้บการเงินน ารายงานทางการเงินไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 

จากความหมายของคุณภาพการสอบบญัชีท่ีกล่าวไวด้ังขา้งตน้นั้น สามารถสรุปได้ว่า 
คุณภาพการสอบบัญชี หมายถึง การแสดงความเห็นในงบการเงินของผู ้สอบบัญชี อย่างมี
ประสิทธิภาพเพื่อท าให้เกิดความเช่ือมัน่ในแง่ของความถูกตอ้งและความครบถว้นของสาระส าคญั 
ซ่ึงก็เพื่อใหเ้ป็นประโยชน์ต่อผูใ้ชง้บการเงินในการน าไปตดัสินใจ 

ลกัษณะคุณภาพการสอบบัญชี 
คุณภาพการสอบบัญชี (Audit Quality) สามารถวดัได้จากรายงานการสอบบัญชีท่ีมี

ลกัษณะเชิงคุณภาพท่ีดี โดยการประยุกต์แนวคิดจากหลกัเกณฑ์และขอ้ก าหนดตามมาตรฐานการ
ตรวจสอบ 6 ดา้น ดงัต่อไปน้ี (อุษณา ภทัรมนตรี. 2547) 

  1. ด้านความถูกต้อง (Accuracy) หมายถึง การไม่เกิดขอ้ผิดพลาด บิดเบือนขอ้มูล และ
เป็นไปตามความจริงท่ีเก่ียวข้องกับความถูกต้องของข้อความทุกประโยค รวมถึงตัวเลขท่ีผู ้
ตรวจสอบไดร้วบรวมประเมิน และสรุปน าเสนออยา่งระมดัระวงัและมีความถูกตอ้งแม่นย  า 

  2. ด้านความเท่ียงธรรม (Objectiveness) หมายถึง การส่ือสารท่ีถูกตอ้งตามควร (Fair) 
ไม่ล าเอียงทั้งจากทศันคติและการประเมินท่ีเป็นกลาง โดยพิจารณาจากความจริงและสถานการณ์
รอบดา้น การสังเกตการณ์ การสรุปและการเสนอแนะของผูต้รวจสอบตอ้งไดม้าจากการกระท าท่ี
ปราศจากอคติล าเอียง โดยไม่มีผลประโยชน์ส่วนตวัหรือไม่อยูภ่ายใตอิ้ทธิพลของผูอ่ื้น 

  3. ด้านความชัดเจน (Clearness) หมายถึง ความสามารถในการส่ือความหมายเพื่อเขา้ใจ
ในรายงานการสอบบญัชี โดยแสดงล าดบัความเป็นเหตุเป็นผลชดัเจน หลีกเล่ียงการใช้ภาษาทาง
วิชาการท่ีไม่จ าเป็น หากจ าเป็นตอ้งใชศ้พัทเ์ทคนิคตอ้งมีค าอธิบายหรือนิยามศพัทท่ี์ใช้ 

  4. ด้านความกะทัดรัด (Conciseness) หมายถึง การส่ือสารตรงประเด็นไม่ออ้มคอ้ม การ
ตดัทอนขอ้ความและค าฟุ่ มเฟือยท่ีไม่จ าเป็นออกไป โดยผูต้รวจสอบยงัคงตอ้งรักษาความต่อเน่ือง
ของแนวคิดท่ีรายงานไว ้ตลอดจนความถูกตอ้งของการใชภ้าษาเพื่อใหผู้อ่้านเขา้ใจและใชเ้วลานอ้ย 

  5. ด้านความสมบูรณ์ (Completion) หมายถึง การเสนอรายงานท่ีครบถว้นสมบูรณ์ คือ
การไม่ขาดข้อมูลสารสนเทศท่ีส าคัญต่อผู ้อ่านท่ีเป็นเป้าหมาย ซ่ึงควรประกอบด้วยข้อมูล
สารสนเทศขอ้สังเกตท่ีสนบัสนุนขอ้สรุป และขอ้แนะน าท่ีเพียงพอ 
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  6. ด้านความทันกาล (Timeliness) หมายถึง การเสนอรายงานตอ้งกระท าภายในเวลาท่ีดี
เพื่อให้ผูเ้ก่ียวขอ้งมีโอกาสแกไ้ขขอ้มูลให้ถูกตอ้ง การเสนอผลการตรวจไม่ควรล่าชา้ และควรท าใน
ระดบั “ด่วน” เพื่อช่วยใหก้ารแกไ้ขมีประสิทธิผล 

ดงันั้น จากค านิยามท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ รายงานการสอบบญัชี หมายถึง ผลงานส าคญั
ของผูส้อบบญัชี ซ่ึงผูส้อบบญัชีจะตอ้งรับผิดชอบในส่วนท่ีมีนัยส าคญัต่อบุคคลทัว่ไปท่ีใช้ขอ้มูล
เน่ืองจากการแสดงความเห็นต่องบการเงินในการรายงานของผูส้อบบญัชี และเป็นปัจจยัในการ
สร้างคุณภาพการสอบบญัชีให้เพิ่มมากยิ่งขึ้น เพื่อเป็นการเพิ่มศกัยภาพในการปฏิบติังานสอบบญัชี
ท่ีดีผูส้อบบญัชียอ่มตอ้งมีความรู้ความสามารถในดา้นต่าง ๆ เยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีดี 

ความรู้ความสามารถด้านการสอบบัญชี (Auditing Capability)  
รายงานการสอบบัญชี เป็นผลงานส าคัญของผู ้สอบบัญชี ซ่ึงผู ้สอบบัญชีจะต้อง

รับผิดชอบในส่วนท่ีมีนัยส าคัญต่อบุคคลทั่วไปท่ีใช้ข้อมูล เน่ืองจากการแสดงความเห็นต่องบ
การเงินในการรายงานของผูส้อบบญัชี และเป็นปัจจยัในการสร้างคุณภาพการสอบบญัชีใหเ้พิ่มมาก
ยิ่งขึ้น เพื่อเป็นการเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานสอบบัญชีท่ีดี ผูส้อบบัญชีย่อมต้องมีความรู้
ความสามารถในดา้นต่าง ๆ เยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีดี 

ความรู้ความสามารถดา้นการสอบบญัชี (Auditing Capability) คณะกรรมการควบคุมผู ้
ประกอบวิชาชีพสอบบัญชี (ก.บช.) คือ ความรู้ความสามารถท่ีครอบคลุมเน้ือหาในส่วนต่าง ๆ 
สามารถทดสอบไดด้งัต่อไปน้ี (สภาวิชาชีพบญัชี. 2554 : เวบ็ไซต)์ 

  1. ความรู้เก่ียวกับแนวคิดทั่วไป และแม่บทของมาตรฐานการสอบบัญชี หมายถึง 
กระบวนการของการรวบรวมและประเมินหลกัฐานเก่ียวกบัสารสนเทศ เพื่อระบุรายงานเก่ียวกบั
ระดับความสอดคล้องต้องกัน ของสารสนเทศนั้นกับหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้และการส่ือสาร
ผลลพัธ์ใหผู้ใ้ชท่ี้สนใจ 

2. ขอ้ตกลงในการรับงาน หมายถึง ขอ้ตกลงร่วมกนัระหว่างผูส้อบบญัชีกบัลูกคา้ในการ
รับงานสอบบญัชี ซ่ึงจะตอ้งไดรั้บความพึงพอใจจากทั้งสองฝ่าย 

3. การทุจริตและขอ้ผิดพลาด หมายถึง การกระท าท่ีผิดกฎหมายหรือขอ้บงัคบัเก่ียวกับ
การสอบบญัชี ซ่ึงหากผูส้อบบญัชีไม่ปฏิบติัตาม ผูส้อบบญัชีจะตอ้งรับผิดในความเสียหาย ทั้งหมด
ท่ีเกิดขึ้น ทั้งทางกฎหมายและทางวิชาชีพสอบบญัชี 

4. การวางแผนงานสอบบญัชี หมายถึง การก าหนดขอบเขตในการปฏิบติังานวิธีการและ
ระยะเวลาท่ีจะใชใ้นการตรวจสอบ เพื่อรวบรวมหลกัฐานการสอบบญัชีอยา่งเพียงพอและเหมาะสม 

5. ความเส่ียงในการสอบบญัชี และความมีสาระส าคญั หมายถึง ความเส่ียงท่ีผูส้อบบญัชี
แสดงความเห็นท่ีไม่เหมาะสม เม่ืองบการเงินแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญั 
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6. การควบคุมภายใน และความเส่ียงจากการควบคุม หมายถึง ความเส่ียงท่ีระบบบญัชี
หรือระบบการควบคุมภายใน ไม่สามารถป้องกนัหรือตรวจพบ และแกไ้ขการแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อ
ขอ้เทจ็จริงไดอ้ยา่งทนัเวลา 

7. กระดาษท าการของผูส้อบบัญชี หมายถึง เอกสารหรือบนัทึกท่ีจดัท าขึ้นโดยผูส้อบ
บัญชีและเพื่อผูส้อบบัญชี หรือเอกสาร หรือบันทึกท่ีผู ้สอบบัญชีได้รับ และเก็บรักษาไว้เพื่อ
ประโยชน์ในการปฏิบติังานสอบบญัชี 

8. การเลือกตวัอย่างในงานสอบบญัชี หมายถึง การคดัเลือกตวัอย่างในงานสอบบญัชีท่ีมี
ความสมบูรณ์ครบถว้น และเป็นประโยชน์ในการปฏิบติังานสอบบญัชีของตน 

9. หลักฐานการสอบบัญชี หมายถึง ข้อมูลหรือข้อเท็จจริงท่ีผูส้อบบัญชีได้รับ หรือ
รวบรวมจากการใชว้ิธีการตรวจสอบมาตรฐานการสอบบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป 

10. วิธีการรวบรวมหลักฐานการสอบบัญชี และวิธีการตรวจสอบในสาระส าคัญของ
รายการต่าง ๆ หมายถึง วิธีการเก็บรวบรวมหลกัฐานการสอบบญัชี เพื่อสนับสนุนส่ิงท่ีผูบ้ริหารให้
การรับรองไวเ้ก่ียวกบังบการเงินในลกัษณะต่าง ๆ 

11. มรรยาทของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต หมายถึง มารยาทของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตท่ี
จะตอ้งรักษามารยาทตามท่ีก าหนดโดยกระทรวง 5 หมวด ไดแ้ก่ 

11.1 ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต 
11.2 ความรู้ความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบติังาน 
11.3 มรรยาทต่อลูกคา้ 
11.4 มรรยาทต่อเพื่อนร่วมวิชาชีพ 
11.5 มรรยาททัว่ไป 

  12. การควบคุมคุณภาพงานสอบบญัชี หมายถึง การควบคุมคุณภาพในงบการเงินของ
ผูส้อบบัญชีในรายงานการสอบบัญชีให้มีประสิทธิภาพ เพื่อการสร้างความเช่ือมั่นในส่วนของ 
ความถูกตอ้ง และครบถว้นในสาระส าคญั เพื่อเป็นประโยชน์ในการตดัสินใจของผูใ้ชง้บการเงิน 

13. การใช้บริการหรือผลงานของบุคคลอ่ืน หมายถึง การน าเอาผลงานหรือขอ้สรุปจาก
รายงานการเงินของบุคคลอ่ืน มาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานสอบบญัชีของตนเอง 

14. การเขียนรายงานการสอบบัญชี หมายถึง การติดต่อส่ือสารท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร
อย่างชดัเจนและเป็นทางการ เก่ียวกบัขอ้สรุปจากการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีไปยงัผูใ้ช ้ซ่ึงเป็น
ผลงานขั้นสุดทา้ยของการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชี 

ดังนั้ นถือเป็นหน้าท่ีอันส าคัญของผูส้อบบัญชีรับอนุญาตท่ีจะแสดงความเห็นต่องบ
การเงินอย่างอิสระไม่ล าเอียง เพื่อใหผู้ใ้ชง้บการเงินสามารถใชง้บการเงินอย่างมัน่ใจ โดยตอ้งถือว่า
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ผู ้ตรวจสอบภายนอกเป็นเพียงคนกลุ่มเดียวท่ีสามารถท างานน้ีได้ เน่ืองจากเป็นผู ้มีความรู้
ความสามารถมีความเป็นอิสระในการแสดงความเห็น และท่ีส าคญัคือไดรั้บอนุญาตให้ตรวจสอบ
งบการเงิน 

การเพิม่ระดับความรู้ความสามารถการท างานของผู้สอบบัญชีภาษีอากร 
ผูส้อบบญัชีภาษีอากรท่ีดีตอ้งเป็นคนท่ีมีความคิดกวา้งไกล รวมทั้งสามารถท างานท่ีตอ้ง

อาศัยความสามารถเฉพาะด้านได้ ผู ้สอบบัญชีภาษีอากรท่ีมีประสิทธิภาพต้องรู้จักเพิ่มระดับ
ความสามารถการท างานของตนเอง และควรตอ้งมีองค์ความรู้ดา้นอ่ืน ๆ นอกเหนือจากดา้นบญัชี
และการสอบบญัชี พื้นฐานในการเพิ่มระดับความสามารถการท างาน หมายถึง ตอ้งมีการเรียนรู้
ตลอดเวลามีการศึกษาการท างานจากประสบการณ์จริง การหาความรู้จากผูท่ี้ปฏิบติังานประจ า การ
ฝึกอบรมอย่างต่อเน่ือง ดังนั้นผูส้อบบญัชีรับอนุญาตควรเพิ่มระดบัความสามารถการท างานของ
ตนเองโดยสามารถพิจารณาได ้ดงัต่อไปน้ี 

  1. ก าหนดผลท่ีตอ้งการไดจ้ากงานท่ีตนเองท าให้ชดัเจน เพื่อน าไปสู่จุดมุ่งหมายของการ
ท างานใหป้ระสบผลส าเร็จ 

  2. มีองค์ความรู้ในด้านความรู้ ทักษะ ทัศนคติ เพื่อแสดงระดับความสามารถ  ในการ
ท างานของตนเอง 

  3. มีทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การมีความรู้ความสามารถ  ทางด้าน
คอมพิวเตอร์ เป็นตน้ 

  4. สามารถก าหนดหลกัการท่ีส าคญัในหน้าท่ีหลกัๆ ได ้เช่น การสอบทานการประเมิน
ความเส่ียง การจดัท ารายงานทางการเงิน เป็นตน้ 

  5. ทราบถึงความตอ้งการในบทบาทอ่ืน ๆ ท่ีเฉพาะเจาะจง เช่น หนา้ท่ีความรับผิดชอบท่ี
ผูส้อบบญัชีไดรั้บเฉพาะกรณี 

  6. มีการประเมินผลงานเสมอ ทั้ งการประเมินตนเองและการประเมินจากเพื่อนร่วม
วิชาชีพ 

  7. มีความรู้ในดา้นท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กฎหมาย เศรษฐศาสตร์ เป็นตน้ 
  8. ในการประเมินท่ีเหมาะสม โดยต้องก าหนดกรอบการตรวจสอบให้ชัดเจนทั้ งผู ้

ตรวจสอบ และผูไ้ดรั้บการตรวจสอบ 
การควบคุมคุณภาพการสอบบัญชี 
  นิพนัธ์ เห็นโชคชยัชนะ และศิลปพร ศรีจัน่เพชร (2545, 4 - 2) จากมาตรฐานการสอบ

บญัชี รหัส 220 การควบคุมคุณภาพการตรวจสอบงบการเงิน มีวตัถุประสงค์เพื่อให้มัน่ใจว่างาน
ตรวจสอบมีการปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี ผูส้อบบัญชีของธุรกิจย่อมต้องตระหนักถึง
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คุณภาพงานสอบบัญชี เพื่อก าหนดนโยบายของส านักงานสอบบัญชี และวิธีการตรวจสอบท่ี
เหมาะสมกบัสถานการณ์นั้น ๆ ลกัษณะ ระยะเวลา ขอบเขตนโยบาย และวิธีการปฏิบติัเก่ียวกบัการ
ควบคุมคุณภาพของส านักงานสอบบญัชีขึ้นอยู่กบัปัจจยัต่าง ๆ เช่น ขนาดของกิจการท่ีตรวจสอบ
ลกัษณะของบริการและขอ้พิจารณาดา้นตน้ทุนและผลประโยชน์ (มาตรฐานการสอบบญัชี รหัส 
220 ย่อหน้าท่ี 5) ดงันั้น ส านักงานสอบบญัชีแต่ละแห่งจึงอาจมีนโยบาย และวิธีการปฏิบติัเก่ียวกบั
การควบคุม คุณภาพงานสอบบัญชีท่ีแตกต่างกัน นโยบายการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีท่ี
น ามาใช้ในส านักงานสอบบัญชี โดยทั่วไปจะรวมถึงข้อก าหนดของวิชาชีพ ความช านาญและ
ความรู้ความสามารถ การมอบหมายงาน การแบ่งงาน การขอค าปรึกษาหารือ การตอบรับงานและ
การคงไวซ่ึ้งลูกคา้และการติดตาม (มาตรฐานการสอบบญัชี รหัส 220 ย่อหน้า 6) โดยส่วนใหญ่
ธุรกิจขนาดย่อมมกัตรวจสอบโดยส านักงานสอบบญัชีขนาดเล็ก ซ่ึงอาจไม่มีการมอบหมายงาน
ตรวจสอบ และการแบ่งงานอย่างเพียงพอ กล่าวคือ ผูส้อบบัญชีอาจปฏิบัติงานตรวจสอบธุรกิจ
ขนาดย่อมแต่เพียงผูเ้ดียว โดยไม่มีผูช่้วยหรือมีผูช่้วยเพียงไม่ก่ีคน ในบางสถานการณ์ผูส้อบบญัชี
อาจจ าเป็นตอ้งขอค าปรึกษาหารือจากผูเ้ช่ียวชาญท่ีเหมาะสม ทั้งจากภายในและภายนอกส านกังาน
เม่ือมีความจ าเป็น หรือในกรณีท่ีตอ้งอาศยัวิจารณญาณในประเด็นการตรวจสอบท่ีมีความซับซ้อน
หรือผิดปกติ อย่างไรก็ดี ตวัอย่างของวิธีการควบคุมคุณภาพงานสอบบญัชีท่ีแสดงไวใ้นมาตรฐาน
การสอบบญัชี รหัส 220 ก็ยงัสามารถน ามาใชไ้ดภ้ายในขอบเขตท่ีผูส้อบบญัชีของธุรกิจขนาดย่อม  
เห็นว่าจ าเป็น ซ่ึงจะช่วยให้ผูส้อบบัญชีมั่นใจว่างานตรวจสอบงบการเงินของธุรกิจขนาดย่อม 
เป็นไปตามมาตรฐานการอสบบญัชี 

มาตรการในการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชี 
ความเช่ือถือไดข้องผูป้ระกอบวิชาชีพมกัจะอยู่ท่ีผลงาน ผูส้อบบญัชีก็เช่นเดียวกนั  หาก

งานสอบบญัชีมีคุณภาพและไดม้าตรฐาน ผูส้อบบญัชีก็ยอ่มจะไดรั้บความนิยมและเช่ือถือจากลูกคา้ 
ด้วยเหตุน้ีผู ้สอบบัญชีจ าเป็นต้องมีมาตรการในการควบคุมงานสอบบัญชีให้มีคุณภาพเสมอ 
มาตรการในการควบคุมคุณภาพการสอบบญัชี หมายถึง การท่ีผูส้อบบญัชีก าหนดใหมี้นโยบายและ
วิธีการต่าง ๆ ท่ีจะควบคุมคุณภาพงานสอบบญัชีให้มีคุณภาพ เป็นไปตามมาตรฐานการสอบบญัชีท่ี
รับรองทัว่ไป ในท่ีน้ีจะไดก้ล่าวถึงมาตรการในการควบคุมคุณภาพงานสอบบญัชีโดยแบ่งออกเป็น 
2 เร่ือง (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 2544, 133 - 134) ดงัน้ี 

  1. การควบคุมคุณภาพทัว่ไป 
  การควบคุมคุณภาพ หมายถึง การควบคุมคุณภาพของงานสอบบญัชีโดยทัว่ ๆ ไปของ

ส านักงานโดยรวม ผูส้อบบญัชีโดยเฉพาะหัวหน้าส านักงานผูรั้บผิดชอบในการบริหารส านักงาน  
ควรก าหนดนโยบายและวิธีการท่ีจะควบคุมงานสอบบญัชีโดยทัว่ ๆ ไปเพื่อให้ผูร่้วมงาน ผูค้วบคุม
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งานและผูช่้วยถือปฏิบติัเป็นแนวเดียวกัน นโยบายและวิธีการดงักล่าวควรคลอบคลุมเร่ืองต่าง  ๆ 
ดงัน้ี 

   1.1 ความอิสระ ความมีอิสระเป็นเร่ืองส าคัญท่ีสุดในการประกอบวิชาชีพของ
ผูส้อบบัญชี ดังนั้ นผูส้อบบัญชีจึงต้องก าหนดนโยบายและวิธีการเก่ียวกับความอิสระ เพื่อให้
ผูร่้วมงานและผูช่้วยถือปฏิบติั นโยบายและวิธีการนั้นควรสอดคลอ้งกบักฎหมายเก่ียวกบัการสอบ
บญัชีและมรรยาทวิชาชีพ วิธีการท่ีส าคญัอนัหน่ึงในการดูแลเร่ืองความเป็นอิสระของผูร่้วมงานและ
ผูช่้วยก็คือการขอให้ผูร่้วมงานและผูช่้วยให้ค  ายืนยนัเป็นลายลกัษณ์อกัษรว่า ไม่มีส่วนได้เสียใน
สินทรัพยห์รือหน้าท่ีการงานในกิจการซ่ึงเป็นลูกคา้ของส านักงาน หรือของงานท่ีมอบหมายให้
ตรวจสอบ 

   1.2 การจดัการดา้นผูช่้วย ผูส้อบบญัชีจะตอ้งมีมาตรการและวิธีการในการคดัเลือก
วา่จา้งผูช่้วยท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสม ผูส้อบบญัชีควรก าหนดพื้นฐานการศึกษาและประสบการณ์ไว้
เป็นเกณฑ์ในการคดัเลือกผูช่้วยในระดบัต่าง ๆ กนั นอกจากนั้นผูส้อบบญัชีจะตอ้งมีนโยบายท่ีแน่
ชัดท่ีจะส่งเสริมความก้าวหน้าของผูช่้วย และควรมีการวดัผลงานเป็นระยะ  ๆ พร้อมกับการให้
ค  าแนะน าเพื่อแกไ้ขขอ้บกพร่องท่ียงัมีอยู่ 

   1.3 การพฒันาความรู้ด้านวิชาชีพ ในการประกอบวิชาชีพสอบบญัชี ผูส้อบบญัชี
ตลอดจนผูร่้วมงานและผูช่้วยจะตอ้งมีความรู้ ความสามารถ และความช านาญเป็นไปตามมาตรฐาน
การสอบบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป คุณสมบติัในขอ้น้ีมีความส าคญัอย่างยิ่ง มิฉะนั้นจะท าให้งานสอบ
บัญชีขาดคุณภาพและไม่เป็นท่ีเช่ือถือของบุคคลอ่ืน ผูส้อบบัญชีจึงจ าเป็นต้องมีนโยบายและ
มาตรการในการพฒันาความรู้ดา้นวิชาชีพใหแ้ก่ตนเอง ผูร่้วมงานและผูช่้วยดา้นอ่ืนท่ีเป็นประโยชน์
ต่อการประกอบวิชาชีพ 

   1.4 การมอบหมายงาน ผูส้อบบญัชีควรจดัให้มีมาตรการในการมอบหมายงานสอบ
บญัชีให้เหมาะสมกบัความสามารถ และคุณสมบติัของผูท่ี้จะไปปฏิบติังานสอบบญัชีนั้นในการ
มอบหมายงานควรมีการวางแผนล่วงหน้าเก่ียวกบัก าลงัคน และคุณสมบติัของผูท่ี้จะปฏิบติังานใน
แต่ละระดบั แลว้พิจารณาคดัเลือกผูท่ี้มีคุณสมบติัดงักล่าวเพื่อมอบหมายงานให้ตามแผนท่ีวางไว้
นอกจากน้ีควรมีมาตรการในการติดตามผลเป็นระยะ ๆ เพื่อดูว่าผูท่ี้ได้รับมอบหมายปฏิบติังาน
ไดผ้ลตามท่ีมุ่งหมายไวห้รือไม่ 

   1.5 การให้ค  าปรึกษา งานสอบบัญชีแต่ละงานมักจะแตกต่างกันไปนอกจากนั้น
กิจการท่ีตรวจสอบก็มกัจะมีธุรกิจท่ีแตกต่างกนัดว้ย ดงันั้นในการปฏิบติังานผูส้อบบญัชีและผูช่้วย
อาจจะตอ้งการค าปรึกษาหารือจากผูเ้ช่ียวชาญในดา้นนั้น ๆ โดยเฉพาะผูเ้ช่ียวชาญท่ีกล่าวถึงอาจมี
ความเช่ียวชาญในธุรกิจประเภทต่าง ๆ 
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   1.6 การรับงานสอบบญัชี ผูส้อบบญัชีควรมีนโยบายและแนวทางในการพิจารณา
รับงานสอบบญัชี ในกรณีท่ีเห็นว่าการปฏิบติังานไม่อาจส าเร็จลุล่วงไปได้ เช่น มีปัญหาในเร่ือง
ความสุจริตของผูบ้ริหาร หรือบญัชีเอกสารและหลกัฐานไม่เรียบร้อย ผูส้อบบญัชีควรปฏิเสธท่ีจะ
รับงานสอบบัญชีนั้ น ผู ้สอบบัญชีท่ีมีผู ้ร่วมงานอยู่ในส านักงานเดียวกันควรมีแนวปฏิบัติท่ี
เหมือนกนัวิธีการท่ีส าคญัก่อนท่ีจะตดัสินใจรับงานนั้น 

2. การควบคุมคุณภาพเฉพาะงาน 
  การควบคุมคุณภาพเฉพาะงาน หมายถึง การควบคุมคุณภาพในแต่ละงานสอบบญัชีโดย

ผูส้อบบญัชีซ่ึงเป็นผูรั้บผิดชอบงานนั้น การควบคุมคุณภาพประเภทน้ีส่วนใหญ่จะครอบคลุมถึง
เร่ืองต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

   2.1 การมอบหมายงาน การมอบหมายงานในส่วนน้ี หมายถึง การมอบหมายงาน
ตรวจสอบในแต่ละบญัชีหรือรายการให้แก่ผูช่้วย ผูส้อบบญัชีจะตอ้งค านึงถึงคุณสมบติัของผูช่้วย
เป็นส าคญั ผูช่้วยท่ีมีความสามารถและประสบการณ์สูงควรไดรั้บมอบหมายงานท่ีส าคญัหรือยาก
ส่วนผูช่้วยท่ียงัมีประสบการณ์นอ้ยก็ตอ้งมอบหมายงานท่ีง่ายหรือส าคญันอ้ยลงไป 

   2.2 การสั่งการ ในการปฏิบติังานสอบบัญชีผูช่้วยจะตอ้งท างานให้ได้ผลเสมือน
หน่ึงผูส้อบบญัชีไปปฏิบติังานเอง ดงันั้นค าสั่งงานจึงตอ้งละเอียด ชดัเจน และเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
ปกติค าสั่งงานตรวจสอบมักจะเป็นแนวการตรวจสอบ ซ่ึงจะให้รายละเอียดเก่ียวกับวิธีการ
ตรวจสอบและการทดสอบอยู่แลว้ อย่างไรก็ดี การสั่งงานน้ีจะตอ้งรวมไปถึงการช้ีแจงเก่ียวกับ
หนา้ท่ีและงานท่ีมอบหมายใหแ้ก่ผูช่้วย 

   2.3 การควบคุมดูแล เม่ือได้มอบหมายงานแก่ผู ้ช่วยแล้ว ผู ้สอบบัญชีจะต้อง
ควบคุมดูแลการปฏิบติังานของผูช่้วย โดยการติดตามผลเป็นระยะ  ๆ ผูส้อบบญัชีอาจขอให้ผูช่้วย
รายงานความก้าวหน้าของงาน ตลอดจนแจ้งให้ทราบถึงปัญหาท่ีพบในการปฏิบัติงาน แลว้ให้
ค  าปรึกษาหารืออย่างใกลชิ้ด การสอบทานงานผูส้อบบญัชีจะตอ้งสอบทานงานของผูช่้วยเพื่อให้
แน่ใจว่างานท่ีผูช่้วยท านั้นไดผ้ลตามวตัถุประสงค์ของการสอบบญัชี และเป็นไปตามแนวการสอบ
บญัชีท่ีก าหนดไวใ้นงานสอบบญัชีตามมาตรฐานการสอบบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป ผูส้อบบญัชีจะตอ้ง
สอบทานผลการประเมินประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ผลการตรวจสอบ การจดบนัทึกผลการ
ตรวจสอบและการจดัท ารายงานดว้ย 
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การปฏิบัติงานทางการสอบบัญชีท่ีดี 
  สมาคมการบัญชีอเมริกา (The American Accounting Association : AAA) ได้ให้ค  า

นิยามไวว้่า การปฏิบติังานสอบบญัชี (Audit Practice) หมายถึง กระบวนการของการรวบรวมและ
ประเมินหลกัฐานเก่ียวกบัสารสนเทศ เพื่อระบุและรายงานเก่ียวกบัระดบัความสอดคลอ้งตอ้งกัน
ของสารสนเทศนั้นกบัหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้และการส่ือสารผลลพัธ์ใหผู้ใ้ชท่ี้สนใจ  

  การปฏิบติังานสอบบญัชีควรปฏิบติัโดยผูมี้ความรู้ ความสามารถและความเป็นอิสระ 
จากค านิยามขา้งตน้ การปฏิบติังาน การสอบบญัชีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองต่อไปน้ี (นิพนัธ์ เห็นโชคชัย
ชนะ และศิลปพร ศรีจัน่เพชร. 2552) 

  1. ด้ านการรวบรวมและการประเมินหลักฐาน  (Accumulating and Evaluating 
Evidence) หมายถึง หลกัฐานการสอบบัญชี หมายถึง ขอ้มูลหรือขอ้เท็จจริงใด ๆ ท่ีผูส้อบบัญชี
ไดรั้บและใช้เป็นเกณฑ์ในการสรุปว่าขอ้มูลท่ีตรวจสอบนั้นแสดงไวต้ามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้
ผูส้อบบัญชีมีหน้าท่ีรวบรวมหลักฐานการสอบบัญชีให้เพียงพอและเหมาะสม โดยใช้วิธีการ
ตรวจสอบและการประเมินหลกัฐานการสอบบญัชีนั้นเพื่อน าไปสู่การสรุปผล 

  2. ด้านสารสนเทศและหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ (Information and Established Criteria) 
หมายถึง สารสนเทศท่ีตรวจสอบนั้นควรอยู่ในรูปแบบท่ีสามารถพิสูจน์ได ้และมีหลกัเกณฑ์หรือ
มาตรฐานท่ีผูส้อบบญัชีสามารถน าไปใชป้ระเมินสารสนเทศดงักล่าวได ้หลกัเกณฑท่ี์ผูส้อบบญัชีใช้
ในการประเมินขึ้นอยูก่บัลกัษณะของสารสนเทศท่ีตรวจสอบ 

  3. ด้านความรู้ความสามารถและความเป็นอิสระ (Competence and Independence) 
หมายถึง ผูส้อบบญัชีควรมีความรู้ ความสามารถ และความช านาญในวิชาชีพเป็นพิเศษเช่นเดียวกบั
วิชาชีพอิสระอ่ืน ๆ และควรมีความรู้เก่ียวกบัการบญัชีและการสอบบญัชีท่ีไดรั้บจากการศึกษาใน
สถาบนัการศึกษา และมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ตลอดจนการพฒันาความรู้ต่อเน่ืองทาง
วิชาชีพและควรมีทศันคติและความคิดท่ีเป็นอิสระ 

  4. ด้านการจัดท ารายงานทางการสอบบัญชี (Audit Reporting) หมายถึง รายงานถือเป็น
ผลงานของผูส้อบบญัชี ซ่ึงใชส่ื้อสารผลลพัธ์ของการปฏิบติังานให้แก่ผูใ้ช ้รายงานของผูส้อบบญัชี
แต่ละประเภทมีลกัษณะแตกต่างกนัไป ซ่ึงขึ้นอยู่กบัลกัษณะของงานท่ีปฏิบติัและขอ้สรุปของการ
ปฏิบติังาน แต่รายงานของผูส้อบบญัชีควรแจง้ให้ผูใ้ชข้อ้มูลทราบถึงระดบัความสอดคลอ้งตอ้งกนั
ของสารสนเทศท่ีตรวจสอบและหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้

  จากแนวคิดคุณภาพการสอบบญัชีทั้งหมดดงักล่าวขา้งตน้ ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาใช้
แนวคิดหลกัเกณฑ์และขอ้ก าหนดตามมาตรฐานการปฏิบติังานทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน รหัส 
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2420 ของสถาบนัผูต้รวจสอบภายใน (2545) มาเป็นกรอบในการศึกษา ประกอบดว้ย ความถูกตอ้ง 
ความเท่ียงธรรม ความชดัเจน ความกะทดัรัด ความคิดสร้างสรรค ์ความสมบูรณ์ และความทนักาล 
 

งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 จากการทบทวนวรรณกรรมงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาคร้ังน้ี มีรายละเอียดดงัน้ี 

งานวิจัยในประเทศ 

กิตติคม จีนเหรียญ (2562) ได้ท าการวิจัยเก่ียวกับ อิทธิพลของความรู้ความสามารถ 

คุณลกัษณะหลกัฐาน การสอบบัญชีท่ีดีและความสามารถทางการบริหารงานท่ีมีต่อคุณภาพการ

สอบบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตมี

ความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัความรู้ความสามารถ คุณลกัษณะหลกัฐานการสอบบญัชีท่ีดีความสามารถ

ทางการบริหารงาน และคุณภาพการสอบบญัชีโดยรวม และเป็นรายดา้นอยู่ในระดบัมาก และจาก

การทดสอบสมมติฐาน พบว่า 1) ความรู้ความสามารถ มีอิทธิพล  ต่อคุณภาพการสอบบัญชี2)

คุณลกัษณะหลกัฐานการสอบบญัชีท่ีดีมีอิทธิพลต่อคุณภาพการสอบบญัชีและ  3) ความสามารถ

ทางการบริหารงาน มีอิทธิพลต่อคุณภาพการสอบบญัชี 

ศิรินภา อันทรง พร้อมพร ภูวดิน และสมใจ บุญหม่ืนไวย (2562) ได้ท าการวิจัยเร่ือง 

ปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อคุณภาพงานสอบบัญชีภาษีอากรในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ผล

การศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 30 – 35 ปี จบการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี ด ารงต าแหน่งนักวิชาการตรวจสอบบญัชี โดยมีประสบการณ์ในงานสอบบญัชี 12 ปี 

และส่วนมากเป็นผูส้อบบญัชีอิสระ ส าหรับปัจจยัท่ีส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพงานสอบบญัชี

ภาษีอากร ไดแ้ก่ ดา้นทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นความรู้ความสามารถ และดา้นความเท่ียงธรรม ยกเวน้

ปัจจยัดา้นประสบการณ์งานสอบบญัชีดา้นความเช่ียวชาญช านาญของผูส้อบบญัชีและดา้นความ

เป็นมืออาชีพของผูส้อบบญัชีท่ีไม่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพงานสอบบญัชีภาษีอากร ผลท่ีไดจ้ากการ

วิจยัสามารถใช้เป็นประโยชน์ในการก าหนดคุณสมบติัของผูส้อบบัญชีภาษีอากร และสามารถ

พฒันาใหเ้หมาะสมกบังานสอบบญัชีภาษีอากรในอนาคตใหมี้คุณภาพมากยิง่ขึ้น 

อมรรัตน์  บูรณะพล และปวีณา ค าพุกกะ (2562) ได้ท าการวิจัยเร่ือง  อิทธิพลของ

จริยธรรมและการฝึกอบรมของนักบญัชีท่ีมีต่อความคิดเห็นต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของ

โรงพยาบาลสังกดัส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข ผลการวิจยัพบว่า ความโปร่งใส ความเป็น

อิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตย์สุจริต ความรู้ความสามารถและมาตรฐานในการ
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ปฏิบติังาน ความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการและการรักษาความลบั และการฝึกอบรมของนกับญัชี มี

ผลต่อความคิดเห็นต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของโรงพยาบาลสังกดัส านักงานปลดักระทรวง

สาธารณสุข อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

ลดัดาวลัย ์ยอดบวั (2561) ไดท้ าการวิจยัเร่ือง อิทธิพลของการควบคุมการสอบบญัชีมีผล

ต่อคุณภาพการสอบบญัชีของส านักงานสอบบัญชีในกรุงเทพฯและปริมณฑล ผลการวิจยัพบว่า 

ผูส้อบบญัชีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล มีต าแหน่งผูจ้ดัการ ประสบการณ์ในการท างานดา้นสอบ

บญัชีมากกว่า 15 ปี มีความเห็นเก่ียวกับการควบคุมการสอบบัญชี จ าแนกรายด้านโดยรวมของ

ผูส้อบบญัชี อยู่ใน ระดับสูง และมิติรายดา้นอยู่ในระดบัสูง สรุปไดว้่า การควบคุมการสอบบญัชี

ของผูส้อบบญัชีมีความสัมพนัธ์และ ผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบัญชี ดังนั้น ผูส้อบ

บญัชีในกรุงเทพฯ และปริมณฑล สามารถน าไปใชเ้ป็น แนวทางในการปฏิบติังานการสอบบญัชีให้

เป็นไปตามขอ้ก าหนดและทนัต่อการเปล่ียนแปลงมาตรฐานของการสอบ  บญัชีระหว่างประเทศ 

และยกระดบัคุณภาพการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีของไทยใหเ้ป็นท่ียอมรับในระดบัสากล 

พจนี ศรีสุนนท์ (2560) ได้ท าการวิจยัเก่ียวกับ ผลกระทบการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ

วิชาชีพสอบบญัชีและคุณภาพการสอบบญัชีสหกรณ์ ผลการวิจยัพบว่า จรรยาบรรณวิชาชีพสอบ

บญัชี ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ดา้นความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และ

ความซ่ือสัตยสุ์จริต (2) ดา้นความรู้ความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบติังาน (3) ดา้นการรักษา

ความลบั (4) ดา้นความรับผิดชอบต่อผูท่ี้ผูส้อบบญัชีสหกรณ์ปฏิบติังานให ้(5) ดา้นความรับผิดชอบ

ต่อเพื่อนร่วมวิชาชีพและจรรณยาบรรณทัว่ไป ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบ

บญัชีสหกรณ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิต ผลการวิจยัจะเป็นประโยชน์ในการพฒันาศกัยภาพผูส้อบ

บญัชีให้งานสอบบญัชีเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนเป็นการสร้างความ

เช่ือมัน่ใหแ้ก่ลูกคา้หรือผูรั้บตรวจรวมถึงกลุ่มผูใ้ชข้อ้มูลจากงบการเงิน 

ภชัรพรรณ์ กรรโณ (2560) ไดท้ าการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผย

การส่ือสารเร่ืองส าคัญในการตรวจสอบในรายงานของผูส้อบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 

ผลการวิจยั พบว่า (1) ปัจจยัเก่ียวขอ้งกบัผูส้อบบญัชีมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการส่ือสาร

เร่ืองส าคญัในการตรวจสอบในรายงานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต โดยปัจจยัท่ีมีผลกระทบสูงสุด

คือ ดา้นความรับผิดชอบต่อการส่ือสารเร่ืองการเปิดเผยขอ้มูล และ (2) ปัจจยัการส่ือสารเร่ืองส าคญั

ในการตรวจสอบมีผลกระทบต่อคุณภาพการเปิดเผยการส่ือสารเร่ืองส าคญัในการตรวจสอบใน
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รายงานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต โดยปัจจยัท่ีมีผลกระทบสูงสุดคือ ดา้นความเช่ือมัน่ในการจดัหา

การส่ือสารส าคญัการตรวจสอบ 

มารีนี กอรา และกุลวดี ล่ิมอุสันโน (2560) ความเป็นมืออาชีพของนักบญัชีการบริหาร

ความเส่ียงต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใน  5 จงัหวดั

ชายแดนใตแ้ละทดสอบผลกระทบของความเป็นมืออาชีพของนักบญัชีและการบริหารความเส่ียง

ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใน 5 จงัหวดัชายแดนใต ้ผล

การศึกษาพบว่า 1) ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( =3.99, S.D.=0.62) 2) 

การบริหารความเส่ียง โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( =3.94, S.D.=0.61) 3) คุณภาพของรายงานการเงิน 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.07,S.D.=0.61) 4) ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีด้านทักษะทาง

ปัญญา ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ี ดา้นทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล

และการส่ือสาร มีความสัมพนัธ์ระดบัสูงและผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใตอ้ย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

และ 5) การบริหารความเส่ียง ดา้นการจดัการความเส่ียง มีความสัมพนัธ์ระดบัสูงและผลกระทบเชิง

บวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ใน 5 จงัหวดัชายแดนใต้

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

รัชนี บินยาเซ็น (2560) ไดท้ าการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของ

ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย ผลการวิจยัพบวา่ กลุ่มตวัอย่าง มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบั

ปัจจยัดา้นการปฏิบติังานโดยความรู้ความสามารถในวิชาชีพ ดา้นการปฏิบติังานดว้ยความช านาญ 

ดา้นการปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงัรอบคอบอยูใ่นระดบัมาก ดา้นความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ ดา้น

ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี ด้านความมีคุณธรรมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  ด้านการพฒันาศักยภาพ

ทางการบญัชี ดา้นทกัษะทางวิชาชีพบญัชีอยู่ในระดับมากมีผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานทางการ

สอบบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทยโดยรวมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 

0.05  ผลการทดสอบสมมติฐานไดรั้บการสนบัสนุน ขอ้เสนอแนะคือผูส้อบบญัชีรับอนุญาตควรให้

ความส าคญัในการปฏิบติังานโดยความรู้ความสามารถดว้ยความช านาญอยา่งระมดัระวงัรอบคอบมี

ความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี มีคุณธรรม ให้ความส าคญัในดา้นการพฒันาศกัยภาพ ทางการบญัชีและ

ทกัษะทางวิชาชีพบญัชีอย่างสม ่าเสมอจะเกิดประโยชน์ต่อคุณภาพในการปฏิบติัทางงานการสอบ

บญัชียิง่ขึ้นไป 



28 
 

 

ณัฏฐธิดา จินมอญ (2559) ได้ท าการวิจยัเร่ือง  ความเป็นมืออาชีพกับคุณภาพการสอบ

บญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย จากการวิจยัพบว่า ความสัมพนัธ์ของความเป็น

มืออาชีพกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย ความเป็นมืออาชีพ

ด้านการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด ด้านเทคนิคและการปฏิบัติหน้าท่ี ด้านความสัมพัน์และการ

ติดต่อส่ือสาร มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตแห่ง

ประเทศไทย แต่ด้านทักษาะการจดัการองค์กรไม่มีอิทธิพลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบ

บญัชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย ดังนั้นผูส้อบบญัชีรับอนุญาติควรน าไปใช้เป็นแนวทางในการ

พฒันาคุณภาพการสอบบญัชีให้มีประสิทธิภาพ สร้างคุณภาพการสอบบัญชีของผูส้อบบญัชีรับ

อนุญาตให้มีความน่าเช่ือถือ และสร้างขอ้ได้เปรียบในวิชาชีพสอบบญัชี เพื่อปรับปรุงและพฒันา

งานสอบบญัชีใหมี้คุณภาพสูงมากขึ้น 

นวพร ขู้เป้ี ย เต้ง (2559) ได้ท าการวิจัย เก่ี ยวกับ  ปัจจัยเชิงสาเหตุของทักษะและ

จรรยาบรรณในการปฏิบติังานตรวจสอบท่ีมีต่อคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบญัชี

ของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในประเทศไทย ผลวิจยัพบวา่ จรรยาบรรณในการปฏิบติังาน ซ่ึงประกอบ

ไปด้วย ด้านความรับผิดชอบต่อบุคคลหรือนิติบุคคลท่ีปฏิบัติงานให้ ด้านความซ่ือสัตย์ ด้าน

มาตรฐานการตรวจสอบ ด้านความรับผิดขอบต่อผู ้รับบริการ และด้านความเป็นอิสระ เป็น

องค์ประกอบสูงท่ี สุด รองลงมาคือ ทักษะในการป ฏิบัติงาน ซ่ึงประกอบไปด้วย ความรู้

ความสามารถดา้นสอบบญัชี ดา้นบญัชี ดา้นกฎหมาย และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ มีอิทธิพลต่อ

คุณภาพการสอบบญัชี 

กมลทิพย ์ศรีประไหม (2558) ไดท้ าการวิจยัผลกระทบของความรับผิดชอบในการสอบ

บญัชีท่ีมีต่อคุณภาพการสอบบัญชีของผูส้อบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย  ผลการวิจยัพบว่า 

ความรับผิดชอบในการสอบบัญชี ด้านความรับผิดชอบตามกฎหมาย มีความสัมพันธ์และ

ผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ด้านความชัดเจน ด้านความกะทัดรัด ด้านความ

สมบูรณ์ ดา้นความสร้างสรรค ์และดา้นความทนักาล ความรับผิดชอบในการสอบบญัชีดา้นความ

รับผิดชอบในรายงานการสอบบญัชี มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบ

บัญชี ด้านความถูกต้อง ด้านความ เท่ียงธรรม ด้านความชัดเจน ด้านความกะทัดรัด ด้านความ

สมบูรณ์ ด้านความสร้างสรรค์ และดา้นความทนักาล และความรับผิดชอบในการสอบบญัชีดา้น

ความรับผิดชอบตามหลกัการวิชาชีพมี ความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบ

บญัชีดา้นความถูกตอ้ง ดา้นความสมบูรณ์และ ดา้นความทนักาล 
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จินตหรา แสนสามารถ (2557) ไดท้ าการวิจยัเร่ือง ผลกระทบของการมีจุดยืนท่ีมัน่คงใน

การปฏิบติังานสอบบญัชีท่ีมีต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในประเทศไทย 

ผลการวิจัยพบว่า การมีจุดยืนท่ีมั่นคงในการปฏิบัติงานการสอบบัญชี ด้านความซ่ือสัตย์ มี

ความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชีโดยรวม ดา้นความเท่ียงธรรม และ

ดา้นความทนักาล การมีจุดยืนท่ีมัน่คงในการปฏิบติังาน การสอบบญัชี ดา้นความขยนัหมัน่เพียร มี

ความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบ บญัชีโดยรวม ดา้นความชดัเจน ดา้นความ

กะทดัรัด และด้านความทนักาล  การมีจุดยืนท่ีมัน่คงใน การปฏิบติังานการสอบบญัชี ดา้นความ

รับผิดชอบ มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพ  การสอบบญัชีโดยรวม ด้านความ

เท่ียงธรรม ดา้นความชดัเจน และดา้นความสมบูรณ์ การมีจุดยนืท่ีมัน่คงในการปฏิบติังานการสอบ

บญัชี ดา้นการยึดมัน่ในจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความสัมพนัธ์ และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการ

สอบบญัชี ดา้นความถูกตอ้ง และดา้นความเท่ียงธรรม และการมีจุดยนืท่ีมัน่คงในการปฏิบติังานการ

สอบบญัชี ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบท่ีมีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการ

สอบบญัชีโดยรวม ด้านความถูกตอ้ง  ด้านความเท่ียงธรรม ด้านความชัดเจน ด้านความกะทดัรัด 

ดา้นความคิดสร้างสรรค ์และดา้นความทนักาล 

ประภสัสร สมอออน (2557) ไดท้ าการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างความเป็นอิสระใน

การสอบบญัชีกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในประเทศไทย ผลการวิจยัพบว่า 

ความเป็นอิสระในการสอบบญัชี มีความสัมพนัธ์และผลกระทบกบัคุณภาพการสอบบญัชี ดงันั้น 

ผูส้อบบญัชีภาษีอากรควรยึดมัน่ในจรรยาบรรณในวิชาชีพ มุ่งเน้นการปฏิบติังาน ตรวจสอบและ

รับรองบัญชีอย่างเป็นอิสระ เป็นกลาง ปราศจากอคติและความล าเอียง ไม่พยายามแสดงความ

คิดเห็นหรือสรุปรายการการสอบบญัชีให้บิดเบือนขอ้เท็จ ซ่ึงส่งผลให้ผูใ้ชง้บการเงินเกิดการเขา้ใจ

ผิด อีกทั้งยงัควรหลีกเล่ียงการมีผลประโยชน์ขดัแยง้ดว้ยการก าหนดค่าธรรมเนียมหรือค่าตอบแทน

ให้ชัดเจน และไม่ตรวจสอบและรับรองบญัชีเกินกว่าท่ีได้รับมอบหมาย เพื่อให้การสอบบัญชีมี

คุณภาพ 

อมัพร เท่ียงตระกูล (2557) ไดท้ าการวิจยัเร่ือง ความรู้ทางวิชาชีพ ทกัษะทางวิชาชีพ และ

คุณค่าทางวิชาชีพของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตภายใตม้าตรฐานสากลท่ีมีผลต่อการด าเนินงานของ

ผูส้อบบัญชีรับอนุญาตของผูใ้ช้บริการกลุ่มสินค้าอุตสาหกรรมและกลุ่มเทคโนโลยีในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จากการวิจยัพบวา่ 
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  1.  เพศ อายุ ระดับการศึกษาและประสบการณ์การสอบบญัชีของผูส้อบบญัชี รับ
อนุญาตในสภาพปัจจุบนัและท่ีบริษทัตอ้งการแตกต่างกัน มีผลต่อความรู้ทางวิชาชีพ ทกัษะทาง
วิชาชีพ และคุณค่าทางวิชาชีพของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 
ทั้งกลุ่มสินคา้อุตสาหกรรมและกลุ่มเทคโนโลย ี

     2.  ในสภาพปัจจุบนัของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต ของกลุ่มสินคา้อุตสาหกรรม คุณค่า
ทางวิชาชีพมีผลกระทบทางตรงในเชิงบวก และความรู้ทางวิชาชีพมีผลกระทบทางออ้มในเชิงบวก
มากท่ีสุดต่อการด าเนินงานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตของผูใ้ชบ้ริการอยา่งมีนยัส าคญั ท่ีระดบั 0.01 
ส าหรับผูส้อบบญัชีรับอนุญาตท่ีบริษทัตอ้งการของกลุ่มสินคา้อุตสาหกรรม ทกัษะทางวิชาชีพมี
ผลกระทบทางตรงในเชิงบวก และความรู้ทางวิชาชีพมีผลกระทบทางอ้อมในเชิงบวกต่อการ
ด าเนินงานของผูใ้ช้บริการอย่างมีนัยส าคญัท่ีระดบั 0.01 ส่วนในสภาพปัจจุบนัของผูส้อบบญัชีรับ
อนุญาต และผูส้อบบัญชีรับอนุญาตท่ีบริษทัต้องการ ของกลุ่มเทคโนโลยี ทักษะทางวิชาชีพมี
ผลกระทบทางตรงในเชิงบวก และความรู้ทางวิชาชีพมีผลกระทบางอ้อมในเชิงบวกต่อการ
ด าเนินงานของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตของผูใ้ชบ้ริการอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 

 3.  การด าเนินงานของผูส้อบบัญชีรับอนุญาตของกลุ่มสินค้าอุตสาหกรรมและกลุ่ม

เทคโนโลยีไดรั้บผลกระทบจากความรู้ทางวิชาชีพ ทักษะทางวิชาชีพและคุณค่าทางวิชาชีพของ

ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตภายใตม้าตรฐานสากลในสภาพปัจจุบนัและท่ีบริษทัตอ้งการผูส้อบบญัชีรับ

อนุญาตแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 

นุชรี มาสภา (2555) ได้ท าการวิจยัผลกระทบของการปฏิบัติงานการสอบบัญชีท่ีดีท่ีมี

คุณภาพกการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในประเทศไทย ผลการวิจยัพบว่า การปฏิบติังาน

ทางการสอบบญัชีท่ีดี มีความสัมพนัธ์และผลกระทบกบัคุณภาพการสอบบญัชี ดงันั้น ผูส้อบบญัชี

ภาษีอากร ควรพฒันาความรู้ ความสามารถในการปฏิบติังานสอบบญัชี และควรปรับปรุง พฒันา 

และเสริมสร้างคุณภาพการสอบบัญชีของผู ้สอบบัญชีภาษีอากร เพื่อให้การปฏิบัติงานเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดต่อวิชาชีพบญัชีในอนาคตต่อไป 

นนัทวรรณ วงคไ์ชย (2552 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษา ผลกระทบของความเป็นมืออาชีพและ

จรรยาบรรณวิชาชีพท่ีมีผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย

พบว่า ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตมีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีความเป็นมืออาชีพโดยรวมและราย

ดา้นอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด ดา้นเทคนิคและการปฏิบติัหน้าท่ี ดา้น

บุคคลด้านความสัมพนัธ์และการติดต่อส่ือสาร และดา้นองค์กร มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกับการมี

จรรยาบรรณวิชาชีพโดยรวมและเป็นรายดา้น อยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต ดา้น
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ความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพและความระมดัระวงัรอบคอบ ดา้นการรักษาความลบั ดา้นการ

ปฏิบติัตน เยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ ด้านความโปร่งใส ดา้นความเป็นอิสระ ด้านมาตรฐานในการ

ปฏิบติังานและดา้นความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน และมีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีคุณภาพ

การสอบบญัชีโดยรวมและเป็นรายดา้น อยู่ในระดับมาก ไดแ้ก่ ด้านความถูกตอ้ง ดา้นความเท่ียง

ธรรม ดา้นความชดัเจน ดา้นความกะทดัรัด ดา้นความสร้างสรรค ์ดา้นความสมบูรณ์ และดา้นความ

ทนักาล 

สุนิษา ธงจนัทร์ (2552) ไดศึ้กษา ผลกระทบของคุณลกัษณะทางวิชาชีพท่ีมีต่อคุณภาพ

การสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในประเทศไทย พบว่า ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีความเห็น

ดว้ยเก่ียวกบัคุณลกัษณะทางวิชาชีพโดยรวม และรายดา้นอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นจรรยาบรรณ

วิชาชีพ ดา้นการประยุกตใ์ชม้าตรฐานการสอบบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป ดา้นการใชวิ้จารณญาณในการ

สังเกตและสงสัยเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ และมีความเห็นดว้ยเก่ียวกบัคุณภาพการสอบบญัชีโดยรวม

และรายด้านอยู่ในระดบัมาก ได้แก่ ด้านความถูกตอ้ง ด้านความชัดเจน ด้านความกะทดัรัด ด้าน

ความสร้างสรรค ์ดา้นความสมบูรณ์ และดา้นความทนักาล 

จารุมน ศรีสันต์ (2550) ได้ศึกษา ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณค่าวิชาชีพกับคุณภาพการ

สอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในประเทศไทย พบวา่ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีความคิดเห็นดว้ย

เก่ียวกับการมีคุณค่าวิชาชีพโดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ไดแ้ก่ ด้านคุณธรรม ดา้น

เท่ียงธรรม ดา้นความเป็นอิสระ ดา้นมรรยาทแห่งวิชาชีพ ดา้นความรับผิดชอบ ต่อสังคม และดา้น

ความตั้งใจท่ีจะเรียนรู้ตลอดชีวิต และมีความคิดเห็นด้วยเก่ียวกับการมีคุณภาพ การสอบบัญชี

โดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านความถูกต้อง ด้านความชัดเจน ด้านความ

กะทัดรัด ด้านความสร้างสรรค์ ด้านความสมบูรณ์  และด้านความทันกาล ผลการวิเคราะห์ 

ความสัมพนัธ์และผลกระทบ พบว่า คุณค่าวิชาชีพ ดา้นความเท่ียงธรรม ดา้นความเป็นอิสระ ดา้น

ความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านมรรยาทต่อวิชาชีพ และด้านความตั้งใจท่ีจะเรียนรู้ตลอดชีวิต มี

ความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม ด้านความถูกต้อง ด้าน

ความชดัเจน ดา้นความกะทดัรัด ดา้นความสร้างสรรค ์ดา้นความสมบูรณ์ และดา้นความทนักาล 
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งานวิจัยต่างประเทศ 

Kilgore, Radich and Harrison (2011) ได้กล่ าวไว้ว่ า  คุณ ภาพการสอบบัญ ชี เป็ น

คุณลกัษณะท่ีมีความส าคญัท่ีลูกคา้และผูใ้ช้รายงานการตรวจสอบจะได้รู้ถึงการบริการการสอบ

บญัชีท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของทุกฝ่ายได้อย่างถูกตอ้ง ครบถ้วน และยุติธรรม ซ่ึง

คุณลกัษณะการสอบบญัชีน้ีจะไดจ้ากการปฏิบติังานตรวจสอบของผูส้อบบญัชีตามกฎขอ้บงัคบัดา้น

การสอบบญัชีอยา่งมืออาชีพ ซ่ึงส่งผลให้เกิดความเช่ือมัน่และเกิดภาพลกัษณ์เก่ียวกบัการก ากบัดูแล

กิจการท่ีดี พร้อมทั้งแสดงถึงประสิทธิผล ความสมบูรณ์และความซ่ือสัตยใ์นกระบวนการสอบบญัชี

รวมถึงท าให้กระบวนการติดตามและส่งเส ริมดูแลกิจการเป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมี

ประสิทธิผลผา่นการตรวจสอบท่ีมีคุณภาพ 

Bedard (1989) ไดศึ้กษาเปรียบเทียบพฤติกรรมและความรู้ความสามารถของผูส้อบบญัชี

รับอนุญาต พบว่า ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตท่ีมีความช านาญและมีประสบการณ์การท างานมากกจะมี

พฤติกรรมไม่แตกต่างกบัผูส้อบบญัชีฝึกหัก แต่ดา้นความเขา้ใจในการตดัสินแกปั้ญหาผูส้อบบญัชี

รับอนุญาตท่ีมีความช านาญมาก จะสามารถแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานสอบบญัชีได้ดีกว่าผูส้อบ

บัญชีฝึกหัก โดยการเปรียบเทียบผูส้อบบัญชีท่ีมีความช านาญและมีประสบการณ์การท างาน

มากกว่าผูส้อบบญัชีรับอนุญาตฝึกหักท่ีมีประสบการณ์และการท างานงานนอ้ยกว่าต่อการวางแผน

งานการสอบบญัชีและการใชว้ิธีการตรวจสอบ 

DeAngelo (1981a, 1981b) กล่าวว่า คุณภาพการสอบบัญชี คือ คุณภาพ ของรายงาน

ทางการเงินท่ีได้รับการตรวจสอบจากผูส้อบบัญชีรับอนุญาต โดยท่ีรายงานทางการเงินนั้นจะมี

ลกัษณะ ของความถูกตอ้ง ความเท่ียงธรรม ความชดัเจน ความกระทดัรัด ความมบูรณ์ และความ

ทันต่อเลา โดยท่ีผูส้อบบัญชีนั้นจะต้องมีความเป็นอิสระทางความคิดและสามารถ ตรวจสอบ

ประเมินผลไดโ้ดยปราศจากอิทธิพลใด ๆ รบกวน โดยคุณภาพของการสอบบญัชีนั้นจะสามารถ

ช่วยลดความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดขึ้นกบับริษทัหรือช่ือเสียงของบริษทัได ้ตลอดจนสร้างความเช่ือมัน่

ใหก้บัลูกคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 

 

 

 

 

 



 
 

 

 ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ และสังเคราะห์ตวัแปร 
 

ล า 
ดับ 

ผู้วิจัย(ปี) 
ความรู้

ความสามารถ 
ความซ่ือสัตย์ 
ในวิชาชีพ 

ประสบการณ์จากการ
ท างาน 

ทักษะ 
ทางวิชาชีพ 

คุณภาพ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 
1 กิตติคม จีนเหรียญ (2562)                  

2 ศิรินภา อนัทรง พร้อมพร ภูวดิน 
และสมใจ บุญหม่ืนไวย (2562) 

                

3 อมรรัตน์ บูรณะพล และปวีณา ค า
พุกกะ (2562) 

                

4 ลดัดาวลัย ์ยอดบวั (2561)                  

5 พจนีย ์ศรีสุนนท ์(2560)                 

6 ภชัรพรรณ์ กรรโณ (2560)                  

7 มารีนี กอรา และกุลวดี ล่ิมอุสันโน 
(2560) 

                 

8 รัชนี บินยาเซ็น (2560)                  

9 ณัฎฐฐิดา จินมอญ (2559)                  

10 นวพร ขูเ้ป้ียเตง้ (2559)                 

11 กมลทิพย ์ศรีประไหม (2558)                  

12 จินตหรา แสนสามารถ (2557)                  33 



 
 

 

ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
 

 
ท่ีมา : จากการทบทวนวรรณกรรมงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 

ล า 
ดับ 

ผู้วิจัย(ปี) 
ความรู้

ความสามารถ 
ความซ่ือสัตย์ 
ในวิชาชีพ 

ประสบการณ์จากการ
ท างาน 

ทักษะ 
ทางวิชาชีพ 

คุณภา
พ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 
13 ประภสัสร สมอออน                  

14 อมัพร เท่ียงตระกูล (2557)               

15 นุชรี มาสภา (2556)                 

16 นนัทวรรณ วงศไ์ชย (2552)                  

17 สุนิษา ธงจนัทร์ (2552)                 

18 จารุมน ศรีสันต ์(2550)                  

19 Lilgore, Radich and Harrison 
(2011) 

                 

20 Bedard (1989)                  

21 DeAngelo (1981)                  
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หมายเหตุ : 
1. ความรู้ความสามารถดา้นบญัชี               2. ความรู้ความสามารถดา้นสอบบญัชี       
3. ความรู้ความสามารถดา้นภาษีอากร          4. ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพดา้นความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี       

 5. ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพดา้นความมีคุณธรรม          6. ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพดา้นการปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั   
 7. ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพดา้นการปฏิบติัอยา่งตรงไปตรงมา      8. ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพดา้นการรักษาความลบั    
 9. ประสบการณ์จากการท างานดา้นความหลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบ    10. ประสบการณ์จากการท างานดา้นจ านวนธุรกิจท่ีท าการ   
 11. ประสบการณ์จากการท างานดา้นระยะเวลาในการตรวจสอบบญัชี   12. ทกัษะทางวิชาชีพทางปัญญา          
 13. ทกัษะทางวิชาชีพเชิงปฏิบติังานและหนา้ท่ี          14. ทกัษะทางวิชาชีพทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล     
 15 ทกัษะทางวิชาชีพทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและการส่ือสาร      16. ทกัษะทางวิชาชีพทางองคก์ารและการจดัการธุรกิจ       
 17. คุณภาพการสอบบญัชี 
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บทที ่3 
 

ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
 การศึกษา เร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีของผูส้อบบัญชีภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานคร เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ โดยแบ่งการด าเนินการศึกษาออกเป็นขั้นตอน 

ดงัต่อไปน้ี 

 

3.1 ประชากร และตัวอย่าง 
 3.1.1 ประชากร 

  การศึกษาน้ีได้ก าหนดขอบเขตการศึกษาในกลุ่มผู ้สอบบัญ ชีภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานคร การเลือกประชากรกลุ่มน้ีเป็นผลจากการท่ีเป็นกลุ่มนักบัญชีทางด้านการ

ตรวจสอบและรับรองงบการเงินให้แก่ธุรกิจต่าง ๆ ในขนาดย่อม ซ่ึงถือเป็นวิชาชีพท่ีมีความส าคญั

ต่อการพฒันาเศรษฐกิจและการด าเนินธุรกิจในประเทศไทยและยงัเป็นกลุ่มประชากรท่ีสามารถระบุ

จ านวนท่ีแน่นอนได ้โดยเป็นกลุ่มประชากรท่ีปรากฎในบญัชีรายช่ือ “ผูส้อบบญัชีภาษีอากร” ซ่ึง

ประกาศไว้ใน  เว็บไซต์ของกรมสรรพากร ณ  วัน ท่ี  15 กันยายน  2562 จ านวน  1,606 คน 

(กรมสรรพากร,2562) 

  3.1.2 ตัวอย่าง 

  ตัวอย่างท่ีท าการศึกษาคร้ังน้ี ผู ้ศึกษาใช้วิธีก าหนดขนาดตัวอย่างโดยใช้สูตร Taro 

Yamane (1973) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% และยอมรับความคลาดเคล่ือนในการเลือกตวัอย่าง 5% 

ดงัน้ี 

                                            n = 
𝑁

1+𝑁𝑒2
  

 เม่ือ  n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
   N แทน ขนาดของประชากร 

  e แทน ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มท่ียอมรับได ้
  แทนค่าในสูตร
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n = 
1606

1+1606(0.05)2
  

n  = 320.24 ≈ 321 คน 
 จากการแทนค่าในสูตรไดข้นาดตวัอย่างทั้งส้ิน จ านวน 321 คน โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอย่างอย่าง
ง่าย (Simple Random Sampling) 
 

3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา 
  การศึกษาคร้ังน้ีใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากตวัอยา่ง 

โดยแบบสอบถามระดบัความคิดเห็นเป็นแบบ Likert Scale 5 ระดบั ดงัน้ี 
ระดับ Likert Scale  ความคิดเห็น 

5    เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
4    เห็นดว้ยมาก 
3    เห็นดว้ยปานกลาง 
2    เห็นดว้ยนอ้ย 
1    เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 

นอกจากนั้ นในแบบสอบถามยงัได้มีการออกแบบค าถามปลายเปิดโดยให้ผู ้ตอบ
แบบสอบถามสามารถแสดงความคิดเห็นในเร่ืองท่ีถามอย่างอิสระ  ซ่ึงข้อมูลเชิงคุณภาพน้ีจะ
น ามาใชป้ระกอบในการวิเคราะห์ผลการส ารวจ 

โครงสร้างของแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 7 ส่วนไดแ้ก่  
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ยค าถาม 6 ค าถามครอบคลุม

ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเป็นกลุ่มวิชาชีพบญัชี ไดแ้ก่ เพศ อายุ ประสบการณ์การท างานเป็นผูส้อบบญัชี
ภาษีอากร (TA) จ านวนผู ้ใช้บริการในการตรวจสอบต่อปี  และบริการอ่ืนนอกเหนือจากงาน
ตรวจสอบบญัชี ซ่ึงเป็นขอ้ค าถามแบบใหเ้ลือกตอบเพียงขอ้เดียว 

ส่วนท่ี 2 ระดบัความเห็นดว้ยเก่ียวกบัปัจจยัเก่ียวกบัความรู้ความสามารถ ประกอบดว้ย  
12 ค าถาม ครอบคลุมความรู้ 3 ดา้น ไดแ้ก่ 

2.1 ความรู้ดา้นบญัชี จ านวน 5 ค าถาม 
2.2 ความรู้ดา้นสอบบญัชี จ านวน 3 ค าถาม 
2.3 ความรู้ดา้นภาษีอากร จ านวน 4 ค าถาม 
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ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพบัญชี  ประกอบด้วย 20 ค าถาม 
ครอบคลุม 5 ดา้น ไดแ้ก่ 

3.1 ความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี จ านวน 4 ค าถาม 
3.2 ความมีคุณธรรม จ านวน 4 ค าถาม 
3.3 การปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั จ านวน 4 ค าถาม 
3.4 การปฏิบติัอยา่งตรงไปตรงมา จ านวน 4 ค าถาม 
3.5 การรักษาความลบั จ านวน 4 ค าถาม 
 
ส่วนท่ี 4 ความเห็นดวัยเก่ียวกบัปัจจยัทางดา้นประสบการณ์การท างาน ประกอบดว้ย  10 

ค าถามครอบคลุม 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
4.1 ดา้นความหลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบ จ านวน 4 ค าถาม 
4.2 จ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ จ านวน 2 ค าถาม 
4.3 ระยะเวลาในการตรวจสอบบญัชี จ านวน 4 ค าถาม 
 
ส่วนท่ี 5 ความเห็นด้วยเก่ียวกับทักษะวิชาชีพของผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีครอบคลุม  

ประกอบดว้ย 6 ค าถาม ไดแ้ก่ 
5.1 ทกัษะทางปัญญา จ านวน 1 ค าถาม 
5.2 ทกัษะทางวิชการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีงาน จ านวน 1 ค าถาม 
5.3 ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล จ านวน 2 ค าถาม 
5.4 ทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร จ านวน 1 ค าถาม 
5.5 ทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการธุรกิจ จ านวน 1 ค าถาม 
 
ส่วนท่ี 6 ความเห็นด้วยเก่ียวกับคุณภาพการสอบบัญชี  ของผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชี

ครอบคลุม 6 ดา้น ประกอบดว้ย  ค าถาม 11 ไดแ้ก่ 
6.1 ดา้นความถูกตอ้ง จ านวน 3 ค าถาม 
6.2 ดา้นความเท่ียงธรรม จ านวน 3 ค าถาม 
6.3 ดา้นความกะทดัรัด จ านวน 2 ค าถาม 
6.4 ดา้นความสมบูรณ์ จ านวน 2 ค าถาม 
6.5 ดา้นความทนักาล จ านวน 1 ค าถาม 
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ส่วนท่ี 2-6 ขอ้ค าถามเป็นระดบัความคิดเห็นแบบ Likert Scale 5 ระดบั ดงัน้ี 
ระดับ Likert Scale  ความคิดเห็น 

5    เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
4    เห็นดว้ยมาก 
3    เห็นดว้ยปานกลาง 
2    เห็นดว้ยนอ้ย 
1    เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

 
ส่วนท่ี  7 ข้อเสนอแนะเก่ียวกับคุณภาพการสอบบัญชีของผู ้สอบบัญชีภาษีอากร 

ประกอบดว้ย 4 ค าถาม ซ่ึงเป็นค าถามปลายเปิด 
 

3.3 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 3.3.1 การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามฉบบัร่าง 
  3.3.1.1 การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (IOC) ของแบบสอบถามฉบบัร่างโดย

ส่งแบบสอบถามฉบบัร่างไปยงัผูเ้ช่ียวชาญ ปกติแลว้จะให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ  ตั้งแต่ 3คนขึ้นไป
ในการตรวจสอบโดยใหเ้กณฑใ์นการตรวจพิจารณาขอ้ค าถาม ดงัน้ี (ธีรชาติ ธรรมวงค,์ 2551) 
    ใหค้ะแนน +1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์            

ใหค้ะแนน  0 ถา้ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์

               ใหค้ะแนน -1  ถา้แน่ใจวา่ขอ้ค าถามวดัไดไ้ม่ตรงตามวตัถุประสงค ์             
   3.3.1.2 หลังจากนั้นน าผลคะแนนท่ีได้จากผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่า IOC ตาม
สูตร  

   ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต ่0.50-1.00 มีค่าความเท่ียงตรง ใชไ้ด ้

   ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ต ่ากวา่ 0.50 ตอ้งปรับปรุง ยงัใชไ้ม่ได ้

   3.3.1.3 การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (IOC) ของแบบสอบถามฉบบัร่างของ
การศึกษาในคร้ังน้ี มีค่าความตรงเชิงเน้ือหาท่ีระดับ 1 ถึง 5 ซ่ึงอยู่ในเกณฑ์ท่ีมีค่าความเท่ียงตรง
ใชไ้ด ้

3.3.2 การตรวจสอบความเท่ียงแบบความสอดคลอ้งภายในของแบบสอบถามฉบบัร่าง  
           หลงัจากได้ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามฉบบัร่างแลว้ ได้ท า pilot 
test แบบสอบถามจากผูส้อบบญัชีภาษีอากรจ านวน 30 คน  
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      โดยศิริชยั กาญจนวาสี (2544) ไดก้ล่าวว่า การประเมินความเท่ียงสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของเคร่ืองมือท่ีมีค่ามากกว่า 0.5 ถือว่าใช้ได ้อย่างไรก็ตามไดมี้การพิจารณาจากเกณฑ์การประเมิน
ความเท่ียงสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ดงัน้ี 

  ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา                 การแปลความหมายระดบัความเท่ียง 
   มากกวา่ .9     ดีมาก 
   มากกวา่ .8     ดี 
   มากกวา่ .7     พอใช ้
   มากกวา่ .6     ค่อนขา้งพอใช ้
   มากกวา่ .5     ต ่า 
   นอ้ยกวา่ .5    ไม่สามารถรับได ้

3.3.3 เม่ือตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามผ่านเกณฑ์แลว้ น าแบบสอบถามฉบบัร่างไป
สร้างเป็นแบบสอบถามฉบบัจริงเพื่อใชใ้นการเก็บขอ้มูลต่อไป  
 

3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลใน 2 ลกัษณะดงัน้ี 

ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 

เก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม  โดยวิธีส่งแบบสอบถามด้วยการส่งทางออนไลน์ ซ่ึง

สามารถสรุปผลการตอบกลบัของแบบสอบถามได ้ดงัน้ี 

ผูส้อบบญัชีภาษีอากร (TA) มีแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ทั้งส้ิน จ านวน 269 ฉบบั คิดเป็น

จ านวนแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัทั้งส้ินเป็นร้อยละ 83.80 ของแบบสอบถามท่ีส่งไปทั้งหมด 321 

ฉบบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Aaker , Kumay and Say (2001) ท่ีน าเสนอวา่ การส่งแบบสอบถามตอ้งไดรั้บ

กลบัคืนมาอยา่งนอ้ยร้อยละ 20 จึงจะเป็นท่ียอมรับได ้

ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 

การเก็บขอ้มูลมาจากการศึกษาคน้ควา้ทางเอกสาร โดยศึกษาขอ้มูลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 
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3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยมีสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

1. การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่า

ร้อยละ (Percentage)  

2. การวิเคราะห์ค่าสถิติเบ้ืองตน้ของตวัแปร ได้แก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) 

3. การตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้เก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระกบัตวัแปร

อิสระ ไดแ้ก่ ค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ค่า Tolerance และค่า VIF (Variance Inflation Factor) 

4. สถิติอนุมาน  (Inference Statistics) ประกอบด้วย การวิเคราะห์สมการถดถอยเชิง

พหุคูณ (Multiple Regression) 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

บทที ่4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
      

การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขต
กรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงค์ของการศึกษา  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชี
ของผูส้อบบัญชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร ผูศึ้กษาได้น าข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้ท าการ
ประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลโดยสถิติท่ีใช้ในการประมวลผลข้อมูลในการศึกษา โดยแบ่ง
ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดด้งัน้ี 

1. ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม 
2. ระดบัความคิดเห็นท่ีเก่ียวขอ้งกับปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีของผูส้อบ

บญัชีภาษีอากร 
3. การตรวจสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity) 
4. การทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Pearson Correlation Analysis) 
5. การวิ เคราะห์ การถดถอยเชิ งพหุคูณ  (Multiple Regression Analysis) เพื่ อทดสอบ

สมมติฐาน 
6. ผลการทดสอบสมมติฐานการศึกษา 
ส าหรับการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษาไดก้ าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชแ้ทนตวัแปร

และค่าสถิติ รวมถึงก าหนดความหมายของสัญลักษณ์ท่ีใช้แทนตัวแปรและค่าสถิติ เพื่อให้การ
น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลมีความเขา้ใจตรงกนัเก่ียวกบัสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี 
ซ่ึงสามารถแสดงไดด้งัน้ี 

  ค่าเฉล่ียเลขคณิต (Arithmetic Mean) 
S.D.  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
T-value ค่าสถิติทดสอบซ่ึงมีการแจกแจงแบบ t 
P-Value ค่าสัดส่วนของความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นจากการปฏิเสธสมมติฐานและเป็น 

                                   ค่าท่ีค  านวณไดจ้ากขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Observed Significance Level) 
P          ความคลาดเคล่ือนของการวดัตวัแปรสังเกตไดภ้ายใน 
n  จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง

X
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df  ค่าองศาความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
b  ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ 

ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถาม 
 ขอ้มูลเก่ียวกับลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม ท าการวิเคราะห์ 
โดยการแจกแจงความถ่ีและหาค่าร้อยละ สามารถสรุปผลไดต้ามตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 2  แสดงขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม (n = 269) 
 

ตัวแปร/ตัวชี้วัด จ านวน ร้อยละ 
เพศ    
 ชาย 100  37.17  

 หญิง 169  62.83 

 รวม  269   100.00  

อาย ุ    
 นอ้ยกวา่ 30 ปี 17  6.32  
 30 ปี - นอ้ยกวา่ 40 ปี 68  25.28 
 40 ปี - นอ้ยกวา่ 50 ปี 101  37.55 
 50 ปี ขึ้นไป 83  30.86 
 รวม 269   100.00  
ระดบัการศึกษา   
 ปริญาตรีหรือเทียบเท่า 152 56.51 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 117 43.49 
 รวม 269  100.00  
ประสบการณ์ท างานดา้นการสอบบญัชีภาษีอากร 
 นอ้ยกวา่ 3 ปี 34 12.64 
 3 ปี - นอ้ยกวา่ 5 ปี 34 12.64 
 5 ปี - นอ้ยกวา่ 10 ปี 100 37.17 
 10 ขึ้นไป 101 37.55 

 รวม 269  100.00  
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ตารางท่ี 2  (ต่อ) 
 

ตัวแปร/ตัวชี้วัด จ านวน ร้อยละ 
การอบรมเก่ียวกบัความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสอบบญัชีภาษีอากร  
 1-12 ชัว่โมงต่อปี 117 43.49 
 13-20 ชัว่โมงต่อปี 85 31.60 
 21-40 ชัว่โมงต่อปี 33 12.27 
 มากกวา่ 40 ชัว่โมงต่อปี   34 12.64 
 รวม 269  100.00  
ความรู้ดา้นอ่ืน ๆ   
 ตรวจสอบภายใน 116 43.12 
 กฎหมาย 68 25.28 
 เทคโนโลยสีารสนเทศ 34 13.01 
 อ่ืน ๆ 51 18.59 
 รวม 269  100.00  
 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 2  พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จ านวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 62.83 และท่ีเหลือจ านวน 100 คน เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 37.17  

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 40 ปี ถึงนอ้ยกว่า 50 ปี จ านวน 101 คน คิด
เป็นร้อยละ 37.55  รองลงมาอายุ 50 ปีขึ้นไป จ านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 30.86 อายุนอ้ยระหว่าง 
30 ปี ถึงนอ้ยกวา่ 40 ปี จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 25.28 และมีอายุนอ้ยกว่า 30 ปี จ านวน 17 คน 
คิดเป็นร้อยละ 6.32 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 152 คน คิดเป็นร้อย
ละ 56.51 รองลงมาคือสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 43.49  

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างานดา้นการสอบบญัชีภาษีอากร 10 
ปีขึ้นไป จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 37.55 รองลงมามีประสบการณ์การท างานด้านการสอบ
บญัชีภาษีอากรระหว่าง 5 ปี - น้อยกว่า 10 ปี จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 37.17 มีประสบการณ์
ด้านการสอบบัญชีภาษีอากรน้อยกว่า 3 ปี จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 12.64 และมีประสอบ
การณ์ดา้นการสอบบญัชีภาษีอากร 3 ปี - นอ้ยกวา่ 5 ปี จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 12.64  
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ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไดเ้ขา้รับการอบรมเก่ียวกบัความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสอบ
บญัชีภาษีอากร 1-12 ชัว่โมงต่อปีจ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 43.49 รองลงมาเขา้รับการอบรม
เก่ียวกบัความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสอบบญัชีภาษีอากร 13-20 ชัว่โมงต่อปี จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อย
ละ 31.60 เขา้รับการอบรมเก่ียวกบัความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสอบบญัชีภาษีอากรมากกว่า 40 ชัว่โมง
ต่อปี จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 12.64 และ เขา้รับการอบรมเก่ียวกบัความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
สอบบญัชีภาษีอากร 21-40 ชัว่โมงต่อปี จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 12.27 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความรู้ดา้น ๆ เพิ่มเติมดา้นตรวจสอบภายใน จ านวน 116 
คน คิดเป็นร้อยละ 43.12 รองลงมาคือ มีความรู้ดา้นกฎหมาย จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 25.28 
ดา้นอ่ืน ๆ 50 คนคิดเป็นร้อยละ 18.59 และมีความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ จ ากนวน 35 คน คิด
เป็นร้อยละ 13.01 

 

ระดับความคิดเห็นท่ีเกี่ยวข้องกับปัจจัยท่ีส่งผลคุณภาพการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชี
ภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้ โดยแบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
(1) ดา้นบญัชี (2) ดา้นสอบบญัชี (3) ดา้นภาษีอากร ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ ไดแ้ก่ (1) ความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี (2) ความมีคุณธรรม (3) การปฏิบติั
ตามระเบียบขอ้บงัคบั (4) การปฏิบติัอย่างตรงไปตรงมา (5) การรักษาความลบั ระดบัความคิดเห็น
ของกลุ่มตวัอย่างท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสบการณ์จากการท างาน โดยแบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ดา้น
ความหลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบ (2) ดา้นจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ (3) ดา้นระยะเวลา
ในการตรวจสอบ และระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัทกัษะทางวิชาชีพ โดยแบ่งออกเป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ 
(1) ทักษะทางปัญญา (2) ทักษะทางวิชาชีพเชิงปฏิบัติงานและหน้าท่ี (3) ทักษะทางคุณลักษณะ
เฉพาะบุคคล (4) ทักษะทางปฏิสัมพนัธ์กับผูอ่ื้นและการส่ือสาร (5) ทักษะทางองค์การและการ
จดัการธุรกิจ และระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพการสอบบญัชี โดยแบ่งออกเป็น 6 ดา้น ไดแ้ก่ 
(1) ดา้นความถูกตอ้ง (2) ดา้นความเท่ียงธรรม (3) ดา้นความชดัเจน (4) ดา้นความกะทดัรัด (5) ดา้น
ความสมบูรณ์ (6) ดา้นความทนักาล ซ่ึงสามารถสรุปไดต้ามตารางดงัน้ี 

 
1. ระดับความคิดเห็นในปัจจัยท่ีเกีย่วข้องกบัความรู้ 
ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างในปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้  แบ่งออกเป็น 3 ส่วน

ใหญ่ ๆ คือ (1) ดา้นบญัชี (KAC) ประกอบดว้ย ความเขา้ใจเก่ียวกบั หลกัเกณฑ์ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
และความรู้การบญัชีมาตรฐานการรายงานทางการเงินเป็นอย่างดี (KAC1)  การติดตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินท่ีปรับปรุงใหม่อย่างต่อเน่ืองเพื่อใหส้ามารถประยุกตใ์นการปฏิบติังานอย่าง
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มีประสิทธิภาพ (KAC2) เม่ือมีปัญหาในการประยกุตใ์ชม้าตรฐานการรายงานทางการเงิน ท่านจะท า
การวิเคราะห์มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวอย่างเป็นระบบ โดยอา้งอิงหลกัฐาน และ
ขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองนั้น ๆ (KAC3) และความรู้ และความ
เข้าใจ  มาตรฐานการรายงานทางการเงิน เป็นอย่างดี  (KAC4) (2) ด้านสอบบัญ ชี  (KAU) 
ประกอบดว้ย การปฏิบติังานสอบบญัชี ท่านยึดมัน่ในการปฏิบติังานตามแผนการตรวจสอบอย่าง
เคร่งครัด และเป็นระบบ (KAU1) การติดตาม การปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชี ระเบียบ
ขอ้บังคบัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งได้อย่างทันเวลา และสามารถน าไปประยุกต์ใช้อย่างมีประสิทธิภาพ  
(KAU2) (3) ด้านภาษีอากร (KTA) ประกอบด้วย การศึกษาประมวลรัษฎากร และกฎหมายท่ี
เก่ียวข้องอย่างต่อเน่ือง เพื่อน ามาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ  (KTA1) การคน้ควา้
ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง กบัการภาษีอากร รวมถึงประกาศฎีกา ขอ้หารือ ต่าง ๆ ขอ้พิพากษาท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อ
น ามาใช้ในการวางแผนปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  (KTA2) เม่ือเกิดความขดัแยง้ เก่ียวกับ
การภาษีอากร ท่านจะท าการพิจารณารายการต่าง ๆ นั้ น โดยอ้างอิงจากประมวลกฎหมายและ
ประเด็นขอ้วินิจฉัยท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน าไปใช้ในการตีความส าหรับการปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมาย  
(KTA3) และการปฏิบติังานทุกคร้ัง ท่านเช่ือว่าหลกัฐานและขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถช่วย
ให้ท่านมีการวิเคราะห์ และวินิจฉัยเก่ียวกบัการเสียภาษีอากรของผูรั้บบริการอย่างมีประสิทธิภาพ  
(KTA4) แสดงไดด้งัตารางท่ี 4.2 

 

ตารางท่ี 3  แสดงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้ของผูส้อบบญัชีภาษีอากร (n = 269) 
 

ตัวแปร/ตัวชี้วัด 
 

S.D. แปลผล 

ด้านบัญชี 4.14 .592 มาก 

- ท่านมีความเขา้ใจเก่ียวกบั หลกัเกณฑ ์ระเบียบ ขอ้บงัคบั และ
ความรู้การบญัชีมาตรฐานการรายงานทางการเงินเป็นอยา่งดี 

4.25 .663 มาก 

- ท่านมีการติดตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีปรับปรุง
ใหม่อย่างต่อเน่ืองเพื่อให้สามารถประยุกตใ์นการปฏิบติังานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4.17 .727 มาก 

- เม่ือมีปัญหาในการประยุกต์ใช้มาตรฐานการรายงานทาง
การเงิน ท่านจะท าการวิเคราะห์มาตรฐานการรายงานทางการเงิน
ดังกล่าวอย่างเป็นระบบ โดยอา้งอิงหลกัฐาน และขอ้มูลต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง รวมถึงปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองนั้น ๆ 

4.11 .698 มาก 

X
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ตารางที่ 3  (ต่อ)  
 

ตัวแปร/ตัวชี้วัด  S.D. แปลผล 

- ท่านมีความรู้ และความเข้าใจ มาตรฐานการรายงานทาง
การเงินเป็นอยา่งดี 

4.04 .711 มาก 

ด้านสอบบัญชี 4.31 .544 มาก 

- ในการปฏิบติังานสอบบญัชี ท่านยดึมัน่ในการปฏิบติังานตาม
แผนการตรวจสอบอยา่งเคร่งครัด และเป็นระบบ 

4.38 .632 มาก 

- ท่านมีการติดตาม การปรับปรุงมาตรฐานการสอบบญัชี 
ระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งทนัเวลา และสามารถ
น าไปประยกุตใ์ชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.24 .564 มาก 

ด้านภาษีอากร 4.44 .481 มาก 

- ท่านมีการศึกษาประมวลรัษฎากร และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง
อยา่งต่อเน่ือง เพื่อน ามาใชใ้นการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.39 .641 มาก 

- ท่านมีการคน้ควา้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง กบัการภาษีอากร รวมถึง
ประกาศฎีกา ขอ้หารือ ต่าง ๆ ขอ้พิพากษาท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาใช้
ในการวางแผนปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.35 .699 มาก 

- เม่ือเกิดความขดัแยง้ เก่ียวกบัการภาษีอากร ท่านจะท าการ
พิจารณารายการต่าง ๆ นั้น โดยอา้งอิงจากประมวลกฎหมายและ
ประเด็นขอ้วินิจฉยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน าไปใชใ้นการตีความส าหรับ
การปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย 

4.49 .621 มาก 

- ในการปฏิบติังานทุกคร้ัง ท่านเช่ือวา่หลกัฐานและขอ้มูลต่าง 
ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถช่วยใหท้่านมีการวิเคราะห์ และวินิจฉยั
เก่ียวกบัการเสียภาษีอากรของผูรั้บบริการอยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.54 .514 มากท่ีสุด 

รวม 4.30 .484 มาก 
 

*เกณฑ์การแปลความหมาย  : 4.51-5.00 มากท่ี สุด 3.51-4.50 มาก 2.51-3.50 ปานกลาง          

1.51-2.50 นอ้ย 1.00-1.50 นอ้ยท่ีสุด 

X
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จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 3 พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีของ
ผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานครท่ีเก่ียวกบัดา้นความรู้ของผูส้อบบญัชีภาษีอากร เป็น
รายดา้นพบวา่ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ดา้นความรู้ดา้นภาษีอากร มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.44 รองลงมา
คือ ด้านสอบบัญชี มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.31 และด้านบัญชี มีค่าเฉล่ียเท่ากับ  4.14 ตามล าดับ โดย
สามารถสรุปในแต่ละดา้น ไดด้งัน้ี 

ดา้นความรู้ทางดา้นบญัชี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.14 เม่ือพิจารณาราย
ขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีความเขา้ใจเก่ียวกบั หลกัเกณฑ์ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั และความรู้การบญัชีมาตรฐานการรายงานทางการเงินเป็นอย่างดี  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.25 
รองลงมาคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีความเขา้ใจเก่ียวกบั หลกัเกณฑ ์ระเบียบ ขอ้บงัคบั และความรู้
การบญัชีมาตรฐานการรายงานทางการเงินเป็นอย่างดี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.16  ผูส้อบบญัชีภาษีอากร
มีการติดตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีปรับปรุงใหม่อย่างต่อเน่ืองเพื่อให้สามารถ
ประยุกต์ในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.11 และเม่ือมีปัญหาในการ
ประยุกต์ใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ผูส้อบบญัชีภาษีอากรจะท าการวิเคราะห์มาตรฐาน
การรายงานทางการเงินดงักล่าวอย่างเป็นระบบ โดยอา้งอิงหลกัฐาน และขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
รวมถึงปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองนั้น ๆ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.04 ตามล าดบั 

ด้านความรู้ด้านการสอบบัญชี โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ  4.31 เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ในการปฏิบติังานสอบบญัชี ผูส้อบบญัชีภาษีอากรยึด
มัน่ในการปฏิบติังานตามแผนการตรวจสอบอย่างเคร่งครัด และเป็นระบบ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.38 
และผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีการติดตาม การปรับปรุงมาตรฐานการสอบบญัชี ระเบียบขอ้บังคบัต่าง 
ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ย่างทนัเวลา และสามารถน าไปประยุกตใ์ชอ้ย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.24 

ดา้นความรู้ทางวิชาชีพดา้นการภาษีอากรโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.44 
เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ในการปฏิบติังานทุกคร้ัง ผูส้อบบญัชีภาษีอากร
เช่ือว่าหลกัฐานและขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถช่วยให้ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีการวิเคราะห์ 
และวินิจฉัยเก่ียวกบัการเสียภาษีอากรของผูรั้บบริการอย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.54 
รองลงมาคือ  เม่ือเกิดความขดัแยง้ เก่ียวกบัการภาษีอากร ผูส้อบบญัชีภาษีอากรจะท าการพิจารณา
รายการต่าง ๆ นั้น โดยอา้งอิงจากประมวลกฎหมายและประเด็นขอ้วินิจฉัยท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน าไปใช้
ในการตีความส าหรับการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.49 ผูส้อบบญัชีภาษีอากร
มีการศึกษาประมวลรัษฎากร และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งอย่างต่อเน่ือง เพื่อน ามาใชใ้นการปฏิบติังาน
อย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.39 และผู ้สอบบัญชีภาษีอากรมีการค้นคว้าข้อมูลท่ี
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เก่ียวข้อง กับการภาษีอากร รวมถึงประกาศฎีกา ข้อหารือ ต่าง ๆ ข้อพิพากษาท่ีเก่ียวข้อง เพื่อ
น ามาใชใ้นการวางแผนปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.34 ตามล าดบั 

2. ระดับความคิดเห็นในปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกบัความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพของผู้สอบบัญชีภาษี
อากร 

ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างในปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพของ
ผูส้อบบัญชีภาษีอากร แบ่งออกเป็น  5 ส่วนใหญ่ ๆ คือ (1) ความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพด้านความ
รับผิดชอบต่อหนา้ท่ี (HOR) ประกอบดว้ย ผูส้อบบญัชีภาษีอากรปฏิบติังานดว้ยความมุ่งมัน่ ตรงต่อ
เวลาและอุทิศเวลาในการปฏิบติังานให้ส าเร็จอยู่เสมอ  (HOR1) ผูส้อบบญัชีภาษีอากรวางแผนการ
ท างานโดยจดัล าดบัขั้นตอนการด าเนินงานท าให้งานส าเร็จตามความมุ่งหมายและมีคุณภาพตาม
มาตรฐานท่ีก าหนด (HOR2) ผูส้อบบญัชีภาษีอากรตระหนักถึงความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน
และผลของงานให้อยู่ภายใตก้รอบวิชาชีพต่อผูรั้บบริการ บุคคลภายนอกหรือผูท่ี้ เก่ียวขอ้ง (HOR3) 
และผูส้อบบญัชีภาษีอากรปฏิบติังานโดยยึดหลกัความรับผิดชอบดว้ยความเช่ียวชาญและความเป็น
มืออาชีพเพื่อปรับปรุงวิธีการท างานและเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติังานอย่างสม ่าเสมอ (HOR4) 
(2) ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพด้านความมีคุณธรรม  (HOM) ประกอบด้วย ผูส้อบบญัชีภาษีอากรให้
ความส าคัญกับการยึดหลักความถูกต้อง ความโปร่งใส ความเป็นไปตามกฎระเบียบ เพื่อการ
ปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ(HOM1) ผูส้อบบญัชีภาษีอากรปฏิบติังานดว้ยความเท่ียงธรรมและ
ความซ่ือสัตยสุ์จริตโดยไม่ปกปิดขอ้เท็จจริงหรือบิดเบือนความจริงอนัเป็นสาระส าคญั (HOM2) 
ผูส้อบบญัชีภาษีอากรให้ความส าคญักบัการน าเสนอขอ้มูลโดยยึดมัน่ในความเป็นกลางและความ
เป็นอิสระเยี่ยงผู ้ประกอบวิชาชีพ (HOM3) และ ผู ้สอบบัญชีภาษีอากรมีจิตส านึกท่ีดีในการ
ปฏิบติังานโดยปราศจากอคติและความล าเอียง (HOM4)  (3) ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพดา้นการปฏิบติั
ตามระเบียบขอ้บงัคบั (HOC) ประกอบดว้ย ผูส้อบบญัชีภาษีอากรตั้งใจท่ีจะปฏิบติัตามกฎระเบียบ
และขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของกรมสรรพากรเพื่อไม่ให้เกิดขอ้ผิดพลาดในการปฏิบติังานภายใตก้รอบ
วิชาชีพ (HOC1) และผูส้อบบญัชีภาษีอากรให้ความส าคญักบัการศึกษาและท าความเขา้ใจเก่ียวกบั
กฎระเบียบของกรมสรรพากรท่ีเก่ียวขอ้งกับการปฏิบติังานสอบบญัชีอย่างสม ่าเสมอ (HOC2) (4) 
ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพดา้นการปฏิบติัอย่างตรงไปตรงมา (HOP) ประกอบดว้ย ผูส้อบบญัชีภาษี
อากรเช่ือมัน่วา่การปฏิบติังานดว้ยความซ่ือตรงต่อวิชาชีพจะส่งผลใหก้ารสอบบญัชีมีความน่าเช่ือถือ
จากผูใ้ช้งบการเงิน (HOP1) ผูส้อบบญัชีภาษีอากรเช่ือมัน่ในระบบการท างานท่ีสามารถตรวจสอบ
ความเป็นไปเป็นมาได้อย่างครบถ้วนชัดเจน (HOP2) และผูส้อบบัญชีภาษีอากรเช่ือมั่นว่าการมี
จุดยนืท่ีมัน่คงในการท างานท่ีสุจริตและเช่ือถือได ้ย่อมไดรั้บการช่ืนชมและยอมรับจากบุคคลทัว่ไป 
(HOP3) (5) ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพดา้นการรักษาความลบั (HOS) ประกอบดว้ย ผูส้อบบญัชีภาษี
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อากรมุ่งเน้นในการปฏิบัติงานอย่างตรงไปตรงมาและเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ  กฎหมาย 
ระเบียบหรือขอ้บงัคบัท่ีก าหนดไวเ้สมอ (HOS1) ผูส้อบบญัชีภาษีอากรยึดมัน่ในการรักษาความลบั
ของกิจการโดยไม่เปิดเผยความลบัของกิจการซ่ึงไดม้าในการปฏิบติังาน (HOS2) และ ผูส้อบบญัชี
ภาษีอากรมีการรักษาความลบัของลูกคา้โดยค านึงถึงผลเสียท่ีจะเกิดขึ้นในการเปิดเผยขอ้มูลซ่ึงเป็น
ความรับผิดชอบของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี (HOS3)  แสดงไดด้งัตารางท่ี 4.3 

 
ตารางท่ี 4  แสดงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพของผูส้อบบญัชีภาษีอากร (n = 269) 
 

ตัวแปร/ตัวชี้วัด 
 

S.D. แปลผล 

ความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพด้านความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 4.56 .400 มากท่ีสุด 

- ท่านปฏิบติังานดว้ยความมุ่งมัน่ ตรงต่อเวลาและอุทิศเวลาใน
การปฏิบติังานใหส้ าเร็จอยู่เสมอ 

4.65 .509 มากท่ีสุด 

- ท่านมีการวางแผนการท างานโดยจัดล าดับขั้นตอนการ
ด าเนินงานท าให้งานส าเร็จตามความมุ่งหมายและมีคุณภาพตาม
มาตรฐานท่ีก าหนด 

4.52 .508 มากท่ีสุด 

- ท่านตระหนักถึงความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานและผล
ของงานให้อยู่ภายใตก้รอบวิชาชีพต่อผูรั้บบริการ บุคคลภายนอก
หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

4.54 .522 มากท่ีสุด 

- ท่านปฏิบัติงานโดยยึดหลักความรับผิดชอบด้วยความ
เช่ียวชาญและความเป็นมืออาชีพเพื่อปรับปรุงวิธีการท างานและ
เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ 

4.53 .515 มากท่ีสุด 

ความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพด้านความมีคุณธรรม 4.60 .436 มากท่ีสุด 

- ท่านใหค้วามส าคญักบัการยึดหลกัความถูกตอ้ง ความ
โปร่งใส ความเป็นไปตามกฎระเบียบ เพื่อการปฏิบติังานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

4.60 .498 มากท่ีสุด 

- ท่านปฏิบติังานดว้ยความเท่ียงธรรมและความซ่ือสัตยสุ์จริต
โดยไม่ปกปิดขอ้เทจ็จริงหรือบิดเบือนความจริงอนัเป็นสาระส าคญั 

4.63 .485 มากท่ีสุด 

- ท่านใหค้วามส าคญักบัการน าเสนอขอ้มูลโดยยดึมัน่ในความ
เป็นกลางและความเป็นอิสระเยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพ 

4.54 .514 มากท่ีสุด 

X
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ตารางท่ี 4  (ต่อ)   

ตัวแปร/ตัวชี้วัด  S.D. แปลผล 

- ท่านมีจิตส านึกท่ีดีในการปฏิบติังานโดยปราศจากอคติและความ
ล าเอียง 

4.62 .487 มากท่ีสุด 

ความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพด้านการปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ 4.61 .443 มากท่ีสุด 

- ท่านตั้งใจท่ีจะปฏิบติัตามกฎระเบียบและขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของ
กรมสรรพากรเพื่อไม่ให้เกิดขอ้ผิดพลาดในการปฏิบติังานภายใต้
กรอบวิชาชีพ 

4.67 .470 มากท่ีสุด 

 - ท่านใหค้วามส าคญักบัการศึกษาและท าความเขา้ใจเก่ียวกบั
กฎระเบียบของกรมสรรพากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานสอบ
บญัชีอยา่งสม ่าเสมอ 

4.55 .506 มากท่ีสุด 

ความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพด้านการปฏิบัติอย่างตรงไปตรงมา 4.70 .375 มากท่ีสุด 

- ท่านเช่ือมัน่วา่การปฏิบติังานดว้ยความซ่ือตรงต่อวิชาชีพจะ
ส่งผลใหก้ารสอบบญัชีมีความน่าเช่ือถือจากผูใ้ชง้บการเงิน 

4.74 .456 มากท่ีสุด 

-ท่านเช่ือมัน่ในระบบการท างานท่ีสามารถตรวจสอบความ
เป็นไปเป็นมาไดอ้ยา่งครบถว้นชดัเจน 

4.67 .496 มากท่ีสุด 

-ท่านเช่ือมัน่วา่การมีจุดยนืท่ีมัน่คงในการท างานท่ีสุจริตและ
เช่ือถือได ้ย่อมไดรั้บการช่ืนชมและยอมรับจากบุคคลทัว่ไป 

4.68 .467 มากท่ีสุด 

ความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพด้านการรักษาความลบั 4.72 .405 มากท่ีสุด 

-ท่านมุ่งเนน้ในการปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมาและเป็นไป
ตามมาตรฐานวิชาชีพ กฎหมาย ระเบียบหรือขอ้บงัคบัท่ีก าหนดไว้
เสมอ 

4.64 .495 มากท่ีสุด 

-ท่านยดึมัน่ในการรักษาความลบัของกิจการโดยไม่เปิดเผย
ความลบัของกิจการซ่ึงไดม้าในการปฏิบติังาน 

4.77 .442 มากท่ีสุด 

-ท่านมีการรักษาความลบัของลูกคา้โดยค านึงถึงผลเสียท่ีจะ
เกิดขึ้นในการเปิดเผยขอ้มูลซ่ึงเป็นความรับผิดชอบของผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชี 

4.75 .474 มากท่ีสุด 

รวม 4.64 .337 มากท่ีสุด 

X



52 
 

 

*เกณฑก์ารแปลความหมาย:4.51-5.00 มากท่ีสุด 3.51-4.50 มาก 2.51-3.50 ปานกลาง 1.51-2.50 นอ้ย        

1.00-1.50 นอ้ยท่ีสุด 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 4 พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีของ
ผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานครท่ีเก่ียวกบัดา้นความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ เม่ือพิจารณา
รายดา้นพบว่าดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ดา้นการรักาความลบั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  4.72 รองลงมาคือ 
ดา้นการปฏิบติังานอย่างตรงไปตรงมา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.70 ดา้นการปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.61 ดา้นความมีคุณธรรม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.59 และ ดา้นความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.56 ตามล าดบั โดยสามารถสรุปในแต่ละดา้น ไดด้งัน้ี 

ดา้นความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  4.56 เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรปฏิบติังานดว้ยความมุ่งมัน่ ตรง
ต่อเวลาและอุทิศเวลาในการปฏิบติังานให้ส าเร็จอยู่เสมอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.65 รองลงมาคือ ผูส้อบ
บญัชีภาษีอากรตระหนักถึงความรับผิดชอบในการปฏิบติังานและผลของงานให้อยู่ภายใตก้รอบ
วิชาชีพต่อผูรั้บบริการ บุคคลภายนอกหรือผูท่ี้เก่ียวข้อง  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ  4.54  ผูส้อบบัญชีภาษี
อากรปฏิบติังานโดยยึดหลกัความรับผิดชอบดว้ยความเช่ียวชาญและความเป็นมืออาชีพเพื่อปรับปุ
รงวิธีการท างานและเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติังานอย่างสม ่าเสมอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.53  และ
ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีการวางแผนการท างานโดยจดัล าดบัขั้นตอนการด าเนินงานท าให้งานส าเร็จ
ตามความมุ่งหมายและมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.52 ตามล าดบั 

ดา้นความมีคุณธรรม โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  4.59 เม่ือพิจารณา
รายขอ้พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรปฏิบติังานดว้ยความเท่ียงธรรมและความ
ซ่ือสัตยสุ์จริตโดยไม่ปกปิดข้อเท็จจริงหรือบิดเบือนความจริงอนัเป็นสาระส าคญั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.63 รองลงมาคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีจิตส านึกท่ีดีในการปฏิบติังานโดยปราศจากอคติและความ
ล าเอียง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.62 ผูส้อบบัญชีภาษีอากรให้ความส าคญักับการยึดหลักความถูกต้อง 
ความโปร่งใส ความเป็นไปตามกฎระเบียบ เพื่อการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.60 และผูส้อบบญัชีภาษีอากรให้ความส าคญักับการน าเสนอขอ้มูลโดยยึดมัน่ในความเป็นกลาง
และความเป็นอิสระเยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.54 ตามล าดบั  

ดา้นการปฏิบติัตามระเบียบขอ้บังคบัโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.61 
เม่ือพิจารณารายข้อพบว่าข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูส้อบบัญชีภาษีอากรตั้ งใจท่ีจะปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและขอ้บังคับต่าง ๆ ของกรมสรรพากรเพื่อไม่ให้เกิดขอ้ผิดพลาดในการปฏิบัติงาน
ภายใตก้รอบวิชาชีพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.67 และผูส้อบบญัชีภาษีอากรให้ความส าคญักบัการศึกษา
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และท าความเขา้ใจเก่ียวกบักฎระเบียบของกรมสรรพากรท่ีเก่ียวขอ้งกับการปฏิบติังานสอบบญัชี
อยา่งสม ่าเสมอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.55 ตามล าดบั 

ดา้นการปฏิบติัอย่างตรงไปตรงมา โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.70 
เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรเช่ือมัน่ว่าการปฏิบติังานดว้ย
ความซ่ือตรงต่อวิชาชีพจะส่งผลให้การสอบบัญชีมีความน่าเช่ือถือจากผูใ้ช้งบการเงิน  ซ่ึงเท่ากับ 
ผูส้อบบญัชีภาษีอากรเช่ือมัน่ในระบบการท างานท่ีสามารถตรวจสอบความเป็นไปเป็นมาไดอ้ย่าง
ครบถว้นชดัเจน ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.74 รองลงมาคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรเช่ือมัน่วา่การมีจุดยืนท่ี
มัน่คงในการท างานท่ีสุจริตและเช่ือถือได้ ย่อมได้รับการช่ืนชมและยอมรับจากบุคคลทั่วไป มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.68 และ ผูส้อบบัญชีภาษีอากรเช่ือมั่นในระบบการท างานท่ีสามารถตรวจสอบ
ความเป็นไปเป็นมาไดอ้ยา่งครบถว้นชดัเจน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.65 ตามล าดบั 

ดา้นการรักษาความลบั โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.72 เม่ือพิจารณา
รายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรยึดมัน่ในการรักษาความลบัของกิจการ
โดยไม่เปิดเผยความลบัของกิจการซ่ึงได้มาในการปฏิบติังาน  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.76 รองลงมาคือ  
ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีการรักษาความลบัของลูกคา้โดยค านึงถึงผลเสียท่ีจะเกิดขึ้นในการเปิดเผย
ขอ้มูลซ่ึงเป็นความรับผิดชอบของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.75 และ ผูส้อบบญัชี
ภาษีอากรมุ่งเน้นในการปฏิบติังานอย่างตรงไปตรงมาและเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ  กฎหมาย 
ระเบียบหรือขอ้บงัคบัท่ีก าหนดไวเ้สมอ ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.64 ตามล าดบั 
 

3. ระดับความคิดเห็นในปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับประสบการณ์จากการท างานของผู้สอบ
บัญชีภาษีอากร 

ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างในปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสบการณ์จากการท างาน
ของผูส้อบบญัชีภาษีอากร แบ่งออกเป็น 3 ส่วนใหญ่ ๆ คือ (1) ประสบการณ์จากการท างานดา้น
ความหลากหลายธุรกิจท่ีตรวจสอบ (EXD) ประกอบดว้ย ผูส้อบบญัชีภาษีอากรเคยตรวจสอบกิจการ
ท่ีมีความแตกต่างของประเภทธุรกิจอย่างต่อเน่ือง เช่น ซ้ือมายายไป ผลิต ขายส่ง ขายปลีก ร่วมคา้ 
น าเขา้ ส่งออก เป็นตน้ (EXD1) ในแต่ละปีผูส้อบบญัชีภาษีอากรมักจะรับงานตรวจสอบบญัชีใน
กิจการหรือธุรกิจท่ีตนเองยงัไม่มีความเช่ียวชาญ เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ และเป็นประสบการณ์ในการ
ท างานของตนเองทั้งในปัจจุบนัและอนาคต (EXD2) ผูส้อบบญัชีภาษีอากรสามารถแยกแยะและ
จ าแนก รวมถึงการวิเคราะห์รายการต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในธุรกิจท่ีมีความแตกต่างกนัได้อย่างชัดเจน 
และถูกตอ้ง (EXD3) ผูส้อบบญัชีภาษีอากรเช่ือมัน่ว่าประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการปฏิบติังานจะตอ้ง
มาจากการเรียนรู้ และการพฒันาท่ีเกิดขึ้นจากประสบการณ์การรับงานท่ีมีหลากหลายและแตกต่าง
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กนัในรูปแบบการด าเนินงานและรูปแบบของธุรกิจ (EXD4) (2) ประสบการณ์จากการท างานดา้น
จ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ (EXN) ประกอบดว้ย ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีจ านวนผูรั้บบริการ
งานสอบบัญชีเพิ่มขึ้นจากปีก่อน ๆ อย่างต่อเน่ือง (EXN1) การมีผูรั้บบริการใหม่ ๆ เพิ่มขึ้นอย่าง
ต่อเน่ือง โดยค าแนะน าของผูรั้บบริการรายเก่า (EXN2) (3) ประสบการณ์การท างานดา้นระยะเวลา
ในการตรวจสอบ (EXT) ประกอบดว้ย ผูส้อบบญัชีภาษีอากรไดมี้การปฏิบติังานการสอบบญัชี และ
งานอ่ืนท่ี เก่ียวข้องกันมาเป็นระยะเวลาเกิน 3 ปี  (EXT1) ผู ้สอบบัญ ชีภาษีอากรเช่ือมั่นว่า
ประสบการณ์ท่ีได้รับจากการอยู่ในวิชาชีพการสอบบญัชีท าให้มีการปฏิบัติงานท่ีมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ (EXT2) ในช่วงระยะเวลาท่ีผา่นมา ผูส้อบบญัชีภาษีอากรไดเ้รียนรู้ถึงความตอ้งการท่ี
แตกต่างและหลากหลายของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบังบการเงิน (EXT3) ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมุ่งเน้นการ
ปฏิบัติงานท่ีมีระบบและมีคุณภาพ ซ่ึงเป็นไปตามประสบการณ์ท่ีได้จากการท่ีอยู่ในวิชาชีพเป็น
ระยะเวลานาน (EXT4) แสดงไดด้งัตารางท่ี 4.4 

 
ตารางท่ี 5  แสดงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสบการณ์จากการท างานของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 
                    (n = 269) 
 

ตัวแปร/ตัวชี้วัด 
 

S.D. แปลผล 

ประสบการณ์การท างานด้านความหลากหลายของธุรกจิท่ี
ตรวจสอบ 

4.40 .397 มาก 

- ท่านเคยตรวจสอบกิจการท่ีมีความแตกต่างของประเภทธุรกิจ
อยา่งต่อเน่ือง เช่น ซ้ือมายายไป ผลิต ขายส่ง ขายปลีก ร่วมคา้ 
น าเขา้ ส่งออก เป็นตน้ 

4.57 .573 มากท่ีสุด 

- ในแต่ละปีท่านมักจะรับงานตรวจสอบบัญชีในกิจการหรือ
ธุรกิจท่ีท่านยงัไม่มีความเช่ียวชาญ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ และเป็น
ประสบการณ์ในการท างานของท่านทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 

4.10 .727 มาก 

- ท่านสามารถแยกแยะและจ าแนก รวมถึงการวิเคราะห์รายการ
ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในธุรกิจท่ีมีความแตกต่างกนัไดอ้ย่างชัดเจน และ
ถูกตอ้ง 

4.36 .490 มาก 

-ท่านเช่ือมัน่ว่าประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการปฏิบติังานจะตอ้ง
มาจากการเรียนรู้ และการพฒันาท่ีเกิดขึ้นจากประสบการณ์การรับ 

4.56 .518 มากท่ีสุด 

X
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ตารางท่ี 5  (ต่อ)  

ตัวแปร/ตัวชี้วัด  S.D. แปลผล 

งานท่ีมีหลากหลายและแตกต่างกนัในรูปแบบการด าเนินงานและ
รูปแบบของธุรกิจ 

   

ประสบการณ์การท างานด้านจ านวนธุรกจิท่ีท าการตรวจสอบ 4.11 .636 มาก 

- ท่านมีจ านวนผูรั้บบริการงานสอบบญัชีเพิ่มขึ้นจากปีก่อน ๆ 
อยา่งต่อเน่ือง 

4.06 .686 มาก 

- ท่านมีผูรั้บบริการใหม่ ๆ เพิ่มขึ้นอยา่งต่อเน่ือง โดยค าแนะน า
ของผูรั้บบริการรายเก่า 

4.16 .745 มาก 

ประสบการณ์การท างานด้านระยะเวลาในการตรวจสอบบัญชี 4.46 .373 มาก 

- ท่านไดมี้การปฏิบติังานการสอบบญัชี และงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
กนัมาเป็นระยะเวลาเกิน 3 ปี 

4.65 .613 มากท่ีสุด 

 - ท่านเช่ือมัน่วา่ประสบการณ์ท่ีท่านไดรั้บจากการอยูใ่น
วิชาชีพการสอบบญัชีท าใหท้่านมีการปฏิบติังานท่ีมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 

4.68 .474 มากท่ีสุด 

- ในช่วงระยะเวลาท่ีผา่นมา ท่านไดเ้รียนรู้ถึงความตอ้งการท่ี
แตกต่างและหลากหลายของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบังบการเงิน 

4.41 .615 มาก 

- ท่านมุ่งเนน้การปฏิบติังานท่ีมีระบบและมีคุณภาพ ซ่ึงเป็นไป
ตามประสบการณ์ท่ีไดจ้ากการท่ีอยูใ่นวิชาชีพเป็นระยะเวลานาน 

4.47 .508 มาก 

รวม 4.36 .360 มาก 

 

 *เกณฑ์การแปลความหมาย  : 4.51-5.00 มากท่ี สุด 3.51-4.50 มาก 2.51-3.50 ปานกลาง        

1.51-2.50 นอ้ย  1.00-1.50 นอ้ยท่ีสุด 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 5 พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีของ
ผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานครท่ีเก่ียวกบัดา้นประสบการณ์จากการท างานของผูส้อบ
บญัชีภาษีอากร พบว่าดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ประสบการณ์จากการท างานดา้นระยะเวลาในการ
ตรวจสอบ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.56 รองลงมาคือ ประสบการณ์การท างานดา้นความหลากหลายธุรกิจ

X
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ท่ีตรวจสอบ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ  4.40 และด้านประสบการณ์การท างานด้านจ านวนธุรกิจท่ีท าการ
ตรวจสอบ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.11 ตามล าดบั โดยสามารถสรุปในแต่ละดา้น ไดด้งัน้ี 

ประสบการณ์จากการท างานด้านความหลากหลายธุรกิจท่ีตรวจสอบ โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก ท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.40 เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูส้อบบญัชี
ภาษีอากรเคยตรวจสอบกิจการท่ีมีความแตกต่างของประเภทธุรกิจอย่างต่อเน่ือง เช่น ซ้ือมายายไป 
ผลิต ขายส่ง ขายปลีก ร่วมคา้ น าเขา้ ส่งออก เป็นตน้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.57 รองลงมาคือ ผูส้อบบญัชี
ภาษีอากรเช่ือมัน่วา่ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการปฏิบติังาน จะตอ้งมาจากการเรียนรู้ และการพฒันา
ท่ีเกิดขึ้นจากประสบการณืการรับงานท่ีมีความหมาย หลากหลายและแตกต่างกันในรูปแบบการ
ด าเนินงานและรูปแบบธุรกิจ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.56  ผูส้อบบญัชีภาษีอากรสามารถแยกแยะ และ
จ าแนก รวมถึงการวิเคราะห์ของรายการต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในธุรกิจท่ีมีความแตกต่างกนัไดอ้ย่างชดัเจน 
และถูกตอ้ง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.36 และในแต่ละปีผูส้อบบญัชีภาษีอากรมกัจะรับงานตรวจสอบบญัชี
ในกิจการหรือธุรกิจท่ีตนเองยงัไม่มีความเช่ียวชาญ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ และเป็นประสบการณ์ใน
การท างานของตนเองทั้งในปัจจุบนัและอนาคต มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.10 ตามล าดบั 

ประสบการณ์จากการท างานดา้นจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.11 เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ การมีผูรั้บบริการ
ใหม่ ๆ เพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง โดยค าแนะน าของผูรั้บบริการรายเก่า มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.16 รองลงมา
คือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีจ านวนผูรั้บบริการงานสอบบญัชีเพิ่มขึ้นจากปีก่อน ๆ อย่างต่อเน่ือง มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.06 ตามล าดบั 

ประสบการณ์จากการท างานดา้นระยะเวลาในการตรวจสอบโดยรวมอยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.57 เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากร
เช่ือมัน่ว่าประสบการณ์ท่ีท่านไดรั้บจากการอยู่ในวิชาชีพการสอบบญัชี ท าให้ท่านมีการปฏิบติังาน
ท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.68 รองลงมาคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรได้มีการ
ปฏิบติังานการสอบบญัชี และงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกนัมาเป็นระยะเวลาเกิน 3 ปี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.65 
ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมุ่งเน้นการปฏิบติังานท่ีมีระบบและมีคุณภาพ ซ่ึงเป็นไปตามประสบการณ์ท่ี
ไดจ้ากการท่ีท่านอยูใ่นวิชาชีพเป็นระยะเวลานาน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.47 และในช่วงระยะเวลาท่ีผา่น
มา ผูส้อบบญัชีภาษีอากรไดเ้รียนรู้ถึงความตอ้งการท่ีแตกต่างและหลากหลายของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบังบ
การเงิน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.41 ตามล าดบั 

4. ระดับความคิดเห็นต่อทักษะทางวิชาชีพของผู้สอบบัญชีภาษีอากร 
 ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างในปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะทางวิชาชีพบญัชีของ

ผูส้อบบญัชีภาษีอากร อนัได้แก่ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีการตรวจทาน หลกัฐานต่าง ๆ เพื่อแสดง
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ความเห็นเก่ียวกบัความถูกตอ้งของงบการเงินของกิจการอย่างเป็นระบบ(SKL1) ผูส้อบบญัชีภาษี

อากรมีการปฏิบติังานโดยค านึงถึงความเป็นอิสระ ซ่ึงแสดงออกในดา้นความสามารถในการเป็น

ผูน้ าของการสอบบญัชี โดยยงัมีหลกัการของการมีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี (SKL2) ผูส้อบบญัชีภาษีอากร

สามารถวิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ และหาทางแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล ในการตรวจสอบบญัชี 

(SKL3) ผูส้อบบญัชีภาษีอากรไดอ้าศยัความช านาญและไหวพริบอย่างผูส้อบบญัชีมืออาชีพในการ

รวบรวมขอ้เท็จจริง และหลกัฐานมาประกอบในประเด็นดังกล่าว  (SKL4) ผูส้อบบญัชีภาษีอากร

สามารถให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการปฏิบติัตามมาตรฐานการบัญชีหรือรายงานทางการเงินท่ีถูกตอ้งแก่

ผูรั้บบริการ ทั้ งในด้านการรวบรวมข้อมูลและการใช้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ได้อย่างมีศักยภาพ 

(SKL5) ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีความเช่ือถือไดแ้ละเกิดขึ้นจากการ

ปฏิบติังานเยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพอยา่งมืออาชีพ (SKL6) แสดงไดด้งัตารางท่ี 4.5 

 

ตารางที่ 6  แสดงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะทางวิชาชีพของผูส้อบบญัชีภาษีอากร (n = 269) 
 

ตัวแปร/ตัวชี้วัด 
 

S.D. แปลผล 

ทักษะทางวิชาชีพของผู้สอบบัญชีภาษีอากร 4.54 .398 มากท่ีสุด 

- ท่านมีการตรวจทาน หลกัฐานต่าง ๆ เพื่อแสดงความเห็น
เก่ียวกบัความถูกตอ้งของงบการเงินของกิจการอยา่งเป็นระบบ 

4.67 .511 มากท่ีสุด 

- ท่ านมีการปฏิบัติงานโดยค านึงถึงความเป็นอิสระ ซ่ึ ง
แสดงออกในดา้นความสามารถในการเป็นผูน้ าของการสอบบญัชี 
โดยยงัมีหลกัการของการมีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี 

4.56 .512 มากท่ีสุด 

- ท่านสามารถวิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ และหาทางแก้ไขปัญหา
ไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล ในการตรวจสอบบญัชี 

4.54 .514 มากท่ีสุด 

-ท่านได้อาศยัความช านาญและไหวพริบอย่างผูส้อบบญัชีมือ
อาชีพในการรวบรวมข้อเท็จจริง และหลักฐานมาประกอบใน
ประเด็นดงักล่าว 

4.47 .508 มาก 

-ท่านสามารถให้ค  าแนะน าเก่ียวกับการปฏิบติัตามมาตรฐาน
การบัญชีหรือรายงานทางการเงินท่ีถูกตอ้งแก่ผูรั้บบริการ ทั้งใน
ดา้นการรวบรวมขอ้มูลและการใชข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ไดอ้ย่างมี
ศกัยภาพ 

4.44 .581 มาก 

X
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ตารางที่ 6  (ต่อ)   

 

ตัวแปร/ตัวชี้วัด 
 

S.D. แปลผล 

ทักษะทางวิชาชีพของผู้สอบบัญชีภาษีอากร 4.54 .398 มากท่ีสุด 

-ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการปฏิบติังานของท่านมีความเช่ือถือไดแ้ละ
เกิดขึ้นจากการปฏิบติังานเยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพอยา่งมืออาชีพ 

4.54 .529 มากท่ีสุด 

-ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการปฏิบติังานของท่านมีความเช่ือถือไดแ้ละ
เกิดขึ้นจากการปฏิบติังานเยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพอยา่งมืออาชีพ 

4.54 .529 มากท่ีสุด 

รวม 4.54 .398 มากท่ีสุด 

 

 *เกณฑ์การแปลความหมาย  : 4.51-5.00 มากท่ี สุด 3.51-4.50 มาก 2.51-3.50 ปานกลาง        

1.51-2.50 นอ้ย   1.00-1.50 นอ้ยท่ีสุด 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 6 พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีของ
ผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานครท่ีเก่ียวกบัดา้นทกัษะทางวิชาชีพของผูส้อบบญัชีภาษี
อากร โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.54  เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีการตรวจทาน หลกัฐานต่าง ๆ เพื่อแสดงความเห็นเก่ียวกบัความ
ถูกตอ้งของงบการเงินของกิจการอยา่งเป็น มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.67 รองลงมาคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากร
มีการปฏิบติังานโดยค านึงถึงความเป็นอิสระ ซ่ึงแสดงออกในดา้นความสามารถในการเป็นผูน้ าของ
การสอบบญัชี โดยยงัมีหลกัการของการมีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.56 ผูส้อบบญัชีภาษี
อากรสามารถวิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ และหาทางแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างสมเหตุสมผล ในการตรวจสอบ
บญัชี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.54 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีความเช่ือถือได้
และเกิดขึ้นจากการปฏิบติังานเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพอย่างมืออาชีพ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.54 ผูส้อบ
บัญชีภาษีอากรได้อาศัยความช านาญและไหวพริบอย่างผูส้อบบัญชีมืออาชีพในการรวบรวม
ขอ้เทจ็จริง และหลกัฐานมาประกอบในประเด็นดงักล่าว มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.47 และผูส้อบบญัชีภาษี
อากรสามารถให้ค  าแนะน าเก่ียวกับการปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีหรือรายงานทางการเงินท่ี
ถูกตอ้งแก่ผูรั้บบริการ ทั้งในด้านการรวบรวมขอ้มูลและการใช้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ได้อย่างมี
ศกัยภาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.44 ตามล าดบั 

 
 

X
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5. ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับคุณภาพการสอบบัญชี 
ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษี

อากร(QLT) แบ่งออกเป็น 6 ส่วนได้แก่ (1) คุณภาพการสอบบัญชีด้านความถูกต้อง  (QLA) 
ประกอบด้วย ผูส้อบบัญชีภาษีอากรได้น าเสนอรายงานโดยให้ความส าคัญในความถูกตอ้งของ
ขอ้มูลเสมอ (QLT1) ผูส้อบบญัชีภาษีอากรไดต้รวจสอบ และน าเสนอรายงานเป็นไปตามความจริงท่ี
ปรากฎ (QLT2) ผู ้สอบบัญชีภาษีอากรได้รวบรวม ประเมิน สรุปและน าเสนอรายงานอย่าง
ระมดัระวงั และแม่นย  าเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี (QLT3) (2) คุณภาพการสอบบญัชีด้านความ
เท่ียงธรรม (QLF) ประกอบด้วย ในการน าเสนอขอ้มูลในรายงานการสอบบญัชี ผูส้อบบญัชีภาษี
อากรมีการปฏิบติัโดยยึดความเป็นกลางและความเป็นอิสระเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ (QLF1) ผูส้อบ
บญัชีภาษีอากรไดท้ าการสอบบญัชีในกิจการท่ีรับตรวจโดยปราศจากอคติและความล าเอียง (QLF2) 
ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีการปฏิบติังานสอบบญัชีดว้ยความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริตโดย
ไม่ปกปิดขอ้เท็จจริง หรือบิดเบือนความเป็นจริงอนัเป็นสาระส าคญั (QLF3) (3) คุณภาพการสอบ
บญัชีดา้นความชดัเจน(QLC) ประกอบดว้ย ผูส้อบบญัชีภาษีอากรสามารถใช้ภาษาท่ีชดัเจนในการ
ส่ือสารให้ผูใ้ช้ข้อมูลเข้าใจในส่วนท่ีเป็นสาระส าคัญของรายงานการสอบบัญชีได้เป็นอย่างดี 
(QLC1) ผูส้อบบญัชีภาษีอากรน าเสนอรายงานการสอบบญัชีท่ีมีความชดัเจนเพื่อป้องกนัการเขา้ใจ
ผิดของผูใ้ชข้อ้มูล (QLC2) ทุกคร้ังท่ีมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งใช้ศพัท์เทคนิค ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมี
ค าอธิบาย หรือค านิยามศัพท์อย่างละเอียดอยู่เสมอ(QLC3) (4) คุณภาพการสอบบัญชีด้านความ
กะทดัรัด (QCP) ประกอบด้วย ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีการน าเสนอรายงานท่ีตรงประเด็นไม่ออ้ม
คอ้ม (QCP1) ผูส้อบบญัชีภาษีอากรน าเสนอรายงานการสอบบญัชีท่ีกระชบัและไดใ้จความ เพื่อให้
ผู ้อ่านเข้าใจและใช้เวลาน้อย (QCP2) (5) คุณภาพการสอบบัญชีด้านความสมบูรณ์  (QLP) 
ประกอบด้วย ผูส้อบบัญชีภาษีอากรเสนอรายงานการสอบบัญชี โดยมุ่งเน้นถึงความครบถ้วน
สมบูรณ์ของขอ้มูล (QLP1) ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีการคน้หาหลกัฐานการสอบบญัชีอย่างเพียงพอ 
เพื่อให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ีครบถว้นและสมบูรณ์ (QLP2) (6) คุณภาพการสอบบญัชีดา้นความทนักาล 
(QLS) ประกอบดว้ย ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีการน าเสนอขอ้มูลท่ีทนัเวลาของห้างฯ ท่ีรับตรวจ โดย
ยงัคงมุ่งเนน้ถึงคุณภาพของการสอบบญัชี(QLS1) แสดงไดด้งัตารางท่ี 4.6 
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ตารางท่ี 7  แสดงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร(n = 269) 
 

ตัวแปร/ตัวชี้วัด 
 

S.D. แปลผล 

คุณภาพการสอบบัญชีด้านความถูกต้อง 4.68 .366 มากท่ีสุด 

- ท่านไดน้ าเสนอรายงานโดยใหค้วามส าคญัในความถูกตอ้ง
ของขอ้มูลเสมอ 

4.69 .464 มากท่ีสุด 

- ท่านไดต้รวจสอบ และน าเสนอรายงานเป็นไปตามความจริง
ท่ีปรากฎ 

4.65 .478 มากท่ีสุด 

- ท่านได้รวบรวม ประเมิน สรุปและน าเสนอรายงานอย่าง
ระมดัระวงั และแม่นย  าเยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี 

4.70 .458 มากท่ีสุด 

คุณภาพการสอบบัญชีด้านความเท่ียงธรรม 4.67 .375 มากท่ีสุด 

   -ในการน าเสนอขอ้มูลในรายงานการสอบบญัชี ท่านมีการ
ปฏิบติัโดยยึดความเป็นกลางและความเป็นอิสระเยี่ยงผูป้ระกอบ
วิชาชีพ 

4.70 .460 มากท่ีสุด 

-ท่านได้ท าการสอบบัญชีในกิจการท่ีรับตรวจโดยปราศจาก
อคติและความล าเอียง 

4.70 .460 มากท่ีสุด 

-ท่านมีการปฏิบติังานสอบบญัชีดว้ยความเท่ียงธรรม และความ
ซ่ือสัตยสุ์จริตโดยไม่ปกปิดขอ้เท็จจริง หรือบิดเบือนความเป็นจริง
อนัเป็นสาระส าคญั 

4.64 .482 มากท่ีสุด 

คุณภาพการสอบบัญชีด้านความชัดเจน 4.54 .379 มากท่ีสุด 

-ท่านสามารถใช้ภาษาท่ีชัดเจนในการส่ือสารให้ผูใ้ช้ข้อมูล
เขา้ใจในส่วนท่ีเป็นสาระส าคญัของรายงานการสอบบญัชีได้เป็น
อยา่งดี 

4.52 .500 มากท่ีสุด 

-ท่านน าเสนอรายงานการสอบบัญชีท่ี มีความชัดเจนเพื่อ
ป้องกนัการเขา้ใจผิดของผูใ้ชข้อ้มูล 

4.64 .480 มากท่ีสุด 

-ทุกคร้ังท่ี มีความจ าเป็น ท่ีจะต้องใช้ศัพท์ เทคนิค ท่ านมี
ค าอธิบาย หรือค านิยามศพัทอ์ยา่งละเอียดอยูเ่สมอ 

4.47 .500 มาก 

 
 
 

X



61 
 

 

ตารางท่ี 7  (ต่อ) 
  

ตัวแปร/ตัวชี้วัด 
 

S.D. แปลผล 

คุณภาพการสอบบัญชีด้านกะทัดรัด 4.53 .450 มากท่ีสุด 

-ท่านมีการน าเสนอรายงานท่ีตรงประเด็นไม่ออ้มคอ้ม 4.57 .496 มากท่ีสุด 
-ท่านน าเสนอรายงานการสอบบญัชีท่ีกระชบัและได้ใจความ 

เพื่อใหผู้อ่้านเขา้ใจและใชเ้วลานอ้ย 
4.50 .501 มาก 

คุณภาพการสอบบัญชีด้านความสมบูรณ์ 4.50 .437 มาก 

  -ท่านเสนอรายงานการสอบบัญ ชี  โดยมุ่ งเน้น ถึงความ
ครบถว้นสมบูรณ์ของขอ้มูล 

4.56 .497 มากท่ีสุด 

-ท่านมีการคน้หาหลกัฐานการสอบบญัชีอย่างเพียงพอ เพื่อให้
ไดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ีครบถว้นและสมบูรณ์ 

4.44 .498 มาก 

คุณภาพการสอบบัญชีด้านความทันกาล 4.65 .479 มาก 

-ท่านมีการน าเสนอขอ้มูลท่ีทนัเวลาของห้างฯ ท่ีรับตรวจ โดย
ยงัคงมุ่งเนน้ถึงคุณภาพของการสอบบญัชี 

4.65 .479 มาก 

รวม 4.60 .355 มากท่ีสุด 

 

 *เกณฑก์ารแปลความหมาย : 4.51-5.00 มากท่ีสุด 3.51-4.50 มาก 2.51-3.50 ปานกลาง 
1.51-2.50 นอ้ย 1.00-1.50 นอ้ยท่ีสุด 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 7 พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีของ
ผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานครท่ีเก่ียวกบัดา้นคุณภาพการสอบบญัชี พบว่าดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ คุณภาพการสอบบัญชีด้านความถูกต้อง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ  4.68 รองลงมาคือ 
รองลงมาคือคุณภาพการสอบบัญชีด้านความเท่ียงธรรม มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.67 คุณภาพการสอบ
บญัชีด้านความทนักาล มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.65  คุณภาพการสอบบญัชีด้านความชัดเจน มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.54 คุณภาพการสอบบญัชีดา้นความกะทดัรัด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.53 และคุณภาพการสอบ
บญัชีดา้นความสมบูรณ์ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.50 ตามล าดบั โดยสามารถสรุปในแต่ละดา้น ไดด้งัน้ี 

คุณภาพการสอบบญัชีดา้นความถูกตอ้ง โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  
4.68 เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรได้รวบรวม ประเมิน 
สรุปและน าเสนอรายงานอย่างระมดัระวงั และแม่นย  าเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.70 รองลงมาคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรไดน้ าเสนอรายงานโดยให้ความส าคญัในความถูกตอ้งของ

X
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ขอ้มูลเสมอ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.68 และ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรได้ตรวจสอบ และน าเสนอรายงาน
เป็นไปตามความจริงท่ีปรากฎ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.65 ตามล าดบั 

คุณภาพการสอบบัญชีด้านความเท่ียงธรรม โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.67 เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่าขอ้ท่ีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ในการน าเสนอขอ้มูลในรายงานการ
สอบบัญชี ผูส้อบบัญชีภาษีอากรมีการปฏิบัติโดยยึดความเป็นกลางและความเป็นอิสระเยี่ยงผู ้
ประกอบวิชาชีพ และ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีการปฏิบติังานสอบบญัชีด้วยความเท่ียงธรรม และ
ความซ่ือสัตยสุ์จริตโดยไม่ปกปิดข้อเท็จจริง หรือบิดเบือนความเป็นจริงอันเป็นสาระส าคัญ  มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.70 เท่ากนั รองลงมาคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรไดท้ าการสอบบญัชีในกิจการท่ีรับ
ตรวจโดยปราศจากอคติและความล าเอียง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.64 ตามล าดบั 

คุณภาพการสอบบญัชีดา้นความชดัเจน โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.54 เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรน าเสนอรายงานการ
สอบบญัชีท่ีมีความชดัเจนเพื่อป้องกนัการเขา้ใจผิดของผูใ้ช้ขอ้มูล มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.64 รองลงมา
คือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรสามารถใชภ้าษาท่ีชดัเจนในการส่ือสารให้ผูใ้ชข้อ้มูลเขา้ใจในส่วนท่ีเป็น
สาระส าคญัของรายงานการสอบบญัชีได้เป็นอย่างดี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.52 และ ทุกคร้ังท่ีมีความ
จ าเป็นท่ีจะตอ้งใชศ้พัทเ์ทคนิค ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีค าอธิบาย หรือค านิยามศพัทอ์ย่างละเอียดอยู่
เสมอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.47 ตามล าดบั 

คุณภาพกการสอบบญัชีดา้นความกะทดัรัด โดยรวมอยู่ระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.53 เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีการน าเสนอรายงานท่ี
ตรงประเด็นไม่ออ้มคอ้ม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.57 และผูส้อบบญัชีภาษีอากรน าเสนอรายงานการสอบ
บญัชีท่ีกระชบัและไดใ้จความ เพื่อใหผู้อ่้านเขา้ใจและใชเ้วลานอ้ย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.50 ตามล าดบั 

คุณภาพการสอบบญัชีดา้นสมบูรณ์ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.50 เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียงสูงสุดคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรเสนอรายงานการสอบบญัชี 
โดยมุ่งเนน้ถึงความครบถว้นสมบูรณ์ของขอ้มูล มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.56 และ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมี
การคน้หาหลกัฐานการสอบบัญชีอย่างเพียงพอ เพื่อให้ได้มาซ่ึงขอ้มูลท่ีครบถว้นและสมบูรณ์ มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.44 ตามล าดบั 

คุณภาพการสอบบญัชีดา้นความทนักาล โดยรวมอยูร่ะดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.65 
พิจารณาจาก ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีการน าเสนอขอ้มูลท่ีทนัเวลาของห้างฯ ท่ีรับตรวจ โดยคงยงั
มุ่งเนน้ถึงคุณภาพของการสอบบญัชี  
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การทดสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity) 
ภาวะร่วมเส้นตรงพหุ  หมายถึง  ภาวะท่ีตัวแปรในการศึกษาท่ี เป็นตัวแปรต้นมี

ความสัมพันธ์กันสูงมาก  และมีผลเสียต่อการวิเคราะห์ถดถอย  ท าให้ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
คลาดเคล่ือนไปจากความเป็นจริง วิธีการตรวจสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ ท าไดโ้ดยใช้โปรแกรม
ทางสถิติ วิเคราะห์ตรวจสอบค่าสถิติ  2 ตัว คือ Tolerance และ Variance Inflation Factor (VIF) 
ค่าสถิติ Tolerance หมายถึง สัดส่วนความแปรปรวนในตวัแปรท่ีอธิบายไม่ไดด้ว้ยตวัแปรตวัอ่ืน  ๆ 
ถา้ Tolerance มีค่าใกล  ้0 แสดงว่าตวัแปรนั้นมีความสัมพนัธ์กับตวัแปรอ่ืน ๆ สูง ส่วนค่าท่ีใกล ้1 
แสดงวา่ตวัแปรนั้นมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรอ่ืน ๆ ต ่า ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ส าหรับค่าสถิติ VIF มี
ค่าเท่ากบัส่วนกลบัของค่า Tolerance จึงแปรความหมายตรงกนัขา้ม กล่าวคือ ค่า VIF ท่ีสูงมาก (มี
ค่าสูงสุดเท่ากบั 10.0) แสดงว่า มีภาวะร่วมเส้นตรงพหุสูงมากในกลุ่มตวัแปรตน้  (นงลกัษณ์ วิรัชชยั
, 2542, pp. 17-18)  

ดังนั้ นจึงสรุปได้ว่า เกณฑ์ในการวดัว่าตัวแปรอิสระแต่ละคู่มีภาวะร่วมเส้นตรงพหุ
หรือไม่  ให้ดูท่ีค่า Tolerance ควรมีค่ามากกว่า  0.1 ค่า VIF ควรมีค่าน้อยกว่า  10 (J. F. Hair, Jr., 
Black, Babin, & Anderson, 2014) 

 
ตารางท่ี 8  การตรวจสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ โดยการวิเคราะห์ถดถอยพหุ 
 

ตัวแปร/ตัวชี้วัด Tolerance VIF 

1. ความรู้ 
  

 
- ดา้นบญัชี 0.19 5.24 

 - ดา้นสอบบญัชี 0.21 4.74 

 - ดา้นภาษีอากร 0.18 5.42 

2.ความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพ 
  

 
- ความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี 0.26 3.87 

 - ความมีคุณธรรม 0.15 6.55 
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ตารางท่ี 8  (ต่อ)   
 

 ตัวแปร/ตัวชี้วัด Tolerance VIF 

 - การปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั 0.21 4.72 
     - การปฏิบติัอยา่งตรงไปตรงมา 0.25 4.02 
 - การรักษาความลบั 0.29 3.46 

3. ประสบการณ์จากการท างาน 
  

 
- ดา้นความหลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบ 0.28 3.63 

 - ดา้นจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ 0.71 1.40 
 - ดา้นระยะเวลาในการตรวจสอบบญัชี 0.19 5.29 

4. ทักษะทางวิชาชีพ   

 - ทกัษะทางปัญญา 0.42 2.38 
 - ทกัษะทางวิชาชีพเชิงปฏิบติังานและหนา้ท่ี 0.27 3.76 
 - ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 0.23 4.31 
 - ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและการส่ือสาร 0.37 2.74 

 
- ทกัษะทางองคก์ารและการจดัการธุรกิจ 0.33 3.03 

 
จากตารางท่ี 8 พบว่า ตวัแปรอิสระทั้ง 4 ตวัแปร ท่ีประกอบดว้ย ความรู้ ความซ่ือสัตยใ์น

วิชาชีพ  ประสบการณ์จากการท างาน และทกัษะทางวิชาชีพ มีค่า Tolerance ต ่าสุดเท่ากบั 0.15 ซ่ึง
สูงกว่าเกณฑ์ขั้นต ่าท่ีตอ้งมากกว่า 0.1 และค่า VIF มีค่าสูงสุดเท่ากบั 6.55 ซ่ึงน้อยกว่า 10 ดงันั้น จึง
สรุปไดว้่า ตวัแปรอิสระ ไม่มีความสัมพนัธ์กนั และมีความเหมาะสมท่ีจะน าไปวิเคราะห์การถดถอย
พหุ (Multiple Regression Analysis) 

 

การทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Pearson Correlation Analysis) 
การทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson Correlation Analysis) เป็นการ

หาค่าความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ คือ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบ
บัญชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย ด้านความรู้ (KNL) ด้านความซ่ือสัตย์ใน
วิชาชีพ (HON) ด้านประสบการณ์ในการท างาน (EXP) และด้านทักษะทางวิชาชีพ (SKL) ของ
ผูส้อบบญัชีภาษีอากร ส่วนตวัแปรตามคือ คุณภาพการสอบบญัชี (QLT)  เพื่อหาค่าสัมประสิทธ์ิ
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สหสัมพนัธ์ (r) ระหวา่งตวัแปรท่ีใชแ้ต่ละตวัแปร ซ่ึงตอ้งมีค่าต ่ากวา่ .80 จึงจะถือไดว้่าตวัแปรทุกตวั
ท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีไม่มีปัญหา Multicollinearity สามารถน าไปวิเคราะห์สมการถดถอยเชิง
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ได ้แสดงไดด้งัตารางท่ี 9 
 
ตารางท่ี 9  แสดงผลการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันระหวา่งตวัแปร 
 

 
 

   **Sig ท่ีระดบันยัส าคญั .01 
  *Sig ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

จากตารางท่ี 9 แสดงให้เห็นค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ภายในระหว่างตัวแปรจาก
แบบจ าลองคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร  พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) 
ระหวา่งตวัแปรท่ีใชแ้ต่ละตวัแปร มีค่าอยูท่ี่ .046-.786 ซ่ึงมีค่าต ่ากวา่ .80  

ดงันั้น จึงสรุปได้ว่า ตวัแปรทุกตวัท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีไม่มีปัญหา Multicollinearity 
สามารถน าไปวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ได ้ 
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 โดยก าหนดให้ 
 KAC = ความรู้ดา้นบญัชี  
 KAU = ความรู้ดา้นสอบบญัชี   
 KTA = ความรู้ดา้นภาษีอากร  
 HOR = ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพดา้นความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี  
 HOM = ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพดา้นความมีคุณธรรม  
 HOC = ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพดา้นการปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั  
 HOP = ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพดา้นการปฏิบติัอยา่งตรงไปตรงมา  
 HOS = ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพดา้นการรักษาความลบั  

 EXD = ประสบการณ์จากการท างานดา้นความหลากหลายของธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ  
 EXN = ประสบการณ์จากการท างานดา้นจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ 
 EXT = ประสบการณ์จากการท างานดา้นระยะเวลาในการตรวจสอบ  
 SKL1 = ทกัษะทางวิชาชีพดา้นทกัษะทางปัญญา  
 SKL2 = ทกัษะทางวิชาชีพดา้นทกัษะทางวิชาชีพเชิงปฏิบติังานและหนา้ท่ี 
 SKL7 = ทกัษะทางวิชาชีพดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล  
 SKL5 = ทกัษะทางวิชาชีพดา้นทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและการส่ือสาร  
 SKL6 = ทกัษะทางวิชาชีพดา้นทกัษะทางองคก์ารและการจดัการธุรกิจ 
 

การวิ เคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพ่ือทดสอบ
สมมติฐาน 

การทดสอบสมมติฐาน ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร
ในเขตกรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ย ดา้นความรู้ (KNL) ดา้นความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ (HON) ดา้น
ประสบการณ์ในการท างาน (EXP) ดา้นทกัษะทางวิชาชีพ (SKL)  

ในการทดสอบสมมติฐานผูศึ้กษาก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ 95% (ระดับนัยส าคญั P = 
0.05) ค่าสถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน คือ การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) ซ่ึงจะปฏิเสธสมมติฐาน เม่ือค่า Sig. (2-tailed)/2 ท่ีค  านวณไดมี้ค่าความเช่ือมัน่
นอ้ยกว่าระดบันัยส าคญัท่ีก าหนด (ระดบันยัส าคญั P = 0.05) มีผลการทดสอบสมมติฐาน แสดงได้
ดงัตารางท่ี 10-24 
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สมมติฐานท่ี 1 ความรู้ ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ ประสบการณ์จากการท างาน และทกัษะทางวิชาชีพ 

ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

ตารางท่ี 10  แสดงค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวแปรอิสระความรู้ ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ 

ประสบการณ์จากการท างาน และทกัษะทางวิชาชีพ ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชี

ของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

Model 
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients t 

  
Sig. 

  B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.753 .228  7.683 .000 
KNL .149 .042 .203 3.579 .000 
HON .554 .061 .526 9.134 .000 
EXP .288 .047 .291 6.127 .000 

SKL .196 .055 .220 3.560 .000 

 
a.  Dependent Variable: คุณภาพการสอบบญัชี(QLT) 
*, ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05, 0.01 
 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 10 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ไดด้งัต่อไปน้ี 
  QLT =  1.753 +0.149(KNL)+0.554(HON)+0.288(EXP)+0.196(SKL) 

โดยท่ี QLT  = คุณภาพการสอบบญัชี 
KNL  = ความรู้ 
HON  = ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ 
EXP  = ประสบการณ์จากการท างาน 
SKL  = ทกัษะทางวิชาชีพ 

ค่า b ของความรู้ = 0.149 หมายความว่า ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีความรู้เพิ่มขึ้น 1 หน่วย 
คุณภาพการสอบบัญชีของผูส้อบบัญชีภาษีอากร จะเพิ่มขึ้น 0.149  เม่ือทดสอบความมีนัยส าคัญ
พบว่า ยอมรับรับสมมติฐานขอ้ท่ี 1 (P < 0.01) แสดงว่าปัจจยัดา้นความรู้ของผูส้อบบญัชีภาษีอากร
ส่งผลทางบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 
0.01 
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ค่า b ของความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ  = 0.554 หมายความว่า ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีความ
ซ่ือสัตย์ในวิชาชีพเพิ่มขึ้น 1 หน่วย คุณภาพการสอบบัญชีของผูส้อบบัญชีภาษีอากร จะเพิ่มขึ้น 
0.554  เม่ือทดสอบความมีนัยส าคญัพบว่า ยอมรับรับสมมติฐานขอ้ท่ี 1  (P < 0.01) แสดงว่าปัจจยั
ดา้นความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพของผูส้อบบญัชีภาษีอากรส่งผลทางบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชีของ
ผูส้อบบญัชีภาษีอากร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 

ค่า b ของความประสบการณ์จากการท างาน = 0.288 หมายความวา่ ผูส้อบบญัชีภาษีอากร
มีประสบการณ์จากการท างานเพิ่มขึ้น 1 หน่วย คุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร จะ
เพิ่มขึ้น 0.288  เม่ือทดสอบความมีนยัส าคญัพบว่า ยอมรับรับสมมติฐานขอ้ท่ี 1  (P < 0.01) แสดงว่า
ปัจจยัดา้นประสบการณ์จากการท างานของผูส้อบบญัชีภาษีอากรส่งผลทางบวกกบัคุณภาพการสอบ
บญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 

ค่า b ของทกัษะทางวิชาชีพ = 0.196 หมายความว่า ผูส้อบบัญชีภาษีอากรมีทักษะทาง
วิชาชีพเพิ่มขึ้น 1 หน่วย คุณภาพการสอบบัญชีของผูส้อบบัญชีภาษีอากร จะเพิ่มขึ้น 0.196 เม่ือ
ทดสอบความมีนัยส าคญัพบว่า ยอมรับรับสมมติฐานขอ้ท่ี 1  (P < 0.01) แสดงว่าปัจจยัดา้นทกัษะ
ทางวิชาชีพของผูส้อบบญัชีภาษีอากรส่งผลทางบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษี
อากร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 
 
ตารางท่ี 11  แสดงค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณของตวัแปร

อิสระความรู้ ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ ประสบการณ์จากการท างาน และทักษะทาง

วิชาชีพส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 
1 0.741a 0.548 0.542 0.240 

 
a.  Predictors: (Constant), ความรู้ (KNL), ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ (HON), ประสบการณ์จากการ
ท างาน (EXP), ทกัษะทางวิชาชีพ (SKL) 
b.  Dependent Variable: คุณภาพการสอบบญัชี (QLT) 

ผลจากการวิเคราะห์ในตารางท่ี 11 พบว่า ตัวแปรทั้ง 4 ตัว ส่งผลต่อคุณภาพการสอบ
บญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร ในระดบัมากคือ 0.741a ตวัแปรทั้ง 4 ตวัสามารถอธิบายความแม่นย  า
ในการพยากรณ์คิดเป็นร้อยละ 54.80 ดว้ยความคลาดเคล่ือนของการประมาณ 0.24 (หมายถึงความ
ผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นจากการพยากรณ์โดยเฉล่ีย) 
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ตารางท่ี 12  แสดงการตรวจสอบตวัแปรอิสระความรู้ ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ ประสบการณ์จากการ

ท างาน และทักษะทางวิชาชีพส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบัญชีในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
1 Regression 18.558 4 4.639 80.178 .000b 

Residual 15.276 264 .058   
Total 33.834 268    

 
a.  Predictors: (Constant), ความรู้ (KNL), ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ (HON), ประสบการณ์จากการ
ท างาน (EXP), ทกัษะทางวิชาชีพ (SKL) 
b.  Dependent Variable: คุณภาพการสอบบญัชี (QLT) 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 12 พบว่า มีตวัแปรอิสระคือปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพการ
สอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ย ความรู้ (KNL), ความ
ซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ (HON), ประสบการณ์จากการท างาน (EXP) และทกัษะทางวิชาชีพ (SKL) อย่าง
น้อย 1 ตวั ท่ีมีผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
 
สมมติฐานท่ี 2 ความรู้ ดา้นบญัชี ดา้นสอบบญัชี ดา้นภาษีอากร ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของ

ผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 
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ตารางท่ี 13  แสดงค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรอิสระความรู้ดา้นบญัชี ดา้นสอบบญัชี ดา้น

ภาษีอากร ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญ ชีของผู ้สอบบัญ ชีภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 

Model 
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients t 

  
Sig. 

  B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.903 .166  17.508 .000 
KAC -.064 .048 -.106 -1.325 .186 
KAU .435 .052 .667 8.339 .000 

KTA .019 .053 .025 .355 .725 

 
a.  Dependent Variable: คุณภาพการสอบบญัชี (QLT) 
*, ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05, 0.01 
 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 13  สามารถเขียนสมการพยากรณ์ไดด้งัต่อไปน้ี 
  QLT = 2.903 +0.435(KAC) 

โดยท่ี QLT  = คุณภาพการสอบบญัชี 
KAU  = ความรู้ดา้นสอบบญัชี 

ค่า b ของความรู้ด้านสอบบญัชี = 0.435 หมายความว่า ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีความรู้
ดา้นสอบบญัชีเพิ่มขึ้น 1 หน่วย คุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร จะเพิ่มขึ้น 0.435  
เม่ือทดสอบความมีนัยส าคญัพบว่า ยอมรับสมมติฐานขอ้ท่ี 2 (P < 0.01) แสดงว่าปัจจยัดา้นความรู้
ดา้นสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรส่งผลทางบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชี
ภาษีอากร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 
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ตารางท่ี 14  แสดงค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณของตวัแปร

อิสระความรู้ดา้นบญัชี ดา้นสอบบญัชี ดา้นภาษีอากร ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชี

ของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 
1 0.607a 0.368 0.361 0.284 

 
a.  Predictors: (Constant), ดา้นบญัชี (KAC), ดา้นสอบบญัชี (KAU), ดา้นภาษีอากร (KTA) 
b.  Dependent Variable: คุณภาพการสอบบญัชี (QLT) 

ผลจากการวิเคราะห์ในตารางท่ี 14 พบว่า ตัวแปรทั้ง 3 ตัว ส่งผลต่อคุณภาพการสอบ
บญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร ในระดบัมากคือ 0.607a ตวัแปรทั้ง 3 ตวัสามารถอธิบายความแม่นย  า
ในการพยากรณ์คิดเป็นร้อยละ 36.80 ดว้ยความคลาดเคล่ือนของการประมาณ 0.28 (หมายถึงความ
ผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นจากการพยากรณ์โดยเฉล่ีย) 

 
ตารางท่ี 15  แสดงการตรวจสอบตวัแปรอิสระความรู้ดา้นบญัชี ดา้นสอบบญัชี ดา้นภาษีอากร ส่งผล

ต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
1 Regression 12.458 3 4.153 51.479 .000b 

Residual 21.376 265 .081   
Total 33.834 268    

 
a.  Predictors: (Constant), ดา้นบญัชี (KAC), ดา้นสอบบญัชี (KAU), ดา้นภาษีอากร (KTA) 
b.  Dependent Variable: คุณภาพการสอบบญัชี (QLT) 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 15 พบว่า มีตวัแปรอิสระคือปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพการ
สอบบัญชีของผูส้อบบัญชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย ความรู้ ด้านบัญชี 
(KAC), ด้านสอบบญัชี (KAU), ด้านภาษีอากร (KTA) อย่างน้อย 1 ตวั ท่ีมีผลต่อคุณภาพการสอบ
บญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 



72 
 

 

สมมติฐานท่ี 3 ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพดา้นความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี ความมีคุณธรรม การปฏิบติั

ตามระเบียบขอ้บงัคบั การปฏิบติัอย่างตรงไปตรงมา การรักษาความลบั ส่งผลต่อคุณภาพการสอบ

บญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

ตารางท่ี 16  แสดงค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรอิสระความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพดา้นความ

รับผิดชอบต่อหนา้ท่ี ความมีคุณธรรม การปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั การปฏิบติัอยา่ง

ตรงไปตรงมา การรักษาความลบั ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษี

อากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

Model 
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients t 

  
Sig. 

  B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.711 .184  9.286 .000 
HOR -.042 .048 -.047 -.873 .384 
HOM .599 .046 .735 12.934 .000 
HOC .148 .039 .185 3.788 .000 
HOP .232 .059 .245 3.945 .000 

HOS .155 .050 .177 3.079 .002 

 
a.  Dependent Variable: คุณภาพการสอบบญัชี (QLT) 
*, ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05, 0.01 
 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 16 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ไดด้งัต่อไปน้ี 
  QLT = 1.711 +0.599(HOM)+0.148(HOC)+0.232(HOP)+0.155(HOS) 

โดยท่ี QLT  = คุณภาพการสอบบญัชี 
HOM  = ความมีคุณธรรม 
HOC  = การปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั 
HOP  = การปฏิบติัอยา่งตรงไปตรงมา 
HOS  = การรักษาความลบั 
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ค่า b ของความมีคุณธรรม = 0.599 หมายความว่า ผูส้อบบัญชีภาษีอากรมีคุณธรรม
เพิ่มขึ้น 1 หน่วย คุณภาพการสอบบัญชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร จะเพิ่มขึ้น 0.599  เม่ือทดสอบ
ความมีนัยส าคญัพบว่า ยอมรับรับสมมติฐานขอ้ท่ี 3 (P < 0.01) แสดงว่าปัจจยัดา้นความมีคุณธรรม
ของผูส้อบบญัชีภาษีอากรส่งผลทางบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 

ค่า b ของการปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั  = 0.148 หมายความวา่ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมี
การปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัเพิ่มขึ้น 1 หน่วย คุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 
จะเพิ่มขึ้น 0.148  เม่ือทดสอบความมีนยัส าคญัพบว่า ยอมรับรับสมมติฐานขอ้ท่ี 3 (P < 0.01) แสดง
ว่าปัจจยัดา้นการปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัของผูส้อบบญัชีภาษีอากรส่งผลทางบวกกบัคุณภาพ
การสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 

ค่า b ของการปฏิบติัอย่างตรงไปตรงมา = 0.232 หมายความว่า ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมี
การปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมาเพิ่มขึ้น 1 หน่วย คุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 
จะเพิ่มขึ้น 0.232 เม่ือทดสอบความมีนัยส าคญัพบว่า ยอมรับรับสมมติฐานขอ้ท่ี 3 (P < 0.01) แสดง
ว่าปัจจยัดา้นการปฏิบติัอย่างตรงไปตรงมาของผูส้อบบญัชีภาษีอากรส่งผลทางบวกกบัคุณภาพการ
สอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 

ค่า b ของการรักษาความลับ = 0.155 หมายความว่า ผูส้อบบัญชีภาษีอากรมีการรักษา
ความลบัเพิ่มขึ้น 1 หน่วย คุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบัญชีภาษีอากร จะเพิ่มขึ้น 0.155 เม่ือ
ทดสอบความมีนยัส าคญัพบว่า ยอมรับรับสมมติฐานขอ้ท่ี 3 (P < 0.01) แสดงวา่ปัจจยัดา้นการรักษา
ความลบัของผูส้อบบญัชีภาษีอากรส่งผลทางบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีของผูส้อบบญัชีภาษี
อากร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 
 
ตารางท่ี 17  แสดงค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณของตวัแปร

อิสระความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพด้านความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี ความมีคุณธรรม การ

ปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั การปฏิบติัอย่างตรงไปตรงมา การรักษาความลบั ส่งผล

ต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 
1 0.798a 0.637 0.630 0.216 
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a.  Predictors: (Constant), ความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี (HOR), ความมีคุณธรรม (HOM), การปฏิบติั
ตามระเบียบขอ้บงัคบั (HOC), การปฏิบติัอยา่งตรงไปตรงมา (HOP), การรักษาความลบั (HOS) 
b.  Dependent Variable: คุณภาพการสอบบญัชี (QLT) 

ผลจากการวิเคราะห์ในตารางท่ี 17 พบว่า ตัวแปรทั้ง 5 ตัว ส่งผลต่อคุณภาพการสอบ
บญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร ในระดบัมากท่ีสุดคือ 0.798a ตวัแปรทั้ง 5 ตวัสามารถอธิบายความ
แม่นย  าในการพยากรณ์คิดเป็นร้อยละ 63.70 ดว้ยความคลาดเคล่ือนของการประมาณ 0.21 (หมายถึง
ความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นจากการพยากรณ์โดยเฉล่ีย) 

 
ตารางท่ี 18  แสดงการตรวจสอบตัวแปรอิสระความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพด้านความรับผิดชอบต่อ

หนา้ท่ี ความมีคุณธรรม การปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั การปฏิบติัอยา่งตรงไปตรงมา 

การรักษาความลบั ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานคร 
 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 
1 Regression 21.563 5 4.313 92.428 .000b 

Residual 12.271 263 .047   
Total 33.834 268    

 
a.  Predictors: (Constant), ความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี (HOR), ความมีคุณธรรม (HOM), การปฏิบติั
ตามระเบียบขอ้บงัคบั (HOC), การปฏิบติัอยา่งตรงไปตรงมา (HOP), การรักษาความลบั (HOS) 
b.  Dependent Variable: คุณภาพการสอบบญัชี (QLT) 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 18  พบว่า มีตวัแปรอิสระคือปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพการ
สอบบัญชีของผูส้อบบัญชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย ความรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ี (HOR), ความมีคุณธรรม(HOM), การปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั (HOC), การปฏิบติัอย่าง
ตรงไปตรงมา (HOP),การรักษาความลบั (HOS) อย่างน้อย 1 ตวั ท่ีมีผลต่อคุณภาพการสอบบญัชี
ของผูส้อบบญัชีภาษีอากร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
สมมติฐานท่ี 4 ประสบการณ์จากการท างานด้านความหลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบ ด้าน

จ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ ดา้นระยะเวลาในการตรวจสอบ ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชี

ของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 
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ตารางท่ี 19  แสดงค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรอิสระประสบการณ์จากการท างานด้าน

ความหลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบ ด้านจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ ด้าน

ระยะเวลาในการตรวจสอบ ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

Model 
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients t 

  
Sig. 

  B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.430 .252  13.598 .000 
EXD .332 .070 .370 4.728 .000 
EXN .188 .032 .335 5.911 .000 

EXT .105 .073 .110 1.449 .149 

 
a.  Dependent Variable: คุณภาพการสอบบญัชี(QLT) 
*, ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05, 0.01 
 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 19  สามารถเขียนสมการพยากรณ์ไดด้งัต่อไปน้ี 
  QLT = 3.430 +0.332(EXD)+0.188(EXN) 

โดยท่ี QLT  = คุณภาพการสอบบญัชี 
   EXD  = ดา้นความหลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบ 

EXN  = ดา้นจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ 
ค่า b ของความหลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบ = 0.332 หมายความวา่ ผูส้อบบญัชีภาษี

อากรมีความหลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบเพิ่มขึ้น 1 หน่วย คุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบ
บญัชีภาษีอากร จะเพิ่มขึ้น 0.332  เม่ือทดสอบความมีนยัส าคญัพบวา่ ยอมรับรับสมมติฐานขอ้ท่ี 4 (P 
< 0.01) แสดงว่าปัจจยัดา้นความหลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบของผูส้อบบญัชีภาษีอากรส่งผล
ทางบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 

ค่า b ของจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ = 0.188 หมายความวา่ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมี
จ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบเพิ่มขึ้น 1 หน่วย คุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 
จะเพิ่มขึ้น 0.188 เม่ือทดสอบความมีนัยส าคญัพบว่า ยอมรับรับสมมติฐานขอ้ท่ี 4 (P < 0.01) แสดง
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ว่าปัจจยัด้านจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบของผูส้อบบญัชีภาษีอากรส่งผลทางบวกกบัคุณภาพ
การสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 
ตารางท่ี 20  แสดงค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณของตวัแปร

อิสระประสบการณ์จากการท างานดา้นความหลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบ ดา้น

จ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ ดา้นระยะเวลาในการตรวจสอบ ส่งผลต่อคุณภาพการ

สอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 
1 0.477a 0.227 0.218 0.314 

 
a.  Predictors: (Constant), ดา้นความหลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบ (EXD), ดา้นจ านวนธุรกิจท่ี
ท าการตรวจสอบ (EXN), ดา้นระยะเวลาในการตรวจสอบ (EXT)  
b.  Dependent Variable: คุณภาพการสอบบญัชี (QLT) 

ผลจากการวิเคราะห์ในตารางท่ี 20 พบว่า ตัวแปรทั้ง 3 ตัว ส่งผลต่อคุณภาพการสอบ
บญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร ในระดบัมากคือ 0.477a ตวัแปรทั้ง 3 ตวัสามารถอธิบายความแม่นย  า
ในการพยากรณ์คิดเป็นร้อยละ 22.70 ดว้ยความคลาดเคล่ือนของการประมาณ 0.31 (หมายถึงความ
ผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นจากการพยากรณ์โดยเฉล่ีย) 
 

ตารางท่ี 21  แสดงการตรวจสอบตวัแปรอิสระประสบการณ์จากการท างานดา้นความหลากหลาย

ของธุรกิจท่ีตรวจสอบ ด้านจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ ด้านระยะเวลาในการ

ตรวจสอบ ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญ ชีของผู ้สอบบัญชีภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานคร 
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
1 Regression 7.683 3 2.561 25.952 .000b 

Residual 26.151 265 .099   
Total 33.834 268    
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a.  Predictors: (Constant), ดา้นความหลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบ (EXD), ดา้นจ านวนธุรกิจท่ี
ท าการตรวจสอบ (EXN), ดา้นระยะเวลาในการตรวจสอบ (EXT)  
b.  Dependent Variable: คุณภาพการสอบบญัชี (QLT) 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 21  พบว่า มีตวัแปรอิสระคือปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพการ
สอบบัญชีของผูส้อบบัญชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านความหลากหลายของธุรกิจท่ี
ตรวจสอบ(EXD), ด้านจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ(EXN), ด้านระยะเวลาในการตรวจสอบ
(EXT)  อย่างนอ้ย 1 ตวั ท่ีมีผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
สมมติฐานท่ี 5 ทกัษะทางวิชาชีพบญัชีดา้น ทกัษะทางปัญญา ทกัษะทางวิชาชีพเชิงปฏิบติังานและ

หนา้ท่ี ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและการส่ือสาร ทกัษะทาง

องค์การและการจดัการธุรกิจ ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีของผูส้อบบัญชีภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 

ตารางท่ี 22  แสดงค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรอิสระทกัษะทางวิชาชีพบญัชีดา้น ทกัษะ

ทางปัญญา ทกัษะทางวิชาชีพเชิงปฏิบติังานและหน้าท่ี ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะ

บุคคล ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผูอ่ื้นและการส่ือสาร ทักษะทางองค์การและการ

จัดการธุรกิจ ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีของผู ้สอบบัญชีภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 

Model 
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients t 

  
Sig. 

  B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.466 .204  12.101 .000 
SKL1 .066 .042 .095 1.581 .115 
SKL2 .044 .045 .063 .966 .335 
SKL7 .056 0.44 .074 1.275 .203 
SKL5 .300 .039 .490 7.775 .000 

SKL6 .009 .046 .013 .196 .845 
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a.  Dependent Variable: คุณภาพการสอบบญัชี (QLT) 
*, ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05, 0.01 
 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 22 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ไดด้งัต่อไปน้ี 
  QLT = 2.466 +0.300(SKL5) 

โดยท่ี QLT  = คุณภาพการสอบบญัชี 
SKL5 = ทกัษะทางปฏิสัมพนัธก์บัผูอ่ื้นและการส่ือสาร 

ค่า b ของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กับผูอ่ื้นและการส่ือสาร = 0.300 หมายความว่า ผูส้อบ
บญัชีภาษีอากรมีทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและการส่ือสารเพิ่มขึ้น 1 หน่วย คุณภาพการสอบ
บัญชีของผูส้อบบัญชีภาษีอากร จะเพิ่มขึ้ น 0.300  เม่ือทดสอบความมีนัยส าคัญพบว่า ยอมรับ
สมมติฐานขอ้ท่ี 5 (P < 0.01) แสดงว่าปัจจยัดา้นทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและการส่ือสารของ
ผูส้อบบญัชีภาษีอากรส่งผลทางบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 

 
ตารางท่ี 23  แสดงค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณของตวัแปร

อิสระทกัษะทางวิชาชีพบญัชีด้าน ทกัษะทางปัญญา ทกัษะทางวิชาชีพเชิงปฏิบติังาน

และหนา้ท่ี ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและการ

ส่ือสาร ทกัษะทางองค์การและการจดัการธุรกิจ ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของ

ผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 
1 0.623a 0.388 0.376 0.280 

 
a.  Predictors: (Constant), ทกัษะทางปัญญา(SKL1), ทกัษะทางวิชาชีพเชิงปฏิบติังานและ
หนา้ท่ี(SKL2), ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล(SKL7), ทกัษะทางปฏิสัมพนัธก์บัผูอ่ื้นและการ
ส่ือสาร(SKL5), ทกัษะทางองคก์ารและการจดัการธุรกิจ(SKL6) 
b.  Dependent Variable: คุณภาพการสอบบญัชี(QLT) 

ผลจากการวิเคราะห์ในตารางท่ี 23 พบว่า ตัวแปรทั้ง 5 ตัว ส่งผลต่อคุณภาพการสอบ
บญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร ในระดบัมากท่ีสุดคือ 0.623a ตวัแปรทั้ง 5 ตวัสามารถอธิบายความ
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แม่นย  าในการพยากรณ์คิดเป็นร้อยละ 38.80 ดว้ยความคลาดเคล่ือนของการประมาณ 0.28 (หมายถึง
ความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นจากการพยากรณ์โดยเฉล่ีย) 

 
ตารางท่ี 24  แสดงการตรวจสอบตวัแปรอิสระทกัษะทางวิชาชีพบญัชีดา้น ทกัษะทางปัญญา ทกัษะ

ทางวิชาชีพเชิงปฏิบติังานและหน้าท่ี ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ทกัษะทาง

ปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและการส่ือสาร ทกัษะทางองคก์ารและการจดัการธุรกิจ ส่งผลต่อ

คุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
1 Regression 13.130 5 2.626 33.357 .000b 

Residual 20.704 263 .079   
Total 33.834 268    

 
a.  Predictors: (Constant), ทักษะทางปัญญา (SKL1), ทักษะทางวิชาชีพ เชิ งป ฏิบั ติงานและ
หน้าท่ี(SKL2), ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล(SKL7), ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและการ
ส่ือสาร(SKL5), ทกัษะทางองคก์ารและการจดัการธุรกิจ(SKL6) 
b.  Dependent Variable: คุณภาพการสอบบญัชี(QLT) 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 24  พบว่า มีตวัแปรอิสระคือปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพการ
สอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร ทกัษะทางปัญญา(SKL1), ทกัษะทาง
วิชาชีพเชิงปฏิบัติงานและหน้าท่ี(SKL2), ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล(SKL7), ทกัษะทาง
ปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและการส่ือสาร(SKL5), ทกัษะทางองค์การและการจดัการธุรกิจ(SKL6) อย่าง
น้อย 1 ตวั ท่ีมีผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
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ผลการทดสอบสมมติฐาน 
ผลการทดสอบสมมติฐานการศึกษา เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสมรรถนะของผูส้อบบญัชี

ภาษีอากร แสดงไดด้งัตารางท่ี 25 
 
ตาราง 25  แสดงสรุปผลการทดสอบสมมติฐานการศึกษา 
 

 
สมมติฐาน 

ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

H1 ความรู้ ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ ประสบการณ์จากการท างาน 

ทกัษะทางวิชาชีพ ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบ

บญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

ไดรั้บการสนบัสนุน 
(supported) 

H2 ความรู้ ด้านบัญชี ด้านสอบบัญชี ด้านภาษีอากร ส่งผลต่อ

คุณภาพการสอบบัญชีของผู ้สอบบัญชีภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานคร 

ไดรั้บการสนบัสนุน 
(supported) 

H3 ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพดา้นความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี ความมี

คุณธรรม การปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ การปฏิบัติอย่าง

ตรงไปตรงมา การรักษาความลบั ส่งผลต่อคุณภาพการสอบ

บญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

ไดรั้บการสนบัสนุน 
(supported) 

H4 ประสบการณ์จากการท างานดา้นความหลากหลายของธุรกิจท่ี

ตรวจสอบ  ด้านจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ ด้าน

ระยะเวลาในการตรวจสอบ ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชี

ของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

ไดรั้บการสนบัสนุน 
(supported) 

H5 ทักษะทางวิชาชีพบัญชีด้าน ทักษะทางปัญญา ทักษะทาง

วิชาชีพเชิงปฏิบติังานและหนา้ท่ี ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะ

บุคคล ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กับผูอ่ื้นและการส่ือสาร ทกัษะ

ทางองค์การและการจดัการธุรกิจ ส่งผลต่อคุณภาพการสอบ

บญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

ไดรั้บการสนบัสนุน 
(supported) 

 



 
 

 

บทที ่5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานคร  เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ มีวตัถุประสงค์ในการวิจยั  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัได้น าขอ้มูลท่ีเก็บ
รวบรวมไดท้ าการประมวลผลและวิเคราะห์ขอ้มูล โดยมีประเด็นน าเสนอไดด้งัน้ี 

1. สรุปผลการวิจยั 
2. การอภิปรายผล 
3. ขอ้เสนอแนะ 

 

สรุปผลการศึกษา 
ในการสรุปผลการวิจยั ผูวิ้จยัไดแ้บ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 การวิเคราะห์ขอ้มูล

ทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลและทดสอบสมมติฐาน โดยผูวิ้จยัขอ
สรุปผลการวิจยัตามล าดบัดงัน้ี 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามในท าการวิจัยคร้ังน้ี เก็บขอ้มูลจาก

กลุ่ มตัวอย่างคือ  ผู ้สอบบัญ ชีภาษี อากรท่ี มีสถาน ท่ีตั้ งของส านักงานสอบบัญ ชีอยู่ ใน
กรุงเทพมหานคร จ านวน 321 คน โดยการส่งแบบสอบถามเป็นจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (Email) ได้
แบบสอบถามกลบัมาอย่างสมบูรณ์จ านวน 269 คน คิดเป็นร้อยละ  83.80 ส่วนใหญ่ พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 40 ปี ถึงนอ้ยกว่า 50 ปี จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 37.55  
รองลงมาอายุ 50 ปีขึ้นไป จ านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 30.86 อายุน้อยระหว่าง 30 ปี ถึงน้อยกว่า 
40 ปี จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 25.28 และมีอายุน้อยกว่า 30 ปี จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 
6.32 มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 56.51 รองลงมาคือสูงกว่าระดบั
ปริญญาตรี จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 43.49 มีประสบการณ์การท างานดา้นการสอบบญัชีภาษี
อากร 10 ปีขึ้นไป จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 37.55 รองลงมามีประสบการณ์การท างานด้าน
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การสอบบัญชีภาษีอากรระหว่าง 5 ปี - น้อยกว่า 10 ปี จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 
37.17 มีประสบการณ์ด้านการสอบบัญชีภาษีอากรน้อยกว่า 3 ปี จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.64 และมีประสอบการณ์ดา้นการสอบบญัชีภาษีอากร 3 ปี - นอ้ยกวา่ 5 ปี จ านวน 34 คน คิดเป็น
ร้อยละ 12.64 ได้เข้ารับการอบรมเก่ียวกับความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับการสอบบัญชีภาษีอากร 1-12 
ชั่วโมงต่อปีจ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 43.49 รองลงมาเข้ารับการอบรมเก่ียวกับความรู้ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการสอบบญัชีภาษีอากร 13-20 ชัว่โมงต่อปี จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 31.60 เขา้รับ
การอบรมเก่ียวกบัความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสอบบญัชีภาษีอากรมากกวา่ 40 ชัว่โมงต่อปี จ านวน 34 
คน คิดเป็นร้อยละ 12.64 และ เข้ารับการอบรมเก่ียวกับความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกับการสอบบญัชีภาษี
อากร 21-40 ชั่วโมงต่อปี จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 12.27 มีความรู้ด้าน ๆ เพิ่มเติมด้าน
ตรวจสอบภายใน จ านวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 43.12 รองลงมาคือ มีความรู้ดา้นกฎหมาย จ านวน 
68 คน คิดเป็นร้อยละ 25.28 ด้านอ่ืน ๆ 50 คนคิดเป็นร้อยละ 18.59 และมีความรู้ด้านเทรโนโลยี
สารสนเทศ จ ากนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 13.01  

2.  ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวแปรของกลุ่มตัวอย่างและผลการ
ทดสอบสมมติฐานการวิจัย  

2.1 ความรู้ทางวิชาชีพของผูส้อบบญัชีภาษีอากร  
พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีของผูส้อบบัญชีภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานครท่ีเก่ียวกับด้านความรู้ของผูส้อบบญัชีภาษีอากร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ดา้นความรู้ด้านภาษีอากร รองลงมาคือ ด้าน
สอบบญัชี และดา้นบญัชีตามล าดบั 

2.2 ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 
พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีของผูส้อบบัญชีภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานครท่ีเก่ียวกบัดา้นความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพของผูส้อบบญัชีภาษีอากร โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ดา้นการรักาความลบั รองลงมา
คือ ด้านการปฏิบัติงานอย่างตรงไปตรงมา ด้านการปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ ด้านความมี
คุณธรรม และดา้นความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี ตามล าดบั 

2.3 ประสบการณ์การท างานของผูส้อบบญัชีภาษีอากร  
พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีของผูส้อบบัญชีภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานครท่ีเก่ียวกบัดา้นประสบการณ์จากการท างานของผูส้อบบญัชีภาษีอากร โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ประสบการณ์จากการท างาน
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ดา้นระยะเวลาในการตรวจสอบ รองลงมาคือ ประสบการณ์การท างานดา้นความหลากหลายธุรกิจ
ท่ีตรวจสอบ และดา้นประสบการณ์การท างานดา้นจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ ตามล าดบั 

2.4 ทกัษะทางวิชาชีพของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 
พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีของผูส้อบบัญชีภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานครท่ีเก่ียวกบัดา้นทกัษะทางวิชาชีพของผูส้อบบญัชีภาษีอากร โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูส้อบบัญชีภาษีอากรมีการตรวจทาน 
หลักฐานต่าง ๆ เพื่อแสดงความเห็นเก่ียวกับความถูกต้องของงบการเงินของกิจการอย่างเป็น 
รองลงมาคือ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีการปฏิบติังานโดยค านึงถึงความเป็นอิสระ ซ่ึงแสดงออกใน
ดา้นความสามารถในการเป็นผูน้ าของการสอบบญัชี โดยยงัมีหลกัการของการมีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี 
ผูส้อบบญัชีภาษีอากรสามารถวิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ และหาทางแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างสมเหตุสมผล 
ในการตรวจสอบบญัชี ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีภาษีอากรมีความเช่ือถือได้
และเกิดขึ้นจากการปฏิบติังานเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพอย่างมืออาชีพ ผูส้อบบญัชีภาษีอากรไดอ้าศยั
ความช านาญและไหวพริบอย่างผูส้อบบญัชีมืออาชีพในการรวบรวมขอ้เท็จจริง และหลกัฐานมา
ประกอบในประเด็นดังกล่าว และผูส้อบบญัชีภาษีอากรสามารถให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการปฏิบติั
ตามมาตรฐานการบัญชีหรือรายงานทางการเงินท่ีถูกตอ้งแก่ผูรั้บบริการ ทั้งในด้านการรวบรวม
ขอ้มูลและการใชข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ไดอ้ยา่งมีศกัยภาพ  ตามล าดบั 

2.5 คุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 
พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีของผูส้อบบัญชีภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานครท่ีเก่ียวกับด้านคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ คุณภาพการสอบบญัชีดา้นความ
ถูกตอ้ง  รองลงมาคือ รองลงมาคือคุณภาพการสอบบญัชีด้านความเท่ียงธรรม คุณภาพการสอบ
บญัชีด้านความทนักาล คุณภาพการสอบบญัชีด้านความชดัเจน คุณภาพการสอบบญัชีดา้นความ
กะทดัรัด และคุณภาพการสอบบญัชีดา้นความสมบูรณ์ ตามล าดบั 

 

ผลการทดสอบสมมติฐานการศึกษา 
การศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรใน

เขตกรุงเทพมหานคร ผูศึ้กษาไดท้ าการก าหนดสมมติฐานการศึกษา ดงัน้ี 
สมมติฐานท่ี 1 ความรู้ ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ ประสบการณ์จากการท างาน ทกัษะทาง

วิชาชีพ ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 พบว่า ความรู้ ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ ประสบการณ์จาก
การท างาน ทกัษะทางวิชาชีพ ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร จึงยอมรับ
สมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 2 ความรู้ ไดแ้ก่ ดา้นบญัชี ดา้นสอบบญัชี ดา้นภาษีอากร ส่งผลต่อคุณภาพ
การสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 พบว่า ความรู้ ได้แก่ ดา้นบญัชี ดา้นสอบบญัชี ดา้นภาษี
อากร ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร จึงยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 3 ความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพ  ได้แก่ ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี ความมี
คุณธรรม การปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั การปฏิบติัอย่างตรงไปตรงมาการรักษาความลบั  ส่งผล
ต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 พบว่า ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ  ไดแ้ก่ ความรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ี ความมีคุณธรรม การปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั การปฏิบติัอย่างตรงไปตรงมาการรักษา
ความลบั ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร จึงยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 4 ประสบการณ์จากการท างาน ได้แก่ ด้านความหลากหลายของธุรกิจท่ี
ตรวจสอบ ดา้นจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ ดา้นระยะเวลาในการตรวจสอบบญัชีความรู้ ดา้น
บญัชี ดา้นสอบบญัชี ดา้นภาษีอากร ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 4 พบว่า ประสบการณ์จากการท างาน ได้แก่ ด้านความ
หลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบ ด้านจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ ด้านระยะเวลาในการ
ตรวจสอบบญัชีความรู้ ดา้นบญัชี ดา้นสอบบญัชี ดา้นภาษีอากร ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของ
ผูส้อบบญัชีภาษีอากร จึงยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 5 ทักษะทางวิชาชีพ ได้แก่ ทักษะทางปัญญา ทักษะทางวิชาชีพเชิง
ปฏิบติังานและหน้าท่ี ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและการ
ส่ือสาร ทกัษะทางองค์การและการจดัการธุรกิจ ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชี
ภาษีอากร 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 5 พบว่า ทกัษะทางวิชาชีพ ไดแ้ก่ ทกัษะทางปัญญา ทกัษะ
ทางวิชาชีพเชิงปฏิบติังานและหนา้ท่ี ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบั
ผูอ่ื้นและการส่ือสาร ทกัษะทางองค์การและการจดัการธุรกิจ ส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของ
ผูส้อบบญัชีภาษีอากร จึงยอมรับสมมติฐาน 
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อภิปรายผล 
การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานคร สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบภาษีอากร ประกอบดว้ย 
1.  ความรู้ทางวิชาชีพ ซ่ึงประกอบไปดว้ยความรู้ดา้นบญัชี ดา้นสอบบญัชี และดา้นภาษี

อากร ส่งผลเชิงบวกต่อสมรรถนะของผูส้อบบญัชีรับอนุญาต แสดงว่าผูส้อบบญัชีรับอนุญาตท่ีมี
ความรู้ทางวิชาชีพ จะเพิ่มความเขา้ใจ ความสามารถและทกัษะในการปฏิบติังาน ท าให้สามารถ
ท างานไดส้ าเร็จไดอ้ย่างน่าเช่ือถือ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (กิตติคม จีนเหรียญ, 2562) พบว่า 
ผูส้อบบญัชีมีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัความรู้ความสามารถ คุณลกัษณะหลกัฐานการสอบบญัชีท่ีดี
ความสามารถทางการบริหารงาน และคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม และจากการทดสอบ
สมมติฐาน พบวา่ ความรู้ความสามารถมีอิทธิพลต่อคุณภาพการสอบบญัชี คุณลกัษณะหลกัฐานการ
สอบบญัชีท่ีดีมีอิทธิพลต่อคุณภาพการสอบบญัชี และความสามารถทางการบริหารงานมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพการสอบบัญชี สอดคล้องกับงานวิจัยของ (พจนีย ์ศรีสุนนท์ , 2560) พบว่า ด้านความรู้
ความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบติังาน ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบ
บญัชีสหกรณ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ผลการวิจยัจะเป็นประโยชน์ในการพฒันาศกัยภาพผูส้อบ
บญัชีให้งานสอบบญัชีเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนเป็นการสร้างความ
เช่ือมัน่ให้แก่ลูกคา้หรือผูรั้บตรวจรวมถึงกลุ่มผูใ้ชข้อ้มูลจากงบการเงิน และสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ (รัชนี บินยาเซ็น, 2560) พบว่า ผูส้อบบญัชีควรให้ความส าคญัในการปฏิบัติงานโดยความรู้
ความสามารถดว้ยความช านาญอย่างระมดัระวงัรอบคอบมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มีคุณธรรม 
ให้ความส าคญัในดา้นการพฒันาศกัยภาพ ทางการบญัชีและทกัษะทางวิชาชีพบญัชีอย่างสม ่าเสมอ
จะเกิดประโยชน์ต่อคุณภาพในการปฏิบติัทางงานการสอบบญัชียิง่ขึ้นไป 

2. ความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพ ซ่ึงประกอบไปด้วยความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี ความมี
คุณธรรม การปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั การปฏิบติัอยา่งตรงไปตรงมา การรักษาความลบั ส่งผล
เชิงบวกต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากร แสดงว่าผูส้อบบญัชีภาษีอากรท่ีมีความ
ซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ จะช่วยให้ผูส้อบบญัชีภาษีอากรสามารถปฏิบติังานตรวจสอบมีคุณภาพถูกตอ้ง
เป็นท่ียอมรับเช่ือถือไดต้ามาตรฐานการสอบบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป และมีการเตรียมความพร้อมต่อ
การเปล่ียนแปลงของมาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานการรายงานทางการเงิน น าไปสู่การ
ด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (อมรรัตน์ บูรณะพล และปวีณา ค าพุก
กะ, 2562) พบว่า ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต ความรู้
ความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการและการรักษา
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ความลบั และการฝึกอบรมของนักบญัชี มีผลต่อความคิดเห็นต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของ
โรงพยาบาลสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ (จินตรา แสนสามารถ , 2560) พบว่า การมีจุดยืนท่ีมั่นคงในการ
ปฏิบติังานการสอบบญัชี ดา้นความซ่ือสัตย ์มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการ
สอบบัญชีโดยรวม ด้านความเท่ียงธรรม และด้านความทันกาล การมีจุดยืนท่ีมั่นคงในการ
ปฏิบัติงาน การสอบบัญชี ด้านความขยนัหมั่นเพียร มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกับ
คุณภาพการสอบ บญัชีโดยรวม ดา้นความชดัเจน ดา้นความกะทดัรัด และดา้นความทนักาล  การมี
จุดยนืท่ีมัน่คงใน การปฏิบติังานการสอบบญัชี ดา้นความรับผิดชอบ มีความสัมพนัธ์และผลกระทบ
เชิงบวกกบัคุณภาพ การสอบบญัชีโดยรวม ดา้นความเท่ียงธรรม ดา้นความชดัเจน และดา้นความ
สมบูรณ์ การมีจุดยืนท่ีมัน่คงในการปฏิบติังานการสอบบญัชี ดา้นการยึดมัน่ในจรรยาบรรณวิชาชีพ 
มีความสัมพนัธ์ และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชี ดา้นความถูกตอ้ง และดา้นความ
เท่ียงธรรม และการมีจุดยืนท่ีมัน่คงในการปฏิบติังานการสอบบญัชี ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบ
ท่ีมีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชีโดยรวม ดา้นความถูกตอ้ง ดา้น
ความเท่ียงธรรม ดา้นความชดัเจน ดา้นความกะทดัรัด ดา้นความคิดสร้างสรรค ์และดา้นความทนั
กาล และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (นนัทวรรณ วงศไ์ชย, 2560) พบว่า ผูส้อบบญัชีมีความคิดเห็น
ดว้ยเก่ียวกับการมีความเป็นมืออาชีพโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก ได้แก่ ดา้นการเรียนรู้
อย่างชาญฉลาด ด้านเทคนิคและการปฏิบัติหน้าท่ี  ด้านบุคคลด้านความสัมพันธ์และการ
ติดต่อส่ือสาร และด้านองค์กร มีความคิดเห็นด้วยเก่ียวกบัการมีจรรยาบรรณวิชาชีพโดยรวมและ
เป็นรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต ดา้นความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพ
และความระมดัระวงัรอบคอบ ดา้นการรักษาความลบั ดา้นการปฏิบติัตน เยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ 
ดา้นความโปร่งใส ดา้นความเป็นอิสระ ดา้นมาตรฐานในการปฏิบติังานและดา้นความรับผิดชอบ
ในการปฏิบติังาน และมีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัการมีคุณภาพการสอบบญัชีโดยรวมและเป็นราย
ดา้น อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านความถูกตอ้ง ดา้นความเท่ียงธรรม ด้านความชดัเจน ดา้นความ
กะทดัรัด ดา้นความสร้างสรรค ์ดา้นความสมบูรณ์ และดา้นความทนักาล 

3. ประสบการณ์จาการท างาน ซ่ึงประกอบไปด้วยด้านความหลากหลายของธุรกิจท่ี
ตรวจสอบ ดา้นจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ ดา้นระยะเวลาในการตรวจสอบบญัชีส่งผลเชิงบวก
ต่อคุณภาพการสอบบัญ ชีของผู ้สอบบัญชีภาษีอากร แสดงว่า ผู ้สอบบัญชีภาษีอากรที มี
ประสบการณ์ด้านความหลากหลายของธุรกิจท่ีตรวจสอบ ด้านจ านวนธุรกิจท่ีท าการตรวจสอบ 
ดา้นระยะเวลาในการตรวจสอบบญัชีสามารถวางแผน ก าหนดแนวทาง และก าหนดระยะเวลาใน
การตรวจสอบไดเ้ป็นอยา่งดีและครบถว้น สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (ศิรินภา อนัทรง พร้อมพร ภูว
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ดิน และสมใจ บุญหม่ืนไวย, 2562) พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายรุะหวา่ง 30 – 35 
ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี ด ารงต าแหน่งนกัวิชาการตรวจสอบบญัชี โดยมีประสบการณ์ใน
งานสอบบญัชี 12 ปี และส่วนมากเป็นผูส้อบบญัชีอิสระ ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพ
งานสอบบญัชีภาษีอากร ไดแ้ก่ ดา้นทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นความรู้ความสามารถ และดา้นความเท่ียง
ธรรม และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (ลดัดาวลัย ์ยอดบวั , 2561) พบว่า ผูส้อบบญัชีในกรุงเทพฯ 
และปริมณฑล มีต าแหน่งผูจ้ ัดการ ประสบการณ์ในการท างานด้านสอบบัญชีมากกว่า 15 ปี มี
ความเห็นเก่ียวกับการควบคุมการสอบบัญชี จ าแนกรายด้านโดยรวมของผู ้สอบบัญชี อยู่ใน 
ระดับสูง และมิติรายดา้นอยู่ในระดับสูง สรุปได้ว่า การควบคุมการสอบบัญชีของผูส้อบบญัชีมี
ความสัมพนัธ์และ ผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบญัชี ดังนั้น ผูส้อบบญัชีในกรุงเทพฯ 
และปริมณฑล สามารถน าไปใช้เป็น แนวทางในการปฏิบัติงานการสอบบัญชีให้เป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดและทนัต่อการเปล่ียนแปลงมาตรฐานของการสอบ บญัชีระหว่างประเทศ และยกระดบั
คุณภาพการปฏิบติังานของผูส้อบบญัชีของไทยใหเ้ป็นท่ียอมรับในระดบัสากล 

 4.  ทักษะทางวิชาชีพ ซ่ึงประกอบไปด้วยทักษะทางปัญญา ทักษะทางวิชาชีพเชิง
ปฏิบติังานและหน้าท่ี ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและการ
ส่ือสาร และทกัษะทางองค์การและการจดัการธุรกิจ ส่งผลเชิงบวกต่อคุณภาพการสอบบญัชีของ
ผูส้อบบญัชีภาษีอากร แสดงว่าผูส้อบบญัชีภาษีอากรท่ีมีทกัษะทางวิชาชีพส่งผลต่อความส าเร็จใน
การประกอบวิชาชีพ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (ณัฎฐฐิดา จินมอญ , 2560) พบว่า ความสัมพนัธ์
ของความเป็นมืออาชีพกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชี ความเป็นมืออาชีพดา้นการเรียนรู้
อย่างชาญฉลาด ด้านเทคนิคและการปฏิบัติหน้าท่ี ด้านความสัมพันธ์และการติดต่อส่ือสาร มี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชี แต่ดา้นทกัษาะการจดัการองค์กร
ไม่มีอิทธิพลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชี ดงันั้นผูส้อบบญัชีควรน าไปใชเ้ป็นแนวทาง
ในการพฒันาคุณภาพการสอบบญัชีใหมี้ประสิทธิภาพ สร้างคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชี
ให้มีความน่าเช่ือถือ และสร้างขอ้ไดเ้ปรียบในวิชาชีพสอบบญัชี เพื่อปรับปรุงและพฒันางานสอบ
บญัชีให้มีคุณภาพสูงมากขึ้น สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (รัชนี บินยาเซ็น, 2560) พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง 
มีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบัปัจจยัดา้นการปฏิบติังานโดยความรู้ความสามารถในวิชาชีพ ดา้นการ
ปฏิบติังานดว้ยความช านาญ ดา้นการปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงัรอบคอบอยูใ่นระดบัมาก ดา้น
ความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพ ดา้นความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี ดา้นความมีคุณธรรมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
ดา้นการพฒันาศกัยภาพทางการบญัชี ดา้นทกัษะทางวิชาชีพบญัชีอยู่ในระดบัมากมีผลต่อคุณภาพ
การปฏิบติังานทางการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีโดยรวมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ผล
การทดสอบสมมติฐานไดรั้บการสนบัสนุน ขอ้เสนอแนะคือผูส้อบบญัชีควรให้ความส าคญัในการ
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ปฏิบติังานโดยความรู้ความสามารถดว้ยความช านาญอย่างระมดัระวงัรอบคอบมีความรับผิดชอบ
ต่อหนา้ท่ี มีคุณธรรม ให้ความส าคญัในดา้นการพฒันาศกัยภาพ ทางการบญัชีและทกัษะทางวิชาชีพ
บัญชีอย่างสม ่าเสมอจะเกิดประโยชน์ต่อคุณภาพในการปฏิบัติทางงานการสอบบัญชียิ่งขึ้นไป 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (นวพร ขูเ้ป้ียเตง้ และฐิตาภรณ์ สินจรูญศกัด์ิ, 2559) พบวา่ ทกัษะในการ
ปฎิบติังาน ซ่ึงประกอบไปดว้ย ความรู้ความสามารถดา้นสอบบญัชี ดา้นบญัชี ดา้นกฎหมาย และ
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ มีอิทธิพลต่อคุณภาพการสอบบญัชี 
   

ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในเขต

กรุงเทพมหานคร ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ประโยชน์ 

1.1  กรมสรรพากร ควรท าขอ้ตกลงหรือเขา้ไปมีส่วนรวมในการก าหนดแนวทาง 
ปรับปรุงหลกัสูตร กบัสถานศึกษาต่าง ๆ เพื่อให้นักศึกษาคณะบญัชีในประเทศไทย มีความรู้ความ
เขา้ใจและมีประสบการณ์ โดยเนน้การให้ความรู้ดา้นความซ่ือสัตยต์่อทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง และ
จดัใหน้กัศึกษาไดมี้การลงภาคปฏิบติัฝึกงานจริงจากหน่วยงาน หรือผูส้อบบญัชีท่ีประสบการณ์จริง 

1.2  สถาบนัการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน ควรทบทวนปรับปรุงหลกัสูตรและ
ขอ้บังคบัเก่ียวกับการศึกษาทางวิชาชีพ โดยควรจดัให้มีการให้ความรู้ความเข้าใจในด้านความ
ซ่ือสัตยใ์นหนา้ท่ีการงาน และควรเนน้ใหมี้การไดมี้ส่วนรวมในการฝึกปฏิบติัฝึกงานจริงเพื่อให้เกิด
ประสบการณ์ ส าหรับผูส้อบบญัชีภาษีอากร 

1.3  หน่วยงานก ากับดูแลผูส้อบบัญชีภาษีอากร ควรก าหนดข้อกฎหมายและ
ขอ้ก าหนดทางวิชาชีพในการพฒันาเก่ียวกบัมาตรฐานการบญัชี และประมวลรัษฎากร ในดา้นความ
ซ่ือสัตย ์และประสบการณ์ 

1.4  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัอบรมสัมมนา อาจจะน าผลการวิจยัในคร้ังน้ี
ไปก าหนดหลกัสูตร โดยจดัให้มีส่วนหน่ึงในทุกหลกัสูตรส าหรับผูส้อบบญัชีภาษีอากร เติมองค์
ความรู้เก่ียวกบัความซ่ือสัตยต์่อหนา้ท่ี ต่อเพื่อนร่วมวิชาชีพ ต่อผูป้ระกอบการ และท่ีเก่ียวขอ้ง และ
แนะน าว่าจะส่งผลต่อคุณภาพงานสอบบญัชีอย่างไร รวมทั้งอาจจะมีการจดัหลกัสูตรอบรมท่ีมีการ
น าผูมี้ประสบการณ์มาถ่ายถอด เพื่อเพิ่มพูน วิธีการ เทคนิค แนวทาง วิธีการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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2.  ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
งานศึกษาท่ีน่าสนใจในอนาคตท่ีเก่ียวเน่ืองกับปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบญัชี

ของผูส้อบบญัชีภาษีอากรนั้น สามารถศึกษาเพิ่มเติมไดใ้นหลายประเด็นดงัน้ี 
2.1  ควรศึกษากลุ่มประชากรทางวิชาชีพบัญชีกลุ่ม อ่ืน ทุกกลุ่ม แล้วน ามา

เปรียบเทียบกนั จะไดม้องเห็นภาพกวา้งในสาขาของวิชาชีพบญัชี 
2.2  ในการศึกษาคร้ังน้ี ไดจ้ ากดักลุ่มตวัอย่างเฉพาะผูส้อบบญัชีภาษีอากร งานวิจยั

ในอนาคตอาจจะศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูจ้ดัท าบญัชีทัว่ประเทศไทย 
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แห่งประเทศไทย. งานวิจยั, มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
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แบบสอบถาม 
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีภาษีอากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

Factors Affecting on Audit Performance of Tax Auditors in Bangkok 
 
ค าช้แจง: 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 7 ส่วน  

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในประเทศไทย 
ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้  
ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัความซ่ือสัตยใ์นวิชาชีพบญัชี 
ส่วนท่ี 4 ความคิดเห็นเก่ียวกบัประสบการณ์ในการท างาน 
ส่วนท่ี 5 ความคิดเห็นเก่ียวกบัทกัษะทางวิชาชีพบญัชี 
ส่วนท่ี 6 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพการสอบบญัชี 
ส่วนท่ี 7 ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ เก่ียวกบัการพฒันาศกัยภาพของผูส้อบบญัชี 
 

ส่วนท่ี 1 ค าถามปลายปิด เพื่อเลือกตอบเพียงขอ้เดียวของขอ้มูลทัว่ไป  
ส่วนท่ี 2-6 ค าถามปลายปิด เพื่อแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัตวัแปร โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดบั 

5  หมายถึง เห็นดว้ยมากสุด 
4  หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
3  หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
2  หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
1  หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 

ส่วนท่ี 7 ค าถามปลายเปิด เพื่อเสนอขอ้คิดเห็น 
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แบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูส้อบบญัชีภาษีอากรในประเทศไทย 

ค าชี้แจง  กรุณาท าเคร่ืองหมาย ✓ลงใน  หนา้ค าตอบท่ีตรงกบัท่านมากท่ีสุดเพียงหน่ึงขอ้เท่านั้น 

  

1. เพศ 

  1. ชาย                         2. หญิง 

2. อาย ุ

  1. นอ้ยกวา่ 30 ปี          2. 30 ปี-นอ้ยกวา่ 40 ปี 

  3. 40 ปี-นอ้ยกวา่ 50 ปี   4. 50 ปีขึ้นไป 

3. ระดบัการศึกษา 

  1. ปริญญาตรี     2. สูงกวา่ปริญญาตรี 

4. ประสบการณ์ดา้นการสอบบญัชีภาษีอากร 

  1. นอ้ยกวา่ 3 ปี    2. 3 ปี-นอ้ยกวา่ 5 ปี 

  3. 5 ปี-นอ้ยกวา่ 10 ปี   4. 10 ปีขึ้นไป 

5. ท่านเขา้รับการอบรมเก่ียวกบัความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสอบบญัชีภาษีอากรก่ีชัว่โมง / ปี (เศษของ

ชัว่โมงคิดเป็น 1 ชัว่โมง) 

  1. 1-12 ชัว่โมง/ปี    2. 13-20 ชัว่โมง/ปี 

  3. 21-40 ชัว่โมง/ปี    4. มากกวา่ 40 ชัว่โมง/ปี 

6. ท่านมีความรู้ดา้นอ่ืน ๆ เพิ่มเติมดา้นใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  1. ตรวจสอบภายใน   2. กฎหมาย 

  3. เทคโนโลยสีารสนเทศ  4. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................ 
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ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้  
 

ความรู้ทางวิชาชีพ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ความรู้ด้านบัญชี      
1. ท่านมีความเขา้ใจเก่ียวกบั หลกัเกณฑ ์ระเบียบ ขอ้บงัคบั 

และความรู้การบญัชีเป็นอยา่งดี 
     

2. ท่านมีการติดตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ี
ปรับปรุงใหม่อยา่งต่อเน่ืองเพื่อใหส้ามารถประยกุตใ์ชใ้น
การปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

3. เม่ือมีปัญหาในการประยกุตใ์ชม้าตรฐานการรายงานทาง
การเงิน ท่านจะท าการวิเคราะห์มาตรฐานการรายงานทาง
การเงินดงักล่าวอยา่งเป็นระบบ โดยอา้งอิงหลกัฐาน และ
ขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญในเร่ือง
นั้น ๆ 

     

4. ท่านยอมรับและเตรียมพร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลงใน
มาตรฐานการรายงานทางการเงินต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และ
เช่ือมัน่วา่การเปล่ียนแปลงดงักล่าวน าไปสู่การด าเนินงานท่ี
ดี และมีประสิทธิภาพ 

     

5. ท่านมีความรู้ และความเขา้ใจ มาตรฐานการรายงานทาง
การเงินเป็นอยา่งดี 

     

ความรู้ด้านสอบบัญชี      
6. ในการปฏิบติังานสอบบญัชี ท่านยดึมัน่ในการปฏิบติังาน

ตามแผนการตรวจสอบอยา่งเคร่งครัด และเป็นระบบ 
     

7. ท่านมีการติดตาม การปรับปรุงมาตรฐานการสอบบญัชี 
ระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งทนัเวลา และ
สามารถน าไปประยกุตใ์ชอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
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ส่วนท่ี 2  (ต่อ)      

ความรู้ทางวิชาชีพ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
8. ท่านมีการติดตาม การปรับปรุงมาตรฐานการสอบบญัชี 

ระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งทนัเวลา และ
สามารถน าไปประยกุตใ์ชอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

     

ความรู้ด้านภาษีอากร      
9. ท่านมีการศึกษาประมวลรัษฏากร และกฏหมายท่ีเก่ียวขอ้ง

อยา่งต่อเน่ือง เพื่อน ามาใชใ้นการปฏิบติังานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

     

10. ท่านมีการคน้ควา้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง กบัการภาษีอากร 
รวมถึงประกาศฎีกา ต่าง ๆ ขอ้พิพากษาท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อ
น ามาใชใ้นการวางแผนปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

11. เม่ือเกิดความขดัแยง้ เก่ียวกบัการภาษีอากร ท่านจะท าการ
วิเคราะห์ รายการต่าง ๆ นั้น โดยอา้งอิงจากประมวล
กฎหมายและประเด็นขอ้วินิจฉยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน าไปใชใ้น
การตีความส าหรับการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย 

     

12. ในการปฏิบติังานทุกคร้ัง ท่านเช่ือวา่หลกัฐานและขอ้มูล
ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถช่วยใหท้่านมีการวิเคราะห์ และ
วินิจฉยัเก่ียวกบัการเสียภาษีอากรของผูรั้บบริการอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
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ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นเกีย่วกับความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพบัญชี 
 

ความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพบัญชี 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ความรับผิดชอบต่อหน้าที่      
1. ท่านปฏิบติังานดว้ยความมุ่งมัน่ ตรงต่อเวลาและอุทิศเวลา

ในการปฏิบติังานใหส้ าเร็จอยูเ่สมอ 
     

2. ท่านมีการวางแผนการท างานโดยจดัล าดบัขั้นตอนการ
ด าเนินงานท าใหง้านส าเร็จตามความมุ่งหมายและมีคุณภาพ
ตามมาตรฐานท่ีก าหนด 

     

3. ท่านตระหนกัถึงความรับผิดชอบในการปฏิบติังานและผล
ของงานให้อยูภ่ายใตก้รอบวิชาชีพต่อผูรั้บบริการ 
บุคคลภายนอกหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

     

4. ท่านปฏิบติังานโดยยดึหลกัความรับผิดชอบดว้ยความ
เช่ียวชาญและความเป็นมืออาชีพเพื่อปรับปรุงวิธีการท างาน
และเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ 

     

ความมีคุณธรรม      
5. ท่านใหค้วามส าคญักบัการยึดหลกัความถูกตอ้ง ความ

โปร่งใส ความเป็นไปตามกฎระเบียบ เพื่อการปฏิบติังาน
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

6. ท่านปฏิบติังานดว้ยความเท่ียงธรรมและความซ่ือสัตยสุ์จริต
โดยไม่ปกปิดขอ้เทจ็จริงหรือบิดเบือนความจริงอนัเป็น
สาระส าคญั 

     

7. ท่านใหค้วามส าคญักบัการน าเสนอขอ้มูลโดยยดึมัน่ใน
ความเป็นกลางและความเป็นอิสระเยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพ 

     

8. ท่านมีจิตส านึกท่ีดีในการปฏิบติังานโดยปราศจากอคติและ
ความล าเอียง 
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ส่วนท่ี 3  (ต่อ)      

ความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพบัญชี 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

การปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ      
9. ท่านตั้งใจท่ีจะปฏิบติัตามกฎระเบียบและขอ้บงัคบัต่างๆ 

ขององคก์รเพื่อไม่ให้เกิดขอ้ผิดพลาดในการปฏิบติังาน
ภายใตก้รอบวิชาชีพ 

     

10. ท่านใหค้วามส าคญักบัการศึกษาและท าความเขา้ใจเก่ียวกบั
กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานสอบญัชีอยา่ง
สม ่าเสมอ 

     

11. ท่านเช่ือมัน่วา่การปฏิบติัตามกฎระเบียบขององคก์รและ
ปฏิบติัตามกฎหมายเป็นแนวทางในการปฏิบติังานท่ีท าให้
เกิดความถูกตอ้งและน่าเช่ือถือ 

     

12. ท่านเห็นดว้ยกบัมาตรการเอาผิดหรือบทลงโทษผูก้ระท าผิด
ต่อกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั เพื่อลดการทุจริตท่ีอาจ
เกิดขึ้นในการปฏิบติังาน 

     

การปฏิบัติอย่างตรงไปตรงมา      
13. ท่านเช่ือมัน่วา่การปฏิบติังานดว้ยความซ่ือตรงต่อวิชาชีพจะ

ส่งผลใหก้ารสอบบญัชีมีความน่าเช่ือถือจากผูใ้ชง้บการเงิน 
     

14. ท่านเช่ือมัน่ในระบบการท างานท่ีสามารถตรวจสอบความ
เป็นไปเป็นมาไดอ้ยา่งครบถว้นชดัเจน 

     

15. ท่านเช่ือมัน่วา่การมีจุดยนืท่ีมัน่คงในการท างานท่ีสุจริตและ
เช่ือถือได ้ย่อมไดรั้บการช่ืนชมและยอมรับจากบุคคลทัว่ไป 

     

การรักษาความลบั      
16. ท่านมุ่งเนน้ในการปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมาและ

เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ กฎหมาย ระเบียบหรือ
ขอ้บงัคบัท่ีก าหนดไวเ้สมอ 
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ส่วนท่ี 3  (ต่อ)      

ความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพบัญชี 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
17. ท่านใหค้วามส าคญักบัการเปิดเผยขอ้มูลท่ีไดม้าระหวา่ง

การปฏิบติังานโดยตอ้งไดรั้บอนุญาตจากองคก์รเท่านั้น 
     

18. ท่านยดึมัน่ในการรักษาความลบัของกิจการโดยไม่เปิดเผย
ความลบัของกิจการซ่ึงไดม้าในการปฏิบติังาน 

     

19. ท่านหลีกเล่ียงการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการปฏิบติัหนา้ท่ีใน
การน าไปใชเ้พื่อหาประโยชน์ส่วนตนหรือน าไปใชใ้นทาง
มิชอบดว้ยกฎหมาย 

     

20. ท่านมีการรักษาความลบัของลูกคา้โดยค านึงถึงผลเสียท่ีจะ
เกิดขึ้นในการเปิดเผยขอ้มูลซ่ึงเป็นความรับผิดชอบของผู ้
ประกอบวิชาชีพบญัชี 

     

 
ส่วนท่ี 4 ความคิดเห็นเกีย่วกับทักษะทางวิชาชีพ 
 

ทักษะทางวิชาชีพ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ท่านมีการตรวจทาน หลกัฐานต่าง ๆ เพื่อแสดงความเห็น

เก่ียวกบัความถูกตอ้งของงบการเงินของกิจการอยา่งเป็น
ระบบ 

     

2. ท่านมีการปฏิบติังานโดยค านึงถึงความเป็นอิสระ ซ่ึง
แสดงออกในดา้นความสามารถในการเป็นผูน้ าของการ
สอบบญัชี โดยยงัมีหลกัการของการมีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี 

     

3. ท่านสามารถวิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ และหาทางแกไ้ขปัญหา
ไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล ในการตรวจสอบบญัชี 

     

4. ท่านไดอ้าศยัความช านาญและไหวพริบอยา่งผูส้อบบญัชี
มืออาชีพในการรวบรวมขอ้เทจ็จริง และหลกัฐานมา
ประกอบในประเด็นดงักล่าว 

     



103 
 

 

ส่วนท่ี 4  (ต่อ)      

ทักษะทางวิชาชีพ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
5. ท่านสามารถใหค้ าแนะน าเก่ียวกบัการปฏิบติัตามมาตรฐาน

การบญัชีหรือรายงานทางการเงินท่ีถูกตอ้งแก่ผูรั้บบริการ 
ทั้งในดา้นการรวบรวมขอ้มูลและการใชข้อ้มูลท่ีเป็น
ประโยชน์ไดอ้ยา่งมีศกัยภาพ 

     

6. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการปฏิบติังานของท่านมีความเช่ือถือได้
และเกิดขึ้นจากการปฏิบติังานเยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพอยา่ง
มืออาชีพ 

     

 
ส่วนท่ี 5 ความคิดเห็นเกีย่วกับประสบการณ์จากการท างานของผู้สอบบัญชี 
 

ประสบการณ์จากการท างาน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ความหลากหลายของธุรกจิท่ีตรวจสอบ      
1. ท่านเคยตรวจสอบกิจการท่ีมีความแตกต่างของประเภท

ธุรกิจอยา่งต่อเน่ืองเช่น ซ้ือมาขายไป ผลิต ขายส่งขายปลีก 
ร่วมคา้ น าเขา้ ส่งออกเป็นตน้ 

     

2. ในแต่ละปีท่านมกัจะรับงานตรวจสอบบญัชีในกิจการ หรือ
ธุรกิจท่ีท่านยงัไม่มีความเช่ียวชาญ เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ 
และเป็นประสบการณ์ในการท างานของท่านทั้งในปัจจุบนั
และอนาคต 

     

3. ท่านสามารถแยกแยะ และจ าแนก รวมถึงการวิเคราะห์ของ
รายการต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในธุรกิจท่ีมีความแตกต่างกนัได้
อยา่งชดัเจน และถูกตอ้ง 
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ส่วนท่ี 5  (ต่อ) 

ประสบการณ์จากการท างาน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
4. ท่านเช่ือมัน่วา่ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการปฏิบติังาน 

จะตอ้งมาจากการเรียนรู้ และการพฒันาท่ีเกิดขึ้นจาก
ประสบการณ์การรับงานท่ีมีความหมาย หลากหลายและ
แตกต่างกนัในรูปแบบการด าเนินงานและรูปแบบของ
ธุรกิจ 

     

จ านวนธุรกจิท่ีท าการตรวจสอบ      
5. ท่านมีจ านวนผูรั้บบริการงานสอบบญัชีเพิ่มขึ้นจากปีก่อน 

ๆ อยา่งต่อเน่ือง 
     

6. เม่ือท าการเปรียบเทียบกบัผูส้อบบญัชีท่านอ่ืนแลว้ ท่าน
ไดรั้บการยอมรับจากผูรั้บบริการ ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่ง
มืออาชีพ 

     

7. ท่านมีผูรั้บบริการใหม่ ๆ เพิ่มขึ้นอยา่งต่อเน่ือง โดย
ค าแนะน าของผูรั้บบริการรายเก่า 

     

8. เม่ือท่านเสนอบริการใหม่ ๆ ต่อผูรั้บบริการ ผูรั้บบริการ
ยนิดีท่ีจะใชบ้ริการเหล่านั้นอยา่งเตม็ใจ แลว้ยงัขอ
ค าแนะน าใหท้่านน าเสนอบริการอ่ืน ๆท่ีเก่ียวขอ้งและไม่
ขดัต่อวิชาชีพ 

     

ระยะเวลาในการตรวจสอบ      
9. ท่านไดมี้การปฏิบติังานการสอบบญัชี และงานอ่ืนท่ี

เก่ียวขอ้งกนัมาเป็นระยะเวลานาน 
     

10. ท่านเช่ือมัน่วา่ประสบการณ์ท่ีท่านไดรั้บจากการอยูใ่น
วิชาชีพการสอบบญัชี ท าให้ท่านมีการปฏิบติังานท่ีมี
คุณภาพและประสิทธิภาพ 

     

11. ในช่วงระยะเวลาท่ีผา่นมา ท่านไดเ้รียนรู้ถึงความตอ้งการท่ี
แตกต่างและหลากหลายของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบังบการเงิน 
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ส่วนท่ี 5  (ต่อ) 

ประสบการณ์จากการท างาน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
12. ท่านมุ่งเนน้การปฏิบติังานท่ีมีระบบและมีคุณภาพ ซ่ึง

เป็นไปตามประสบการณ์ท่ีไดจ้ากการท่ีท่านอยูใ่นวิชาชีพ
เป็นระยะเวลานาน 

     

 
ส่วนท่ี 6 ความคิดเห็นเกีย่วกับคุณภาพการสอบบัญชี 
 

คุณภาพการสอบบัญชี 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านความถูกต้อง      
1. ท่านไดน้ าเสนอรายงานโดยใหค้วามส าคญัในความถูกตอ้ง

ของขอ้มูลเสมอ 
     

2. ท่านไดต้รวจสอบ และน าเสนอรายงานเป็นไปตามความจริง
ท่ีปรากฎ 

     

3. ท่านไดร้วบรวม ประเมิน สรุปและน าเสนอรายงานอยา่ง
ระมดัระวงั และแม่นย  าเยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี 

     

ด้านความเที่ยงธรรม      
4. ในการน าเสนอขอ้มูลในรายงานการสอบบญัชี ท่านมีการ

ปฏิบติัโดยยดึความเป็นกลางและความเป็นอิสระเยีย่งผู ้
ประกอบวิชาชีพ 

     

5. ท่านไดท้ าการสอบบญัชีในกิจการท่ีรับตรวจโดยปราศจาก
อคติและความล าเอียง 

     

6. ท่านมีการปฏิบติังานสอบบญัชีดว้ยความเท่ียงธรรม และ
ความซ่ือสัตยสุ์จริตโดยไม่ปกปิดขอ้เทจ็จริง หรือบิดเบือน
ความเป็นจริงอนัเป็นสาระส าคญั 

     

ด้านความชัดเจน      
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ส่วนท่ี 6  (ต่อ) 

คุณภาพการสอบบัญชี 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
7. ท่านสามารถใชภ้าษาท่ีชดัเจนในการส่ือสารให้ผูใ้ชข้อ้มูล

เขา้ใจในส่วนท่ีเป็นสาระส าคญัของรายงานการสอบบญัชีได้
เป็นอยา่งดี 

     

8. ท่านน าเสนอรายงานการสอบบญัชีท่ีมีความชดัเจนเพื่อ
ป้องกนัการเขา้ใจผิดของผูใ้ชข้อ้มูล 

     

9. ท่านหลีกเล่ียงท่ีจะใชภ้าษาทางวิชาการท่ีไม่จ าเป็นเพื่อ
ป้องกนัการไม่เขา้ใจและความสับสนของผูใ้ชข้อ้มูล 

     

10. ทุกคร้ังท่ีมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งใชศ้พัทเ์ทคนิค ท่านมี
ค าอธิบาย หรือค านิยามศพัทอ์ยา่งละเอียดอยูเ่สมอ 

     

ด้านความกะทัดรัด      
11. ท่านมีการน าเสนอรายงานท่ีตรงประเด็นไม่ออ้มคอ้ม      
12. ท่านน าเสนอรายงานการสอบบญัชีท่ีกระชบัและไดใ้จความ 

เพื่อใหผู้อ่้านเขา้ใจและใชเ้วลานอ้ย 
     

13. ในการน าเสนอรายงาน ท่านจะพิจารณาตดัทอนขอ้ความ ค า
ฟุ่ มเฟือยท่ีไม่จ าเป็นออกไป แต่ยงัคงไวซ่ึ้งความต่อเน่ืองของ
แนวคิดท่ีรายงานไวเ้สมอ 

     

ด้านความสมบูรณ์      
14. ท่านเสนอรายงานการสอบบญัชี โดยมุ่งเนน้ถึงความ

ครบถว้นสมบูรณ์ของขอ้มูล 
     

15. ท่านมีการคน้หาหลกัฐานการสอบบญัชีอยา่งเพียงพอ 
เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ีครบถว้นและสมบูรณ์ 

     

16. ท่านน าเสนอขอ้มูลสารสนเทศท่ีส าคญัอยา่งครบถว้น เพื่อ
น าไปใชใ้นการตดัสินใจของบริษทัรับตรวจ 

     

ด้านความทันกาล      
17. ท่านมีการน าเสนอขอ้มูลท่ีทนัเวลาของหา้งฯ ท่ีรับตรวจ โดย

ยงัคงมุ่งเนน้ถึงคุณภาพของการสอบบญัชี 
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ส่วนท่ี 6  (ต่อ) 

คุณภาพการสอบบัญชี 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
18. ท่านจดัท ารายงานการสอบบญัชีท่ีมีความครบถว้นสมบูรณ์ 

และทนัเวลาเยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพ 
     

19. ท่านมีการน าเสนอรายงานเพื่อใชใ้นการตดัสินใจอยา่งมี
ประสิทธิภาพภายในเวลาท่ีก าหนด 

     

20. ท่านมีการพิจารณาเปรียบเทียบประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการ
น าเสนอรายงานท่ีทนัต่อเวลากบัความเช่ือถือไดข้องรายงาน 

     

 
ส่วนท่ี 7 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เกีย่วกบัการพฒันาศักยภาพของผู้สอบบัญชี 
1. ทางดา้นความรู้ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
2. ทางดา้นประสบการณ์ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
3. ทางดา้นพฒันาความรู้ต่อเน่ือง 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
4. ทางดา้นความเป็นมืออาชีพ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ข 

 

 

ผลการประเมินความตรงเชิงเน้ือหา (IOC) จากผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน 
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แบบรายงานผลการตรวจสอบความสอดคล้องของข้อค าถามกบันิยามตัวแปร 
 
ตารางผลการประเมินความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (IOC) จากผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 ท่าน 
 

ข้อค าถาม 
ท่าน
ท่ี 1 

ท่าน
ท่ี 2 

ท่าน
ท่ี 3 

รวม IOC Result 

ความรู้       

ด้านบัญชี       
1. ท่านมีความเขา้ใจเก่ียวกบั หลกัเกณฑ ์

ระเบียบ ขอ้บงัคบั และความรู้การบญัชี
มาตรฐานการรายงานทางการเงินเป็นอยา่งดี 

0 1 1 2 .67 Pass 

2. ท่านมีการติดตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินท่ีปรับปรุงใหม่อยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้
สามารถประยกุตใ์นการปฏิบติังานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

1 0 1 2 .67 Pass 

3. เม่ือมีปัญหาในการประยกุตใ์ชม้าตรฐานการ
รายงานทางการเงิน ท่านจะท าการวิเคราะห์
มาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าว
อยา่งเป็นระบบ โดยอา้งอิงหลกัฐาน และ
ขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงปรึกษา
ผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองนั้น ๆ 

1 0 1 2 .67 Pass 

4. ท่านมีความรู้ และความเขา้ใจ มาตรฐานการ
รายงานทางการเงินเป็นอยา่งดี 

1 1 1 3 1 Pass 

ด้านสอบบัญชี       
5. ในการปฏิบติังานสอบบญัชี ท่านยดึมัน่ใน

การปฏิบติังานตามแผนการตรวจสอบอยา่ง
เคร่งครัด และเป็นระบบ 

1 0 1 2 .67 Pass 
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ตารางผลการประเมินความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (IOC) จากผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 ท่าน (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม 
ท่าน
ท่ี 1 

ท่าน
ท่ี 2 

ท่าน
ท่ี 3 

รวม IOC Result 

6. ท่านมีการติดตาม การปรับปรุงมาตรฐานการ
สอบบญัชี ระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
ไดอ้ยา่งทนัเวลา และสามารถน าไป
ประยกุตใ์ชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

1 0 1 2 .67 Pass 

ด้านภาษีอากร       
7. ท่านมีการศึกษาประมวลรัษฏากร และ

กฏหมายท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งต่อเน่ือง เพื่อ
น ามาใชใ้นการปฏิบติังานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

1 0 1 2 .67 Pass 

8. ท่านมีการคน้ควา้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง กบัการ
ภาษีอากร รวมถึงประกาศฎีกา ขอ้หารือ ต่าง 
ๆ ขอ้พิพากษาท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาใชใ้นการ
วางแผนปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

1 0 1 2 .67 Pass 

9. เม่ือเกิดความขดัแยง้ เก่ียวกบัการภาษีอากร 
ท่านจะท าการพิจารณารายการต่าง ๆ นั้น โดย
อา้งอิงจากประมวลกฎหมายและประเด็นขอ้
วินิจฉยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน าไปใชใ้นการตีความ
ส าหรับการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย 

1 0 1 2 .67 Pass 

10. ในการปฏิบติังานทุกคร้ัง ท่านเช่ือวา่หลกัฐาน
และขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถช่วยให้
ท่านมีการวิเคราะห์ และวินิจฉยัเก่ียวกบัการ
เสียภ าษีอากรของผูรั้บบริการอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

1 0 1 2 .67 Pass 

ความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพ       
ความรับผิดชอบต่อหน้าที่       
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ตารางผลการประเมินความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (IOC) จากผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 ท่าน (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม 
ท่าน
ท่ี 1 

ท่าน
ท่ี 2 

ท่าน
ท่ี 3 

รวม IOC Result 

1. ท่านปฏิบติังานดว้ยความมุ่งมัน่ ตรงต่อเวลา
และอุทิศเวลาในการปฏิบติังานใหส้ าเร็จอยู่
เสมอ 

1 1 1 3 1 Pass 

2. ท่านมีการวางแผนการท างานโดยจดัล าดบั
ขั้นตอนการด าเนินงานท าให้งานส าเร็จตาม
ความมุ่งหมายและมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ี
ก าหนด 

1 0 1 2 .67 Pass 

3. ท่านตระหนกัถึงความรับผิดชอบในการ
ปฏิบติังานและผลของงานให้อยูภ่ายใตก้รอบ
วิชาชีพต่อผูรั้บบริการ บุคคลภายนอกหรือผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง 

1 1 1 3 1 Pass 

4. ท่านปฏิบติังานโดยยดึหลกัความรับผิดชอบ
ดว้ยความเช่ียวชาญและความเป็นมืออาชีพ
เพื่อปรับปรุงวิธีการท างานและเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ 

1 1 1 3 1 Pass 

ความมีคุณธรรม       
5. ท่านใหค้วามส าคญักบัการยึดหลกัความ

ถูกตอ้ง ความโปร่งใส ความเป็นไปตาม
กฎระเบียบ เพื่อการปฏิบติังานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

1 1 1 3 1 Pass 

6. ท่านปฏิบติังานดว้ยความเท่ียงธรรมและความ
ซ่ือสัตยสุ์จริตโดยไม่ปกปิดขอ้เทจ็จริงหรือ
บิดเบือนความจริงอนัเป็นสาระส าคญั 

1 1 1 3 1 Pass 

7. ท่านใหค้วามส าคญักบัการน าเสนอขอ้มูลโดย
ยดึมัน่ในความเป็นกลางและความเป็นอิสระ
เยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพ 

1 1 1 3 1 Pass 
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ตารางผลการประเมินความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (IOC) จากผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 ท่าน (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม 
ท่าน
ท่ี 1 

ท่าน
ท่ี 2 

ท่าน
ท่ี 3 

รวม IOC Result 

8. ท่านมีจิตส านึกท่ีดีในการปฏิบติังานโดย
ปราศจากอคติและความล าเอียง 

1 1 1 3 1 Pass 

การปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ       
9. ท่านตั้งใจท่ีจะปฏิบติัตามกฎระเบียบและ

ขอ้บงัคบัต่างๆ ของกรมสรรพากรเพื่อไม่ให้
เกิดขอ้ผิดพลาดในการปฏิบติังานภายใต้
กรอบวิชาชีพ 

1 1 1 3 1 Pass 

10. ท่านใหค้วามส าคญักบัการศึกษาและท าความ
เขา้ใจเก่ียวกบักฎระเบียบของกรมสรรพากรท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานสอบบญัชีอยา่ง
สม ่าเสมอ 

1 1 1 3 1 Pass 

การปฏิบัติอย่างตรงไปตรงมา       
11. ท่านเช่ือมัน่วา่การปฏิบติังานดว้ยความซ่ือตรง

ต่อวิชาชีพจะส่งผลใหก้ารสอบบญัชีมีความ
น่าเช่ือถือจากผูใ้ชง้บการเงิน 

1 1 1 3 1 Pass 

12. ท่านเช่ือมัน่ในระบบการท างานท่ีสามารถ
ตรวจสอบความเป็นไปเป็นมาไดอ้ยา่ง
ครบถว้นชดัเจน 

1 1 1 3 1 Pass 

13. ท่านเช่ือมัน่วา่การมีจุดยนืท่ีมัน่คงในการ
ท างานท่ีสุจริตและเช่ือถือได ้ยอ่มไดรั้บการ
ช่ืนชมและยอมรับจากบุคคลทัว่ไป 

1 1 1 3 1 Pass 

การรักษาความลบั       
14. ท่านมุ่งเนน้ในการปฏิบติังานอยา่ง

ตรงไปตรงมาและเป็นไปตามมาตรฐาน
วิชาชีพ กฎหมาย ระเบียบหรือขอ้บงัคบัท่ี
ก าหนดไวเ้สมอ 

1 1 1 3 1 Pass 



113 
 

 

ตารางผลการประเมินความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (IOC) จากผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 ท่าน (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม 
ท่าน
ท่ี 1 

ท่าน
ท่ี 2 

ท่าน
ท่ี 3 

รวม IOC Result 

15. ท่านยดึมัน่ในการรักษาความลบัของกิจการ
โดยไม่เปิดเผยความลบัของกิจการซ่ึงไดม้าใน
การปฏิบติังาน 

1 1 1 3 1 Pass 

16. ท่านมีการรักษาความลบัของลูกคา้โดย
ค านึงถึงผลเสียท่ีจะเกิดขึ้นในการเปิดเผย
ขอ้มูลซ่ึงเป็นความรับผิดชอบของผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชี 

1 1 1 3 1 Pass 

ประสบการณ์จากการท างาน       
ความหลากหลายของธุรกจิท่ีตรวจสอบ       

1. ท่านเคยตรวจสอบกิจการท่ีมีความแตกต่าง
ของประเภทธุรกิจอยา่งต่อเน่ืองเช่น ซ้ือมา
ขายไป ผลิต ขายส่งขายปลีก ร่วมคา้ น าเขา้ 
ส่งออกเป็นตน้ 

1 1 1 3 1 Pass 

2. ในแต่ละปีท่านมกัจะรับงานตรวจสอบบญัชี
ในกิจการ หรือธุรกิจท่ีท่านยงัไม่มีความ
เช่ียวชาญ เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ และเป็น
ประสบการณ์ในการท างานของท่านทั้งใน
ปัจจุบนัและอนาคต 

1 1 1 3 1 Pass 

3. ท่านสามารถแยกแยะ และจ าแนก รวมถึงการ
วิเคราะห์ของรายการต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในธุรกิจ
ท่ีมีความแตกต่างกนัไดอ้ยา่งชดัเจน และ
ถูกตอ้ง 

1 1 1 3 1 Pass 
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ตารางผลการประเมินความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (IOC) จากผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 ท่าน (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม 
ท่าน
ท่ี 1 

ท่าน
ท่ี 2 

ท่าน
ท่ี 3 

รวม IOC Result 

4. ท่านเช่ือมัน่วา่ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการ
ปฏิบติังาน จะตอ้งมาจากการเรียนรู้ และการ
พฒันาท่ีเกิดขึ้นจากประสบการณ์การรับงานท่ี
มีความหมาย หลากหลายและแตกต่างกนัใน
รูปแบบการด าเนินงานและรูปแบบของธุรกิจ 

1 1 1 3 1 Pass 

จ านวนธุรกจิท่ีท าการตรวจสอบ       
5. ท่านมีจ านวนผูรั้บบริการงานสอบบญัชี

เพิ่มขึ้นจากปีก่อน ๆ อยา่งต่อเน่ือง 
1 1 1 3 1 Pass 

6. ท่านมีผูรั้บบริการใหม่ ๆ เพิ่มขึ้นอยา่งต่อเน่ือง 
โดยค าแนะน าของผูรั้บบริการรายเก่า 

1 1 1 3 1 Pass 

ระยะเวลาในการตรวจสอบ       
7. ท่านไดมี้การปฏิบติังานการสอบบญัชี และ

งานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกนัมาเป็นระยะเวลาเกิน 3 
ปี 

1 0 1 2 .67 Pass 

8. ท่านเช่ือมัน่วา่ประสบการณ์ท่ีท่านไดรั้บจาก
การอยูใ่นวิชาชีพการสอบบญัชี ท าใหท้่านมี
การปฏิบติังานท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

1 1 1 3 1 Pass 

9. ในช่วงระยะเวลาท่ีผา่นมา ท่านไดเ้รียนรู้ถึง
ความตอ้งการท่ีแตกต่างและหลากหลายของผู ้
ท่ีเก่ียวขอ้งกบังบการเงิน 

1 1 1 3 1 Pass 

10. ท่านมุ่งเนน้การปฏิบติังานท่ีมีระบบและมี
คุณภาพ ซ่ึงเป็นไปตามประสบการณ์ท่ีไดจ้าก
การท่ีท่านอยูใ่นวิชาชีพเป็นระยะเวลานาน 

1 1 1 3 1 Pass 

ทักษะทางวิชาชีพ       
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ตารางผลการประเมินความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (IOC) จากผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 ท่าน (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม 
ท่าน
ท่ี 1 

ท่าน
ท่ี 2 

ท่าน
ท่ี 3 

รวม IOC Result 

1. ท่านมีการตรวจทาน หลกัฐานต่าง ๆ เพื่อ
แสดงความเห็นเก่ียวกบัความถูกตอ้งของงบ
การเงินของกิจการอยา่งเป็นระบบ 

1 1 1 3 1 Pass 

2. ท่านมีการปฏิบติังานโดยค านึงถึงความเป็น
อิสระ ซ่ึงแสดงออกในดา้นความสามารถใน
การเป็นผูน้ าของการสอบบญัชี โดยยงัมี
หลกัการของการมีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี 

1 1 1 3 1 Pass 

3. ท่านสามารถวิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ และ
หาทางแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล ใน
การตรวจสอบบญัชี 

1 1 1 3 1 Pass 

4. ท่านไดอ้าศยัความช านาญและไหวพริบอยา่ง
ผูส้อบบญัชีมืออาชีพในการรวบรวม
ขอ้เทจ็จริง และหลกัฐานมาประกอบใน
ประเด็นดงักล่าว 

1 1 1 3 1 Pass 

5. ท่านสามารถใหค้ าแนะน าเก่ียวกบัการปฏิบติั
ตามมาตรฐานการบญัชีหรือรายงานทาง
การเงินท่ีถูกตอ้งแก่ผูรั้บบริการ ทั้งในดา้นการ
รวบรวมขอ้มูลและการใชข้อ้มูลท่ีเป็น
ประโยชน์ไดอ้ยา่งมีศกัยภาพ 

1 1 1 3 1 Pass 

6. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการปฏิบติังานของท่านมีความ
เช่ือถือไดแ้ละเกิดขึ้นจากการปฏิบติังานเยีย่งผู ้
ประกอบวิชาชีพอยา่งมืออาชีพ 

1 1 1 3 1 Pass 

คุณภาพการสอบบัญชี       

ด้านความถูกต้อง       
1. ท่านไดน้ าเสนอรายงานโดยใหค้วามส าคญัใน

ความถูกตอ้งของขอ้มูลเสมอ 
1 0 1 2 .67 Pass 
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ตารางผลการประเมินความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (IOC) จากผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 ท่าน (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม 
ท่าน
ท่ี 1 

ท่าน
ท่ี 2 

ท่าน
ท่ี 3 

รวม IOC Result 

2. ท่านไดต้รวจสอบ และน าเสนอรายงาน
เป็นไปตามความจริงท่ีปรากฎ 

1 0 1 2 .67 Pass 

3. ท่านไดร้วบรวม ประเมิน สรุปและน าเสนอ
รายงานอยา่งระมดัระวงั และแม่นย  าเยีย่งผู ้
ประกอบวิชาชีพบญัชี 

1 1 1 3 1 Pass 

ด้านความเที่ยงธรรม       
4. ในการน าเสนอขอ้มูลในรายงานการสอบ

บญัชี ท่านมีการปฏิบติัโดยยึดความเป็นกลาง
และความเป็นอิสระเยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพ 

1 1 1 3 1 Pass 

5. ท่านไดท้ าการสอบบญัชีในกิจการท่ีรับตรวจ
โดยปราศจากอคติและความล าเอียง 

1 1 1 3 1 Pass 

6. ท่านมีการปฏิบติังานสอบบญัชีดว้ยความเท่ียง
ธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริตโดยไม่ปกปิด
ขอ้เทจ็จริง หรือบิดเบือนความเป็นจริงอนัเป็น
สาระส าคญั 

1 0 1 2 .67 Pass 

ด้านความชัดเจน       
7. ท่านสามารถใชภ้าษาท่ีชดัเจนในการส่ือสาร

ใหผู้ใ้ชข้อ้มูลเขา้ใจในส่วนท่ีเป็นสาระส าคญั
ของรายงานการสอบบญัชีไดเ้ป็นอยา่งดี 

1 0 1 2 .67 Pass 

8. ท่านน าเสนอรายงานการสอบบญัชีท่ีมีความ
ชดัเจนเพื่อป้องกนัการเขา้ใจผิดของผูใ้ช้
ขอ้มูล 

1 1 1 3 1 Pass 

9. ทุกคร้ังท่ีมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งใช้
ศพัทเ์ทคนิค ท่านมีค าอธิบาย หรือค านิยาม
ศพัทอ์ยา่งละเอียดอยูเ่สมอ 

1 0 1 2 .67 Pass 

ด้านความกะทัดรัด       
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ตารางผลการประเมินความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (IOC) จากผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 ท่าน (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม 
ท่าน
ท่ี 1 

ท่าน
ท่ี 2 

ท่าน
ท่ี 3 

รวม IOC Result 

10. ท่านมีการน าเสนอรายงานท่ีตรงประเด็นไม่
ออ้มคอ้ม 

1 1 1 3 1 Pass 

11. ท่านน าเสนอรายงานการสอบบญัชีท่ีกระชบั
และไดใ้จความ เพื่อใหผู้อ่้านเขา้ใจและใช้
เวลานอ้ย 

1 1 1 3 1 Pass 

ด้านความสมบูรณ์       
12. ท่านเสนอรายงานการสอบบญัชี โดยมุ่งเนน้

ถึงความครบถว้นสมบูรณ์ของขอ้มูล 
1 1 1 3 1 Pass 

13. ท่านมีการคน้หาหลกัฐานการสอบบญัชีอยา่ง
เพียงพอ เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ีครบถว้นและ
สมบูรณ์ 

0 1 1 2 .67 Pass 

ด้านความทันกาล       
14. ท่านมีการน าเสนอขอ้มูลท่ีทนัเวลาของหา้งฯ 

ท่ีรับตรวจ โดยยงัคงมุ่งเนน้ถึงคุณภาพของ
การสอบบญัชี 

1 1 1 3 1 Pass 
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ประวตัิผู้ศึกษา 

 

ช่ือ-สกุล     นางสาววณิชฌา ผาอ านาจ 

วัน เดือน ปีเกดิ    10 กรกฎาคม 2515 

สถานท่ีเกดิ    จงัหวดัอุดรธานี 

วุฒิการศึกษา    พ.ศ. 2557 บญัชีบณัฑิต (บช.บ) มหาวิทยาลยัราชภฎัอุดรธานี 

ประสบการณ์ในการท างาน  พนกังานบญัชี 

      บริษทั อุดรแสงสถิต จ ากดั 

ต าแหน่งหน้าท่ีปัจจุบัน  กรรมการผูจ้ดัการ 

      บริษทั ตรวจสอบและท่ีปรึกษา เอส แอล เค จ ากดั 

สถานท่ีอยู่ปัจจุบัน   134/33 ทาวน์ อเวนิว โคโคส ถ.พระราม 2 ซ.50 แขวงแสมด า 

      เขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร 10150 

 

 

 
 

 

 


