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บทคัดยอ 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง “ศึกษาปจจัยดานวัฒนธรรมองคกรที่สงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติ 
งานของพนักงาน ในเขตนิคมอุตสาหกรรม จังหวดัชลบุรี” มีวัตถุประสงคดังนี้ 
 1. เพื่อศึกษาระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจัยดานวัฒนธรรมองคกรที่สงผลตอแรงจูงใจ 
ในการปฏิบัติงานของพนักงาน ในเขตนิคมอุตสาหกรรม จังหวดัชลบุรี 
 2. เพื่อศึกษาระดบัแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน ในเขตนิคมอตุสาหกรรม จงั-
หวัดชลบุรี 

3. เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของปจจัยดานวัฒนธรรมองคกรที่สงผลตอแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน ในเขตนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดชลบุรี 
 4. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบลักษณะทางประชากรศาสตรที่สงผลตอแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานในเขตนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดชลบุรี 
 5. เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความแตกตางของประเภทของบริษัทที่สงผลตอปจจัย
วัฒนธรรมองคกรและกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน ในเขตนิคมอุตสาหกรรม จังหวัด
ชลบุรี 

กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัครั้งนี้ เปนพนกังานที่ปฏิบัตงิานในบริษัทไทย บริษัทญีปุ่นและ
บริษัทอเมริกนั ในเขตนิคมอุตสาหกรรม จังหวดัชลบุรี จํานวน 420 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บ
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รวบรวมขอมลู เปนแบบสอบถามที่มีลักษณะเปนคําถามแบบเลือกตอบ และ แบบมาตราสวน
ประมาณคา  5 ระดับ  

สถิติที่ใชสถิติในการวิจัย ประกอบดวย คาสถิติพื้นฐานรอยละ  คาเฉลี่ย คาความเบีย่งเบน
มาตรฐาน การหาคาสัมประสิทธิ์การถดถอย การทดสอบคาที การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว
และ การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD.  
 ผลการศึกษาวจิัย  พบวา  
 1. พนักงานในเขตนิคมอุตสาหกรรม จังหวดัชลบุรี มีระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปจจยั
ดานวัฒนธรรมองคกรที่สงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน อยูระดับมากที่สุดในดานลักษณะการ
หลีกเลี่ยงความไมแนนอน รองลงมาคือลักษณะความเปนปจเจกบคุคล ลักษณะความเปนเพศชาย 
และลักษณะการใชอํานาจ ตามลําดับ 
 2. พนักงานในเขตนิคมอุตสาหกรรม จังหวดัชลบุรี มีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานใน
ระดับมากที่สุด ไดแก ความตองการมิตรสัมพันธ รองลงมาคือ ความตองการความสําเร็จ และความ
ตองการอํานาจ ตามลําดับ 
 3. พนักงานในเขตนิคมอุตสาหกรรม จังหวดัชลบุรี มีความสัมพันธทางบวกระหวางปจจัย
ดานวัฒนธรรมองคกรกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<.05) ปจจัยวฒัน-
ธรรมองคกร ดานลักษณะความเปนปจเจกบุคคล ดานลักษณะการหลีกเลี่ยงความไมแนนอนและดาน
ลักษณะการใชอํานาจ เปนดานที่สงผลตอแรงจูงใจดานความตองการความสําเร็จอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ (p<.05) ปจจัยดานลักษณะความเปนปจเจกบคุคล เปนดานที่สงผลตอแรงจูงใจดานความ
ตองการอํานาจ และดานความตองการมิตรสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<.05)  
 4. ปจจัยดานประชากรศาสตร ไดแก เพศ ระดับการศกึษา ระดับตําแหนงงาน และอายุ
งานไมสงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ในขณะที่มีเพยีงปจจยัดานอายุเทานัน้ ที่สงผลตอแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของพนักงาน ในเขตนิคมอุตสาหกรรม จังหวดัชลบุรี 
 5. ปจจัยดานประเภทของบริษัท สงผลตอพนักงาน ในเขตนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดชล-
บุรี มีปจจัยดานวัฒนธรรมองคกร แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ (p<.05) แตไมสงผลตอแรงจูง 
ใจในการปฏิบัติงานของพนกังาน ในเขตนคิมอุตสาหกรรม จังหวดัชลบุรี 
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ABSTRACT 
 
 The purpose of this study was to examine and comparison analysis on various factors  
relating to “A Study of Organizational Culture Factors Influencing Motivation of Employees in  
The Industrial Estate of Chonburi Province” Specifically, there were five main aspects to the  
studies which can be summarized as follow . 

1. Examination of opinion levels of the effect of organizational culture factors and  
motivation of employees in the industrial estate of chonburi province. 

2. Examination of motivation levels of employees in the industrial estate of chonburi  
province. 

3. Examination of  the effects of  organizational culture factors and motivation of  
employees in the industrial estate of chonburi  province. 

4. Comparison of  the effect of individual factors on the motivation of employees in  
the industrial estate of chonburi  province. 

5. Comparison of the effect of type of company on the organizational culture and  
motivation of employees in the industrial estate of chonburi  province. 
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 The sample size of the study were 420 employees taken from Thai companies, Japan 
companies and American  companies. The research tools were anonymous questionnaires 
comprising check list and 5 leveled rating scale. 
 The analysis of the results of  the  study was based on the several statistical methodical. 
These included percentage, arithmetic mean, standard deviation, multiple regression, t test, one-way 
analysis of variance and LSD paired compassion. 

The results of the study found that : 
 1. Employees in the industrial estate of chonburi province had the  most  opinion levels 
of the effect organizational culture factors was uncertainty avoidance factor. 
 2. Employees in the industrial estate of chonburi province had the most motivation 
levels was need for affiliation factor while had lesser in need for achieve factor and need for power 
factor.    
 3. The organizational culture factors included individualism, uncertainty avoidance and 
power distance were effective factors to need for achieve in statistical significantly (p < .05). 
Individualism was effective factors to need for  power and need for affiliation in statistical 
significantly (p<.05) 
 4. Individual factors ; sex, education, position and tenure had no effect on motivation of 
employees while age had on effect on motivation of employees. 
 5. Type of companies had effect on organization culture factors in statistical 
significantly (p<.05).  but no effect on motivation of employees. 


