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	บทที่ 5
	บทสรุปและข้อเสนอแนะ
	1.  บทสรุป
	วิชาชีพกฎหมาย เป็นวิชาชีพที่ผู้ประกอบอาชีพต้องใช้ความรู้ความชำนาญทางกฎหมายในการให้บริการแก่ลูกความ ไม่ว่าจะเป็นการให้คำปรึกษาแนะนำทางกฎหมายหรือการว่าความในศาล สามารถรักษาผลประโยชน์ให้แก่ลูกความพร้อมทั้งผดุงความเป็นธรรมให้แก่สังคม ต้องมีความละเอียดรอบคอบและใช้ความระมัดระวังในการประกอบวิชาชีพ มีความสุจริต ประพฤติตนอยู่ในจรรยามรรยาทแห่งวิชาชีพที่ดี แต่เนื่องจากในปัจจุบัน การประกอบวิชาชีพกฎหมายได้เปลี่ยนรูปแบบจากเดิมที่เป็นการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน มาเป็นการแข่งขันเชิงธุรกิจ ทำให้ผู้ประกอบวิชาชีพกฎหมายมีการรับงานคราวละเป็นจำนวนมาก จึงไม่มีเวลาอุทิศให้กับงานที่ได้รับมอบหมายงานใดงานหนึ่งเป็นการเฉพาะ หรือรับงานโดยขาดความรู้ความชำนาญ อันเป็นเหตุให้มีโอกาสผิดพลาดในการทำงานไม่ว่าจะเป็นการจงใจหรือประมาทเลินเล่อก็ตามและก่อให้เกิดความเสียหายแก่ลูกความ 
	โดยที่นิติสัมพันธ์ระหว่างผู้ประกอบวิชาชีพกฎหมายกับลูกความมีลักษณะเป็นสัญญาจ้างทำของและในขณะเดียวกันก็อาจมีลักษณะเป็นสัญญาตัวการตัวแทนซึ่งก่อให้เกิดความรับผิดที่ผู้ประกอบวิชาชีพกฎหมายพึงต้องมีต่อลูกความ ดังนั้น หากผู้ประกอบวิชาชีพกฎหมายได้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความผิดพลาดไม่ว่าเป็นการจงใจหรือประมาทเลินเล่อและก่อให้เกิดความเสียหายแก่ลูกความ ลูกความอาจฟ้องร้องเรียกค่าสินไหมทดแทนจากผู้ประกอบวิชาชีพกฎหมายทางแพ่งทั้งทางสัญญาและทางละเมิดได้ แต่การฟ้องร้องในทางแพ่ง ผู้เสียหายซึ่งเป็นโจทก์ย่อมมีภาระการพิสูจน์ในองค์ประกอบแห่งเหตุดังกล่าวตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง มาตรา 84 ซึ่งเป็นความยากลำบากในการพิสูจน์ เนื่องจากผู้เสียหายไม่อาจหยั่งรู้ถึงหลักการหรือดุลยพินิจในการปฏิบัติงานในวิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพกฎหมายได้ ประกอบกับในปัจจุบันยังมิได้มีบทบัญญัติของกฎหมายหรือมีข้อบังคับใดที่ออกโดยองค์กรควบคุมวิชาชีพกำหนดมาตรฐานการประกอบวิชาชีพกฎหมายเหมือนเช่นในต่างประเทศ จึงเป็นปัญหาของโจทก์ผู้เสียหายที่ไม่อาจนำมาตรฐานการประกอบวิชาชีพกฎหมายมาใช้เป็นส่วนช่วยในการพิสูจน์ความรับผิดของผู้ประกอบวิชาชีพกฎหมายว่าได้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความระมัดระวังตามมาตรฐานแห่งวิชาชีพอย่างไร ส่วนการจะใช้ประโยชน์จากประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 422 ซึ่งเป็นบทสันนิษฐานความรับผิดตามกฎหมายมาใช้กับการพิสูจน์ความผิดในการประกอบวิชาชีพกฎหมายเพื่อผลักภาระการพิสูจน์ให้ตกเป็นหน้าที่ของผู้ถูกฟ้องหรือจำเลยที่จะพิสูจน์ว่าการกระทำของตนนั้นเป็นการกระทำที่ชอบด้วยกฎหมาย ก็อาจไม่สามารถนำมาใช้ได้ เพราะพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ.2528 ยังถือไม่ได้ว่าเป็นกฎหมายที่บัญญัติขึ้นเพื่อปกป้องคุ้มครองบุคคลอื่น และการที่องค์กรควบคุมวิชาชีพคือสภาทนายความยังมิได้กำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานในวิชาชีพทนายความ จึงทำให้โจทก์ผู้เสียหายไม่สามารถใช้อ้างต่อศาลได้ว่า ความเสียหายที่ตนได้รับเป็นผลสืบเนื่องจากความประมาทเลินเล่อในการปฏิบัติงานที่ไม่ได้มาตรฐานจากการประกอบวิชาชีพกฎหมายของจำเลย อันเป็นผลให้โจทก์ไม่ต้องมีภาระพิสูจน์ถึงความประมาทเลินเล่อของจำเลยผู้นั้น แต่ตกเป็นภาระหน้าที่ของจำเลยที่ต้องพิสูจน์ให้ศาลเห็นว่ามิได้กระทำความประมาทเลินเล่อเพราะได้ปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานในวิชาชีพแล้ว 
	การใช้สิทธิทางศาลเพื่อเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจากผู้ประกอบวิชาชีพกฎหมาย แม้จะเป็นสิทธิโดยชอบธรรมของลูกความผู้ได้รับความเสียหายที่จะพึงกระทำได้ แต่การดำเนินการย่อมเกิดภาระค่าใช้จ่ายในส่วนของค่าธรรมเนียมศาล และค่าใช้อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินกระบวนพิจารณาคดีในศาล รวมตลอดถึงค่าจ้างทนายความ การใช้ระยะเวลาในการดำเนินคดี ซึ่งก็ไม่แน่ว่าผู้เสียหายจะเป็นฝ่ายชนะคดีหรือไม่ และหากชนะคดีได้รับการชดใช้ค่าเสียหาย ค่าเสียหายตามคำพิพากษานั้นอาจไม่บรรลุผลตามที่ต้องการ นอกจากนี้ หากจำเลยไม่ชำระหนี้ตามคำพิพากษา ผู้เสียหายก็ต้องบังคับคดียึดทรัพย์เพื่อชำระหนี้ตามคำพิพากษาต่อไป ซึ่งหากจำเลยไม่มีทรัพย์สินที่จะบังคับชำระหนี้ได้ ผู้เสียหายก็จะไม่ได้รับการชดใช้เยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้นอยู่ดี 
	2.  ข้อเสนอแนะ 
	2.1  กรณีมาตรฐานแห่งวิชาชีพกฎหมาย
	เมื่อพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ.2528 และข้อบังคับสภาทนายความมิได้มีบทบัญญัติใดกล่าวถึงมาตรฐานการประกอบวิชาชีพกฎหมาย สภาทนายความซึ่งเป็นองค์กรควบคุมผู้ประกอบวิชาชีพกฎหมาย ควรจะบัญญัติมาตรฐานในการประกอบวิชาชีพกฎหมาย ทั้งมาตรฐานในการประกอบวิชาชีพกฎหมายด้านการว่าความในศาลและด้านการให้คำปรึกษาแนะนำกฎหมายทั่วๆไปนอกเหนือจากงานด้านการว่าความในศาลหรือที่เรียกว่าออฟฟิศเวริ์ก (Office Work) ซึ่งแสดงขั้นตอนหรือหน้าที่ในการประกอบวิชาชีพกฎหมายเป็นแนวทางปฏิบัติทางวิชาชีพเช่นเดียวกับมาตรฐานการประกอบวิชาชีพกฎหมายในประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศอังกฤษที่มีการกำหนดกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติแก่ทนายความไว้มากมาย ทั้งนี้ มาตรฐานการประกอบวิชาชีพกฎหมาย อาจกำหนดโดยข้อบังคับสภาทนายความซึ่งออกตามความในพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ.2528 เพื่อให้โจทก์ผู้เสียหายสามารถอ้างมาตรฐานการประกอบวิชาชีพกฎหมายไปใช้เป็นส่วนช่วยในการพิสูจน์ความรับผิดของทนายความว่าได้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความระมัดระวังตามมาตรฐานแห่งวิชาชีพในแต่ละมาตรฐานหรือไม่ 
	2.2  กรณีภาระการพิสูจน์ความรับผิดของทนายความ
	เมื่อสภาทนายความได้บัญญัติมาตรฐานในการประกอบวิชาชีพกฎหมายและมีผลเป็นกฎหมายผูกพันผู้ประกอบวิชาชีพกฎหมายแล้ว สภาทนายความควรเสนอให้มีการแก้ไขบทบัญญัติในพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ.2528 โดยบัญญัติให้มาตรฐานทางวิชาชีพกฎหมายซึ่งออกตามความในพระราชบัญญัติดังกล่าวมีวัตถุประสงค์ในการคุ้มครองปกป้องประชาชนผู้มีอรรถคดีหรือผู้มาขอรับบริการทางกฎหมาย และควรบัญญัติผลของการฝ่าฝืนมาตรฐานวิชาชีพกฎหมายไว้ในพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ.2528 ด้วยว่า หากทนายความหรือที่ปรึกษากฎหมายด้านอื่น ฝ่าฝืนมาตรฐานวิชาชีพกฎหมายอันเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายแก่ลูกความผู้ขอรับบริการทางกฎหมาย ให้สันนิษฐานไว้ว่าผู้นั้นเป็นผู้ผิด ดังนั้น หากผู้ประกอบวิชาชีพกฎหมายฝ่าฝืนมาตรฐานวิชาชีพกฎหมายดังกล่าว ให้ถือว่าเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายที่มุ่งคุ้มครองบุคคลทั่วไป ให้สันนิษฐานไว้ในเบื้องต้นว่า ผู้นั้นเป็นผู้กระทำผิด ตามความในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 422 ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์ในการผลักภาระการพิสูจน์ให้ตกแก่จำเลยซึ่งเป็นผู้ประกอบวิชาชีพกฎหมายตามข้อสันนิษฐานความผิด 
	       2.6.5 กรณีเกี่ยวกับการรับช่วงสิทธิ กรมธรรม์ประกันภัยความรับผิดที่จะนำมาใช้กับผู้ประกอบวิชาชีพกฎหมายในประเทศ ไม่ควรมีการกำหนดเงื่อนไขการรับช่วงสิทธิของผู้รับประกันภัยเหมือนอย่างเช่นในประเทศสหรัฐอเมริกา เพราะการประกันภัยค้ำจุนหรือการประกันภัยความรับผิดตามกฎหมายไทย ถือว่าเป็นการที่ผู้เอาประกันภัยได้จ่ายค่าเบี้ยประกันภัยเป็นการตอบแทนแก่ผู้รับประกันภัยแล้ว จึงไม่สมควรที่ผู้รับประกันภัยจะมาใช้สิทธิไล่เบี้ยเอากับผู้เอาประกันภัยอีก แต่หากผู้รับประกันภัยเห็นว่า การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนในความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้น เกิดจากความไม่ซื่อสัตย์ หรือทุจริต หรือกระทำโดยเจตนา เพื่อหวังผลประโยชน์ใด ๆ จากค่าสินไหมทดแทนที่เกิดจากการกระทำของผู้เอาประกันภัยแล้ว ผู้รับประกันภัยก็สามารถหยิบยกเรื่องความทุจริต ตามมาตรา 879 เป็นข้ออ้างเพื่อยกเว้นความรับผิดของผู้รับประกันภัยได้อยู่แล้ว
	       2.7.1 องค์กรควบคุมวิชาชีพคือสภาทนายความ ควรมีมาตรการอบรมให้ความรู้แก่ผู้ประกอบวิชาชีพทนายความ ให้เห็นถึงความสำคัญ ความจำเป็นและประโยชน์ของการทำประกันภัยความรับผิดในวิชาชีพ ควบคู่กับการพัฒนาขีดความรู้ความสามารถในเชิงกฎหมายและการปฏิบัติหน้าที่ รวมตลอดถึงมาตรฐานการประกอบวิชาชีพกฎหมาย เพื่อป้องกันความผิดพลาด ความประมาทเลินเล่อ จากการปฏิบัติหน้าที่ในการประกอบวิชาชีพกฎหมาย 
	       2.7.2 สภาทนายความควรมีมาตรการส่งเสริมให้ผู้ประกอบวิชาชีพทนายความทำประกันความรับผิดในวิชาชีพกฎหมาย โดยการจัดตั้งกองทุนประกันภัยภายใต้ระบบกองทุนประกันความรับผิดหรือกองทุนประกันความเสี่ยงของทนายความ สำหรับประกันความเสี่ยงของผู้ประกอบวิชาชีพทนายความที่ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ลูกความ เพื่อเป็นการชดใช้เยียวยาความเสียหายที่เกิดแก่ลูกความอันเกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ในวิชาชีพทนายความและในขณะเดียวกันก็เป็นการลดภาระแก่ทนายความที่อาจถูกลูกความฟ้องร้องเรียกค่าเสียหาย เช่นเดียวกับการจัดตั้งกองทุนประกันความรับผิดในวิชาชีพกฎหมายของประเทศแคนาดา อังกฤษและเวลส์ และแนวคิดการจัดตั้งกองทุนประกันความรับผิดหรือประกันความเสี่ยงอันเกิดจากวิชาชีพแพทย์ ซึ่งเป็นการจัดตั้งระบบการประกันภัยความรับผิดในวิชาชีพภายใต้การบริหารงานของคณะกรรมการบริหารกองทุนภายในองค์กรควบคุมวิชาชีพนั้นเองนอกเหนือจากการทำประกันภัยกับบริษัทประกันภัย โดยเงินจัดตั้งกองทุนดังกล่าวมาจากเงินที่สภาทนายความจัดสรรให้เป็นประจำทุกปี อีกส่วนหนึ่งเป็นเงินสมทบจากทนายความซึ่งถือเสมือนเป็นเบี้ยประกันภัย โดยเรียกเก็บจากทนายความทุกปีในอัตราเพียงเล็กน้อยเพื่อไม่ให้เป็นภาระแก่ทนายความ ยกเว้นทนายความที่ได้ทำประกันภัยความรับผิดในวิชาชีพกับบริษัทประกันภัยแล้ว ก็ไม่จำต้องส่งเงินสมทบเข้ากองทุน และอีกส่วนหนึ่งอาจมาจากเงินอุดหนุนของภาครัฐ เนื่องจากภาครัฐมีหน้าที่ต้องดูแลความทุกข์สุขของประชาชนผู้ได้รับความเสียหายหรือได้รับความเดือดร้อน และกำหนดให้มีคณะอนุกรรมบริหารกองทุน มีอำนาจหน้าที่ดำเนินการพิจารณาและออกข้อกำหนดต่างๆ อันเกี่ยวกับกองทุนดังกล่าว ตลอดจนกำหนดอัตราค่าเสียหายที่จะต้องชดใช้เยียวยาให้กับลูกความที่ได้รับความเสียหาย โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสภาทนายความ เช่นเดียวกับคณะอนุกรรมการกองทุนสวัสดิการทนายความ ด้วยระบบกองทุนประกันความรับผิดหรือกองทุนประกันความเสี่ยงอันเนื่องจากการประกอบวิชาชีพของทนายความดังกล่าวนี้ ผู้เขียนเห็นว่าน่าจะเป็นวิธีที่สามารถช่วยให้ทนายความมีการทำประกันภัยความรับผิดในวิชาชีพได้อย่างทั่วถึงเพื่อบรรเทาความเสียหายในเบื้องต้น โดยไม่เป็นภาระในการจ่ายค่าเบี้ยประกันภัยของทนายความ และช่วยให้ทนายความใหม่ หรือทนายความที่มีปัญหาทางการเงิน หรือทนายความที่ถูกบริษัทประกันภัยปฏิเสธการเอาประกัน สามารถมีหลักประกันจากการทำประกันภัยในระบบกองทุนนี้ เพื่อเป็นหลักประกันความเสี่ยงของทนายความที่อาจถูกลูกความฟ้องเรียกค่าเสียหายและเป็นการเยียวยาลูกความผู้ได้รับความเสียหายในเบื้องต้น     
	       2.7.3 ในกรณีที่ทนายความไม่ต้องการความคุ้มครองจากระบบกองทุนประกันความรับผิดหรือกองทุนประกันความเสี่ยงของทนายความ เนื่องจากเห็นว่าความคุ้มครองจากกองทุนมีไม่เพียงพอ หรือเพียงพอแต่ต้องการความคุ้มครองให้สูงขึ้นไปอีก และมีความประสงค์จะทำประกันภัยกับบริษัทผู้รับประกันภัย สภาทนายความควรจัดสรรเงินสวัสดิการส่วนหนึ่งเป็นเงินสำหรับจ่ายค่าเบี้ยประกันภัย เมื่อมีการร้องขอจากทนายความผู้นั้น เพื่อส่งเสริมให้ทนายความทำประกันภัยความรับผิดในวิชาชีพ เนื่องจากสภาทนายความมีข้อบังคับสภาทนายความว่าด้วยสวัสดิการทนายความ พ.ศ.2529 ตามข้อบังคับข้อ 9. ข้อ 10. และข้อ 11. ซึ่งเป็นสวัสดิการที่สภาทนายความได้มอบความช่วยเหลือทางการเงินให้แก่ทนายความที่ได้รับความเดือดร้อนในกรณีต่างๆ หรือในกรณีที่ทนายความเจ็บป่วย หรือได้รับอุบัติเหตุ หรือถึงแก่ความตาย ไม่เกินอัตราที่กำหนด สภาทนายความจึงอาจอาศัยประโยชน์จากข้อบังคับสภาทนายความว่าด้วยสวัสดิการทนายความ พ.ศ.2529 ดังกล่าว เพิ่มเติมข้อบังคับในส่วนที่เกี่ยวกับการจ่ายค่าเบี้ยประกันภัย ให้เป็นเงินสวัสดิการช่วยเหลือทนายความสำหรับการจ่ายค่าเบี้ยประกันภัยไม่เกินอัตราที่กำหนดด้วย ทั้งนี้ในข้อบังคับข้อ 5. ก็ได้เปิดช่องให้คณะกรรมการสวัสดิการมีอำนาจหน้าที่ดำเนินการพิจารณาและออกข้อกำหนดต่างๆ อันเกี่ยวกับสวัสดิการทนายความ โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสภาทนายความอยู่แล้ว 
	นอกจากนี้ ผู้เขียนขอเสนอแนะเพิ่มเติมให้สภาทนายความออกข้อบังคับให้ผู้ประกอบวิชาชีพกฎหมายไม่ว่าจะเป็นทนายความหรือที่ปรึกษากฎหมายต้องสังกัดและอยู่ในการควบคุมดูแลของสำนักงานกฎหมาย หรือห้างหุ้นส่วนหรือบริษัทกฎหมาย ซึ่งได้ขึ้นทะเบียนสำนักงานไว้กับสภาทนายความ เพื่อให้เจ้าของสำนักงานกฎหมาย ผู้บริหารหรือกรรมการของห้าง-หุ้นส่วนหรือบริษัทกฎหมาย มีส่วนรับผิดชอบในเรื่องต่างๆ รวมตลอดถึงการควบคุมดูแลความประพฤติ การปฏิบัติงานในวิชาชีพของทนายความในสังกัดของตนให้อยู่ในกรอบมรรยาทที่ดี มีการพัฒนาความรู้ทางวิชาชีพให้มากยิ่งขึ้น และยังเป็นความสะดวกต่อการประสานงานระหว่างสภาทนายความกับสำนักงานกฎหมายในรูปแบบต่างๆ เหล่านี้ นอกจากนี้ ควรกำหนดให้สำนักงานกฎหมายเหล่านี้ ต้องส่งเงินสมทบเป็นค่าเบี้ยประกันภัยเข้ากองทุนประกันความรับผิดหรือกองทุนประกันความเสี่ยงของทนายความตามที่กล่าวข้างต้น แทนการเรียกเก็บเงินสมทบจากทนายความเป็นรายบุคคล ซึ่งจะง่ายและสะดวกต่อการเก็บรวบรวมเงินเข้ากองทุน โดยสำนักงานกฎหมายเหล่านี้อาจถือว่า เงินสมทบดังกล่าวเป็นเงินสวัสดิการที่สำนักงานกฎหมายได้มอบให้แก่ทนายความในสังกัดของตนเอง และให้รัฐหรือสภาทนายความตระหนักและเห็นความสำคัญของการประกันภัยความรับผิดในวิชาชีพกฎหมาย เพื่อเป็นการคุ้มครองและเยียวยาบุคคลผู้ได้รับความเสียหายจากการประกอบวิชาชีพกฎหมายของทนายความและขณะเดียวกันก็เป็นการลดภาระความเสี่ยงทางการเงินของทนายความที่จะถูกบุคคลผู้ได้รับความเสียหายฟ้องร้องเรียกค่าสินไหมทดแทนได้ ให้มีความทัดเทียมกับทนายความในต่างประเทศ และถือเป็นการยกมาตรฐานการประกอบวิชาชีพกฎหมายในประเทศไทย ด้วยการผลักดันให้มีกฎหมายเกี่ยวกับการประกันภัยความรับผิดในวิชาชีพเป็นการเฉพาะ

