
 
 

 

บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีที่เกีย่วข้องกบัการประกอบธุรกจิให้บริการดูแลผู้สูงอายุ 

 ในบทน้ีจะศึกษาถึงแนวคิด ทฤษฎีและความหมายและหลักการที่ เกี่ยวข้องกับ
การประกอบธุรกิจให้บริการดูแลผูสู้งอายุ โดยจะเร่ิมตน้จากการศึกษาแนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกบั
การประกอบธุรกิจให้บริการดูแลผูสู้งอายุ จากนั้นจะท าการศึกษาถึงท่ีมา และความหมายของ
การประกอบธุรกิจให้บริการดูแลผู ้สูงอายุ ตลอดจนศึกษาถึงแนวคิดของหลักการว่าด้วย
การประกอบธุรกิจให้บริการดูแลผูสู้งอายุตามกฎหมายต่างประเทศ และแนวคิดพื้นฐานและ
สิทธิขั้นพื้นฐานของผูสู้งอายตุามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  

2.1 แนวคดิเกีย่วกบัการประกอบธุรกจิให้บริการดูแลผู้สูงอายุ 

 ประชากรสูงอายขุองประเทศไทยท่ีมีอาย ุ60 ปีข้ึนไปในปัจจุบนั มีมากกวา่ร้อยละ 10 ของ 
ประชากรทั้งหมดของประเทศ และคาดการณ์ว่าในปี พ.ศ. 2564 ประเทศไทยจะเป็นสังคมผูสู้งวยั
อย่างสมบูรณ์ และในปี พ.ศ. 2574 ประเทศไทยจะกลายเป็นสังคมผูสู้งวยัระดับสุดยอด (Super 
Aged Society) ซ่ึงหมายถึงการมีสัดส่วนประชากรอายุ 60 ปี ข้ึนไปมากกวา่ร้อยละ 20 ของประชากร
ทั้งหมด จากสภาวการณ์ของการเขา้สู่สังคมสูงวยัตามท่ีได้กล่าวมาแล้วขา้งตน้ ในประเทศไทย
มีผูสู้งอายมีุแนวโนม้วา่จะเป็นกลุ่มคนท่ีมีศกัยภาพ ท่ีจะด ารงชีวิตในยามบั้นปลายไดอ้ยา่งมีสุขภาวะ
และมีความเป็นอยูท่ี่ดี โดยไม่ตอ้งพึ่งพาหรือเป็นภาระของลูกหลานในระยะยาว เป็นกลุ่มผูสู้งอายุ
ทรงพลัง (Active Aging) ท่ียงัคงสามารถสร้างผลผลิตท่ีมีคุณค่าต่อสังคมไทยได้ในระยะยาว 
แนวโนม้ของคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนของผูสู้งอายุดงักล่าว ไดก่้อให้เกิดการประกอบ กิจการท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการดูแลสุขภาพผูสู้งอายุเพิ่มมากข้ึน1 จากขอ้มูลงานวิจยัมูลนิธิสภาบนัและพฒันาผูสู้งอายุไทย
พบวา่ จ  านวนธุรกิจบริการผูสู้งอายรุะยะยาวและสถานพยาบาลประมาณ 400 แห่ง ในกรุงเทพมหานคร 
มีจ  านวนสูงสุดคิดเป็นร้อย 49.28 ของทั้ งหมด ทั้ งน้ี จ  านวนธุรกิจบริการผูสู้งอายุที่ เพิ่มข้ึน 
โดยผูสู้งอายุในเขตกรุงเทพ ฯ มีภาวะพึ่งพามากกวา่ ผูสู้งอายุท่ีอาศยัอยูต่ามภูมิภาคและสภาพแวดลอ้ม

                                                           
1 รสรินทร์ เกรย,์ อุมาภรณ์ ภทัรวาณิชย,์ เฉลิมหล แจ่มจนัทร์ และเรวดี สุวรรณนพเกา้.  (2556).  มโนทัศน์ใหม่
ของนิยามผู้สูงอาย ุ: มุมมองเชิงจติวทิยาสังคมและสุขภาพ.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพเ์ดือนตุลา.  หนา้ 7. 
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ทางสังคมท่ีญาติจ าเป็นตอ้งท างานนอกบา้นและไม่มีเวลาดูแล จึงนิยมใชบ้ริการธุรกิจบริการสุขภาพ
ผูสู้งอายุท่ีสามารถเขา้ถึงบริการไดโ้ดยสะดวก การประกอบ  ธุรกิจบริการสุขภาพผูสู้งอายุดงักล่าว 
แมจ้ะมีแนวโน้มการขยายตวัท่ีเห็นไดอ้ย่างชดัเจน ภายในปี 2553 (ค.ศ. 2010) ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) ซ่ึงเป็นการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจภายในอาเซียน จะผลกัดนัและให้ความส าคญักบั
ธุรกิจการบริการทางดา้นสุขภาพ โดยมีการเคล่ือนยา้ยสินคา้ บริการ การลงทุน แรงงานฝีมืออย่างเสรี 
โอกาสในการขยายตลาดของผู ้ประกอบการไทยกับต่างประเทศสมาชิก  อาเซียน ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนในอนาคตจะเพิ่มมากข้ึน อยา่งไรก็ตาม ธุรกิจบริการน้ีมีจุดอ่อนประการหน่ึงของ
การพฒันาธุรกิจ คือ ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้และทกัษะการจดัการ บริการส าหรับผูสู้งอาย ุ
ไดแ้ก่ แพทย ์พยาบาล ผูช่้วยการพยาบาล ผูดู้แล ผูสู้งอายุ รวมทั้งนกักายภาพบ าบดั นกัโภชนาการ 
และนกักิจกรรมบ าบดั ดา้นการบริหารจดัการ ขาดแนวทางท่ีชดัเจนในการด าเนิน แมว้า่กระทรวง
สาธารณสุข ไดมี้การออกประกาศกระทรวง ประกาศให้กิจการให้บริการดูแล ผูสู้งอายุท่ีบา้นเป็น
กิจการท่ีเป็นอนัตรายตามพระราชบญัญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2553 และเป็นหน่วยงานท่ีออก
ใบอนุญาตผูป้ระกอบกิจการดูแลผูสู้งอายุ ซ่ึงก าหนดมาตรฐาน ไว ้2 ส่วน2 ไดแ้ก่ (1) ผูด้  าเนินกิจการ
ต้องมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี หรือประกาศนียบตัร การพยาบาล  และผดุงครรภ์ หรือ
มีประสบการณ์ดูแลผูสู้งอายไุม่นอ้ยกวา่ 3 ปี (2) มาตรฐานของพนกังานดูแลผูสู้งอาย ุอายไุม่ต  ่ากวา่ 
18 ปี จบการศึกษาไม่ต ่ากว่ามธัยมศึกษาระดบัตน้ หรือเทียบเท่า ประกาศกิจการผูสู้งอายุดงักล่าว 
แสดงให้ให้เห็นว่าเป็นกฎหมายล าดบัรองท่ีมุ่งควบคุมมาตรฐาน กิจการการดูแลสุขภาพผูสู้งอาย ุ
กลุ่มท่ีตอ้งไดรั้บการบริบาลภายใตก้ารดูแลของบุคลากรวิชาชีพ ส าหรับกิจการประเภทสถานส่งเสริม
สุขภาพผูสู้งอายุท่ีจดับริการตรวจสุขภาพและค าแนะน าในการส่งเสริมดูแลสุขภาพ เช่น การดูแล
สุขภาพ อาหาร การออกก าลงักาย ฯลฯ ตามที่ไดก้ล่าวมาแลว้นั้น จากการท่ีประเทศไทยยงัไม่มี
การก าหนดมาตรฐานการประกอบกิจการดงักล่าวท าให้มีการจดัตั้งธุรกิจและปิดบริการอย่างง่ายดาย 
ระบบการจดัการภายในของธุรกิจยงัไม่เป็นระบบ ส่งผลต่อความเช่ือมัน่ในคุณภาพ การบริการของ
ผูใ้ช้บริการ อย่างไรก็ตาม กองการประกอบโรคศิลปะ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวง
สาธารณสุขได้ริเร่ิมก าหนดมาตรฐานการดูแลผูสู้งอายุในสถานพยาบาลข้ึน โดยยกร่างประกาศ 
กระทรวงสาธารณสุข เร่ือง มาตรฐานการบริการผูสู้งอายุในสถานพยาบาลเพื่อให้การจดัการของ 
สถานพยาบาลเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ จะเป็นการเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุเขา้ถึงบริการส่งเสริม
สุขภาพท่ีมีมาตรฐาน โดยได้รับการ คุม้ครองสิทธิผูบ้ริโภคด้านบริการสุขภาพ ซ่ึงในอนาคตอนั
ใกลธุ้รกิจบริการผูสู้งอายุจ  าเป็นตอ้งมีการปรับตวัเพื่อให้ทนัต่อมาตรฐานต่าง  ๆ และการเปล่ียนแปลง
ท่ีก าลงัจะมาถึง ตลอดจนพฒันาบริการใหส้ามารถสร้างรายไดแ้ละย ัง่ยนืของธุรกิจต่อไป 
                                                           
2 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 9. 
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 จะเห็นได้ว่าการประกอบธุรกิจการให้บริการดูแลผู ้สูงอายุ เป็นธุรกิจเก่ียวของกับ
ชีวิตประจ าวนัของทุกคน อนัส่งผลต่อมาตรฐานชีวิตท่ีดีข้ึน มีโอกาสไดใ้ชสิ้นคา้และบริการ ไม่ว่า
จะเป็นสินคา้อุปโภคหรือสินคา้บริโภคก็ตาม การด าเนินงานของธุรกิจส่งผลดีต่อทั้งประชาชน 
อุตสาหกรรม และประชาชาติ ท าให้ระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศมีการพฒันาท่ีดีข้ึน  
ในทุก ๆ ด้าน การด าเนินงานของธุรกิจ ในปัจจุบนัอยู่ในสภาวะท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว
ตลอดเวลา  ธุรกิจดูแลผูสู้งอายุจึงเป็นธุรกิจท่ีส าคญัและมีความจ าเป็นอย่างมาก ผูเ้ขียนจึงไดน้ ามา
ศึกษาถึงปัญหาเพื่อใหก้ารประกอบธุรกิจดูแลผูสู้งอายเุป็นไปดว้ยความเรียบร้อย 

2.2 แนวคดิเกีย่วกบัการดูแลผู้สูงอายุ 

 ผูสู้งอายุเป็นค าท่ีมีการใช้ค  าอ่ืนแทนจ านวนมาก เช่น ผูสู้งวยั คนชรา หรือผูเ้ฒ่า เป็นตน้ 
ผูสู้งอายุ (Older Person) คือบุคคลท่ีมีอายุตั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป3 แต่เพราะจ านวนผูสู้งอายุเพิ่มมากข้ึน 
ท าให้ภายหลงัมีการเปส่ียนแปลงเกณฑ์เร่ืองอายุของผูสู้งอาย ุประเทศก าลงัพฒันาจ านวนมากนิยาม
ผูสู้งอาย ุคือ บุคคลท่ีมีอายุตั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป การเผชิญกบัการเขา้สู่สังคมผูสู้งอายขุองหลายประเทศ 
ท าให้มีความพยายามของนกัวิชาการ เช่น นกัประชากรศาสตร์ เป็นตน้ ท่ีนิยามผูสู้งอายุท่ีมีตั้งแต่ 60ปี 
65 ปี 70 ปีและ 75 ปีข้ึนไป พิจารณาจากสุขภาพ อายุเฉล่ียของประชากรในประเทศนั้น ในท่ีน้ี
ผูเ้ขียนก าหนดนิยามผูสู้งอายตุามพระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 วา่ คือบุคคลท่ีมีอายตุั้งแต่ 60 ปี 
ซ่ึงเป็นเสมือนภาพแทนความจริงของผูสู้งอายุ ท่ีมีทั้ งภาพบวกคือ การเป็นบุคคลท่ีทรงคุณค่า  
เป็นบุคคลท่ีถ่ายทอดความรู้ ความคิด ประสบการณ์ ท่ีมาจากการสั่งสมอยา่งต่อเน่ืองและยาวนาน
ให้กับคนรุ่นต่อไป นับว่าเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัจนเป็นปูชนียบุคคลหรือมีค าเรียกอ่ืน เช่น
ผูท้รงคุณวุฒิ ปราชญ์ชาวบ้าน เป็นต้น เป็นบุคคลท่ีมีบทบาทในการจรรโลงสถาบนัทางสังคม  
ท่ีส าคญัคือ สถาบนัครอบครัวและภาพลบคือ การมีปัญหาดา้นสุขภาพ การมีขอ้จ ากดัทางกายภาพ 
การเป็นภาระสังคมเพราะช่วยตวัเองไม่ได้หรือได้น้อย การเป็นภาระกับสังคม การก้าวไม่ทัน 
ความเปล่ียนแปลงทุกดา้น ท่ีส าคญัคือ นวตักรรมและเทคโนโลยี 
 ประชากรผูสู้งอายุแบ่งออกเป็น 3 ช่วงวยั ประกอบด้วย4 ผูสู้งอายุตอนตน้ คือ ผูสู้งอายุ 
ท่ีมีอายุระหว่าง 60 ถึง 69 ปี เป็นประชากรผูสู้งอายุท่ีส่วนใหญ่แข็งแรง ช่วยเหลือตนเองได้ ส่วน
หน่ึงท างาน ผูสู้งอายุตอนกลาง คือ ผูสู้งอายุท่ีมีอายุระหว่าง 70 ถึง 79 ปี เป็นประชากรผูสู้งอายุท่ี 
                                                           
3 รสรินทร์ เกรย,์ อุมาภรณ์ ภทัรวาณิชย,์ เฉลิมหล แจ่มจันทร์ และเรวดี สุวรรณนพเกา้.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 1. 
หนา้ 10. 
4 อุทยัทิพย ์เจ่ียวิวรรธน์กุล.  (2558).  สถานการณ์ของวัยผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ.  เอกสารการสอนชุดวิชาพฒันาการ
ผูสู้งวยัและผูสู้งอาย.ุ  นนทบุรี: สาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช.  หนา้ 9. 
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ส่วนใหญ่แข็งแรงลดลง มีภาวะเจ็บป่วยเพิ่มข้ึน อาจเป็นภาวะเจ็บป่วยเร้ือรังแต่ส่วนใหญ่สามารถ
ช่วยเหลือตนเองได ้และผูสู้งอายตุอนปลาย คือ ผูสู้งอายท่ีุมีอายนุบัตั้งแต่ 80 ปี มีภาวะเจ็บป่วยเร้ือรัง 
มีภาวะทุพพลภาพ ช่วยเหลือตวัเองไดล้ดลง และมีแนวโนม้ลดลงอยา่งต่อเน่ืองจนส้ินอายขุยั 
 ตามเกณฑ์ลกัษณะทางสังคมจิตวิทยาและชีววิทยาก าหนดช่วงวยัของผูสู้งอายุแบ่งเป็น  
4 ช่วง ไดแ้ก่5  
  1) ช่วงสูงอายุตอนตน้ (Young-Old) อายุประมาณ 60 ถึง 69 ปี ผูสู้งอายุจ  านวนมาก 
มีสภาพร่างกายแข็งแรงแต่เผชิญปัญหาความเปล่ียนแปลงทางสังคม ท่ีส าคญัคือ การกษียณอายุ 
การท างาน การสูญเสียสถานภาพทางสังคม มีรายไดล้ดลง การสูญเสียเพื่อนฝงูรุ่นราวคราวเดียวกนั 
ความสามารถในการปรับตวัท าใหเ้ขา้ร่วมกิจกรรมสังคมอยา่งต่อเน่ือง  
  2) ช่วงสูงอายุตอนกลาง (Middle-Age Old) อายุ 70 ถึง 79 ปี ช่วงน้ีบุคคลเจ็บป่วย
เพิ่มข้ึน การจากไปของเพื่อนสนิท การมีส่วนร่วมในกิจกรรมสังคมลดลง  
  3) ช่วงสูงอายุตอนปลาย (Old-Old) อายุ 80 ถึง 90 ปี บุคคลตอ้งปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม
เพิม่มากข้ึนเพราะตอ้งการความเป็นส่วนตวัและตอ้งการความช่วยเหลือเพิ่มมากข้ึน  
  4) ช่วงสูงอายตุอนปลายสุดทา้ย (Very Old-Old) อายตุั้งแต่ 90 ปีช่วงน้ีมีปัญหาสุขภาพ
มากข้ึน ท าใหต้อ้งท ากิจกรรมท่ีพอใจและตอ้งการท าในชีวติประจ าวนั  
 ความเป็นผู ้สูงอายุมาจากการประกอบโครงสร้างทางสังคม (Social-Construction) 
น าไปสู่การจดัแบ่งผูสู้งอายตุามการรับรู้เก่ียวกบัอายขุองบุคคลเป็นเกณฑ ์ประกอบดว้ย  
  1) อายตุามปฏิทิน คือ อายนุบัตั้งแต่เกิดตามวยั  
  2) อายุทางชีววิทยา คือ อายุท่ีอธิบายดว้ยความเปล่ียนแปลงทางร่างกายหรือทางกายภาพ
ตามสภาพร่างกาย  
  3) อายทุางสังคม คือ อายท่ีุอธิบายความเปล่ียนแปลงของสถานภาพและบทบาททางสังคม 
  4) อายุทางอตัวิสัย คือ อายุท่ีวดัประเมินหรือบ่งช้ีจากประสบการณ์ส่วนบุคคลของ
บุคคลนั้น ๆ 
  5) การสูงอายุในมิติอ่ืน อาทิ จากการคาดการณ์อายุท่ียืนยาวข้ึนของประชากร 
ในประเทศไทย ท าให้มีการเสนอให้ใช้เกณฑ์จ านวนปีท่ีคาดว่าบุคคลนั้นจะมีชีวิตต่อไปขา้งหน้า 
(Remaining Life Expectancy) เป็นต้น ค าว่าผูสู้งอายุในประเทศหลายประเทศแต่เดิมไม่มีการก าหนด
เกณฑ์อายุ แต่ภายหลงัการก าหนดสวสัดิการสังคมสิทธิประโยชน์ส าหรับประชากร น าไปสู่การก าหนด
ผูสู้งอาย ุจากแนวคิดท่ีวา่เม่ือประชากรสูงอายุจะมีความเส่ือมทั้งทางร่างกายและจิตใจ ความสามารถ
                                                           
5 ศรีเรือน แก้วกังวาน.  (2545).  จิตวิทยาพัฒนาการชีวิตทุกช่วงวัย เล่ม 2 วัยรุ่น-วัยผู้ สูงอายุ.  กรุงเทพฯ: 
ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตร์.  หนา้ 504. 
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การท างานลดลง ท าให้รัฐตอ้งให้สวสัดิการ น าไปสู่การก าหนดนิยามวา่ผูสู้งอายุหมายถึงวยัเกษียณ
จากการท างาน ผูสู้งอายมุาจากแนวคิดเร่ืองวยัชราท่ีมีความหมายถึงแก่ดว้ยอาย ุช ารุดทรุดโทรม 
  ความเป็นผูสู้งอายุแสดงออกจากการเปล่ียนแปลงของอินทรียต์ลอดช่วงชีวิต แสดงถึง
ความเส่ือมของร่างกายท่ีเร่ิมตนันบัตั้งแต่อายุ 30 ปี จนเขา้สู่วยัชราตลอดทัว่ร่างกาย จะลดความสามารถ
เพื่อความอยู่รอดของระบบร่างกายที่แตกต่างและเพิ่มปัญหาจากโรคภยัไข้เจ็บจนส้ินอายุขยั 
การเขา้สู่การเป็นผูสู้งอายุสัมพนัธ์กบักระบวนการวยัชรา ภาวะผูสู้งอายุแตกต่างกนัในบุคคลแต่ละ
บุคคล การก าหนตวา่บุคคลใดเป็นผูสู้งอายุมาจากการก าหนดของสังคมแต่ละสังคมนบัเป็นอิทธิพล
จากกรอบความคิดของสังคม6 
 อคติหรือมายาคติของผูสู้งอายุ เป็นทศันคติ ความเช่ือ ความรู้สึกท่ีเป็นมโนทศัน์เก่ียวกบั
ธรรมชาติและคุณลกัษณะท่ีเป็นดา้นลบตามคุณลกัษณะและความสามารถท่ีแทจ้ริงนับเป็นพฤติกรรม
อคติส่วนบุคคลและระบบวฒันธรรมท่ีต่อตา้นผูสู้งอายุ เป็นการให้ภาพอคติเก่ียวกบัผูสู้งอายุและ
เหมารวมก่ียวกบับุคคลท่ีมีอายมุากกวา่ในสังคม ท าใหก้ลายเป็นปัญหาสังคมภายหลงั ความอคติของ
ผูสู้งอายุทางสังคม (Socogenic) ตามแนวคิดของอเล็กช์ คอมฟอร์ต (Alex Comfort) แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 
อคติของผูสู้งอายทุางร่างกาย และอคติจากสังคมท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัร่างกาย ก าหนดจากความเช่ือและ
ความรู้สึกในทางลบของชาวบ้าน จนกลายเป็นความอคติผูสู้งอายุเก่ียวกบักฎหมาย ท่ีส าคญัคือ 
พนกังาน ลูกจา้ง และสถานการณ์ทางการเงิน ท าให้เสมือนหน่ึงว่าคนท่ีหนุ่มสาวหรืออ่อนวยักว่า
เหมาะสมกบังานมากกวา่ ท าใหล้ะเลยต่อผูสู้งอาย ุ 
 การมีบุตรหลานท่ีท าหน้าท่ีดูแลผูสู้งอายุ นับเป็นการดูแลและแบ่งปันความหมายและ
อ านาจท่ีมีความหมายต่อชีวติความส าคญัของผูสู้งอายมีุหลายประการ ประกอบดว้ย7 
 ประการแรก การเป็นผูมี้ประสบการณ์มาก ผูสู้งอายุมีเน้ือหาสาระและประสบการณ์ 
ท่ีมากกว่าคนรุ่นอ่ืน และช่วงต้นของชีวิตท่ีได้รับประสบการณ์ท่ีมีการขัดเกลาทางวฒันธรรม  
การสะสมความรู้และองค์ความรู้กิจกรรม และวิถีชีวิต ท าให้มีบทบาทส าคัญในการถ่ายทอด
ความคิด ความเช่ือ ทศันคติ ความรู้สึก หรืออ่ืนใด สู่คนรุ่นอ่ืน ผา่นกระบวนการการถ่ายทอดความรู้ 
ระบบพี่เล้ียง ทกัษะ ท าใหส้ังคมปัจจุบนัมีการแบ่งปันความรู้ระหวา่งกนั 
 ประการที่สอง ผูสู้งอายุนบัเป็นวยัที่มีศยัภาพสูงสุด เพราะเป็นวยัที่ผ่านประสบการณ์
อย่างมากมาย ท าให้สั่งสมประสบการณ์เป็นจ านวนมาก จากวยัเด็ก สู่วยัรุ่น วยัผูใ้หญ่ จนเขา้สู่วยัชรา 
ความพึงพอใจของผูสู้งอายุท่ีมีต่อการทา้ทายความเปล่ียนแปลงต่อความเจริญเติบโตนบัตั้งแต่อดีต 

                                                           
6 เอมอร จารุรังษี.  (2558).  แนวคิดและทฤษฎีพัฒนาการวัยผู้ ใหญ่และผู้ สูงอายุ.  เอกสารการสอนชุดวิชา
พฒันาการผูสู้งวยัและผูสู้งอาย.ุ  นนทบุรี : สาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช.  หนา้ 11. 
7 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 18. 
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การมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั นบัเป็นการจรรโลงคุณภาพของผูสู้งอายเุป็นการแลกเปล่ียนประสบการณ์ 
ทศันคติ มุมมอง ความเช่ือ ดว้ยความคิด สติปัญญา และปฏิภาณไหวพริบ 
 ประการที่สาม ผู ้สูงอายุนับเป็นบุคคลที่มีความต้องการเฉพาะ เพราะผู ้สู งอายุมี
ความ เปล่ียนแปลงทั้ งร่างกายและจิตใจนับเป็นลักษณะท่ีแตกต่างจากวยัเด็กและวยัรุ่น ท าให้
การศึกษาผูสู้งอายเุป็นความทา้ทายท่ีส าคญั 
 ประการท่ีส่ี จ  านวนผูสู้งอายุท่ีเพิ่มมากข้ึนท าให้พิ่มการขยายโอกาสทางอาชีพ เพราะ 
การเพิ่มอายุขยัของประชากรผูสู้งอายุยอ่มหมายถึงความตอ้งการผูเ้ช่ียวชาญ ความรู้ และองค์วามรู้
เก่ียวกบัผูสู้งอายเุพิ่มมากข้ึน ส่งผลต่ออาชีพผูสู้งอายท่ีุเพิ่มข้ึน 
 ประการท่ีห้า การเพิ่มปริมาณผูสู้งอายทุางสหวชิาชีพ จากความตอ้งการท่ีหลากหลายของ
ผูสู้งอายุ ท  าให้เพิ่มโอกาสงานท่ีเก่ียวขอ้งและสัมพนัธ์หลากหลาย เช่น สถาปนิกท่ีออกแบบบา้นให้
ผูสู้งอาย ุแพทยแ์ละพยาบาลท่ีเช่ียวชาญดา้นผูสู้งอาย ุเป็นตน้ 
 แนวคิดและทฤษฎีดา้นร่างกายของผูสู้งอายุท่ีส าคญั แบ่งเป็นทฤษฎีพฒันาการทางกายภาพ 
แนวคิดทฤษฎีดา้นจิตวิทยาสังคมวิทยาของวยัผูสู้งอายุ และแนวคิดทฤษฎีดา้นสภาพแวดลอ้มของ
ผูสู้งอาย ุทฤษฎีพฒันาการทางกายภาพประกอบตวัย8  
  1) ทฤษฎีการสึกหรอ (Wear and Tear) เป็นการอธิบายความเปล่ียนแปลงของเซลล ์
ท่ีเส่ือมลงตามล าดบั มีการซ่อมแซมตนเองเป็นระยะ แต่ภายหลงัความเส่ือมท่ีเพิ่มมากข้ึน จนเซลล์
ไม่สามารถซ่อมตนเองได ้จึงเส่ือมถาวรในท่ีสุดการแกไ้ขปรับปรุงพนัธุกรรมก่อใหเ้กิดผลเสียมีอายุ
เพิ่มข้ึนจนเขา้สู่วยัชรา  
  2) ทฤษฎีอนุมูลอิสระ (Free Radical) เป็นการอธิบายการท างานของอนุมูลอิสระ
ช่วยผูสู้งอายุขณะท่ีเมตาโบลิซึม (Metabolism) ยงัท างาน อนุมูลอิสระเป็นผลจากการผลิตของเสีย
ของเซลล ์นบัเป็นสาเหตุของโรคภยัไขเ้จบ็ของมนุษย ์และเพิ่มโอกาสการเกิดอนุมูลอิสระตามอายุท่ี
เพิ่มข้ึน  
  3)ทฤษฎีระบบภูมิคุม้กนั เป็นระบบป้องกนัอนัตรายจากเช้ือโรคในร่างกาย เม่ือสูงวยัข้ึน
ระบบภูมิคุม้กนัจะเส่ือมลงตามล าดบัท าใหผู้ป่้วยเจบ็ป่วยในท่ีสุด  
  4) ทฤษฎีต่อต้านความชรา เป็นแนวคิดท่ีต่อต้านความชราท่ีมีทั้ งการใช้ฮอร์โมน 
การเจริญเติบโตหรือการพฒันาผลิตภณัฑ์ด้านอนุมูลอิสระ การจ ากดัพลงังาน การพฒันาผลิตภณัฑ์
เพื่อฟ้ืนฟูเซลล์ การยบัย ั้งความเส่ือมของเซลล์ แต่ปัจจยัท่ีท าให้ผูสู้งอายุมีชีวิตท่ียืนยาวมาจาก
รูปแบบการใชชี้วติ โภชนาการ และการมีสุขภาพท่ีดี 
 
                                                           
8 เอมอร จารุรังษี.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 6.  หนา้ 30. 
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 แนวคิดทฤษฎีดา้นจิตวทิยา สังคมวทิยาของวยัผูสู้งอาย ุประกอบดว้ย9  
  1) ทฤษฎีการปล่อยวาง (Disengagement Theory) เป็นทฤษฎีท่ีมีสมมติฐานว่าเม่ือ
บุคคลมีอายุเพิ่มมากข้ึนจนกลายเป็นผูสู้งอายุ บุคคลจ าเป็นตอ้งปล่อยวาง ท่ีส าคญัคือต าแหน่งและ
อ านาจ เพื่อส่งต่อใหก้บัคนรุ่นต่อไป 
  2) ทฤษฎีกิจกรรมและทฤษฎีความต่อเน่ือง มีสมมติฐานว่าผูสู้งวยัตอ้งหากิจกรรม
ที่เหมาะสมตามความชอบและลกัษณะทางกายภาพท่ีหมาะสม ผูสู้งอายุตอ้งมีกิจกรรมท่ีสอดคลอ้ง
กบัวิถีชีวิตเป็นความเปล่ียนแปลงตามความสนใจ ท าให้เร่ิมตน้นบัตั้งแต่การกา้วสู่วยัผูใ้หญ่และ
ท าต่อเน่ืองจนกลายเป็นวยัผูสู้งอาย ุท าใหบุ้คคลนั้นปรับตวันอ้ย และสามารถกระตือรือร้นจนตลอด
บั้นปลายของชีวติ  
  3) แนวคิดและทฤษฎีดา้นผูสู้งอาย ุท่ีส าคญัคือทฤษฎีบทบาท มีสมมติฐานคือ บทบาท
ของบุคคลอาจไม่เปล่ียนแปลงตามกาลเวลา แต่บุคคลถูกหล่อหลอมจากสภาพแวดล้อม บริบท  
ของบุคคลทุกดา้น 
 แนวคิดและทฤษฎีดา้นสภาพแวดลอ้มของผูสู้งอาย ุประกอบดว้ย 
  1) ทฤษฎีพฒันาการดา้นสติปัญญาของผูสู้งอายุมีสมมติฐานวา่เม่ือสติปัญญาของผูสู้งวยั
เส่ือมลงตามวยั แต่หากมีการฝึกฝนป็นประจ าย่อมท าให้ผูสู้งอายุมีทกัษะด้านนั้น ประสบการณ์
นบัเป็นส่ิงส าคญัท่ีผูสู้งอายุมีมากกกวา่บุคคลในวยัอ่ืน นบัเป็นประโยชน์กบัคนรุ่นต่อไปให้กลบัมา
ทบทวน เป็นบทเรียน หรืออ่ืนใดภายหลงั  
  2) ทฤษฎีความทนัสมยั มีสมมติฐานวา่ การเป็นผูสู้งอายุนั้นมีลกัษณะท่ีตรงกนัขา้มกบั
ความทนัสมยัของเทคโนโลยี ส่งผลให้ผูสู้งอายุสูญเสียอ านาจทางการเมืองการปกครองและอ านาจ
ทางสังคม ความเปล่ียนแปลงในสังคมมีแนวโนม้ลดคุณค่าผูสู้งอายลุง 
 จากการศึกษาแนวคิดดงักล่าว จะเห็นไดว้า่ ผูสู้งอายุเป็นบุคคลท่ีทรงคุณค่า เป็นบุคคลท่ี
ถ่ายทอดความรู้ ความคิด ประสบการณ์ ท่ีมาจากการสั่งสมอยา่งต่อเน่ืองและยาวนานให้กบัคนรุ่น
ต่อไป ผูสู้งอายุเป็นบุคคลส าคญัท่ีสังคมควรให้ความส าคญัและการรับบริการดูแลจากสถานดูแล
ผูสู้งอายุ เพื่อให้ผูสู้งอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน สามารถดูแลตวัเองไดแ้ละไม่เป็นภาระของลูกหลาน 
สามารถอยูร่่วมกนัในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

 
 
 
                                                           
9 เอมอร จารุรังษี.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 6.  หนา้ 35. 
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2.3 ความหมายของผู้สูงอายุ 

 ค าท่ีใช้เรียกบุคคลว่า คนชราหรือผูสู้งอายุนั้น โดยทัว่ไปเป็นค าท่ีใช้เรียกบุคคลท่ีมีอายุมาก 
ผมขาว หนา้ตาเห่ียวยน่ การเคล่ือนไหวเช่ืองชา้ พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน ให้ความหมาย
ค าว่าชราว่าแก่ดว้ยอายุ ช ารุดทรุดโทรม แต่ค าน้ีไม่เป็นท่ีนิยมเพราะ ก่อให้เกิดความหดหู่ใจ และ
ความถดถอยส้ินหวงั ทั้งน้ี จากผลการประชุมของ คณะผูอ้าวุโส โดย พล.ต.ต.หลวงอรรถสิทธิสุนทร 
เป็นประธาน ไดก้ าหนดค าให้เรียกวา่ผูสู้งอายุแทน ตั้งแต่วนัท่ี 1 ธนัวาคม 2512 เป็นตน้มา ซ่ึงค าน้ี
ใหค้วามหมายท่ียกยอ่งใหเ้กียรติแก่ผูท่ี้ชราภาพ วา่เป็นผูท่ี้สูงทั้งวยัวฒิุ คุณวฒิุ และประสบการณ์ 
 ในภาษาอังกฤษมีการใช้ค  าเรียกผูสู้งอายุหลายค า เช่น aging, old age, elderly, senior
พจนานุกรมภาษาอังกฤษ Webster's third new international dictionary of the Englishlanguage 
(1981) ไดใ้ห้ความหมายค าวา่ age หรือ ageing หมายถึง การกลายเป็นผูสู้งอายุ ซ่ึงเป็นผลมาจากการ
เปล่ียนผา่นทางกาลเวลา ค าวา่ old age หมายถึง วาระสุดทา้ยของชีวติ (ความชราภาพ) ค าวา่ elderly 
หมายถึง ความสูงอาย ุหลงัจากวยักลางคน และค าวา่ seio หมายถึง อาวโุสโดยมีความหมายเดียวกบั 
elderly หรือ old person10  
 การก าหนดเกณฑ์อายุของผูสู้งอายุในกลุ่มประเทศท่ีพฒันาแลว้ส่วนใหญ่ให้การยอมรับ
บุคคลท่ีมีอายุ 65 ปีข้ึนไปวา่เป็นผูสู้งอายุ ซ่ึงเป็นช่วงอายุท่ีสามารถรับเงินบ านาญได ้ทั้งน้ี องคก์าร
สหประชาชาติ (United Nations: UN) ไม่ได้ก าหนดเกณฑ์อายุท่ี เป็นมาตรฐาน แต่องค์การ
สหประชาชาติใหก้ารยอมรับวา่ ผูท่ี้มีอายุ 60 ปีข้ึนไป ใหถื้อวา่เป็นผูสู้งอาย ุการก าหนดความสูงอายุ
ข้ึนอยู่กับแต่ละภูมิภาคและแต่ละประเทศ (World Health Organization (WHO)) ส าหรับประเทศไทย
พระราชบญัญตัิผูสู้งอายุ พ.ศ. 2546 ได้ให้ความหมายค าว่า ผูสู้งอายุ หมายถึง บุคคลซ่ึงมีอายุ
เกิน 60 ปีบริบูรณ์ข้ึนไปและมีสัญชาติไทย (พระราชบญัญัติผูสู้งอายุ พ.ศ. 2546) สอดคล้องกับ
ส านักงานสถิติแห่งชาติท่ีให้ค  าจ  ากดัความของผูสู้งอายุว่า หมายถึง ผูท่ี้มีอายุ 60 ปืบริบูรณ์ข้ึนไป 
และแบ่งช่วงอายุออกเป็น 3 ช่วง คือ ผูสู้งอายุวยัตน้ (อายุ 60-69 ปี) ผูสู้งอายุวยักลาง (อายุ 70-79 ปี) 
ผู ้สูงอายุวยัปลาย (อายุ 80 ปี ข้ึน) โดยประเทศไทยใช้เกณฑ์อายุ 60 ปีบริบูรณ์ น้ีส าหรับการ
เกษียณอายุของขา้ราชการ การรับเงินบ าเหน็จบ านาญ และการไดรั้บเบ้ียยงัชีพตามนโยบายของรัฐ 
ในการก าหนดเกณฑ์อายุของผูสู้งอายจึุงมีความแตกต่างกนัไปตามแต่ละประเทศ ทั้งน้ีมีนกัวิชาการ

                                                           
10 วรรณรัตน์  เธียรพจีกุล.  (2558).  การเปรียบเทียบบริการด้านการดูแลผู้ สูงอายุระยะยาวในเขตเมือง.  
วทิยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั.  หนา้ 8. 
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และผูที้่สนใจศึกษาในเร่ืองผูสู้งอายุได้ให้ความหมายของผูสู้งอายุและเกณฑ์ในการพิจารณา
ความสูงอายขุองบุคคล ดงัน้ี11 
 สุรกุล เจนอบรม ได้ก าหนดการเป็นบุคคลสูงอายุว่า บุคคลผูจ้ะเขา้ข่ายเป็นผูสู้งอายุ
มีเกณฑ์ในการพิจารณาแตกต่างกนัโดยก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาความเป็นผูสู้งอายุไว ้4 ลกัษณะ
ดงัน้ี  
  1) พิจารณาความเป็นผูสู้งอายุจากอายุจริงท่ีปรากฏ (Chronological Aging) จากจ านวนปี 
หรืออายท่ีุปรากฏจริงตามปีปฏิทินโดยไม่น าเอาปัจจยัอ่ืนมาร่วมพิจารณาดว้ย  
  2) พิจารณาความเป็นผูสู้งอายจุากลกัษณะการเปล่ียนแปลงทางร่างกาย (Physiological 
Aging หรือ Biological Aging) กระบวนการเปล่ียนแปลงน้ีจะเพิ่มข้ึนตามอายขุยัในแต่ละปี 
  3) พิจารณาความเป็นผูสู้งอายุจากลกัษณะการเปล่ียนแปลงทางจิตใจ (Psychological 
Aging) จากกระบวนการเปล่ียนแปลงทางดา้นจิตใจ สติปัญญาการรับรู้และเรียนรู้ท่ีถดถอยลง 
  4) พิจารณาความเป็นผูสู้งอายุจากบทบาททางสังคม (Sociological Aging) จากบทบาท 
หนา้ท่ีทางสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป การมีปฏิสัมพนัธ์กบักลุ่มบุคคล ตลอดจนความรับผดิชอบในการ 
ท างานลดลง  
 ศศิพฒัน์ ยอดเพชร ไดเ้สนอขอ้คิดเห็น ของ บาร์โร และสมิธว่าเป็นการยากท่ีจะก าหนด
วา่ผูใ้ดชราภาพหรือสูงอายแุต่สามารถ พิจารณาจากองคป์ระกอบต่าง ๆ ไดด้งัน้ีคือ 
  1) ประเพณีนิยม (Tradition) เป็นการก าหนดผูสู้งอายุ โดยยึดตามเกณฑ์อายุท่ีออกจากงาน 
เช่น ประเทศไทยก าหนดอายุวยัเกษียณอายุ เม่ืออายุครบ 60 ปีแต่สหรัฐอเมริกา ก าหนด อายุ 65 ปี 
เป็นตน้ 
  2) การปฏิบติัหนา้ท่ีทางร่างกาย (BodyFunctioning) เป็นการก าหนดโดยยดึตามเกณฑ ์
ทางสรีรวิทยาหรือทางกายภาพ บุคคลจะมีการเส่ือมสลายทางสรีรวิทยาท่ีแตกต่างกนัในวยัสูงอาย ุ
อวยัวะต่าง ๆ ในร่างกาย จะท างานน้อยลงซ่ึงแตกต่างกันในแต่ละบุคคล บางคนอายุ 50 ปี 
ฟันอาจจะหลุดทั้งปากแต่บางคนอายถึุง 80 ปี ฟันจึงจะเร่ิมหลุด เป็นตน้  
  3) การปฏิบติัหน้าท่ีทางด้านจิตใจ (Mental Functioning) เป็นการก าหนดตามเกณฑ ์
ความสามารถในการคิดสร้างสรรคก์ารจ าการเรียนรู้ และความเส่ือมทางดา้นจิตใจ ส่ิงท่ีพบมากท่ีสุด
ในผูท่ี้สูงอายุคือ ความจ าเร่ิมเส่ือม ขาดแรงจูงใจซ่ึงไม่ไดห้มายความว่าบุคคลผูสู้งอายุทุกคนจะมี
สภาพเช่นน้ี12  

                                                           
11 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 9. 
12 วรรณรัตน์ เธียรพจีกลุ.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 10.  หนา้ 10. 
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  4) ความคิดเก่ียวกบัตนเอง (Self - Concept) เป็นการก าหนดโดยยึดความคิดท่ีผูสู้งอาย ุ
มองตนเอง เพราะโดยปกติผูสู้งอายุมกัจะเกิดความคิดว่า “ตนเองแก่ อายุมากแล้ว” และส่งผลต่อ 
บุคลิกภาพทางกายความรู้สึกทางดา้นจิตใจ และการด าเนินชีวิตประจ าวนั ส่ิงเหล่าน้ีจะเปล่ียนแปลง 
ไปตามแนวความคิดท่ีผูสู้งอายนุั้น ๆ ไดก้ าหนดข้ึน 
  5) ความสามารถในการประกอบอาชีพ (Occupation) เป็นการก าหนดโดยยึดความสามารถ
ในการประกอบอาชีพ โดยใช้แนวความคิด จากการเส่ือมถอยของสภาพทางร่างกาย และจิตใจ
คนทัว่ไปจึงก าหนดวา่วยัสูงอายุเป็นวยัท่ีตอ้งพกัผอ่น หยดุการประกอบอาชีพ ดงันั้น บุคคลท่ีอยูใ่น
วยัสูงอาย ุจึงหมายถึงบุคคลท่ีมีวยัเกินกวา่วยัท่ีจะอยูใ่นก าลงัแรงงาน 
  6) ความกดดนัทางอารมณ์และความเจ็บป่วย (Emotional Pressure and Illness) เป็น
การก าหนดโดยยึดตามสภาพร่างกายและจิตใจผูสู้งอายุจะเผชิญกบัสภาพโรคภยัไขเ้จ็บอยู่เสมอ
เพราะสภาพทางร่างกายและอวยัวะต่าง ๆ เร่ิมเส่ือมลง นอกจากนั้น ยงัอาจเผชิญกบัปัญหา
ทางด้านสังคมอ่ืน ๆ ท าใหเ้กิดความกดดนัทางอารมณ์เพิ่มข้ึนอีก ส่วนมากมกัพบกบัผูมี้อายรุะหวา่ง  
60 -65 ปีข้ึนไป นอกจากนั้น ศศิพฒัน์ ยอดเพชร ไดเ้สนอผลการศึกษาภาคสนามวา่ การก าหนดอายุ
ท่ีเรียกวา่เป็น “คนแก่” ส่วนใหญ่ระบุวา่มีอาย ุ60 ปีข้ึนไป แต่บางพื้นท่ีมีขอ้พิจารณา อ่ืน ๆ ประกอบ 
เช่น ภาวะสุขภาพ บางคนอายุประมาณ 50 – 55 ปี แต่มีสุขภาพไม่แข็งแรงมีโรคภยั และท างาน 
ไม่ไหว ผมขาว หลังโก่งก็เรียกว่า “แก่” บางคนมีหลานก็รู้สึกว่าเร่ิมแก่และเร่ิมลด กิจกรรม 
เชิงเศรษฐกิจลง กลุ่มผูสู้งอายุไม่ใส่ใจต่อตวัเลขอายแุต่พิจารณาตดัสินจากองคป์ระกอบ เช่น สภาพ
ร่างกาย ปวดเอว ปวดตามข้อ เดินไปไกล ๆ ไม่ไหว ท างานหนักไม่ค่อยได้ เหน่ือยง่าย ไม่มีแรง  
เป็นตน้ จากความหมาย ผูสู้งอายุ ท่ีนกัวิชาการหลายท่านไดก้ล่าวถึง สรุปไดว้่า ผูสู้งอายุ หมายถึง  
ผูท่ี้มีอายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป ท่ีมีการเปล่ียนแปลงของร่างกาย และจิตใจไปในทางท่ีเส่ือมลง มีบทบาท  
ทางสังคม และกิจกรรมในการประกอบอาชีพลดลง 
 จากการทบทวนการพิจารณาเกณฑ์ความสูงอายุของนักวิชาการข้างต้น จะเห็นได้ว่า 
การจะเป็นผูสู้งวยันั้ นจะพิจารณาจากอายุจริงตามปีปฏิทิน(chrondlogical aging) ประกอบกับ 
ความเส่ือมถอยของร่างกายและจิตใจ (physiological aging and psychological aging) บทบาทหนา้ท่ี
ทางสังคมท่ีถูกลดระดบัลง เช่น การเกษียณอายุ ปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลรอบขา้ง หรือความรู้สึกว่า
ตนเองเป็นผูสู้งอายุเพราะเกณฑ์ทางสังคมก าหนด และปัจจยัด้านอ่ืน ๆ มาพิจารณาประกอบกัน  
ในส่วนของอายุเท่าใดจึงจะถึงว่าเป็นผูสู้งอายุนั้นข้ึนอยูก่บัแต่ละประเทศท่ีจะก าหนด ในประเทศ
แถบยุโรปและอเมริกาก าหนดอายุ 65 ปี ให้ถือว่าเป็นผูสู้งอายุ ส่วนประเทศไทยก าหนดอายุ 60 ปี  
ให้ถือว่าเป็นผูสู้งอายุ ดงันั้น จากการทบทวนวรรณกรรมของผูว้ิจยั "ผูสู้งอายุ" หมายถึง ผูท่ี้มีอายุ
ตั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป โดยยดึตามปีปฏิทิน และในการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ีจะใชเ้กณฑอ์าย ุ60 ปี ดงักล่าว 
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2.4 บทบาทของผู้สูงอายุ 

 ในปัจจุบนัชุมชนท่ีอยู่ระหว่างรอยต่อของเขตเทศบาลต าบล มีเส้นทางการคมนาคมที่ดี 
ที่อยูอ่าศยัเดิมเป็นทั้งบา้นไมแ้ละเร่ิมดดัแปลงเป็นตึกอยูติ่ดกนับา้นเรือนของเครือญาติยงัอยูล่ะแวก
เดียวกนั การประกอบอาชีพเร่ิมเปล่ียนจากการเป็นเกษตรไป เป็นรับจา้ง คา้ขาย และรับราชการ 
ผูสู้งอายุร้อยละ 69.57 อาศยัอยูก่บับุตรหลาน มีค่าเฉล่ียของจ านวน สมาชิกครอบครัว 5.90 รายต่อ
ครอบครัว และพบวาส่วนใหญ่ผูสู้งอายุจะเป็นเสาหลกัของครอบครัวถึงแมจ้ะไม่ไดป้ระกอบอาชีพ
แล้วก็ตาม ผูสู้งอายุร้อยละ 30.43 อาศยัอยู่กบับุตรโดยอาจมีหรือไม่มีคู่สมรสอยู่ด้วยและอยู่ตาม
ล าพงักบัคู่สมรสเท่านั้น13 โดยอาศยัอยูในบริเวณเดียวกนักบับา้นญาติพี่น้อง และมีสัมพนัธภาพท่ีดี
ต่อกนั ท่ีอยูอ่าศยัเกือบทั้งหมดเป็นของผูสู้งอาย ุรายไดข้องผูสู้งอายุส่วนใหญ่มาจากเงินบ านาญหรือ
ไดรั้บจากลูกหลาน ส่วนผูสู้งอายุบางคนยงัประกอบอาชีพ เช่น คา้ขายของอุปโภคบริโภคในบา้นท่ี
อยู่อาศยั มีบา้นให้เช่า บุตรจะให้เงินผูสู้งอายุบา้งแต่ไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่ายในครัวเรือน ผูสู้งอายุ
จึงท างานหารายไดเ้พิ่มโดยการท างานรับจา้งทัว่ไป เช่น เยบ็ผา้ ท างานบา้น เก็บผกัขาย รับจา้งอยู่
เป็นเพื่อนผูสู้งอายุรายอ่ืน หรือขายอาหาร เป็นต้น นอกจากน้ีผูสู้งอายุบางคนยงัดูแลบา้นให้กบับุตร
ดว้ย ผูสู้งอายุไดใ้ห้ความหมายของค าวา่ผูสู้งอายุโดยเปรียบเทียบกบัคนชราและคนแก่โดยบอกว่า 
ผูสู้งอายุเป็นผูท่ี้สามารถประกอบภารกิจและกิจวตัรประจ าวนัได ้ ถา้นบัอายุก็ถือว่าเป็นผูสู้งอายุ 
แต่คนชราจะท าภารกิจหรือกิจวตัรไดไ้ม่เหมือนคนอ่ืน ส่วนคนแก่จะหมายถึงการเป็นผูท่ี้แก่วิชา
ความรู้ สภาวะท่ีมีสุขของผูสู้งอายุ ในมุมมองผูสู้งอายุในชุมชนท่ีศึกษาได้แสดงความคิดเห็นเม่ือ
น ามาวิเคราะห์แลว้สามารถแบ่งได้เป็นความสุขดา้นกาย ดา้นจิตใจ ดา้นเศรษฐกิจ และดา้นสังคม 
บทบาทของผสู้งอายุ ท่ีส่งผลผูสู้งอายุอยู่เป็นสุข ผูสู้งอายุท่ีมีสุขภาวะ คือ ผูสู้งอายุท่ีมีโอกาสได ้
แสดงออกถึงบทบาทการดูแลสุขภาพตนเอง บทบาทต่อตนเองทางด้านจิตใจและจิตวิญญาณ 
บทบาทในการเล้ียงดูหลาน และบทบาท ต่อชุมชน โดยบทบาทในการดูแลสุขภาพตนเองนั้ น
ผูสู้งอายแุสดงออกโดยการออกกาลงักาย การดูแลร่างกาย การท่องเท่ียว การร้องร าท าเพลง และการ
หวัเราะ 
 การออกก าลังกายของผูสู้งอายุมีรูปแบบท่ีหลากหลายและเป้าหมายแตกต่างกัน เช่น 
ผูสู้งอายุบางคนออกก าลังกายเพื่อให้สุขภาพกายแข็งแรง เพื่อให้สามารถประกอบอาชีพได้ 
เพื่อคลายความเหงาและคลายความเครียด เป็นตน้ การออกก าลงักายนอกจากจะช่วยลดภาวะเครียด
ได้แล้ว ผูสู้งอายุยงัได้พบปะแลกเปล่ียนพูดคุยกนั ดูแลเอาใจใส่ แสดงความห่วงใยซ่ึงกนัและ

                                                           
13 สัมฤทธิ ศรีธ ารงสวสัดิ และคณะ.  (2552).  รูปแบบการดูแลสุขภาพส าหรับผูสู้งอายุ ระยะยาวโดยชุมชน.  
วารสารระบบบริการปฐมภูมิและเวชศาสตรครอบครัว, 1 (2), หนา้ 27. 
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การรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในครอบครัว ส่วนรูปแบบการออกก าลงักายท่ีพบในชุมชนคือ
การออกก าลงักายร่วมกบักลุ่มผูสู้งอายดุว้ยกนัเอง14 
 ปัจจยัการดูแลตนเองอีกประการหน่ึงท่ีท าให้ผูสู้งอายุมีความสุขคือการท่ีผูสู้งอายุคิดว่า
การแต่งกายท่ีสะอาดสวยงามและเหมาะสมท าให้ผูท่ี้พบเห็นช่ืนชมและยอมรับตนเอง ท าให้รู้สึกวา่
ตนเองมีคุณค่ามากข้ึน นอกจากนั้นยงัพบวา่ผูสู้งอายุหลายคนไดป้รับตวัเพื่อรักษาสุขภาวะดา้นจิตใจ
และสังคมของตนเองโดยการเข้าร่วมกิจกรรมชุมชน การคิดเชิงบวกและการนับถือศาสนา 
จากขอ้มูลการสนทนากลุ่มผูสู้งอายดุงัน้ี ร่าเริง มีความสุข อยา่ไปเครียด ไม่ตอ้งไปคิดเราเกิดมาจนก็
ตอ้งจนให้สนุกกินเบ้ียยงัชีพ ไดท้  าบุญลูกก็ให้ไม่อยากคิดเลย ไปท าบุญสนุกดี ผูสู้งอายุรายน้ีมีการ
ดูแลตนเองทางด้านจิตใจและมีความคิดในแง่ท่ีดี โดยพบว่าการได้เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ  
ของชุมชนท่ีหลากหลายและมีความสุขในการเขา้ร่วมกิจกรรม 
 นอกจากตวัอยา่งค าพูดของผูสู้งอายุดงักล่าวจะแสดงถึงการมองโลกในแง่ดีของผูสู้งอายุ
แลว้ยงัแสดงถึงบทบาทของผูสู้งอายตุ่อตนเองทางดา้นจิตใจและจิตวญิญาณ โดยผูสู้งอายใุนชุมชนท่ี
ศึกษานับถือศาสนาพุทธเป็นส่วนใหญ่ ผูสู้งอาจมีมุมมองว่าศาสนาป็นท่ีพึ่งทางด้านจิตใจและจิต
วญิญาณเป็นส่ิงท่ีหล่อหลอมจิตวิญญาณและความหวงัในชีวิต การท าความดี ท าบุญหรือปฏิบติัตาม
ค าสั่งสอนของพุทธศาสนาเป็นส่ิงท่ีช่วยให้ตนเองไม่ทุกข ์ประสบกบัความสุขความสมหวงัในส่ิงท่ี
ตอ้งการ ภพภูมิหนา้ก็จะไดส้บาย บางรายท ากิจกรรมเพื่อท านุบ ารุงศาสนา15 
 ผูสู้งอายุบางรายมีบทบาทในการเล้ียงดูหลานเน่ืองจากบุตรตอ้งไปท างาน บางรายให้
หลานมานอนดว้ย ในเวลากลางคืนถึงแมบุ้ตรจะกลบัมาจากท างานแลว้ก็ตาม ผูสู้งอายุรู้สึกอบอุ่นใจ
ไม่เหงาท่ีมีหลานมาอยู่ด้วยแม้ว่าการดูแลบุตรหลานจะเป็นภาระก็ตาม แต่ก็เป็นภาระท่ีเป็นสุข
การศึกษาคร้ังน้ีพบวา่ผูสู้งอายุทั้งเพศหญิงและชายยดึหลกัความพอเพียงหลายประการในการด าเนินชีวิต
และการเสดงบทบาทของคนเองต่อครอบครัวทุกคนท่ีไดน้ าหลกัดงักล่าวมาปฏิบติัแสดงออกถึง
ความพึงพอใจในชีวติท่ีป็นอยูแ่มผู้สู้งอายุหลายท่านยึดหลกัความพอพียงในการด าเนินชีวติแต่คร้ังน้ี
พบวา่ผูสู้งอยุส่่วนมากมีความคาดหวงัต่อลูกหลานพื่อเป็นท่ีพึ่งพาทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจยาม
เม่ืออายมุากข้ึนหรือเจบ็ป่วย นอกจากนั้นผูสู้งอายบุางส่วนยงัมีความคาดหวงัในการปรับปรุงท่ีอยูอ่าศยั
ใหดี้ข้ึนและไม่คิคจะเปล่ืยนท่ีอยูอ่าศยั การปรับปรูงทั้งบา้นและอุปกรณ์ก็เพื่อให้ตนองและลูกหลาน
ไดอ้ยูสุ่ขสบายข้ึน เม่ือผูสู้งอายเุสียชีวติไปแลว้ก็หวงัใหลู้กหลานไดอ้ยูอ่าศยัต่อไป 

                                                           
14 สมพร โพธินาม.  (2552).  ผูสู้งอายไุทย บริบทของจงัหวดัมหาสารคาม.  ศรีนครินทร์ เวชสาร, 24 (3), หนา้ 205. 
15 สุกญัญา วชิรเพชรปราณี.  (2553).  บทบาทผูสู้งอายท่ีุอยูก่บัครอบครัวอยา่งมีความสุขในชุมชนก่ึงเมือง จงัหวดั
นครราชสีมา.  วารสารวทิยาลยัพยาบาลบรมชนนี นครราชสีมา, 16 (1), หนา้ 52. 
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 บทบาทของผูสู้งอายุต่อชุมชน การศึกษาพบอตัราส่วนระหวา่งครอบครัวเด่ียวต่อครอบครัว
ขยายเป็น 1 : 2 การเปล่ียนแปลงโครงสร้างของครอบครัวส่งผลให้องค์กรและสถาบนัต่าง ๆ ของ
สังคมหรือแม้กระทั่งชุมชนต้องท าหน้าท่ีและรับภาระทดแทนสมาชิกในครอบครัวมากยิ่งข้ึน 
ผูสู้งอายุในชุมชนท่ีศึกษา คร้ังน้ีมีความสามารถในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ตามศักยภาพตนเอง
ประกอบด้วยกิจกรรม การไปตลาด การท าสวน และการท างานหาเล้ียงตนเอง รวมทั้ งจุนเจือ
ครอบครัว การแสดงบทบาทของผูสู้งอายุตามท่ีกล่าวไปแลว้เป็นส่ิงท่ียืนยนัว่าผูสู้งอายุมีศกัยภาพ 
ในการดูแลตนเอง ครอบครัวและชุมชน ส่งผลให้ ผู สู้งอายุได ้รับการยอมรับท าให้สึกว่า
ตนเองมีคุณค่าและเป็นความภาคภูมิใจของผูสู้งอายุ16 
 บทบาทของครอบครัวและชุมชนที่ส่งผลให้ผูสู้งอายุอยู่เป็นสุข นอกจากผูสู้งอายุ
เป็นผูดู้แลสมาชิกในครอบครัวแลว้ ครอบครัวเองก็มีส่วนในการดูแลผูสู้งอายุดว้ย ในการศึกษาน้ี
พบว่าผูสู้งอายุได้ปรึกษาครอบครัวเม่ือเกิดปัญหาข้ึน บางคนอาจจะปรึกษาผูสู้งอายุด้วยกันเอง
เพื่อให้เกิดความสุขในครอบครัว ในการศึกษาคร้ังน้ีพบวา่บทบาทของครอบครัวและชุมชนในการ
ดูแลผูสู้งอายุสามารถแบ่งได ้4 ดา้น ได้แก่ การดูแลดา้นกาย ดา้นจิตใจ ดา้นสังคมและดา้นเศรษฐกิจ 
การดูแลดา้นกายแสดงออกโดยการดูแลผูสู้งอายุเมื่อเจ็บป่วยช่วยท างานบา้น การดูแลดา้นกายน้ี
ท าให้ผูสู้งอายุรู้สึกว่าครอบครัวยงัเอาใจใส่ดูแลตนเอง จึงมีส่วนสนับสนุนการดูแลด้านจิตใจ
ผูสู้งอายดุว้ย ในการดูแลดา้นจิตใจนั้นเป็นการใหค้วามส าคญัต่อผูสู้งอาย ุโดยการแสดงการเอาใจใส่
ห่วงใย ยกย่อง ช่ืนชม และแสดงความเคารพนับถือต่อผูสู้งอายุ เช่น การไหว ้ทกัทาย เรียกตายาย 
ปู่ยา่ ซ่ึงท าใหผู้สู้งอายมีุความสุขมากเช่นกนั 

2.5 ประเภทของการประกอบธุรกจิให้บริการดูแลผู้สูงอายุ 

 2.5.1 การให้บริการดูแลผู้สูงอายุในสถานบริการ 
 การให้บริการดูแลผูสู้งอายุในสถานบริการ เป็นการให้บริการที่พกัอาศยั พร้อมทั้ง
ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็น เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี เตียงนอน เป็นตน้ และการดูแลช่วยเหลือ
ให้แก่ผูสู้งอายุที่พกัในสถานบริการ โดยอาจจะเป็นการให้การดูแลส่วนบุคคลหรือการพยาบาล
แก่ผูสู้งอายซ่ึุงตอ้งการการดูแลอนัเน่ืองมาจากความชราภาพหรือเน่ืองมาจากความเจบ็ป่วย17 

                                                           
16 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 53. 
17 ศศิพฒัน์ ยอดเพชร, ศิริพนัธ์ุ สาสตัย,์ กนิษฐา บุญธรรมเจริญ, ลดัดา ด าริการเลิศ, อุบล หลิมสกลุ และนงลกัษณ์ 
พะไกยะ.  (2552).  ระบบการดูแลระยะยาวและก าลังคนในการดูแลผู้ สูงอายุ: ทิศทางประเทศไทย.  รายงานการ
วจิยัสถาบนัวจิยัระบบสาธารณสุข.  หนา้ 13. 
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 เมื่อพิจารณาจากระดับของการดูแลที่ให้บริการแก่ผูสู้งอายุที่พกัในสถานบริการ 
การให้บริการดูแลผูสู้งอายใุนสถานบริการสามารถแบ่งไดอี้ก 2 ระดบั ไดแ้ก่ สถานบริการท่ีให้การ
ดูแลระดบัพื้นฐานและสถานบริการท่ีใหก้ารดูแลระดบัสูง18 ดงัน้ี 
  1) สถานบริการท่ีใหก้ารดูแลระดบัพื้นฐาน 
  สถานบริการท่ีให้การดูแลระดับพื้นฐานเป็นสถานบริการท่ีมีการให้บริการดูแล 
ส่วนบุคคล (Personal Care) แก่ผูสู้งอายุ การช่วยเหลือในกิจวตัรประจ าวนัต่าง ๆ เช่น การรับประทาน
อาหาร การรักษาความสะอาดและการเคล่ือนไหว เป็นตน้ โดยไม่เน้นรักษาจากแพทย ์การดูแล
ในระดบัน้ีส่วนใหญ่จะไม่มีแพทยป์ระจ า เจา้หนา้ท่ีประจ าจะเป็นนกัสังคมสงเคาระห์ นกัโภชนาการ 
ผูป้ระกอบวิชาชีพการพยาบาลและผูช่้วยพยาบาล ผูสู้งอายุท่ีพกัในสถานบริการประเภทน้ีจะตอ้ง
ช่วยเหลือตนเองได ้หากผูสู้งอายมีุอาการเจ็บป่วยจะส่งต่อไปยงัโรงพยาบาลเพื่อท าการวินิจฉยัและ
รักษาอาการเจบ็ป่วยดงักล่าว19 
  ส าหรับสถานบริการท่ีให้การดูแลระดบัพื้นฐาน ได้แก่ บา้นพกัคนชรา (Residental 
Home) หรือชุมชนผูชี้ยณอายุ (Retrement Communlies) และสถานท่ีให้การช่วยเหลือในการด ารงชีวิต 
(Assisted uving Setting) ซ่ึงสถานบริการแต่ละชนิดมีลกัษณะ ดงัน้ี  
   (1) บ้านพักคนชรา (Residential Home) หรือชุมชนผู ้เกษียณอายุ (Retrement 
Communities) เป็นสถานบริการท่ีให้บริการห้องพกัส าหรับผูท่ี้ยงัช่วยเหลือตนองได ้ ผูสู้งอายุท่ีพกั
ในสถานดูแลประเภทน้ีจะต้องช่วยเหลือตวัเองได้ สามารถท ากิจวตัรประจ าวนัเองได้ และ
ไม่ตอ้งการการพยาบาล ผูป้ระกอบการจะให้บริการช่วยเหลือในดา้นการดูแลส่วนบุคคล (Personal 
Care) เช่น การท าความสะอาดเส้ือผา้และท่ีพกัอาศยั การเตรียมอาหาร เป็นตน้ และบริการห้องพกั
แก่ผูสู้งอายุ สถานบริการดูแลผูสู้งอายุประเภทน้ีจดัวา่เป็นสถานบริการดูแลผูสู้งอายุท่ีมีระดบัการ
ดูแลต ่าท่ีสุด 
   (2) สถานท่ีใหก้ารช่วยเหลือในการต ารงชีวติ (Assisted Living Setting) เป็นสถานบริการ
ท่ีให้บริการท่ีพกัและการดูแลส่วนบุคคลหรือการดูแลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพแก่ผูสู้งอาย ุโดยไม่ไดมี้
การให้บริการพยาบาลตลอต 24 ชั่วโมง ผูสู้งอายุในสถานดูแลประเภทน้ีจะเป็นผูท่ี้มีข้อจ ากัด 
ทางด้านร่างกายท่ีต้องการการช่วยเหลือในการปฏิบติักิจวตัรประจ าวนับางอย่าง ท าให้ผูสู้งอายุ
เหล่านั้ นไม่สามารถพักอาศัยอยู่ท่ีบ้านได้อย่างปลอดภัย ในขณะเดียวก้ผู ้สูงอายุก็ต้องการอยู ่
อยา่งอิสระมากท่ีสุดเท่าท่ีจะสามารถกระท าได ้ผูสู้งอายุสามารถท ากิจกรรมต่าง ๆ ไดโ้ดยไม่ดอ้งมี 

                                                           
18 ศิริพนัธ์ สาสตัย,์ ทศันา ชูวรรธนะปกรณ์ และเพญ็จนัทร์ เลิศรัตน์.  (2552).  รูปแบบการปฏิบัติการดูแลผู้สูงอายุ
ระยะยาวในสถานบริการในประเทศไทย.  นนทบุรี : สถาบนัวจิยัระบบสาธารณสุข.  หนา้ 180. 
19 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 11. 
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ผูที้่คอยก ากบัดูแลและไม่ตอ้งการการดูแลที่ตอ้งใช้ทกัษะทางด้านการแพทยห์รือการพยาบาล 
ในสถานท่ีให้การช่วยเหลือในการต ารงชีวิตจะมีหอ้งรับประทานอาหารและระบบการขอความช่วยเหลือ
ฉุกเฉิน20 ดังนั้น สถานบริการประเภทน้ีจะมีระดบัการดูแลท่ีสูงกว่าบ้านพกัคนชรา (Resadental 
Home) หรือชุมชนผูเ้กษียณอายุ (Retrement Communities) แต่ต ่ากว่าสถานบริการท่ีให้การดูแล
ระดบัสูง เน่ืองจากสถานท่ีให้การช่วยเหลือในการด ารงชีวิตไม่ไดใ้ห้การพยาบาลแก่ผูสู้งอายุตลอด 
24 ชัว่โมง 
  2) สถานบริการที่ให้การดูแลระดบัสูง เป็นสถานบริกาที่มีบริการพยาบาลตลอด 
24 ชั่วโมง ผูสู้งอายุท่ีใช้บริการสถานบริการประเภทน้ีมกัเป็นผูสู้งอายุท่ีมีอาการเจ็บป่วย มีโรค
เร้ือรังไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได ้มีความพิการทางกายหรือทางดา้นเชาวน์ปัญญา (สมองเส่ือม) 
หรือพิการทั้งสองอยา่ง ส าหรับสถานบริการท่ีให้การดูแลระดบัสูง ไดแ้ก่ สถานบริบาล (Nursing Home) 
โรงพยาบาลท่ีให้บริการดูแลระยะยาว (Long-stay Hosplal) และสถานดูแลผูป่้วยระยะสุดท้าย 
(Hospice Car) ซ่ึงสถานบริการแต่ละชนิดมีลกัษณะ ดงัน้ี21 
   (1) สถานบริบาล (Nursing Home) เป็นสถานบริการท่ีให้บริการห้องพกัและบริการ
ดา้นการพยาบาลตลอด 24 ชัว่โมงต่อวนั การดูแลสนบัสนุนทางการแพทย ์ช่น กายภาพบ าบดัและ
กิจกรรมบ าบดั การดูแลส่วนบุคคล การดูแลทางตา้นจิตใจและสังคม สถานบริบาลส่วนใหญ่จะ
ให้บริการแผูสู้งอายุท่ีมีภาวะเปราะบาง มีความพิการทางด้านร่างกาย หรือทางด้านสุขภาพจิต 
(สมองเส่ือม) หรือพิการทั้งสองอยา่ง โดยผูสู้งอายุท่ีมาใชบ้ริการมกัจะมีอาการเจ็บป่วยร่วมดว้ย แต่
ไม่ใช่อาการเจบ็ป่วยรุนแรงขนาดท่ีจะตอ้งรับการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาล 
   (2) โรงพยาบาลท่ีให้บริการดูแลระยะยาว (Long- stay Hospital) โรงพยาบาลท่ี
ให้บริการดูแลระยะยาวเป็นสถานบริการท่ีให้การรักษาพยาบาล ทัว่ไปและมีการให้บริการดูแล
ระยะยาวส าหรับผูสู้งอายุที่มีภาวะพึ่ งพิงเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 3 เดือนข้ึนไปร่วมด้วย 
หากผูสู้งอายุมีอาการเจ็บป่วยก็จะส่งไปรักษาในอีกแผนกหน่ึงของ โรงพยาบาล โรงพยาบาลท่ี
ให้บริการดูแลระยะยาวน้ีมีการให้บริการในสักษณะเดียวกบัสถานบริบาล จะแตกต่างกนัก็เพียง
สถานบริบาลไม่มีแผนกรักษาพยาบาลทัว่ไปร่วมดว้ย 
   (3) สถานดูแลผูป่้วยระยะสุดท้าย (Hospice Care) สถานดูแลผูป่้วยระยะสุดทา้ย
เป็นสถานบริการท่ีให้การดูแลผูป่้วยหรือผูสู้งอายกุ่อนเสียชีวิต เพื่อช่วยดูแลลดอาการเจ็บป่วย หรือ
การอ่ืน ๆ โดยมุ่งเน้นการให้ความสุขสบายและเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุมีเวลาอยู่กบัครอบครัวและ
เพื่อน ๆ เป้าหมายของการดูแลในสถานดูแลผูป่้วยระยะสุดท้าย คือ การส่งเสริมคุณภาพชีวิตของ
                                                           
20 ศิริพนัธ์ สาสตัย,์ ทศันา ชูวรรธนะปกรณ์ และเพญ็จนัทร์ เลิศรัตน์.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 18.  หนา้ 12. 
21 ศิริพนัธ์ สาสตัย,์ ทศันา ชูวรรธนะปกรณ์ และเพญ็จนัทร์ เลิศรัตน์.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 18.  หนา้ 12. 
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ผูสู้งอายุเพื่อช่วยให้ผูสู้งอายุจากไปอย่างสงบในวยัสุดทา้ยของชีวิตโดยไม่มีการรักษาให้หายจาก
โรคภยัดงักล่าว 
  ดงันั้น การให้บริการดูแลผูสู้งอายุในสถานบริการประกอบไปด้วย บา้นพกัคนชรา
(Residental Home) หรือชุมชนผูเ้กษียณอายุ (Retrement Commนntes) สถานท่ีให้การช่วยเหลือ 
ในการด ารงชีวิต (Assisted Living Settng) สถานบริบาล (Nursing Home) โรงพยาบาลท่ีให้บริการ
ดูแลระยะยาว (Long-stay Hospital) และสถานดูแลผูป่้วยระยะสุดท้าย (Hosplce Care) ซ่ึงสถานบริการ
แต่ละประเภทให้บริการดูแลผูสู้งอายุท่ีมีภาวะพึ่ งพาทางด้านร่างกายแตกต่างกนั โดยเรียงระดับ
ความด้องการการดูแลของผูสู้งอายุท่ีพักในสถานบริการดังกล่าวจากต ่าไปหาสูงสุด กล่าวคือ 
บา้นพกัคนชราเป็นสถานบริการท่ีมีระดบัการดูแลต ่าท่ีสุดและสถานดูแลระยะสุดทา้ยเป็นสถานบริการ
ที่มีระดบัการดูแลสูงสุด อย่างไรก็ตาม เน่ืองจากในปัจจุบนัไม่มีกฎหมายก าหนดประเภทของ
สถานบริการดูแลผูสู้งอายแุละระดบัการดูแลของสถานบริการแต่ละประเภทไวช้ดัเจน สถานบริการ
หลาย ๆ แห่ง เช่น บา้นพกัคนชราและสถานบริบาล เป็นตน้ มีการบริการในหลายระดบัปะปนกนั 
ตั้งแต่การช่วยเหลือส่วนบุคคลไปจนถึงการดูแลที่ตอ้งใช้ทกัษะทางการพยาบาล โดยไม่มีการ
แบ่งระดบัการช่วยเหลือตนเองของผูสู้งอายุท่ีรับบริการตลอดจนอายุของผูสู้อายุท่ีเขา้รับบริการ22 
สถานบริการทุกประเภทให้บริการกับผู ้สูงอายุท่ี มีระดับความต้องการการช่วยเหลือตั้ งแต่
ระดบัพื้นฐานไปจนถึงระดบัสูงสุด23 ทั้งน้ี หากการให้บริการดูแลผูสู้งอายุในสถานบริกามีลกัษณะ
ของสถานพยาบาลตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 ผูป้ระกอบการจะต้องได้รับ
อนุญาตและจดทะเบียนตามฎหมายดงักล่าวดว้ย 
 2.5.2 การให้บริการดูแลผู้สูงอายุทีบ้่าน  
 การให้บริการดูแลผูสู้งอายุท่ีบา้น (Residential Care) โดยทัว่ไปหมายถึง การให้บริการ
ดูแลผูสู้งอายุท่ีผูป้ระกอบการท าหน้าท่ีจดัส่งผูดู้แลไปยงับา้นหรือท่ีพกัของผูสู้งอายุ โดยผูป้ระกอบการ
ไม่ไดใ้หท่ี้พกัแก่ผูสู้งอาย ุ
 ขอ้ 2 ของประกาศกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ (ฉบบัท่ี 6) 
ก าหนดนิยามของ “การประกอบกิจการใหบ้ริการดูแลผูสู้งอายท่ีุบา้น” ไว ้ดงัน้ี 
 “การประกอบกิจการให้บริการดูแลผูสู้งอายุท่ีบ้าน หมายความว่า การประกอบกิจการท่ี
ให้บริการส่งพนกังานไปดุแลผูสู้งอายุ ท่ีอายุเกิน 60 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป) ท่ีบา้นของผูรั้บบริการ ทั้งน้ี 

                                                           
22 วรเวศน์ สุวรรณระดา และคณะ.  (2553).  โครงการวิจัยระบบดูแลระยะยาวเพื่อเสริมสร้างความมั่นคงเพื่อวัย
สูงอายุ.  รายงานวจิยัฉบบัสมบูรณ์คณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั และส านกังานส่งเสริมสวสัดิภาพ
และพิทกัษเ์ด็ก เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอาย.ุ  หนา้ 72. 
23 ศิริพนัธ์ สาสตัย,์ ทศันา ชูวรรธนะปกรณ์ และเพญ็จนัทร์ เลิศรัตน์.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 18.  หนา้ 17. 
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ไม่ว่าการประกอบกิจการนั้นจะมีสถานท่ีรับดูแลผูสู้งอายุหรือสถานท่ีฝึกอบรมพนักงานอยู่ด้วย
หรือไม่ก็ตาม” 
 ดงันั้น การให้บริการดูแลผูสู้งอายุท่ีบา้น หมายถึง การประกอบกิจการท่ีผูป้ระกอบการ
ให้บริการจดัส่งผูดู้แลไปดูแลช่วยเหลือผูสู้งอายุ ณ สถานท่ีของผูสู้งอายุซ่ึงอาจจะเป็นบา้นหรือท่ีพกัอ่ืน
ของผู ้สูงอายุ โดยผู ้ประกอบการไม่ได้ให้บริการท่ีพักแก่ผูสู้งอายุ ทั้ งน้ี  ไม่ว่าผู ้ประกอบการ 
จะมีการให้บริการดูแลผูสู้งอายุในสถานบริการหรือมีสถานท่ีฝึกอบรมผูดู้แลด้วยหรือไม่ก็ตาม 
สถานท่ีปฏิบติังานของผูดู้แลในการให้บริการลกัษณะน้ี จึงไดแ้ก่บา้นหรือท่ีพกัของผูสู้งอายุหรือ
สถานท่ีท่ีผูสู้งอายุก าหนด  
 การประกอบธุรกิจให้บริการดูแลผูสู้งอายุท่ีบ้านอาจมีช่ือเรียกท่ีแตกต่างกนัออกไป เช่น 
ศูนยจ์ดัส่งผูดู้แล ศูนยจ์ดัส่งผูดู้แลผูสู้งอายุ ศูนยบ์ริการจดัส่งผูดู้แลผูสู้งอายุ ศูนยบ์ริการจดัส่งผูดู้แล
ตามบา้น24 
 ในการประกอบธุรกิจให้บริการดูแลผูสู้งอายุท่ีบา้น ผูป้ระกอบการด าเนินการเป็นศูนยจ์ดัส่ง
ผูดู้แลไปปฏิบติังาน ณ สถานท่ีของผูสู้งอาย ุตามระยะเวลาท่ีไดต้กลงกนั อาจจะเป็นการใหบ้ริการดูแล
แบบอยู่ประจ าและคา้งคืน แบบเช้าไป-เยน็กลบั หรือแบบดูแลเฉพาะในเวลากลางคืน25 บุคคลท่ี
ประสงคจ์ะใชบ้ริการดูแลผูสู้งอายจุะติดต่อและเจรจาตกลงกบัศูนยจ์ดัส่งผูดู้แลเก่ียวกบัรายละเอียด
ของบริการ เช่น ค่าบริการ วนัท างาน วนัหยุด และขอบเขตการท างานของผูดู้แล เป็นตน้ โดยศูนย์
จดัส่งผูดู้แลจะเก็บค่าบริการตามระยะเวลาท่ีผูรั้บบริการตกลงใชบ้ริการดูแลผูสู้งอาย ุหากผูรั้บบริการ
ไม่พอใจผูดู้แลท่ีถูกจดัส่งมา ผูรั้บบริการสามารถติดต่อกบัศูนยจ์ดัส่งผูดู้แลเพื่อขอเปล่ียนผูดู้แลได ้
ศูนยใ์ห้บริการดูแลผูสู้งอายุจึงเป็นผูค้วบคุมคุณภาพการบริการดูแลผูสู้งอายุที่ให้แก่ผูรั้บบริการ 
ในส่วนของเคร่ืองใช้จ  าเป็นส าหรับการดูแลผูสู้งอายุและส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ผูรั้บบริการ
เป็นฝ่ายจดัเตรียม ส่วนใหญ่ศูนยจ์ดัส่งผูดู้แลจะไม่ไดจ้ดัเตรียมให้ศูนยจ์ดัส่งผูดู้แลจึงท าหน้าท่ีเพีย
จดัส่งผูดู้แลไปปฏิบติังานเท่านั้น ทั้งน้ี แลว้แต่ศูนยจ์ดัส่งผูดู้แลและผูรั้บบริการจะไดต้กลงกนัไว้
เป็นอยา่งอ่ืน” 
 นอกจากน้ี ยงัมีการให้บริการอีกลกัษณะหน่ึง ซ่ึงผูป้ระกอบการท าหน้าที่เพียงแนะน า
และหาผูดู้แลให้แก่ผูรั้บบริการ กล่าวคือ บุคคลท่ีประสงคจ์ะใชบ้ริการดูแลผูสู้งอายุจะแจง้ความประสงค์
ไว้กับศูนย์จัดส่งผู ้ดูแล จากนั้ นศูนย์จัดส่งผู ้ดูแลจะติดต่อ ประสานงานและส่งผู ้ดูแลให้แก่
ผูรั้บบริการ โดยผูรั้บบริการจะตกลงท าสัญญากบัผูดู้แลเองโดยตรงเก่ียวกับการปฏิบติัการดูแล

                                                           
24 วาทินี บุญชะลกัษมี และยพุิน วรสิริอมร.  (2544).  ภาคเอกชนกับการให้บริการสุขภาพและการดูแลผู้สูงอายใุน
ประเทศไทย.  รายงานวจิยัฉบบัสมบูรณ์ สถาบนัวจิยัระบบสาธารณสุข มหาวทิยาลยัมหิดล.  หนา้ 37. 
25 วรเวศน์ สุวรรณระดา.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 22.  หนา้ 75. 
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ผูสู้งอายุ เช่น ขอบเขดของการดูแล ค่าบริการ วนัท างานและวนัหยุด เป็นต้น โดยศูนยจ์ดัส่งผูดู้แล
ไม่ได้เขา้มาเก่ียวขอ้งในการท าสัญญาระหว่างผูรั้บบริการกบัผูดู้แล เม่ือผูรั้บบริการได้ตกลงท า
สัญญากบัผูดู้แลเรียบร้อยแลว้ ศูนยจ์ดัส่งผูดู้แลจึงจะไดรั้บค่าบริการจากการประสานงานดงักล่าว26  
การใหบ้ริการในลกัษณะน้ี ผูดู้แลไม่ข้ึนตรงต่อศูนยจ์ดัส่งผูดู้แล 
 ส าหรับผูดู้แลท่ีจดัส่งไปปฏิบติังานดูแลท่ีบนของผูสู้งอายุมีทั้ งผูดู้แลท่ีผ่านการอบรม
หลกัสูตรดูแลผูสู้งอายุจากโรงเรียนสอนผูดู้แล และผูดู้แลท่ีไดรั้บการอบรมจากผูป้ระกอบการเอง
นอกจากน้ี บุคลากรท่ีจดัส่งไปดูแลผูสู้งอายุอาจเป็นพยาบาลวิชาชีพก็ได ้ตามท่ีผูป้ระกอบการกบั
ผูรั้บบริการจะไดต้กลงกนั อยา่งไรก็ตาม การจดัส่งพยาบาลวิชาชีพมีไม่มากนกั เน่ืองจากพยาบาล 
วิชาชีพมีค่าบริการสูง อีกทั้งผูป้ระกอบวิชาชีพการพยาบาลเองก็ไม่ประสงค์จะปฏิบติังานในลกัษณะน้ี 
ด้วยเหตุท่ีว่าการดูแลผูสู้งอายุท่ีบ้านมีขอบเขตการท างานท่ีไม่ชัดเจน บางทีต้องท างานอ่ืน ๆ ท่ี
นอกเหนือจากการดูแลผูสู้งอายุดว้ย  เช่น ซกัผา้ ลา้งจาน เป็นตน้ ไม่มีเพื่อนและค่าตอบแทนท่ีไดรั้บ
ต ่ากวา่การท างานในสถานพยาบาล ทั้งน้ี ในกรณีท่ีผูป้ฏิบติังานเป็นพยาบาลวิชาชีพ บุคคลดงักล่าว
จะตอ้งข้ึนทะเบียนและไดรั้บใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามพระราชบญัญติัวิชาชีพการพยาบาล
และผดุงครรภ ์พ.ศ. 252827 ซ่ึงการปฏิบติังานของพยาบาลวิชาชีพจะตอ้งเป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละ
มาตรฐานท่ีกฎมายและสภาการพยาบาลก าหนด 
 ส าหรับหลกัเกณฑ์เก่ียวกบัผูสู้งอายท่ีุรับบริการดูแลผูสู้งอาย ุผูป้ระกอบการไม่ไดก้  าหนด
อายุของผูรั้บบริการไว ้รวมถึงไม่ไดก้  าหนดระดบัความช่วยเหลือตนเองของผูสู้งอายุ ซ่ึงโดยทัว่ไป
แลว้ ผูป้ระกอบการจะรับดูแลผูสู้งอายุเกือบทุกกลุ่มอาการ ในการพิจารณารับผูสู้งอายุประกอบการ
จะใช้วิธีสอบถามข้อมูลทั่วไปของผูสู้งอายุจากผูท่ี้มาติดต่อขอรับบริการ เช่น อายุน ้ าหนักและ
ส่วนสูง และสุขภาพและอาการของผูสู้งอายุ เช่น ผูสู้งอายุสามารถช่วยเหลือตนเองได้ไหม 
อยู่ในสภาพติดเตียงหรือไม่ ตอ้งมีการให้อาหารทางสายยางหรือไม่ เป็นตน้ เพื่อประเมินสุขภาพ
ของผูสู้งอายุ และใช้ในการก าหนดผูดู้แลท่ีจะส่งไปปฏิบติัหน้าท่ีและกิจกรรมการดูแลส าหรับ
ผูสู้งอายุรายนั้นและค่าบริการท่ีจะเรียกเก็บจากผูรั้บบริการ โดยไม่มีการประเมินสุขภาพของ
ผูสู้งอายุอยา่งเป็นทางการแต่อยา่งใด ซ่ึงอตัราค่าบริการส าหรับผูสู้งอายุท่ีไม่สามารถดูแลตนเองได้

                                                           
26 ศศิพฒัน์ ยอดเพชร, ศิริพนัธ์ุ สาสตัย,์ กนิษฐา บุญธรรมเจริญ, ลดัดา ด าริการเลิศ, อุบล หลิมสกลุ และนงลกัษณ์ 
พะไกยะ.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 17.  หนา้ 83. 
27 พระราชบญัญติัวิชาชีพการพยาบาลและผดุงครรภ์ พ.ศ. 2528.  มาตรา 28 ห้ามมิให้ผูใ้ดซ่ึงมิไดเ้ป็นผูป้ระกอบ
วิชาชีพการพยาบาล หรือมิไดเ้ป็นผูป้ระกอบวิชาชีพการผดุงครรภ ์หรือมิไดเ้ป็นผูป้ระกอบวิชาชีพการพยาบาล
และการผดุงครรภ ์กระท าการพยาบาลหรือการผดุงครรภ ์หรือแสดงดว้ยวธีิใด ๆ ให้ผูอ่ื้นเขา้ใจวา่ตนเป็นผูมี้สิทธิ
ประกอบวชิาชีพดงักล่าว โดยมิไดข้ึ้นทะเบียนและรับใบอนุญาต. 
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เลยหรือตอ้งไดรั้บการดูแลเป็นพิเศษ เช่น ผูสู้งอายุท่ีตอ้งให้อาหารทางสายยางหรือตอ้งดูดเสมหะ 
เป็นตน้ ค่าบริการจะสูงกวา่ผูสู้งอายท่ีุไม่ตอ้งด าเนินการดงักล่าว 
 ส่วนขอบเขดของการดูแลท่ีให้แก่ผูสู้งอายุในการบริการดูแลผูสู้งอายุท่ีบา้นโดยส่วนมาก
แลว้จะมีทั้งการดูแลส่วนบุคคล (Personal Care) และการพยาบาล (Nursing Care) เช่น การอาบน ้ า 
ป้อนอาหาร เดินทางไปนอกบา้น การท าแผลกดทับ การให้อาหารทางสายยาง การพลิกตะแคงตวั 
การดูแลเก่ียวกบัการให้ออกชิเจน การดูดเสมหะ เป็นตน้ ทั้งน้ี ข้ึนอยู่กบัสุขภาพของผูสู้งอายุ เช่น 
สามารถช่วยเหลือตนเองได้หรือไม่ เพียงใด มีอาการเจ็บป่วยด้วยหรือไม่ และการตกลงกันของ
ผูป้ระกอบการกบัผูรั้บบริการ28 
 ในปัจจุบนัน้ี การให้บริการดูแลผูสู้งอายุท่ีบา้นก าลงัเป็นท่ีนิยมและเติบโตอย่างต่อเน่ือง 
เน่ืองจากการใชบ้ริการประเภทน้ีไม่ตอ้งเคล่ือนยา้ยผูสู้งอายุไปยงัสถานท่ีอ่ืน ผูสู้งอายุไดพ้กัอยูท่ี่บา้น
และอยูใ่นสภาวะแวดลอ้มท่ีคุน้เคย สภาพจิตใจของผูสู้งอายุ อีกทั้งสมาชิกในครอบครัวยงัสามารถ
ดูแลผูสู้งอายุไดอ้ยา่งใกลชิ้ด โดยไม่มีความรู้สึกวา่ทอดทิ้งผูสู้งอายุเพียงแต่มีผูช่้วยเหลือในการดูแล
ผูสู้งอายเุท่านั้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบัค่านิยมและวฒันธรรมไทย 
 ดงันั้น การให้บริการดูแลผูสู้งอายุแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ การให้บริการดูแลผูสู้งอายุ
ในสถานบริการและการให้บริการดูแลผูสู้งอายุท่ีบ้าน โดยการให้บริการดูแลผูสู้งอายุในสถานบริการ 
คือ การให้บริการท่ีพกัอาศยัแก่ผูสู้งอาย ุโดยในสถานท่ีดงักล่าวจะมีผูดู้แลให้บริการดูแลช่วยเหลือ
แก่ผูสู้งอายุ พร้อมทั้งมีส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นส าหรับผูสู้งอายุ ส่วนการให้บริการดูแล
ผูสู้งอายุท่ีบ้าน คือ การให้บริการจัดส่งผู ้ดูแลไปดูแลช่วยเหลือผู ้สูงอายุยงัท่ีพักของผูสู้งอาย ุ
นอกจากน้ี ยงัมีการให้บริการอีกลกัษณะหน่ึง ซ่ึงผูป้ระกอบการให้บริการเพียงแนะน าผูดู้แล
ให้แก่ผูบ้ริการเท่านั้น เม่ือพิจารณาลกัษณะการให้บริการทั้ง 2 ประเภทแลว้จะพบวา่การให้บริการ
ดูแลผูสู้งอายุในสถานบริการและการให้บริการดูแลผูสู้งอายุท่ีบา้นมีทั้งส่วนท่ีเหมือนและต่างกนั 
ส าหรับส่วนท่ีเหมือนกนั คือ การให้บริการทั้ง 2 ประเภท เป็นการให้บริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพ
ร่างกายของผูสู้งอายโุดยตรง อนัอาจก่อให้เกิดอนัตรายแก่ผูสู้งอายุได ้ส าหรับส่วนท่ีแตกต่างกนั คือ 
การให้บริการดูแลผูสู้งอายุในสถานบริการ ผูป้ระกอบการจะให้ท่ีพกัอาศยัแก่ผูสู้งอายุดว้ย ส่วนการ
ให้บริการดูแลผูสู้งอายุท่ีบา้น ผูป้ระกอบการไม่ไดใ้ห้ที่พกัแก่ผูสู้งอายุ ผูสู้งอายุยงัพกัอยู่ในที่พกั
ของตนเอง ดงันั้น การให้บริการดูแลผูสู้งอายุในสถานบริการผูป้ระกอบการจึงตอ้งค านึงถึง
ความเหมาะสมของอาคารสถานท่ีท่ีใชเ้ป็นสถานบริการดว้ย 

 

                                                           
28 วาทินี บุญชะลกัษมี และยพุิน วรสิริอมร.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 24.  หนา้ 38. 
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2.6 ทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัการประกอบธุรกจิให้บริการดูแลผู้สูงอายุ 

 2.6.1 ทฤษฎผู้ีสูงอายุ 
 ความหมายของผูสู้งอายพุระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 ให้ค  าจ ากดัความของผูสู้งอายุ
วา่เป็นบุคคลท่ีมีอายุมากกวา่ 60 ปีข้ึนไป องคก์ารอนามยัโลก ก าหนดใหผู้ท่ี้มีอายุ 60 ปืหรือมากกวา่
เม่ือนบัตามวยั หรือผูท่ี้สังคมยอมรับวา่สูงอายจุากการก าหนดของสังคม หรือผูท่ี้เกษียณอายจุากการ
ท างานเม่ือนบัตามสภาพเศรษฐกิจโดยประเทศพฒันาแลว้ส่วนใหญ่จะใชเ้กณฑ์ผูสู้งอายุท่ีอายุ 65 ปี  
ลกัษณะของผูสู้งอายุพิจารณาไดจ้ากหลายประเด็นคือ พิจารณาดา้นชีวภาพท่ีแสดงออกภายนอก 
เช่น ผมหงอกหรือผิวหนงัเห่ียวยน่ โดยท่ีอายจุริงอาจยงัไม่มากก็ได ้พิจารณาดา้นอายจุริงตามปฏิทิน
ถืออายุตวัเลขเป็นเกณฑ์ พิจารณาด้านจิตวิทยาดูจากความสามารถในการปรับตวัต่อสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้มและด้านสังคม เป็นการเปรียบเทียบสถานะและบทบาททางสังคม เช่น เป็นผูบ้ริหาร
ขององคก์ร29 
 ทฤษฎีความชรา (Aging Theory) มีหลายทฤษฎีท่ีอธิบายเร่ืองความชราภาพ แต่ยงัไม่มี
ทฤษฎีใดท่ีสามารถอธิบายได้ครอบคลุมมีหลายปัจจยัท่ีเก่ียวข้อง เช่น กรรมพนัธ์ุ ส่ิงแวดล้อม 
อิทธิพลทางวฒันธรรม การออกก าลงักาย ภาวะโภชนาการประวติัการเจบ็ป่วย รวมทั้งกระบวนการ
เส่ือมในแต่ละคน มีปัจจยัแตกต่างกนั ดงันั้นกระบวนการเส่ือมจะแตกต่างกนัไปดว้ย ท าให้คนท่ีมี
อายุเท่ากนัมีความชราภาพแตกต่างกนั แมแ้ต่ในคน ๆ เดียวกนั กระบวนการเส่ือมในอวยัวะ
แต่ละส่วนก็แตกต่างกนั ทฤษฎีความชราแบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่มใหญ่ กลุ่มแรกคือทฤษฎีความสูงอาย ุ
ท่ีเก่ียวข้องกับพนัธุกรรม (Genetic Theory) พิจารณาเร่ืองความผิดปกติในเร่ืองของยีนส์ท่ีได้รับ 
การถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษ เช่น ทฤษฎีการจ ากดัโคดอน (Codon Restriction Theory) ทฤษฎี
ความผิดพลาด ทฤษฎีความมากเกินไปของพนัธุกรรมและทฤษฎีการผ่าเหล่า ส่วนกลุ่มท่ีสองคือ
ทฤษฎีความสูงอายุท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัพนัธุกรรม (Non-genetic Theories) พิจารณาเร่ืองการเปล่ียนแปลง
ในระบบต่าง ๆ ในร่างกาย ด้านโครงสร้างและหน้าที่เมื่อมีอายุมากข้ึน เช่น ทฤษฎีการเช่ือม
ตามขวาง (Cross linkage theory) ท าให้กลา้มเน้ือมีความยืดหยุน่น้อยลงจากคอลลาเจนมีการเช่ือม
ตามขวางมากข้ึนทฤษฎีการเกิดอนุมูลอิสระ (Free Radical Theory) ทฤษฎีรงควตัถุชรา (Aging 
Pigment Theory) เป็นการสะสมส่ิงปฏิกูลในเซลล์ ทฤษฎีการเส่ือมถอยสะสม (Wear and Tear Theory) 
เป็นกระบวนการเส่ือมถอยอยา่งค่อยเป็นค่อยไป ทีละนอ้ยจากการใชง้านหรือจากการไดรั้บสารพิษ
จากส่ิงแวดล้อม เช่น การกินอาหารท่ีมีไขมนัและหรือน ้ าตาลสูง การด่ืมแอลกอฮอล์ ความกดดนั
ทางกายและอารมณ์ เป็นต้น ส่งผลกระทบต่อการสร้างโปรตีนการท างานของเอนไซม์และอ่ืน ๆ 

                                                           
29 สมนึก กลุสถิตพร.  (2549).  กายภาพบ าบัดในผู้สูงอาย ุ(พิมพค์ร้ังท่ี 2).  กรุงเทพฯ: ออฟเซ็ทเพรส จ ากดั.  หนา้ 15. 
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การเปล่ียนแปลงเม่ือเขา้สู่วยัสูงอายุเม่ือเขา้สู่วยัสูงอายุ จากปัจจยัต่าง ๆ ท่ีท าให้เกิดเซลล์ในร่างกาย
เส่ือมถอยไม่ว่าดว้ยสาเหตุใดก็ตาม จะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงในระบบต่าง ๆ ในร่างกายและ
จิตใจส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางด้านพฤติกรรมและสังคมตามมา โดยการเปล่ียนแปลง
ในดา้นต่าง ๆ มีดงัน้ี 
  1) การเปล่ียนแปลงทางดา้นร่างกายระบบกระดูก กลา้มเน้ือ และผิวหนงัเม่ือเขา้สู่วยั
ผูสู้งอายุความหนาแน่นของมวลกระดูกลดลงการสร้างและการท าลายกระดูกไม่เป็นสัดส่วน 
ท่ีเหมาะสมโดยเฉพาะอย่างยิ่งเพศหญิงในช่วงอายุ 50-55 ปี มีภาวะเส่ียงจากภาวะกระดูกพรุน
มากกว่าเพศชาย เน่ืองจากฮอร์โมนเอสโตรเจนลดลง หลงัหมดประจ าเดือน ส่วนมวลกระดูกของ
เพศชายลดลงในช่วงอายุ 50-60 ปี ภาวะกระดูกพรุนท าให้เส่ียงต่อกระดูกหักเป็นอยา่งยิ่ง ถา้มีการ 
หกล้ม การฟ้ืนตัวจากการบาดเจ็บของผู ้สูงอายุเป็นไปอย่างช้า ๆ และไม่สมบูรณ์  สูญเสีย
ความสามารถในการท างาน เกิดความพิการและคุณภาพชีวิตลดลง ส่วนขอ้ต่อก็พบความเส่ือมได้
มากข้ึนตามอายุ ท่ีพบบ่อยคือขอ้เข่า และกระดูกสันหลงัระบบกลา้มเน้ือ ขนาด และความแข็งแรง
ของกลา้มเน้ือจะลดลงตามอายุ ผิวหนงัเร่ิมบางลงมีรอยเห่ียวยน่ แตกแห้งง่าย สีของผิวหนงัจางลง 
เกิดรอย กระ ฝ้าไดง่้าย ไขมนัใตผ้ิวหนงัลดลง ทนต่อความหนาวเยน็ไดน้อ้ย การรับความรู้สึกลดลง 
การขบัเหง่ือลดลงและเป็นลมแดดไดง่้ายระบุบหวัใจและหลอดเลือดผูสู้งอายเุส่ียงต่อหวัใจลม้เหลว 
หัวใจเตน้ผิดจงัหวะหรือความแรงของการหดตวัของกล้ามเน้ือหัวใจผิดปกติท าให้แรงดนัเลือด
ผดิปกติ ล้ินหวัใจมีความยึดหยุน่นอ้ยลง มีแคลเซียมมาท าให้หนาตวั ล้ินหวัใจร่ัวไดง่้าย ผนงัหลอดเลือด
หนาตวัมากข้ึน ความยืดหยุ่นลดลง มีการสะสมไขมนัตามผนงัหลอดเลือด ท าให้หลอดเลือดแดง
โคโรนารีอุดตนัได ้ระบบหายใจผูสู้งอายุจะมีความยืดหยุน่บริเวณทรวงอก ทางเดินหายใจและปอด
ลดลง เกิดจากการเปล่ียนแปลงความหนาแน่นของมวลกระดูกและกล้ามเน้ือ ส่งผลให้ปริมาตร
ทรวงอกลดลง ท าให้การขยายตวัของปอด ความจุของปอดและความสามารถในการหายใจลดลง 
รูปแบบและอตัราการหายใจจะเปล่ียนไป ท าให้เหน่ือยง่ายและเส่ียงต่อการเกิดโรคปอดอกัเสบ 
ระบบประสาทน ้ าหนักสมองลดลง พบภาวะสมองฝ่อ (Brainatrophy) เน่ืองจากการเส่ือมและ 
การลดลงของเซลล์ประสาทถึงร้อยละ 10 เลือดไปเล้ียงสมองลดลงร้อยละ50 ระบบประสาทของ
ผูสู้งอายุมีประสิทธิภาพลดลงส่งผลให้ผูสู้งอายุมีความจ าเส่ือม การทรงตวัไม่ดี เส่ียงต่อการหกลม้ 
ได้ง่าย การเคล่ือนไหวของร่างกายช้าลง ระบบขบัถ่ายปัสสาวะประสิทธิภาพการท างานของไต
ลดลงถึงหน่ึงในสามการขบัถ่ายของเสียลดลงร้อยละ 40 การปรับสมดุลน ้ าและของเสียไม่ดี ผูช้ายมี
ต่อมลูกหมากโต ผูห้ญิงมีกระบงัลมหยอ่น ปัสสาวะคัง่คา้ง กลั้นปัสสาวะไม่อยูห่รือมีปัสสาวะเล็ด  
เส่ียงต่อการเกิดการติดเช้ือในกระเพาะปัสสาวะไดง่้าย ยิ่งไปกวา่นั้น ยงัมีการเปล่ียนแปลงดา้นอ่ืน ๆ 
ของร่างกายร่วมดว้ยคือ ระบบการไดย้นิจะฟังเสียงไดไ้ม่ชดัหูตึง ไดย้นิเสียงต ่าดีกวา่เสียงสูง สาเหตุ
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จากความเส่ือมของเส้นประสาทเกี่ยวกบัการไดย้ิน การรับกลิ่นลดลงเน่ืองจากเยื่อบุจมูกและ
ปลายประสาทรับกล่ินเส่ือมลง สูญเสียการรับรสชาติอาหารโดยเฉพาะรสหวานจะสูญเสียมากกวา่
รสอ่ืน ๆ ฟันผ ุแตกกร่อนง่าย การผลิตฮอร์โมนและสมรรถภาพทางเพศลดลง ระบบภูมิคุม้กนั30 
  2) การเปล่ียนแปลงทางด้านสังคมผูสู้งอายุเม่ือถึงวยัอายุมากกว่า 60 หรือวยัเกษียณ
ออกจากงานประจ า ท าให้บทบาทหน้าท่ีทางสังคมลดลงบทบาทในครอบครัวท่ีเคยเป็นผูน้ าจะ
กลายเป็นท่ีปรึกษาในครอบครัวหรือเป็นผูอ้ยู่อาศยั จากสมาชิกของสังคมภายนอกมาเป็นสมาชิก
ในกลุ่มยอ่ย ๆ ของตวัเองมีบทบาทนอ้ยไม่มีอิทธิพลต่อสังคมใหญ่  การเปล่ียนแปลงทางดา้นสังคม
ผูสู้งอายุเม่ือถึงวยัอายมุากกวา่ 60 หรือวยัเกษียณออกจากงานประจ า ท าให้บทบาทหนา้ท่ีทางสังคม
ลดลงบทบาทในครอบครัวท่ีเคยเป็นผูน้ าจะกลายเป็นท่ีปรึกษาในครอบครัวหรือเป็นผูอ้ยู่อาศยั  
จากสมาชิกของสังคมภายนอกมาเป็นสมาชิกในกลุ่มย่อย ๆ ของตวัเองมีบทบาทน้อยไม่มีอิทธิพล
ต่อสังคมใหญ่ 
  3) การเปล่ียนแปลงทางจิตใจ พฤติกรรมและสมรรถภาพเมื่อร่างกายและสังคม
มีการเปล่ียนแปลงไปในทางเส่ือมถอย ก็เกิดผลต่อจิดใจโดยตรง รับรู้ส่ิงใหม่ ๆ ยากข้ึน การ
แสดงออกของอารมณ์เป็นแบบไม่มัน่คง ทอ้แทน้อ้ยใจง่าย การด าเนินชีวติเร่ิมไปในหนทางท่ีตนเอง
ชอบเพราะมีเวลาในการคิดถึงตนเองมากข้ึน แต่บางคนจะมีความสุขมุมากข้ึน ควบคุมจิตใจไดดี้กวา่
คนวยัอ่ืน ๆ การเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีข้ึนอยู่กบับุคลิกภาพ การศึกษาประสบการณ์ สภาพสังคม
ในวยัต่าง ๆ ของคน ๆ นั้นเม่ือผูสู้งอายุมีความเครียดจากภาวะท่ีมีการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ในตวัเอง 
จะมีพฤติกรรมการแสดงออกและการปรับตวัแตกต่างกนัไป บางคนจะยอมรับการเปล่ียนแปลงมี
การปรับตวัไปในทางท่ีดีพฤติกรรมท่ีแสดงออก คงความเป็นตวัของตวัเองพึงพอใจและเห็นคุณค่า
ในตวัเอง มีความคิดสร้างสรรคใ์หม่ ๆ ท าประโยชน์ใหแ้ก่สังคมมากข้ึน แต่บางคนจะมีพฤติกรรมท่ี
ถดถอยตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้นมากข้ึน ไม่ยอมช่วยเหลือตนเอง ไม่เขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคม ตอ้งการความ
สนใจจากสมาชิกในครอบครัวมากกว่าปกติไม่ยอมรับสภาพความจริง หลีกหนีชีวิต ทอ้แท ้
ขาดแรงจูงใจ การมีโรคประจ าตวัท าให้สมรรถภาพทางกายลดลง บางคนมีการรับรู้และกรเรียนรู้ช้าลง
ตอ้งใช้เวลามากข้ึน ความจ าลดลงเน่ืองจากความเส่ือมของสมองสมรรถภาพทางเพศของผูห้ญิง 
ในด้านการสืบพนัธ์ุในผูห้ญิงจะลดลงทนัทีท่ีหมดประจ าเดือน แต่ผูช้ายจะคงสามารถมีบุตรได้
ตลอดอายุขยั ส่วนสมรรถภาพทางเพศในแง่เพศสัมพนัธ์ยงัคงเดิมแต่อาจถูกจ ากดัลงจากสภาพ
ทางจิตใจ วฒันธรรมและค่านิยมและสุขภาพ31 
 
                                                           
30 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 28. 
31 สมนึก กลุสถิตพร.  อา้งแลว้เชิงอรรถท่ี 29.  หนา้ 29. 
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 2.6.2 ทฤษฎเีกีย่วกบัเสรีภาพในการประกอบธุรกจิ  

 ในประเทศท่ีปกครองด้วยระบอบประชาธิปไตยและมีระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยม 
โดยหลกัการรัฐยอ่มไม่มีหน้าท่ีด าเนินการทางเศรษฐกิจเองแต่ควรปล่อยให้เป็นหน้าท่ีของเอกชน
และกลไกตลาด หน้าท่ีของรัฐในดา้นเศรษฐกิจจึงมีเพียงการก ากบัดูแลให้การด าเนินการทางธุรกิจ
ของเอกชนเป็นไปโดยเสรีและเป็นธรรมโดยการใช้อ านาจออกกฎหมายหรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ และ
อ านาจในทางปฏิเสธท่ีจะไม่ออกกฎหมายหรือกฎเกณฑ์ใด ๆ ท่ีจะเป็นอุปสรรคหรือจ ากดัเสรีภาพ
การประกอบอาชีพของเอกชนเวน้แต่จะเขา้ขอ้ยกเวน้ตามกฎหมาย เสรีภาพในการประกอบอาชีพ
เป็นหลกัสากลท่ีไดรั้บการรับรองตามรัฐธรรมนูญในประเทศเศรษฐกิจเสรีนิยมรวมถึงประเทศไทย
ท่ีรับรองเสรีภาพในการประกอบอาชีพในมาตรา 43  
 ในปัจจุบนัเกิดการจดัตั้งองคก์รสมาคมวชิาชีพต่าง ๆ ข้ึนมามากมาย อีกทั้งยงัมีการบญัญติั
กฎหมายต่าง ๆ ข้ึนมาเพื่อควบคุมอยา่งเฉพาะเจาะจง การศึกษาหาความหมายและขอบเขตนิยามของ 
อาชีพ กับวิชาชีพว่ามีความแตกต่างกันอย่างไร จึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง ทั้ งน้ี เพื่อให้เข้าใจ
หลกัเกณฑ์ความจ าเป็นของการบญัญติักฎหมายข้ึนมาเพื่อควบคุมกลุ่มอาชีพนั้น ๆ ข้ึนเป็นพิเศษ 
จึงควรเร่ิมจากการศึกษาท าความเขา้ใจความหมายและบทนิยามของทั้งสองค าดงักล่าวความหมาย
ของอาชีพตามในภาษาองักฤษปรากฎ ใชศ้พัท์หลายค า ไดแ้ก่ Occupation, Career, Vocation, Work 
และ Profession ตามท่ีมีการอา้งอิงผา่น Black law ปรากฎใชศ้พัทว์า่ work และ occupations  
 จากการศึกษาเพื่อหาความหมายและความครอบคลุมของนิยามเสรีภาพในการประกอบ
อาชีพอนัเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานส าคญัประการหน่ึงในการด ารงชีพของมนุษยซ่ึ์งถูกรับรองเอาไว ้
ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พบวา่ไม่มีกฎหมายฉบบัใดไดบ้ญัญติันิยามของการประกอบ
อาชีพเอาไวอ้ย่างชดัเจน โดยจากการศึกษาจากเอกสารทางวิชาการอ่ืน ๆ เพื่อประกอบการตีความ
อาทิ เช่น พจนานุกรมแห่งราชบณัฑิตยสถาน ให้ความหมายของอาชีพว่าหมายถึง การเล้ียงชีวิต  
การท ามาหากิน งานท่ีท าประจ าเพื่อเล้ียงชีพ ส านักงานสถิติแห่งชาติได้ให้นิยามของอาชีพใน 
การจดัท าโครงการส ารวจส ามโนครัวเรือน ปี พ.ศ. 2547 ว่า คือประเภทหรือชนิดของงานท่ีบุคคล
นั้นท า ปกติบุคคลมีอาชีพเดียว หากในระหวา่งรอบสัปดาห์ท่ีแลว้ บุคคลใดมีอาชีพมากกวา่ 1 ชนิด
ให้ถืออาชีพท่ีมีจ านวนสัปดาห์การท างานมากท่ีสุด หากจ านวนสัปดาห์เท่ากันให้นับอาชีพท่ีมี
รายไดม้ากท่ีสุด นอกจาน้ียงัมีการอธิบายตามบทความทางวิชาการถึงลกัษณะอาชีพในสังคมไทยวา่
คือ การท างานการประกอบการท่ีไม่เป็นโทษแก่สังคมและมีรายได้ตอบแทน โดยอาศยัแรงงาน 
ความรู้ทักษะอุปกรณ์ เคร่ืองมือวิธีการแตกต่างกันไปประเภทและลักษณะของอาชีพการแบ่ง
ประเภทของอาชีพ นอกจากน้ียงัสามารถจัดแบ่งตามลักษณะได้เป็น 2 ลักษณะ คือแบ่งตาม
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เน้ือหาวิชาของอาชีพและแบ่งตามลกัษณะของการประกอบอาชีพโดยการแบ่อาชีพตามเน้ือหาวิชา
ของอาชีพ32 สามารถจดักลุ่มอาชีพตามเน้ือหาวชิาไดเ้ป็น 6 ประเภท ดงัน้ี 
  1) อาชีพเกษตรกรรม ไดแ้ก่ การท านา ท าไร่ ท าสวน เล้ียงสัตว ์ฯลฯ 
  2) อาชีพอุตสาหกรรมการท าอุตสาหกรรม หมายถึง การผลิตสินคา้อนัเน่ืองมาจาก  
การน าเอาวสัดุหรือสินค้าบางชนิดมาแปรสภาพให้เกิดประโยชน์ต่อผูใ้ช้มากข้ึนกระบวนการ
ประกอบการอุตสาหกรรมในขั้นตอนของกระบวนการผลิต มีปัจจยัมากมายนับตั้งแต่แรงงาน
เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ เงินทุน ท่ีดิน อาคารรวมทั้งการบริหารจดัการการประกอบอาชีพ
อุตสาหกรรม 
  3) อาชีพพาณิชยกรรมและอาชีพบริการ อาชีพพาณิชยกรรมเป็นการประกอบอาชีพท่ี
เป็นการแลกเปล่ียนะหวา่งสินดก้บัเงินส่วนใหญ่จะมีลกัษณะเป็นการซ้ือมาและขายไปผูป้ระกอบอาชีพ
ทางพาณิชยกรรมจึงจดัเป็นคนกลางซ่ึงท าหนา้ท่ีซ้ือสินคา้จากผูผ้ลิตและน ามาขายต่อให้แก่ผูบ้ริโภค
ประกอบด้วยการค้าส่งและการค้าปลีก โดยอาจจดัจ าหน่ายในรูปของการขายตรงหรือขายออ้ม 
อาชีพบริการ หมายถึงอาชีพท่ีท าให้กิดความพอใจแก่ผูซ้ื้อ การบริการอาจเป็นสินค้าท่ีมีตวัตน
หรือไม่มีตวัตนก็ได ้การบริการท่ีมีตวัตน33 ไดแ้ก่ บริการขนส่งบริการทางการเงินส่วนบริการท่ีไม่มี
ตวัตน ได้แก่ บริการท่องเท่ียวบริการรักษาพยาบาล เป็นต้น อาชีพพาณิชยกรรม จึงเป็นตวักลาง 
ในการขายสินคา้หรือบริการต่าง ๆ นบัตั้งแต่การน าวตัถุดิบจากผูผ้ลิตทางดา้นเกษตรกรรมตลอดจน
สินค้าส าเร็จรูปจากโรงงานอุตสหกรรม รวมทั้งคหกรรม ศิลปกรรม หัตถกรรมไปให้ผูซ้ื้อหรือ 
ผูบ้ริโภคอาชีพพาณิชยกรรมจึงเป็นกิจกรรมท่ีสอดแทรกอยู่ทุกอาชีพในการประกอบอาชีพ 
พาณิชยกรรม หรือบริการผู ้ประกอบอาชีพจะต้องมีความสามารถในการจดัหามีความคิดริเร่ิม  
และมีคุณธรรมจึงจะท าใหก้ารประกอบอาชีพเจริญกา้วหนา้ 
  4) อาชีพคหกรรมการประกอบอาชีพคหกรรม ได้แก่ อาชีพท่ีเก่ียวกบัการประกอบ
อาหาร ขนม การตดัเยบ็การเสริมสวย ตดัผม เป็นตน้ 
  5) อาชีพหัตถกรรม การประกอบอาชีพหตัถูกรรม ไดแ้ก่อาชีพท่ีเก่ียวกบังานช่างโดย 
การใช้มือในการผลิตช้ินงานเป็นส่วนใหญ่ ได้แก่อาชีพจกัสาน แกะสลักทอผา้ด้วยมือ ทอเส่ือ  
เป็นตน้ 

                                                           
32 สมรักษ ์รักษาทรัพย,์ กาญจนี กงัวานพรศิริ และนงนุข อินทรวิเศษ.  (2553).  โครงการศึกษาอาชีพและโอกาสที่
จะรับได้โอกาสทีจ่ะได้รับค่าตอบแทนทีเ่หมาะสมสอดคล้องกบัผู้สูงอาย.ุ  รายงานฉบบัสมบูรณ์ คณะเศรษฐศาสตร์ 
สถาบนัวจิยัและพฒันามหาวทิยาลยัรามค าแหง.  หนา้ 3. 
33 แสวง บุญเฉลิมวิภาส.  (2550).  หลักวิชาชีพนักกฎหมายในสังคมไทย.  ในรวมค าบรรยายหลกัวิชาชีพนัก
กฎหมาย.  กรุงเทพฯ: วญิญูชน.  หนา้ 254. 
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  6) อาชีพศิลปกรรมการประกอบอาชีพศิลปกรรม ไดแ้ก่ อาชีพเก่ียวขอ้งกบัการแสดงออก
ในลกัษณะต่าง ๆ เช่น การวาดภาพ การป้ัน การดนตรี ละคร การโฆษณา ถ่ายภาพ เป็นตน้ 
 การแบ่งอาชีพตามลกัษณะของการประกอบอาชีพนอกจากจะจดักลุ่มอาชีพเป็น 6 ประเภท 
แลว้ยงัสามารถจดักลุ่มอาชีพตามลกัษณะการประกอบอาชีพ เป็น 2 ลกัษณะ คืออาชีพอิสระและ
อาชีพรับจา้ง 
  1) อาชีพอิสระ หมายถึงอาชีพทุกประเภทที่ผูป้ระกอบการด า เนินการด้วยตนเอง
แต่เพียงผูเ้ดียวหรือเป็นกลุ่มอาชีพอิสระเป็นอาชีพท่ีไม่ตอ้งใชค้นจ านวนมากแต่หากมีความจ าเป็น
อาจมีการจา้งคนอื่นมาช่วยงานได ้เจา้ของกิจการเป็นผูล้งทุนและจ าหน่ายเอง คิดและตดัสินใจ
ดว้ยตนเองทุกเร่ืองซ่ึงช่วยให้การพฒันางานอาชีพเป็นไปอยา่งรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์การประกอบ
อาชีพอิสระ เช่น ขายอาหารขายของช า ซ่อมรถจกัรยานยนต์ ฯลฯ ในการประกอบอาชีพอิสระ
ผูป้ระกอบการจะตอ้งมีความรู้ความสามารถในเร่ืองการบริหาร การจดัการ เช่น การตลาด ท าเลท่ีตั้ง
เงินทุนการตรวจสอบและประเมินผล เป็นตน้ นอกจากน้ียงัตอ้งมีความอดทนต่องานหนกัไม่ถอ้ถอย
ต่อปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์และมองเห็นภาพการด าเนินงานของตนเอง
ไดท้ะลุปรุโปร่ง 
  2) อาชีพรับจ้าง หมายถึงอาชีพท่ีมีผูอ่ื้นเป็นเจา้ของกิจการ โดยตวัเองเป็นผูรั้บจ้าง
ท างานให้และไดรั้บค่าตอบแทนเป็นค่าจา้ง หรือเงินเดือน อาชีพรับจา้งประกอบดว้ยบุคคล 2 ฝ่าย 
ซ่ึงไดต้กลงวา่จา้งกนั บุคคลฝ่ายแรกเรียกวา่ "นายจา้ง"หรือผูว้า่จา้งบุคคลฝ่ายหลงัเรียกวา่ “ลูกจา้ง” 
หรือผูรั้บจา้งมีค่าตอบแทนท่ีผูว้า่จา้งจะตอ้งจ่ายให้แก่ผูรั้บจา้งเรียกว่า “ค่าจา้ง” การประกอบอาชีพ
รับจา้ง โดยทัว่ไปมีลกัษณะเป็นการรับจา้งท างานในสถานประกอบการหรือโรงงานเป็นการรับจา้ง 
ในลกัษณะการขายแรงงาน โดยไดรั้บค่าตอบแทนเป็นเงินเดือนหรือค่าตอบแทนท่ีคิดตามช้ินงาน 
ท่ีท าได้34 
 นอกจากน้ียงัพบวา่มีต าราและบทความทางวิชาการบางส่วนพยายามอธิบายความหมาย
ของอาชีพในลกัษณะท่ีมีความละเอียดลึกซ้ึงกว่าการให้ความหมายโดยทัว่ไปตามพจนานุกรม  
วา่เป็นการเล้ียงชีวิต หรือการท ามาหากิน โดยมีความเช่ือมโยงต่อชีวิตและสังคมมีวตัถุประสงคห์รือ
จุดมุ่งหมายท่ีแท้จริงว่า อาชีพเป็นเคร่ืองช่วยแก้ไขปัญหาชีวิตและสังคมหรือเป็นเคร่ืองมือท า 
การสร้างสรรค์ชีวิตและเป็นผลดีต่อสังคมท าให้เกิดความสุขสมบูรณ์ในทุกดา้น  และมีการอธิบาย
เพิ่มเติมถึงอาชีพในความหมายท่ีลึกซ้ึงอีกแง่หน่ึงวา่เป็นการปฏิบติัหนา้ท่ีของแต่ละบุคคลต่อตนเอง
สังคมและธรรมชาติ อนัเน่ืองมาจากความตอ้งการท่ีแตกต่าง ความถนดัความช านาญของแต่ละบุคคล
                                                           
34 วิฑูรย ์อ้ึงประพนัธ์.  (2559).  จรรยาแพทย์มาถึงยุคชีวจริยศาสตร์ (พิมพ์คร้ังท่ี 2 แกไ้ขเพ่ิมเติม).  กรุงเทพฯ: 
วญิญูชน.  หนา้ 33. 
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ท่ีไม่เหมือนกนั เพื่อตอบสนองด้านต่าง ๆ ของบุคคล ไม่ว่าจะเป็นเพื่อการด ารงชีวิตเพื่อแสวงหา
ปัจจยัในการยงัชีพ ตลอดจนเพื่อแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ของสังคม และมกัมีการอธิบายถึงสัมมาชีพหรือ
สัมมาอาชีวะ ซ่ึงความหมายโดยทัว่ไปหรือความหมายตามพจนานุกรม หมายความวา่การเล้ียงชีวิต
ในทางท่ีชอบท่ีถูกตอ้ง ซ่ึงตอ้งท าความเขา้ใจต่อไปอีกวา่มิไดห้มายความถึงอาชีพท่ีไม่ผิดกฎหมาย
เท่านั้น แต่ตอ้งพิจารณาหลกัเกณฑด์งัต่อไปน้ี ประกอบดว้ย เกณฑช้ี์วดัความเป็นสัมมาชีพ ดงัน้ี 
  1) เป็นอาชีพในแง่ท่ีมีการงานท่ีมีการอุทิศตนท าไปตลอดชีวิต 
  2) การงานนั้นตอ้งไดรั้บการอบรมสั่งสอน เป็นวชิาชีพขั้นสูงท่ีตอ้งใชเ้วลาหลายปี 
  3) ผูท่ี้ท  าการงานประเภทน้ีจะมีชุมชนหรือหมู่คณะท่ีมีขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีส านึก
ในจรรยาบรรณ เกียรติยศ และศกัด์ิศรีของวิชาชีพของตนเองและมีองค์การและกระบวนการ
เพื่อสอดส่องพิทกัษ์รักษาขนบธรรมเนียม เกียรติยศ และศกัด์ิศรีของวิชาชีพตามลกัษณะท่ีกล่าวมาแลว้
ลกัษณะส าคญัของวิชาชีพก็คือการธ ารงไวซ่ึ้งความเช่ือถือ เล่ือมใส ศรัทธาของคนทัว่ไป วิชาชีพ
จึงต้องมีกลุ่มตัวแทนของผูป้ระกอบวิชาชีพที่จะควบคุมการเข้าเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพ และ
ถ้าจ าเป็นก็ต ้องมีวิธี ที่จะให้สมาชิกที่ประพฤติข ัดต่อกฎเกณฑ์ของวิชาชีพพ้นไปจากการ
เป็นผูป้ระกอบวชิาชีพ  


