
บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาแนวคิดและหลักการพื้นฐานของการไกล่เกล่ียข้อพิพาททางปกครอง 
ขอ้พิจารณาในการน าวธีิการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทมาใชใ้นศาลปกครอง และการวิเคราะห์สภาพปัญหา
และแนวทางในการก าหนดบุคคลภายนอกผูไ้กล่เกล่ียมาใช้ในศาลปกครองไทย ไดน้ ามาสู่ขอ้สรุป
และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

 

5.1 บทสรุป  
 ตามประเด็นปัญหาของการศึกษาวจิยั ซ่ึงประกอบไปดว้ยประเด็นปัญหา 3 ประการ คือ  
 1) วิเคราะห์เปรียบเทียบผูไ้กล่เกล่ียข้อพิพาททางปกครองของสาธารณรัฐฝร่ังเศส 
สหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี และประเทศไทย 

2) วิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกับบทบญัญติัของกฎหมายในส่วนการก าหนด
คุณสมบติัและเง่ือนไขการด าเนินการของบุคคลภายนอกผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครอง 

3) วิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัความเหมาะสมของการก าหนดให้บุคคลท่ีไม่ใช่ 
ตุลาการศาลปกครองท าหนา้ท่ีในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีปกครอง สรุปได ้ดงัน้ี 

 

1) วิเคราะห์เปรียบเทียบผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครองของสาธารณรัฐฝร่ังเศส สหพนัธ์
สาธารณรัฐเยอรมนี และประเทศไทย 

สาธารณรัฐฝร่ังเศส สหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศไทยมีการด าเนินการแบบระบบ
ศาลคู่เหมือนกัน อีกทั้ง สาธารณรัฐฝร่ังเศส สหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ยงัเป็นต้นแบบของ 
คดีปกครองในประเทศไทย ในส่วนของการไกล่เกล่ียนั้น ทั้งสองประเทศมีผูไ้กล่เกล่ียคดีท่ีเป็น
บุคคลภายนอก เม่ือพระราชบญัญติัพระราชบญัญติัจดัตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง 
(ฉบบัท่ี 12) พ.ศ. 2562 มิได้ก าหนดให้บุคคลภายนอกท าหน้าท่ีไกล่เกล่ียคดีปกครอง จึงต้องมี
การศึกษาเพื่อให้เกิดพฒันาการดา้นการไกล่เกล่ียของศาลปกครองไทย 
 

2) วิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกับบทบัญญัติของกฎหมายในส่วนการก าหนด
คุณสมบติัและเง่ือนไขการด าเนินการของบุคคลภายนอกผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครอง 

แบ่งเป็น 3 ประเด็น ดงัน้ี 
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2.1) ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการไม่มีบทบญัญติัให้อ านาจบุคคลภายนอกท าหน้าท่ี 
ไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครอง  

ย ังคงมีปัญหาว่า พระราชบัญญัติจัดตั้ งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง  
พ.ศ. 2542 และระเบียบท่ีประชุมใหญ่ตุลาการในศาลปกครองสูงสุดวา่ดว้ยการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท
ในคดีปกครอง พ.ศ. 2562 ในส่วนของผู ้ไกล่เกล่ียมิได้ให้อ านาจศาลปกครองในการแต่งตั้ ง
บุคคลภายนอกผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาท จึงตอ้งมีการหามาตรการทางกฎหมายมารองรับการก าหนด
ดงักล่าว โดยการแกไ้ขเพิ่มเติมบทบญัญติัของพระราชบญัญติัจดัตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณา 
คดีปกครอง พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติมระเบียบของท่ีประชุมใหญ่ตุลาการในศาลปกครองสูงสุด
วา่ดว้ยการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีปกครอง พ.ศ. 2562 

 

2.2) ปัญหาเก่ียวกบัการก าหนดคุณสมบติัของผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาท 
ดว้ยเหตุท่ีการไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครองมีองค์ประกอบท่ีตอ้งพิจารณาหลายดา้น

และมีผลประโยชน์ของคู่กรณีหลายฝ่ายเขา้มาเก่ียวขอ้ง ผูท่ี้จะเขา้มาเป็นผูไ้กล่เกล่ียนอกจากตอ้งเป็น 
ผูมี้ความรู้ความเช่ียวชาญในหลาย ๆ ดา้น ยงัตอ้งเขา้ใจกระบวนการไกล่เกล่ีย มีทกัษะในการจบั
ประเด็น และตอ้งมีเทคนิคในการส่ือสารท่ีดี ควบคุมการไกล่เกล่ียให้ตรงตามวตัถุประสงค์ของ
คู่กรณีมากท่ีสุด ดงันั้น หากมีการก าหนดให้บุคคลภายนอกเป็นผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีปกครอง 
จะตอ้งมีการก าหนดคุณสมบติัของผูไ้กล่เกล่ียใหมี้ความชดัเจน เพื่อสร้างความน่าเช่ือถือให้แก่คู่กรณี 

 

2.3) ปัญหาเก่ียวกบัการก าหนดค่าตอบแทนใหแ้ก่บุคคลภายนอก  
หากผลการไกล่เกล่ียเสร็จส้ินแลว้ ไม่วา่ทั้งหมดหรือบางส่วน บุคคลภายนอกยอ่มไดรั้บ

ค่าตอบแทนจากการท าหน้าท่ีดงักล่าว จึงตอ้งมีการแก้ไขเพิ่มเติมบทบญัญติัของพระราชบญัญติั
จดัตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 และระเบียบของท่ีประชุมใหญ่ตุลาการ
ในศาลปกครองสูงสุดว่าด้วยการไกล่เกล่ียข้อพิพาทในคดีปกครอง พ.ศ. 2562 ให้ศาลปกครอง
ก าหนดหลกัเกณฑใ์นการจ่ายค่าตอบแทนผูไ้กล่เกล่ีย 

 

3) วิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัความเหมาะสมของการก าหนดให้บุคคลภายนอกท่ี
ไม่ใช่ตุลาการศาลปกครองท าหนา้ท่ีในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครอง  

 

ดว้ยเหตุท่ีคดีปกครองเป็นคดีพิพาทระหวา่งหน่วยงานของรัฐและเอกชน ซ่ึงตอ้งค านึงถึง
หลกัความชอบดว้ยกฎหมายและประโยชน์สาธารณะ ในพระราชบญัญติัจดัตั้งศาลปกครองฯ ไดมี้
การก าหนดให้ตุลาการศาลปกครองเป็นผูไ้กล่เกล่ีย การก าหนดดงักล่าวยอ่มส่งผลดี แต่ก็มีขอ้เสีย
หลายประการ ท่ีเห็นได้ชัดเจนคือ การรับภาระเพิ่มข้ึนของตุลาการศาลปกครอง เม่ือได้ศึกษา 
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การไกล่เกล่ียตามกฎหมายต่างประเทศ พบว่า การก าหนดให้บุคคลภายนอกเป็นผูไ้กล่เกล่ีย 
คดีปกครองสามารถช่วยแบ่งเบาภาระของตุลาการและเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการคดี
ของศาลได้อย่างรวดเร็ว ดังนั้ น การก าหนดให้บุคคลภายนอกเป็นผูไ้กล่เกล่ียข้อพิพาท อาจมี 
ความเหมาะสมต่อศาลปกครองไทย 

 

5.2 ข้อเสนอแนะ  
 

แม้ว่าการไกล่เกล่ียข้อพิพาทในคดีปกครองจะได้รับการพฒันาข้ึนเป็นอย่างมากใน 
ระบบกฎหมายปกครองไทย แต่ในทางปฏิบติัปรากฏวา่ยงัไม่ค่อยมีคดีท่ีน าวิธีการไกล่เกล่ียมาใชใ้น 
คดีปกครองมากนัก เน่ืองจากการไกล่เกล่ียขอ้พิพาททางปกครองยงัอยู่ในระยะเร่ิมตน้ คู่กรณียงั 
ขาดความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัการไกล่เกล่ียคดีปกครอง รวมทั้งบุคลากรในศาลยงัขาดความรู้ 
ความเช่ียวชาญ ซ่ึงหากได้รับการแก้ไขและพฒันาให้ดีข้ึนจะท าให้ท าหน้าท่ีไกล่เกล่ียขอ้พิพาท 
ในศาลปกครองมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพปรับปรุง 
การไกล่เกล่ียคดีปกครองใหม้ากข้ึน ผูเ้ขียนจึงมีขอ้เสนอแนะ ตามท่ีไดว้เิคราะห์มาแลว้ ดงัน้ี 

 

5.2.1  วิเคราะห์เปรียบเทียบผู้ไกล่เกลี่ยคดีปกครองของสาธารณรัฐฝร่ังเศส สหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนีและประเทศไทย  

 

 จากการศึกษาปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัผูไ้กล่เกล่ียคดีปกครองของศาลปกครองไทย 
แม้ในปัจจุบันศาลปกครองไทยจะยงัไม่อาจก าหนดให้บุคคลภายนอกเป็นผู ้ไกล่เกล่ียได้ใน
พระราชบญัญติัจดัตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ.2562 ก็ตาม แต่ผูเ้ขียนเห็นว่า 
การน าแนวความคิด เทคนิค และประสบการณ์ของศาลปกครองต่างประเทศท่ีมีการก าหนดให้
บุคคลภายนอกท าหน้าท่ีเป็นผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาท ไม่ว่าจะคู่กรณีแต่งตั้งเองหรือศาลเป็นผูแ้ต่งตั้ง
ของสาธารณรัฐฝร่ังเศส มาปรับใชก้บัการไกล่เกล่ียของศาลปกครองของไทยก็น่าจะเป็นประโยชน์
อย่างยิ่งในทางปฏิบัติ เพื่อท่ีจะน าหลักการและแนวความคิดดังกล่าวมาพฒันาหรือปรับใช้ให้
เหมาะสมกบัศาลปกครอง เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการคดีของศาลปกครองต่อไป 
 

5.2.2.  วิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับบทบัญญัติของกฎหมายในส่วนการก าหนด
คุณสมบัติและเง่ือนไขการด าเนินการของบุคคลภายนอกผู้ไกล่เกลีย่ข้อพพิาททางปกครอง 

แบ่งเป็นประเด็นพิจารณา ในการเสนอแนะ ดงัน้ี  
5.2.2.1  ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกบัการไม่มีบทบญัญติัใหอ้ านาจบุคคลภายนอกท าหนา้ท่ี 

ไกล่เกล่ียพิพาททางปกครอง 
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เม่ือพระราชบญัญติัจดัตั้ งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 ไม่ได้
ก าหนดให้บุคคลภายนอกเป็นผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีปกครองได ้จึงตอ้งมีการหามาตรการทาง
กฎหมายมารองรับการก าหนดดงักล่าว  

ผูเ้ขียนมีข้อเสนอแนะว่า เห็นควรให้มีการแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติจัดตั้ งศาล
ปกครองและวธีิพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 จากเดิม มาตรา 66/4 บญัญติัวา่  

“ในเวลาใด ๆ นบัแต่มีการฟ้องคดีต่อศาลปกครองจนถึงวนัส้ินสุดการแสวงหาขอ้เท็จจริง 
คู่กรณีอาจร่วมกนัยืน่ค  าขอต่อศาลเพื่อใหมี้การไกล่เกล่ียขอ้พิพาท หรือคู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงอาจยื่น
ค าขอและคู่กรณีฝ่ายอ่ืนตกลงให้มีการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ในกรณีเช่นน้ี ถ้าองค์คณะพิจารณา
พิพากษาเห็นสมควรและประธานศาลปกครองสูงสุดหรืออธิบดีศาลปกครองชั้นตน้ แลว้แต่กรณี 
เห็นชอบให้ศาลด าเนินการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทระหวา่งคู่กรณี นั้นได ้ส าหรับคู่กรณีท่ีไม่ไดต้กลงให้
มีการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ศาลอาจด าเนินกระบวนพิจารณาต่อไปก็ได ้ 

เม่ือองคค์ณะพิจารณาพิพากษาเห็นสมควรให้มีการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทและคู่กรณียินยอม
ใหน้ าความในวรรคหน่ึงมาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม  

ให้ประธานศาลปกครองสูงสุดหรืออธิบดีศาลปกครองชั้นตน้ แลว้แต่กรณี แต่งตั้งตุลา
การศาลปกครองซ่ึงไม่มีหน้าท่ีรับผิดชอบคดีในส านวนคดีนั้น ปฏิบติัหน้าท่ีเป็นผูไ้กล่เกล่ียข้อ
พิพาท โดยค านึงถึงความรู้ความเช่ียวชาญและความเหมาะสมของตุลาการศาลปกครองผูน้ั้น” 

ผูเ้ขียนเห็นควรเพิ่มเติมมาตรา 66/4 วรรคส่ีและวรรคหา้ ดงัน้ี 
“เม่ือคู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงร้องขอหรือประธานศาลปกครองสูงสุดหรืออธิบดีศาล

ปกครองช้ันต้น หรือตุลาการท่ีได้รับมอบหมายจัดให้มีการไกล่เกลี่ย เห็นชอบแล้วแต่กรณี ศาลอาจ
รับรองโดยคัดเลือกบุคคลภายนอกท่ีไม่ใช่ตุลาการท าหน้าท่ีไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ท้ังนีใ้ห้ ค านึงถึง
ประสบการณ์ ความรู้ความเช่ียวชาญข้อพิพาท และความเหมาะสมของบุคคลภายนอก 

หลักเกณฑ์และวิธีการในการไกล่เกลี่ยของศาล การแต่งตั้งบุคคลภายนอกผู้ไกล่เกลี่ย 
รวมท้ังอ านาจหน้าท่ีของบุคคลภายนอกผู้ไกล่เกลี่ย ให้เป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ในระเบียบของท่ีประชุมใหญ่ 
ตุลาการในศาลปกครองสูงสุด” 

5.2.2.2  ปัญหาเก่ียวกบัการก าหนดคุณสมบติัของผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาท 
ปัญหาเก่ียวกับคุณสมบัติของผูไ้กล่เกล่ียก็ถือว่าเป็นปัญหาส าคัญของการไกล่เกล่ีย  

ซ่ึงการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทจะส าเร็จหรือไม่ ข้ึนอยูก่บัความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ของ 
ผู ้ไกล่เกล่ียแต่ละคน จากการศึกษาวิเคราะห์กฎหมายของสาธารณรัฐฝร่ังเศสและสหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนี พบวา่ ไดมี้การก าหนดคุณสมบติัของบุคคลภายนอกผูไ้กล่เกล่ียไวอ้ยา่งชดัเจน 
หากศาลปกครองไทยก าหนดให้มีบุคคลภายนอกผูไ้กล่เกล่ีย จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งก าหนดให้มี



166 

ความชัดเจนเก่ียวกบัคุณสมบติัของผูไ้กล่เกล่ีย แนวทางการด าเนินการไกล่เกล่ียของผูไ้กล่เกล่ีย 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่จริยธรรมและหนา้ท่ีของผูไ้กล่เกล่ีย  

ผูเ้ขียนมีขอ้เสนอแนะวา่  
1) เห็นควรแกไ้ขเพิ่มเติมมาตรา 66/6 วรรคหน่ึง จากเดิม บญัญติัวา่  
“ตุลาการศาลปกครองผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาทตอ้งวางตนเป็นกลาง และปราศจากอคติในการ

ปฏิบติัหน้าท่ี” แก้ไขเพิ่มเติม มาตรา 66/6 วรรคหน่ึง ว่า “ให้ตุลาการศาลปกครองผูไ้กล่เกล่ียขอ้
พิพาท และบุคคลภายนอกผู้ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตอ้งวางตนเป็นกลาง และปราศจากอคติในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ี” 

โดยแกไ้ขเพิ่มเติมมาตรา 66/8 วรรคหน่ึง จากเดิม มีบญัญติัวา่  
“ห้ามมิให้คู่กรณีท่ีเข้าร่วมในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ตุลาการศาลปกครองผูไ้กล่เกล่ีย 

ขอ้พิพาท ผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการด าเนินการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท หรือบุคคลอ่ืนใด น าเร่ืองดงัต่อไปน้ี ไป
เปิดเผยหรืออ้างอิง หรือน าสืบเป็นพยานหลักฐานในกระบวนพิจารณาคดีของศาล หรือเพื่อ
ด าเนินการอ่ืนใด ไม่ว่าจะดว้ยวิธีการใดๆ” เห็นควรเพิ่มเติมในส่วนของบุคคลภายนอกผูไ้กล่เกล่ีย ว่า 
“ห้ามมิให้คู่กรณีท่ีเข้าร่วมในการไกล่เกล่ียข้อพิพาท ตุลาการศาลปกครองผูไ้กล่เกล่ียข้อพิพาท 
บุคคลภายนอกผู้ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการด าเนินการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท หรือบุคคลอ่ืน
ใด น าเร่ืองดงัต่อไปน้ี ไปเปิดเผยหรืออา้งอิง หรือน าสืบเป็นพยานหลกัฐานในกระบวนพิจารณาคดี
ของศาล หรือเพื่อด าเนินการอ่ืนใด ไม่วา่จะดว้ยวธีิการใด ๆ” 

นอกจากน้ี ให้น ามาตรา 66/2 ในเร่ืองคดีท่ีอยู่ในอ านาจการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทของศาล
ปกครอง มาตรา 66/3 ขอ้ห้ามในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท มาตรา 66/9 การส้ินสุดการไกล่เกล่ียขอ้
พิพาท และมาตรา 66/11 เหตุในการอุทธรณ์ค าพิพากษาของศาลปกครองชั้นตน้ ซ่ึงพิพากษาตาม
การไกล่เกล่ียขอ้พิพาท ใชบ้งัคบักบับุคคลภายนอกผูไ้กล่เกล่ียดว้ย 

2) ส าหรับในเร่ืองคุณสมบติัทัว่ไปของบุคคลภายนอกผูไ้กล่เกล่ียท่ีจะข้ึนทะเบียนใน 
ศาลปกครอง เห็นควรแก้ไขเพิ่มเติมระเบียบท่ีประชุมใหญ่ตุลาการในศาลปกครองสูงสุดว่าด้วย 
การไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีปกครอง พ.ศ. 2562 เพิ่มเติม หมวด 3 โดยก าหนดวา่ 

“หมวด 3 ทะเบียนผู้ไกล่เกลี่ยบุคคลภายนอก ส่วนท่ี 1 การขึน้ทะเบียน 
 ข้อ 35 ผู้ขอขึน้ทะเบียนผู้ไกล่เกลี่ยต้องมคุีณสมบัติและไม่มลีักษณะต้องห้ามดังต่อไปนี ้
(1) มอีายไุม่ต า่กว่าส่ีสิบปีบริบูรณ์ในวนัขึน้บัญชีรายช่ือเป็นผู้ไกล่เกลี่ย  
(2) ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทางกฎหมายขึน้ไป 
(3) ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามท่ีศาลปกครองก าหนด  
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(4) เป็นบุคคลท่ีมีความรู้หรือมีประสบการณ์ผ่านการฝึกอบรมภาคปฏิบัติในฐานะผู้ไกล่
เกลี่ยและเหมาะสมกับการท าหน้าท่ีไกล่เกลี่ยคดีปกครอง 

(5) ไม่เป็นข้าราชการหรือเจ้าหน้าท่ีอ่ืนของรัฐ  
(6) ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย คนไร้ความสามารถ คนเสมือนไร้ความสามารถ หรือคน

วิกลจริต หรือจิตฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบ  
(7) ไม่เป็นผู้เคยได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ าคุก เว้นแต่เป็นโทษความผิด

ท่ีได้กระท าโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ  
(8) ไม่เป็นผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง กรรมการหรือผู้ด ารงต าแหน่งอ่ืน  ซ่ึงรับผิดชอบ

การบริหารพรรคการเมือง ท่ีปรึกษาพรรคการเมือง หรือเจ้าหน้าท่ีในพรรคการเมือง  
(9) ไม่เป็นผู้เคยถกูถอดถอนให้พ้นจากบัญชีรายช่ือผู้ไกล่เกลี่ย 
5.2.2.3.  วเิคราะห์ปัญหาเก่ียวกบัการก าหนดค่าตอบแทนใหแ้ก่บุคคลภายนอก 
หากมีการแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัจดัตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง  

พ.ศ. 2542 ให้บุคคลภายนอกท าหนา้ท่ีเป็นผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีปกครองแลว้ สมควรก าหนด
ค่าตอบแทนใหช้ดัเจน เพื่อเป็นหลกัเกณฑใ์นการจ่ายค่าตอบแทนใหแ้ก่บุคคลภายนอก 

1) ผูเ้ขียนมีขอ้เสนอแนะว่า เห็นควรเพิ่มเติมมาตรา 66/4 วรรคหก ในประเด็นเก่ียวกบั 
การก าหนดค่าตอบแทน ดงัน้ี 

 “ถ้ามีการก าหนดค่าตอบแทนและจ านวนเงินค่าตอบแทนการด าเนินการของ
บุคคลภายนอกซ่ึงเป็นผู้ไกล่เกลี่ย ให้ประธานศาลปกครองสูงสุดหรืออธิบดีศาลปกครองช้ันต้น 
หรือตุลาการท่ีได้รับมอบหมาย เป็นผู้ก  าหนดจ านวนเงินค่าตอบแทนดังกล่าว” 

2) สมควรเพิ่มเติมบทบญัญติัในการก าหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขรายละเอียด
ในการจ่ายค่าตอบแทนบุคคลภายนอกผูไ้กล่เกล่ียข้อพิพาททางปกครองไวใ้นระเบียบของท่ีประชุมใหญ่ 
ตุลาการในศาลปกครองสูงสุดว่าดว้ยการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีปกครอง พ.ศ. 2562 โดยอาศยั
อ านาจตามความในมาตรา 66/1 วรรคสอง แห่งพระราชบญัญติัจดัตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณา
คดีปกครอง พ.ศ. 2542 ซ่ึงแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัจดัตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณา 
คดีปกครอง (ฉบบัท่ี 12 ) พ.ศ. 2562 ก าหนดวา่  

“หมวด 3 ทะเบียนผู้ไกล่เกลี่ยบุคคลภายนอก ส่วนท่ี 2 ค่าตอบแทนของผู้ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท  
ข้อ 37 ให้ศาลปกครองก าหนดจ านวนเงินเพ่ือประกันค่าตอบแทนของผู้ไกล่เกลี่ยและ

ก าหนดให้คู่กรณีคนหน่ึงคนใดเป็นผู้วางเงินประกันดังกล่าวภายในระยะเวลาท่ีศาลก าหนดไว้   
หากไม่มีการวางเงินประกันตามระยะเวลาและตามจ านวนท่ีศาลก าหนดไว้  การแต่งตั้งผู้ไกล่เกลี่ย 
จะส้ินผลลง และให้ด าเนินกระบวนการพิจารณาคดีต่อไป 
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ในกรณีคู่กรณีย่ืนค าขอต่อศาล โดยอ้างว่าไม่มีทรัพย์สินเพียงพอท่ีจะเสียค่าตอบแทนของ  
ผู้ไกล่เกลี่ย หรือโดยสถานะของผู้ขอถ้าไม่ได้รับการยกเว้นจะได้รับความเดือดร้อนเกินสมควร  
ถ้าศาลเห็นสมควร ศาลอาจอนุญาตให้ด าเนินการไกล่เกลี่ยคดีต่อไปได้ โดยค่าใช้จ่ายท่ีเป็นของ
คู่กรณีซ่ึงได้รับการยกเว้นจะตกเป็นความรับผิดชอบของรัฐ” 

ข้อ 38 บุคคลภายนอกผู้ไกล่เกลี่ยท่ีขึน้ทะเบียนให้มีสิทธิได้รับค่าตอบแทนและค่าใช้จ่าย
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีศาลปกครองก าหนด  

ผู้ไกล่เกลี่ยซ่ึงเป็นตุลาการศาล ข้าราชการฝ่ายตุลาการศาลปกครอง พนักงานราชการและ
ลูกจ้างของส านักงานศาลปกครองไม่มสิีทธิได้รับค่าตอบแทนตามระเบียบนี”้  

3) สมควรก าหนดรายละเอียดหลกัเกณฑ์และวิธีการจ่ายค่าตอบแทนของบุคคลภายนอก 
ผูไ้กล่เกล่ีย ให้ออก “ประกาศส านักงานศาลปกครอง เร่ือง หลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทน
บุคคลภายนอกผู้ไกล่เกลี่ย” ก าหนดให ้

 “การจ่ายค่าตอบแทนให้แก่บุคคลภายนอกผู้ไกล่เกลี่ยให้คิดเป็นรายคดี คดีละ 1,000 บาท  
ในกรณีท่ีผู้ รับผิดชอบราชการศาลเห็นว่า คดีท่ีผู้ไกล่เกลี่ยด าเนินการไกล่เกลี่ยมีลักษณะ

คดีท่ีมีความยุ่ งยากซับซ้อนและใช้เวลาในการไกล่เกลี่ยรวมกันมากกว่า 6 ช่ัวโมง ผู้ รับผิดชอบ
ราชการศาลสามารถก าหนดอัตราค่าตอบแทนเกินกว่าท่ีก าหนดได้ แต่ต้องไม่เกินคดีละ 6,000 บาท 
และในกรณีท่ีไกล่เกลี่ยหลายคดีซ่ึงมีประเด็นอย่างเดียวกันหรือเกี่ยวเน่ืองกันอย่างใกล้ชิดไปพร้อมกัน
หรือมลีักษณะคดีอย่างเดียวกันให้จ่ายค่าตอบแทนเป็นรายคดี แต่เม่ือรวมกันต้องไม่เกิน 6,000 บาท” 

ในส่วนน้ีผูเ้ขียนมีขอ้สังเกตวา่ อาจใชห้ลกัเกณฑก์ารก าหนดค่าป่วยการและค่าใชจ่้ายของ 
ผูป้ระนีประนอมตามขอ้ก าหนดของประธานศาลฎีกาว่าดว้ยการไกล่เกล่ีย พ.ศ. 2554 ส านกังาน 
ศาลยติุธรรม เพื่อให้เป็นมาตรฐานเดียวกบัผูไ้กล่เกล่ียคดีของศาลยุติธรรมในประเทศไทย และหาก 
การไกล่เกล่ียโดยบุคคลภายนอกประสบความส าเร็จ ศาลปกครองควรก าหนดให้ผูไ้กล่เกล่ียเป็น
วชิาชีพและมีค่าตอบแทนท่ีสูงข้ึน เพื่อท่ีจะเป็นการเพิ่มแรงจูงใจให้ผูท่ี้มีความรู้ความสามารถและมี
ประสบการณ์เขา้มาท าหนา้ท่ีไกล่เกล่ียมากข้ึน 

 

5.2.3  วเิคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเกีย่วกบัความเหมาะสมของการก าหนดให้บุคคลภายนอก
ทีไ่ม่ใช่ตุลาการศาลปกครองท าหน้าทีใ่นการไกล่เกลีย่ข้อพพิาทในคดีปกครอง 

 

จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อดีขอ้เสียของตุลาการผูไ้กล่เกล่ียและบุคคลภายนอก 
ผูไ้กล่เกล่ีย ผูเ้ขียนพิเคราะห์แลว้เห็นว่า แมบุ้คคลภายนอกจะยงัคงมีขอ้เสียหลายประการ แต่ก็มี 
ความเหมาะสมในการท าหน้าท่ีเป็นผู ้ไกล่เกล่ียข้อพิพาทคดีปกครอง อีกทั้ งยงัช่วยป้องกัน
ภาพลกัษณ์ดา้นความเป็นกลางของตุลาการ แบ่งเบาภาระหน้าท่ีของตุลาการ ท าให้ประสิทธิภาพ
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การจดัการคดีของศาลเพิ่มมากยิ่งข้ึน คดีเสร็จส้ินไปโดยเร็ว โดยบุคคลภายนอกท่ีเหมาะสมใน 
การเป็นผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาทจะตอ้งคดัเลือกจากประสบการณ์ด้านการท างาน ความเช่ียวชาญใน
ดา้นอาชีพ และเพื่อใหบุ้คคลภายนอกมีความเหมาะสมในการเป็นผูไ้กล่เกล่ีย บุคคลภายนอกจะตอ้ง
เป็นผูท่ี้ผา่นการฝึกอบรมหลกัสูตรต่าง ๆ ตามหลกัเกณฑท่ี์ศาลปกครองก าหนด ดงันั้น ศาลปกครอง
ควรจดัให้มีการฝึกอบรมเพื่อพฒันาบุคคลภายนอกผูไ้กล่เกล่ีย เช่น (1) หลกัสูตรความรู้เบ้ืองตน้ 
เทคนิคในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทคดีปกครอง (2) หลกัสูตรเทคนิคการส่ือสารและการจดัการปัญหา
ความขดัแยง้ (3) หลกัสูตรกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท รวมทั้งอบรม
กฎหมายปกครองเพิ่มเติม เพื่อให้ผู ้ไกล่เกล่ียมีความช านาญกฎหมายปกครองเฉพาะด้าน  
(4) หลกัสูตรจิตวทิยาการไกล่เกล่ียขอ้พิพาท (5) หลกัสูตรการไกล่เกล่ียเฉพาะทาง (6) หลกัสูตรเพิ่ม
ทกัษะในการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในกรณีอบรมเพื่อพฒันาเป็นผูไ้กล่เกล่ียระดบัสูง เพื่อให้ผูไ้กล่เกล่ีย
มีทกัษะและมีความเช่ียวชาญดา้นการไกล่เกล่ียเพิ่มข้ึน 

ในส่วนน้ีผูเ้ขียนมีขอ้เสนอแนะวา่  
1) ควรมีการแก้ไขเพิ่มเติมระเบียบของท่ีประชุมใหญ่ตุลาการในศาลปกครองสูงสุดว่า

ดว้ยการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีปกครอง พ.ศ. 2562 ก าหนดวา่ 
“หมวด 3 ทะเบียนผู้ไกล่เกลี่ยบุคคลภายนอก ส่วนท่ี 1 การขึน้ทะเบียน 
ข้อ 36 ให้ส านักงานศาลปกครองจัดให้มทีะเบียนผู้ไกล่เกลี่ยโดยให้ค านึงถึงความจ าเป็นของ

แต่ละศาล 
กรอบอัตราผู้ไกล่เกลี่ยท่ีแต่ละศาลเสนอขอให้ขึน้ทะเบียนตามหมวดนี ้ให้เป็นไปตาม

ประกาศส านักงานศาลปกครอง 
บุคคลภายนอกท่ีขึน้ทะเบียนต่อศาลปกครองจะต้องเป็นบุคคลท่ีได้ผ่านการฝึกอบรมท้ัง

ทางด้านทฤษฎแีละภาคปฏิบัติตามหลักสูตรท่ีศาลปกครองก าหนด” 
2) ส าหรับหลักสูตรการฝึกอบรมเห็นควรก าหนดไว้เป็นประกาศของส านักงาน 

ศาลปกครอง 
จากการศึกษาการไกล่เกล่ียข้อพิพาท กรณีบุคคลภายนอกท าหน้าท่ีเป็นผูไ้กล่เกล่ีย 

ขอ้พิพาทในคดีปกครอง พบวา่ แมก้ารไกล่เกล่ียโดยบุคคลภายนอกท่ีมิใช่ตุลาการจะยงัคงมีขอ้เสีย
หลายประการ ซ่ึงอาจจะท าให้คู่กรณีเกิดความไม่เช่ือมัน่ในความเช่ียวชาญของบุคคลภายนอก 
ประกอบกบัการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีปกครองอยูใ่นระยะเร่ิมตน้ แต่ก็น ามาสู่ขอ้สรุปท่ีวา่ หากมี
การแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัจดัตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 และ
ระเบียบท่ีประชุมใหญ่ในศาลปกครองสูงสุดวา่ดว้ยการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทในคดีปกครอง พ.ศ. 2562 
ตามขอ้เสนอแนะดงักล่าว ให้มีการไกล่เกล่ียขอ้พิพาทโดยบุคคลภายนอกไดจ้ะเป็นประโยชน์และ
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จะเกิดผลดีต่อภาคประชาชน ช่วยใหป้ระชาชนลดความเกรงกลวัต่อบรรยากาศของศาล กลา้ท่ีจะมา
ใชบ้ริการของศาลมากข้ึนเม่ือตนเองไม่ไดรั้บความเป็นธรรม การไกล่เกล่ียโดยบุคคลภายนอกจะท า
ให้บรรยากาศของการพูดคุยเป็นกันเอง ประชาชนกล้าจะเปิดเผยความในใจท าให้การเจรจา 
ไกล่เกล่ียประสบผลส าเร็จเป็นอยา่งดี และเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจดัการคดีของศาล ช่วยแบ่ง
เบาภาระหนา้ท่ีของตุลาการศาลปกครอง ท าให้ปริมาณคดีท่ียงัคงรอการพิจารณาคดีในศาลเสร็จส้ิน
ไปได้โดยเร็ว โดยในระยะแรกเร่ิมอาจตอ้งอาศยัความร่วมมือจากหลายฝ่ายโดยเฉพาะตุลาการ 
ศาลปกครองและเจา้หนา้ท่ีของศาลท่ีจะให้การสนบัสนุนการท างานของผูไ้กล่เกล่ียบุคคลภายนอก  
ซ่ึงรวมถึงเสริมสร้างความรู้ทั้งทางดา้นการด าเนินคดีในศาลท่ีจ าเป็นและความรู้ดา้นการไกล่เกล่ีย 
ขอ้พิพาทอยา่งสม ่าเสมอให้แก่บุคคลภายนอก ควบคุมดูแลผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาททั้งทางดา้นคุณภาพ
และจริยธรรม ให้การใช้ผูไ้กล่เกล่ียบุคคลภายนอกบรรลุถึงเป้าหมายของส านักงานศาลปกครอง 
เพื่อเพิ่มศกัยภาพการท างานของศาลปกครองต่อไป 

 


