
บทที ่1 

บทน ำ 

ทีม่ำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 หากยอ้นกลบัไปศกึษาและวิเคราะหร์ายการโทรทศันป์ระเภทท่ีเก่ียวกบัรายการเดก็ ก่อน 
ท่ีจะมีการประมูลทีวีดิจิตอล เราจะพบว่า รายการโทรทศันเ์พ่ือเด็ก ในประเทศไทย คอ่ย  ๆ หายไป 
ส่วนท่ีเหลืออยู่ก็มีพืน้ท่ีนอ้ยลงเรื่อย ๆ เคยมีการวิเคราะหว์่า สาเหตเุพราะรายการเด็กมนัไม่หวือ
หวาเพียงพอท่ีจะดงึดดูโฆษณาได ้ แมจ้ะมีการแกปั้ญหา โดยการประมลูทีวีดจิิทลัท่ี กสทช. จดัขึน้
เม่ือปี 2556 นัน้ไดก้่อใหที้วีส าหรบั “เด็ก ครอบครวั และเยาวชน” จ านวน 3 ช่อง ไดแ้ก่ ช่อง 13 
Family – MCOT Family – LOCA ในตอนนั้นหลายฝ่ายก็วาดฝันกันว่าจะช่วยยกระดับเนื ้อหา
วงการทีวีเพ่ือเด็กในประเทศไทย แต่เม่ือเวลาผ่านไป จนถึงปัจจุบัน สถานการณ์ก็เริ่มกลับมา
เหมือนท่ีผา่นมา วิเคราะหไ์ดจ้าก 
 ช่อง LOCA ของ พันธุท์ิพา ศกุณตไ์ชย หรือ ‘เจ๊ติ๋มทีวีพูล’ เป็นทีวีเด็กช่องแรกท่ีขอคืน
ใบอนญุาตใหก้บั กสทช. หลงัจากเกิดปัญหาเรื่องขาดทนุเป็นเงินจ านวนมหาศาล 
 ช่อง 13 Family แม้จะยืนหยัดสู้ต่อในสงครามแย่งชิงเรตติง้ แต่ก็ตอ้งปรบัผังรายการ
พอสมควร โดยหันไปพึ่งการรีรันรายการจากช่องหลัก รวมถึงปรบัเนือ้หาท่ีเพิ่มสัดส่วนให้กั บ 
“ครอบครวั” ใหม้ากขึน้กวา่เดมิ 
 ชอ่ง MCOT Family เรตติง้อยู่ทา้ยตารางทีวีดิจิทลัมาโดยตลอด จนเกิดการเปล่ียนแปลง
ครัง้ส  าคญัขึน้ในวนัท่ี 1 พฤศจิกายน เม่ือผูบ้ริหารตดัสินใจ ‘ยกเครื่อง’ ผงัรายการ โดยเพิ่มสดัส่วน
รายการประเภทขายสินคา้ ชอ้ปป้ิง และซือ้ขายสินคา้ SME 
 นอกจากนัน้ ยงัมีเสียงสะทอ้นจากผูผ้ลิตรายการ ใหแ้ง่คดิว่ากบัดกัเรตติง้ก าลงัท ารา้ยทีวี
เพ่ือเด็ก นรภัทท ์อรา่มเรือง บรรณาธิการข่าวช่อง 13 Family กล่าวว่า “ตัง้แตเ่ริ่มสถานีมา เรตติง้
คนอาย ุ6-14 ปี คือ 0.00 คือไม่มีเด็กดเูลย แตเ่รากลบัไดก้ลุ่มผูส้งูอายแุทน ผูบ้ริหารเลยคิดว่า เรา
เปล่ียนเป็นทีวีส าหรบัผูสู้งอายุดีไหม เพราะมันตอบโจทยท์ัง้เรตติง้และการคา้ขาย เพราะในแง่
ธุรกิจแลว้ ทีวีเพ่ือเด็กอย่างเดียวมันยงัขายไม่ได ้สุดทา้ยแลว้ค าว่า Family เลยไม่ไดเ้ป็นช่องเด็ก 
แตเ่ป็นช่อง Family ท่ีดไูดท้กุคน ไม่ไดเ้จาะจงว่าจะเป็นใคร เด็ก เยาวชน หรือครอบครวั เพราะเรา
เห็นบทเรียนมาจากช่องอ่ืน” (ท่ีมาของงานเสวนา ‘ทีวีส  าหรบัเด็กในเมืองไทย ท าอย่างไรใหร้อด
และรุง่’ จดัขึน้ท่ีจฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยัเม่ือวนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2560) 
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 ภทัรจารีย ์นกัสรา้งสรรค ์อดีตพิธีกรและผูผ้ลิตรายการสโมสรผึง้นอ้ย  กล่าวว่า “พูดเรื่อง
นีม้า 39 ปี คนดแูลประเทศเราเห็นเดก็เป็นแคก่ารสรา้งภาพ ถึงเวลาแลว้ท่ีประเทศเราตอ้งหนัมาใส่
ใจเรื่องส่ือเด็ก ไม่ใช่แคที่วี แตย่งัรวมถึงหนงัสือและวิทย ุส่ืออ่ืน  ๆ ประเทศเราตอ้งมีชอ่งเด็ก เพราะ
เป็นพืน้ท่ีช่วยปลูกฝังเรื่องราวต่าง ๆ ให้กับคนรุ่นใหม่ อย่าใหร้ายการและส่ือเด็กอยู่ในมือธุรกิจ 
เพราะผูป้ระกอบการไม่สนเด็ก สนใจแคเ่รตติง้และโฆษณา มองแตก่ าไรของตวัเอง ไม่ไดม้องก าไร
ของเด็ก ” (ท่ีมาของงานเสวนา ‘ทีวีส  าหรบัเด็กในเมืองไทย ท าอย่างไรให้รอดและรุ่ง ’ จัดขึน้ท่ี
จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยัเม่ือวนัท่ี 8 พฤศจิกายน 2560) (ธญัวฒัน ์อิพภดูม, 2561, ออนไลน)์  
 จากปัญหาขา้งตน้ วิเคราะหไ์ดว้า่ สิ่งท่ีเป็นเรื่องปัญหาใหญ่ คือจดุยืนในการผลิตรายการ
โทรทัศน์ เพ่ือเด็กในประเทศไทย แม้ผู้ผลิตจะแบกรับสภาวะการขาดทุนแค่ไหน แต่ถ้าหาก
ผูป้ระกอบการยงัยึดติดอยู่กับเรื่องผลก าไรทางธุรกิจเพียงอย่างเดียว สุดทา้ยแลว้ อนาคตของทีวี
เพ่ือเด็กก็อาจจะริบหรี่ลงไปมากกว่าเดิม แน่นอน เราคงปฏิเสธไดย้ากว่า เรื่องเงินนัน้ก็เป็นสิ่งท่ี
ส  าคญัจรงิ ๆ 
 แต่โลกปัจจุบันเป็นโลกของการส่ือสารไรพ้รมแดนด้วยเทคโนโลยีและอินเทอรเ์น็ต 
สามารถ ท าใหค้นซึ่งอยู่คนละมุมโลกติดต่อกันไดอ้ย่างสะดวกสบาย ทัง้การส่งขอ้มูล ภาพ เสียง 
ไฟลต์่าง ๆ รวมทัง้วิดีโอคอลท่ีท าใหค้นท่ีพูดคุยกันเห็นหนา้กันเหมือนพูดคยุกันตรงหนา้ ท าใหมี้
ความสะดวกสบาย และประหยัดค่าใช้จ่าย ซึ่งในปัจจุบันมีความเจริญก้าวหน้าของส่ือสังคม
ออนไลนเ์ป็นอยา่งมาก เน่ืองจากมีการเขา้ถึงทางดา้นเครือขา่ยออนไลนไ์ดง้่ายขึน้และมีคา่ใชจ้า่ยท่ี
ถูกลง ท าใหส่ื้อออนไลน ์ต่าง ๆ มีอิทธิพลต่อการใชชี้วิตประจ าวนั โดยจะเห็นไดจ้ากการท่ีคนใน
สงัคมหนัมาบรโิภคขา่วสารผ่านทางส่ือสงัคมออนไลน ์เน่ืองจากสงัคมทกุวนันีก้ลายเป็นสงัคม แห่ง
ยคุข่าวสารและมีความแคบลง เน่ืองจากการติดต่อกันทางเครือข่ายสงัคมออนไลน ์ท าใหเ้กิดการ 
รับรูไ้ด้ในทันที และยูทูบ (YouTube) นับว่าเป็นส่ือสังคมออนไลน์อีกช่องทางหนึ่งท่ีในสังคม
ปัจจบุนั ใหค้วามสนใจตอ่การส่ือสาร เพ่ือน าเสนอขอ้มลู ขา่วสารตา่ง ๆ เพ่ือท าการตลาด ซึ่งเราจะ
เห็นจากการ ท่ีบริษัทหลายๆบรษิัท หรือ สถานีโทรทศัน ์ผูผ้ลิตรายการโทรทศัน ์หลายๆคา่ย เริ่มหนั
มาใหค้วามส าคญัและน าเสนอขอ้มลูผ่านทางยทูบูมากขึน้ และแนวโนม้ผูช้มคลิปวีดีโอตา่ง ๆ ผ่าน
ยทูบู ก็สงูขึน้เรื่อย จนเป็นแพลตฟอรม์วิดีโอท่ีไดร้บัความนิยมอยา่งมากในประเทศไทย หลายๆ คน
เม่ือนกึจะดวูิดีโอ ก็จะคดิถึงยทูบูก่อนเป็นอนัดบัแรก อีกทัง้ประเทศไทยยงัติด 1 ใน 10 ของประเทศ
ท่ีมีการดู YouTube มากท่ีสุดในโลก ข้อมูลจาก Google ประเทศไทย  (Positioning, 2561, 
ออนไลน)์ 
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 ท าใหก้ารน าเสนอขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ในรูปแบบคลิปวีดีโอ ท่ีมีอยู่มากมายใน YouTube 
รวมถึงการน าเสนอขอ้มูลในรูปแบบรายการส าหรบัเด็กและเยาวชน และสิ่งท่ีน่าสนใจคือ 10 อนัดบั
ช่องใน YouTube ของประเทศท่ีมียอดคนเขา้ชมคลิปวีดีโอ กลับกลายเป็นช่องเก่ียวกับเด็กและ
เยาวชน อยูอ่นัดบั 9 คือ ชอ่ง ครูนกเล็ก ขอ้มลูการจดัอนัดบัจาก เว็บ socialblade ซึ่งดสูวนทางกบั 
ส่ือทีวีดิจิตอลเป็นอย่างมาก เพราะรายการประเภทเก่ียวกับเด็กในช่อง YouTube กลายเป็น
รายการท่ีมียอดรบัชมสูงมาก บางคลิปเช่น เพลงเด็ก ก เอ๋ย ก ไก่ มียอดรบัชมสูงถึง 177 ลา้นวิว 
(ขอ้มูล ณ วนัท่ี 14 ก.ค.2561) และมีแนวโนม้จะมีการผลิตรายการประเภทท่ีเก่ียวกับเด็กสูงขึน้ 
อย่างรายการประเภทนิทาน ซึ่งไดร้บัความนิยมมาก อาทิ Thai Fairy Tales เป็นช่องประเภท การ
เลา่นทิานอะนิเมชั่น ถือวา่มีผูต้ดิตามเป็นสมาชิกถึง 770,000 คน  
 เราจะเห็นไดว้่า กระบวนการเปิดรบัสื่อใหม่อย่าง YouTube และการเรียนรูข้องเด็ก
เริ ่มเปล่ียนแปลงไปจากอดีตเป็นอย่างมาก ส่ือYouTube กลายเป็นแหล่งเรียนรู้แหล่งใหม่ท่ี
สามารถกระตุน้การรบัรูแ้ละดึงดดูความสนใจจากเด็กและเยาวชนรวมถึงพ่อแม่ผูป้กครองไดม้าก 
โดยเฉพาะรูปแบบการเสนอขอ้มูลส าหรบัเด็กในช่องYouTube อาทิรูปแบบการเล่านิทาน , การ
ทดลองวิทยาศาสตรส์  าหรบัเดก็ , รูปแบบการสอนภาษาองักฤษ และอีกมากมาย ซึ่งท าใหล้ว้นเป็น
เรื่องราวตา่ง ๆ ท่ีเด็กสนใจใครรู่ ้เปิดกวา้งใหเ้ด็กเขา้ไปคน้หาอย่างอิสระ เพ่ือเป็นประโยชนต์่อเด็ก
และเยาวชน 
 ดงันัน้ ผูท้  างานวิจยัจึงอยากจะศึกษารูปแบบรายการส าหรบัเด็กในช่องYouTube โดย
ศกึษาจาก ทศันคติ พฤติกรรมการเปิดรบัและความพึงพอใจของผูช้มรายการเก่ียวกบัเดก็ เพ่ือท่ีจะ
น ามาใชป้ระโยชนใ์นการผลิตรายการส าหรบัเด็ก ท่ีผูท้  าวิจยัก าลงัด าเนินการอยู่ในขณะนี้ เพราะ
เด็กและเยาวชนเป็นทรพัยากรมนุษยท่ี์มีความส าคญัต่อการพัฒนาประเทศในทุกมิติ การศึกษา
และกระบวนการเรียนรูข้องเด็กและเยาวชนส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาศกัยภาพในตวัของเด็ก
และเยาวชนใหเ้ป็นทรพัยากรมนษุยท่ี์มีคณุคา่ของประเทศตอ่ไป ซึ่งการพฒันาเดก็และเยาวชน ให้
เติบโตเป็นผูใ้หญ่ท่ีมีความรู ้มีความสามารถ มีทกัษะในการใชชี้วิต มีความสามารถในการปรบัตวั
เป็นคนดีของสังคม สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมไดอ้ย่างมีความสุขนั้น จ  าเป็นตอ้งพัฒนาการ
ตัง้แต่แรกเกิดและในทุกช่วงอายุ แต่ปัจจุบนัดว้ยสภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงและพฒันาอย่างไม่
หยุดยั้ง กระบวนการเรียนรูข้องเด็กเริ่มเปล่ียนแปลงไปจากอดีตเป็นอย่างมาก ส่ือ  YouTube 
กลายเป็นแหล่งเรียนรูแ้หล่งใหม่ท่ีสามารถกระตุน้การรบัรูแ้ละดึงดูดความสนใจจากเด็กและ
เยาวชนไดม้าก โดยเฉพาะรูปแบบการเสนอขอ้มูลส าหรบัเด็กในช่อง YouTube อาทิ รูปแบบการ
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เล่านิทาน, การทดลองวิทยาศาสตรส์  าหรบัเด็ก, รูปแบบการสอนภาษาองักฤษ และอีกมากมาย 
ซึ่งท าใหล้ว้นเป็นเรื่องราวตา่ง ๆ ท่ีเดก็สนใจใครรู่ ้เปิดกวา้งใหเ้ดก็เขา้ไปคน้หาอยา่งอิสระ 
 ดงันัน้ผูท้  าวิจ ัยครัง้นีจ้ะศึกษาแนวทางของผูร้บัสาร ในการเลือกรบัขอ้มูล เนือ้หา 
จากรายการประเภทนิทานส าหรับเด็ก จากช่อง thai fairy tales ใน YouTube ซึ่งเป็นช่องท่ีมี
รูปแบบการน าเสนอคลิปวีดีโอ เก่ียวกับการเล่านิทานในรูปแบบการต์ูนอนิเมชั่น โดยมีผูต้ิดตาม 
(SUBSCRIBERS ) ถึง 770,179 คน โดยมียอดคนดคูลิปวีดีโอตอ่เดือนประมาณ 24,919,920 ลา้นวิว 
ต่อเดือน (ขอ้มูลจาก socialblade ณ 13 – 07 - 2018) เพ่ือน าผลวิจยัไปประยุกตใ์ชเ้พ่ือปรบัปรุง 
รูปแบบ การน าเสนอ ของรายการท่ีผูท้  าวิจยัก าลังด าเนินอยู่ เพ่ือใหเ้ขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดต้าม
วตัถปุระสงค ์อยา่งมีประสิทธิภาพ ตอ่ไป 
 

 
ภำพประกอบที ่1.1 เว็บไซต ์YouTube ชอ่ง thai fairy tales 
ทีม่ำ: YouTube, Online 

 โดยภาพรวมงานวิจยัเหล่านีแ้สดงว่าส่ือโทรทศันส์่งผลอย่างมีนยัส าคญัตอ่ชีวิตของ เด็ก
ในปัจจุบนั ประกอบกับเทคโนโลยีท่ีพัฒนาใหจ้อโทรทัศนก์วา้งขึน้ท าใหเ้กิดรายละเอียดในภาพ 
การเกิดเสียงรอบทิศทางสามมิติและรูปแบบส่ือโทรทศันแ์บบปฏิสมัพนัธม์ากขึน้ พลงัของส่ือเช่นนี ้
ท  า ใหค้าดคะเนสิ่งท่ีจะเกิดในอนาคตไดอ้ยา่งชดัเจน ซึ่งอาจน าไปสู่ผลทัง้ทางดีและไมดี่ได ้นกัวิจยั
ได ้เริ่มตน้ท าให้เกิดความเขา้ใจว่ามีแง่มุมใดของส่ือท่ีควรจะลดลง และแง่มุมใดบา้งท่ีควรจะ
สนับสนุนให ้มากขึน้ อย่างไรก็ดีเราตอ้งการงานวิจยัท่ีตอบโจทย์ดงักล่าวอีกเป็นจ านวนมาก ใน
อดุมคติแลว้สงัคมจะ เป็นผูต้อบค าถามว่า สงัคมมีความสามารถท่ีจะพฒันาส่งเสริมส่ือท่ีมีผลใน
ทางบวกตอ่เดก็ และลด ผลกระทบทางลบของส่ือตอ่เดก็ไดม้ากนอ้ยเพียงใด 
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วัตถุประสงคข์องกำรวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาถึงพฤติกรรม ทศันคติและความพึงพอใจ ของผูร้บัชม จากรายการ thai fairy 
tales ทางYouTube 
 2. เพ่ือศกึษาแนวคิดในการผลิตรายการส าหรบัเด็กและเยาวชนทาง YouTube 

 3. เพ่ือศกึษากลยทุธก์ารผลิตรายการโทรทศันส์  าหรบัเดก็ส าหรบัเดก็โดยศกึษาจากรายการ 
thai fairy tales ทางYouTube 

ปัญหำน ำกำรวิจัย 

 1. พฤติกรรมการเปิดรบั ทัศนคติ และความพึงพอใจของผูร้บัชมรายการ thai fairy tales 
ทาง YouTube มีลกัษณะเป็นอยา่งไร 
 2. แนวคดิในการผลิตรายการส าหรบัเดก็และเยาวชนทาง YouTube ควรเป็นอยา่งไร 
 3. กลยทุธก์ารผลิตรายการโทรทศันส์  าหรบัเด็กท่ีไดมี้คณุภาพควรมีคณุลกัษณะอย่างไร 

ขอบเขตกำรวิจัย 

 การวิจัยในครัง้นี ้ผู้วิจัยสนใจศึกษากลยุทธ์การผลิตรายการโทรทัศนส์  าหรบัเด็กผ่านส่ือ
ออนไลน์ กรณีศึกษา ช่อง thai fairy tales ใน Youtube เลือกใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) ด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) โดยการสัมภาษณ์แบบตัวต่อตัว 
(Face to face interview : F2F) การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท ์(Enumeration by telephone) ในการเก็บ
ขอ้มลู จากกลุม่ตวัอยา่ง 2 กลุม่หลกั คือ 
 1. กลุ่มท่ีมีส่วนในการชมรบัช่อง กดตดิตาม ในช่อง thai fairy tales บน Youtube เป็นประจ า 
ไดแ้ก่ เดก็อาย ุ4-9 ปี 10 คน ผูป้กครอง 5 คน ครูระดบัชัน้ประถม 5 คน รวมจ านวน 20 คน 
 2. กลุ่มท่ีท างานเก่ียวกับเด็กและเยาวชน คือ ผูท่ี้ท  างานในสาขาต่าง  ๆ ท่ีเก่ียวกับเด็ก 
โดยผูท้  างานวิจยัครัง้นี ้จะเลือกสาขาท่ีเก่ียวกับกับงานวิจยั คือ ผูท่ี้ผลิตรายการ Content ส าหรบัเด็ก 
และผูท่ี้มีความรูค้วามเชียวชาญดา้นพฤตกิรรมเดก็ จ  านวน 5 คน 
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กรอบแนวคิดในกำรวิจัย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพประกอบที ่1.2 กรอบแนวคิดดา้นการวิจยั 

 
 
 
 

รำยกำรส่ือส ำหรับเดก็ 
THAI FAIRY TALES ในยูทูป 

กลุ่มทีม่ีส่วนในกำรชมรับ 
thai fairytales ในยูทูป 

- กลุ่มเด็กวัยประถมศึกษา
ตอนตน้ 
- กลุม่ครูประถมศกึษาตอนตน้ 
- ผู้ปกครองประถมศึกษา
ตอนตน้ 

กลุ่มทีท่ ำงำนเกี่ยวกับเดก็
และเยำวชน 

- โป รดิ ว เซอร์และผู้ผลิ ต
รายการส าเดก็ 
- ผูท่ี้มีมีความรูค้วามเช่ียวชาญ
ดา้นส่ือเดก็ 

พฤตกิรรม        ทัศนคต ิ      ควำมพงึพอใจ 
- สถานท่ี            - ดา้นการใชง้าน      - รูปแบบ 
- ความถ่ี            - ดา้นรูปแบบ           - เครื่องมือ 
- ชว่งเวลา         - ดา้นเนือ้หา             - การบอกตอ่ 
- ระยะเวลา 

แนวคิดกำรผลิตรำยกำรส่ือ
ส ำหรับเดก็ 

- รูปแบบการน าเสนอ 
- เนือ้หา 
- ขัน้ตอนขบวนการผลิต 

กลยุทธก์ำรผลิตรำยกำรส่ือ 

ส ำหรับเดก็ 



7 

ประโยชนท์ีค่ำดว่ำจะได้รับ 

 1. ไดท้ราบถึงกลยทุธแ์นวทางการผลิตรายการส่ือส าหรบัเด็ก 
 2. ไดท้ราบถึงพฤติกรรมการเปิดรบัทัศนคติ และความพึงพอใจของผู้ชมรายการเด็กทาง
YouTube 
 3. ได้องค์ความรู้ใหม่เก่ียวกับแนวคิดในการผลิตรายการส าหรับเด็กและเยาวชนใน 
YouTube 

นิยำมศัพทเ์ฉพำะ 

 YouTube (YouTube) หมายถึง เว็บไซตแ์บ่งปันวิดีโอ (Video-sharing website) ท่ีอนุญาต
ให้ผู้ใช้ รับชม (view) ประเมิน (rate) แบ่งปัน (share) เพิ่มในรายการโปรด (add to favorite) 
รายงาน (report) แสดงความคิดเห็น (comment) ติดตามผูใ้ชร้ายอ่ืน (subscribe) และอปัโหลด 
(upload) วิดีโอได ้โดยมี URL คือ www.youtube.com 
 รำยกำร thai fairy tales หมายถึง ช่องรายการในYouTube เป็นการน าเสนอคลิปวีดีโอ
การเล่านิทานในรูปแบบแอนิเมชนั โดยมีเนือ้หาเป็นนิทานไทย นิทานอีสป ส าหรบัเด็กอาย ุ3 ขวบ
ถึง 12 ขวบ  
 แอนิเมชัน (Animation) หมายถึง กระบวนการท่ีเฟรมแตล่ะเฟรมของภาพยนตร ์ท าให้
มีชีวิต ภาพยนตรแ์อนิเมชั่นจึงหมายถึงการสรา้งสรรคล์ายเสน้และรูปทรงท่ีไม่มีชีวิต ใหเ้คล่ือนไหว
เกิดมีชีวิตขึน้มาได ้
 นิทำน หมายถึง เรื่องท่ีเล่ากนัมา เช่นนิทานอีสป นิทานชาดก ในทางคติชนวิทยา ถือว่า 
นิทานเป็นเรื่องเลา่สืบสานตอ่ ๆ กนัมา 
 พฤติกรรมกำรเปิดรับรำยกำร หมายถึง ความถ่ี สถานท่ี ระยะเวลาในการรบัชมช่อง 
thai fairy tales ทาง YouTube  
 ทัศนคติ หมายถึง ความรูส้ึกของผูร้บัชมท่ีมีต่อ การใชง้าน เนือ้หา รูปแบบ ของช่อง 
thai fairy tales ทาง YouTube 
 ควำมพงึพอใจ หมายถึง ความรูส้กึท่ีไดร้บัการตอบสนองความ ตอ้งการของผูช้มในการ 
รบัชมช่อง thai fairy tales รูปแบบ เครื่องมือท่ีใชใ้นการเข้าถึงรายการ และการบอกต่อหลังชม
รายการ 
 


