
 

 บทที ่3 
 

ระเบยีบวิธีวิจัย 

 การวิจยัเรื่อง พฤติกรรมและทศันคติท่ีมีผลต่อการติดตามชมรายการประกวดรอ้งเพลง
ลูกทุ่งผ่านทีวีดิจทัลในเขตกรุงเทพมหานคร ครั้งนี ้ได้ใช้วิ ธีการศึกษาการวิจัยเชิงปริมาณ
(Quantitative) ประเภทของการวิจัยแบบส ารวจ (Survey Research) ซึ่งจะท าการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างท่ีใกลเ้คียงกับประชากรท่ีแทจ้ริง และมีจ านวนมากพอท่ีจะ
อนมุานผลลพัธไ์ปสู่ประชากรได ้โดยด าเนินการวิจยัตามขัน้ตอนตา่ง ๆ ดงัตอ่ไปนีก้ลุ่มตวัอย่างเป็น
ผูท่ี้รบัชมรายการประกวดรอ้งเพลงลกูทุง่ผา่นทีวีดจิิทลั ดงันี ้
  1. ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 
  2. วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลู 
  3. ขอบเขตดา้นตวัแปร 
  4. เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู 
  5. การวิเคราะหข์อ้มลู 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัท่ีท าการศกึษาวิจยัครัง้นี ้ก าหนดกลุ่มประชากรท่ีจะศกึษา
คือ ผูท่ี้เคยรบัชมรายการประกวดรอ้งเพลงลกูทุ่ง ท่ีออกอากาศผ่านทีวีดิจิทลัอย่างนอ้ยหนึ่งครัง้ 
ทัง้เพศชายและเพศหญิง และอาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร  
 2. กลุ่มตวัอย่าง (Sample) คือ ผูที้่เคยรบัชมรายการประกวดรอ้งเพลงลกูทุ่ง เช่น 
รายการไมคท์องค า รอ้งไดใ้หล้า้น เสียงสวรรคร์างวัลชีวิต ชุมทางดาวทอง หรือรายการอ่ืน  ๆ 
ที่ออกอากาศผ่านทีวีดิจิทลัอย่างนอ้ยหนึ่งครัง้ โดยใชส้ตูรการค านวณของ W.G. Cochran 
(1953) โดยก าหนดระดบัคา่ความเชื่อมั่นรอ้ยละ 95 และระดบัคา่ความคลาดเคล่ือน รอ้ยละ 5 
(กลัยา วาณิชยบ์ญัชา, 2549) ซึ่งสตูรในการค านวณท่ีใชใ้นการศกึษาครัง้นี ้คือ 
 
 สตูร  n =  P(1 −  P)Z2 

      E2 
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 ก าหนดให ้ n  = ขนาดตวัอยา่ง 
           P  = สดัสว่นของประชากรท่ีผูว้ิจยัก าลงัสุม่ 0.50 
           Z  = ระดบัความเช่ือมั่นท่ีผูว้ิจยัก าหนดไว ้Z มีคา่เทา่กบั 1.96   

       ท่ีระดบัความเช่ือมั่น รอ้ยละ 95 (ระดบั 0.05) 
       E  = คา่ความผิดพลาดสงูสดุท่ีเกิดขึน้ (0.05) 
 
  เม่ือแทนคา่สตูร  n       = 0.5(1-0.5)1.962 
            0.052 
          n       = 384.16 

 จากผลการค านวณ จะไดข้นาดของกลุ่มตวัอย่าง (n) = 384.16 ตวัอย่าง แต่ทัง้นี ้
เพ่ือปอ้งกนัความคลาดเคล่ือนท่ีอาจเกิดขึน้จากการตอบแบบสอบถาม ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าแบบสอบถาม 
ส าหรบังานวิจัยครัง้นีจ้  านวน 400 ตวัอย่าง โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอย่างจากแบบสอบถามออนไลน ์
จ านวน 400 ชุด ส าหรับผู้ท่ีเคยรับชมรายการประกวดร้องเพลงลูกทุ่งผ่านทีวีดิจิทัล ในเขต
กรุงเทพมหานคร เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัพฤติกรรมของกลุม่เปา้หมาย 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มลูในการศกึษางานวิจยัเรื่อง พฤตกิรรมและทศันคติท่ีมีผล
ต่อการติดตามชมรายการประกวดรอ้งเพลงลูกทุ่งผ่านทีวีดิจิทัลในเขตกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจัย
ใชแ้บบสอบถามในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยรวบรวมจากการให้กลุ่มตัวอย่างตอบ
แบบสอบถามผ่านทาง Google Form ส่งไปยงักลุ่มตวัอย่างทางสงัคมออนไลนผ์่านช่องทางต่าง ๆ 
ได้แก่ เฟซบุ๊กเพจรายการประกวดร้องเพลงลูกทุ่ง เฟซบุ๊กกลุ่มคนอนุรักษ์เพลงลูกทุ่ง และ
แอปพลิเคชั่นไลน ์เป็นตน้ เน่ืองจากกลุม่ตวัอยา่งเขา้ถึงช่องทางนีส้ะดวก 

ขอบเขตด้านตัวแปร 

 1. ตวัแปรตน้ (Independent Variables) คือ 
  1.1 ประชากรศาสตร ์ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศกึษา อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียตอ่เดือน 
  1.2 พฤติกรรมการเปิดรบัชมรายการประกวดรอ้งเพลงลูกทุ่ง ไดแ้ก่ ช่องทางการรบัชม 
ชว่งเวลาท่ีรบัชม ความถ่ีในการรบัชม ระยะเวลาเฉล่ียในการรบัชม ลกัษณะการรบัชม 
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  1.3 ทศันคติและความพึงพอใจ ไดแ้ก่ รูปแบบรายการ เนือ้หาของรายการ พิธีกร ผูเ้ขา้
แขง่ขนั คณะกรรมการ และรูปแบบการน าเสนอ 
 2 ตวัแปรตาม (Dependent Variables) คือ 
  2.1 การตดิตามชมรายการประกวดรอ้งเพลงลกูทุง่  

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในงานวิจัย 

 งานวิจัยนี ้ ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้
แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งเป็นค าถามปลายเปิดและปลายปิด เป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอ้มลูท่ีก าหนดกรอบแนวคิด จากการทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมา ประยกุตใ์ช ้โดยผูว้ิจยั
ไดท้  าการแบง่แบบสอบถามออกเป็น 4 สว่น ดงันี ้
 ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลดา้นประชากรศาสตรข์องผูช้ม ไดแ้ก่ เพศ อายุ 
การศกึษา อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียตอ่เดือน โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูแบบนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) 
  1. เพศ     เป็น สเกลนามบญัญตั ิ
  2. อาย ุ     เป็น สเกลอตัราสว่น 
  3. การศกึษา     เป็น สเกลนามอนัดบั 
  4. อาชีพ     เป็น สเกลนามบญัญตั ิ
  5. รายไดเ้ฉล่ียตอ่เดือน   เป็น สเกลนามอนัดบั 
 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเพ่ือเก็บขอ้มูลในลักษณะพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการ
ประกวดรอ้งเพลงลกูทุง่ โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูแบบนามบญัญัต ิ(Ordinal Scale) 
  1. ชอ่งทางการรบัชม    เป็น สเกลนามบญัญตั ิ
  2. ระยะเวลาในการรบัชม   เป็น สเกลนามบญัญตั ิ
  3. ความถ่ีในการรบัชม   เป็น สเกลนามบญัญตั ิ
  4. สถานท่ีในการรบัชม   เป็น สเกลนามบญัญตั ิ
  5. ประเภทในการรบัชม   เป็น สเกลนามบญัญตั ิ
  6. สิ่งท่ีเลือกรบัชม    เป็น สเกลนามบญัญตั ิ
  7. รูปแบบการตดิสินท่ีรบัชม   เป็น สเกลนามบญัญตั ิ
  8. สว่นรว่มในการรบัชม   เป็น สเกลนามบญัญตั ิ
  9. เหตผุลท่ีรบัชม    เป็น สเกลนามบญัญตั ิ



38 

 ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเพ่ือเก็บขอ้มลูทศันคติของผูท่ี้รบัชมรายการประกวดรอ้งเพลง
ลูกทุ่ง โดยลักษณะแบบสอบเป็นแบบตรวจรายการ (Check List) ซึ่งเป็นค าถามท่ีให้ผู้ตอบ
แบบสอบถามเลือกเพียงค าตอบเดียว ท่ีมีองคป์ระกอบตา่งๆของรายการมาเป็นตวัชีว้ดั ซึ่งแบง่เป็น 
5 ดา้น ดงันี ้
  1. องคป์ระกอบของเนือ้หารายการ  เป็น สเกลอตัราสว่น 
  2. องคป์ระกอบของพิธิกร   เป็น สเกลอตัราสว่น 
  3. องคป์ระกอบของผูเ้ขา้แขง่ขนั  เป็น สเกลอตัราสว่น 
  4. องคป์ระกอบของคณะกรรมการ  เป็น สเกลอตัราสว่น 
  5. องคป์ระกอบของบรรยากาศในรายการ เป็น สเกลอตัราสว่น  
 โดยส่วนท่ี 3 ถึงส่วนท่ี 4 เป็นการใช้แบบสอบถามแบบมาตรส่วนประเมินค่า (Ratio 
Scale) ซึ่งจดัอยูใ่นระดบัการวดั ขอ้มลูประเภทอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) ซึ่งมีลกัษณะ 5 ระดบั 
โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงั ตอ่ไปนี ้
    5   หมายถึง  มากท่ีสดุ 
    4   หมายถึง  มาก 
    3   หมายถึง  ปานกลาง 
    2   หมายถึง  นอ้ย 
    1   หมายถึง  นอ้ยมาก 
 การแปลผลของขอ้มูล พิจารณาจากระดบัคะแนนเฉล่ีย (Mean) ของช่วงระดบัคะแนน 
(Class Interval) ของมาตราวดัแบบลิเคริท์ (Likert) [30] โดยเกณฑใ์นการแปลผลขอ้มลู ดงันี ้
  คา่เฉล่ีย 4.21 – 5.00  หมายถึง  มากท่ีสดุ 
  คา่เฉล่ีย 3.41 – 4.20  หมายถึง  มาก 
  คา่เฉล่ีย 2.61 – 3.40  หมายถึง  ปานกลาง 
  คา่เฉล่ีย 1.81 – 2.60  หมายถึง  นอ้ย 
  คา่เฉล่ีย 1.00 – 1.80  หมายถึง  นอ้ยท่ีสดุ 
 ส่วนท่ี 4 เป็นค าถามเก่ียวกบัการประเมินระดบัการติดตามชมรายการประกวดรอ้งเพลง
ลกูทุง่ ท่ีมีองคป์ระกอบตา่ง ๆ ของรายการมาเป็นตวัชีว้ดั ดงันี ้
  1. เพ่ือการสรา้งแรงบรรดาลใจ   เป็น สเกลอตัราสว่น 
  2. เพ่ือประโยชนจ์ากการชม    เป็น สเกลอตัราสว่น 
  3. เพ่ือเป็นการตดัสินใจในการประกวด  เป็น สเกลอตัราสว่น 
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  4. เป็นรายการท่ีสงัคมใหค้วามสนใจ  เป็น สเกลอตัราสว่น 
  5. เพ่ือน าเรื่องราวไปพดูคยุ   เป็น สเกลอตัราสว่น 
  6. เพ่ือตดิตามผลการตดัสิน   เป็น สเกลอตัราสว่น 
  7. เพ่ือความสนใจ    เป็น สเกลอตัราสว่น 
  8. เพ่ือแบง่ปันความรู ้    เป็น สเกลอตัราสว่น 
  9. เพ่ือสืบสานและอนรุกัษ ์   เป็น สเกลอตัราสว่น 
  10. เพ่ือความผอ่นคลาย   เป็น สเกลอตัราสว่น 
 โดยการใชแ้บบสอบถามแบบมาตรส่วนประเมินคา่ (Ratio Scale) ซึ่งจดัอยูใ่นระดบัการวดั 
ขอ้มูลประเภทอันตรภาคชัน้ (Interval Scale) ซึ่งมีลักษณะ 5 ระดบั โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน 
เชน่เดียวกบัสว่นท่ี 3 

การวิเคราะหข้์อมูล 

 1. การวิเคราะหข์้อมูลดา้นประชากรศาสตรข์องผู้บริโภค ไดแ้ก่ เเพศ อายุ การศึกษา 
อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียตอ่เดือน โดยใชค่า่ความถ่ี (Frequency) และรอ้ยละ (Percentage) 
 2. การวิเคราะหข์อ้มลูดา้นพฤติกรรมการเปิดรบัชมรายการประกวดรอ้งเพลงลกูทุ่ง ไดแ้ก่ 
ช่องทางการรบัชม ระยะเวลาในการรบัชม ความถ่ีในการรบัชม สถานท่ีในการรบัชม ประเภทในการ
รับชม สิ่งท่ีเลือกรับชม รูปแบบการติดสินท่ีรับชม ส่วนร่วมในการรับชม เหตุผลท่ีรับชม โดยใช้
คา่ความถ่ี (Frequency) และรอ้ยละ (Percentage) 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูลด้านศนคติของผู้รับชมรายการประกวดร้องเพลงลูกทุ่ง ไดแ้ก่
องคป์ระกอบของเนือ้หารายการ องคป์ระกอบของพิธิกร องคป์ระกอบของผูเ้ขา้แขง่ขนั องคป์ระกอบ
ของคณะกรรมการ และองคป์ระกอบของบรรยากาศในรายการ โดยการใชค้่าเฉล่ีย (Mean) และ
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 4. การวิเคราะหข์อ้มลูดา้นการติดตามชมรายการประกวดรอ้งเพลงลูกทุ่ง ไดแ้ก่ เพ่ือการ
สรา้งแรงบรรดาลใจ เพ่ือประโยชนจ์ากการชม เพ่ือเป็นการตดัสินใจในการประกวด เป็นรายการท่ี
สงัคมใหค้วามสนใจ เพ่ือน าเรื่องราวไปพดูคยุ เพ่ือตดิตามผลการตดัสิน เพ่ือความสนใจ เพ่ือแบง่ปัน
ความรู ้เพ่ือสืบสารและอนุรกัษ์ และเพ่ือความผ่อนคลาย โดยการใชค้่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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การทดสอบสมมตฐิาน 

 1. สมมติฐานท่ี 1 หาค่าความต่างของลักษณะทางประชากรศาสตร ์ใช้สถิติ t-test 
independence เป็นการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียส าหรบัประชากรกลุม่ตวัอย่างสองกลุ่มท่ีเป็นอิสระตอ่
กนั และใชส้ถิต ิOne-way Anova เป็นการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว เม่ือพบความแตกต่าง
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตจิงึท าการทดสอบความแตกตา่งเป็นรายคูด่ว้ยวิธี LSD 

 2. สมมตฐิานท่ี 2 หาคา่ความตา่งของพฤติกรรมการรบัชมรายการประกวดรอ้งเพลงลูกทุ่ง 
ใชส้ถิติ t-test independence เป็นการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียส าหรบัประชากรกลุ่มตวัอย่างสองกลุ่ม
ท่ีเป็นอิสระตอ่กนั และใชส้ถิต ิOne-way Anova เป็นการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว เม่ือพบ
ความแตกตา่งอย่างมีนยัส าคญัทางสถิตจิงึท าการทดสอบความแตกตา่งเป็นรายคูด่ว้ยวิธี LSD และ
ใชส้ถิต ิMultiple Regression Analysis เป็นการวิเคราะหก์ารถดถอยพหคุณุระหว่าง พฤตกิรรมการ
เปิดรบักบัการติดตามชมรายการประกวดรอ้งเพลงลกูทุง่ 
 3. สมมติฐานท่ี 3 หาค่าความต่างของทัศนคติ ใชส้ถิติ Multiple Regression Analysis 
เป็นการวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคณุระหว่าง ทศันคติกับการติดตามชมรายการประกวดรอ้งเพลง
ลกูทุง่ 
 4. สมมติฐานท่ี 4 หาค่าความสมัพนัธ์ของลักษณะทางประชากรศาสตรพ์ฤติกรรมการ
เปิดรบัทัศนคติ ใชส้ถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ Pearson’s Correlation ใชท้ดสอบความสัมพันธ์
ระหว่างลักษณะทางประชากรศาสตรพ์ฤติกรรมการเปิดรับทัศนคติกับการติดตามชมรายการ
ประกวดรอ้งเพลงลกูทุง่ 


