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บทคัดย่อ 
 ผูป้ระกอบการความรู้ (infopreneur) คือ ผูป้ระกอบการ ท่ีมีผลิตภณัฑข์อ้มูล (Information Product)  เป็น
ชุดขอ้มูล  ความรู้  ท่ีผ่านการรวบรวม สรุป และเผยแพร่ในรูปแบบท่ีสอนคนจ านวนมากไดแ้ละท าให้เกิดรายได ้
ซ่ึงในยุคก่อนอินเทอร์เน็ตและส่ือสังคมออนไลน์  ธุรกิจข้อมูลความรู้ (Information Business) มีต้นทุนสูง มี
ขอ้จ ากดัดา้นจ านวนและระยะเวลาการขาย และตอ้งผ่านตวักลาง เช่น ส านกัพิมพ ์หรือสังกดัองคก์รท่ีเป็นธุรกิจ
ขอ้มูลความรู้ เตม็รูปแบบ  
     เม่ือส่ือสังคมออนไลน์เกิดข้ึน ไดเ้ปล่ียนรูปแบบธุรกิจขอ้มูลความรู้ ทั้ งดา้นช่องทางการให้บริการท่ีมี
ตน้ทุนเกือบจะเป็นศูนย ์ระยะเวลาและจ านวนการขายท่ีไม่จ ากดั และ ส่ือสังคมออนไลน์เป็นเคร่ืองมือท่ีเอ้ือต่อ
การสร้างแบรนด์บุคคล (Personal Branding) จึงเป็นโอกาสส าคญัส าหรับธุรกิจขอ้มูลความรู้ ทั้ งรูปแบบองค์กร
ธุรกิจเตม็รูปแบบและบุคคล ท่ีจะสามารถเร่ิมธุรกิจดว้ยโอกาสท่ีสูง และตน้ทุนท่ีต ่ามากเป็นประวติัการณ์ 

 
ค าส าคญั: ผูป้ระกอบการความรู้  ส่ือสงัคมออนไลน์ 
 

ABSTRACT 
 Infopreneur is an entrepreneur who has an information product which collected, summarized, and 
published in a format that teaches a large number of people and generates revenue. In the pre-Internet era and 
social media, Information business has the high cost, limited number and time of sale. And must pass through 
intermediaries, such as publishers or affiliates, organizations that are full information business knowledge. 
     When Social Media occurs, the Information business’s business model was changed. The cost of the 
channel is almost zero, unlimited time and number of sales and social media are the tools to create a personal 
branding which is an important opportunity for information business, both a full-fledged business model and 
person to be able to start a business with high chances and very low cost. 
 
KEYWORDS:  Infopreneur, Social media 
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1. บทน า 
 ในยุคก่อนอินเทอร์เน็ตแพร่หลาย ผลิตภัณฑ์ของผู ้ประกอบการความรู้ จะอยู่ในรูปของหนังสือ 
หลกัสูตรการเรียนการสอน  และการอบรมสัมมนา โดยมีการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ผ่านส่ือเก่า ซ่ึงทั้ งตวั
ผลิตภณัฑ์และการประชาสัมพนัธ์ มีตน้ทุนสูง ทั้งดา้นตวัเงิน และเวลา และยงัมีปริมาณการขายท่ีจ ากดั   เม่ือส่ือ
สังคมออนไลน์เกิดข้ึน ผูค้นเช่ือมต่อกนัในโลกออนไลน์ผ่านอินเทอร์เน็ต การเขา้ถึงขอ้มูล ความรู้ ท าไดส้ะดวก 
รวดเร็ว ทุกท่ี ทุกเวลา เช่นกนักบัการสร้างตวัตนและการประชาสัมพนัธ์สินคา้และบริการท่ีเขา้ถึงคนไดม้ากกวา่ 
ดว้ยเวลาและตน้ทุนท่ีต ่ากวา่ ท่ีส าคญัคือไม่จ ากดัทั้งปริมาณการขายและระยะเวลาการขาย ปัจจยัดงักล่าว ส่งผลให้
มีผูป้ระกอบการความรู้เกิดข้ึนมากมายและประสบความส าเร็จดา้นรายไดใ้นเวลาอนัรวดเร็ว  
 

2. วตัถุประสงค์ 

(1)  เพ่ือศึกษารูปแบบของธุรกิจความรู้บนส่ือสงัคมออนไลน ์
(2)  เพื่อศึกษารูปแบบการสร้างแบรนดบุ์คคลของผูป้ระกอบการความรู้บนส่ือสงัคมออนไลน์  

 

3. ผู้ประกอบการความรู้ (Infopreneur)  
 ผูป้ระกอบการความรู้ ในภาษาองักฤษใชค้  าวา่ “Infopreneur” มาจากค าสองค าผสมกนัคือ “Information”  
ซ่ึงหมายถึง ขอ้มูลความรู้ และค าว่า “Entrepreneur” หมายถึง ผูป้ระกอบการ รวมกนัแลว้คือ ผูป้ระกอบการ ท่ีมี
ผลิตภณัฑข์อ้มูล (Information Product)  เป็นชุดขอ้มูล  ความรู้  ท่ีผ่านการรวบรวม สรุป และเผยแพร่ในรูปแบบท่ี
สอนคนจ านวนมากไดแ้ละท าใหเ้กิดรายได ้  
 แหล่งท่ีมาของขอ้มูลท่ีรวบรวมเป็นชุดผลิตภณัฑ์อาจเกิดจากประสบการณ์ของผูป้ระกอบการเองท่ี
ปฏิบติัจนไดผ้ลลพัธ์แลว้สรุปเป็นวิธีการ  ถือเป็น “Result Expert” หรือไดจ้ากการรวบรวมสังเคราะห์ขอ้มูลแลว้
น ามาสรุปใหเ้ขา้ใจง่าย กรณีน้ีเรียกวา่เป็น “Research Expert” 
 นอกจากผูป้ระกอบการท่ีเป็นรายบุคคล ยงัมีธุรกิจขอ้มูลความรู้ในระดบัองค์กร ท่ีมีเทรนเนอร์หรือ
ผูส้อนในสังกดั เช่น ธุรกิจส่ือการเรียนการสอน ธุรกิจอบรมสัมมนา และส านักพิมพ ์เหล่าน้ีถือเป็น ธุรกิจขอ้มูล
ความรู้ (Information Business) หรือธุรกิจการศึกษา  (Education Business) เต็มรูปแบบ ท่ีมีข้อมูลความรู้เป็น
สินทรัพย ์(Assets)  

 

4. เนือ้หา ข้อมูล ความรู้  อะไรบ้างทีข่ายได้?  
 ขอ้มูล ความรู้ ท่ีสามารถน ามาเป็นผลิตภณัฑใ์นธุรกิจขอ้มูลได ้คือทุกขอ้มูลท่ีส่งมอบคุณค่า (Value) 
บางอยา่งใหก้บัผูบ้ริโภค เช่น แกปั้ญหา (Pain Point) บางอยา่งใหผู้บ้ริโภคได,้ ช่วยใหป้ระหยดัเวลา หรือ พฒันา
ทกัษะในการท างาน ขอ้มูลส่วนใหญ่ท่ีขายไดใ้นตลาดปัจจุบนัจึงเป็นขอ้มูลประเภท “How-To”  ซ่ึงสามารถ
แบ่งเป็นหมวดหมู่ไดด้งัน้ี  

4.1 How-To เพือ่พฒันาทกัษะอาชีพ เช่น การใชง้านโปรแกรมต่างๆ เช่น Microsoft Office, Adobe 
Photoshop, Illustration, การท าบญัชี เทคนิคการขาย วธีิขายของออนไลน์ การพดูในท่ีสาธารณะ การเล่นหุน้ การ
ท าธุรกิจอสงัหาริมทรัพย ์ฯลฯ 
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4.2  How-To เพือ่การพฒันาตนเอง เช่น การจดัการเวลา  การคิดบวก กฎแห่งแรงดึงดูด  การจดัการ
การเงิน การวางแผนเพ่ือการปลดหน้ี การแต่งตวัใหดู้มืออาชีพ  การพฒันาบุคลิกภาพ ฯลฯ 

4.3 How-To เพือ่สุขภาพ เช่น   การวา่ยน ้ าแบบหายใจทางปาก การสร้างกลา้มเน้ือ การออกก าลงักาย
ส าหรับคนทอ้ง วธีิดูแลผิวกายผิวหนา้ ฯลฯ 
 
5. ช่องทางออนไลน์ ขายได้ไม่จ ากดั  
 รูปแบบและช่องทางการขายผลิตภณัฑข์อ้มูล เดิมอยูใ่นรูปแบบของหนงัสือ หนงัสือเสียง หลกัสูตรการ
เรียน การอบรมและการจดัสมัมนาต่าง ๆ  ซ่ึงในรูปแบบเดิมมีขอ้จ ากดัดงัน้ี  

1. มีระยะเวลาในการจดัท านาน   
2. มีตน้ทุนการผลิตสูง 
3. ตอ้งมีการจดัส่ง เกิดเป็นตน้ทุนทั้งตวัเงินและเวลา  
4. มีจ านวนการขายท่ีจ ากดั  
5. ตอ้งผา่นตวักลาง เช่น ส านกัพิมพ ์, องคก์รธุรกิจขอ้มูล เตม็รูปแบบ และแบ่งผลประโยชน์กนัแบบ  

Profit sharing เช่นการพิมพห์นงัสือ ผูเ้ขียนจะไดส่้วนแบ่งประมาณ 10%   
 

    เม่ือส่ือสงัคมออนไลนเ์กิดข้ึน  เกิดเป็นช่องทางการใหบ้ริการช่องทางใหม่ ท่ีสามารถแกปั้ญหาของรูป
แบบเดิมได ้ดงัน้ี 
 5.1 จากหนังสือสู่ E-Book  (Electronic Book) และ Audiobook 
 E-Book   เป็นไฟลค์อมพิวเตอร์ประเภทหน่ึง โดยเน้ือหาในไฟลจ์ะมีลกัษณะเหมือนหนงัสือจริง ๆ  แต่
อยูใ่นรูปของไฟลอิ์เลก็ทรอนิกส์ ในยคุแรก จะอยูใ่นรูปของไฟลแ์บบ PDF  แต่ปัจจุบนัมีการพฒันาโปรแกรมการ
อ่านใหส้วยงามข้ึนและใกลเ้คียงกบัการอ่านหนงัสือจริง ๆ หลายโปรแกรม เช่น  I love library, DNL Reader, 
FlipAlbum  เป็นตน้ เพื่อใหส้ามารถเช่ือมโยงจุดไปยงัส่วนต่างๆ ของหนงัสือ และเวบ็ไซตต์่างๆ ได ้มีปฏิสมัพนัธ์
และโตต้อบกบัผูอ่้านได ้สามารถแทรกภาพ เสียง ภาพเคล่ือนไหว แบบทดสอบได ้โดยคุณสมบติัท่ีส าคญัของ E-
Book    คือสามารถปรับปรุงขอ้มลูใหท้นัสมยัไดต้ลอดเวลา และผูเ้ขียนสามารถจดัท าและจดัจ าหน่ายเองไม่ตอ้ง
ผา่นส านกัพิมพ ์ หรือสามารถฝากขายในแหล่ง E-Book  ได ้ซ่ึงผูเ้ขียนจะถูกหกัค่าด าเนินการประมาณ 30-40% 
เหลือรายไดป้ระมาณ 60-70%   ซ่ึงมากกวา่การพิมพห์นงัสือกบัส านกัพิมพห์ลายเท่า 
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ตวัอย่างแหล่ง E-Book   ของไทย  
ebooks.in.th 

 
 www.ookbee.com 

 
 ส่วน “Audiobook” หรือหนังสือเสียง เป็นการบนัทึกความรู้ในรูปแบบเสียงแลว้บรรจุเป็น แผ่นซีดี  หรือ  
ดิจิทลัไฟล์ส าหรับฟังออนไลน์ ซ่ึงผูเ้ขียนสามารถจดัท าเอง จ าหน่ายเอง หรือจดัท าและจ าหน่ายผ่านส านักพิมพ ์
หรือ แหล่ง Audiobook เช่น www.ookbee.com  , www.amazon.com และ www.audiobooks.com ไดเ้ช่นกนั  
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5.2 จากห้องเรียนสู่วดีโีอคอร์สในห้องเรียนออนไลน์  
วดีีโอคอร์ส (VDO Course)  คือเน้ือหาขอ้มูลหลกัสูตรท่ีอยูใ่นรูปของภาพและเสียง ผ่านการตดัต่อ และ

ใส่เอฟเฟคเพ่ือให้น่าสนใจและช่วยให้เน้ือหาไม่น่าเบ่ือและเขา้ใจง่ายข้ึน สามารถท าออกมาไดท้ั้ งในรูปของดีวีดี 
และคอร์ส ออนไลน์ โดยลูกคา้สามารถเรียนเน้ือหาคอร์สออนไลน์ ไดห้ลายช่องทาง ไดแ้ก่ 

  5.2.1  ผ่านเวบ็ไซต์ของผู้ประกอบการความรู้เอง  โดยใชร้ะบบช่ือสมาชิก เพื่อให้ลูกคา้ท่ีช าระเงิน
เข้าไปดูเน้ือหาเฉพาะได้ ตัวอย่าง  : https://padveewebschool.com/   เว็บไซต์ของคุณพัดวี ฟรีแลนซ์ท่ี รับท า
เวบ็ไซตแ์ละสอนการใชเ้คร่ืองมือทางออนไลน์ เช่น WordPress, Google SEO และเป็นท่ีปรึกษาเชิงเทคนิคดิจิทลั  

 

5.2.2   ผ่านเวบ็ไซต์ Course Store โดย Course Store จะมีเคร่ืองมือและทีมงานในการบนัทึกวดีีโอ
และตดัต่อออกมาเป็นวดีีโอคอร์สใหส้ าเร็จ พร้อมดูแลเร่ืองการขายและการช าระเงิน โดยเจา้ของขอ้มูลรับส่วน
แบ่ง 60% Course Store 40%  ตวัอยา่ง Course Store  
SkillLane.com 
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CourseSquare.co 

 
 

5.2.3 ผ่าน Facebook 
Facebook เป็นช่องทางใหม่ ท่ีเป็นโอกาสท่ีน่าสนใจมากส าหรับผูป้ระกอบการความรู้ เพราะเป็น

ส่ือสังคมออนไลน์ท่ีทุกคนเขา้ถึงได ้เจา้ของผลิตภณัฑส์ามารถด าเนินการเองไดเ้ลย และรับผลประโยชน์ 100% 
เต็ม โดยการเปิดห้องเรียนโดยใช ้“Facebook Group” โดยเจา้ของผลิตภณัฑ์จะเพ่ิมรายช่ือ Facebook ของลูกคา้ท่ี
ยืนยนัการช าระเงินมาแลว้ เขา้ไปในกลุ่มลบัของแต่ละหลกัสูตรท่ีสร้างไว ้ถือเป็นช่องทางใหม่ ท่ีสะดวก ไม่มี
ค่าใชจ่้าย และรับไดไ้ม่จ ากดัจ านวน 
 

ตวัอย่างวดีโีอคอร์สใน Facebook Group 
1. ช่ือกลุ่ม : รุ่น 3 - คอร์สฝึกมือพระกาฬ Plus+ 

หลกัสูตร : สอนการท าโฆษณาบนเฟสบุ๊ค   จ านวนสมาชิกกลุ่ม   : 1,033 คน  
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2. ช่ือกลุ่ม : มือใหม่หดัใชเ้ทคนิค รุ่น 2 
หลกัสูตร : สอนเล่นหุน้    จ านวนสมาชิกกลุ่ม   : 457 คน  

 
 
6. สร้างตัวตนบนโลกออนไลน์ ง่ายแค่ปลายนิว้คลกิ   
 ธุรกิจขอ้มูลความรู้ เป็นธุรกิจท่ีความเช่ือมัน่ต่อเจา้ของผลิตภณัฑมี์ผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้อยา่งมาก 
อาจกล่าวไดว้า่ ตวัของเจา้ของผลิตภณัฑ ์ก็เป็นส่วนหน่ึงของผลิตภณัฑด์ว้ย การสร้างตวัตน หรือการสร้างแบรนด์
บุคคล (Personal Branding) ให้กบัตวัเจา้ของผลิตภณัฑ์จึงเป็นส่ิงจ าเป็นมาก  เพื่อให้เป็นผูมี้อิทธิพลทางความคิด 
(Influencer) ในเร่ืองท่ีถนดั และสร้างฐานผูติ้ดตาม (Fans/ Followers) หรือ สาวก (Tribe) ท่ีภกัดี   ส่งผลใหเ้กิดการ
ซ้ือผลิตภณัฑข์อ้มูลนั้น ๆ ซ่ึงก็คือ นัน่เอง  
    วธีิการสร้างแบรนด์บุคคล ท่ีไดผ้ลดีในยคุน้ี คือการเผยแพร่วดีิโอและบลอ็ก (Blog) ท่ีมีเน้ือหาขอ้มูลท่ี
ตอกย  ้าภาพลกัษณ์การเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองนั้น ๆ ผา่นส่ือสังคมออนไลน์  ซ่ึงสามารถท าไดง่้าย ๆ โดยไม่ตอ้งมี
ความรู้หรืออุปกรณ์เชิงเทคนิคมาก เพราะผูช้มจะใหค้วามส าคญักบัเน้ือหา มากกวา่คุณภาพของวดีิโอ และสามารถ
เผยแพร่ไปสู่คนจ านวนมากได ้ในเวลาอนัรวดเร็ว และตน้ทุนต ่า มีเพียงตน้ทุนการผลิตเน้ือหาเท่านั้น และหาก
ตอ้งการให้เผยแพร่ไปถึงคนจ านวนท่ีมากข้ึน สามารถใช้การโฆษณาบนส่ือออนไลน์ ท่ีสามารถก าหนดและ
ควบคุมตน้ทุนเองได ้ 
 

ส่ือสังคมออนไลน์กบัการสร้างแบรนด์บุคคลของผู้ประกอบการความรู้ 
6.1 Website 
เวบ็ไซตช่์วยเพ่ิมความน่าเช่ือถือของแบรนดบุ์คคลไดดี้  และยงัเป็นเคร่ืองมือท่ีเจา้ของสามารถออกแบบ

รูปแบบของเน้ือหาไดเ้อง สามารถเช่ือมโยงกบัระบบการขาย เช่นระบบการช าระเงินได ้และท่ีส าคญั เน้ือหาบน
เวบ็ไซต ์จะถูกคน้เจอจากระบบคน้หา (Search engine) ไดดี้  
 

ตวัอย่าง : เวบ็ไซต ์ของคุณณฐัพชัญ ์วงษเ์หรียญทอง นกัการตลาดดิจิทลั คอลมัน์นิสต ์พิธีกรรายการทีว ีDigiLife 
ท่ีปรึกษาดา้นการตลาดดิจิทลั ท่ีมีคอร์สดา้นการตลาดดิจิทลัอยา่งตอ่เน่ือง  
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6.2 Facebook 
Facebook   เป็นเคร่ืองมือท่ีดีส าหรับการสร้าง “Brand Awareness” เพราะสามารถส่ือสารไดร้ายวนั 

เขา้ถึงคนจ านวนมากไดอ้ยา่งรวดเร็ว โดยมกัจะตั้งเป้าหมายท่ีจ านวนผูติ้ดตาม (Fan), จ านวนผูช้ม (View), จ านวน
การเขา้ถึง (Reach) และจ านวนการมีส่วนร่วมในเน้ือหา (Engagement)  
 

ตวัอย่าง : Facebook Fan Page ของคุณบณัฑิต อ้ึงรังษี  วาทยกร วทิยากร และนกัเขียน ท่ิอยูใ่นธุรกิจความรู้มานาน 
มีผลงานทั้งหนงัสือ ออดิโอบุ๊ค และคอร์ส ออนไลน์และสมัมนามากมาย ทั้งสอนพดู สอนเขียน งานขาย การ
พฒันาตนเอง การคิด เพื่อความส าเร็จ   

 
Fan Page : บณัฑิต อ้ึงรังษี: อาจารยข์องอาจารย ์Bundit Ungrangsee    จ านวนผู้ตดิตาม : 452,573 คน 
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6.3  Line@ 

Line@ มีฟังกช์นัการใชง้านเหมือน Facebook Fan Page เป็นบญัชีไลน์ท่ีสามารถส่งขอ้ความถึงเพ่ือน

ทั้งหมดในคร้ังเดียว (Broadcast) และสามารถคุยแบบ 1 ต่อ 1 เหมือนบญัชี Line สามารถโพสส่ือสารกบัเพ่ือน

ทั้งหมดผา่น Timeline ได ้สามารถตั้งขอ้ความตอบกลบัอตัโนมติัได ้และตั้งผูดู้แล (Admin) ไดห้ลายคน  

ตวัอย่าง :  Line@ ของคุณวสูิตร แสงอรุณเลิศ  : นกัแต่งเพลง บรรณาธิการและนกัเขียนหนงัสือขายดี (Best 
Seller) หลายเล่ม เจา้ของแฟนเพจ Boy’s Thought  มีผลิตภณัฑท์ั้งอีบุ๊ค, ออดิโอบุ๊ค, คอร์สออนไลน์ และสมัมนา 
สอนทั้งการเขียนและ การพฒันาตนเอง 

 

6.4 Twitter 
Twitter เป็น Micro Blogging / Micro Sharing ท่ีเป็นส่ือสังคมออนไลน์ท่ีเผยแพร่ข่าวสารได้รวดเร็ว

ท่ีสุด เป็นเคร่ืองมือส าคญัส าหรับการประชาสมัพนัธ์  
 

ตวัอย่าง :  Twitter  ของคุณชยัพนธ์ ชวาลวณิชชยั (ครูชยั)  นกัการตลาดดิจิทลั เจา้ของแฟนเพจ M.I.B Marketing 
In Black และคอร์สเรียนออนไลน์ดา้นการตลาดดิจิทลั  
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7. สรุป  
  การเกิดข้ึนของส่ือสังคมออนไลน์ เป็นโอกาสท่ีส าคญัของธุรกิจขอ้มูลความรู้และผูป้ระกอบการความรู้ 
ท่ีจะ สร้างธุรกิจและขยายไดโ้ดยไม่จ ากดั   
 ในดา้นของช่องทางการให้บริการ ส่ือสังคมออนไลน์ เป็นช่องทางท่ีมีตน้ทุนต ่าแทบจะเป็นศูนย ์ และ
หากตอ้งการให้เขา้ถึงคนมากข้ึน สามารถท าการตลาดผ่านส่ือสังคมออนไลน์โดยท่ีสามารถก าหนดตน้ทุนและ
รูปแบบเองได ้และด าเนินการไดโ้ดยไม่ตอ้งผ่านเอเจนซ่ี เป็นช่องทางท่ีไม่จ ากดัระยะเวลาการซ้ือ ท าให้สามารถ
ขายสินคา้ได้ตลอดเวลา และท่ีส าคญัไม่จ ากัดจ านวนการขาย ผูป้ระกอบการสามารถขยายธุรกิจไดอ้ย่างไม่มี
ขอบเขต 
 ในด้านของการตลาด ส่ือสังคมออนไลน์ เป็นช่องทางท่ีเอ้ือต่อการสร้างแบรนด์บุคคล (Personal 
Branding) เพราะสามารถส่ือสารถึงคนจ านวนมากไดโ้ดยตรง  เป็นเคร่ืองมือท่ีเปล่ียนผูบ้ริโภคเน้ือหาเป็นผูผ้ลิต
เน้ือหา และหากเน้ือหานั้นมีประโยชน์ ก็จะเกิดการกระจายอยา่งรวดเร็ว  
 ส่ือสังคมออนไลน์ จึงเป็นโอกาสส าคญัของผูป้ระกอบการความรู้ ( infopreneur) และทุกคนท่ีมีความรู้ 
ความถนดัเฉพาะดา้น และความสามารถในการส่ือสาร ท่ีตอ้งการเขา้มาในธุรกิจน้ี   
 

8. ข้อเสนอแนะ 
8.1 ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ขอ้มูล (Information Product) ผ่านช่องทาง

ออนไลน์ของผูบ้ริโภคยุค 4.0 เพื่อเป็นแนวทางในการออกแบบรูปแบบของผลิตภัณฑ์ข้อมูล ( Information 
Product) และการส่ือสารการตลาดออนไลน์ 

8.2 ควรมีการศึกษาการสร้างแบรนด์บุคคล (Personal Branding) ของผูป้ระกอบการความรู้ ผ่านส่ือ
สงัคมออนไลน์แต่ละประเภท เพื่อใหม้องเห็นภาพและรูปแบบท่ีชดัเจนข้ึน   
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