
  
 

บทที่ 4 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 
 การศึกษาคนควาครั้งนี้ ผูวิจยัไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูล โดยเริ่มจากกําหนดสัญลักษณ
ที่ใชในการวิเคราะหขอมูล และลําดับขั้นตอนการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี ้
 

 สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
   N แทน จํานวนกลุมตวัอยาง 
   n แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยางยอย 
   X แทน คะแนนเฉลี่ย 
   SD แทน ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   df แทน ช้ันของความเปนอิสระ 
   MS แทน คาความแปรปรวน 
   SS แทน ผลรวมของคะแนนเบีย่งเบนแตละตวัยกกําลังสอง 
   t  แทน แทนคาคํานวณจากการทดสอบที (t-test) 
   F แทน คาคํานวณจากการวิเคราะหความแปรปรวน 
   * แทน นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลคร้ังนี้ ผูวิจัยไดดําเนนิการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลโดย
แบงออกเปน 2  ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของกลุมตัวอยาง คือการวิเคราะหพื้นฐาน
ของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดวย เพศ อาย ุระดับการศึกษา ประสบการณในการทํางานและ
ตําแหนงงานในหนาที่ สถิตทิี่ใชคือ ความถี่และรอยละ แลวนําเสนอในรูปของตาราง 
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 ตอนที่ 2  การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับความคิดเห็นของพนักงานตอผลสัมฤทธิ์
การฝกอบรมของพนักงาน ในเขตนิคมอุตสาหกรรม อมตะนคร จังหวัดชลบุรี เปนการวิเคราะห
ความคิดเหน็ของพนักงานตอผลสัมฤทธ์ิการฝกอบรมของพนักงาน โดยทําการเปรยีบเทียบระหวาง
ผูตอบแบบสอบถามที่มีพื้นฐานสวนบุคคลแตกตางกัน เพื่อเปนการทดสอบสมมติฐาน สถิติที่ใชคือ 
ความถี่ รอยละ และ สถิติไค- สแควร นําเสนอในรูปของตารางและแปลผลโดยการบรรยาย 
  

ผลการวิเคราะหขอมลู 
ตอนที่ 1    ขอมูลทั่วไปในการตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ประสบ 
การณในการทาํงาน และ ตําแหนงงาน การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของกลุมตัวอยางของ
พนักงงานในเขตนิคมอุสาหกรรมอมตะ  จงัหวัดชลบุรี วเิคราะหขอมูลโดยหาคารอยละ ดังแสดงใน
ตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1  จํานวน และรอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะขอมูลดานประชากรศาสตร 
 
   สถานภาพ   จํานวน  รอยละ 
1.  เพศ 
 ชาย 55 45.8   
 หญิง      65  54.2 
     รวม  120  100 
 
2. อายุ 
 ต่ํากวาหรือเทากับ  20  ป    5  4.2 
 21 –  30  ป     53  44.2 
 31 –  40  ป     41  34.2 
 41 –  50  ป     16  13.3 
 มากกวา  51 ป ขึ้นไป    5  4.2 
      รวม  120  100 
 
                        (ตอ) 
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   สถานภาพ   จํานวน  รอยละ 
3.  ระดับการศกึษา 
 มัธยมศึกษาตอนตนหรือเทยีบเทา   11  9.2 
 มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา   18  15.0 
 อนุปริญญาหรือเทียบเทา    18  15.0 
 ปริญญาตรี     52  43.3 
 สูงกวาปริญญาตรี     21  17.5 
     รวม  120  100 
 
4.  ประสบการณ 
 ไมเกิน 1 ป     16  13.3 
 1 – 3 ป      29  24. 
 3 – 5 ป      17  14.2 
 5 – 7  ป      13  10.8 
 7 ป ขึ้นไป      45  37.5 
     รวม  120  100 
 
5. ตําแหนงงาน 
 ผูบริหาร      8  6.7 
 หัวหนาแผนก     4  3.3 
 หัวหนางาน     25  20.8 
 พนักงานทัว่ไป     74  61.7 
 อ่ืนๆ      9  7.5 
     รวม  120  100 
     
 จากจํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 120 คน มีผูตอบแบบสอบถามเพศชายจํานวน 55 
คน คิดเปนรอยละ 45.8 เพศหญิงจํานวน 65 คน  คิดเปนรอยละ 54.2 ผูตอบแบบสอบถามมีอายุต่ํา
กวาหรือเทากบั 20 ป  จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 4.2 อายุ 21 -30 ป จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 
44.2 อายุ 31-40 ป จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 34.2 อายุ 41-50 ป จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 
13.3 อายุมากกวา 51 ป ขึน้ไป จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 4.2 ผูตอบแบบสอบมีการศึกษาระดับ
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มัธยมศึกษาตอนตนหรือเทยีบเทา จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 9.2 มัธยมศึกษาตอนปลายหรือ
เทียบเทา จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 15.0 อนุปริญญาหรือเทียบเทา จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 
15.0 ปริญญาตรี จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 43.3 สูงกวาปริญญาตรี จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 
17.5  ผูตอบแบบสอบถามมีประสบการณในการทํางานไมเกิน 1 ป จาํนวน 16 คน คิดเปนรอยละ 
13.3 ประสบการณในการทํางาน1- 3 ป จํานวน 29 คน คิดเปนรอย 24.2 ประสบการณในการทํางาน 
3 - 5 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 14.2 ประสบการณในการทํางาน 5 - 7 ป จํานวน 13 คน คิด
เปนรอยละ 10.8 ประสบการณในการทํางาน 7 ป ขึ้นไป จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 37.5 ผูตอบ
แบบสอบถามมีตําแหนงงานในหนาที่เปนผูบริหารจํานวน 8 คน คดิเปนรอยละ 6.7 ตําแหนง
หัวหนาแผนกจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 3.3 ตําแหนงหัวหนางาน จาํนวน 25 คน คิดเปนรอยละ 
20.8 ตําแหนงพนักงานทัว่ไป จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 61.7 และอื่นๆ จํานวน  9 คน คิดเปน
รอยละ 7.5  
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ตอนที่ 2   การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกบัความคิดเหน็ของพนักงานตอผลสัมฤทธ์ิการ
ฝกอบรมของพนักงาน ในเขตนิคมอุตสาหกรรม อมตะนคร จังหวดัชลบุรี 
 
ตารางที่ 2  สรุปความคิดเห็นของพนกังานตอผลสัมฤทธิ์การฝกอบรมของพนักงาน ในเขตนิคม
อุตสาหกรรม อมตะนคร จังหวัดชลบุรี 
 

ผลสัมฤทธิ์ของการฝกอบรม    X SD ระดับ ลําดับที่ 
 

1.  ทานสามารถนําความรูที่ไดจากการฝกอบรมไปใช 
     ในชีวิตประจําวัน     2.13 .70 นอย      4 
2.  การฝกอบรมชวยทําใหการทํางานของทานสัมฤทธิ์ผลเพิ่มขึ้น 2.08 .68 นอย      5 
3.  การฝกอบรมชวยกระตุนความสนใจในการปฏิบัติงานของทาน 
     ใหมีจิตใจรักงาน     2.08 .69 นอย      6 
4.  การฝกอบรมชวยใหทานแกไขปญหาขอบกพรอง และปรับปรุง 
     วิธีการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น   2.00 .69 นอย      9 
5.  การฝกอบรมชวยใหประหยัด ชวยลดความสิ้นเปลืองของวัสดุ 
     ที่ใชในการปฏิบัติงาน     2.30 .78 นอย      2 
6.  การฝกอบรมชวยลดระยะเวลาของการเรียนรูใหนอยลง   2.16 .76 นอย      3 
7.  พนักงานใหมที่ไมไดรับการฝกอบรมการทํางานจะเปนลักษณะ   
     ของการลองผิดลองถูก ซึ่งทําใหเสียเวลาและสิ้นเปลืองงบ 
     ประมาณขององคกร     1.96 .88 นอย      10 
8.  การฝกอบรมเปนการชวยแบงเบาภาระหนาที่การงานของผู 
     บังคับบัญชา      2.08 .76 นอย      7 
9.  การฝกอบรมเปนการกระตุนเตือนทานใหปฏิบัติงานเพื่อ 
     ความกาวหนา      2.01 .76 นอย      8 
10.  ทานอยากใหมีการจัดการฝกอบรมทุก ๆ 1 เดือน  2.58 1.00 ปานกลาง     1 
 
    รวม   2.14 0.52 นอย 
        

 จากตารางที่ 2  พบวาความคิดเห็นของพนักงานตอผลสัมฤทธิ์การฝกอบรมของพนักงาน 
คาเฉลี่ย 2.14 อยูในระดับนอย และเมื่อแยกเปนขอยอยจากมากไปหานอย คือ 1)ทานอยากใหมีการ
จัดการฝกอบรมทุก ๆ 1 เดือน  2) การฝกอบรมชวยใหประหยดั ชวยลดความสิ้นเปลอืงของวัสดุ  ที่
ใชในการปฏิบัติงาน  3) การฝกอบรมชวยลดระยะเวลาของการเรียนรูใหนอยลง  4) ทานสามารถนํา
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ความรูที่ไดจากการฝกอบรมไปใชในชวีิตประจําวนั  5) การฝกอบรมชวยทําใหการทํางานของทาน
สัมฤทธิ์ผลเพิ่มขึ้น 6) การฝกอบรมชวยกระตุนความสนใจในการปฏิบัติงานของทานใหมจีิตใจรัก
งาน 7) การฝกอบรมเปนการชวยแบงเบาภาระหนาทีก่ารงานของผูบังคับบัญชา 8) การฝกอบรมเปน
การกระตุนเตอืนทานใหปฏิบัติงานเพื่อความกาวหนา  9) การฝกอบรมชวยใหทานแกไขปญหาขอ 
บกพรองและปรับปรุงวิธีการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 10) พนักงานใหมที่ไมไดรับการ
ฝกอบรมการทํางาน จะเปนลักษณะของการลองผิดลองถูก ซ่ึงทําใหเสียเวลาและสิ้นเปลือง
งบประมาณขององคกร 
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การเปรียบเทยีบความคิดเหน็ ของพนักงานตอผลสัมฤทธ์ิการฝกอบรมของพนักงาน ในเขต
นิคม อุตสาหกรรม อมตะนคร จังหวัดชลบุรี ใน 5 ดาน โดยจําแนกตามตัวแปร เพศ  อายุ ระดับ
การศึกษา ประสบการณในการทํางาน   และ ตําแหนงงาน 
 
ตารางที่  3   เปรียบเทียบความคิดเห็นตอผลสัมฤทธิ์ในการฝกอบรมของพนักงานจําแนกตามเพศ 
 

ผลสัมฤทธ์ิของการฝกอบรม        ชาย       หญิง 
           n = 55      n = 65 
      X SD X SD t p 
1.  ทานสามารถนําความรูที่ไดจากการฝกอบรม 
    ไปใชในชีวิตประจําวัน    2.13 .72 2.12 .70 0.32 .507  
2.  การฝกอบรมชวยทําใหการทํางานของทาน 
     สัมฤทธิ์ผลเพิ่มขึ้น    2.20 .73 1.98 .62 1.74* .021 
3.  การฝกอบรมชวยกระตุนความสนใจในการ 
     ปฏิบัติงานของทานใหมีจิตใจรักงาน  2.04 .67 2.12 .72 -.681 .187 
4.  การฝกอบรมชวยใหทานแกไขปญหาขอ 
     บกพรอง และปรับปรุง วิธีการดําเนินงาน 
    ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น    1.98 .71 2.02 .67 -.266 .918 
5.  การฝกอบรมชวยใหประหยัด ชวยลดความ 
     สิ้นเปลืองของวัสดุที่ใชในการปฏิบัติงาน  2.31 .84 2.29 .74 .116 .361 
6.  การฝกอบรมชวยลดระยะเวลาของการ 
     เรียนรูใหนอยลง     2.11 .71 2.20 .79 -.655 .126 
7.  พนักงานใหมที่ไมไดรับการฝกอบรมการ 
     ทํางานจะเปนลักษณะของการลองผิดลอง 
     ถูกซึ่งทําใหเสียเวลาและสิ้นเปลืองงบประ 
     มาณขององคกร     1.98 .93 1.94 .85 .267 .623 
8.  การฝกอบรมเปนการชวยแบงเบาภาระ 
     หนาที่การงานของผูบังคับบัญชา   2.02 .85 2.14 .68 -.860 .655 
9.  การฝกอบรมเปนการกระตุนเตือนทาน 
    ใหปฏิบัติงานเพื่อความกาวหนา   1.96 .74 2.05 .78 -.590 .506 
10. ทานอยากใหมีการจัดการฝกอบรมทุกๆ  
      1 เดือน     2.62 1.13 2.55 .88 .350* .046 
   รวม   2.13 .53 2.14 .51 -.073 .635 
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 จากการศึกษาในตารางที่ 3 พบวาความคดิเห็นของพนกังานตอผลสัมฤทธิ์การฝกอบรมของ
พนักงาน ในเขตนิคมอุตสาหกรรม อมตะนคร จังหวัดชลบุรี จําแนกตามเพศ โดยรวมและรายดาน 
มีความแตกตางกันอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติ ยกเวน การฝกอบรมชวยทําใหการทํางานสัมฤทธิ์ผล
เพิ่มขึ้น และอยากใหมีการจดัการฝกอบรมทุกๆ 1 เดือน โดยเพศชายมคีวามคิดเหน็มากกวาเพศหญงิ 
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ตารางที่ 4  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ของพนักงานตอผลสัมฤทธ์ิการฝกอบรมของ
พนักงาน ในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จังหวดัชลบุรี จําแนกตามอาย ุ
 

ผลสัมฤทธิ์ของการฝกอบรม       ตํ่ากวา 20 ป       21 – 30 ป       31 - 40 ป       41 – 50 ป       50 ปขึ้นไป 
 ของพนักงาน            n = 5   n = 53           n = 41   n = 16           n = 5 

          X   SD        X        SD        X   SD       X       SD        X        SD 
1.  ทานสามารถนําความรูที่ไดจากการ     2.20     .45      2.23     .67       2.02     .69     2.00    .89      2.20    .84 
     ฝกอบรมไปใชในชีวิตประจําวัน      
2.  การฝกอบรมชวยทําใหการทํางาน        1.80     .45      2.17     .61       1.95     .67     2.06    .85     2.60    .89 
     ของทานสัมฤทธิ์ผลเพิ่มขึ้น  
3.  การฝกอบรมชวยกระตุนความสน         2.00    .71      2.23     .64       1.98     .72     1.94   .77     2.00     .71 
    ใจในการปฏิบัติงานของทานใหมี 
    จิตใจรักงาน                                              
4.  การฝกอบรมชวยใหทานแกไข              1.60    .89      2.04     .65       1.93     .65     2.19   .83     2.00     .71 
     ปญหาขอบกพรอง และปรับปรุง  
     วิธีการดําเนินงานใหมีประสิทธิ 
     ภาพยิ่งขึ้น         
5.  การฝกอบรมชวยใหประหยัด ชวย         2.00    .71      2.40     .77       2.27     .78     2.25   .93     2.00     .71 
     ลดความ สิ้นเปลืองของวัสดุที่ใช 
    ใน การปฏิบัติงาน        
6.  การฝกอบรมชวยลดระยะเวลาของ        2.20    .45     2.15     .77        2.12     .81     2.19     .75     2.40     .55      
     การเรียนรูใหนอยลง         
7.  พนักงานใหมที่ไมไดรับการฝกอบ        1.80   .84     2.04     .81       1.85     .88     1.88     .89     2.40     1.67     
     รม การทํางานจะเปนลักษณะของ 
     การลองผิดลองถูกซึ่งทําใหเสียเวลา 
     และสิ้น เปลืองงบประมาณขององคกร   
8.  การฝกอบรมเปนการชวยแบงเบาภาระ  2.40    .55     2.17     .67       1.90     .86     2.00     .73     2.60     .89 
     หนาที่การงานของผูบังคับบัญชา       
9.  การฝกอบรมเปนการกระตุนเตือน         2.40   1.34    1.98     .77        1.90     .77     2.19     .40     2.20     .84   
     ทานใหปฏิบัติงานเพื่อความกาวหนา     
10. ทานอยากใหมีการจัดการฝกอบรม       3.20    1.10     2.77    .87       2.34     1.11    2.69     .95    1.60     .55 
       ทุกๆ 1 เดือน       
  รวม       2.16     .50      2.22     .51      2.03       .50     2.14    .58     2.20     .55 
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 จากตารางที่ 4  พบวาผลสัมฤทธิ์ในการฝกอบรมของพนักงาน ในเขตนิคมอุตสาหกรรม 
อมตะนคร จังหวัดชลบุรี จําแนกตามอายุ โดยรวม และรายดานอายุ กลุมพนักงานอายุ ต่ํากวา 20 ป 
มีผลสัมฤทธ์ิคาเฉลี่ยเทากับ 2.16 อายุ 21 – 30 ป มีผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเทากับ 2.22 อายุ 31 – 40 ป มี
ผลสัมฤทธ์ิคาเฉลี่ยเทากับ 2.03 อายุ 41-50 ป มีผลสัมฤทธ์ิคาเฉลี่ยเทากบั 2.14 และ อายุ 50 ปขึ้นไป 
มีผลสัมฤทธ์ิคาเฉลี่ยเทากับ 2.20 
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ตารางที่ 5  การวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทยีบผลสัมฤทธ์ิในการฝกอบรมของพนักงาน
ในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จังหวดัชลบุรี จําแนกตามอาย ุ
 
     ผลสัมฤทธ์ิของการฝกอบรม แหลงความแปร 

     ปรวน  SS df MS F p 
1.  ทานสามารถนําความรูที่ไดจากการ    ระหวางกลุม  1.27 4 .32 .63 .64 
     ฝกอบรมไปใชในชีวิตประจําวัน     ภายในกลุม  57.86 115 .50  
          รวม  59.12 119 
2.  การฝกอบรมชวยทําใหการทํางาน            ระหวางกลุม 2.85 4 .71 1.56 1.9 
     ของทานสัมฤทธิ์ผลเพิ่มขึ้น             ภายในกลุม  52.32 115 .45 
     รวม  55.17 119  
3.  การฝกอบรมชวยกระตุนความสน        ระหวางกลุม  1.19 4 .49 1.02 .40 
    ใจในการปฏิบัติงานของทานใหมี             ภายในกลุม  55.20 115 .48 
    จิตใจรักงาน                                             รวม  57.17 119 
4.  การฝกอบรมชวยใหทานแกไข            ระหวางกลุม 1.66 4 .41 .88 .48 
     ปญหาขอบกพรอง และปรับปรุง              ภายในกลุม  54.34 115 .47  
     วิธีการดําเนินงานใหมีประสิทธิ  รวม  56.00 119 
     ภาพยิ่งขึ้น         
5.  การฝกอบรมชวยใหประหยัด ชวย            ระหวางกลุม 1.47 4 .37 .59 .67 
     ลดความ สิ้นเปลืองของวัสดุที่ใช            ภายในกลุม  71.73 115 .63  
    ใน การปฏิบัติงาน        รวม  73.20 119  
6.  การฝกอบรมชวยลดระยะเวลาของ            ระหวางกลุม .371 4            0.09   .16 .96 
     การเรียนรูใหนอยลง               ภายในกลุม  67.62 115 .59 
     รวม  67.99 119 
     
           (ตอ) 
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     ผลสัมฤทธ์ิของการฝกอบรม แหลงความแปร 

     ปรวน  SS df MS F p 
 
7.  พนักงานใหมที่ไมไดรับการฝกอบ            ระหวางกลุม 2.00 4 .50 .63 .64 
     รม การทํางานจะเปนลักษณะของ             ภายในกลุม  90.80 115 .79  
     การลองผิดลองถูกซึ่งทําใหเสียเวลา  รวม  92.80 119 
     และสิ้น เปลืองงบประมาณขององคกร   
8.  การฝกอบรมเปนการชวยแบงเบาภาระ       ระหวางกลุม  3.68 4 .92 1.62 .17 
     หนาที่การงานของผูบังคับบัญชา             ภายในกลุม  65.48 115 .57  
     รวม  69.17 119 
9.  การฝกอบรมเปนการกระตุนเตือน            ระหวางกลุม 1.96 4 .49  .84 .50 
     ทานใหปฏิบัติงานเพื่อความกาวหนา            ภายในกลุม  67.03 115 .58 
     รวม  68.99 119 
10. ทานอยากใหมีการจัดการฝกอบรม            ระหวางกลุม 11.28 4 2.81 2.99* .02 
       ทุกๆ 1 เดือน            ภายในกลุม  107.94 115 .94 
     รวม  119.17 119 

รวม                    ระหวางกลุม      .86 4  .21   .79 .53 
                    ภายในกลุม   31.12 115  .27 
     รวม   31.98 119 
 
* p < .05    

 
 จากการศึกษาในตารางที่ 5  พบวา พนกังานที่มีอายุแตกตางกันมีความคิดเห็นตอ

ผลสัมฤทธ์ิในการฝกอบรมของพนักงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จังหวดัชลบุรี โดยรวม
และรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคญั ยกเวน อยากใหมกีารจัดการฝกอบรมทุก ๆ 1 เดือน และ
ไดนําคําถามขอนี้ไปเปรียบเทียบรายคู โดยวิธี LSD ดังแสดงในตารางที่ 6 
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ตารางที่  6  เปรียบเทียบความคิดเห็นตอผลสัมฤทธ์ิในการฝกอบรมของพนักงาน วาการฝกอบรม
เปนการกระตุนเตือนใหปฏิบัติงานเพื่อความกาวหนา จําแนกตามอายุ เปนรายคู 
 
ตัวแปร    ต่ํากวา 20 ป 21-30 ป  31-40 ป  41-50 ป  50 ปขึ้นไป 
     X      3.20    2.77     2.34     2.69      1.60 
ต่ํากวา 20 ป 3.20         -                  .43                    .86                    .51                   1.60* 
21-30 ป  2.77         -                   -                    .43*                    .08                   1.17*  
31-40 ป  2.34         -                   -                      -                  -0.35                      .74 
41-50 ป  2.69               -                   -                      -                         -                        1.09* 
50 ปขึ้นไป 1.60               -                   -                      -                         -                      - 
 
 จากตารางที่ 6  พบวา  เมื่อเปรียบเทียบความคิดเหน็ตอผลสัมฤทธ์ิในการฝกอบรมของ
พนักงาน วาการฝกอบรมเปนการกระตุนเตือนใหปฏิบัตงิานเพื่อความกาวหนา  ผูรับการฝกอบรมที่
มีอายุต่ํากวา 20 ป มีความคิดเห็นตอผลสัมฤทธิ์ในการฝกอบรมของพนักงาน วาการฝกอบรมเปน
การกระตุนเตอืนใหปฏิบัติงานเพื่อความกาวหนา  มากกวาผูที่มีอายุ 50 ป ขึ้นไป ผูรับการฝกอบรมที่
มีอายุ 21-30 ป มีความคิดเห็นตอผลสัมฤทธิ์ในการฝกอบรมของพนักงาน วาการฝกอบรมเปนการ
กระตุนเตือนใหปฏิบัติงานเพื่อความกาวหนา  มากกวาผูที่มีอายุ 31-40 ป และ 50 ป ขึ้นไป ผูรับการ
ฝกอบรมที่มีอายุ 41-50 ป มีความคิดเห็นตอผลสัมฤทธิ์ในการฝกอบรมของพนักงาน วาการ
ฝกอบรมเปนการกระตุนเตอืนใหปฏิบัติงานเพื่อความกาวหนา  มากกวาผูที่มีอายุ 50 ป ขึ้นไป 
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ตารางที่ 7 คาเฉลี่ยและสวนความเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธ์ิในการฝกอบรมของพนักงาน
ในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จังหวดัชลบุรี จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ผลสัมฤทธิ์ของการฝกอบรม    ม.ตน/เทียบเทา  ม.ปลาย/เทียบเทา  อนุปริญญา  ปริญญาตรี  สูงกวา ป.ตรี 
 ของพนักงาน            n = 11   n = 18           n = 18   n = 52           n = 21 

          X   SD        X        SD        X   SD       X       SD        X        SD 
1.  ทานสามารถนําความรูที่ไดจากการ     2.09     .83      1.83     .61       2.05     .87     2.21    .64      2.24    .70 
     ฝกอบรมไปใชในชีวิตประจําวัน      
2.  การฝกอบรมชวยทําใหการทํางาน        2.45     .52      1.83     .62       2.00     .77     2.10    .69     2.14    .65 
     ของทานสัมฤทธิ์ผลเพิ่มขึ้น  
3.  การฝกอบรมชวยกระตุนความสน         1.90    .70      2.00     .69       2.22     .88     2.02   .61     2.29     .72 
    ใจในการปฏิบัติงานของทานใหมี 
    จิตใจรักงาน                                              
4.  การฝกอบรมชวยใหทานแกไข              1.82    .75      1.83     .71       1.94     .72     2.00   .59     2.28     .78 
     ปญหาขอบกพรอง และปรับปรุง  
     วิธีการดําเนินงานใหมีประสิทธิ 
     ภาพยิ่งขึ้น         
5.  การฝกอบรมชวยใหประหยัด ชวย         2.36    .81      2.22     .73       2.28     .89     2.25   .79     2.48     .75 
     ลดความ สิ้นเปลืองของวัสดุที่ใช 
    ใน การปฏิบัติงาน        
6.  การฝกอบรมชวยลดระยะเวลาของ        2.18    .75     2.05     .80        2.05     .54     2.10     .81     2.43     .75      
     การเรียนรูใหนอยลง         
7.  พนักงานใหมที่ไมไดรับการฝกอบ        2.36   1.12     2.00     .69       2.00     .77     1.81     .89     2.05     .97     
     รม การทํางานจะเปนลักษณะของ 
     การลองผิดลองถูกซึ่งทําใหเสียเวลา 
     และสิ้น เปลืองงบประมาณขององคกร   
8.  การฝกอบรมเปนการชวยแบงเบาภาระ  2.45    .82     2.11     .96       2.11     .90     1.98     .64     2.09     .70 
     หนาที่การงานของผูบังคับบัญชา       
9.  การฝกอบรมเปนการกระตุนเตือน         2.00    .89     2.11     1.08     2.05     .72     1.96     .65     2.00     .71   
     ทานใหปฏิบัติงานเพื่อความกาวหนา     
10. ทานอยากใหมีการจัดการฝกอบรม       2.54    .82     2.89    1.23      2.78     1.21    2.46     .87    2.48     .98 
       ทุกๆ 1 เดือน       
  รวม       2.21     .50      2.09     .57      2.15       .62     2.09    .49     2.25     .49 
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 จากตารางที่ 7  พบวาผลสัมฤทธิ์ในการฝกอบรมของพนักงานในเขตนิคมอุตสาหกรรม 
อมตะนคร จงัหวัดชลบุรี จําแนกตามการศึกษาโดยรวม และรายดาน ระดับการศกึษามัธยมศกึษา
ตอนตนหรือเทียบเทา มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.21 ระดับการศึกษามัธยมศกึษาตอนปลายหรือเทียบเทา มี
คาเฉลี่ยเทากับ2.09 ระดับการศึกษาอนุปริญญา มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.15 ระดับการศึกษาปริญญาตรี มี
คาเฉลี่ยเทากับ 2.09 การศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.25 
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ตารางที่ 8  การวิเคราะหความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิในการฝกอบรมของพนักงาน
ในเขตนิคมอุตสาหกรรม อมตะนคร จังหวดัชลบุรี จําแนกตามระดับการศึกษา 
 
     ผลสัมฤทธ์ิของการฝกอบรม แหลงความแปร 

     ปรวน  SS df MS F p 
1.  ทานสามารถนําความรูที่ไดจากการ    ระหวางกลุม  2.29 4 .57 1.16 .33 
     ฝกอบรมไปใชในชีวิตประจําวัน     ภายในกลุม  56.84 115 .49  
          รวม  59.12 119 
2.  การฝกอบรมชวยทําใหการทํางาน            ระหวางกลุม 2.85 4 .71 1.56 1.9 
     ของทานสัมฤทธิ์ผลเพิ่มขึ้น             ภายในกลุม  52.32 115 .45 
     รวม  55.17 119  
3.  การฝกอบรมชวยกระตุนความสน        ระหวางกลุม  1.88 4 .47 .98 .42 
    ใจในการปฏิบัติงานของทานใหมี             ภายในกลุม  55.29 115 .48 
    จิตใจรักงาน                                             รวม  57.17 119 
4.  การฝกอบรมชวยใหทานแกไข            ระหวางกลุม 2.63 4 .66 1.42 .23 
     ปญหาขอบกพรอง และปรับปรุง              ภายในกลุม  53.37 115 .46  
     วิธีการดําเนินงานใหมีประสิทธิ  รวม  56.00 119 
     ภาพยิ่งขึ้น         
5.  การฝกอบรมชวยใหประหยัด ชวย            ระหวางกลุม .94 4 .24 .38 .83 
     ลดความ สิ้นเปลืองของวัสดุที่ใช            ภายในกลุม  72.26 115 .63  
    ใน การปฏิบัติงาน        รวม  73.20 119  
6.  การฝกอบรมชวยลดระยะเวลาของ            ระหวางกลุม 2.02 4 .50 .88 .48 
     การเรียนรูใหนอยลง               ภายในกลุม  65.98 115 .57 
     รวม  67.99 119 
7.  พนักงานใหมที่ไมไดรับการฝกอบ            ระหวางกลุม 3.22 4 .80 1.03 .39 
     รม การทํางานจะเปนลักษณะของ             ภายในกลุม  89.57 115 .78  
     การลองผิดลองถูกซึ่งทําใหเสียเวลา  รวม  92.80 119 
     และสิ้น เปลืองงบประมาณขององคกร   
 

(ตอ) 
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     ผลสัมฤทธ์ิของการฝกอบรม แหลงความแปร 

     ปรวน  SS df MS F p 
8.  การฝกอบรมเปนการชวยแบงเบาภาระ       ระหวางกลุม  2.09 4 .52 .90 .47 
     หนาที่การงานของผูบังคับบัญชา             ภายในกลุม  67.07 115 .58  
     รวม  69.17 119 
9.  การฝกอบรมเปนการกระตุนเตือน            ระหวางกลุม .35 4            0.08   .14 .96 
     ทานใหปฏิบัติงานเพื่อความกาวหนา            ภายในกลุม  68.64 115 .60 
     รวม  68.99 119 
10. ทานอยากใหมีการจัดการฝกอบรม            ระหวางกลุม 3.39 4 .85 .84 .50 
       ทุกๆ 1 เดือน            ภายในกลุม  115.78 115 1.01 
     รวม  119.17 119 

รวม                    ระหวางกลุม .49 4 .12 .44 .78 
                    ภายในกลุม  31.50 115 .27 
     รวม  31.98 119 
 
    
 
 จากการศึกษาในตารางที่ 8  พบวา พนกังานที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความคิดเห็น
ตอผลสัมฤทธ์ิในการฝกอบรมของพนักงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จังหวัดชลบุรี 
โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่ 9 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธิ์ในการฝกอบรมของพนักงานในเขต
นิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จังหวดัชลบุรี จําแนกตามประสบการณในการทํางาน 
 

ผลสัมฤทธิ์ของการฝกอบรม        ไมเกิน 1 ป        1 – 3 ป            3 – 5 ป          5 – 7  ป         7 ป ขึ้นไป 
 ของพนักงาน            n = 16   n = 29           n = 17   n = 13           n = 45 

          X   SD        X        SD        X   SD       X       SD        X        SD 
1.  ทานสามารถนําความรูที่ไดจากการ     2.25     .58      2.34     .67       1.82     .73     1.92    .64      2.11    .74 
     ฝกอบรมไปใชในชีวิตประจําวัน      
2.  การฝกอบรมชวยทําใหการทํางาน        2.19     .65      2.14     .58       2.00     .71     1.92    .64     2.09    .76 
     ของทานสัมฤทธิ์ผลเพิ่มขึ้น  
3.  การฝกอบรมชวยกระตุนความสน         2.25    .58      2.17     .71       1.94     .75     1.85   .55     2.09     .73 
    ใจในการปฏิบัติงานของทานใหมี 
    จิตใจรักงาน                                              
4.  การฝกอบรมชวยใหทานแกไข              1.87    .72      2.03     .68       1.94     .66     1.77   .72     2.11     .68 
     ปญหาขอบกพรอง และปรับปรุง  
     วิธีการดําเนินงานใหมีประสิทธิ 
     ภาพยิ่งขึ้น         
5.  การฝกอบรมชวยใหประหยัด ชวย         2.44    .63      2.21     .82       2.29     .85     2.08   .86     2.37     .78 
     ลดความ สิ้นเปลืองของวัสดุที่ใช 
    ใน การปฏิบัติงาน        
6.  การฝกอบรมชวยลดระยะเวลาของ        2.06    .57     2.10     .72        2.12     .93     2.00     .82     2.29     .76      
     การเรียนรูใหนอยลง         
7.  พนักงานใหมที่ไมไดรับการฝกอบ        1.94   .85     2.21     .86       1.65     .70     1.92     .76     1.93       .99     
     รม การทํางานจะเปนลักษณะของ 
     การลองผิดลองถูกซึ่งทําใหเสียเวลา 
     และสิ้น เปลืองงบประมาณขององคกร   
8.  การฝกอบรมเปนการชวยแบงเบาภาระ  2.06    .68     2.24     .74       1.76     .66     2.00     .71     2.13     .84 
     หนาที่การงานของผูบังคับบัญชา       
9.  การฝกอบรมเปนการกระตุนเตือน         2.12    .96     2.00     .80        1.76     .66     1.77     .72     2.13     .69   
     ทานใหปฏิบัติงานเพื่อความกาวหนา     
10. ทานอยากใหมีการจัดการฝกอบรม       2.75     .93     2.83    .97       2.29     1.05    2.31     .63      2.55     1.10 
       ทุกๆ 1 เดือน       
  รวม       2.19     .48      2.23     .55      1.96       .56     1.95    .49     2.18     .49 
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 จากตารางที่ 9  พบวาผลสัมฤทธิ์ในการฝกอบรมของพนักงานในเขตนิคมอุตสาหกรรม 
อมตะนคร จังหวัดชลบุรี จําแนกตามประสบการณในการทํางาน ไมเกิน 1 ป มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.19 
ประสบการณในการทํางาน 1 – 3 ป มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.23 ประสบการณในการทํางาน 3 – 5 ป มี
คาเฉลี่ย 1.96 ประสบการณในการทํางาน 5 – 7 ป มีคาเฉลี่ยเทากับ 1.95 ประสบการณในการทํางาน 
7 ปขึ้นไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.18 
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ตารางที่ 10  การวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทยีบผลสัมฤทธ์ิในการฝกอบรมของพนักงาน
ในเขตนิคมอุตสาหกรรม อมตะนคร จังหวดัชลบุรี จําแนกตามประสบการณในการทาํงาน 
 
     ผลสัมฤทธ์ิของการฝกอบรม แหลงความแปร 

     ปรวน  SS df MS F p 
1.  ทานสามารถนําความรูที่ไดจากการ    ระหวางกลุม  3.74 4 .93 1.94 .11 
     ฝกอบรมไปใชในชีวิตประจําวัน     ภายในกลุม  55.39 115 .48  
          รวม  59.12 119 
2.  การฝกอบรมชวยทําใหการทํางาน            ระหวางกลุม .71 4 .18 .38 .82 
     ของทานสัมฤทธิ์ผลเพิ่มขึ้น             ภายในกลุม  54.45 115 .47 
     รวม  55.17 119  
3.  การฝกอบรมชวยกระตุนความสน        ระหวางกลุม  1.75 4 .44 .91 .46 
    ใจในการปฏิบัติงานของทานใหมี             ภายในกลุม  55.42 115 .48 
    จิตใจรักงาน                                             รวม  57.17 119 
4.  การฝกอบรมชวยใหทานแกไข            ระหวางกลุม 1.59 4 .40 .84 .50 
     ปญหาขอบกพรอง และปรับปรุง              ภายในกลุม  54.41 115 .47  
     วิธีการดําเนินงานใหมีประสิทธิ  รวม  56.00 119 
     ภาพยิ่งขึ้น         
5.  การฝกอบรมชวยใหประหยัด ชวย            ระหวางกลุม 1.47 4 .37 .59 .67 
     ลดความ สิ้นเปลืองของวัสดุที่ใช            ภายในกลุม  71.73 115 .63  
    ใน การปฏิบัติงาน        รวม  73.20 119  
6.  การฝกอบรมชวยลดระยะเวลาของ            ระหวางกลุม .1.35 4 .34 .58 .67 
     การเรียนรูใหนอยลง               ภายในกลุม  67.64 115 .58 
     รวม  67.99 119 
 

(ตอ) 
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     ผลสัมฤทธ์ิของการฝกอบรม แหลงความแปร 

     ปรวน  SS df MS F p 
7.  พนักงานใหมที่ไมไดรับการฝกอบ            ระหวางกลุม 3.49 4 .87 1.12 .35 
     รม การทํางานจะเปนลักษณะของ             ภายในกลุม  89.30 115 .78  
     การลองผิดลองถูกซึ่งทําใหเสียเวลา  รวม  92.79 119 
     และสิ้น เปลืองงบประมาณขององคกร   
8.  การฝกอบรมเปนการชวยแบงเบาภาระ       ระหวางกลุม  2.66 4 .66 1.15 .34 
     หนาที่การงานของผูบังคับบัญชา             ภายในกลุม  66.51 115 .58  
     รวม  69.17 119 
9.  การฝกอบรมเปนการกระตุนเตือน            ระหวางกลุม 2.67 4 67  1.16 .33 
     ทานใหปฏิบัติงานเพื่อความกาวหนา            ภายในกลุม  66.32 115 .58 
     รวม  68.99 119 
10. ทานอยากใหมีการจัดการฝกอบรม            ระหวางกลุม 4.62 4 1.15 1.16 .33 
       ทุกๆ 1 เดือน            ภายในกลุม  114.55 115 1.00 
     รวม  119.17 119 

รวม                    ระหวางกลุม 1.36 4 .34 1.27 .28 
                    ภายในกลุม  30.63 115 .27 
     รวม  31.98 119 
 
   
 จากการศึกษาในตารางที่ 10  พบวา ประสบการณในการทํางานมีผลสัมฤทธิ์ในการ
ฝกอบรมของพนักงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายดาน
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่ 11 คาเฉลี่ยความเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธิ์ในการฝกอบรมของพนักงานในเขต
นิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จังหวดัชลบุรี จําแนกตามตําแหนง 
 

ผลสัมฤทธิ์ของการฝกอบรม           ผูบริหาร       หน.แผนก        หน.งาน        พนง.ทั่วไป          อื่นๆ 
 ของพนักงาน            n = 5   n = 53           n = 41   n = 16           n = 5 

          X   SD        X        SD        X   SD       X       SD        X        SD 
1.  ทานสามารถนําความรูที่ไดจากการ     2.12     .64      1.75     .96       1.92     .70     2.23    .67      2.00    .87 
     ฝกอบรมไปใชในชีวิตประจําวัน      
2.  การฝกอบรมชวยทําใหการทํางาน        2.25     .89      1.50     .58       2.08     .76     2.08    .63     2.22    .67 
     ของทานสัมฤทธิ์ผลเพิ่มขึ้น  
3.  การฝกอบรมชวยกระตุนความสน         2.25    .71       1.50     .58       1.88     .72     2.16   .66     2.11     .78 
    ใจในการปฏิบัติงานของทานใหมี 
    จิตใจรักงาน                                              
4.  การฝกอบรมชวยใหทานแกไข              2.50    .75      1.75     .50       1.88     .72     1.99   .63     2.11     .93 
     ปญหาขอบกพรอง และปรับปรุง  
     วิธีการดําเนินงานใหมีประสิทธิ 
     ภาพยิ่งขึ้น         
5.  การฝกอบรมชวยใหประหยัด ชวย         2.50    .92      2.00     .82       2.36     .91     2.27   .76     2.33     .50 
     ลดความ สิ้นเปลืองของวัสดุที่ใช 
    ใน การปฏิบัติงาน        
6.  การฝกอบรมชวยลดระยะเวลาของ        2.25    1.03     1.50     .58        2.24     .78     2.17     .73     2.00     .71      
     การเรียนรูใหนอยลง         
7.  พนักงานใหมที่ไมไดรับการฝกอบ        2.12     .64      1.50     1.00      1.72     .79     2.04     .91     2.00     1.00     
     รม การทํางานจะเปนลักษณะของ 
     การลองผิดลองถูกซึ่งทําใหเสียเวลา 
     และสิ้น เปลืองงบประมาณขององคกร   
8.  การฝกอบรมเปนการชวยแบงเบาภาระ  2.12    .83     2.00     .00       1.88     .92     2.17     .71     1.89     .78 
     หนาที่การงานของผูบังคับบัญชา       
9.  การฝกอบรมเปนการกระตุนเตือน         2.12    .64    1.75     .50        2.08     .81     2.01     .78     1.78     .67   
     ทานใหปฏิบัติงานเพื่อความกาวหนา     
10. ทานอยากใหมีการจัดการฝกอบรม       2.25    1.03     2.75    .96       2.68     1.07    2.59    1.00    2.44     .88 
       ทุกๆ 1 เดือน       
  รวม       2.25     .51      1.80     .53      2.07       .59     2.17    .49     2.09     .54 
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 จากตารางที่ 11  พบวาผลสัมฤทธิ์ในการฝกอบรมของพนักงานในเขตนิคมอุตสาหกรรม 
อมตะนคร จังหวัดชลบุรี จําแนกตามตาํแหนงผูบริหาร มีคาเฉลี่ยเทากบั 2.25 ตําแหนงหัวหนาแผนก 
มีคาเฉลี่ยเทากบั 1.80 ตําแหนงหัวหนางาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.07 ตําแหนงพนกังานทั่วไป มีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.17 ตาํแหนงอ่ืนๆ มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.09  
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ตารางที่ 12  การวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทยีบผลสัมฤทธ์ิในการฝกอบรมของพนักงาน
ในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จังหวดัชลบุรี จําแนกตามตําแหนงงาน 
 
     ผลสัมฤทธ์ิของการฝกอบรม แหลงความแปร 

     ปรวน  SS df MS F p 
1.  ทานสามารถนําความรูที่ไดจากการ    ระหวางกลุม  2.57 4 .64 1.30 .27 
     ฝกอบรมไปใชในชีวิตประจําวัน     ภายในกลุม  56.56 115 .49  
          รวม  59.12 119 
2.  การฝกอบรมชวยทําใหการทํางาน            ระหวางกลุม 1.76 4 .44 .45 .44 
     ของทานสัมฤทธิ์ผลเพิ่มขึ้น             ภายในกลุม  54.41 115 .46 
     รวม  55.17 119  
3.  การฝกอบรมชวยกระตุนความสน        ระหวางกลุม  3.08 4 .77 1.64 .17 
    ใจในการปฏิบัติงานของทานใหมี             ภายในกลุม  54.08 115 .47 
    จิตใจรักงาน                                             รวม  57.17 119 
4.  การฝกอบรมชวยใหทานแกไข            ระหวางกลุม 2.73 4 .68 1.48 .21 
     ปญหาขอบกพรอง และปรับปรุง              ภายในกลุม  53.26 115 .46  
     วิธีการดําเนินงานใหมีประสิทธิ  รวม  56.00 119 
     ภาพยิ่งขึ้น         
5.  การฝกอบรมชวยใหประหยัด ชวย            ระหวางกลุม .84 4 .21 .34 .85 
     ลดความ สิ้นเปลืองของวัสดุที่ใช            ภายในกลุม  72.35 115 .63  
    ใน การปฏิบัติงาน        รวม  73.20 119  
6.  การฝกอบรมชวยลดระยะเวลาของ            ระหวางกลุม 2.21 4 .55   .97 .43 
     การเรียนรูใหนอยลง               ภายในกลุม  65.78 115 .57 
     รวม  67.99 119 
 
           (ตอ) 
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     ผลสัมฤทธ์ิของการฝกอบรม แหลงความแปร 

     ปรวน  SS df MS F p 
7.  พนักงานใหมที่ไมไดรับการฝกอบ            ระหวางกลุม 3.00 4 .50 .96 .43 
     รม การทํางานจะเปนลักษณะของ             ภายในกลุม  89.80 115 .79  
     การลองผิดลองถูกซึ่งทําใหเสียเวลา  รวม  92.80 119 
     และสิ้น เปลืองงบประมาณขององคกร   
8.  การฝกอบรมเปนการชวยแบงเบาภาระ       ระหวางกลุม  2.05 4 .51 .88 .48 
     หนาที่การงานของผูบังคับบัญชา             ภายในกลุม  67.12 115 .58  
     รวม  69.17 119 
9.  การฝกอบรมเปนการกระตุนเตือน            ระหวางกลุม .98 4 .25  .42 .80 
     ทานใหปฏิบัติงานเพื่อความกาวหนา            ภายในกลุม  68.01 115 .59 
     รวม  68.99 119 
10. ทานอยากใหมีการจัดการฝกอบรม            ระหวางกลุม 1.42 4 .35 .35 .85 
       ทุกๆ 1 เดือน            ภายในกลุม  117.75 115 1.02 
     รวม  119.17 119 

รวม                    ระหวางกลุม .78 4 .19 .72 .58 
                    ภายในกลุม  31.20 115 .27 
     รวม  31.98 119 
 
    

 จากการศึกษาในตารางที่ 12  พบวา ตําแหนงงานในหนาที่มีตอผลสัมฤทธิ์ในการฝกอบรม
ของพนักงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายดานแตกตางกนั
อยางไมมีนยัสําคัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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