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แบบสอบถาม 

 

งานวจัิย เร่ือง “การรับรู้ผ่านการส่ือสารการตลาดท่ีส่งผลต่อภาพลักษณ์ 

เวทีการประกวดมิสแกรนด์ไทยแลนด์” 

 

แบบสอบถามนีจ้ดัทําขึน้ โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 

การรับรู้ และการส่ือสารการตลาด ท่ีสง่ผลตอ่ภาพลกัษณ์เวทีการประกวดมิสแกรนด์ไทยแลนด์เพ่ือ

นําข้อมูลท่ีได้ไปปรับกลยุทธ์ในการจดัการประกวดในครัง้ต่อไป และเพ่ือให้เกิดภาพลกัษณ์ท่ีพึง

ประสงค์ของผู้จดั  

ทัง้นี ้การวิจยัดงักล่าวเป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาตามหลกัสูตรนิเทศศาสตรมหาบณัฑิต 

มหาวิทยาลยัศรีปทมุ ผู้ วิจยัจึงขอความกรุณาจากท่านโปรดให้ข้อมลูตามความเป็นจริง และตอบ

แบบสอบถามตามความคิดเห็นของท่านอยา่งรอบคอบให้ครบทกุข้อ โดยผู้ วิจยัจะเก็บข้อมลูท่ีได้รับ

จากทา่นไว้เป็นความลบั ขอขอบพระคณุมา ณ โอกาสนี ้

 

 

คาํชีแ้จง 

1.  กรุณาทําเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งวา่ง  ด้านหน้าคําตอบท่ีท่านต้องการ 

2.  แบบสอบถามแบง่เป็น 5 ตอน ดงันี ้

 ตอนท่ี 1 คําถามเก่ียวกบัข้อมลูสว่นบคุคล 

 ตอนท่ี 2 คําถามเก่ียวกับพฤติกรรมและการรับรู้เก่ียวกับเวทีการประกวด Miss Grand 

Thailand 

 ตอนท่ี 3 คําถามเก่ียวกับการส่ือสารทางการตลาดท่ีส่งผลต่อภาพลักษณ์เวทีการ

ประกวด Miss Grand Thailand 

ตอนท่ี 4 คําถามเก่ียวกับความคิดเห็นด้านภาพลักษณ์ของเวทีการประกวด Miss 

Grand Thailand 

ตอนท่ี 5 ข้อเสนอแนะ 

 

 

 

 

 



115 

 

ตอนท่ี 1  ข้อมลูสว่นบคุคล 

คาํชีแ้จง ให้ระบเุคร่ืองหมาย ลงในชอ่ง  ท่ีตรงกบัสถานภาพของทา่น 

1. เพศ 

 ชาย       หญิง 

2. อาย ุ

 ต่ํากวา่ 20 ปี       21 - 30 ปี   

 31 – 40 ปี      41 - 50ปี 

 51 – 60 ปี      60 ปีขึน้ไป 

3. สถานภาพสมรส 

 โสด       สมรส             

 หม้าย / หยา่ร้าง / แยกกนัอยู ่

4. ระดบัการศกึษาสงูสดุ 

 มธัยมศกึษาตอนต้นหรือต่ํากวา่   มธัยมศกึษาตอนปลาย / ปวช. 

 ปวส. / อนปุริญญา     ปริญญาตรี  

 ปริญญาโท     � ปริญญาเอก  

            5. อาชีพ 

 นกัเรียน / นกัศกึษา     ข้าราชการ / รัฐวิสาหกิจ 

 พนกังานบริษัทเอกชน / ลกูจ้าง   พอ่บ้าน / แมบ้่าน  

 ประกอบธุรกิจสว่นตวั / เจ้าของกิจการ   อาชีพอิสระ  

 เกษตรกร / ประมง     อ่ืน ๆ (โปรดระบ)ุ …………… 

6. รายได้เฉล่ียตอ่เดือน 

 ต่ํากวา่หรือเทา่กบั 10,000 บาท    10,001 – 20,000 บาท 

 20,001 – 30,000 บาท    30,001  –  40,000 บาท 

� 40,001 – 50,000 บาท   � 50,001 บาทขึน้ไป 

7. ถ่ินท่ีอยูอ่าศยั (ตามการแบง่ของคณะกรรมการภมูิศาสตร์แหง่ชาตโิดยสภาวิจยั 

แหง่ชาต)ิ 

� กรุงเทพมหานคร    � ภาคกลาง         

 ภาคกลางตอนบน           ภาคเหนือ      

 ภาคตะวนัออก          ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ   

 ภาคตะวนัตก        ภาคใต้       
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ตอนท่ี 2 พฤตกิรรมและการรับรู้เก่ียวกับเวทีการประกวด Miss Grand Thailand 

คาํชีแ้จง ให้ระบเุคร่ืองหมาย ลงในชอ่ง  ท่ีตรงกบัสถานภาพของทา่น 

 8. ท่านรู้จกัเวที Miss Grand Thailand เพราะอะไร  (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 

  ค้นหาด้วย Google Search    เว็บไซต์ Miss Grand Thailand  

  Facebook / Fan Page     Instagram 

  มีบคุคลแนะนํา     เห็นจากส่ือโฆษณาออนไลน์ 

� โทรทศัน์/วิทย ุ    �  ส่ือหนงัสือพิมพ์/นิตยสาร                 

 อ่ืน ๆ โปรดระบ.ุ.........  

9. ท่านติดตามขา่วสารเวที Miss Grand Thailand จากแหลง่ใดมากท่ีสดุ  

   Facebook / Fan Page     Instagram 

    ส่ือโทรทศัน์/วิทย ุ      ส่ือหนงัสือพิมพ์/นิตยสาร 

    อ่ืน ๆ โปรดระบ.ุ.......................... 

10. ทา่นติดตามขา่วสารเวที Miss Grand Thailand ในลกัษณะใด 

  ติดตามตลอดเวลา     ติดตามเฉพาะชว่งท่ีมีการประกวด 

  ติดตามเป็นบางชว่งตามกระแสสงัคม    �  อ่ืน ๆ โปรดระบ.ุ.......................... 

11. ทา่นเคยมีสว่นร่วมอยา่งไรบ้างกบัเวที Miss Grand Thailand (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 

   เข้าชมการประกวด Miss Grand Thailand ณ สถานท่ีจดังาน 

  โหวตให้ผู้ เข้าประกวดท่ีช่ืนชอบผา่นทาง SMS 

  โหวตผา่นFacebook / Fan Page     

 อ่ืน ๆ โปรดระบ.ุ............................ 

12. ทา่นรับชมการประกวดเวที Miss Grand Thailand โดยวิธีใด 

   เข้าชมการประกวด Miss Grand Thailand ณ สถานท่ีจดังาน 

  � ติดตามชมการประกวด Miss Grand Thailand ผา่นสถานีโทรทศัน์ 

  ติดตามชม Facebook Live     

 อ่ืน ๆ โปรดระบ.ุ................................ 

13. ทา่นรับชมการประกวดเวที Miss Grand Thailand ณ สถานท่ีใด 

 �  บ้าน                                                  � ท่ีทํางาน 

 �  สถานท่ีราชการ                                � รถยนต์ 

 �  สถานศกึษา                                �  อ่ืนๆ(โปรดระบ)ุ....................... 
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14. ทา่นรับชมการประกวดเวที Miss Grand Thailand ช่องอปุกรณ์ใด 

� โทรทศัน์ / Smart TV    � คอมพิวเตอร์ 

� Notebook / Tablet    � โทรศพัท์มือถือ / Smart Phone 

� อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ ................................. 

 

คําชีแ้จง ให้ท่านพิจารณาระดบัการรับรู้เก่ียวกบัเวทีการประกวด Miss Grand Thailand  โดยใส่

เคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดเพียงคําตอบเดียวโดยมี

รายละเอียดของระดบัการรับรู้ ดงันี ้

5   หมายถึง   ระดบัการรับรู้ มากท่ีสดุ  

4   หมายถึง   ระดบัการรับรู้ มาก 

3   หมายถึง   ระดบัการรับรู้ ปานกลาง 

2   หมายถึง   ระดบัการรับรู้ น้อย 

1   หมายถึง   ระดบัการรับรู้ น้อยท่ีสดุ 

 โปรดแสดงความคดิเห็นของทา่นในตารางดงัตอ่ไปนี ้

การรับรู้เวทีการประกวด Miss Grand Thailand   
ระดับการรับรู้ 

5 4 3 2 1 

P : Product การรับรู้ด้านผลิตภัณฑ์ 

15.  ท่านทราบเก่ียวกบัการจดัการประกวด Miss Grand 

Thailand ท่ีมีการจดัขึน้ในจงัหวดัตา่งๆ 

     

16.  ท่านทราบเก่ียวกบัผู้ เข้าประกวด Miss Grand Thailand 

จากจงัหวดัตา่งๆ ท่ีทา่นช่ืนชอบ 

     

17.  ท่านทราบการทํากิจกรรมระหวา่งเก็บตวัของผู้ เข้าประกวด 

Miss Grand Thailand  

     

18.  ท่านทราบกําหนดการประกวด Miss Grand Thailand ใน

รอบตา่งๆ 

     

19.  ท่านทราบเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการประกวด Miss 

Grand Thailand บนเวทีใหญ่ เชน่ มีการจดัการประกวดชดุ

ประชําชาต ิการจดัการประกวดรอบชดุวา่ยนํา้ 

     

20. ทา่นทราบการคดัเลือกในรอบตา่งๆ รวมถึงการประกาศผู้

เข้ารอบในแตล่ะรอบ  

     

21. ทา่นทราบ กฎ กตกิา และวิธีการโหวตให้กบัผู้ เข้าประกวด 

Miss Grand Thailand ท่ีทา่นช่ืนชอบ 
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การรับรู้เวทีการประกวด Miss Grand Thailand   
ระดับการรับรู้ 

5 4 3 2 1 

P : Price การรับรู้ด้านราคา  

22. ทา่นทราบเก่ียวกบัรางวลัสําหรับผู้ชนะการประกวด Miss 

Grand Thailand  

     

23. ทา่นทราบรางวลัสําหรับรองชนะเลิศ อนัดบัอ่ืนๆ ของผู้ รับ

รางวลัรองชนะเลิศ การประกวด Miss Grand Thailand 

     

24. ทา่นทราบเก่ียวกบัรางวลัพิเศษของเวทีการประกวด Miss 

Grand Thailand  

     

25. ทา่นทราบราคาบตัรเข้าชมการประกวด Miss Grand 

Thailand ในรอบตา่งๆ 

     

26. ทา่นทราบ ราคาของพรีเมียมจาก Miss Grand Thailand      

27. ทา่นรับทราบ ราคาการโหวตให้กบัผู้ เข้าประกวด Miss 

Grand Thailand 

     

28. ทา่นทราบมลูคา่ของรางวลัท่ีมีให้แก่การร่วมโหวตให้กบัผู้

เข้าประกวด Miss Grand Thailand 

     

P : Place การรับรู้ด้านการกระจายผลิตภัณฑ์  

29. ทา่นทราบชอ่งทางการติดตอ่กบักองประกวด Miss Grand 

Thailand 

     

30. ทา่นทราบสถานท่ีจดังานของเวทีการประกวด Miss Grand 

Thailand ในจงัหวดัตา่งๆ ท่ีทา่นสนใจ 

     

31.ทา่นทราบสถานท่ีจดังานของเวทีการประกวด Miss Grand 

Thailand ในรอบตดัสินในระดบัประเทศ 

     

32. ทา่นทราบ ชอ่งทางการจอง และจําหนา่ยบตัรเข้าชมการ

ประกวด Miss Grand Thailand 

     

33. ทา่นรับทราบ วิธีการเดนิทางมาร่วมงานตา่งๆ ของเวทีการ

ประกวด Miss Grand Thailand 

     

P : Promotion การรับรู้ด้านการส่งเสริมการตลาด  

34. ทา่นทราบรายละเอียดการประชาสมัพนัธ์โครงการประกวด 

ผา่นชอ่งทางตา่งๆ  

     

35. ทา่นทราบ การประชาสมัพนัธ์ภารกิจของ Miss Grand 

Thailand  ผา่นส่ือ Social Media 

     

36. ทา่นทราบการเป็นแขกรับเชิญในรายการตา่ง ๆ        
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การรับรู้เวทีการประกวด Miss Grand Thailand   
ระดับการรับรู้ 

5 4 3 2 1 

37. ทา่นทราบกิจกรรมของ Miss Grand Thailand ในการ

ร่วมงานตา่ง ๆ ของผู้สนบัสนนุ 

     

38. ทา่นทราบกิจกรรมของ Miss Grand Thailand ในการการ

ร่วมงานตามคําเชิญของภาครัฐหรือเอกชน 

     

39. ทา่นทราบกิจกรรมของ Miss Grand Thailand ในการการ

ร่วมทํากิจกรรมเพ่ือสงัคม 

     

40.ทา่นทราบภาพการแถลงขา่วของ Miss Grand Thailand       

 

 

ตอนท่ี 3 การรับรู้ผ่านการส่ือสารการตลาดเวทีการประกวด Miss Grand Thailand 

คําชีแ้จง ให้ท่านพิจารณาระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อการรับรู้ใช้การส่ือสารของเวทีการประกวด 

Miss Grand Thailand โดยใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสดุ

เพียงคําตอบเดียวโดยมีรายละเอียดของระดบัการรับรู้ดงันี ้

5   หมายถึง   ระดบัการรับรู้ มากท่ีสดุ  

4   หมายถึง   ระดบัการรับรู้ มาก 

3   หมายถึง   ระดบัการรับรู้ ปานกลาง 

2   หมายถึง   ระดบัการรับรู้ น้อย 

1   หมายถึง   ระดบัการรับรู้ น้อยท่ีสดุ 

 โปรดแสดงความคดิเห็นของทา่นในตารางดงัตอ่ไปนี ้

การรับรู้ผ่านการส่ือสารการตลาด 
ระดับการรับรู้ 

5 4 3 2 1 

การโฆษณา (Advertising)  

41. ทา่นได้รับรู้การโฆษณา ผา่นส่ือโทรทศัน์ / ส่ือวิทย ุ/ ชอ่ง

เคเบิล้ 

     

42. ทา่นได้รับรู้การโฆษณาผ่านส่ือ Social Media ตา่งๆ เชน่ 

Facebook Fan Page หรือ Instagram เป็นต้น 

     

43. ทา่นได้รับรู้การโฆษณาผ่านส่ือสิ่งพิมพ์      

44. ทา่นได้รับรู้การโฆษณาผ่านปา้ยโฆษณาตามสถานท่ีตา่งๆ       

45. ทา่นได้รับรู้การโฆษณาผ่านส่ือเคล่ือนท่ีของกองประกวด 

Miss Grand Thailand 
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การรับรู้ผ่านการส่ือสารการตลาด 
ระดับการรับรู้ 

5 4 3 2 1 

การประชาสัมพันธ์ (Public Relation)  

46. ทา่นทราบข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบักองประกวดบนเว็บไซต์ 

และส่ือ Social Media ของกองประกวด Miss Grand 

Thailand  

     

47. ทา่นทราบการเผยแพร่กิจกรรมตา่งๆ ของกองประกวดผา่น

ส่ือมวลชน 

     

48. ทา่นทราบการร่วมทํากิจกรรมเพ่ือสงัคมหรือการกสุล      

49. ทา่นทราบข้อมลูด้วยการส่ือสารโดยผู้จดัการการประกวด

ของเวทีการประกวด  

     

การส่งเสริมการขาย (Sale Promotion) 

50. ทา่นทราบ โปรโมชัน่ สําหรับผลิตภณัฑ์จากกองประกวด 

เชน่ เสือ้ยืด Miss Grand Thailand ชดุวา่ยนํา้ collection ตา่งๆ 

     

51.ทา่นทราบการร่วมกิจกรรมผา่น Facebook Page เพ่ือลุ้น

รับบตัรเข้าชมงาน สิทธิการรับบตัรเข้าชมการประกวดสําหรับ 

Provincial Director ฯลฯ 

     

52. ทา่นทราบรางวลัการร่วมสนกุจากการทายผลผู้ ท่ีได้รับ

ตําแหนง่ Miss Grand Thailand 

     

การส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส์ (Internet) 

53. ทา่นรับรู้และได้เห็นภาพถ่ายกิจกรรมตา่งๆ ภายในกอง

ประกวด 

     

54. ทา่นรับรู้รายละเอียดเก่ียวกบัเวทีการประกวด Miss Grand 

Thailand ท่ีครบถ้วนสมบรูณ์ 

     

55. ทา่นรับรู้ถึงชอ่งทางการตดิตอ่ท่ีรวดเร็ว      

56. ทา่นสามารถเข้าถึงข้อมลูของเวทีการประกวดได้ง่าย      

การตลาดแบบไวรัส (Viral Marketing) 

57. ทา่นมีการส่ือสารโต้ตอบและมี Feedback ในทางบวก      

58. ทา่นได้สง่ข้อมลูไปยงัคนใกล้ชิดผา่นส่ือสงัคมออนไลน์      

59. ทา่นได้มีการแนะนําเพ่ือน หรือคนในครอบครัวให้ติดตาม

เวทีการประกวดผา่น Facebook 

     

60. ทา่นได้มีการแชร์ภาพ วีดีโอ หรือขา่วสาร ผา่นทาง 

Facebook 
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การรับรู้ผ่านการส่ือสารการตลาด 
ระดับการรับรู้ 

5 4 3 2 1 

การตลาดทางตรง 

61. ทา่นรับรู้ถึงการตดิตอ่ผ่านผู้ประสานงานตรง      

62. ทา่นรับรู้ถึงการตดิตอ่ทาง E-mail      

63. ทา่นรับรู้ถึงการตดิตอ่ทาง Facebook      

64. ทา่นรับรู้ถึงการตดิตอ่ทาง Instagram      

65. ทา่นรับรู้ถึงการตดิตอ่ทาง Line      

การใช้ผลิตภัณฑ์เป็นส่ือ 

66. ทา่นรับรู้ถึงวา่ Miss Grand Thailand มีเอกลกัษณ์เฉพาะ

ตนท่ีโดดเดน่ นา่ประทบัใจ 

     

 

ตอนท่ี 4. คาํถามเก่ียวกับภาพลักษณ์ของเวทีการประกวด Miss Grand Thailand 

คําชีแ้จง โปรดแสดงระดบัความคิดเห็น ท่ีเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของเวทีการประกวด Miss Grand 

Thailand  โดยทําเคร่ืองหมาย  ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านลงในช่องท่ีตรงกับความคิดเห็น

ของทา่นมากท่ีสดุเพียงคําตอบเดียว 

  5 หมายถึง ระดบัความคดิเห็น เห็นด้วยมากท่ีสดุ 

  4 หมายถึง ระดบัความคดิเห็น เห็นด้วยมาก 

  3 หมายถึง ระดบัความคดิเห็น เห็นด้วยปานกลาง 

  2 หมายถึง ระดบัความคดิเห็น เห็นด้วยน้อย 

  1 หมายถึง ระดบัความคดิเห็น เห็นด้วยน้อยท่ีสดุ 

 โปรดแสดงความคดิเห็นของทา่นในตารางดงัตอ่ไปนี ้

ภาพลักษณ์ของเวทีการประกวด Miss Grand Thailand 
ระดับความคิดเหน็ 

5 4 3 2 1 

67. Miss Grand Thailand เป็นเวทีการประกวดท่ีมีการยอมรับ

จากการตดัสินของคณะกรรมการ 

     

68. ในแตล่ะรอบการประกวด Miss Grand Thailand มีความ

เหมาะสม เชน่ ชดุว่ายนํา้ ชดุราตรี ชดุประจําชาต ิ

     

69. ผู้บริหาร (ผู้จดัการประกวด)  เป็นบคุคลท่ีมีช่ือเสียง 

นา่เช่ือถือ มีความยตุธิรรม และมีจริยธรรม เป็นอยา่งดี 

     

70. Miss Grand Thailand เป็นเวทีการประกวดท่ีมีการ

กลา่วถึงเร่ืองการแนะนําตวัมากท่ีสดุ 
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ภาพลักษณ์ของเวทีการประกวด Miss Grand Thailand 
ระดับความคิดเหน็ 

5 4 3 2 1 

71. Miss Grand Thailand เป็นเวทีท่ีเปิดโอกาสให้กบัผู้หญิงท่ี

พร้อม และมุง่มัน่ในการปฏิบตัภิารกิจ โดยไมคํ่านงึวา่จะเคย

ประกวดท่ีเวทีใดมาก่อน 

     

72.  Miss Grand Thailand เป็นเวทีการประกวดท่ีสาวงามผู้

ได้รับตําแหนง่ มีความสวย มีไหวพริบปฏิภาณ และมี

ความสามารถท่ีหลากหลาย 

     

73. Miss Grand Thailand  ทําให้จงัหวดัแตล่ะจงัหวดัมีความ

นา่สนใจมากย่ิงขึน้ 

     

74. Miss Grand Thailand เป็นเวทีการประกวดท่ีมีผู้ติดตาม

ชมการประกวดมากท่ีสดุ 

     

75. Miss Grand Thailand เป็นเวทีการประกวดท่ีมีโครงการ / 

กิจกรรมเพ่ือสงัคม 

     

 

 

ตอนท่ี 5 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เก่ียวกับการจัดการทางการตลาดท่ีส่งผลต่อเวทีการ

ประกวด Miss Grand Thailand 

 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………….....… 

……………………………………………………………………………………………………..… 

 

… ขอขอบคุณทุกท่านท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม … 


