
 

 
 

                                  บทที่ 5 

กฎหมายต้นแบบเพ่ือการพฒันาอ านาจหน้าที่ของผู้ตรวจการแผ่นดนิ 

 หลกัการปกครองในระบอบประชาธิปไตยซ่ึงมีรัฐธรรมนูญเป็นกฎหมายสูงสุดไดบ้ญัญติั
ใหอ้งคก์รผูต้รวจการแผน่ดินเป็นองคก์รอิสระท่ีควบคุมตรวจสอบการใชอ้ านาจรัฐ เจา้หนา้ท่ีของรัฐ 
หน่วยงานของรัฐ ฝ่ายปกครองหรือฝ่ายบริหารหรือองคก์รต่าง ๆ ท่ีใชอ้  านาจรัฐ เพื่อไม่ให้เจา้หนา้ท่ี
ของรัฐหรือฝ่ายปกครองใชอ้ านาจตามอ าเภอใจ หรือใชอ้ านาจท าให้ประชาชนไดรั้บความเดือดร้อน
หรือเสียหายโดยไม่เป็นธรรม รวมถึงการมีอ านาจหน้าท่ีท่ีเหมาะสมต่อการคุ้มครองสิทธิและ
เสรีภาพของประชาชนในดา้นต่าง ๆ เท่าท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยก าหนดไว ้อนัเป็นผล
จากการใช้อ านาจหน้าท่ีโดยไม่ชอบและไม่เป็นธรรมของฝ่ายบริหาร ซ่ึงในปัจจุบนัพบว่าจากผล
ของการวิจยัอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินยงัมีขอ้จ ากดัหลายประการท่ีท าให้การคุม้ครอง
สิทธิและเสรีภาพของประชาชนไม่สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเป็นธรรม  
 การวจิยัน้ีจึงมีแนวคิดท่ีจะท าการศึกษาและวิเคราะห์อ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน
ท่ีจะเป็นกลไกในการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐของเจา้หน้าท่ีรัฐเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ
และความเป็นธรรมต่อประชาชน ไม่ใหเ้จา้หนา้ท่ีรัฐใชอ้  านาจตามอ าเภอใจหรือมีการใชอ้  านาจรัฐท่ี
ไม่เป็นธรรมต่อประชาชน ยอ่มตอ้งมีการศึกษาและวิจยัอีกมากเพราะปัจจุบนัยงัมีเร่ืองร้องเรียนขอ
ความเป็นธรรมจากประชาชนจ านวนมากท่ีไม่สามารถเยียวยาความเดือดร้อนหรือเสียหายท่ีเกิด
ข้ึนกบัประชาชน ดงันั้นการวจิยัจึงน าเอาแนวคิดอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินมาหาค าตอบท่ี
จะน าไปสู่การจดัท าเป็นกฎหมายตน้แบบเพื่อการพฒันาอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน โดย
ใชว้ธีิวทิยาการวจิยัท่ีก าหนดไวด้งัรายละเอียดในบทท่ี 3 และไดค้  าตอบเป็นประเด็นเก่ียวกบัอ านาจ
หนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินตามผลวิเคราะห์ในบทท่ี 4 ซ่ึงโครงสร้างอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการ
แผน่ดินท่ีวจิยัเป็นประเด็นท่ีน าไปสู่การจดัท าการมีส่วนร่วมออกแบบ, ร่วมออกแบบ (Participatory 
Design, Co-Design) เพื่อให้ประชากรท่ีมีส่วนไดเ้สีย (Stakeholders) กบัการใช้อ านาจหน้าท่ีของ
ผูต้รวจการแผ่นดินร่วมกนัออกแบบโครงสร้างอ านาจหน้าท่ีผูต้รวจการแผ่นดินเพื่อน าไปสู่การ 
วเิคราะห์จดัท าเป็นกฎหมายตน้แบบเพื่อการพฒันาอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน 
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 การวจิยัถือวา่เป็นการคน้พบท่ีเป็นร่างค าตอบเพื่อน าไปสู่การจดัท ากฎหมายเพื่อคุม้ครอง
สิทธิและเสรีภาพของประชาชนและเพื่อท่ีจะให้เป็นค าตอบท่ีเป็นท่ียอมรับของผูมี้ส่วนได้เสีย
โดยตรง การวิจยัจึงไดน้ าเอาวิธีการวิจยัด้วยวิธีการจดัท า Co-Design โดยมีแนวคิดว่าการสร้าง
กฎหมายตน้แบบเก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินนั้นควรจะไดค้  าตอบท่ีมาจากผูมี้ส่วน
ไดเ้สียท่ีจะน าไปวิเคราะห์เปรียบเทียบกบัค าตอบท่ีการวิจยัไดม้าในเบ้ืองตน้เพื่อจะท าให้ไดค้  าตอบ
ท่ีมีความครบถ้วนสมบูรณ์มากยิ่งข้ึนอนัจะท าให้การจดัท าเป็นกฎหมายตน้แบบสามารถจะเป็น
ตน้แบบของกฎหมายท่ีมีประสิทธิภาพในการใชบ้งัคบัได ้จากโครงสร้างอ านาจหน้าท่ีผูต้รวจการ
แผน่ดินใหส้ามารถคุม้ครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนไดท้ัว่ถึงเป็นธรรม จึงน าไปสู่ประเด็นท่ีเป็น
แนวทางส าหรับการจดัท า Co-Design   
 ในการจดัท ากฎหมายตน้แบบเพื่อการพฒันาอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินนั้นการ
วิจยัไดน้ าผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ในบทท่ี 4 ท่ีก าหนดให้การจดัท ากฎหมายมีโครงสร้างอนัเป็น
องคป์ระกอบทางกฎหมาย คือ 
 

1. การจัดท าการมส่ีวนร่วมออกแบบ-ร่วมกนัออกแบบ (Particpatory Design,  
    Co-Design) 
  เม่ือไดจ้ดัท าประเด็นท่ีเป็นสาระส าคญัเก่ียวกบัการพฒันาอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการ
แผน่ดินเพื่อน าไปเป็นแนวทางในการจดัท ากฎหมายตน้แบบซ่ึงขั้นตอนต่อไปเป็นการยืนยนัความ
ครบถ้วนสมบูรณ์ตามความตอ้งการของกลุ่มประชากรผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งโดยตรง (Stakeholders)  
จึงใชว้ิธีวิทยาการวิจยัการมีส่วนร่วมในการออกแบบ (Participatory Design, Co-Design) ดว้ยการ
ให้ผูมี้ส่วนได้เสียจ านวน 16 คน แยกออกเป็น 4 กลุ่ม ประกอบด้วยการด าเนินการ แบ่งเป็น  
3 ขั้นตอน คือ  
 1.1 ขั้นตอนการเตรียมการ 
  เป็นขั้ นตอนของการเตรียมความพร้อมก่อนการด า เนินการจัดท า  Co-Design
ประกอบดว้ย 
 1) การก าหนดประชากรร่วมออกแบบ เป็นกลุ่มประชากรผูมี้ส่วนไดเ้สีย (Stakeholders) 
ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการพฒันาอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน ซ่ึงเป็นประชากร Co-Design 
รวมทั้งส้ิน จ านวน 16 คน  
 ในการมีส่วนร่วมออกแบบ – ร่วมออกแบบ (Participatory Design, Co-Design) มีจ านวน
ทั้งส้ิน 16 คน แยกออกเป็น 4 กลุ่ม ประกอบดว้ย (ดูภาพประกอบท่ี 5.1) 
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 กลุ่มท่ี 1 คือ กลุ่มผูต้รวจการแผ่นดิน ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง คณะกรรมการ
ป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) จ านวน 4 คน 
  กลุ่มท่ี 2 คือ กลุ่มหน่วยงานของรัฐ จ านวน 4 คน 
  กลุ่มท่ี 3 คือ กลุ่มเจา้หนา้ท่ีรัฐ จ  านวน 4 คน 
 กลุ่มท่ี 4 คือ กลุ่มนกักฎหมายหรือนกัวชิาการ จ านวน 4 คน 
 
 
 
 
 
 
 

                                   ภาพประกอบที ่5.1 การจัดท า Co-Design 

 ประชากรทั้ง 4 กลุ่มน้ี แยกออกเป็นกลุ่มเฉพาะ และกลุ่มผสม 
 ประชากรกลุ่มเฉพาะ หมายถึง ประชากรผูมี้ส่วนไดเ้สียเก่ียวขอ้งโดยตรงต่อผลของการ
จดัท ากฎหมายตน้แบบเพื่อการพฒันาอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดิน มีทั้งหมด 4 กลุ่ม ๆ ละ  
4 คน (ดูภาพประกอบท่ี 5.2) ไดแ้ก่  
 กลุ่มเฉพาะ 1 คือ กลุ่มผูต้รวจการแผน่ดิน ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง คณะกรรมการ
ป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) จ านวน 4 คน 
  กลุ่มเฉพาะ 2 คือ กลุ่มหน่วยงานของรัฐ จ านวน 4 คน 
  กลุ่มเฉพาะ 3 คือ กลุ่มเจา้หนา้ท่ีรัฐ จ  านวน 4 คน 
 กลุ่มเฉพาะ 4 คือ กลุ่มนกักฎหมายหรือนกัวชิาการ จ านวน 4 คน 
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ภาพประกอบที ่5.2 การอภิปรายและการน าเสนอ 
ตามประเด็น Co-Design ของประชากรกลุ่มเฉพาะ 

 
 ประชากรกลุ่มผสม หมายถึง ประชากรท่ีมาจากกลุ่มเฉพาะ แยกมากลุ่มละ 1 คน เพื่อผสม
รวมเป็น 4 คน ต่อ 1 กลุ่ม ดงันั้น แต่ะกลุ่ม จึงประกอบดว้ย ผูต้รวจการแผน่ดิน ศาลรัฐธรรมนูญ ศาล
ปกครอง คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) หน่วยงานของรัฐ 
เจา้หนา้ท่ีรัฐ นกักฎหมายหรือนกัวชิาการ (ดูภาพประกอบท่ี 5.3) 
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ภาพประกอบที ่5.3 อภิปรายและการน าเสนอตามประเด็น Co-Design ของประชากรกลุ่มผสม 
 
 การจดัให้มีประชากรกลุ่มเฉพาะท าให้การอภิปรายร่วมกนัในแต่ละกลุ่มเฉพาะท่ีต่างก็มี
ประสบการณ์ อ านาจหนา้ท่ีของแต่ละคนท่ีเก่ียวขอ้งกบัอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินมาร่วม
กนัแลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน 
 ในส่วนการจดักลุ่มผสมร่วมกนัอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นจะท าให้ไดค้วามคิดเห็น
เก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีผูต้รวจการแผน่ดินท่ีมาจากประสบการณ์ท่ีแตกต่างกนัของประชากรแต่ละคน
ในกลุ่มซ่ึงเม่ือได้ข้อสรุปออกมาจะท าให้ได้อ  านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินเหมาะสมกับ
สภาวะการณ์ปัจจุบนัของประชากรกลุ่มผสม 
 2) การจดัเตรียมสถานท่ีจดัท า Co-design 
  โดยเหตุท่ีก าหนดประชากรออกเป็น 4 กลุ่ม สถานท่ีจึงตอ้งแยกเป็น 4 โต๊ะห่างจากกนั
เพื่อไม่ใหก้ารร่วมแสดงความคิดเห็นของแต่ละกลุ่มรบกวนกนั แต่อยูใ่นห้องเดียวกนั จึงจ าเป็นท่ีจะ
เป็นห้องท่ีมีขนาดใหญ่ ซ่ึงการวิจัยน้ีได้ใช้สถานท่ีเป็นห้องประชุมของมหาวิทยาลัยศรีปทุม 
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กรุงเทพมหานครซ่ึงการวิจยัน้ีไดใ้ชส้ถานท่ีท่ีเป็นห้องคอนเวนชัน่ ชั้น 4 อาคาร 11 (40 ปี ศรีปทุม) 
เน่ืองจากเป็นพื้นท่ีท่ีมีหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวข้องกับการพฒันาอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการ
แผน่ดิน และประชากรกลุ่มท า Co-Design มีความสะดวกในการเดินทาง 
 3) การจดัเตรียมอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัท า Co-design 
  ผูว้ิจยัจดัเตรียมกระดาษแผ่นใหญ่และเคร่ืองเขียนส าหรับค าตอบจากมติของแต่ละกลุ่ม
พร้อมแท่นท่ีตั้ง 
 4) การจดัเตรียมเลขานุการกลุ่ม เพื่อท าหนา้ท่ีในการบนัทึกมติของท่ีประชุมกลุ่ม  
(ดูภาพประกอบท่ี 5.4) 

ภาพประกอบที ่5.4 เลขาประจ ากลุ่มประชากรเฉพาะและกลุ่มประชากรผสม 

  1.2 ขั้นตอนการด าเนินการ 
  การด าเนินการแบ่งเป็น 2 ช่วง 
  ช่วงเช้าเป็นการจดัท า Co-design กลุ่มเฉพาะ การวิจยัใช้เวลาด าเนินการประมาณ 3 
ชัว่โมง มีการด าเนินการดงัน้ี 
 - กลุ่มเฉพาะทั้ง 4 กลุ่มเลือกผูแ้ทนกลุ่มท่ีจะท าหนา้ท่ีรายงานผลจากขอ้ตกลงของกลุ่มต่อ
กลุ่มอ่ืน ๆ เม่ือเสร็จส้ินการร่วมท า Co-design 
 - ผูว้จิยัน าเสนอวตัถุประสงคข์องการวิจยัและวตัถุประสงคข์องการจดัท า Co-design และ
ร่างรูปแบบ 
 กฎหมายตน้แบบเพื่อการพฒันาอ านาจหนา้ท่ีผูต้รวจการแผน่ดินท่ีเป็นค าตอบท่ีไดม้าจาก
บทท่ี 4 เพื่อเป็นแนวทางในประเด็นส าหรับการท า Co-design ซ่ึงมีโครงสร้างของรูปแบบตามท่ี
กล่าวมาแลว้ 
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 ร่างโครงสร้างรูปแบบกฎหมายตน้แบบอ านาจหนา้ท่ีผูต้รวจการแผน่ดินท่ีน าเสนอนั้นใน
การท า Co-design แต่ละกลุ่มเฉพาะไดใ้ชเ้ป็นประเด็นการร่วมอภิปรายในกลุ่มแต่ไม่จ  ากดัวา่ในการ
อภิปรายจะตอ้งยนืตามประเด็นเหล่านั้น ประชากรกลุ่มเฉพาะสามารถท่ีจะน าประเด็นอ่ืน ๆ ท่ีคิดวา่
เหมาะสมมาอภิปรายได ้
 ค าตอบท่ีไดม้าจากการอภิปรายในกลุ่มเฉพาะแต่ละกลุ่มเม่ือมีการน าเสนอต่อท่ีประชุม
แลว้ถือว่าเป็นการเสร็จส้ินการด าเนินการมีส่วนร่วมออกแบบของประชากรกลุ่มเฉพาะซ่ึงจะเป็น
ขอ้มูลท่ีการวจิยัไดน้ าไปสู่การวเิคราะห์ต่อไป (ดูภาพประกอบท่ี 5.5) 

ภาพประกอบที ่5.5 การอภิปรายและการน าเสนอต่อทีป่ระชุม 

 ช่วงบ่าย เป็นการจดัท า Co-Design กลุ่มผสม การวิจยัใช้เวลาด าเนินการประมาณ 3 
ชัว่โมง มีการด าเนินการเช่นเดียวกบักลุ่มเฉพาะ 
 1.3 ประเด็นการก าหนดอ านาจหน้าทีข่องผู้ตรวจการแผ่นดิน 
 จากท่ีไดว้เิคราะห์ไวแ้ลว้ในบทท่ี 4 วา่อ านาจหนา้ท่ีผูต้รวจการแผน่ดินมี 7 ขอ้ คือ  
 1) ยื่นเร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐ
หรือเจา้หนา้ท่ีต่อศาลปกครองสูงสุด ติดตามผล  
 2) น าวิธีการคุม้ครองชัว่คราวก่อนพิพากษามาใช้ก่อนมีค าวินิจฉัย ติดตามการน าวิธีการ
คุม้ครองชัว่คราวฯ มาใชก่้อนมีค าวนิิจฉยั 
 3) การตรวจสอบการปฏิบติัหน้าท่ีของตุลาการในกรณีท่ีปฏิบติัหน้าท่ีล่าช้า หรือละเลย
การปฏิบติัหนา้ท่ี ติดตามการตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการฯ  
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 4) ก าหนดกรอบระยะเวลาให ้ครม.สั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีรัฐปฏิบติัตามค า
วนิิจฉยั ติดตามก าหนดระยะเวลาท่ี ครม.ตอ้งสั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีรัฐปฏิบติัตามค า
วนิิจฉยัและก าหนดระยะเวลาวา่ก่ีวนั 
 5) ในคดีอาญาท่ีมีคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนแฝงอยูใ่นคดีอาญาท่ีไดย้ื่นฟ้องต่อศาลยุติธรรม 
ให้ผู ้ตรวจการแผ่นดินมีอ านาจหยิบยกประเด็นสิทธิละเมิดสิทธิมนุษยชนนั้นมาฟ้องต่อศาล
รัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือว่าเป็นการฟ้องซ ้ า ติดตามการพิจารณาคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนของศาล
รัฐธรรมนูญ 
 6) ให้มีอ านาจสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะ ติดตาม
การสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะ 
 7) ใหมี้ส านกังานผูต้รวจการแผน่ดินจงัหวดัหรือภาค 
 1.4 ผลของการท า Co-Design ประชากรกลุ่มเฉพาะ 
 ประชากรกลุ่มเฉพาะทั้ ง 4 กลุ่ม ได้อภิปรายร่วมกันตามประเด็นท่ีก าหนดไวเ้พื่อหา
ค าตอบท่ีจะเป็นการพฒันาอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินและไดค้  าตอบแยกตามประเด็น ดงัน้ี 
 ประเด็นย่ืนเร่ืองเกี่ยวกับ กฎ ค าส่ังทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของ
รัฐหรือเจ้าหน้าทีต่่อศาลปกครองสูงสุด ติดตามผล  
 ค าตอบท่ีไดม้า มีดงัน้ี 
 กลุ่มผู้ตรวจการแผ่นดิน ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง คณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) 
 ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นวา่  
 แนวทางแรก ใหมี้การเพิ่มบทบญัญติัเก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินในเร่ือง
การยื่นเร่ืองเก่ียวกับ กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐหรือ
เจา้หนา้ท่ีต่อศาลปกครองสูงสุด และติดตามผลของการยืน่เร่ืองดงักล่าวดว้ย 
 แนวทางท่ีสอง ไม่สมควรใหมี้การเพิ่มบทบญัญติัเก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีใหย้ืน่เร่ืองเก่ียวกบั 
กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หน้าท่ีต่อศาลปกครอง
สูงสุด ติดตามผล แต่สมควรให้มีการเพิ่มอ านาจหนา้ท่ีในเร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือ
การกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หน้าท่ีต่อศาลปกครองสูงสุด โดยแยกประเภทคดี
เฉพาะวา่กรณีใดสมควรน าไปฟ้องต่อศาลปกครองสูงสุด 
 ประชากรกลุ่มเฉพาะท่ี 1 มีความเห็นสรุปไดว้า่ควรใหมี้การเพิ่มบทบญัญติัเก่ียวกบัอ านาจ
หนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินในเร่ืองการยืน่เร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืน
ใดของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีต่อศาลปกครองสูงสุด 
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 ข้อเสนอแนะให้มีการเพิ่มเติมเง่ือนไขใน เร่ืองการก าหนดการกระท าท่ีเก่ียวพนัอัน
เน่ืองมาจากการออกกฎ/ค าสั่ง มีการติดตามผลการยื่นเร่ืองต่อศาลปกครองสูงสุดและถือว่าความ
ล่าชา้จากการด าเนินคดีคือความไม่เป็นธรรมเน่ืองจากการพิจารณาคดีของศาลนั้นอาจใชร้ะยะเวลา
เป็นปีหรือหลายปี 
 กลุ่มหน่วยงานของรัฐ  
 ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นวา่  
 แนวทางแรก สมควรใหมี้การเพิ่มบทบญัญติัเก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน
ในเร่ืองการยืน่เร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐหรือ
เจา้หนา้ท่ีต่อศาลปกครองสูงสุด และติดตามผลของการยืน่เร่ืองดงักล่าวดว้ย 
 แนวทางท่ีสอง ไม่สมควรใหมี้การเพิ่มบทบญัญติัเก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีใหย้ืน่เร่ืองเก่ียวกบั 
กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หน้าท่ีต่อศาลปกครอง
สูงสุด ติดตามผล แต่สมควรให้มีการเพิ่มอ านาจหนา้ท่ีในเร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือ
การกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หน้าท่ีต่อศาลปกครองสูงสุด โดยแยกประเภทคดี
เฉพาะวา่กรณีใดสมควรน าไปฟ้องต่อศาลปกครองสูงสุด 
 ประชากรกลุ่มเฉพาะท่ี 2 มีความเห็นสรุปไดว้า่ควรใหมี้การเพิ่มบทบญัญติัเก่ียวกบัอ านาจ
หนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินในเร่ืองการยืน่เร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืน
ใดของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีต่อศาลปกครองสูงสุด 
 กลุ่มเจ้าหน้าทีรั่ฐ 
 ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นวา่ ควรมีการยื่นเร่ืองเก่ียวกบักฎ ค าสั่งทางปกครองหรือการ
กระท าอ่ืนใด ต่อศาลปกครองสูงสุด 
 ขอ้เสนอแนะในการยื่นเร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของ
หน่วยงานของรัฐหรือเจา้หน้าท่ีต่อศาลปกครองสูงสุด ติดตามผล โดยยึดตามหลกัการเดิมแต่ให้ตั้ง
ศาลผูต้รวจการแผน่ดิน (ศาลช านาญการพิเศษ) 
 กลุ่มนักกฎหมายหรือนักวชิาการ 
 ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นวา่ 
 แนวทางแรก ควรยื่นเร่ืองต่อศาลปกครองชั้นต้น โดยก าหนดประเภทคดีให้ชัดเจน
สามารถพิจารณาไดง่้ายและควรมีอ านาจติดตามเร่ืองต่อศาลปกครองชั้นตน้ 
 แนวทางท่ีสอง ยื่นเร่ืองต่อศาลปกครองสูงสุด โดยไม่ตอ้งผ่านศาลปกครองชั้นตน้และ
ควรมีอ านาจติดตามเร่ืองต่อศาลปกครองสูงสุด 
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 ประชากรกลุ่มเฉพาะท่ี 4 มีความเห็นสรุปไดว้า่ควรยื่นเร่ืองต่อศาลปกครองชั้นตน้โดย
ก าหนดประเภทคดีใหช้ดัเจน 
 ประเด็นน าวิธีการคุ้มครองช่ัวคราวก่อนพิพากษามาใช้ก่อนมีค าวินิจฉัยติดตามการน า
วธีิการคุ้มครองช่ัวคราวฯ มาใช้ก่อนมีค าวนิิจฉัยของผู้ตรวจการแผ่นดิน 
 ค าตอบท่ีไดม้า มีดงัน้ี 
 กลุ่มผู้ตรวจการแผ่นดิน ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง คณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) 
 ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นว่า ควรท่ีจะมีวิธีการคุม้ครองชัว่คราวเกิดข้ึนในชั้นของการ
สอบสวนขอ้เท็จจริงไดเ้พื่อให้สามารถคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนได้ทนัทีไม่ล่าช้า
ก่อให้เกิดความเสียหายข้ึนซ่ึงยากต่อการเยียวยาในภายหลงัและควรให้มีการติดตามผลของการขอ
คุม้ครองชัว่คราวดว้ย 
 กลุ่มหน่วยงานของรัฐ 
 ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นว่า ให้น าวิธีการคุ้มครองชั่วคราวเกิดข้ึนในชั้นของการ
สอบสวนข้อเท็จจริงของผูต้รวจการแผ่นดินได้เพื่อให้สามารถคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของ
ประชาชนไดท้นัทีไม่ล่าชา้ 
 กลุ่มเจ้าหน้าทีรั่ฐ 
 ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นว่า ไม่ควรน าเร่ืองวิธีการชั่วคราวมาใช้บงัคบัในชั้นการ
วนิิจฉยัของผูต้รวจการแผน่ดินดว้ยเน่ืองจากเป็นอ านาจโดยตรงของตุลาการ  
 แต่มีขอ้เสนอวา่ให้ผูต้รวจการมีอ านาจเป็นผูย้ื่นขอต่อศาลเพื่อขอคุม้ครองชัว่คราวกรณีท่ี
อยูใ่นระหวา่งสอบสวนหรือตรวจสอบขอ้เทจ็จริง 
 ประชากรกลุ่มน้ีใหมี้การติดตามในวธีิการคุม้ครองชัว่คราวดว้ย 
  กลุ่มนักกฎหมายหรือนักวชิาการ 
 ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นว่า ให้น าวิธีการคุ้มครองชั่วคราวมาใช้บงัคบัในชั้นการ
วินิจฉัยของผูต้รวจการแผ่นดินดว้ยเพื่อเป็นการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนและให้มี
อ านาจติดตามเร่ืองดงักล่าวดว้ย  
 ประเด็นการตรวจสอบการปฏิบัติหน้าที่ของตุลาการในกรณีที่ปฏิบัติหน้าที่ล่าช้า หรือ
ละเลยการปฏิบัติหน้าที ่ติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติหน้าทีข่องตุลาการฯ 
 ค าตอบท่ีไดม้า มีดงัน้ี 
 กลุ่มผู้ตรวจการแผ่นดิน ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง คณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) และกลุ่มเจ้าหน้าทีรั่ฐ 
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 ประชากรทั้งสองกลุ่มน้ีมีความเห็นวา่ สอดคลอ้งไปในทางเดียวกนัว่าไม่ควรตรวจสอบ
เพราะเป็นการก้าวล่วงอ านาจตุลาการ แต่เห็นสมควรกับการตรวจสอบค าพิพากษาในกรณีท่ี
ขอ้เทจ็จริงหรือขอ้โตแ้ยง้แตกต่างหรือไม่ตรงกบัขอ้เท็จจริงท่ีเกิดข้ึน 
 ขอ้เสนอแนะไม่สมควรเพิ่มบทบญัญติัเก่ียวกบัอ านาจในการตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ี
ของตุลาการในกรณีท่ีปฏิบติัหน้าท่ีล่าช้า หรือละเลยการปฏิบติัหน้าท่ี ติดตามการตรวจสอบการ
ปฏิบติัหน้าท่ีของตุลาการฯ แต่ควรมีการวางกรอบระยะเวลาการท าหน้าท่ีในการพิจารณาคดีของ
ตุลาการไวใ้หช้ดัเจนเท่านั้น 
 กลุ่มหน่วยงานรัฐและกลุ่มนักกฎหมายหรือนักวชิาการ 
 ประชากรทั้งสองกลุ่มน้ีมีความเห็นวา่ สมควรให้มีการตรวจสอบการท างานของตุลาการ
โดยให้ผูต้รวจการแผน่ดินท่ีไดรั้บเร่ืองร้องเรียนในเร่ืองดงักล่าวแลว้ส่งเร่ืองน้ีให้กบัคณะกรรมการ
ตุลาการศาลยุติธรรม (ก.ต.) เป็นผูว้ินิจฉยัเร่ืองดงักล่าวและควรตรวจสอบตุลาการทุกศาลเช่นศาล
รัฐธรรมนูญ ศาลปกครองและศาลยติุธรรม  
 ประเด็นก าหนดกรอบระยะเวลาให้ คณะรัฐมนตรีส่ังการให้หน่วยงานรัฐหรือเจ้าหน้าที่รัฐ
ปฏิบัติตามค าวินิจฉัย ติดตามก าหนดระยะเวลาที่ คณะรัฐมนตรีต้องส่ังการให้หน่วยงานรัฐหรือ
เจ้าหน้าที่รัฐปฏิบัติตามค าวินิจฉัยและก าหนดระยะเวลากี่วันและติดตามผลการส่ังการของ
คณะรัฐมนตรีด้วย 
 ค าตอบท่ีไดม้า มีดงัน้ี 
 กลุ่มผู้ตรวจการแผ่นดิน ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง คณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) กลุ่มหน่วยงานของรัฐ กลุ่มเจ้าหน้าที่รัฐและกลุ่มนัก
กฎหมายหรือนักวชิาการ 
 ประชากรทั้งส่ีกลุ่มน้ีมีความเห็นวา่ ควรก าหนดกรอบระยะเวลาให้คณะรัฐมนตรีสั่งการ
ให้หน่วยงานรัฐหรือเจา้หน้าท่ีรัฐปฏิบติัตามค าวินิจฉยัของผูต้รวจการแผ่นดินและ ติดตามก าหนด
ระยะเวลาท่ีคณะรัฐมนตรีตอ้งสั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจา้หน้าท่ีรัฐปฏิบติัตามค าวินิจฉัยและ
ก าหนดระยะเวลาดงักล่าว เช่น 120 วนั เช่นเดียวกันกับเวลาท่ีเสนอให้หน่วยงานของรัฐได้รับ
ขอ้เสนอจากผูต้รวจการแผน่ดินจากการท่ีใหมี้การปรับปรุงกฎหมาย กฎ หรือค าสั่งหรือขั้นตอนการ
ปฏิบติังานใด ๆ บรรดาท่ีก่อให้เกิดความเดือดร้อนหรือความไม่เป็นธรรมแก่ประชาชนหรือเป็น
ภาระแก่ประชาชนโดยไม่จ  าเป็นหรือสมควรแก่เหตุ ให้หน่วยงานของรัฐด าเนินการให้แลว้เสร็จ
ภายใน 120 วนั และมีการติดตามผลดว้ยวา่คณะรัฐมนตรีมีการสั่งการตามระยะเวลาท่ีก าหนดให้
หรือไม่ 
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 ขอ้เสนอแนะ เพราะการเสนอคณะรัฐมนตรีถือเป็นการประวิงเวลาเน่ืองจากกระทบต่อ
ประชาชนหรือเสนอให้ใช้ Social Sanction และกลุ่มเจ้าหน้าท่ีรัฐมีข้อเสนอแนะให้เพิ่มเติม
หลกัเกณฑใ์หค้ณะรัฐมนตรีก าหนดใหห้น่วยงานตน้สังกดัลงโทษทางวินยัไดใ้นกรณีท่ีเจา้หนา้ท่ีไม่
ปฏิบติัตามผูต้รวจการแผน่ดิน ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง คณะกรรมการป้องกนัและปราบปราม
การทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) มีขอ้เสนอแนะใหผู้ต้รวจการแผน่ดินเสนอเร่ืองต่อศาลรัฐธรรมนูญหรือ
ศาลปกครองโดยไม่ตอ้งใหค้ณะรัฐมนตรีสั่งการใหห้น่วยงานของรัฐตอ้งปฏิบติัตาม 
 ประเด็นในคดีอาญาที่มีคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนแฝงอยู่ในคดีอาญาที่ได้ย่ืนฟ้องต่อศาล
ยุติธรรม ให้ผู้ตรวจการแผ่นดินมีอ านาจหยิบยกประเด็นสิทธิละเมิดสิทธิมนุษยชนน้ันมาฟ้องต่อ
ศาลรัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือว่าเป็นการฟ้องซ ้า ติดตามการพจิารณาคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนของศาล
รัฐธรรมนูญ 
 ค าตอบท่ีไดม้า มีดงัน้ี 
 กลุ่มผู้ตรวจการแผ่นดิน ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง คณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) กลุ่มหน่วยงานของรัฐและกลุ่มนักกฎหมายหรือนักวชิาการ  
 ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นวา่ สอดคลอ้งไปในทางเดียวกนัวา่ควรมีการฟ้องคดีอาญาท่ีมี
คดีละเมิดสิทธิมนุษยชนแฝงอยู่ในคดีอาญาท่ีได้ยื่นฟ้องต่อศาลยุติธรรม ให้ผูต้รวจการแผ่นดินมี
อ านาจหยิบยกประเด็นสิทธิละเมิดสิทธิมนุษยชนนั้นมาฟ้องต่อศาลรัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือว่าเป็น
การฟ้องซ ้ า ติดตามการพิจารณาคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนของศาลรัฐธรรมนูญ 
 โดยประชากรกลุ่มผู ้ตรวจการแผ่นดินฯ มีข้อเสนอแนะว่าควรเป็นกรรมการสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติเป็นองคก์รท่ีมีอ านาจติดตาม ไม่ใช่องคก์รผูต้รวจการแผน่ดินและประชากรกลุ่ม
นกักฎหมายหรือนกัวิชาการมีขอ้เสนอแนะวา่ควรตดัค าวา่ “แฝง” ออกไป กลุ่มหน่วยงานของรัฐมี
ขอ้เสนอแนะให้ศาลท่ีพิจารณาคดีอาญาร่วมกบัผูต้รวจการแผ่นดินส่งเร่ืองไปยงัศาลรัฐธรรมนูญ
โดยใหร้อการพิจารณาจนกวา่ศาลรัฐธรรมนูญจะวนิิจฉยั  
 กลุ่มเจ้าหน้าทีรั่ฐ 
 ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นวา่ ไม่สอดคลอ้งกบักลุ่มเฉพาะอ่ืน ๆ โดยพิจารณาวา่กฎหมาย
หรือกระบวนการในศาลไม่ใช่เร่ืองท่ีขดัหรือแยง้กับกฎหมายรัฐธรรมนูญจึงส่งเร่ืองไปยงัศาล
รัฐธรรมนูญไม่ได้ เพราะศาลรัฐธรรมนูญไม่มีอ านาจรับไวว้ินิจฉัยในประเด็นน้ี เน่ืองจากศาล
รัฐธรรมนูญมีอ านาจในการพิจารณาพิพากษาวา่กฎหมายนั้นขดัหรือแยง้ต่อรัฐธรรมนูญหรือไม่ 
 
 ประเด็นให้มีอ านาจสอบสวนเร่ืองเกี่ยวกับประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะ
ติดตามการสอบสวนเร่ืองเกีย่วกบัประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะ 
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 ค าตอบท่ีไดม้า มีดงัน้ี 
 กลุ่มผู้ตรวจการแผ่นดิน ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง คณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) 
 ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นว่าผู ้ตรวจการแผ่นดินมีอ านาจสอบสวนเร่ืองเก่ียวกับ
ประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะแต่ยงัไม่มีอ านาจติดตามการสอบสวนเร่ืองเก่ียวกับ
ประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะ 
 กลุ่มหน่วยงานของรัฐ กลุ่มเจ้าหน้าทีรั่ฐและกลุ่มนักกฎหมายหรือนักวชิาการ 
 ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นวา่ สอดคลอ้งไปในทางเดียวกนัวา่ควรให้ผูต้รวจการแผน่ดิน
มีอ านาจสอบสวนขอ้เท็จจริงเร่ืองท่ีเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะและมีอ านาจ
ติดตามการสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะ 
 ประเด็นให้มีส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินจังหวดัหรือภาค 
 ค าตอบท่ีไดม้า มีดงัน้ี 
 กลุ่มผู้ตรวจการแผ่นดิน ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง คณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) 
 ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นวา่ ไม่สอดคลอ้งกนัเน่ืองจากผูต้รวจการแผน่ดินจะท าเฉพาะ
เร่ืองประโยชน์สาธารณะ บริการสาธารณะในเร่ืองใหญ่ ๆ เท่านั้น เน่ืองจากมีช่องทางท่ีติดต่อ
ผูต้รวจการแผน่ดินไดอี้ก 2 ช่องทางคือ 1. ผา่นช่องทางจดหมาย 2. SMS 
 กลุ่มหน่วยงานของรัฐ กลุ่มเจ้าหน้าทีรั่ฐและกลุ่มนักกฎหมายหรือนักวชิาการ 
 ประชากรกลุ่มเฉพาะทั้งสามกลุ่มน้ีมีความเห็นไปในทางเดียวกันว่าควรมีส านักงาน
ผูต้รวจการแผ่นดินจงัหวดัเพื่อให้ประชาชนได้รับความคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพและเพื่อให้
ประชาชนเขา้ถึงความเป็นธรรมไดม้ากข้ึน เพราะความล่าชา้คือความไม่เป็นธรรม  
 กลุ่มน้ีเห็นดว้ยกบัการเพิ่มผูต้รวจการแผน่ดินระดบัภาคและระดบัจงัหวดัทั้งยงัเสนอให้มี
อ านาจอ่ืน ๆ ในการตรวจสอบนโยบายรัฐ เสนอให้มีอ านาจในการตรวจสอบความคุ้มค่าจาก
ประโยชน์สาธารณะร่วมกบัฝ่ายนิติบญัญติั และเสนอให้มีอ านาจตรวจสอบการอุดหนุนภาคเอกชน, 
ภาครัฐท่ีไม่เป็นธรรมจากภาครัฐ 
 ค าตอบท่ีไดจ้ากการท า Co-design ของกลุ่มเฉพาะทั้ง 4 กลุ่ม ของการพฒันาอ านาจหนา้ท่ี
ของผูต้รวจการแผน่ดิน พบวา่ มีความเหมือนและสอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกนั (ดูตารางท่ี 5.1) 
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ตารางที ่5.1 การเปรียบเทียบค าตอบจากการท า Co-Design ของประชากรกลุ่มเฉพาะ 

การพฒันาอ านาจหน้าที ่
ของผู้ตรวจการแผ่นดนิ  

กลุ่มประชากรเฉพาะ 

กลุ่ม 1* กลุ่ม 2* กลุ่ม 3* กลุ่ม 4* 
1.ยืน่เร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสัง่ทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของ
หน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีตอ่ศาลปกครองสูงสุด 
- ติดตามผลการยืน่เร่ืองต่อศาลปกครองสูงสุด 

    

2. น าวธีิการคุม้ครองชัว่คราวก่อนพิพากษามาใชก่้อนมีค าวนิิจฉยั 
- ติดตามการน าวธีิการคุม้ครองชัว่คราวฯ มาใชก่้อนมีค าวนิิจฉยั 

  X  

3. อ านาจในการตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการในกรณีท่ี
ปฏิบติัหนา้ท่ีล่าชา้ หรือละเลยการปฏิบติัหนา้ท่ี  
- ติดตามการตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการฯ 

X  X  

4. ก าหนดกรอบระยะเวลาให ้ครม.สัง่การใหห้น่วยงานรัฐหรือ
เจา้หนา้ท่ีรัฐปฏิบติัตามค าวนิิจฉยั  
- ติดตามก าหนดระยะเวลาท่ี ครม.ตอ้งสัง่การใหห้น่วยงานรัฐหรือ
เจา้หนา้ท่ีรัฐปฏิบติัตามค าวนิิจฉัย 

    

5.ในคดีอาญาท่ีมีคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนแฝงอยูใ่นคดีอาญาท่ีไดย้ืน่
ฟ้องต่อศาลยติุธรรม ใหผู้ต้รวจการแผน่ดินมีอ านาจหยบิยกประเดน็
สิทธิละเมิดสิทธิมนุษยชนนั้นมาฟ้องต่อศาลรัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือวา่
เป็นการฟ้องซ ้ า 
- ติดตามการพิจารณาคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนของศาลรัฐธรรมนูญ 

  X  

6. ใหมี้อ านาจสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะ 
และบริการสาธารณะ 
- ติดตามการสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะ 
และบริการสาธารณะ 

    

7.การเพ่ิมส านกังานผูต้รวจการแผน่ดินจงัหวดัหรือภาค X    

 
 * กลุ่ม 1 ผูต้รวจการแผน่ดิน ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง คณะกรรมการป้องกนัและ 
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) 
 * กลุ่ม 2 หน่วยงานของรัฐ  
 * กลุ่ม 3 เจา้หนา้ท่ีรัฐ 
 * กลุ่ม 4 นกัฎหมายหรือนกัวชิาการ 
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 จากตารางเปรียบเทียบค าตอบของกลุ่มประชากรเฉพาะทั้ง 4 กลุ่ม จะเห็นไดว้า่ ประชากร
กลุ่มเฉพาะมีความเห็นไปในแนวทางสอดคลอ้งกนัโดยมีความเห็นวา่ 
 - การยื่นเร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐ
หรือเจา้หนา้ท่ีต่อศาลปกครองสูงสุด เพื่อเป็นการลดขั้นตอนในการด าเนินคดีโดยผา่นการพิจารณา
คดีของศาลปกครองชั้นตน้ซ่ึงอาจจะเป็นระยะเวลายาวนานหลายปี 
 - ก าหนดกรอบระยะเวลาให้ ครม.สั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีรัฐปฏิบติัตามค า
วินิจฉัยของผูต้รวจการแผน่ดิน เพื่อให้ผลของค าวินิจฉัยของผูต้รวจการแผน่ดินมีสภาพบงัคบัโดย
ให้คณะรัฐมนตรีสั่งการให้หน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งปฏิบติัตามค าวินิจฉัยของผูต้รวจการ
แผน่ดิน โดยอาจก าหนดเวลาใหห้น่วยของรัฐท่ีตอ้งปฏิบติัตามภายใน 60 วนัหรือ 90 วนันบัแต่วนัท่ี
ไดรั้บมติจากคณะรัฐมนตรี 
  ให้มีอ านาจสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะ เพื่อให้
ประชาชนได้รับความคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพจากการตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐท่ีเก่ียวกับ
ประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะ 
 นอกจากน้ีประชากรกลุ่มเฉพาะท่ี 3 มีความเห็นเก่ียวกบัการน าวิธีการคุม้ครองชัว่คราว
ก่อนพิพากษามาใชก่้อนมีค าวินิจฉยัวา่ หากน าวิธีการคุม้ครองชัว่คราวก่อนพิพากษามาใชก่้อนมีค า
วนิิจฉยัของผูต้รวจการแผน่ดิน ปรากฏวา่ประชาชนไม่ไดรั้บความเสียหายหรือถูกกระทบกระเทือน
สิทธิ หน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐใดจะเป็นผูรั้บผดิชอบต่อการน าวิธีการคุม้ครองชัว่คราว
มาใชบ้งัคบันั้น  
 ประชากรกลุ่มเฉพาะท่ี 1 และประชากรกลุ่มเฉพาะท่ี 3 มีค าตอบเก่ียวกบัอ านาจในการ
ตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการในกรณีท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีล่าชา้ หรือละเลยการปฏิบติัหนา้ท่ีวา่ 
ไม่ควรให้ผูต้รวจการแผน่ดินมีอ านาจตรวจสอบองคก์รตุลาการ เน่ืองจากองคก์รตุลาการจะมีความ
เป็นอิสระในการพิจารณาคดีและจะไม่ถูกแทรกแซงหรือถูกตรวจสอบจากหน่วยงานใด ซ่ึงเป็นไป
ตามหลกัการแบ่งแยกอ านาจ 
 ประชากรกลุ่มเฉพาะท่ี 3 มีค  าตอบวา่ในคดีอาญาท่ีมีคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนแฝงอยูใ่น
คดีอาญาท่ีได้ยื่นฟ้องต่อศาลยุติธรรม ให้ผูต้รวจการแผ่นดินมีอ านาจหยิบยกประเด็นสิทธิละเมิด
สิทธิมนุษยชนนั้นมาฟ้องต่อศาลรัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือว่าเป็นการฟ้องซ ้ า ในกรณีน้ีไม่ควรน าคดี
ดงักล่าวไปยื่นฟ้องต่อศาลรัฐธรรมนูญ เน่ืองจากศาลรัฐธรรมนูญไม่มีอ านาจรับเร่ืองดงักล่าวไว้
พิจารณา ดงันั้น ถา้จะยื่นฟ้องเร่ืองดงักล่าวต่อศาลรัฐธรรมนูญไดต้อ้งแกไ้ขอ านาจรับฟ้องของศาล
รัฐธรรมนูญต่อไป 
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 ประชากรกลุ่มเฉพาะท่ี 1 มีค  าตอบวา่ไม่ควรเพิ่มส านกังานผูต้รวจการแผน่ดินจงัหวดัแต่
ควรเพิ่มส านักงานผูต้รวจการแผ่นดินภาค เน่ืองจากไม่มีงบประมาณเพียงพอต่อการมีส านักงาน
ผูต้รวจการแผ่นดินทุกจงัหวดั และมีช่องทางอ่ืนในการยื่นเร่ืองร้องเรียนต่อผูต้รวจการแผ่นดินได้
หลายช่องทางแลว้ เช่น SMS, เวบ็ไซดผ์ูต้รวจการแผน่ดิน เป็นตน้ 
 1.5 ผลของการท า Co-Design ประชากรกลุ่มผสม 
 ประชากรกลุ่มผสมทั้ง 4 กลุ่ม ไดอ้ภิปรายร่วมกนัตามประเด็นท่ีก าหนดไวเ้พื่อหาค าตอบ
ท่ีจะเป็นการพฒันาอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินและไดค้  าตอบแยกตามประเด็น ดงัน้ี 
 ประเด็นย่ืนเร่ืองเกี่ยวกับ กฎ ค าส่ังทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของ
รัฐหรือเจ้าหน้าทีต่่อศาลปกครองสูงสุด ติดตามผล  
 ค าตอบท่ีไดม้า มีดงัน้ี 
 กลุ่มประชากรผสม 1  
 เห็นร่วมกันว่า ให้มีการเพิ่มบทบญัญติัเก่ียวกบัอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินใน
การยื่นเร่ืองเก่ียวกับ กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐหรือ
เจ้าหน้าท่ีต่อศาลปกครองสูงสุดในเร่ืองส าคญั และติดตามผล ของการยื่นเร่ืองดังกล่าวด้วยแต่
ลกัษณะตอ้งเป็นเร่ืองท่ีส าคญั หรืออาจมีการจดัตั้งศาลผูต้รวจการแผน่ดินข้ึนมาเพื่อตรวจสอบเป็น
การเฉพาะเพื่อคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน  
 กลุ่มประชากรผสม 2 
 เห็นร่วมกันว่า ให้มีการเพิ่มบทบญัญติัเก่ียวกบัอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินใน
เร่ืองการยื่นเร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐหรือ
เจา้หนา้ท่ีต่อศาลปกครองสูงสุด และติดตามผลของการยื่นเร่ืองดงักล่าวดว้ยแต่การยื่นเร่ืองดงักล่าว
เก่ียวกบักฎหรือค าสั่งทางปกครองหรือการกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีต่อศาล
ปกครองสูงสุดต้อง เป็นเ ร่ือง เ ก่ียวกับบริการสาธารณะและให้บัญญัติให้สอดคล้องกับ
พระราชบญัญติัจดัตั้งศาลปกครองและวธีิพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ.2542 ดว้ย  
 กลุ่มประชากรผสม 3 
 เห็นร่วมกันว่า แนวทางแรก เก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินในเร่ืองการยื่น
เร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หน้าท่ีต่อ
ศาลปกครองสูงสุด และติดตามผลของการยื่นเร่ืองดงักล่าวดว้ยไดแ้ต่เร่ืองดงักล่าวตอ้งเป็นเร่ืองท่ี
กระทบต่อประชาชนในวงกวา้งซ่ึงผูต้รวจการแผน่ดินสามารถเสนอศาลปกครองสูงสุดไดท้นัที 
 แนวทางท่ีสอง ให้ผูต้รวจการแผ่นดินมีอ านาจเหมือนลกัษณะของคณะกรรมการพิทกัษ์
คุณธรรม (ก.พ.ค) ซ่ึงเป็นเสมือนศาลวินยัท่ีตดัสินเร่ืองทางวินยัโดยไม่จ  าตอ้งไปสู่การพิจารณาตาม
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ขั้นตอนต่อศาลปกครองชั้นตน้ตามท่ีกฎหมายบญัญติัไวเ้พราะเร่ืองดงักล่าวหากมีเร่ืองใดอยู่ใน
อ านาจของคณะกรรมการพิทกัษคุ์ณธรรม (ก.พ.ค) เร่ืองดงักล่าวมีการบญัญติักฎหมายในเร่ืองนั้นให้
สามารถข้ึนสู่ศาลปกครองสูงสุดไดท้นัที 
 ประชากรกลุ่มผสมท่ี 3 มีความเห็นสรุปไดว้า่ควรยื่นเร่ืองดงักล่าวไดแ้ต่เร่ืองดงักล่าวตอ้ง
เป็นเร่ืองท่ีกระทบต่อประชาชนในวงกวา้งซ่ึงผูต้รวจการแผน่ดินสามารถเสนอศาลปกครองสูงสุด
ไดท้นัที 
 กลุ่มประชากรผสม 4 
 เห็นร่วมกันว่า แนวทางแรก อ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินในเร่ืองการยื่นเร่ือง
เก่ียวกบั กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หน้าท่ีต่อศาล
ปกครองสูงสุด และติดตามผลเป็นเร่ืองท่ีมีอยู่แล้วตามพระราชบญัญติัจัดตั้ งศาลปกครองและ 
วิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ.2542 ไม่ไดมี้บทบญัญติัให้ไปสู่การพิจารณาต่อศาลปกครองสูงสุดได้
เลย 
 แนวทางท่ีสอง อ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินในเร่ืองการยืน่เร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสั่ง
ทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีต่อศาลปกครองสูงสุด และ
ติดตามผล ท่ีจะน าไปสู่การพิจารณาศาลปกครองสูงสุดไดน้ั้นตอ้งเป็นเร่ืองเฉพาะเก่ียวกบัการเพิก
ถอนกฎหรือค าสั่งทางปกครองท่ีเกิดจากเจา้หน้าท่ีของรัฐท่ีมีผลกระทบต่อประชาชนในภาพรวม
หรือเป็นเร่ืองท่ีเสียหายเก่ียวกบับริการสาธารณะ 
 ประชากรกลุ่มผสมท่ี 4 มีความเห็นสรุปไดว้่าการยื่นเร่ืองต่อศาลปกครองสูงสุดไดน้ั้น
ตอ้งเป็นเร่ืองเฉพาะเก่ียวกบัการเพิกถอนกฎหรือค าสั่งทางปกครองท่ีเกิดจากเจา้หน้าท่ีของรัฐท่ีมี
ผลกระทบต่อประชาชนในภาพรวมหรือเป็นเร่ืองท่ีเสียหายเก่ียวกบับริการสาธารณะ 
 ประเด็นน าวิธีการคุ้มครองช่ัวคราวก่อนพิพากษามาใช้ก่อนมีค าวินิจฉัย ติดตามการน า
วธีิการคุ้มครองช่ัวคราวฯ มาใช้ก่อนมีค าวนิิจฉัยของผู้ตรวจการแผ่นดิน 
 ค าตอบท่ีไดม้า มีดงัน้ี 
 กลุ่มประชากรผสม 1 
 เห็นร่วมกันว่า แนวทางแรก ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นสอดคล้องกันท่ีจะมีวิธีการ
คุม้ครองชัว่คราวเกิดข้ึนในชั้นของการสอบสวนขอ้เท็จจริงไดเ้พื่อให้สามารถคุม้ครองสิทธิเสรีภาพ
ของประชาชนไดท้นัทีไม่ล่าชา้ก่อให้เกิดความเสียหายข้ึนซ่ึงยากต่อการเยียวยาในภายหลงัและควร
ใหมี้การติดตามผลของการขอคุม้ครองชัว่คราวดว้ย 
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 แนวทางท่ีสอง การคุม้ครองชัว่คราวฯ เป็นเร่ืองของตุลาการโดยเฉพาะแต่หากเป็นเร่ือง
ประโยชน์สาธารณะทางกลุ่มมีความเห็นร่วมกนัว่าสามารถท่ีจะยื่นเร่ืองต่อศาลปกครองให้มีการ
คุม้ครองชัว่คราวในเร่ืองดงักล่าว 
 ประชากรกลุ่มผสมท่ี 1 มีความเห็นสรุปไดว้า่วิธีการคุม้ครองชัว่คราวเกิดข้ึนในชั้นของ
การสอบสวนขอ้เทจ็จริงไดเ้พื่อใหส้ามารถคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
 กลุ่มประชากรผสม 2 
 เห็นร่วมกันว่า แนวทางแรก ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นสอดคล้องกันท่ีจะมีวิธีการ
คุม้ครองชั่วคราวเกิดข้ึนในชั้นของการสอบสวนขอ้เท็จจริงได้เพื่อให้สามารถคุม้ครองสิทธิและ
เสรีภาพของประชาชนไดท้นัทีไม่ล่าชา้ก่อให้เกิดความเสียหายข้ึนซ่ึงยากต่อการเยียวยาในภายหลงั
และควรใหมี้การติดตามผลของการขอคุม้ครองชัว่คราวดว้ย  
 แนวทางทีส่อง ในเร่ืองน้ีการขอคุม้ครองชัว่คราวฯ นั้นอาจจะมีขั้นตอนมากเกินไปจึงอาจ
เขียนหรือบญัญติักฎหมายให้ผูต้รวจการมีอ านาจชะลอหรือระงบัเร่ืองในระหว่างท่ีผูต้รวจการ
แผ่นดินท าการสอบสวนเร่ืองดังกล่าวหากมีการชะลอเร่ืองไวอ้าจเกิดประโยชน์มากกว่าท่ีจะ
เสนอแนะให้หน่วยงานนั้นปฏิบติัตามเพราะอาจไม่ทนัต่อการเยียวยาความเสียหายท่ีประชาชน
ไดรั้บจากการกระท าของเจา้หนา้ท่ีรัฐหรือหน่วยงานของรัฐ 
 ประชากรกลุ่มผสมท่ี 2 มีความเห็นสรุปไดว้า่วิธีการคุม้ครองชัว่คราวเกิดข้ึนในชั้นของ
การสอบสวนขอ้เทจ็จริงไดเ้พื่อใหส้ามารถคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
 กลุ่มประชากรผสม 3 
 เห็นร่วมกันว่า ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นสอดคลอ้งกนัท่ีจะมีวิธีการคุม้ครองชัว่คราว
เกิดข้ึนในชั้นของการสอบสวนข้อเท็จจริงได้เพื่อให้สามารถคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของ
ประชาชนไดท้นัทีไม่ล่าชา้ก่อใหเ้กิดความเสียหายข้ึนซ่ึงยากต่อการเยียวยาในภายหลงัและควรให้มี
การติดตามผลของการขอคุม้ครองชัว่คราวดว้ย เน่ืองจากในบางกรณีอาจเกิดความเสียหายยากต่อ
การเยยีวยาในภายหลงั เช่นกรณีมีการบงัคบัตามค าสั่งทางปกครองของหน่วยงานของรัฐให้ร้ือถอน
อาคารทนัทีทั้งท่ีไม่ไดใ้ห้โอกาสประชาชนไดโ้ตแ้ยง้ให้เต็มท่ีเสียก่อน หรือกรณีมีดอกผลท่ีรอการ
เก็บเก่ียวแต่มีค าสั่งของหน่วยงานของรัฐใหท้  าลายหรือตดัทิ้งทนัทีซ่ึงดอกผลท่ีประชาชนสมควรจะ
ไดรั้บอนัเป็นการยากท่ีจะเยยีวยาความเสียหายในภายหลงัได ้
 กลุ่มประชากรผสม 4 
 เห็นร่วมกันว่า ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นไปในทางท่ีให้ผูต้รวจการแผน่ดินหารือไปยงั
หน่วยงานท่ีก่อให้เกิดความเสียหายต่อประชาชนจากการกระท าในทางปกครอง หากหารือกนัแลว้
ไม่สามารถตกลงไปในแนวทางเดียวกนัไดห้รือหน่วยงานท่ีกระท าการใด ๆ ให้ประชาชนไดรั้บการ
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กระทบกระเทือนสิทธิไม่ด าเนินการตามเจตนารมณ์ท่ีผูต้รวจการแผ่นดินเห็นว่าเป็นผลดีท่ีสุดต่อ
ประชาชนและสามารถแกไ้ขเยียวยาความเสียหายได ้ก็ให้ผูต้รวจการแผ่นดินเสนอคณะรัฐมนตรี
ทราบเร่ืองนั้นและเผยแพร่ขอ้มูลใหส้าธารณชนรับทราบขอ้เท็จจริงต่อไป 
 ประเด็นการตรวจสอบการปฏิบัติหน้าที่ของตุลาการในกรณีที่ปฏิบัติหน้าที่ล่าช้า หรือ
ละเลยการปฏิบัติหน้าที ่ติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติหน้าทีข่องตุลาการฯ 
 ค าตอบท่ีไดม้า มีดงัน้ี 
 กลุ่มประชากรผสม 1 
 เห็นร่วมกนัว่า ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นสอดคลอ้งไปในทางเดียวกนัวา่การตรวจสอบ
การปฏิบติัหน้าท่ีของตุลาการในกรณีท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีล่าชา้ หรือละเลยการปฏิบติัหนา้ท่ี ติดตามการ
ตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการไม่ควรตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการเพราะเป็น
การกา้วล่วงอ านาจตุลาการซ่ึงมีการตรวจสอบภายในอยูแ่ลว้ 
 กลุ่มประชากรผสม 2  
 เห็นร่วมกนัว่า ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นสอดคลอ้งไปในทางเดียวกนัวา่การตรวจสอบ
การปฏิบติัหน้าท่ีของตุลาการในกรณีท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีล่าชา้ หรือละเลยการปฏิบติัหนา้ท่ี ติดตามการ
ตรวจสอบการปฏิบติัหน้าท่ีของตุลาการฯ นั้นสมควรมีการตรวจสอบกนัเองภายในตามหลกัการท่ี
เป็นอิสระของตุลาการไม่ควรท่ีผูต้รวจการแผน่ดินเขา้ไปตรวจสอบตุลาการได ้
 กลุ่มประชากรผสม 3 
 เห็นร่วมกนัว่า ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นสอดคลอ้งไปในทางเดียวกนัวา่การตรวจสอบ
การปฏิบติัหน้าท่ีของตุลาการในกรณีท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีล่าชา้ หรือละเลยการปฏิบติัหนา้ท่ี ติดตามการ
ตรวจสอบการปฏิบติัหน้าท่ีของตุลาการฯ เห็นร่วมกนัวา่ผูต้รวจการมีอ านาจท่ีจะตรวจสอบไดแ้ต่
เม่ือไดส้อบสวนแลว้ใหรั้บเร่ืองส่งต่อให้องคก์รวิชาชีพนั้น ๆ ตรวจสอบซ่ึงตุลาการมีการตรวจสอบ
การท างานของตุลาการโดยให้ผูต้รวจการแผน่ดินท่ีไดรั้บเร่ืองร้องเรียนในเร่ืองดงักล่าวแลว้ส่งเร่ือง
น้ีใหก้บัคณะกรรมการตุลาการศาลเป็นผูว้นิิจฉยัเร่ืองดงักล่าวและควรตรวจสอบตุลาการทุกศาลเช่น
ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครองและศาลยติุธรรมตามท่ีเคยกล่าวไวใ้นกลุ่มเฉพาะก่อนหนา้น้ี 
 กลุ่มประชากรผสม 4 
 เห็นร่วมกันว่า ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นสอดคล้องไปในทางเดียวกันว่าไม่ควร
ตรวจสอบเพราะเป็นการกา้วล่วงอ านาจตุลาการ แต่เห็นสมควรเพิ่มบทบญัญติัเก่ียวกบัอ านาจในการ
ตรวจสอบการปฏิบติัหน้าท่ีของตุลาการในกรณีท่ีปฏิบติัหน้าท่ีล่าช้า หรือละเลยการปฏิบติัหน้าท่ี 
ติดตามการตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการฯ แต่ควรมีการวางกรอบระยะเวลาการท าหนา้ท่ี
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ในการพิจารณาคดีของตุลาการไว้ให้ชัดเจนยิ่ง ข้ึน แต่ผู ้ตรวจการแผ่นดินอาจแจ้งไปย ัง
คณะกรรมการตุลาการ (ก.ต.) หากเร่ืองดงักล่าวเป็นเร่ืองท่ีส าคญัและประชาชนใหค้วามสนใจ 
 ประเด็นก าหนดกรอบระยะเวลาให้ คณะรัฐมนตรีส่ังการให้หน่วยงานรัฐหรือเจ้าหน้าที่รัฐ
ปฏิบัติตามค าวินิจฉัย ติดตามก าหนดระยะเวลาที่ คณะรัฐมนตรีต้องส่ังการให้หน่วยงานรัฐหรือ
เจ้าหน้าที่รัฐปฏิบัติตามค าวินิจฉัยและก าหนดระยะเวลากี่วันและติดตามผลการส่ังการของ
คณะรัฐมนตรีด้วย 
 ค าตอบท่ีไดม้า มีดงัน้ี 
 กลุ่มประชากรผสม 1 
 เห็นร่วมกนัวา่ ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นควรก าหนดกรอบระยะเวลาให้ คณะรัฐมนตรี
สั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจา้หน้าท่ีรัฐปฏิบติัตามค าวินิจฉัยของผูต้รวจการแผ่นดินและ ติดตาม
ก าหนดระยะเวลาท่ี คณะรัฐมนตรีตอ้งสั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีรัฐปฏิบติัตามค าวินิจฉยั
และก าหนดระยะเวลาดังกล่าว เช่นก าหนดเวลาให้ปฏิบติัตามค าวินิจฉัยภายใน 30 วนัตามท่ี 
พระราชบญัญติัวธีิปฏิบติัราชการทางปกครอง พ.ศ.2539 ก าหนดไว ้
 กลุ่มประชากรผสม 2  
 เห็นร่วมกนัว่า ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นควรก าหนดกรอบระยะเวลาให้ คณะรัฐมนตรี
สั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจา้หน้าท่ีรัฐปฏิบติัตามค าวินิจฉัยของผูต้รวจการแผ่นดินและ ติดตาม
ก าหนดระยะเวลาโดยท่ีคณะรัฐมนตรีตอ้งสั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจา้หน้าท่ีรัฐปฏิบติัตามค า
วินิจฉยัและก าหนดระยะเวลาดงักล่าวซ่ึงการก าหนดกรอบระยะเวลาโดยควรให้คณะรัฐมนตรีเป็น 
ผูก้  าหนดกรอบระยะเวลาไม่ใช่ให้ผูต้รวจการแผน่ดินเป็นผูก้  าหนดกรอบระยะเวลาเองหรือก าหนด
กรอบระยะเวลาแทนคณะรัฐมนตรี 
 กลุ่มประชากรผสม 3 
 เห็นร่วมกันว่า  ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นว่าการก าหนดกรอบระยะเวลาให ้
คณะรัฐมนตรีสั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจ้าหน้าท่ีรัฐปฏิบัติตามค าวินิจฉัย ติดตามก าหนด
ระยะเวลาท่ี คณะรัฐมนตรีตอ้งสั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจา้หน้าท่ีรัฐปฏิบติัตามค าวินิจฉัยและ
ก าหนดระยะเวลาก่ีวนัและติดตามผลการสั่งการของคณะรัฐมนตรีโดยก าหนดกรอบเวลาใหช้ดัเจน 
 กลุ่มประชากรผสม 4 
 เห็นร่วมกันว่า ประชากรกลุ่มน้ีได้ให้ความเห็นว่า ควรก าหนดกรอบระยะเวลาให ้
คณะรัฐมนตรีสั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจ้าหน้าท่ีรัฐปฏิบัติตามค าวินิจฉัย ติดตามก าหนด
ระยะเวลาท่ีคณะรัฐมนตรีตอ้งสั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจา้หน้าท่ีรัฐปฏิบติัตามค าวินิจฉัยและ
ก าหนดระยะเวลาก่ีวนัและติดตามผลการสั่งการของคณะรัฐมนตรี โดยก าหนดกรอบเวลา 2 
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ช่วงเวลาโดยการก าหนดกรอบระยะเวลาให้ คณะรัฐมนตรีสั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีรัฐ
ปฏิบติัตามค าวินิจฉยัอาจจะก าหนดประมาณ 60 วนัหรือ 90 วนัและให้มีการรายงานความคืบหนา้
ด้วย ถ้าหากคณะรัฐมนตรีสั่งการแล้วหน่วยงานไม่ปฏิบติัตามกฎหมายท่ีก าหนดไวใ้ห้รายงาน
รัฐสภาและเผยแพร่แก่ประชาชนทราบ ซ่ึงหากหน่วยงานไม่ปฏิบัติตามกรอบให้เป็นเร่ือง
คณะรัฐมนตรีไปด าเนินการเองผูต้รวจการแผน่ดินไม่สมควรเขา้ไปแทรกแซงฝ่ายบริหาร  
 ประเด็นในคดีอาญาที่มีคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนแฝงอยู่ในคดีอาญาที่ได้ย่ืนฟ้องต่อศาล
ยุติธรรม ให้ผู้ตรวจการแผ่นดินมีอ านาจหยิบยกประเด็นสิทธิละเมิดสิทธิมนุษยชนน้ันมาฟ้องต่อ
ศาลรัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือว่าเป็นการฟ้องซ ้า ติดตามการพจิารณาคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนของศาล
รัฐธรรมนูญ 
 ค าตอบท่ีไดม้า มีดงัน้ี 
 กลุ่มประชากรผสม 1 
 เห็นร่วมกนัว่า ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นสอดคลอ้งไปในทางเดียวกนัวา่ควรมีการฟ้อง
คดีอาญาท่ีมีคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนแฝงอยู่ในคดีอาญาท่ีไดย้ื่นฟ้องต่อศาลยุติธรรม ให้ผูต้รวจการ
แผน่ดินมีอ านาจหยบิยกประเด็นสิทธิละเมิดสิทธิมนุษยชนนั้นมาฟ้องต่อศาลรัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือ
วา่เป็นการฟ้องซ ้ า ติดตามการพิจารณาคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนของศาลรัฐธรรมนูญ 
 กลุ่มประชากรผสม 2 
 เห็นร่วมกนัว่า ประชากรกลุ่มน้ีเห็นวา่ควรใหก้รรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติเป็นองคก์ร
ท่ีมีอ านาจฟ้องต่อศาลรัฐธรรมนูญไม่ใช่องค์กรผูต้รวจการแผ่นดิน จึงเป็นเร่ืองท่ีควรส่งเร่ืองให้
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนเป็นผูมี้อ  านาจพิจารณาและส่งเร่ืองฟ้องต่อศาลรัฐธรรมนูญ จะไดไ้ม่มี
ความซ ้ าซอ้นในการด าเนินคดีละเมิดสิทธิมนุษยชน 
 กลุ่มประชากรผสม 3  
 เห็นร่วมกนัว่า ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นสอดคลอ้งไปในทางเดียวกนัวา่ควรมีการฟ้อง
คดีอาญาท่ีมีคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนแฝงอยู่ในคดีอาญาท่ีได้ยื่นฟ้องต่อศาลรัฐธรรมนูญ ให้
ผู ้ตรวจการแผ่นดินมีอ านาจหยิบยกประเด็นสิทธิละเมิดสิทธิมนุษยชนนั้ นมาฟ้องต่อศาล
รัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือว่าเป็นการฟ้องซ ้ า ติดตามการพิจารณาคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนของศาล
รัฐธรรมนูญเหมือนเช่นกลุ่มผสม 1 ให้ศาลยุติธรรมหรือศาลอ่ืนใดชะลอเร่ืองเก่ียวกบัคดีสิทธิ
มนุษยชนไวก่้อนโดยใหศ้าลรัฐธรรมนูญเป็นผูพ้ิจารณาใหเ้สร็จก่อน 
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 กลุ่มประชากรผสม 4 
 เห็นร่วมกนัว่า ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นสอดคลอ้งไปในทางเดียวกนัวา่ควรมีการฟ้อง
คดีอาญาท่ีมีคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนแฝงอยู่ในคดีอาญาท่ีได้ยื่นฟ้องต่อศาลยุติธรรมไม่ใช่ศาล
รัฐธธรรมนูญเพราะกฎหมายวิธีพิจารณาคดีของศาลรัฐธรรมนูญไม่ได้บญัญัติรองรับในเร่ือง
ดงักล่าวไวแ้ละควรให้คณะกรรมสิทธิมนุษยชนเป็นผูมี้อ านาจหยิบยกประเด็นสิทธิละเมิดสิทธิ
มนุษยชนนั้นมาฟ้องต่อศาลรัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือวา่เป็นการฟ้องซ ้ า ติดตามการพิจารณาคดีละเมิด
สิทธิมนุษยชนของศาลรัฐธรรมนูญ  
 ประเด็นให้มีอ านาจสอบสวนเร่ืองเกี่ยวกับประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะ
ติดตามการสอบสวนเร่ืองเกีย่วกบัประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะ 
 ค าตอบท่ีไดม้า มีดงัน้ี 
 กลุ่มประชากรผสม 1 
 เห็นร่วมกันว่า ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นสอดคล้องไปในทางเดียวกันว่าควรให้
ผูต้รวจการแผ่นดินมีอ านาจสอบสวนขอ้เท็จจริงเร่ืองท่ีเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะและบริการ
สาธารณะและมีอ านาจติดตามการสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะหรือบริการสาธารณะ
และการติดตาม ใหน้ าระบบดิจิตอลเขา้มาติดตามและรายงานผลการติดตามความคืบหนา้ดว้ย 
 กลุ่มประชากรผสม 2 
 เห็นร่วมกันว่า ประชากรกลุ่มน้ีเห็นว่าผูต้รวจการแผ่นดินมีอ านาจสอบสวนขอ้เท็จจริง
เร่ืองท่ีเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะและมีอ านาจติดตามการสอบสวนเร่ือง
เก่ียวกับประโยชน์สาธารณะหรือบริการสาธารณะอยู่แล้ว แต่ควรมีการเพิ่มเติมค านิยาม ค าว่า
ประโยชน์สาธารณะหรือบริการสาธารณะว่ามีความหมายแค่ไหนเพียงใดให้ชัดเจน เพื่อให้
ผูต้รวจการสามารถรับเร่ืองท่ีเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะหรือบริการสาธารณะไวส้อบสวนไดอ้ยา่ง
ชัดเจนไม่ต้องมาตีความอีกคร้ังและจะท าให้สามารถรักษาผลประโยชน์สาธารณะหรือบริการ
สาธารณะได้อย่างทันท่วงทีอนัมีผลถึงการตรวจสอบการกระท าใดๆท่ีหน่วยงานของรัฐหรือ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐท าไปให้เกิดความเสียหายต่อรัฐทันทีและสามารถใช้กฎหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพยิง่ขึนใ้นการสอบสวนหรือริเร่ิมสอบสวนในเร่ืองดงักล่าวไดเ้อง 
 กลุ่มประชากรผสม 3 
 เห็นร่วมกันว่า  ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นว่าให้ผูต้รวจการมีอ านาจสอบสวนเร่ือง
เก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะติดตามการสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์
สาธารณะและบริการสาธารณะ 
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 กลุ่มประชากรผสม 4 
 เห็นร่วมกันว่า ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นว่าให้ผูต้รวจการมีอ านาจสอบสวนเร่ือง
เก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะติดตามการสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์
สาธารณะและบริการสาธารณะ และสมควรมีอ านาจในการเร่ืองน้ีอย่างชัดแจง้และผูต้รวจการ
แผ่นดินสามารถด าเนินการได้จริงจงัในทางปฏิบติัซ่ึงผูต้รวจการแผ่นดินไม่สมควรไปดูแลหรือ
ด าเนินการทางคดีหรือขอ้พิพาททางปกครองในเร่ืองทัว่ไปเพราะเร่ืองประโยชน์สาธารณะหรือ
บริการสาธารณะเป็นเร่ืองส าคญัและเป็นประโยชน์ของส่วนรวม  
 ประเด็นให้มีส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินจังหวดั 
 ค าตอบท่ีไดม้า มีดงัน้ี 
 กลุ่มประชากรผสม 1 
 เห็นร่วมกันว่า  ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นไปในทางเดียวกันว่าควรมีส านักงาน
ผู ้ตรวจการแผ่นดินภาคหรือเขตไม่สมควรเป็นส านักงานผู ้ตรวจการแผ่นดินจังหวดัเพื่อให้
ประชาชนไดรั้บความคุม้ครองสิทธิเสรีภาพและเพื่อให้ประชาชนเขา้ถึงความเป็นธรรมไดม้ากข้ึน 
เพราะความล่าช้าคือความไม่เป็นธรรมเพราะเหตุผลเก่ียวกับความคุม้ค่าในการบริหารราชการ
แผน่ดินนั้นเอง 
 กลุ่มประชากรผสม 2  
 เห็นร่วมกันว่า ประชากรกลุ่มน้ีความเห็นวา่ ในการแสวงหาขอ้เท็จจริงเพื่อแกไ้ขปัญหา
ให้ประชาชนนั้นไม่สามารถท าได้ทนัท่วงทีในแต่ละจงัหวดัทัว่ประเทศท่ีเกิดจากการกระท าทาง
ปกครองหรือการกระท าใด ๆ ใหเ้กิดความเสียหายแก่ประชาชนจากหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ี
ของรัฐเพราะบุคคลากรของผูต้รวจการแผ่นดินท่ีมีหน้าท่ีสอบสวนมีอยู่อย่างจ ากดั ดงันั้นการเพิ่ม
ส านักงานผูต้รวจการแผ่นดินจงัหวดั ท าให้ประชาชนเข้าถึงผู ้ตรวจการแผ่นดินได้รวดเร็วและ
สามารถหาพยานหลกัฐานไดท้นัท่วงที 
 กลุ่มประชากรผสม 3  
 เห็นร่วมกันว่า ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นไปในทางเดียวกันว่าควรมีส านักงาน
ผูต้รวจการแผน่ดินจงัหวดัโดยส านกังานผูต้รวจการแผน่ดินในระดบัจงัหวดันั้น หากมีการซ ้ าซ้อน
ในการท าหนา้ท่ีกบัหน่วยงานอ่ืนเช่นศูนยด์ ารงธรรมสมควรมีการรวมกนัระหวา่งสององคก์รเพื่อให้
เกิดความคุม้ค่าท่ีสุดในการช่วยเหลือประชาชนโดยให้รวมศูนยด์ ารงธรรมในแต่ละจงัหวดัให้เป็น
ส านกังานผูต้รวจการแผน่ดินเพื่อความคุม้ค่าในการจดัการบริหารราชการแผน่ดิน 
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 กลุ่มประชากรผสม 4 
 เห็นร่วมกันว่า ประชากรกลุ่มน้ีมีความเห็นไปวา่ผูต้รวจการแผน่ดินท่ีมิใช่องคก์รวินิจฉยั
ช้ีชาดโดยตรงและมีช่องทางอ่ืนหลายทางท่ีจะสามารถเขา้ถึงผูต้รวจการแผน่ดิน เช่นทางไปรษณีย ์
หรือเอสเอ็มเอส ถึงผูต้รวจการแผน่ดินหรือโทรไปยงัผูต้รวจการแผน่ดินโดยตรงจึงเห็นวา่ไม่ควรมี
ส านกังานผูต้รวจการแผน่ดินจงัหวดัซ่ึงอาจจะไม่คุม้ค่าเท่าท่ีควร 
 ค าตอบท่ีไดจ้ากการท า Co-design ของกลุ่มผสมทั้ง 4 กลุ่ม ของการพฒันาอบเขตอ านาจ
หนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน พบวา่ มีความเหมือนและสอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกนั (ดูตารางท่ี 
5.2) 

ตารางที ่5.2 การเปรียบเทียบค าตอบจากการท า Co-Design ของประชากรกลุ่มผสม 
การพฒันาอ านาจหน้าทีข่องผู้ตรวจการแผ่นดนิ กลุ่มประชากรผสม 

กลุ่ม 1* กลุ่ม 2* กลุ่ม 3* กลุ่ม 4* 
1. ยืน่เร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสัง่ทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของ
หน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีตอ่ศาลปกครองสูงสุด 
- ติดตามผลการยืน่เร่ืองต่อศาลปกครองสูงสุด 

    

2.น าวธีิการคุม้ครองชัว่คราวก่อนพิพากษามาใชก่้อนมีค าวนิิจฉยั 
- ติดตามการน าวธีิการคุม้ครองชัว่คราวฯ มาใชก่้อนมีค าวนิิจฉยั 

   X 

3. อ านาจในการตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการในกรณีท่ี
ปฏิบติัหนา้ท่ีล่าชา้ หรือละเลยการปฏิบติัหนา้ท่ี  
- ติดตามการตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการฯ 

X X  X 

4. ก าหนดกรอบระยะเวลาให ้ครม.สัง่การใหห้น่วยงานรัฐหรือ
เจา้หนา้ท่ีรัฐปฏิบติัตามค าวนิิจฉยั  
- ติดตามก าหนดระยะเวลาท่ี ครม.ตอ้งสัง่การใหห้น่วยงานรัฐหรือ
เจา้หนา้ท่ีรัฐปฏิบติัตามค าวนิิจฉยั 

    

5. ในคดีอาญาท่ีมีคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนแฝงอยูใ่นคดีอาญาท่ีไดย้ืน่
ฟ้องต่อศาลยติุธรรม ใหผู้ต้รวจการแผน่ดินมีอ านาจหยบิยกประเดน็
สิทธิละเมิดสิทธิมนุษยชนนั้นมาฟ้องต่อศาลรัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือ
วา่เป็นการฟ้องซ ้ า 
- ติดตามการพิจารณาคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนของศาลรัฐธรรมนูญ 

 X   

6. ใหมี้อ านาจสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะ 
และบริการสาธารณะ 
- ติดตามการสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะ 
และบริการสาธารณะ 

    

7. การเพ่ิมผูต้รวจการแผน่ดินจงัหวดัหรือภาค X   X 
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 จากตารางของกลุ่มประชากรผสมทั้ง 4 กลุ่มจะเห็นไดว้่าการยื่นเร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสั่ง
ทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีต่อศาลปกครองสูงสุด การ
ก าหนดกรอบระยะเวลาให้คณะรัฐมนตรีสั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจา้หน้าท่ีรัฐปฏิบติัตามค า
วนิิจฉยั และใหมี้อ านาจสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะมีความเห็น
สอดคลอ้งกนั 
 นอกจากน้ีการน าวิธีการคุ้มครองชั่วคราวก่อนพิพากษามาใช้ก่อนมีค าวินิจฉัยกลุ่ม
ประชากรผสมท่ี 4 มีความเห็นไม่สอดคล้องกับกลุ่มอ่ืน โดยเห็นว่าไม่ควรน าวิธีการคุม้ครอง
ชั่วคราวมาใช้ก่อนมีค าวินิจฉัย แต่ถ้าหากว่าไม่สามารถตกลงไปในแนวทางเดียวกันได้หรือ
หน่วยงานท่ีกระท าการใด ๆ ให้ประชาชนได้รับการกระทบกระเทือนสิทธิไม่ด าเนินการตาม
เจตนารมณ์ท่ีผูต้รวจการแผ่นดินเห็นวา่เป็นผลดีท่ีสุดต่อประชาชนและสามารถแกไ้ขเยียวยาความ
เสียหายได้ ก็ให้ผูต้รวจการแผ่นดินเสนอคณะรัฐมนตรีทราบเร่ืองนั้นและเผยแพร่ข้อมูลให้
สาธารณชนรับทราบขอ้เทจ็จริงต่อไป 
 และกลุ่มประชากรผสมท่ี 1, 2 และ 4 มีค  าตอบว่า อ านาจในการตรวจสอบการปฏิบติั
หนา้ท่ีของตุลาการในกรณีท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีล่าช้า หรือละเลยการปฏิบติัหนา้ท่ี ไม่ควรตรวจสอบการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการเพราะเป็นการกา้วล่วงอ านาจตุลาการซ่ึงมีการตรวจสอบภายในอยูแ่ลว้ 
 กลุ่มประชากรผสมท่ี 2 มีค  าตอบว่า ในคดีอาญาท่ีมีคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนแฝงอยู่ใน
คดีอาญาท่ีได้ยื่นฟ้องต่อศาลยุติธรรม ให้ผูต้รวจการแผ่นดินมีอ านาจหยิบยกประเด็นสิทธิละเมิด
สิทธิมนุษยชนนั้นมาฟ้องต่อศาลรัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือว่าเป็นการฟ้องซ ้ า ควรให้กรรมการสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติเป็นองคก์รท่ีมีอ านาจฟ้องต่อศาลรัฐธรรมนูญไม่ใช่องคก์รผูต้รวจการแผน่ดิน จึง
เป็นเร่ืองท่ีควรส่งเร่ืองให้คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนเป็นผูมี้อ  านาจพิจารณาและส่งเร่ืองฟ้องต่อ
ศาลรัฐธรรมนูญ จะไดไ้ม่มีความซ ้ าซอ้นในการด าเนินคดีละเมิดสิทธิมนุษยชน 
 กลุ่มประชากรผสมท่ี 1 และ 4 มีค  าตอบเก่ียวกบัการเพิ่มผูต้รวจการแผ่นดินจงัหวดัว่า
ผูต้รวจการแผน่ดินมิใช่องคก์รวินิจฉยัช้ีชาดโดยตรงและมีช่องทางอ่ืนหลายทางท่ีจะสามารถเขา้ถึง
ผูต้รวจการแผน่ดิน เช่น ทางไปรษณีย ์หรือเอสเอม็เอส เป็นตน้ 
 1.6 การเปรียบเทียบการพัฒนาอ านาจหน้าที่ของผู้ตรวจการแผ่นดินจากผลของการมี
ส่วนร่วมออกแบบของกลุ่มเฉพาะและกลุ่มผสม 
  ค  าตอบท่ีไดจ้ากการท า Co-Design ของกลุ่มประชากรเฉพาะและกลุ่มประชากรผสมเม่ือ
น ามาเปรียบเทียบระหวา่ง 2 กลุ่มน้ีพบวา่ มีความแตกต่างกนับางประเด็น (ดูตารางท่ี 5.3) 
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ตารางที ่5.3 การเปรียบเทียบค าตอบจากการท า Co-Design  
ของประชากรกลุ่มเฉพาะและประชากรกลุ่มผสม 

 
การพฒันาอ านาจหน้าที ่
ของผู้ตรวจการแผ่นดนิ  

กลุ่มประชากร
เฉพาะ 

กลุ่มประชากร
ผสม 

1. ยืน่เร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสัง่ทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของ
หน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีตอ่ศาลปกครองสูงสุด 
- ติดตามผลการยืน่เร่ืองต่อศาลปกครองสูงสุด 

4 4 

2. น าวธีิการคุม้ครองชัว่คราวก่อนพิพากษามาใชก่้อนมีค าวนิิจฉยั 
- ติดตามการน าวธีิการคุม้ครองชัว่คราวฯ มาใชก่้อนมีค าวนิิจฉยั 

3 3 

3. อ านาจในการตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการในกรณีท่ีปฏิบติั
หนา้ท่ีล่าชา้ หรือละเลยการปฏิบติัหนา้ท่ี  
- ติดตามการตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการฯ 

2 1 

4. ก าหนดกรอบระยะเวลาให ้ครม.สัง่การใหห้น่วยงานรัฐหรือเจา้หนา้ท่ี
รัฐปฏิบติัตามค าวนิิจฉยั  
- ติดตามก าหนดระยะเวลาท่ี ครม.ตอ้งสัง่การใหห้น่วยงานรัฐหรือ
เจา้หนา้ท่ีรัฐปฏิบติัตามค าวนิิจฉยั 

4 4 

5. ในคดีอาญาท่ีมีคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนแฝงอยูใ่นคดีอาญาท่ีไดย้ืน่
ฟ้องต่อศาลยติุธรรม ใหผู้ต้รวจการแผน่ดินมีอ านาจหยบิยกประเดน็สิทธิ
ละเมิดสิทธิมนุษยชนนั้นมาฟ้องตอ่ศาลรัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือวา่เป็น
การฟ้องซ ้ า 
- ติดตามการพิจารณาคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนของศาลรัฐธรรมนูญ 

3 3 

6. ใหมี้อ านาจสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะ 
และบริการสาธารณะ 
- ติดตามการสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะ 
และบริการสาธารณะ 

4 4 

7. การตั้งส านกังานผูต้รวจการแผน่ดินจงัหวดัหรือภาค 3 2 

 

2. การเปรียบเทียบการพัฒนาอ านาจหน้าที่ของผู้ตรวจการแผ่นดินจากผลจากการวิจัย
กบัผลจากการท า Co-Design 
 ค าตอบท่ีไดจ้ากการท า Co-Design ของกลุ่มประชากรเฉพาะและกลุ่มประชากรผสมเม่ือ
น ามาเปรียบเทียบระหวา่ง 2 กลุ่มน้ีพบวา่ มีความแตกต่างกนับางประเด็น (ดูตารางท่ี 5.4) 
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ตารางที ่5.4 การเปรียบเทียบการพฒันาอ านาจหน้าทีข่องผู้ตรวจการแผ่นดินประชากรกลุ่ม 
เฉพาะและประชากรกลุ่มผสมจากผลจากการวจัิยกบัผลจากการท า Co-Design 

การพฒันาอ านาจหน้าที ่
ของผู้ตรวจการแผ่นดนิ  

ผลจาก 
การวจิยั 

ผลจากการท า  
Co-Design 

1. ยืน่เร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสัง่ทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของ
หน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีตอ่ศาลปกครองสูงสุด 
- ติดตามผลการยืน่เร่ืองต่อศาลปกครองสูงสุด 

  

2.น าวธีิการคุม้ครองชัว่คราวก่อนพิพากษามาใชก่้อนมีค าวนิิจฉยั 
- ติดตามการน าวธีิการคุม้ครองชัว่คราวฯ มาใชก่้อนมีค าวนิิจฉยั 

  

3. อ านาจในการตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการในกรณีท่ีปฏิบติั
หนา้ท่ีล่าชา้ หรือละเลยการปฏิบติัหนา้ท่ี  
- ติดตามการตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการฯ 

  

4. ก าหนดกรอบระยะเวลาให ้ครม.สัง่การใหห้น่วยงานรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีรัฐ
ปฏิบติัตามค าวนิิจฉยั  
- ติดตามก าหนดระยะเวลาท่ี ครม.ตอ้งสัง่การใหห้น่วยงานรัฐหรือ
เจา้หนา้ท่ีรัฐปฏิบติัตามค าวนิิจฉยั 

  

5.ในคดีอาญาท่ีมีคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนแฝงอยูใ่นคดีอาญาท่ีไดย้ืน่ฟ้อง
ต่อศาลยติุธรรม ใหผู้ต้รวจการแผน่ดินมีอ านาจหยบิยกประเด็นสิทธิละเมิด
สิทธิมนุษยชนนั้นมาฟ้องต่อศาลรัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือวา่เป็นการฟ้องซ ้ า 
- ติดตามการพิจารณาคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนของศาลรัฐธรรมนูญ 

  

6. ใหมี้อ านาจสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะ 
และบริการสาธารณะ 
- ติดตามการสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะ 
และบริการสาธารณะ 

  

7. การตั้งส านกังานผูต้รวจการแผน่ดินจงัหวดัหรือภาค   

   
 จากตารางการเปรียบเทียบการพฒันาอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินกลุ่มประชากร
เฉพาะและกลุ่มประชากรผสมจากผลจากการวจิยักบัผลจากการท า Co-Design จะเห็นไดว้า่ ร่างจาก
ผลจากการวิจัยกับผลจากการท า Co-Design มีความคิดเห็นสอดคล้องกันโดยให้เพิ่มเติมแนว
ทางการท่ีร่างกฎหมายเก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีผูต้รวจการแผน่ดิน และผลจากการวจิยักบัผลจากการท า 
Co-Design เห็นดว้ยเก่ียวกบัพฒันาอ านาจของผูต้รวจการแผน่ดิน แต่มีบางประเด็นท่ีมีความเห็น
แตกต่างกนับา้ง 
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3. การจัดท าร่างกฎหมายต้นแบบเพ่ือการพฒันาอ านาจหน้าทีข่องผู้ตรวจการแผ่นดิน 
 กฎหมายตน้แบบเพื่อการพฒันาอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินเพื่อให้เป็นไปตาม
เจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญวา่ดว้ยผูต้รวจการแผน่ดิน ซ่ึงในปัจจุบนัตอ้งมี
การแก้ไขเพิ่มเติมอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินก าหนดไวใ้นพระราชบัญญติัประกอบ
รัฐธรรมนูญวา่ดว้ยผูต้รวจการแผน่ดิน พ.ศ.2560 ให้ชดัเจนมากข้ึนเพื่อส่งผลให้เกิดการตรวจสอบ
การใช้อ านาจรัฐเพื่อคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ดังนั้ น การวิจยัน้ีจึงได้ก าหนด
เป้าหมายของการวิจัยท่ีจะหาค าตอบในการแก้ปัญหาด้วยการจัดให้มีกฎหมายเฉพาะคือ
พระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญว่าดว้ยผูต้รวจการแผ่นดินเพื่อให้เป็นกฎหมายตน้แบบ โดย
การน าเอาค าตอบท่ีได้จากการวิเคราะห์ตามท่ีได้ด าเนินการมาแล้วนั้นมาจดัท าเป็นร่างกฎหมาย
ต้นแบบเพื่อการพัฒนาอ านาจหน้า ท่ีของผู ้ตรวจการแผ่นดิน ซ่ึงการจัดท ากฎหมายนั้ นมี
พระราชบญัญติัหลกัเกณฑ์การจดัท าร่างกฎหมายและประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมาย พ.ศ.2562 
ก าหนดหลกัเกณฑก์ารจดัท ากฎหมาย โดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี  
 3.1 หลกัเกณฑ์การจัดท ากฎหมาย  
 ผลของการวิจยัไดค้  าตอบมาว่าปัญหาอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินนั้นมีสาเหตุ
ส าคญัส่วนหน่ึงมาจากปัญหาการก าหนดอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินขาดความชัดเจน 
เน่ืองจากมีปัญหาเก่ียวกบัการยื่นเร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของ
หน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีต่อศาลปกครองสูงสุด การน าวิธีการคุม้ครองชัว่คราวก่อนพิพากษา
มาใชก่้อนมีค าวนิิจฉยั อ านาจในการตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการในกรณีท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี
ล่าชา้ หรือละเลยการปฏิบติัหนา้ท่ี การก าหนดกรอบระยะเวลาให้คณะรัฐมนตรีสั่งการให้หน่วยงาน
รัฐท่ีเก่ียวขอ้งหรือเจา้หน้าท่ีรัฐปฏิบติัตามค าวินิจฉัย ให้มีอ านาจสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์
สาธารณะและบริการสาธารณะ และการตั้งส านกังานผูต้รวจการแผ่นดินภาคหรือจงัหวดั ดงันั้น 
การวิจยัจึงได้ค  าตอบท่ีเป็นการยืนยนัถึงสภาพปัญหาและแนวทางการจดัท ากฎหมายตน้แบบเพื่อ
การพฒันาอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินโดยท่ีการจัดท ากฎหมายน้ีมีพระราชบัญญัติ
หลกัเกณฑ์การจดัท าร่างกฎหมายและประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมาย พ.ศ.2562 โดยมีเหตุผลใน
การประกาศใช ้คือ “โดยท่ีเป็นการสมควรก าหนดหลกัเกณฑ์การจดัท าร่างกฎหมาย การตรวจสอบ
ความจ าเป็นในการตรากฎหมาย การรับฟังความคิดเห็นของผูเ้ก่ียวขอ้งและการวิเคราะห์ผลกระทบ
ท่ีอาจเกิดข้ึนจากกฎหมายเพื่อประกอบการจดัท าร่างกฎหมาย การเปิดเผยผลการรับฟังความคิดเห็น
และการวิเคราะห์นั้นต่อประชาชน หลกัเกณฑ์การตรวจสอบเน้ือหาของร่างกฎหมายท่ีเก่ียวกับ
ระบบอนุญาต ระบบคณะกรรมการ การใช้ดุลยพินิจของเจา้หน้าท่ีของรัฐ และระยะเวลาในการ
ด าเนินการตามขั้นตอนต่าง ๆ เพื่อใหก้ารตรากฎหมายเป็นไปโดยละเอียดรอบคอบ ไม่สร้างภาระแก่
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ประชาชนเกินความจ าเป็น ตลอดจนก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมาย
ภายหลังเม่ือกฎหมายมีผลบงัคบัแล้วเพื่อพฒันากฎหมายให้ทนัสมยัและสอดคล้องกับบริบทท่ี
เปล่ียนแปลงไป และการเข้าถึงบทบญัญติัของกฎหมายของประชาชน ทั้งน้ี ตามนัยมาตรา 77 
ประกอบกบัมาตรา 258 ค.ดา้นกฎหมาย (1) และ (3) ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย จึง
จ าเป็นตอ้งตราพระราชบญัญติัน้ี”  
 การจดัท ากฎหมายนั้นมีพระราชบญัญติัหลกัเกณฑ์การจดัท าร่างกฎหมายและประเมินผล
สัมฤทธ์ิของกฎหมาย พ.ศ.2562 เพื่อตรวจสอบความจ าเป็นในการตรากฎหมายตามหมวด 3 การ
ตรวจสอบเน้ือหาของร่างกฎหมาย มาตรา 21 ได้บญัญติัให้หน่วยงานของรัฐตอ้งตรวจสอบและ
พิจารณาจดัท าร่างกฎหมายใหส้อดคลอ้งกบัหลกัเกณฑ ์9 ดา้น ดงัต่อไปน้ี 
 1) สอดคล้องและไม่ขัดหรือแย้งต่อรัฐธรรมนูญ โดยในกรณีท่ีเป็นการจัดท าร่าง
พระราชบัญญัติหรือประมวลกฎหมายต้องสอดคล้องและไม่ขัดหรือแยง้ต่อพระราชบัญญัติ
ประกอบรัฐธรรมนูญดว้ย 
 ร่างกฎหมายต้นแบบเพื่อการพฒันาอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินมีเน้ือหาท่ี
สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 และไม่ขัดหรือแย้งต่อ
พระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญ ดงัน้ี 
  1.1) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 หมวด 3 วา่ดว้ยเร่ืองของ
สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย มาตรา 26 บญัญติัว่า “การตรากฎหมายท่ีมีผลเป็นการจ ากดั
สิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลต้องเป็นไปตามเง่ือนไขท่ีบัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ ในกรณีท่ี
รัฐธรรมนูญมิไดบ้ญัญติัเง่ือนไขไว ้กฎหมายดงักล่าวตอ้งไม่ขดัต่อหลกันิติธรรม ไม่เพิ่มภาระหรือ
จ ากดัสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลเกินสมควรแก่เหตุและจะกระทบต่อศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์อง
บุคคลมิได้ รวมทั้งต้องระบุเหตุผลความจ าเป็นในการจ ากดัสิทธิไวด้้วย” ซ่ึงการก าหนดอ านาจ
หนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน จึงตอ้งมีหลกัเกณฑ์ท่ีแน่นอนชดัเจนและไม่ขดัต่อหลกันิติธรรม ไม่
เป็นการเพิ่มภาระหรือจ ากดัสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลเกินสมควรแก่เหตุ ท่ีกฎหมายก าหนดไว้
แลว้ ซ่ึงโดยสอดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560  
 2) สอดคลอ้งและไม่ขดัหรือแยง้กบัยทุธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ 
 ยุทธศาสตร์ชาติท่ี 1 ดา้นความมัน่คง ในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาที่มีผลกระทบต่อ
ความมัน่คง เพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีมีอยู่เดิมไดรั้บการแกไ้ขอย่างจริงจงั และช่วยเหลือประชาชนจาก
การใช้อ านาจรัฐตามอ าเภอใจของเจา้หน้าท่ีของรัฐ เช่น การก่อการร้าย อาชญากรรมทางไซเบอร์ 
การคา้มนุษยก์ารหลบหนีเขา้เมืองโดยผิดกฎหมาย การลกัลอบคา้สินคา้เถ่ือน การคา้และการแพร่
ระบาดของยาเสพติด  
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 กฎหมายตน้แบบ มีความสอดคลอ้งและไม่ขดัหรือแยง้กบัยุทธศาสตร์ชาติและแผนการ
ปฏิรูปประเทศ กบันโยบายของรัฐบาลดา้นการรักษาความมัน่คงของรัฐและการต่างประเทศ ท่ีมุ่ง
ป้องกนัและปราบยาเสพติด และอาชญากรรมพิเศษ (นโยบายของรัฐบาล ขอ้ 2) และนโยบายและ
แผนระดบัชาติว่าด้วยความมัน่คงแห่งชาติ (พ.ศ.2562-2565) ท่ีส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ 
การเมือง สังคม และความมัน่คงของชาติ โดยร่างกฎหมายตน้แบบเพื่อการพฒันาอ านาจหนา้ท่ีของ
ผูต้รวจการแผน่ดินและไม่กระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของประชาชนจนเกินสมควร ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบันโยบายและแผนระดบัชาติวา่ดว้ยความมัน่คงแห่งชาติ (พ.ศ.2562-2565) ท่ีมุ่งคุม้ครองสิทธิและ
เสรีภาพของประชาชนภายในประเทศในปัจจุบนัและในอนาคต และเป็นการตรวจสอบการใช้
อ านาจรัฐใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 3) ตอ้งสอดคลอ้งกบัหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี  
 กฎหมายตน้แบบเพื่อการพฒันาอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน ก าหนดหลกัเกณฑ์
ในการบงัคบัใช้กฎหมายให้ชดัเจนในการตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐ เพื่อให้มีการด าเนินการท่ีมี
ประสิทธิภาพภายใตห้ลกันิติธรรม ตามหลกัธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (Good 
Governance) ในหลกัการประสิทธิภาพและหลกันิติธรรม 
 4) ยกเลิกหรือปรับปรุงกฎหมายท่ีหมดความจ าเป็นหรือไม่สอดคล้องกบัสภาพการณ์ 
หรือท่ีเป็นอุปสรรคต่อการด ารงชีวิตหรือการประกอบอาชีพเพื่อไม่ให้เป็นภาระแก่ประชาชน 
 กฎหมายต้นแบบเพื่อการพฒันาอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินถือเป็นกฎหมาย
แกไ้ขเพิ่มเติมท่ีบญัญติัข้ึนแกไ้ขกฎหมายท่ีมีอยูเ่พื่อให้มีความเหมาะสมต่อการพฒันาอ านาจหนา้ท่ี
ของผูต้รวจการแผน่ดิน โดยมีความสอดคลอ้งกบัสภาพการณ์ปัจจุบนั และกฎหมายไม่มีลกัษณะท่ี
ส่งผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของประชาชนจนเกินสมควร ในทางกลับกัน ในการจดัท า
กฎหมายตน้แบบเพื่อการพฒันาอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน ถือเป็นกฎหมายท่ีบญัญติัให้มี
ความชัดเจนในการก าหนดอ านาจหน้าท่ีของผู ้ตรวจการแผ่นดินเพื่อน าไปใช้บังคับอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพื่อคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
 5) ไม่ใช้ระบบอนุญาต เวน้แต่มีเหตุจ าเป็นเพื่อรักษาประโยชน์ของประเทศชาติหรือ
ประชาชนหรือมีกรณีจ าเป็นไม่อาจหลีกเล่ียงได้ ทั้ งน้ี ในกรณีท่ีจ าเป็นต้องมีระบบอนุญาต การ
ก าหนดระยะเวลาหรือขั้นตอนในการพิจารณายื่นค าขออนุญาตด าเนินการต่าง ๆ ต้องค านึงถึง
หลกัการและสาระส าคญัของกฎหมายเก่ียวกบัการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ 
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 กฎหมายต้นแบบเพื่อการพฒันาอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินเป็นกฎหมายท่ี
ก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินให้มีความชดัเจน และเป็นการตรวจสอบการใชอ้ านาจ
รัฐของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีรัฐเพื่อเป็นการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
 6) ไม่ใช้ระบบคณะกรรมการ เวน้แต่เพื่อก าหนดนโยบาย หรือก ากับ หรือก าหนด 
หลกัเกณฑ์หรือเพื่อการอ่ืนท่ีจ าเป็น ทั้งน้ี ในกรณีท่ีน าระบบคณะกรรมการมาใช ้ให้ระบุให้ชดัเจน
ดว้ยวา่มติของคณะกรรมการผกูพนัหน่วยงานท่ีมีผูแ้ทนเป็นกรรมการโดยต าแหน่งดว้ย 
 กฎหมายต้นแบบเพื่อการพฒันาอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดิน เป็นกฎหมายท่ี
ไม่ไดมี้การใชร้ะบบคณะกรรมการมาใชใ้นการก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน 
 7) การมีบทบญัญติัให้เจา้หน้าท่ีของรัฐมีดุลยพินิจในการออกค าสั่งทางปกครองหรือ
ด าเนินกิจการทางปกครอง ให้กระท าไดเ้ท่าท่ีจ  าเป็น ทั้งน้ี ในกรณีท่ีก าหนดให้เจา้หน้าท่ีของรัฐมี
ดุลยพินิจให้ก าหนดหลกัเกณฑ์การใชดุ้ลยพินิจและระยะเวลาในการด าเนินการตามขั้นตอนต่าง ๆ 
ท่ีเป็นสาระส าคญัไวใ้นร่างกฎหมายใหช้ดัเจน 
 กฎหมายต้นแบบเพื่อการพฒันาอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินมีบทบญัญติัให้
เจา้หนา้ท่ีของรัฐมีดุลยพินิจในการออกค าสั่งทางปกครองหรือด าเนินกิจการทางปกครองในการใช้
อ านาจรัฐ 
 8) การก าหนดโทษทางอาญาส าหรับการกระท าความผิดใด ให้ค  านึงถึงหลักเกณฑ์
ดงัต่อไปน้ี 
  (ก) การกระท านั้นตอ้งกระทบต่อความมัน่คงหรือความปลอดภยัของประเทศ ความ
สงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชนอยา่งร้ายแรง และมีผลกระทบต่อส่วนรวม  
  (ข) เป็นกรณีไม่สามารถใชม้าตรการอ่ืนใดเพื่อบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งไดผ้ล 
 กฎหมายต้นแบบเพื่อการพฒันาอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดิน เป็นกฎหมายท่ี
เก่ียวกบัหลกัเกณฑก์ารก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินท่ีตอ้งเป็นการตรวจสอบการใช้
อ านาจรัฐต่อความมัน่คงหรือความปลอดภยัของประเทศ ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของ
ประชาชนอยา่งร้ายแรง และมีผลระทบต่อส่วนรวม 
 9) หลกัเกณฑอ่ื์นตามท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนด 
 กฎหมายต้นแบบเพื่อการพัฒนาอ านาจหน้าท่ีของผู ้ตรวจการแผ่นดิน ปรากฏถึง
หลกัเกณฑ์ตามกฎหมายอ่ืนท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนด เช่น สภาพบงัคบัของค าวินิจฉยัของผูต้รวจการ
แผ่นดินเม่ือหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งไม่ปฏิบติัตามค าวินิจฉัยของผูต้รวจการแผ่นดิน โดยให้
ผูต้รวจการแผ่นดินส่งเร่ืองให้คณะรัฐมนตรีสั่งการให้หน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งปฏิบติัตาม
ภายใน เกา้สิบวนันบัแต่วนัท่ีคณะรัฐมนตรีสั่งการ 
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 จากการตรวจสอบกฎหมายตน้แบบเพื่อการพฒันาตอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน 
ตามหลกัเกณฑ์การจดัท าร่างกฎหมายเพื่อตรวจสอบความจ าเป็นในการตรากฎหมายทั้ง 9 หลกัการ
น้ี พบวา่ไม่ไดข้ดัแยง้กบัหลกัเกณฑท์ั้ง 9 ขอ้ แต่อยา่งใด 
 3.2 โครงสร้างกฎหมายต้นแบบเพ่ือการพฒันาอ านาจหน้าทีข่องผู้ตรวจการแผ่นดิน 
 การจดัท าร่างกฎหมายตน้แบบเพื่อการพฒันาอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดิน มี
ประเด็นเน้ือหาสาระท่ีส าคญัน ามาจากค าตอบท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์ในบทท่ี 4 และการท าการมีส่วน
ร่วมออกแบบ, ร่วมออกแบบ (Co-Design) ในบทท่ี 5 มาจดัท าเป็นร่างกฎหมายตน้แบบเพื่อการ
พฒันาอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดิน เพื่อเสนอแก้ไขเพิ่มเติม พระราชบญัญติัประกอบ
รัฐธรรมนูญวา่ดว้ยผูต้รวจการแผน่ดิน พ.ศ.2560 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี ..) พ.ศ. .... เพื่อน าเอาร่างท่ี
ไดจ้ดัท ามานั้นไปสู่การสัมมนารับฟังความคิดเห็น (Hearing) จากองค์กร หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ผูต้รวจการแผน่ดิน ผูมี้ส่วนไดเ้สีย เพื่อน าเอาขอ้วิพากษท่ี์ไดม้าน าไปสู่การปรับปรุง แกไ้ข เพิ่มเติม
ให้เป็นร่างกฎหมายท่ีมีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึนและเหมาะสมท่ีจะเป็นกฎหมายท่ีสามารถน าไปบงัคบั
ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเพื่อให้ได้อ  านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินท่ีมีประสิทธิภาพท่ี
สามารถตรวจสอบการใชอ้ านาจรัฐและเพื่อคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
 กฎหมายตน้แบบเพื่อการพฒันาอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินเป็นการจดัท าร่าง
กฎหมายเพื่อก าหนดหลกัเกณฑแ์ห่งอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินซ่ึงมีกฎหมายท่ีใชบ้งัคบัอยู่
แล้ว โดยกฎหมายต้นแบบท่ีจดัท าข้ึนมาจะมีล าดับศักด์ิเป็นกฎหมายในระดับพระราชบัญญัติ
ประกอบรัฐธรรมนูญ  
 โครงสร้างร่างพระราชบญัญติัแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญว่าดว้ย
ผูต้รวจการแผน่ดิน พ.ศ.2560 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี ..) พ.ศ. .... ประกอบดว้ยบทบญัญติัทั้งหมด 7 
มาตรา และค านิยาม   
 บททัว่ไป มาตรา 4 เพิ่มเติมบทนิยาม 
  “ประโยชน์สาธารณะ” 
  “บริการสาธารณะ” 
 หมวด 1 ผูต้รวจการแผน่ดิน 
  มาตรา 22 (4) (5) ,มาตรา 23(3) ,มาตรา 25 (3 4) 
 หมวด 2 การด าเนินการตามหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน  
  มาตรา 33 วรรค 2 
 หมวด 3/1 ส านกังานผูต้รวจการแผน่ดินภาค  
  มาตรา 54/1, มาตรา 54/2 
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 รูปแบบการพฒันาอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินท่ีได้จากการวิเคราะห์ การ
เปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีแตกต่าง พร้อมทั้งขอ้เสนอแนะในการด าเนินงาน ผูว้จิยัไดน้ ามาวิเคราะห์
ใหม่เพื่อร่างกฎหมายการพฒันาอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน ดงัน้ี 
  จากค าตอบท่ีไดม้าจากการวิจยัไดสิ้ทธิท่ีสมควรจะก าหนดไวใ้นกฎหมายเพื่อการพฒัน
อ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินทั้งหมด 8 ขอ้ ไดแ้ก่ 
 1. หลกัการและเหตุผลในการพฒันาอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน 
 2. ยื่นเร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐ
หรือเจา้หนา้ท่ีต่อศาลปกครองสูงสุด ติดตามผล  
 3. น าวิธีการคุม้ครองชั่วคราวก่อนพิพากษามาใช้ก่อนมีค าวินิจฉัยติดตามการน าวิธีการ
คุม้ครองชัว่คราวฯ มาใชก่้อนมีค าวนิิจฉยั 
 4. การตรวจสอบการปฏิบติัหน้าท่ีของตุลาการในกรณีท่ีปฏิบติัหน้าท่ีล่าช้า หรือละเลย
การปฏิบติัหนา้ท่ี ติดตามการตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการฯ  
 5. ก าหนดกรอบระยะเวลาให้ ครม.สั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีรัฐปฏิบติัตามค า
วนิิจฉยั ติดตามก าหนดระยะเวลาท่ี ครม.ตอ้งสั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีรัฐปฏิบติัตามค า
วนิิจฉยั 
 6. ในคดีอาญาท่ีมีคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนแฝงอยูใ่นคดีอาญาท่ีไดย้ื่นฟ้องต่อศาลยุติธรรม 
ให้ผู ้ตรวจการแผ่นดินมีอ านาจหยิบยกประเด็นสิทธิละเมิดสิทธิมนุษยชนนั้นมาฟ้องต่อศาล
รัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือว่าเป็นการฟ้องซ ้ า ติดตามการพิจารณาคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนของศาล
รัฐธรรมนูญ 
 7. ให้มีอ านาจสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะติดตาม
การสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะ 
 8. ตั้งส านกังานผูต้รวจการแผน่ดินภาคหรือจงัหวดั 
 3.3 กฎหมายต้นแบบเพ่ือการพัฒนาอ านาจหน้าที่ของผู้ตรวจการแผ่นดิน โดยมีเน้ือหา
สาระของแต่ละข้อดังนี ้
 1) หลกัการและเหตุผลในอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินควรก าหนดให้ครอบคลุม
ถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชนซ่ึงเท่าท่ีกฎหมายมีอยูไ่ม่เพียงพอต่อการคุม้ครองสิทธิเสรีภาพจากการ
ใชอ้  านาจตามอ าเภอใจของฝ่ายปกครองหรือไม่สามารถคุม้ครองสิทธิเสรีภาพไดท้ัว่ถึงเท่าท่ีควรจึง
ควรมีกฎหมายเพิ่มเติมเพื่อคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนไดย้ิง่ข้ึน 
 2) อ านาจของผูต้รวจการแผน่ดินในการยื่นเร่ืองเก่ียวกบั กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการ
กระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีต่อศาลปกครองสูงสุด ติดตามผล  
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 3) อ านาจในการน าวิธีการคุม้ครองชัว่คราวก่อนพิพากษามาใช้ก่อนมีค าวินิจฉัยติดตาม
การน าวธีิการคุม้ครองชัว่คราวฯ มาใชก่้อนมีค าวนิิจฉยั 
 4) อ านาจในการตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการในกรณีท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีล่าชา้ หรือ
ละเลยการปฏิบติัหนา้ท่ี ติดตามการตรวจสอบการปฏิบติัหนา้ท่ีของตุลาการฯ  
 5) ก าหนดกรอบระยะเวลาให ้ครม.สั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีรัฐปฏิบติัตามค า
วนิิจฉยั ติดตามก าหนดระยะเวลาท่ี ครม.ตอ้งสั่งการให้หน่วยงานรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีรัฐปฏิบติัตามค า
วนิิจฉยั 
 6) ในคดีอาญาท่ีมีคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนแฝงอยูใ่นคดีอาญาท่ีไดย้ื่นฟ้องต่อศาลยุติธรรม 
ให้ผู ้ตรวจการแผ่นดินมีอ านาจหยิบยกประเด็นสิทธิละเมิดสิทธิมนุษยชนนั้นมาฟ้องต่อศาล
รัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือว่าเป็นการฟ้องซ ้ า ติดตามการพิจารณาคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนของศาล
รัฐธรรมนูญ 
 7) ให้มีอ านาจสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะติดตาม
การสอบสวนเร่ืองเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะและบริการสาธารณะ 
 9) ใหมี้ส านกังานผูต้รวจการแผน่ดินจงัหวดั 
 

ตารางที ่5.5 ร่างแก้ไขเพิม่เติมพระราชบัญญตัิประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยผู้ตรวจการแผ่นดิน พ.ศ.2560 พร้อมหลกัการและเหตุผล 

 

มาตรา 

พระราชบญัญัตปิระกอบ
รัฐธรรมนูญว่าด้วย
ผู้ตรวจการแผ่นดนิ 

พ.ศ.2560 

ร่างกฎหมายต้นแบบ
พระราชบญัญัตปิระกอบ

รัฐธรรมนูญว่าด้วยผู้ตรวจการ
แผ่นดนิ พ.ศ. … 

หลกัการและเหตุผล 

1  พระราชบญัญติัประกอบ
รัฐธรรมนูญน้ีเรียกวา่ 
“พระราชบญัญติัประกอบ
รัฐธรรมนูญวา่ดว้ยผูต้รวจการ
แผน่ดิน พ.ศ. ....  

เพ่ือใหมี้การแกไ้ขเพ่ิมเติม
พระราชบญัญติัประกอบ
รัฐธรรมนูญเพื่อพฒันาอ านาจ
หนา้ท่ีจึงจ าเป็นตอ้งมีการตรา
พระราชบญัญติัประกอบ
รัฐธรรมนูญน้ี 

2  พระราชบญัญติัน้ีใหใ้ชบ้งัคบัเม่ือ
พน้เกา้สิบวนันบัแต่วนัถดัจากวนั
ประกาศ ในราชกิจจานุเบกษา  

เพื่อใหมี้การเตรียมความพร้อม
ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งก่อนท่ี
กฎหมายจะมีผลใชบ้งัคบั 
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4  ในพระราชบญัญติั
ประกอบรัฐธรรมนูญน้ี 
 “ ผูต้รวจการแผน่ดิน” 
 “ กฎ” 
 “หน่วยงานของรัฐ” 
 “รัฐวสิาหกิจ” 
 “เจา้หนา้ท่ีของรัฐ” 
 “ ส านกังาน” 
 “ เลขาธิการ” 
 “พนกังานของ  
 เจา้หนา้ท่ี” 

  
 
 คงเดิม 
 คงเดิม 
 คงเดิม 
 คงเดิม 
 คงเดิม 
 คงเดิม 
 คงเดิม 
 คงเดิม 
 
 “ประโยชน์สาธารณะ” หมายความ
ว่า การจัดท ากิจการของรัฐหรือรัฐมี
ส่วนร่วมในการประกอบกิจการใดๆ 
ท่ีประชาชนจ านวนมากได้รับ
ประโยชน์จากกิจการน้ัน 
 “บริการสาธารณะ” หมายความว่า 
การจัดท าบริการสาธารณะของรัฐ
เกี่ยวกับสัญญาทางปกครองหรือ
สัญญาสัมปทานหรือสัญญาใด ๆ ท่ี
รัฐเป็นคู่สัญญาด้วย 

เป็นค านิยาม 
เป็นการใหค้  านิยามความหมาย
เฉพาะกฎหมายฉบบัน้ีเพื่อ
ก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของ
กฎหมายใหมี้ความชดัเจนและ
สร้างความเขา้ใจร่วมกนัของ 
ผูต้อ้งปฏิบติัตามกฎหมายฉบบัน้ี
และเพื่อใหก้ารคุม้ครอง
ประโยชน์ส่วนรวมหรือ
ประโยชนข์องประเทศชาติมีการ
ตรวจสอบการใชอ้ านาจรัฐอยา่งมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 

5-7 คงเดิม   
 หมวด 1 

 ผู้ตรวจการแผ่นดนิ  
  

8-21 คงเดิม   
22 คงเดิม 

(1) คงเดิม 
(2) คงเดิม 
(3) คงเดิม 

(4) ปรับเป็น (6) 
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วรรค 2 
วรรค 3 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

คงเดิม 
คงเดิม 

 (4) เสนอคณะกรรมการตลุาการ
ศาลยติุธรรม (ก.ต.) ด าเนินการ
ตรวจสอบความล่าช้าในการ
พิจารณาคดีของผู้พิพากษา 
ศาลยติุธรรม 
 (5) ติดตามผลการด าเนินการของ
คณะกรรมการตลุาการศาลยติุธรรม 
(ก.ต.)ในการตรวจสอบความล่าช้า
ในการพิจารณาคดขีองผู้พิพากษา 
หาก ก.ต พิจารณาใช้เวลานานเกิน
สมควรให้น ามาตรา 33 วรรค 1 มา
ใช้บังคับโดยอนุโลม 
(6) หนา้ท่ีและอ านาจอ่ืนตามท่ี
ก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติั
ประกอบรัฐธรรมนูญน้ีหรือ
กฎหมายอ่ืน  
  

เพ่ิมเติมเพ่ือใหส้ามารถตรวจสอบ
การใชอ้ านาจรัฐขององคก์ร 
ตุลาการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
และติดตามได ้
 
เพื่อติดตามผลการด าเนินงานของ 
ก.ต ไม่ใหเ้กิดความล่าชา้จึงควร
น ามาตรา 33 วรรค 1 มาใชบ้งัคบั
โดยอนุโลม 
 
 
 
เป็นการปรับ (4) มาเป็น (6) 
 

23 คงเดิม 
(1) คงเดิม 
(2) คงเดิม 

 
 

 (3) ย่ืนเร่ืองต่อศาลปกครองสูงสุด
เกี่ยวกับ กฎ ค าส่ังทางปกครอง หรือ
การกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของ
รัฐหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐเกี่ยวกับ
ผลกระทบต่อประโยชน์สาธารณะ
และประโยชน์ของประชาชน 

เพ่ือใหเ้ร่ืองท่ีพิพาทกนัมี
ความส าคญัต่อสิทธิและเสรีภาพ
ของประชาชนสามารถด าเนินคดี
ไดอ้ยา่งรวดเร็วทนัท่วงทีเกิด
ความเสียหายต่อประชาชนนอ้ย
ท่ีสุดและเป็นการลดขั้นตอนของ
ศาลปกครองโดยไม่ผา่นศาล
ปกครองชั้นตน้ 

24 คงเดิม   
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25 คงเดิม 
(1) คงเดิม 
(2) คงเดิม 

 

 ( 3 )  ใ นก า รป ฏิ บั ติ ห น้ า ท่ี ต าม
พระราชบัญญัติ นี ้ใ ห้ผู้ ตรวจการ
แ ผ่ น ดิ น มี อ า น า จ ส่ั ง ใ ห้ มี ก า ร
คุ้ มครองช่ัวคราวในขั้นตอนการ
วินิจฉัย 
 (4) สืบสวนและสอบสวนเกี่ยวกับ
ประโยชน์สาธารณะหรือบริการ
สาธารณะและติดตามการสอบสวน
เกี่ยวกับประโยชน์สาธารณะหรือ
บริการสาธารณะโดยเร่งด่วน ท้ังนี้
ประโยชน์สาธารณะหรือบริการ
สาธารณะน้ันให้พิจารณาจากแนว 
ค า พิพากษาห รือค า ส่ังของศาล
ปกครอง 

เพ่ือใหเ้กิดความเท่ียงธรรมใน
กระบวนการยติุธรรมของศาล
ยติุธรรมเพื่อใหคุ้ม้ครอง
ประโยชน์ส่วนรวมของ
ประเทศชาติหรือผลประโยชน์
ของประชาชนจ านวนมากเพื่อให้
เกิดความเท่ียงธรรมใน
กระบวนการยติุธรรมของ 
ศาลยติุธรรมเพื่อใหคุ้ม้ครอง
ประโยชน์ส่วนรวมของ
ประเทศชาติหรืผลประโยชน ์
ของประชาชนจ านวนมาก 
 

26-31 คงเดิม   
 หมวด 2 

การด าเนินการตามหน้าที่
ของผู้ตรวจ 
การแผ่นดนิ 

  

33  
วรรคแรก 

คงเดิม   
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33 
วรรค 2 

ในกรณีท่ีหน่วยงานของ
รัฐตามวรรคหน่ึง เห็นวา่
ขอ้เสนอแนะของ
ผูต้รวจการแผน่ดินไม่อาจ
ด าเนินการไดไ้ม่วา่ดว้ย
เหตุใด ใหเ้ป็นหนา้ท่ีของ
หน่วยงานของรัฐนั้นท่ี
จะแจง้ใหผู้ต้รวจการ
แผน่ดินทราบภายใน
ก าหนดเวลาตามวรรค
หน่ึงและปรึกษาหารือ
ร่วมกบัผูต้รวจการแผน่ดิน
และหน่วยงานของรัฐท่ี
เก่ียวขอ้งเพ่ือร่วมมือกนั
แกไ้ขปัญหาอุปสรรคนั้น
โดยเร็วและเม่ือไดข้อ้ยติุ
ประการใดใหห้น่วยงาน
ของรัฐด าเนินการไปตาม
ขอ้ยติุนั้น ในกรณีท่ีไม่อาจ
หาขอ้ยติุไดใ้หผู้ต้รวจการ
แผน่ดินเสนอเร่ืองต่อ
คณะรัฐมนตรี เพื่อ
พิจารณาสัง่การตามท่ี
เห็นสมควรและให้
หน่วยงานของรัฐท่ี
เก่ียวขอ้งด าเนินการไป
ตามมติคณะรัฐมนตรี
ดงักล่าวและใหน้ าความ
ในวรรคหน่ึงมาใชบ้งัคบั
กบัการด าเนินการตามขอ้
ยติุหรือตามมติ
คณะรัฐมนตรีดงักล่าวดว้ย
โดยอนุโลม 

ในกรณีท่ีหน่วยงานของรัฐตาม
วรรคหน่ึง เห็นวา่ขอ้เสนอแนะของ
ผูต้รวจการแผน่ดินไม่อาจ 
ด าเนินการไดไ้ม่วา่ดว้ยเหตใุด ให้
เป็นหนา้ท่ีของหน่วยงานของรัฐนั้น
ท่ีจะแจง้ใหผู้ต้รวจการแผน่ดินทราบ 
ภายในก าหนดเวลาตามวรรคหน่ึง 
และปรึกษาหารือร่วมกบัผูต้รวจการ
แผน่ดินและหน่วยงานของรัฐ ท่ี
เก่ียวขอ้งเพ่ือร่วมมือกนัแกไ้ขปัญหา
อุปสรรคนั้นโดยเร็ว และเม่ือไดข้อ้
ยติุประการใดใหห้น่วยงานของรัฐ 
ด าเนินการไปตามขอ้ยติุนั้น ในกรณี
ท่ีไม่อาจหาขอ้ยติุไดใ้หผู้ต้รวจการ
แผน่ดินเสนอเร่ืองต่อคณะรัฐมนตรี 
เพ่ือพิจารณาสัง่การตามท่ี
เห็นสมควร และให้หน่วยงานของ
รัฐท่ีเกี่ยวข้องด าเนินการไปตามมติ
คณะรัฐมนตรี ภายในเก้าสิบวนั นับ
แต่วนัท่ีคณะรัฐมนตรีได้ส่ังการให้
หน่วยงานของรัฐน้ันปฏิบัติตามค า
วินิจฉัยของผู้ตรวจการแผ่นดิน 

เพ่ิมเติมบทบญัญติัเพ่ือใหมี้การ
ก าหนดกรอบระยะเวลาให้
คณะรัฐมนตรีสัง่หน่วยงานของ
รัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัใหมี้การปฏิบติั
ตามค าวนิิจฉยัของผูต้รวจการ
แผน่ดิน 

34-39 คงเดิม   



357 
 

 หมวด 3 
ส านักงานผู้ตรวจการ

แผ่นดนิ 

  

40-54 คงเดิม   
54/1  หมวด 3/1 

ส านักงานผู้ตรวจการ 
แผ่นดนิภาค 

 

             ใหมี้ส านกังานผูต้รวจการ
แผน่ดินภาค โดยมีฐานะเป็นนิติ
บุคคลและอยูภ่ายใตก้ารบงัคบั
บญัชา ก ากบัดูแล และรับผิดชอบ
ของผูต้รวจการแผน่ดิน 
             กิจการของส านกังานไม่อยู่
ภายใตบ้งัคบัแห่งกฎหมายวา่ดว้ย
การคุม้ครองแรงงาน กฎหมายวา่
ดว้ยแรงงานสมัพนัธ์ กฎหมายวา่
ดว้ยการประกนัสงัคม และกฎหมาย
วา่ดว้ยเงินทดแทน แต่พนกังาน และ
ลูกจา้งของส านกังานตอ้งไดรั้บ
ประโยชน์ตอบแทน ไม่นอ้ยกวา่ท่ี
ก าหนดไวใ้นกฎหมายวา่ดว้ย การ
คุม้ครองแรงงาน กฎหมายวา่ดว้ย
การประกนัสงัคม และกฎหมายวา่
ดว้ยเงินทดแทน 

เพ่ิมเติมเป็นหมวด 3/1 เพื่อใหมี้
การจดัตั้งส านกังานผูต้รวจการ
แผน่ดินภาคเพ่ือใหเ้ป็นแหล่งท่ี
ประชาชนสามารถเขา้ถึงสิทธิใน
การร้องเรียนผา่นผูต้รวจการ
แผน่ดิน 
 

54/2 ไม่มี ใหส้ านกังานผูต้รวจการแผน่ดินภาค
มีหนา้ท่ีและอ านาจ ตามมาตรา 41 
โดยอนุโลม 

เพ่ิมเติมเพ่ือใหมี้การก าหนด
อ านาจหนา้ท่ีของส านกังาน
ผูต้รวจการแผน่ดินภาคเท่ากบั
ส านกังานผูต้รวจการแผน่ดิน 
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4. การรับฟังความคดิเห็น (Hearing) 

 การสัมมนารับฟังความคิดเห็น (Hearing) เป็นขั้นตอนหน่ึงของการวิจยัท่ีมีหลกัการใน
การน าเอา ค าตอบท่ีไดจ้ากการวจิยัมาน าเสนอใหป้ระชากรท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งไดมี้ส่วนร่วมในการรับ
ฟังและวิพากษ์ (Comment) ผลจากการวิจัยพร้อมข้อแนะน า ซ่ึงผู ้วิจ ัยจะได้น าไปด าเนินการ
วเิคราะห์และพิจารณาเพื่อการปรับปรุงแกไ้ขใหผ้ลการวจิยัมีความสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 

การวิจยัน้ีได้จดัท าการสัมมนารับฟังความคิดเห็นเม่ือวนัจนัทร์ ท่ี 31 ตุลาคม พ.ศ.2563  
ณ หอ้งประชุมคอนเวนชัน่ (Convention) ชั้น 4 อาคาร 11 (40 ปีศรีปทุม) กรุงเทพมหานคร ระหวา่ง
เวลา 13.00 น.- 16.00 น. มีผูเ้ขา้ร่วม Hearing จ านวน 40 คน (ดูภาพประกอบท่ี 5.6)  

ภาพประกอบที ่5.6 การสัมมนารับฟังความคิดเห็น (Hearing) 

กระบวนการจดัท าการรับฟังความคิดเห็น (Hearing) คือ ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิจยัตาม 
Power point (ดูภาคผนวก)โดยมีสาระส าคญั คือ ความเป็นมาของปัญหาท่ีน าไปสู่การท าวิจยั 
วตัถุประสงคก์ารวิจยั วตัถุประสงคก์ารท า Hearing วิธีวิทยาการวิจยัท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
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และวเิคราะห์ขอ้มูล เน้ือหาท่ีวจิยัประกอบดว้ย กฎหมายระหวา่งประเทศและกฎหมายต่างประเทศท่ี
เก่ียวข้องกบัการก าหนดอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดิน ส่วนกฎหมายต่างประเทศ ได้แก่ 
ราชอาณาจกัรสวีเดน (The Act with Instruction for the Parliamentary Ombudsman ค.ศ.1986 
(พ.ศ.2529)) สหราชอาณาจกัร (the Public Services Ombudsman for Wales: PSOW) ราชอาณาจกัร
เดนมาร์ก ( The Ombudsman Act ค.ศ.1996 (พ.ศ.2539)) สาธารณะรัฐฝร่ังเศส (Médiateur de la 
République ค.ศ.1973 (พ.ศ.2516)) อ านาจหน้าท่ีของผูพ้ิทกัษ์สิทธ์ิ  “LE DÉFENSEUR DES 
DROITS” สาธารณะรัฐฟิลิปปินส์ (The Ombudsman Act of 1989 (พ.ศ.2532)) และสหรัฐอเมริกา 
(the Office of Ombudsman) (Legislative Bill 521 ("L.B. 521") และกฎหมายไทยท่ีใชบ้งัคบั
เก่ียวกบัการก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน ไดแ้ก่ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พุทธศกัราช 2540 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 พระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยผูต้รวจการ
แผน่ดินของรัฐสภา พ.ศ.2542 พระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญวา่ดว้ยผูต้รวจการแผน่ดิน พ.ศ.
2552 และ พระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญวา่ดว้ยผูต้รวจการแผน่ดิน พ.ศ.2560 
 ขอ้คน้พบผลการวจิยัท่ีน าเสนอเป็นโครงร่างกฎหมายตน้แบบเพื่อการพฒันาอ านาจหนา้ท่ี
ของผูต้รวจการแผน่ดิน เพื่อน าไปแกไ้ขเพิ่มเติมเป็นร่างพระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญวา่ดว้ย
ผูต้รวจการแผน่ดิน พ.ศ.2560 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี ..) พ.ศ. …. โดยมีโครงสร้างของกฎหมาย
ประกอบดว้ย 
 ช่ือร่างพระราชบญัญติั (มาตรา 1) ร่างพระราชบญัญติัทุกฉบบัตอ้งมีช่ือ เพื่อแสดงให้
ทราบถึงเร่ือง สาระส าคญัและในการใชบ้งัคบัของร่างพระราชบญัญติันั้น ซ่ึงตามแบบกฎหมายของ
ไทย ช่ือพระราชบญัญติัจะปรากฏอยู ่2 แห่ง คือ ในส่วนหวัเร่ืองและในร่างมาตรา 1 
 วนับงัคบัใช้ (มาตรา 2) เป็นการก าหนดไม่ระบุวนัเดือนปีท่ีใช้บงัคบัท่ีแน่นอน รูปแบบ
ของการก าหนดระยะเวลาจะก าหนดเป็นเป็นช่วงระยะเวลาหน่ึง เพื่อท่ีหน่วยงานหรือเจา้หนา้ท่ีซ่ึง
เป็นผูใ้ช้อ  านาจตามกฎหมายหรือผูต้อ้งถูกบงัคบัตามกฎหมายจ าเป็นตอ้งแกไ้ขหรือมีเวลาในการ
เตรียมความพร้อมดา้นต่างๆ 
 บทนิยาม (มาตรา 4) เป็นการก าหนดกรอบของบทนิยามนั้นเพื่อป้องกนัไม่ให้เขา้ใจไป
ไกลกวา่ความประสงคห์รือขยายความหมายเกินกวา่ท่ีมีอยูต่ามปกติ 
 หมวดท่ี 1 ผูต้รวจการแผน่ดิน (มาตรา 22, 23, และ 25) 
 หมวดท่ี 2 การด าเนินการตามหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน (มาตรา 33 วรรค 2) 
 หมวดท่ี 3/1 ส านกังานผูต้รวจการแผน่ดินภาค (มาตรา 54/1 – 54/2) 



 360 

 ประเด็นท่ีกล่าวมานั้นน าไปสู่การวิพากษข์องผูเ้ขา้ร่วมสัมมนารับฟังความคิดเห็นในการ
รับฟังความคิดเห็น ท่ีมีทั้ งผู ้พิพากษา ผูต้รวจการแผ่นดิน เจ้าหน้าท่ีของรัฐ นักกฎหมายและ
นกัวชิาการ ไดข้อ้วพิากษก์บัขอ้แนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อการวจิยั ดงัน้ี 
 1. ผูเ้ขา้ร่วม Hearing ยอมรับวา่ปัญหาอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินในปัจจุบนัมี
ปัญหา คือ ไม่มีการก าหนดบทนิยามของค าวา่ “บริการสาธารณะ” กบั “ประโยชน์สาธารณะ” ท่ียงั
ไม่ไดก้  าหนดความหมายไวใ้นพระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญวา่ดว้ยผูต้รวจการแผน่ดิน และ
ส่งผลต่อการปฏิบติังานของผูต้รวจการแผน่ดิน รวมทั้งการยืน่เร่ืองต่อศาลปกครองสูงสุด 
 2. เห็นดว้ยในการน าเสนอกฎหมายเพื่อจดัท าร่างแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติัประกอบ
รัฐธรรมนูญว่าด้วยผูต้รวจการแผ่นดิน พ.ศ.2560 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี ..) พ.ศ. ....  และ
ขอ้เสนอแนะ คือ มีประเด็นส าคญัท่ีจะน าไปสู่การปรับปรุงร่างกฎหมายตน้แบบเพื่อการพฒันา
อ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินและการแกไ้ขตามตารางท่ี 5.6 ดงัน้ี 
 - ควรมีการปรับแก ้ค านิยามค าวา่ “ประโยชน์สาธารณะ” (Public Interest) หมายความวา่ 
ประโยชน์อนัเกิดแก่การจดัท าบริการสาธารณะหรือการจดัให้มีส่ิงสาธารณูปโภคหรือประโยชน์อ่ืน
ใดท่ีเกิดจากการด าเนินการหรือการกระท าท่ีมีลกัษณะเป็นการส่งเสริมหรือสนบัสนุนแก่ประชาชน
เป็นส่วนรวม หรือประชาชนส่วนรวมจะไดรั้บประโยชน์จากการด าเนินการหรือการกระท านั้น 
 ควรมีการปรับแก้ ค  านิยามค าว่า “บริการสาธารณะ” หมายความว่า การจดัท าบริการ
สาธารณะของรัฐเก่ียวกับสัญญาทางปกครองหรือสัญญาสัมปทานหรือสัญญาใด ๆ ท่ีรัฐเป็น
คู่สัญญาดว้ย เน่ืองจากการใหค้วามหมายของค าวา่บริการสาธารณะซ ้ าค  ากนั ควรให้ความหมายของ
ค าวา่ บริการสาธารณะวา่เป็นการจดัท าเก่ียวกบัเร่ืองใด 
 - ควรก าหนดอ านาจหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินในการตรวจสอบความล่าช้าในการ
พิจารณาคดีของผูพ้ิพากษาในองคก์รตุลาการทุกศาล โดยส่งเร่ืองให้กบัคณะกรรมการตุลาการศาล
ยุติธรรม (ก.ต.) คณะกรรมการตุลาการศาลปกครอง (ก.ศป.) และคณะกรรมการตุลาการศาลทหาร 
(กตท.) ด าเนินการ แต่ไม่มีคณะกรรมการตุลาการของศาลรัฐธรรมนูญ 
 การตรวจสอบอ านาจตุลาการในกรณีน้ี คือ การตรวจสอบกระบวนการ วิธีพิจารณาของ
ตุลาการ เช่น ถา้การละเลยเพราะไม่อยากท างานถือวา่ล่าชา้ แต่ถา้ละเลยเพราะเหตุทุจริต กรณีน้ีจะมี
ความผดิตามกฎหมายอาญา 
 - ควรมีการยืน่เร่ืองต่อศาลปกครองสูงสุดเก่ียวกบั กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท า
อ่ืนใดของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หน้าท่ีของรัฐเก่ียวกบัผลกระทบต่อประโยชน์สาธารณะและ
ประโยชน์ของประชาชนเพื่อเป็นการคุม้ครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
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 - ควรก าหนดหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินให้มีอ านาจสั่งให้มีการคุม้ครองชัว่คราวใน
ขั้นตอนการวินิจฉัยเพื่อให้เกิดความเท่ียงธรรมในกระบวนการยุติธรรมของศาล เพื่อให้คุม้ครอง
ประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติหรือผลประโยชน์ของประชาชน 
 - ควรก าหนดกรอบระยะเวลาให้คณะรัฐมนตรีสั่งการให้หน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง
ปฏิบติัตามค าวนิิจฉยัของผูต้รวจการแผน่ดิน ภายในเกา้สิบวนันบัแต่วนัท่ีคณะรัฐมนตรีไดส้ั่งการให้
หน่วยงานของรัฐนั้นปฏิบัติตามค าวินิจฉัยของผูต้รวจการแผ่นดิน เพื่อให้มีการก าหนดกรอบ
ระยะเวลาให้คณะรัฐมนตรีสั่งหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวข้องเพื่อให้ปฏิบัติตามค าวินิจฉัยของ
ผูต้รวจการแผน่ดิน 
 - ควรมีการปรับแก้หมวด 3/1 ส านักงานของผูต้รวจการแผ่นดินภาค เน่ืองจากการ
โอนยา้ยบุคลากรรวมทั้งทรัพย์สินต่าง ๆ การจดัท าบญัชีเงินเดือน หรืออ่ืน ๆ ไม่สามารถท าได้
โดยง่ายในระหว่างองค์กรนิติบุคคลด้วยกัน จึงเป็นการเพิ่มหน่วยงานและท าให้มีเลขาธิการ
ส านักงานผูต้รวจการแผ่นดินภาคหลายคน ดังนั้ นให้ส านักงานผูต้รวจการแผ่นดินอยู่ภายใต้
เลขาธิการของส านกังานผูต้รวจการแผน่ดิน 
  - ควรใหส้ านกังานผูต้รวจการแผน่ดินภาคมีหนา้ท่ีและอ านาจ ตามมาตรา 41 โดยอนุโลม 
เหตุผลว่า เพื่อให้ส านักงานผูต้รวจการแผ่นดินภาคมีอ านาจเช่นเดียวกับส านักงานผูต้รวจการ
แผน่ดิน 
 ข้อวิพากษ์และข้อแนะน าดังกล่าวนั้น การวิจัยได้น าไปปรับปรุงแก้ไขร่างกฎหมาย
ตน้แบบท่ีได้จดัท าข้ึนมาแล้ว ดงัตารางผลจากการรับฟังความเห็นร่างกฎหมายท่ีน าไปปรับปรุง
แกไ้ข (ดูตารางท่ี 5.6) 
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ตารางที ่5.6 ผลจากการรับฟังความเห็นร่างกฎหมายที่น าไปปรับปรุงแก้ไข 
 

ข้อวพิากษ์ การแก้ไข เหตุผลทีแ่ก้ไข 

(1) ควรมีการปรับแก ้มาตรา 4  
- ค านิยามค าวา่ “ประโยชน์
สาธารณะ” ในส่วนของค าวา่ 
ประชาชนจ านวนมาก 
เหตผุลวา่ เน่ืองจากค าวา่ประชาชน
จ านวนมาก ไม่สามารถจะค านวณ
ไดว้า่จะเกิดความเสียหายกบั
ประชาชนจ านวนเท่าใดท่ีจะถือวา่
เป็นประชาชนจ านวนมากได ้
และควรมีการปรับแก ้
 
- ค านิยามค าวา่ “บริการสาธารณะ” 
หมายความวา่ การจัดท าบริการ
สาธารณะของรัฐเกี่ยวกับสัญญา
ทางปกครองหรือสัญญาสัมปทาน
หรือสัญญาใด ๆ ท่ีรัฐเป็นคู่สัญญา
ด้วย  
เหตผุลวา่ เน่ืองจากเป็นการให้
ความหมายของค าวา่บริการ
สาธารณะซ ้ าค  ากนั ควรให้
ความหมายของค าวา่ บริการ
สาธารณะวา่เป็นการจดัท าเก่ียวกบั
เร่ืองใด 

มาตรา 4 “ประโยชน์สาธารณะ” 
(Public Interest) หมายความว่า 
ประโยชน์ อัน เ กิดแ ก่การ จัดท า
บริการสาธารณะหรือการจัดให้มีส่ิง
สาธารณูปโภคหรือประโยชน์อ่ืนใด
ท่ีเกิดจากการด าเนินการหรือการ
กระท าท่ีมีลักษณะเป็นการส่งเสริม
หรือสนับสนุนแก่ประชาชนเป็น
ส่วนรวม หรือประชาชนส่วนรวม
จ ะ ไ ด้ รั บ ป ร ะ โ ย ช น์ จ า ก ก า ร
ด าเนินการหรือการกระท าน้ัน 
 “บริการสาธารณะ” หมายความว่า 
กิจการท่ีรัฐหรือหน่วยงานของรัฐ 
รวมถึงเอกชนท่ีเข้ามารับมอบอ านาจ
จากรัฐ เพ่ือจัดท าให้กับประชาชน 
ให้ได้รับความสะดวก ความสบาย
และความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน เช่น กิจการสาธารณะสุข 
ต ารวจ การทหาร การศึกษา สัญญา
ทางปกครอง สัญญาสัมปทานฯ 
 

- เพ่ือให้การก าหนดค านิยาม ให้มี
ความชัดเจน และไม่ให้เกิดความ
ตีความวา่จ านวนประชาชนจ านวน
มากนั้น หมายถึงประชาชนจ านวน
เท่าใดท่ีจะเป็นจ านวนมาก 
 
 
 
 
 
 
- เพ่ือให้การก าหนดค านิยาม ให้มี
ความชดัเจน ไม่ควรซ ้ าค  าของค าว่า
บริการสาธารณะ ให้อธิบายขยาย
ความของค าว่าบริการสาธารณะว่า
เป็นการจัดท าในเร่ืองใด แลว้ค่อย
อธิบายเก่ียวกบัสัญญาทางปกครอง
ต่อไป 
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(2) อ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการ
แผน่ดินในการตรวจสอบความ
ล่าชา้ในการพิจารณาคดีของผู ้
พิพากษาขององคก์รตุลาการทุก
ศาล โดยส่งเร่ืองใหก้บั
คณะกรรมการตุลาการศาลยติุธรรม 
(ก.ต.) คณะกรรมการตุลาการศาล
ปกครอง (ก.ศป.) และ
คณะกรรมการตุลาการศาลทหาร 
(กตท.) แต่ไม่มีคณะกรรมการ 
ตุลาการของศาลรัฐธรรมนูญ 
เหตผุลวา่ เพ่ือใหป้ระชาชนไดรั้บ
การแกไ้ขเยยีวความเดือดร้อน 
เสียหายจากผลกระทบท่ีเกิดข้ึน
โดยเร็ว 

มาตรา 22 ผูต้รวจการแผน่ดิน มี
หนา้ท่ีและอ านาจดงัต่อไปน้ี 
(4) เสนอคณะกรรมการตลุาการ 
ด าเนินการตรวจสอบความล่าช้าใน
การพิจารณาคดีของผู้พิพากษา 
(5) ติดตามผลการด าเนินการของ
คณะกรรมการตลุาการ ในการ
ตรวจสอบความล่าช้าในการ
พิจารณาคดีของผู้พิพากษา 
(6) หน้าท่ีและอ านาจอ่ืนตามท่ี
ก าหนดไว้ในพระราชบัญญติั
ประกอบรัฐธรรมนูญนีห้รือ
กฎหมายอ่ืน  
เป็นการปรับ (4) มาเป็น (6) 

เพื่อใหอ้งคก์รผูต้รวจการแผน่ดิน
เป็นองคก์รอิสระตามรัฐธรรมนูญ
จึงมีอ านาจตรวจสอบการใชอ้ านาจ
รัฐของทุกหน่วยงานของรัฐ รวมทั้ง
องคก์รตุลาการดว้ย  
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(3) การยืน่เร่ืองต่อศาลปกครอง
สูงสุดเก่ียวกบั กฎ ค าสัง่ทาง
ปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใดของ
หน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ี
ของรัฐเก่ียวกบัผลกระทบต่อ
ประโยชน์สาธารณะและประโยชน์
ของประชาชน 
เหตผุลวา่ เพ่ือเป็นการคุม้ครอง
สิทธิและเสรีภาพของประชาชน 

มาตรา 23 ในการปฏิบติัหนา้ท่ีตาม
มาตรา 22(1)(2) หรือ (3) ผูต้รวจการ
แผ่น ดินอาจ เสนอ เ ร่ื อ งต่ อศ าล
รัฐธรรมนูญหรือศาลปกครองไดเ้ม่ือ
เห็นวา่มีกรณี ดงัต่อไปน้ี 
 (3) ย่ืนเร่ืองต่อศาลปกครองสูงสุด
เกี่ยวกับ กฎ ค าส่ังทางปกครอง หรือ
การกระท าอ่ืนใดของหน่วยงานของ
รัฐหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐเกี่ยวกับ
ผลกระทบต่อประโยชน์สาธารณะ
และประโยชน์ของประชาชน 
(4) ในคดีอาญาท่ีมคีดีละเมิดสิทธิ
มนุษยชนแฝงอยู่ในคดีอาญาท่ีได้ย่ืน
ฟ้องต่อ ศาลยติุธรรมให้ผู้ตรวจการ
แผ่นดินมอี านาจหยิบยกประเดน็
สิทธิละเมิดสิทธิมนุษยชนน้ันมา
ฟ้องต่อศาลรัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือ
ว่าเป็นการฟ้องซ า้ ติดตามการ
พิจารณาคดีละเมิดสิทธิมนุษยชน
ของศาลรัฐธรรมนูญ 

เพ่ือใหเ้ร่ืองท่ีพิพาทกนัมี
ความส าคญัต่อสิทธิและเสรีภาพ
ของประชาชนสามารถด าเนินคดีได้
อยา่งรวดเร็วทนัท่วงที เกิดความ
เสียหายต่อประชาชนนอ้ยท่ีสุดและ
เป็นการลดขั้นตอนของศาล
ปกครองโดยไม่ผา่นศาลปกครอง
ชั้นตน้ ในกรณีท่ีคู่ความไดย้ืน่ค  า
ร้องเรียนต่อผูต้รวจการแผน่ดิน
เพ่ือใหผู้ต้รวจการแผน่ดินวนิิจฉยั
และส่งเร่ืองต่อคณะกรรมการของ
องคก์รตุลาการโดยท่ีคู่ความไม่ตอ้ง
ไปร้องต่อคณะกรรมการในองคก์ร
ตุลาการนั้นเอง ซ่ึงอาจส่งผลต่อการ
พิจารณาคดีในเร่ืองนั้น 
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(4) การปฏิบติัหนา้ท่ีของ
ผูต้รวจการแผน่ดินมีอ านาจสัง่ใหมี้
การคุม้ครองชัว่คราวในขั้นตอน
การวนิิจฉยั 
เหตผุลวา่ เพ่ือเป็นการเยยีวยาความ
เสียหายใหก้บัประชาชนท่ีไดรั้บ
ความเดือดร้อนจากการใชอ้ านาจ
ตามอ าเภอใจของเจา้หนา้ท่ี เช่น 
กรณีการออกพระราชกฤษฎีกา
เก่ียวกบัอุทยานทบัยาววา่เป็นมรดก
โลก ท าใหป้ระชาชนไดรั้บความ
เดือดร้อน และประชาชนมา
ร้องเรียนต่อผูต้รวจการแผน่ดิน แต่
ปรากฏวา่ผูต้รวจการแผน่ดินไม่
สามารถเยยีวยาช่วยเหลือได ้

มาตรา 25 ในการปฏิบติัหนา้ท่ีตาม
พระราชบญัญติัประกอบ
รัฐธรรมนูญน้ี ใหผู้ต้รวจการ
แผน่ดินมีอ านาจดงัต่อไปน้ี 
(3) ในการปฏิบัติหน้าท่ีตาม
พระราชบัญญติันีใ้ห้ผู้ตรวจการ
แผ่นดินมอี านาจส่ังให้มกีาร
คุ้มครองช่ัวคราวในขัน้ตอนการ
วินิจฉัย 
(4) สืบสวนและสอบสวนเกี่ยวกับ
ประโยชน์สาธารณะหรือบริการ
สาธารณะและติดตามการสอบสวน
เกี่ยวกับประโยชน์สาธารณะหรือ
บริการสาธารณะโดยเร่งด่วน ท้ังนี้
ประโยชน์สาธารณะหรือบริการ
สาธารณะน้ัน 

เพ่ือใหเ้กิดความเท่ียงธรรมใน
กระบวนการยติุธรรมของศาล
เพ่ือใหคุ้ม้ครองประโยชน์ส่วนรวม
ของประเทศชาติหรือผลประโยชน์
ของประชาชน 
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(5) มาตรา 33 วรรค 2 
 ในกรณีท่ีหน่วยงานของรัฐตาม
วรรคหน่ึง เห็นวา่ขอ้เสนอแนะของ
ผูต้รวจการแผน่ดินไม่อาจ
ด าเนินการไดไ้ม่วา่ดว้ยเหตใุด ให้
เป็นหนา้ท่ีของรัฐนั้นท่ีจะแจง้ให้
ผูต้รวจการแผน่ดินทราบภายใน
ก าหนดเวลาตามวรรคหน่ึงและ
ปรึกษาหารือร่วมกบัผูต้รวจการ
แผน่ดินและหน่วยงานของรัฐท่ี
เก่ียวขอ้งเพ่ือร่วมมือกนัแกไ้ข
ปัญหาอุปสรรคนั้นโดยเร็ว และเม่ือ
ไดข้อ้ยติุประการใดใหห้น่วยงาน
ของรัฐด าเนินการไปตามขอ้ยติุนั้น
ในกรณีท่ีไม่อาจหาขอ้ยติุไดใ้ห้
ผูต้รวจการแผน่ดินเสนอเร่ืองต่อ
คณะรัฐมนตรี เพ่ือพิจารณาสัง่การ
ตามท่ีเห็นสมควรและใหห้น่วยงาน
ของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งด าเนินการไป
ตามมติคณะรัฐมนตรีดงักล่าว 
และใหน้ าความในวรรคหน่ึงมาใช้
บงัคบักบัการด าเนินการตามขอ้ยติุ
หรือตามมติคณะรัฐมนตรีดงักล่าว
ดว้ยโดยอนุโลม 
เหตผุลวา่ ในกรณีท่ีคณะรัฐมนตรี
สัง่การใหห้น่วยงานของรัฐท่ี
เก่ียวขอ้งตอ้งปฏิบติัตามค าวนิิจฉยั
ของผูต้รวจการแผน่ดิน 

มาตรา 33 วรรค 2  
 ในกรณีท่ีหน่วยงานของรัฐตาม
วรรคหน่ึง เห็นวา่ขอ้เสนอแนะของ
ผูต้รวจการแผน่ดินไม่อาจ 
ด าเนินการไดไ้ม่วา่ดว้ยเหตใุด ให้
เป็นหนา้ท่ีของหน่วยงานของรัฐนั้น
ท่ีจะแจง้ใหผู้ต้รวจการแผน่ดินทราบ 
ภายในก าหนดเวลาตามวรรคหน่ึง 
และปรึกษาหารือร่วมกบัผูต้รวจการ
แผน่ดินและหน่วยงานของรัฐ ท่ี
เก่ียวขอ้งเพ่ือร่วมมือกนัแกไ้ขปัญหา
อุปสรรคนั้นโดยเร็ว และเม่ือไดข้อ้
ยติุประการใดใหห้น่วยงานของรัฐ 
ด าเนินการไปตามขอ้ยติุนั้น ในกรณี
ท่ีไม่อาจหาขอ้ยติุไดใ้หผู้ต้รวจการ
แผน่ดินเสนอเร่ืองต่อคณะรัฐมนตรี 
เพ่ือพิจารณาสัง่การตามท่ี
เห็นสมควร และให้หน่วยงานของ
รัฐท่ีเกี่ยวข้องด าเนินการไปตามมติ
คณะรัฐมนตรี ภายในเก้าสิบวนั นับ
แต่วนัท่ีคณะรัฐมนตรีได้ส่ังการให้
หน่วยงานของรัฐน้ันปฏิบัติตามค า
วินิจฉัยของผู้ตรวจการแผ่นดิน 

เพ่ิมเติมบทบญัญติัเพ่ือใหมี้การ
ก าหนดกรอบระยะเวลาให้
คณะรัฐมนตรีสัง่หน่วยงานของรัฐท่ี
เก่ียวขอ้งเพ่ือใหป้ฏิบติัตามค า
วนิิจฉยัของผูต้รวจการแผน่ดิน 
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(6) ใหมี้ส านกังาน 
ผูต้รวจการแผน่ดินภาค  
ควรมีการแกไ้ขเพ่ิมเติมหมวด 3/1 
ส านกังานของผูต้รวจการ 
แผน่ดินภาค 
เหตผุลวา่ เน่ืองจากการโอนยา้ย
บุคลากรรวมทั้งทรัพยสิ์นต่าง ๆ 
การจดัท าบญัชีเงินเดือน หรืออ่ืน ๆ 
ไม่สามารถท าไดโ้ดยง่ายใน
ระหวา่งองคก์รนิติบุคคลดว้ยกนั จึง
เป็นการเพ่ิมหน่วยงานท าใหมี้
เลขาธิการส านกังานผูต้รวจการ
แผน่ดินภาคหลายคน ดงันั้นให้
ส านกังานผูต้รวจการแผน่ดินอยู่
ภายใตเ้ลขาธิการของส านกังาน
ผูต้รวจการแผน่ดิน 

มาตรา 54/1 ใหมี้ส านกังาน
ผูต้รวจการแผน่ดินภาค และอยู่
ภายใตก้ารบงัคบับญัชา ก ากบัดูแล 
และรับผิดชอบของผูต้รวจการ
แผน่ดิน 
 กิจการของส านกังานไม่อยูภ่ายใต้
บงัคบัแห่งกฎหมายวา่ดว้ยการ
คุม้ครองแรงงาน กฎหมายวา่ดว้ย
แรงงานสมัพนัธ์ กฎหมายวา่ดว้ยการ
ประกนัสงัคม และกฎหมายวา่ดว้ย
เงินทดแทน แต่พนกังาน และลูกจา้ง
ของส านกังานตอ้งไดรั้บประโยชน์
ตอบแทน ไม่นอ้ยกวา่ท่ีก าหนดไว้
ในกฎหมายวา่ดว้ย การคุม้ครอง
แรงงาน กฎหมายวา่ดว้ยการ
ประกนัสงัคม และกฎหมาย 
วา่ดว้ยเงินทดแทน 

เพื่อใหก้ารโอนยา้ยบุคลากรรวมทั้ง
ทรัพยสิ์นต่าง ๆ ไม่มีปัญหา และ
หากผูต้รวจการแผน่ดินเป็นนิติ
บุคคลการโอนยา้ยจะไม่สามารถ
โอนยา้ยไดง่้ายในระหวา่งองคก์รท่ี
เป็นนิติบุคคลดว้ยกนั และเพื่อเป็น
การใหป้ระชาชนเขา้ถึงองคก์ร
ผูต้รวจการแผน่ดินในต่างจงัหวดัได้
สะดวกและรวดเร็วข้ึน ถา้เกิดเป็น
นิติบุคคลอยูภ่ายในการบงัคบับญัชา 
ก็อาจจะเป็นเลขาธิการหรือ
ผูอ้  านวยการมาประจ าภาคใหมี้
สถานะเทียบเท่ากบัรองเลขาธิการ
นั้น จะเป็นการเพ่ิมหน่วยงานท าให้
มีเลขาธิการส านกังานผูต้รวจการ
แผน่ดินภาคหลายคน ดงันั้นให้
ส านกังานผูต้รวจการแผน่ดินอยู่
ภายใตเ้ลขาธิการของส านกังาน
ผูต้รวจการแผน่ดิน 

(7) ใหส้ านกังานผูต้รวจการ
แผน่ดินภาคมีหนา้ท่ีและอ านาจ 
ตามมาตรา 41 โดยอนุโลม 
เหตผุลวา่ เพื่อใหส้ านกังาน
ผูต้รวจการแผน่ดินภาคมีอ านาจ
เช่นเดียวกบัส านกังาน 
ผูต้รวจการแผน่ดิน 

มาตรา 54/2 ใหส้ านกังาน
ผูต้รวจการแผน่ดินภาคมีหนา้ท่ีและ
อ านาจ ตามมาตรา 41 โดยอนุโลม 

เพ่ือใหมี้การก าหนดอ านาจหนา้ท่ี
ของส านกังานผูต้รวจการแผน่ดิน
ภาคเท่ากบัส านกังานผูต้รวจการ
แผน่ดิน 

 
 สรุปขอ้วิพากษ์การรับฟังความคิดเห็นท่ีผูว้ิจยัน ามาปรับปรุงแกไ้ขร่างกฎหมายตน้แบบ
เพื่อการพฒันาอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน ดงัน้ี 
 1) นิยามความหมายของค าวา่ “บริการสาธารณะ” 
  เพิ่มเติมบทนิยามใน มาตรา 4 “ประโยชน์สาธารณะ” (Public Interest) หมายความว่า 
ประโยชน์อนัเกิดแก่การจดัท าบริการสาธารณะหรือการจดัให้มีส่ิงสาธารณูปโภคหรือประโยชน์อ่ืน
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ใดท่ีเกิดจากการด าเนินการหรือการกระท าท่ีมีลกัษณะเป็นการส่งเสริมหรือสนบัสนุนแก่ประชาชน
เป็นส่วนรวม หรือประชาชนส่วนรวมจะไดรั้บประโยชน์จากการด าเนินการหรือการกระท านั้น 
 “บริการสาธารณะ” หมายความวา่ กิจการท่ีรัฐหรือหน่วยงานของรัฐ รวมถึงเอกชนท่ีเขา้
มารับมอบอ านาจจากรัฐ เพื่อจดัท าให้กับประชาชน ได้รับความสะดวก ความสบายและความ
ปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น เช่น กิจการสาธารณะสุข ต ารวจ การทหาร การศึกษา สัญญาทาง
ปกครอง สัญญาสัมปทานฯ 
 2) เพิ่มเติมหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดิน 
  ตามมาตรา 22 ผูต้รวจการแผน่ดิน มีหนา้ท่ีและอ านาจดงัต่อไปน้ี 
  (4) เสนอคณะกรรมการตุลาการ ด าเนินการตรวจสอบความล่าช้าในการพิจารณาคดี
ของผูพ้ิพากษา 
  (5) ติดตามผลการด าเนินการของคณะกรรมการตุลาการ ในการตรวจสอบความล่าชา้
ในการพิจารณาคดีของผูพ้ิพากษา 

  (6) หน้าท่ีและอ านาจอ่ืนตามท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญน้ี
หรือกฎหมายอ่ืน  
 ***เป็นการปรับ (4) มาเป็น (6) 
 3) ปรับแกห้ลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัการยืน่เร่ืองต่อศาลปกครองสูงสุด 
  มาตรา 23 ในการปฏิบติัหน้าท่ีตามมาตรา 22(1)(2) หรือ (3) ผูต้รวจการแผ่นดินอาจ
เสนอเร่ืองต่อศาลรัฐธรรมนูญหรือศาลปกครองไดเ้ม่ือเห็นวา่มีกรณี ดงัต่อไปน้ี 
  (3) ยื่นเร่ืองต่อศาลปกครองสูงสุดเก่ียวกบั กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืน
ใดของหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐเก่ียวกับผลกระทบต่อประโยชน์สาธารณะและ
ประโยชน์ของประชาชน 
  (4) ในคดีอาญาท่ีมีคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนแฝงอยู่ในคดีอาญาท่ีได้ยื่นฟ้องต่อ ศาล
ยติุธรรมใหผู้ต้รวจการแผน่ดินมีอ านาจหยบิยกประเด็นสิทธิละเมิดสิทธิมนุษยชนนั้นมาฟ้องต่อศาล
รัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือว่าเป็นการฟ้องซ ้ า ติดตามการพิจารณาคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนของศาล
รัฐธรรมนูญ 
 4) ปรับแก้หลกัเกณฑ์เก่ียวกบัการปฏิบติัหน้าท่ีของผูต้รวจการแผ่นดินมีอ านาจสั่งให้มี
การคุม้ครองชัว่คราวในขั้นตอนการวนิิจฉยั 
   มาตรา 25 ในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญน้ี ให้
ผูต้รวจการแผน่ดินมีอ านาจดงัต่อไปน้ี 
  (3) ในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัน้ีใหผู้ต้รวจการแผน่ดินมีอ านาจสั่งให้ 
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มีการคุม้ครองชัว่คราวในขั้นตอนการวนิิจฉยั 
  (4) สืบสวนและสอบสวนเก่ียวกับประโยชน์สาธารณะหรือบริการสาธารณะและ
ติดตามการสอบสวนเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะหรือบริการสาธารณะโดยเร่งด่วน ทั้งน้ีประโยชน์
สาธารณะหรือบริการสาธารณะนั้น 
 5) เพิ่มเติมหลักเกณฑ์เก่ียวกับการก าหนดกรอบระยะเวลาให้คณะรัฐมนตรีสั่งการให้
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งปฏิบติัตามค าวนิิจฉยัของผูต้รวจการแผน่ดิน 
  มาตรา 33 วรรค 2 ในกรณีท่ีหน่วยงานของรัฐตามวรรคหน่ึง เห็นวา่ขอ้เสนอแนะของ
ผูต้รวจการแผ่นดินไม่อาจด าเนินการไดไ้ม่ว่าดว้ยเหตุใด ให้เป็นหน้าท่ีของหน่วยงานของรัฐนั้นท่ี
จะแจง้ให้ผูต้รวจการแผ่นดินทราบ ภายในก าหนดเวลาตามวรรคหน่ึง และปรึกษาหารือร่วมกบั
ผูต้รวจการแผน่ดินและหน่วยงานของรัฐ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อร่วมมือกนัแกไ้ขปัญหาอุปสรรคนั้นโดยเร็ว 
และเม่ือไดข้อ้ยติุประการใดใหห้น่วยงานของรัฐ ด าเนินการไปตามขอ้ยุตินั้น ในกรณีท่ีไม่อาจหาขอ้
ยุติไดใ้ห้ผูต้รวจการแผ่นดินเสนอเร่ืองต่อคณะรัฐมนตรี เพื่อพิจารณาสั่งการตามท่ีเห็นสมควร และ
ให้หน่วยงานของรัฐท่ีเกี่ยวข้องด าเนินการไปตามมติคณะรัฐมนตรี ภายในเก้าสิบวัน นับแต่วันท่ี
คณะรัฐมนตรีได้ส่ังการให้หน่วยงานของรัฐน้ันปฏิบัติตามค าวินิจฉัยของผู้ตรวจการแผ่นดิน 
 6) เพิ่มเติมหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัการใหมี้ส านกังานของผูต้รวจการแผน่ดินภาค 
  มาตรา 54/1 ใหมี้ส านกังานผูต้รวจการแผน่ดินภาค และอยูภ่ายใตก้ารบงัคบับญัชา 
ก ากบัดูแล และรับผดิชอบของผูต้รวจการแผน่ดิน 
    กิจการของส านักงานไม่อยู่ภายใตบ้งัคบัแห่งกฎหมายว่าด้วยการคุม้ครองแรงงาน 
กฎหมายวา่ดว้ยแรงงานสัมพนัธ์ กฎหมายวา่ดว้ยการประกนัสังคม และกฎหมายวา่ดว้ยเงินทดแทน 
แต่พนักงาน และลูกจา้งของส านกังานตอ้งไดรั้บประโยชน์ตอบแทน ไม่น้อยกว่าท่ีก าหนดไวใ้น
กฎหมายว่าดว้ย การคุม้ครองแรงงาน กฎหมายว่าด้วยการประกนัสังคม และกฎหมายว่าด้วยเงิน
ทดแทน 
 7) เพิ่มเติมหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีของผูต้รวจการแผน่ดินตามมาตรา 41 
  มาตรา 54/2 ให้ส านกังานผูต้รวจการแผน่ดินภาคมีหน้าท่ีและอ านาจ ตามมาตรา 41 
โดยอนุโลม 
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5. ร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยผู้ตรวจการแผ่นดิน พ.ศ.2560 แก้ไข
เพิม่เติม (ฉบับที ่..) พ.ศ. …. 

ร่าง 
พระราชบญัญติั 

ประกอบรัฐธรรมนูญวา่ดว้ยผูต้รวจการแผน่ดิน พ.ศ.2560 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี ..) พ.ศ. …. 
 

หลกัการ 
ใหมี้กฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญวา่ดว้ยผูต้รวจการแผน่ดิน 

 
เหตุผล 

 
 โดยพระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยผูต้รวจการแผ่นดิน พ.ศ.2560 ไม่ได้
ก าหนดบทนิยามค าว่า “ประโยชน์สาธารณะ” และค าว่า “บริการสาธารณะ” จึงเห็นควรก าหนด 
ค านิยามค าวา่ “ประโยชน์สาธารณะ” และค าวา่ “บริการสาธารณะ” และก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของ
ผูต้รวจการแผ่นดินรวมถึงการไดม้าของผูต้รวจการแผน่ดินและจดัตั้งส านกังานผูต้รวจการแผน่ดิน
ภาคใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานสากลเพื่อใหต้รวจสอบการใชอ้ านาจรัฐอยา่งชดัเจน และเพื่อเป็นการ
คุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
 

ร่าง 
พระราชบัญญตัิ 

ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยผู้ตรวจการแผ่นดิน พ.ศ.2560 แก้ไขเพิม่เติม (ฉบับที ่..) พ.ศ. …. 
_______________ 

สมเด็จพระเจา้อยูห่วัมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร 
ใหไ้ว ้ณ วนัท่ี .. พ.ศ. .... 
เป็นปีท่ี ในรัชกาลปัจจุบนั 

 
 สมเด็จพระเจา้อยู่หัวมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร มีพระราชโองการโปรด 
เกลา้ฯ ใหป้ระกาศวา่ 
 
 



371 
 
 โดยท่ีเป็นการสมควรแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยผูต้รวจการ
แผน่ดิน 
 พระราชบญัญติัน้ีมีบทบญัญติับางประการเก่ียวกบัการจ ากดัสิทธิและเสรีภาพของบุคคล
ซ่ึงมาตรา 26 ประกอบกบั มาตรา 32 มาตรา 33 มาตรา 36 มาตรา 37 มาตรา 40 ของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย บญัญติัใหก้ระท าไดโ้ดยอาศยัอ านาจตามบทบญัญติัแห่งกฎหมาย 
 จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ ให้ตราพระราชบญัญติัน้ีข้ึนไวโ้ดยค าแนะน าและยินยอม
ของรัฐสภา ดงัต่อไปน้ี 
 มาตรา 1 พระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญน้ีเรียกว่า “พระราชบญัญติัประกอบ
รัฐธรรมนูญวา่ดว้ยผูต้รวจการแผน่ดิน พ.ศ.2560 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี ..) พ.ศ. …. 
  มาตรา 2 พระราชบญัญติัน้ีให้ใช้บงัคบัเม่ือพน้เกา้สิบวนันบัแต่วนัประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา 
 มาตรา 3 …. 
 มาตรา 4 ใหเ้พิ่มบทนิยาม ค าวา่ “ประโยชน์สาธารณะ” และค าวา่ “บริการสาธารณะ” 
แห่งพระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญวา่ดว้ยผูต้รวจการแผน่ดิน พ.ศ.2560  
 “ประโยชน์สาธารณะ” หมายความวา่ ประโยชน์จากการด าเนินการของรัฐอนัเกิดแก่การ
จดัท าบริการสาธารณะหรือการจดัใหมี้หรือประโยชน์อ่ืนใดท่ีเกิดจากการด าเนินการหรือการกระท า
ท่ีมีลกัษณะเป็นการส่งเสริมหรือสนบัสนุนแก่ประชาชนเป็นส่วนรวม หรือประชาชนส่วนรวมจะ
ไดรั้บประโยชน์จากการด าเนินการหรือการกระท านั้น 
 “บริการสาธารณะ” หมายความวา่ กิจการท่ีรัฐหรือหน่วยงานของรัฐ รวมถึงเอกชนท่ีเขา้
มารับมอบอ านาจจากรัฐ เพื่อจดัท าให้กบัประชาชน ให้ไดรั้บความสะดวก ความสบายและความ
ปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น เช่น กิจการสาธารณะสุข ต ารวจ การทหาร การศึกษา สัญญาทาง
ปกครอง สัญญาสัมปทานฯ 

 
หมวด 1  

ผู้ตรวจการแผ่นดิน 
 

 มาตรา 8 …. 
 (1) กฎหมายบญัญติัว่า ผูมี้ความรู้ ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์เก่ียวกบัการบริหาร
ราชการแผน่ดินไม่ต ่ากวา่อธิบดีหรือหวัหนา้ส่วนราชการท่ีเทียบเท่า หรือหวัหนา้หน่วยงานของรัฐท่ี
เทียบไดไ้ม่ต ่ากว่ากรมหรือผูมี้ความรู้ความสามารถในต าแหน่งทางวิชาการระดบัรองศาตราจารย์
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หรือศาสตราจารยด์้านกฎหมายหมายมหาชนข้ึนไป ทั้งมีอิสระทางวิชาการและมีความเป็นกลาง
ทางการเมืองในระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย 
  (2) ผูมี้ประสบการณ์ในการด าเนินกิจการอนัเป็นสาธารณะมาแล้วไม่น้อยกว่ายี่สิบปี 
จ านวนหน่ึงคนหรือมีประสบการณ์การสอนกฎหมายมหาชนมาแลว้ 20 ปี  
 มาตรา 9 …. 
  (1) …. 
  (2) มีอายไุม่ต  ่ากวา่ส่ีสิบหา้ปี แต่ไม่เกินหกสิบปี เวน้แต่จะมีสุขภาพดีอาจมีอาย ุ65 ปีก็ได ้
  (3) จบการศึกษาระดบัปริญญาโทดา้นกฎหมายมหาชนหรือปริญญาเอกดา้นกฎหมาย
มหาชนหรือเป็นนกัวิชาการดา้นกฎหมายมหาชนในต าแหน่ง รองศาสตราจารยห์รือศาสตราจารย ์
ดา้นกฎหมายมหาชน  
  (4) ซ่ือสัตยสุ์จริตเป็นท่ีประจกัษ์ชัดและอุทิศชีวิตเพื่องานด้านการศึกษาทางกฎหมาย
มหาชนหรือการสังคมสงเคราะห์หรืองานสาธารณกุศลมานานเป็นเวลาอยา่งต ่า 10 ปีข้ึนไป  
 มาตรา 11 …. 
 (1) …. 
 (2) ประธานสภาผูแ้ทนราษฎร และผูน้ าฝ่ายคา้นในสภาผูแ้ทนราษฎร เป็นกรรมการ และ
ตวัแทนของสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร จ านวน  2 คนเป็นกรรมการ 
 (3) …. 
 วรรคสองในการสรรหาผูต้รวจการแผ่นดินให้ตวัแทนของวุฒิสภา 2  คน และตวัแทน
ของสภาผูแ้ทนราษฏร 2 คน เป็นเลขานุการในการจดัการสรรหาผูต้รวจการแผน่ดิน โดยผูไ้ดรั้บการ
สรรหาตอ้งมีคะแนนเสียงเป็นเอกฉนัทห์รือ 3 ใน 4 ของเสียงคณะกรรมการสรรหาทั้งหมด จึงจะถือ
วา่บุคคลผูเ้ขา้รับการสรรหาไดรั้บเลือกเป็นผูต้รวจการแผน่ดิน แต่หากเสียงไม่เป็นตามขา้งตน้ ให้มี
การสรรหาผูต้รวจการแผ่นดินใหม่และมีสรรหาใหม่จนกว่าจะได้ผูต้รวจการแผ่นดินครบตาม
จ านวนท่ีกฎหมายก าหนด 
 มาตรา 22 ผูต้รวจการแผน่ดิน มีหนา้ท่ีและอ านาจดงัต่อไปน้ี 
 (1) …. 
 (2) …. 
 (3) …. 
 (4) เสนอคณะกรรมการตุลาการ ด าเนินการตรวจสอบความล่าชา้ในการพิจารณาคดีของ 
ผูพ้ิพากษาศาลยติุธรรม 
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 (5) ติดตามผลการด าเนินการของคณะกรรมการตุลาการ ในการตรวจสอบความล่าชา้ใน
การพิจารณาคดีของผูพ้ิพากษา 
 (6) หน้าท่ีและอ านาจอ่ืนตามท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญน้ีหรือ
กฎหมายอ่ืน  
 มาตรา 23 ในการปฏิบติัหน้าท่ีตามมาตรา 22 (1) (2) หรือ (3) ผูต้รวจการแผ่นดินอาจ
เสนอเร่ืองต่อศาลรัฐธรรมนูญหรือศาลปกครองไดเ้ม่ือเห็นวา่มีกรณี ดงัต่อไปน้ี 
 (1) …. 
 (2) …. 
 (3) ยื่นเร่ืองต่อศาลปกครองสูงสุดเก่ียวกบั กฎ ค าสั่งทางปกครอง หรือการกระท าอ่ืนใด
ของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐเก่ียวกบัผลกระทบต่อประโยชน์สาธารณะและประโยชน์
ของประชาชน 
 (4) ในคดีอาญาท่ีมีคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนแฝงอยู่ในคดีอาญาท่ีได้ยื่นฟ้องต่อศาล
ยติุธรรมใหผู้ต้รวจการแผน่ดินมีอ านาจหยบิยกประเด็นสิทธิละเมิดสิทธิมนุษยชนนั้นมาฟ้องต่อศาล
รัฐธรรมนูญ โดยไม่ถือว่าเป็นการฟ้องซ ้ า ติดตามการพิจารณาคดีละเมิดสิทธิมนุษยชนของศาล
รัฐธรรมนูญ 

 มาตรา 25 ในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญน้ี ให้ผูต้รวจการ
แผน่ดินมีอ านาจดงัต่อไปน้ี 
 (1) …. 
 (2) …. 
 (3) ในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัน้ีให้ผูต้รวจการแผน่ดินมีอ านาจสั่งให้มีการ
คุม้ครองชัว่คราวในขั้นตอนการวนิิจฉยั 
 (4) สืบสวนและสอบสวนเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะหรือบริการสาธารณะและติดตาม
การสอบสวนเก่ียวกบัประโยชน์สาธารณะหรือบริการสาธารณะโดยเร่งด่วน  

 
หมวด 2 

การด าเนินการตามหน้าทีข่องผู้ตรวจการแผ่นดิน 
 

 มาตรา 33 ภายใตบ้งัคบัมาตรา 32 วรรคสอง เม่ือหน่วยงานของรัฐไดรั้บขอ้เสนอแนะจาก
ผูต้รวจการแผ่นดินเพื่อให้มีการปรับปรุงกฎหมาย กฎ หรือค าสั่ง หรือขั้นตอนการปฏิบติังาน 
ใด ๆ บรรดาท่ีก่อให้เกิดความเดือดร้อนหรือความไม่เป็นธรรมแก่ประชาชนหรือเป็นภาระแก่
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ประชาชนโดยไม่จ  าเป็นหรือเกินสมควรแก่เหตุ ให้หน่วยงานของรัฐนั้นด าเนินการให้แล้วเสร็จ
ภายในหน่ึงร้อยยี่สิบวนัในกรณีมีเหตุจ าเป็นไม่อาจแกไ้ขไดแ้ลว้เสร็จภายในก าหนดระยะเวลาจะ
ขยายเวลาออกไปอีกก็ไดเ้ม่ือไดแ้จง้ให้ผูต้รวจการแผน่ดินทราบแลว้ โดยจะขยายเวลาไดอี้กไม่เกิน
หกสิบวนั เม่ือพน้ก าหนดเวลาดงักล่าวแลว้หน่วยงานของรัฐนั้นยงัด าเนินการไม่แลว้เสร็จ โดยไม่มี
เหตุอนัสมควร ใหถื้อวา่หวัหนา้หน่วยงานของรัฐนั้นจงใจไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย อนัท าให้เกิดความ
เสียหายแก่ราชการอย่างร้ายแรง และให้ผูต้รวจการแผ่นดินแจ้งให้คณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาตอทราบเพื่อด าเนินการตามหน้าท่ีและอ านาจโดยเร็ว โดยให้ถือว่า
รายงานของผูต้รวจการแผน่ดินเป็นส านวนการสอบสวนของคณะกรรมการป้องกนัและปราบปราม
การทุจริตแห่งชาติ 
 ในกรณีท่ีหน่วยงานของรัฐตามวรรคหน่ึง เห็นวา่ขอ้เสนอแนะของผูต้รวจการแผน่ดินไม่
อาจด าเนินการไดไ้ม่ว่าด้วยเหตุใด ให้เป็นหน้าท่ีของหน่วยงานของรัฐนั้นท่ีจะแจง้ให้ผูต้รวจการ
แผน่ดินทราบ ภายในก าหนดเวลาตามวรรคหน่ึง และปรึกษาหารือร่วมกบัผูต้รวจการแผน่ดินและ
หน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวข้องเพื่อร่วมมือกันแก้ไขปัญหาอุปสรรคนั้นโดยเร็ว และเม่ือได้ข้อยุติ
ประการใดให้หน่วยงานของรัฐ ด าเนินการไปตามข้อยุตินั้ น ในกรณีท่ีไม่อาจหาข้อยุติได้ให้
ผูต้รวจการแผ่นดินเสนอเร่ืองต่อคณะรัฐมนตรี เพื่อพิจารณาสั่งการตามท่ีเห็นสมควร และให้
หน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวข้องด าเนินการไปตามมติคณะรัฐมนตรี ภายในเก้าสิบวนั นับแต่วนัท่ี
คณะรัฐมนตรีไดส้ั่งการใหห้น่วยงานของรัฐนั้นปฏิบติัตามค าวนิิจฉยัของผูต้รวจการแผน่ดิน 
 

หมวด 3/1 
ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินภาค 

 
 มาตรา 54 …. 
 มาตรา 54/1 ให้มีส านกังานผูต้รวจการแผน่ดินภาค และอยูภ่ายใตก้ารบงัคบับญัชา ก ากบั

ดูแล และรับผดิชอบของผูต้รวจการแผน่ดิน 
 กิจการของส านักงานไม่อยู่ภายใต้บังคับแห่งกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน 
กฎหมายวา่ดว้ยแรงงานสัมพนัธ์ กฎหมายวา่ดว้ยการประกนัสังคม และกฎหมายวา่ดว้ยเงินทดแทน 
แต่พนักงาน และลูกจา้งของส านกังานตอ้งไดรั้บประโยชน์ตอบแทน ไม่น้อยกว่าท่ีก าหนดไวใ้น
กฎหมายว่าด้วยการคุม้ครองแรงงาน กฎหมายว่าด้วยการประกนัสังคม และกฎหมายว่าด้วยเงิน
ทดแทน 
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