
บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การศึกษาวิจัยเร่ือง “รูปแบบรายการข่าวพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทัศน์ในยุคดิจิทัล” 
มีวตัถุประสงค์ในการศึกษา 4 ประการ ได้แก่ 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าว
พยากรณ์อากาศของผู้ บ ริโภคข่าวสารท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ในยุคดิจิทัล 
2. เพื่อศกึษาปัจจัยท่ีสง่ผลกระทบต่อพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศทางสื่อ
โทรทศัน์ของผู้บริโภคข่าวสารเจเนอเรชัน่วาย (Generation Y) ในยุคดิจิทลั 3. เพื่อศึกษาผลกระทบ
ของเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีในการน าเสนอข่าวทางสื่อต่างๆ ท่ีมีผลต่อการ
เปลีย่นแปลงความนิยมของผู้บริโภคขา่วพยากรณ์อากาศท่ีอยูใ่นเจเนอเรชัน่วาย (Generation Y) 
ในยุคดิจิทัล 4. เพื่อศึกษาแนวทางการปรับตัวของรายการข่าวพยากรณ์อากาศของสื่อโทรทัศน์ 
ในยคุดิจิทลั 
  การวิจัยครัง้นี ้ใช้เคร่ืองมือในการศึกษา ประกอบด้วย การส ารวจเอกสาร ทฤษฎี และ
งานวิจัย ท่ี เก่ี ยวข้อง การออกแบบสอบถาม  โดยมีกลุ่ม เป้าหมายคือ เจ เนอเรชั่นวาย 
(Generation Y) และการสมัภาษณ์บุคลากรท่ีเก่ียวข้องกับการจัดท ารายการขา่วพยากรณ์อากาศ 
ได้แก่ สื่อมวลชนอาวุโส นักวิชาการด้านการสื่อสารมวลชน และผู้ จัดท าสื่อออนไลน์ อาทิ 
แอพพลเิคชัน่ เว็บไซต์ท่ีเก่ียวกบัด้านพยากรณ์อากาศ 

โดยในบทนี ้ผู้วิจัยแบง่การน าเสนอออกเป็น 3 สว่น คือ สรุปผลการวิจยั อภิปรายผล และ
ข้อเสนอแนะ ดงันี ้
  
สรุปผลการวจัิย 

ผลจากการศึกษาเชิงปริมาณ  

ส่วนที่  1 ข้อมูลทั่ วไป กลุ่มตัวอย่างคือผู้ บริโภคข่าวเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) 
สว่นใหญ่เป็นเพศหญิงอายตุัง้แต ่17 – 36 ปี และมีการศกึษาสงูสดุปริญญาตรี โดยกลุม่ตวัอยา่งท่ี
มี “เพศแตกต่างกัน” กับ “ระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกัน” มีความถ่ีในการรับชมรายงานข่าว
พยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ “ไม่แตกตา่งกนั”  
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“อายุตา่งกัน” และ “อาชีพตา่งกนั” มี “ความถ่ี” ในการรับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศ
ทางสื่อโทรทศัน์แตกตา่งกัน คือ กลุม่ตวัอย่างท่ีมีอายุ 17-21 ปี มีความถ่ีในการรับชมรายงานข่าว
พยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทัศน์ มากกว่าอายุกลุ่มอ่ืน และนักเรียน/นักศึกษามีความถ่ีในการ
รับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ มากกวา่ ผู้บริโภคฯ ท่ีมีอาชีพอ่ืน 

 
 
ภาพประกอบที่ 5.1 แสดงจ านวนและร้อยละจ าแนกตามเพศ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 5.2 แสดงจ านวนและร้อยละจ าแนกตามอายุ 
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ภาพประกอบที่ 5.3 แสดงจ านวนและร้อยละจ าแนกตามระดบัการศกึษาสงูสดุ 

 

 
 
ภาพประกอบที่ 5.4 แสดงจ านวนและร้อยละจ าแนกตามอาชีพ 

 

ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศทางส่ือโทรทัศน์ 
กลุม่ตัวอย่างส่วนใหญ่ยังคงรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์ หรือคิด

เป็นร้อยละ 81.80 ของผู้ ตอบแบบสอบถาม โดยเหตุผลส าคัญท่ีสุดท่ีเลือกชมเพราะต้องการ
ติดตามขา่วสารเก่ียวกบัสภาพอากาศรายวนั รูปแบบรายการนา่สนใจ และผลการพยากรณ์อากาศ
แม่นย า ทัง้นี ้ผู้ ท่ี “ไม่รับชม” จะรับชมผ่านเฟสบุ๊กและแอปพลเิคชันพยากรณ์อากาศในสมาร์ทโฟน
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อย่างไรก็ตาม นอกจากการรับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์แล้วก็ยงัมี
การรับชมผ่านช่องทางอ่ืน ได้แก่ เฟซบุ๊ ก ยูทูป และไลน์ จ านวนถึงร้อยละ 93.30 ของผู้ ตอบ
แบบสอบถามทัง้หมด  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพประกอบที่ 5.5  แสดงจ านวนและร้อยละจ าแนกตามการรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศ 

ทางสือ่โทรทศัน์หรือไม่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบที่ 5.6  แสดงจ านวนและร้อยละจ าแนกตามการรับชมข่าวพยากรณ์อากาศจากสื่อ

ใดบ่อยท่ีสุด ส าหรับท่านท่ีตอบว่า”ไม่ชม”ข่าวพยากรณ์อากาศทางสื่อ
โทรทศัน์ 
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ภาพประกอบที่ 5.7  แสดงจ านวนและร้อยละจ าแนกตามเหตุผลส าคญัท่ีสดุท่ีเลือกชมรายการ

ขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ 
 

 
ภาพประกอบที่  5.8  แสดงจ านวนและร้อยละจ าแนกตามความถ่ีในการรับชมรายการข่าว   

พยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ 
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ภาพประกอบที่  5.9  แสดงจ านวนและร้อยละจ าแนกตามนอกจากการรับชมรายงานข่าว

พยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์มีการรับชมรายงานข่าวพยากรร์อากาศ
ผา่นช่องทางอ่ืน 

 
 

 

ส่วนที่  3 ความคิดเห็นของเจเนอเรช่ันวาย (Generation Y) ที่มีต่อแนวทางการ
ปรับตัวของรายการข่าวพยากรณ์อากาศในโทรทัศน์ยุคดิจิทัล 

ในความคิดเห็นของผู้ บริโภคข่าวสารท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) เห็นว่า
รายการข่าวพยากรณ์อากาศในโทรทัศน์ยุคดิจิทัล ควรปรับตัวทัง้ด้านเนือ้หาข่าว/คุณภาพข่าว 
(คา่เฉลีย่เทา่กบั 4.35) คือ มีความนา่สนใจ กะทดัรัด ชดัเจน ถกูต้อง แม่นย า และหลากหลาย ด้าน
คุณสมบติัของผู้ประกาศข่าว (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.97) และด้านการน าเสนอข่าว (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.79) ท่ีอยู่ในรูปแบบท่ีสามารถขยายไปยังดิจิทัลแพลทฟอร์ม  (Digital platform) อ่ืนๆ หรือ
น าเสนอขา่วผ่านแพลตฟอร์ม (Platform) อ่ืนๆ ไปพร้อมกับการออกอากาศสด ตลอดจนใช้กราฟิก
เพื่อให้การน าเสนอนา่สนใจ เข้าใจงา่ย  

นอกจากนัน้ แต่ละสถานีโทรทัศน์ควรมีสื่อดิจิทัลท่ีบอกรายละเอียดของการพยากรณ์
อากาศได้ครอบคลมุ และมีข้อมลูใหม่ตลอดเวลา เช่น เตือนภยัธรรมชาติ พร้อมให้บริการ 24 ชม. 
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เช่น แอปพลิเคชั่น และเว็บไซต์ เป็นต้น และควรมีรายการย้อนหลงัจัดเรียงล าดบัวนัท่ีก่อนหลงัใน
เว็บไซต์ของทางสถานีโทรทศัน์เพื่อให้ผู้ชมเลอืกกลบัมารับชมได้ตลอดเวลาท่ีต้องการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่  5.10 แสดงความคิดเห็นของผู้ บ ริโภคข่าวสารท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย 
(Generation Y) ท่ีมีต่อแนวทางการปรับตวัของรายการข่าวพยากรณ์
อากาศในสือ่โทรทศัน์ยคุดิจิทลั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่  5.11 แสดงความคิดเห็นของผู้ บ ริโภคข่าวสารท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย 
(Generation Y) ท่ีมีต่อแนวทางการปรับตวัของรายการข่าวพยากรณ์
อากาศในสือ่โทรทศัน์ยคุดิจิทลั ในด้านเนือ้หาขา่ว/คณุภาพขา่ว 
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ภาพประกอบที่  5.12 แสดงความคิดเห็นของผู้ บ ริโภคข่าวสารท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย 

(Generation Y) ท่ีมีต่อแนวทางการปรับตวัของรายการข่าวพยากรณ์
อากาศในสือ่โทรทศัน์ยคุดิจิทลัในด้านคณุสมบติัของผู้ประกาศขา่ว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบที่  5.13 แสดงความคิดเห็นของผู้ บ ริโภคข่าวสารท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย

(Generation Y) ท่ีมีต่อแนวทางการปรับตัวของรายการข่าวพยากรณ์
อากาศในสือ่โทรทศัน์ยคุดิจิทลัในด้านการน าเสนอขา่ว 
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ส่วนที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานท่ี 1 ผู้บริโภคขา่วพยากรณ์อากาศท่ีอยูใ่นเจเนอเรชัน่วาย (Generation Y) ท่ีมี

ลกัษณะทางประชากรท่ีแตกต่างกันมีพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศ
แตกตา่งกนั รายละเอียด ดงันี ้

สมมติฐานท่ี  1.1 พบว่า ผู้ บ ริโภคข่าวพยากรณ์ อากาศท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย 
(Generation Y) ท่ีมีเพศแตกตา่งกนั มีความถ่ีในการรับชมฯ ไม่แตกตา่งกนั 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 5.14 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1.1  
 

สมมติฐานท่ี  1.2 พบว่า ผู้ บ ริโภคข่าวพยากรณ์ อากาศท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย 
(Generation Y) ท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีความถ่ีในการรับชมฯ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 5.15 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1.2 
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สมมติฐานท่ี  1.3 พบว่า ผู้ บ ริโภคข่าวพยากรณ์ อากาศท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย 
(Generation Y) ท่ีมีระดับการศึกษาสูงสุดแตกต่างกัน มีความถ่ีในการรับชมฯ ไม่แตกต่างกัน  

 
ภาพประกอบที่ 5.16 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1.3 

 
สมมติฐาน ท่ี  1.4 พบว่า ผู้ บ ริโภคข่าวพยากรณ์ อากาศท่ีอยู่ ใน เจ เนอเรชั่นวาย 

(Generation Y) ท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีความถ่ีในการรับชมฯ แตกต่างกัน อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบที่ 5.17 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1.4 
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ภาพประกอบที่ 5.18 แสดงผลสรุปการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ผู้บริโภคขา่วพยากรณ์อากาศท่ีอยู่ 

ในเจเนอเรชัน่วาย (Generation Y) ท่ีมีลกัษณะทางประชากรท่ีแตกต่างกัน
มีพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการขา่วพยากรณ์อากาศแตกตา่งกนั  

 
สมมติฐานท่ี 2 ผู้บริโภคข่าวสารท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ในยุคดิจิทลัมี

การรับชมขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่อ่ืนนอกเหนือจากสือ่โทรทศัน์ รายละเอียด ดงันี ้
กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่มีการรับชมรายการขา่วพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์ คิดเป็น

ร้อยละ 81.80 และรับชมทางสือ่อ่ืนนอกเหนือจากสือ่โทรทศัน์จ านวน ร้อยละ 18.20 โดยรับชมทาง
เฟซบุ๊กมากท่ีสดุ คือ ร้อยละ 58.90 รองลงมาคือชมผา่นแอปพลิชัน่พยากรณ์อากาศ ร้อยละ 36.90 
ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานการวิจยัว่า ผู้บริโภคขา่วสารท่ีอยูใ่นเจเนอเรชัน่วาย (Generation Y) ใน
ยคุดิจิทลัมีการรับชมขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่ออนไลน์นอกเหนือจากสือ่โทรทศัน์ 

ภาพประกอบที่ 5.19 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 
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ภาพประกอบที่ 5.20 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2.1 

 
ภาพประกอบที่ 5.21 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2.2 

 
ภาพประกอบที่ 5.22 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2.3 
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ภาพประกอบที่ 5.23 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2.4 

 
ภาพประกอบที่ 5.24 ภาพแสดงผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2.5 

 
ภาพประกอบที่ 5.25 แสดงภาพรวมผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 ในการวิจยั 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 

      
2. ผลจากการศึกษาเชิงคุณภาพ 
จากการสัมภาษณ์บุคคลากรท่ีเก่ียวข้องกับการผลิตรายการข่าวพยากรณ์อากาศ

สือ่มวลชนอาวโุส นกัวิชาการด้านการสื่อสารมวลชน และผู้จัดท าสื่อออนไลน์ อาทิ แอปพลิเคชั่น 
เว็บไซต์ ท่ีเก่ียวกับด้านพยากรณ์อากาศ รวมทัง้หมด 12 ท่าน ในประเด็นเก่ียวกับพฤติกรรมของ
ผู้บริโภค และแนวทางการปรับปรุงรายการพยากรณ์อากาศทางโทรทศัน์ มีข้อสรุปดงันี ้
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ส่วนที่ 1 พฤติกรรมของผู้บริโภคข่าวสารทางส่ือโทรทัศน์ที่เปล่ียนแปลงไปในยุค
ดิจิทัล 

พฤติกรรมการบริโภคข้อมูลข่าวสารของเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) มีความ
เปลีย่นแปลงไปจากอดีต อนัเป็นผลมาจากการพฒันาสือ่ตา่งๆ ในยคุดิจิทลั ดงันี ้

ผู้บริโภครับข้อมูลขา่วสารจากสือ่ออนไลน์เพราะมีความหลากหลายของรูปแบบของสือ่ท า
ให้มีทางเลอืกในการใช้มากขึน้ 

ผู้บริโภครับชมรายการทางโทรทศัน์น้อยลงเพราะสื่อออนไลน์ตอบสนองต่อความต้องการ
เฉพาะบุคคลได้   

ผู้บริโภครับชมรายการทางสือ่ออนไลน์มากขึน้เพราะไม่มีข้อจ ากดัในด้านสถานท่ีและเวลา 
อนัเน่ืองมาจากการพฒันาสมาร์ทโฟนและเครือขา่ยอินเตอร์เน็ต 

ผู้บริโภคมีพฤติกรรมการแสดงตวัตนในโลกออนไลน์ ผ่านการแชร์ข้อมูลข่าวสารท่ีได้รับ
อยา่งรวดเร็ว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพประกอบที่  5.26  แสดงพฤติกรรมของผู้บริโภคข่าวสารทางสื่อโทรทศัน์ท่ีเปลีย่นแปลงไปใน 

ยคุดิจิทลั 
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ส่วนที่  2 แนวทางการปรับปรุงรายการข่าวพยากรณ์อากาศในส่ือโทรทัศน์ยุค
ดิจิทัล 
 ในสว่นของแนวทางในการปรับปรุงรายการข่าวพยากรณ์อากาศในสื่อโทรทศัน์ยุคดิจิทัล 
แบง่ออกเป็น 
 

1. ด้านเนือ้หาข่าวพยากรณ์อากาศ 
ควรให้ความส าคัญกับความถูกต้องแม่นย า ในระดับขัน้สูงสุด ซึ่งจะมีผลต่อความ

นา่เช่ือถือของรายการ และควรอธิบายเช่ือมโยงข้อมูลของสภาพอากาศเข้ากับเร่ืองอ่ืนท่ีน่าสนใจ
และเก่ียวข้องกบัผู้ชมในชีวิตประจ าวนัได้ 

 
2. ด้านการน าเสนอข่าวการพยากรณ์อากาศ 
ด้านเทคโนโลยีกราฟิก คือ ควรพฒันาคอมพิวเตอร์กราฟิกประกอบการน าเสนอขา่วให้ดี

ยิ่งขึน้ สวยงาม ดึงดูดความสนใจ สามารถสื่อความหมายได้ครบถ้วน ให้มาเป็นส่วนช่วยสร้าง
ความนา่สนใจให้กบัรายการขา่วพยากรณ์อากาศ และช่วยดงึดดูให้ผู้บริโภคข่าวในเจเนอเรชั่นวาย 
(Generation Y) กลบัมาสนใจ และติดตามรับชมรายการพยากรณ์อากาศได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ซึง่กราฟิกนัน้จะต้องมีความนา่สนใจ สัน้ กระชบั และเข้าใจงา่ย 

ด้านคุณสมบัติผู้ประกาศข่าว คือ ผู้ประกาศขา่วพยากรณ์อากาศจะต้องให้ความส าคญั
กบัการใช้ภาษาไทยให้ถูกต้องตามหลกัภาษา สื่อสารได้ถูกต้องตามอักขระวิธี มีบุคคลิกภาพดี มี
ลลีาการน าเสนอได้นา่สนใจ มีเอกลกัษณ์ มีน า้เสยีงท่ีนา่ฟัง เป็นกันเอง และมีความรู้ เข้าใจสภาพ
อากาศได้ในเชิงลกึ  

เพิ่มช่องทางการน าเสนอข่าว เพื่อเพิ่มทางเลอืกให้ผู้บริโภค คือ ต้องมีการน าเทคโนโลยี
เข้ามาเพิ่มช่องทางในการตอบสนองผู้บริโภคข่าวให้ได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารท่ีต้องการน าเสนอโดย
ผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ท่ีได้รับความนิยมด้วยวิธีการผลิตข่าวท่ีต้องเพิ่มจ านวนขัน้ตอน จ านวน
ชิน้งาน ข่าวมากขึน้ และส่งผ่านในหลายแพลทฟอร์ม (Platform) อย่างรวดเร็ว ให้ถูกต้องตาม
กระบวนการผลติขา่ว เพื่อให้เกิดความแม่นย านา่เช่ือถือ ทัง้ยงันา่ติดตามตอ่เน่ืองให้แก่รายการ 
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5.2 อภปิรายผล 

1. พฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศของผู้บริโภคข่าวสารที่อยู่
ในเจเนอเรช่ันวาย (Generation Y) ในยุคดิจิทัล  

จากประมวลผลพฤติกรรมการบริโภคข่าวสารของผู้ บ ริโภคข่าว เจเนอเรชั่นวาย 
(Generation Y) ยุคดิจิทลั จากแบบสอบถามพบว่า ผู้บริโภคฯ ยงัคงเปิดรับชมรายการพยากรณ์
อากาศทางสื่อโทรทัศน์อยู่ หากแต่สื่อโทรทัศน์ “ไม่ใช่” ช่องทางหลกัช่องทางเดียวท่ีสามารถดึง
ความสนใจของผู้บริโภคข่าวยุคนีไ้ด้ ผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธาม  เชือ้
สถาปนาศิริ (2557) ท่ีน าเสนอพฤติกรรมของผู้บริโภคข่าวในปัจจุบันท่ีไม่ได้เป็นการบริโภคข่าว
แบบทีละจอ แต่กลายเป็นพฤติกรรมแบบท ากิจกรรมหลายอย่างและบริโภคข่าวหลายจอในเวลา
เดียวกัน (Multi-Tasking) คือ ผู้บริโภคจะใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ประเภทอ่ืนๆ ไปพร้อมกับการ
เปิดโทรทัศน์ อาจเป็นการใช้งานโทรศพัท์มือถือพร้อมเปิดโทรทัศน์ หรือการใช้งานคอมพิวเตอร์
พร้อมเปิดโทรทศัน์ เป็นต้น 

ตรงกันกับความคิดเห็นของกลุม่ตวัอย่างเชิงคุณภาพท่ีระบุวา่ ผู้บริโภครับชมรายการทาง
โทรทศัน์น้อยลงเพราะสือ่ออนไลน์ตอบสนองตอ่ความต้องการเฉพาะบุคคลได้มากกวา่ จากการท า
ให้ได้รับชมเฉพาะสิ่งท่ีตนเองสนใจได้ อย่างสะดวก รวดเร็วทนัใจ ไม่มีข้อจ ากัดด้านสถานท่ีและ
เวลา ทัง้ยงัสามารถแชร์ข้อมลูขา่วสารท่ีได้รับอยา่งรวดเร็ว  

อย่างไรก็ดี ความนิยมในสื่อโทรทัศน์ก็ยงัไม่สญูหายไปอย่างสิน้เชิงเน่ืองจาก 1 มีเนือ้หา
สาระเชิงลกึ ข้อเท็จจริง และมิติของขา่วในสื่อโทรทศัน์มีมากกวา่สือ่ออนไลน์ 2 สามารถตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงของขา่วในสือ่โทรทศัน์ได้มากกวา่ขา่วในสือ่ออนไลน์ 

 
2. ผลกระทบของเทคโนโลยีการส่ือสารและเทคโนโลยีในการน าเสนอข่าวทางส่ือ

ต่างๆ ที่มีผลต่อการเปล่ียนแปลงความนิยมของผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศที่อยู่ใน 
เจเนอเรช่ันวาย (Generation Y) ในยุคดิจิทัล  

จากผลการศึกษาพบว่า ระบบและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยส่งผลให้เกิดช่องทางท่ีท าให้ผู้ชม
สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารโดยผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ท่ีมีความหลากหลาย ได้เพิ่มทางเลือก
ให้กับผู้บริโภคยุคใหม่ ไม่ว่าจะเป็นทัง้จากเว็บไซต์ (Website) ทวิตเตอร์ (Twitter) บล็อก (Blog) 
เฟซบุ๊ก (Facebook) ท่ีถกูเช่ือมโยงกันเป็นเครือขา่ยสงัคม (Social network) ท าให้ผู้บริโภคขา่วใน
เจเนอเรชัน่วาย Generation Y มีพฤติกรรมรับขา่วสารท่ีเปลีย่นแปลงไป จากความสะดวก รวดเร็ว
ไม่มีข้อจ ากัดด้านสถานท่ีและเวลา ทัง้ยังตอบสนองความต้องการเฉพาะบุคคล สอดคล้องกับ
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ลกัษณะการด าเนินชีวิตมากขึน้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ รัชฏา อิสิสนธิสกุล และคณะ (2548, 
หน้า 15) ท่ีได้ให้ความหมาย เจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ว่าอุปสรรคด้านเวลาและสถานท่ีไม่
มีอิทธิพลตอ่คนรุ่นนี ้

ความเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยี มีผลกระทบต่อสื่อโทรทศัน์ทัง้ในด้านมิติการผลิต ท าให้
เทคนิคการตดัต่อโทรทศัน์สะดวก งา่ย และรวดเร็วขึน้ หรือเทคโนโลยีสมัยใหม่ท าให้เทคนิคพิเศษ
ด้านภาพ (Special Visual Effect) ดูสมจริงมากขึน้ ด้านมิติการแพร่กระจาย (Distribution) ท่ีรัศมี
การครอบคลุม (Coverage) ของคลื่นโทรทศัน์ข้ามเวลาและพืน้ท่ีไปได้ไกลกว่าเดิม และประการ
สุดท้าย มิติการบริโภคสื่อ (Consumption) โดยการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีมีผลทางตรงต่อ
ลกัษณะการรับชมของผู้ รับสาร ทัง้การขยายประสบการณ์ใหม่ๆ ให้กับผู้ชม การโยกกิจกรรมข้าม
เวลา ซึง่ท าให้ผู้ชมสามารถเลอืกรับชมรายการในภายหลงัจากออกอากาศไปแล้ว (สมสขุ หินวิมาน 
และคณะ, 2557, หน้า 49-50) 

 
3. แนวทางการปรับตัวของรายการข่าวพยากรณ์อากาศของส่ือโทรทัศน์ในยุค

ดิจิทัล  
1. ด้านเนือ้หาข่าว จากความคิดเห็นของกลุม่ตวัอย่างเชิงคณุภาพ กลา่ววา่ เนือ้หาข่าว

พยากรณ์อากาศ ควรให้ความส าคญักับความถูกต้อง แม่นย า น าเสนอเนือ้หาสาระให้เข้าใจง่าย
อย่างต่อเน่ือง รวดเร็ว  จากการน าข้อมูลจากแหล่งท่ีมีการใช้เทคโนโลยีการพยากรณ์อากาศท่ี
เช่ือถือได้ โดยผู้ จัดท ารายการพยากรณ์ทางสื่อโทรทศัน์อาจจะน าข้อมูลมาจากหน่วยงานท่ีดูแล
ด้านการตรวจสอบสภาพอากาศในประเทศโดยตรง หรือแหลง่อ่ืนใดเพิ่มเติมท่ีมีเทคโนโลยีทนัสมัย 
แต่ก็ต้องมีความน่าเช่ือถือ ไว้วางใจได้ เพื่อเป็นแหล่งอ้างอิงให้กับผู้บริโภคข่าวพยากรณ์ในยุค
ดิจิทลั และควรอธิบายเช่ือมโยงข้อมลูของสภาพอากาศเข้ากบัเร่ืองอ่ืนท่ีน่าสนใจและเก่ียวข้องกับ
ผู้ชมในชีวิตประจ าวนัได้ 

การศกึษานี ้สอดคล้องกบัท่ี ทอดด์ ฮันท์ และ เบรนท์ ดี รูเบน (Todd Hunt and Brent D. 
Ruben , 1993, p.65 อ้างถึงใน ปรมะ สตะเวทิน, 2546, หน้า 122-124) ได้กลา่วไว้เก่ียวกบัการใช้
ประโยชน์ (Utility) นัน่คือ คนเราจะให้ความสนใจและใช้ความพยายามในการท่ีจะเข้าใจและจดจ า
ข่าวสารท่ีเราสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ เช่น คนท่ีจะซือ้รถใหม่ก็จะหาบทความหรือโฆษณา
เก่ียวกับรถมาอ่าน การอ่านหนงัสือพิมพ์ การดูโทรทศัน์ การฟังวิทยุ ฯลฯ เป็นการกระท าจากการ
เลือกโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อเอาไปใช้ประโยชน์ในด้านต่างๆ เช่นเดียวกับข่าวพยากรณ์อากาศท่ี
เช่ือมโยงกับวิถีของผู้คน อาทิ การวางแผนเดินทางต่างจังหวัด การจัดงานประจ าปีของบริษัท
กลางแจ้ง การเพาะปลกู ฯลฯ เป็นต้น 
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2. ด้านผู้ประกาศข่าว จากผลการศึกษากลุ่มตัวอย่างผู้ บริโภคข่าวเจเนอเรชั่นวาย
(Generation Y) ระบุว่าผู้ประกาศข่าวพยากรณ์อากาศต้องมีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับสภาพ
อากาศเป็นอย่างดี และต้องมีเทคนิคในการอ่านข่าวพยากรณ์อากาศ เพื่อดึงดูดความสนใจให้กับ
ผู้บริโภคขา่วพยากรณ์อากาศในยุคดิจิทลั ควรมีน า้เสียงท่ีน่าฟัง เสียงเป็นธรรมชาติ ควรอ่านข่าว
ให้ชัดถ้อยชัดค า และออกเสียงควบกล า้ให้ชัดเจน ควรแต่งกายให้มีความสวยงาม เพื่อสร้างแรง
ดงึดูดให้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศยคุดิจิทลัเกิดความสนใจ และผู้ประกาศขา่วพยากรณ์อากาศ
ต้องมีทกัษะในการสือ่สารท่ีมีประสทิธิภาพ สามารถดงึดูดความสนใจให้กับผู้บริโภคข่าวพยากรณ์
อากาศในยคุดิจิทลัได้  

เป็นไปในทิศทางเดียวกับความคิดเห็นของกลุม่ตัวอย่างเชิงคุณภาพ ท่ีระบุว่าผู้ประกาศ
ข่าวพยากรณ์อากาศนัน้นอกจากจะต้องให้ความส าคญักับการใช้ภาษาไทยให้ถูกต้องตามหลกั
ภาษา สื่อสารได้ถูกต้องตามอักขระวิธี ยงัต้องใช้ลลีาน าเสนอได้สนใจ มีเอกลกัษณ์ มีน า้เสียงท่ีน่า
ฟัง เป็นกันเอง และยังต้องมีความรู้ เข้าใจสภาพอากาศได้ในเชิงลึก จึงจะสามารถดึงดูดให้
ผู้บริโภคขา่ว เกิดความสนใจ อยากจะติดตามเนือ้หาของรายการได้ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของภัทธีรา สารากรบริรักษ์ (2557) ท่ีได้สรุปคุณสมบัติในการจะ
เป็นผู้ประกาศท่ีดีเพื่อการสื่อสาร ท่ีมีประสทิธิภาพว่าควรประกอบไปด้วย มีเสียงและน า้เสยีงท่ีน่า
ฟัง มีความความชดัเจนในการออกเสียง มีความสามารถในการใช้เสียงเพื่อสื่อความหมายอย่าง
เป็นธรรมชาติ มีจังหวะการอ่านท่ีเหมาะสม และมีชีวิตชีวา สดใส กระตือรือร้น  มีความเป็น
ธรรมชาติเหมาะกับบุคลิกของตนเอง และสอดคล้องกับงานวิจัยของสปุราณีและคณะ (2559) 
ท่ีน าเสนอดัชนีชีว้ัดความเป็นวิชาชีพของผู้ ประกาศไทย ได้แก่ 1. มีทักษะการใช้ภาษาท่ีดี  
2. มีความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับการพยากรณ์อากาศ 3. มีบุคลิกภาพท่ีดีและมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
คุณภาพเสียงดี มีน า้เสียงท่ีเป็นมิตร ชวนฟัง พูด และอ่านได้อย่างมั่นคงชัดเจน มั่นใจ ไม่ลงัเล  
4. มีคณุธรรมจริยธรรมในการรายงานข่าวการพยากรณ์อากาศ และ 5. มีความรู้ด้านเทคโนโลยีท่ี
เอือ้ตอ่การท างาน หรือมีความรู้ด้านการใช้เคร่ืองมือในการพยากรณ์เพิ่มมากขึน้  

 
3. ด้านเทคนิคการน าเสนอ จากการศึกษาทัง้ในส่วนของการวิจัยเชิงปริมาณและ

คณุภาพ ได้เสนอแนวทางการปรับตวัของรายการขา่วพยากรณ์อากาศของสือ่โทรทศัน์ในยคุดิจิทลั 
ดงันี ้

1. การใช้คอมพิวเตอร์กราฟิกมาใช้ในการน าเสนอ เพื่อช่วยในการอธิบายเนือ้หาการ
พยากรณ์อากาศให้เข้าใจง่าย ช่วยให้ผู้บริโภคข่าวสามารถเห็นภาพของสภาพอากาศท่ีก าลงัจะ



153 
 

เกิดขึน้ในอนาคตได้อยา่งชดัเจน  โดยต้องมีความนา่สนใจ สัน้ กระชบั เข้าใจงา่ย ท าให้ผู้ชมทราบ
ได้วา่เหตกุารณ์สภาพอากาศท่ีก าลงัจะเกิดขึน้นี ้จะสง่ผลต่อชีวิตประจ าวนัของผู้ รับชมอยา่งไรและ
ต้องเตรียมตวัรับมือกับสถานการณ์ท่ีจะเกิดขึน้นีไ้ด้อย่างไร ในขณะท่ีสื่อออนไลน์อาจไม่สามารถ
สร้างผลงานกราฟิกพร้อมอธิบายความเป็นมาดงักลา่วได้ 

สอดคล้องกับท่ี Henry Jenkins (อ้างถึงใน ธาม เชือ้สถานปนศิริ, 2558, หน้า 67-68) 
ได้กล่าวว่า เนือ้หาท่ีดี ต้องสร้างความรู้สกึ “อิน-ซึมซับ-หยั่งลึก” ลงไปในหัวใจและแก่นแท้ของ
ความรู้สึกนึกคิดของผู้ รับสาร แทรกซึมเข้าไปในกิจวัตรประจ าวัน ให้ผู้บริโภคสามารถฝังตัวเสพ
เร่ืองนัน้ได้เสมือนตวัเขาเป็นสว่นหนึ่ง และเม่ือเขาออกจากการรับชมเร่ืองนัน้แล้ว เร่ืองนัน้ก็ยงัมี
สว่นท าให้เขาสามารถใช้มนัได้และเสพมนัได้ในกิจวตัรประจ าวนั 

โดยลกัษณะทางการน าเสนอข่าวการพยากรณ์อากาศแบบนี ้เป็นการจ าลองห้องส่ง
เสมือนจริง (Virtual Studio) ซึง่เป็นระบบท่ีจ าลองฉากถ่ายท ารายการเสมือนขึน้มาส าหรับรายการ
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นห้องส่งส าหรับรายการข่าว หรือรายการอ่ืนๆ เพื่อให้ทีมงานผลิตข่าวสามารถ
ปรับแต่งและแก้ไขฉากส าหรับรายการได้อย่างอิสระตามจินตนาการและประเด็นของข่าว โดย
ผู้ วิจัยได้เสนอแนวทางในการท าเทคโนโลยีมาประยุกต์ร่วมกับการน าเสนอข่าวการพยากรณ์
อากาศตามแนวทางงานวิจัยของพรณรงค์ พงษ์กลาง (2560) ท่ีได้เสนอเทคโนโลยีในการจ าลอง
ห้องสง่เสมือนจริงไว้ดงันี ้

1. Virtual Studio with Robotics Systems เป็นเทคโนโลยีการสร้างฉากเสมือนจริง ท่ีให้
ผู้ใช้งานสามารถสร้างฉากตามจินตนาการได้ โดยในห้องสง่มีแคฉ่ากสเีขียว หรือสนี า้เงินเทา่นัน้  

2. Immersive Graphic and Augmented Reality เป็นเทคโนโลยี ท่ีให้สามารถสร้าง
เหตุการณ์จ าลองต่างๆ โดยใช้งาน 3D Graphic ในการสร้างฉากเหตุการณ์และตัวละครจ าลอง
ตา่งๆ ซึง่จะท าให้ผู้บริโภคขา่วเข้าใจเหตกุารณ์ตา่งๆ ได้มากยิ่งขึน้  

3. Power wall เป็นเทคโนโลยีท่ีให้ผู้ ใช้งานสามารถสร้างงานกราฟฟิกต่างๆ หรือฉาก 
ลงบนจอ LED ขนาดใหญ่ เพื่อให้รายการเหลา่นัน้ดนูา่สนใจมากขึน้  

4. Interactive Systems เป็นเทคโนโลยีท่ีให้ผู้ ด าเนินรายการสามารถเล่าเร่ือง หรือ
รายงานข่าวต่างๆ โดยการใช้ระบบ Touch Screen กับจอ LED ขนาดใหญ่ หรือสามารถใช้ iPad 
เป็นตวัควบคมุงานกราฟฟิกตา่งๆ ท่ีอยูบ่นจอ LED ได้อยา่งงา่ยดาย และสดุท้าย  

5. On Air Graphics ระบบกราฟิกของ Orad จะช่วยให้เราสามารถสร้างงานกราฟิกตา่งๆ 
เช่น Logo Lower Third เพื่อช่วยให้หน้าจอของช่องดทูนัสมยั และ Interactive อยูต่ลอดเวลา 
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2. การเพิ่มช่องทางการน าเสนอ เพื่อตอบสนองผู้บริโภคขา่วให้ได้เข้าถึงข้อมลูขา่วสาร
ท่ีต้องการน าเสนอโดยผ่านสื่อสังคมออนไลน์ท่ีได้รับความนิยมด้วยวิธีการผลิตข่าวท่ีต้องเพิ่ม
จ านวนขัน้ตอน เพิ่มจ านวนชิน้งานขา่วมากขึน้ และสง่ผา่นในหลายแพลตฟอร์ม (Platform)  

การน าเสนอข่าวโดยการน าแพลตฟอร์ม (Platform) ท่ีมีความหลากหลายมาเลา่ในเร่ือง
เดียวกนันี ้Henry Jenkins (2011 อ้างถึงใน ธาม เชือ้สถานปนศิริ, 2558, หน้า 65-66) นกัวิชาการ
นิ เทศศาสตร์ชาวอ เม ริกัน  เรียกว่า  “การเล่า เร่ือ งข้ามสื่อ ” (Transmedia Narrative ห รือ 
Multiplatform Storytelling) กลา่วคือ เทคนิคในการเลา่เร่ืองเดียวหรือการสร้างประสบการณ์ผ่าน
เร่ืองเล่าข้ามช่องทางสื่อท่ีหลากหลายโดยการใช้เทคโนโลยีสื่อดิจิทัล โดยท่ี ธาม เชือ้สถาปนศิริ 
(2558, หน้า 66-67) ได้สรุปหลักส าคัญ ของค าว่า  “การเล่าเร่ืองข้ามสื่อ ” (Transmedia) 
วา่หมายถึง การเลา่ “เร่ืองเอก” (Main Story) ผา่นเร่ืองยอ่ย (Sub Story) หลายเร่ืองท่ีเก่ียวเน่ืองกนั 
โดยท่ีเร่ืองยอ่ยหนึง่ๆ นัน้ตา่งก็มีความครบถ้วนสมบูรณ์ได้ด้วยตวัมนัเอง โดยใช้เทคนิคการน าเสนอ
ท่ีแตกต่างกันผ่านรูปแบบช่องทางสื่อต่างๆ กัน ท่ีค านึงถึ งธรรมชาติของสื่อ  พฤติกรรม 
ผู้ รับสาร กิจวัตรประจ าวัน และช่วงระยะเวลาท่ีเหมาะสม โดยเร่ืองเลา่จะก่อให้เกิดปฏิสมัพันธ์
ระหวา่งผู้สือ่สารกบัผู้ รับสารโดยตรง 

ขณะเดียวกันทางด้านของผู้ผลิตรายการข่าวพยากรณ์อากาศเองก็จะได้รับประโยชน์จาก
การเพิ่มช่องทางด้วยเทคโนโลยีดงักลา่วนีด้้วยเช่นกัน ทัง้การรับข้อมูลความต้องการของผู้บริโภค
ขา่ว การรับข้อมูลจากบุคคลท่ีอยูใ่นเหตุการณ์ตรงหรือแหลง่ข่าวแบบเวลาจริง (Real time) สง่ผล
ให้สามารถผลติเนือ้หารายการขา่วปอ้นกลบัผู้บริโภคขา่วได้อยา่งทนัทว่งที 

การควบรวมคุณลกัษณะของสื่อแต่ละชนิดดงักล่าว ตรงกับทฤษฎีท่ีเรียกว่า “การหลอม
รวมสื่อ” (Media Convergence) ท่ีเกิดขึน้จากความก้าวหน้าของเครือข่ายคอมพิวเตอร์และการ
สือ่สารโทรคมนาคม ท าให้เกิดสงัคมสารสนเทศ (Information Society) โดยไม่มีข้อจ ากัดของเวลา
และระยะทาง และผู้ ใช้สามารถมีปฏิสมัพันธ์กับเนือ้หา สามารถก าหนดเนือ้หา รูปแบบการใช้
ประโยชน์ด้วยตนเอง ท าให้สือ่อินเทอร์เน็ตและสือ่สงัคมออนไลน์ได้รับความนิยมใช้เป็นช่องทางใน
การบริโภคข่าวสารของคนในสงัคมมากขึน้ จึงท าให้สื่อมวลชนต้องมีการปรับตวัเองเข้าสูยุ่คหลอม
รวมของสื่อ (Media Convergence) ไปด้วย จากเดิมสื่อมวลชนมีบทบาทส าคัญเป็นผู้ท าหน้าท่ี
ก าหนดวาระขา่วสาร (Agenda Setting) เป็นตวักลางในการคดัเลอืกเสนอข้อมูลข่าวสารในสงัคม 
(Gatekeeper) แต่ปัจจุบันนี ้สื่อมวลชน ก าลงัถูกสื่อใหม่ (New Media) เข้ามาแทนท่ี (สุภารักษ์ 
จูตระกลู, 2557, หน้า 146) 
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กลา่วโดยสรุป จากข้อคิดเห็นของกลุม่ตัวอย่างผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศเจเนอเรชั่น
วาย (Generation Y) พร้อมด้วยบทสมัภาษณ์จากผู้ ท่ีเก่ียวข้องดงักล่าว ก็สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ กุลธิดา สายพรหม (2558) ท่ีศึกษาเร่ือง กลยุทธ์การสร้างสรรค์ข่าวพยากรณ์อากาศทาง
โทรทศัน์ไทย พบวา่ ทิศทางการพฒันารูปแบบการน าเสนอขา่วพยากรณ์อากาศทางโทรทศัน์ไทย
ในอนาคตนัน้ ต้องมีการปรับปรุงและพฒันาหลากหลายด้าน ทัง้ 

 1. ด้านเนือ้หา ท่ีจะต้องเป็นเนือ้หาท่ีเป็นข้อมูลเชิงลึก มีความหลากหลาย ทัง้เร่ืองของ
สภาพอากาศ ภยัพิบติั การเตือนภยั สิ่งแวดล้อม และต้องใกล้ชิดหรือเก่ียวข้องกับผู้ชมให้มากขึน้
 2. ด้านผู้ประกาศ ซึ่งต้องมีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับสภาพอากาศ และต้องมีทกัษะใน
การสือ่สารท่ีมีประสทิธิภาพ 

3. ด้านภาพประกอบข่าว ท่ีจะต้องมีภาพข่าวซึ่งเป็นภาพเหตุการณ์ท่ีเกิดขึน้จริงมากขึน้
เพื่อท าให้ผู้ชมตระหนกัถึงสิง่ท่ีก าลงัเกิดขึน้ให้ได้มากท่ีสดุ  

4. ด้านการน าเสนอ ท่ีเข้าถึงผู้ชมได้งา่ย รวดเร็ว และมีประสทิธิภาพ และสดุท้าย  
5. ด้านสถานท่ีถ่ายท า ท่ีจะต้องมีการถ่ายท านอกสถานท่ีให้มากขึน้ เพื่อสร้างความใกล้ชิด 

และเพิ่มการมีสว่นร่วมของผู้ชม 
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ภาพประกอบที่ 5.27 แสดงแนวทางการปรับปรุงรายการข่าวพยากรณ์อากาศในสื่อโทรทศัน์ยุค

ดิจิทลั 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 
จากผลการวิจัยในครัง้นีพ้บว่าพฤติกรรมของผู้ บ ริโภคข่าวสารทางสื่อโทรทัศน์ ท่ี

เปลีย่นแปลงไปในยคุดิจิทลัมี 4 ปัจจยัดงันี ้คือ  
ประการแรก ผู้บริโภครับข้อมูลข่าวสารจากสื่อออนไลน์เพราะมีความหลากหลายของ

รูปแบบของสือ่ท าให้มีทางเลอืกในการใช้มากขึน้  
ประการที่สอง ผู้บริโภครับชมรายการทางโทรทศัน์น้อยลงเพราะสื่อออนไลน์ตอบสนอง

ตอ่ความต้องการเฉพาะบุคคลได้   
ประการที่สาม ผู้บริโภครับชมรายการทางสื่อออนไลน์มากขึน้เพราะไม่มีข้อจ ากดัในด้าน

สถานท่ีและเวลา อนัเน่ืองมาจากการพฒันาสมาร์ทโฟนและเครือขา่ยอินเตอร์เน็ต  
ประการสุดท้าย ผู้บริโภคมีพฤติกรรมการแสดงตวัตนในโลกออนไลน์ ผา่นการแชร์ข้อมูล

ขา่วสารท่ีได้รับอยา่งรวดเร็ว 
ด้วยเหตุดงักล่าว การปรับตัวของรายการพยากรณ์อากาศในสื่อโทรทัศน์ยุคดิจิทัลจึงมี

ความจ าเป็นอย่างยิ่งยวดท่ีต้องน าเทคโนโลยีท่ีทนัสมัยมาผนวกรวมเข้ากับกระบวนการการผลิต
รายการและออกอากาศเพื่อตอบสนองพฤติกรรมของผู้บริโภคข่าวสารท่ีเปลี่ยนแปลงไปดงักลา่ว 
ผู้วิจัยจึงขอน าเสนอรูปแบบรายการพยากรณ์อากาศในสื่อโทรทศัน์ยุคดิจิทลัโดยดดัแปลงจาก 15 
P’s Paradigm ธนชาติ จันทร์เวโรจน์ (2557) และจากบทสรุปของการศึกษาวิจัยดังกล่าวมา
ข้างต้น เพื่อให้สอดคล้องกบังานวิจยัฉบบันี ้ 

โดยรายละเอียดรูปแบบรายการทัง้หมดแยกเป็น 9 ข้อ ซึ่งในท่ีนีผู้้ วิจัยเรียกวา่ “สว่นผสม 
9P” ประกอบด้วย 

Project (โครงการ): การผลติรายการพยากรณ์อากาศในสือ่โทรทศัน์ยคุดิจิทลั 
Purposes (วัตถุประสงค์): วตัถุประสงค์ด้านการสือ่สาร (Communication Objectives) 

ต้องการน าเสนอสาระความรู้ขา่วสารด้านพยากรณ์อากาศท่ีถกูต้องเพื่อเป็นประโยชน์ตอ่ประชาชน  
People (กลุ่มเป้าหมาย):  
กลุม่เป้าหมายหลกั ได้แก่ ผู้บริโภคขา่ว Generation Y ท่ีมีอายุตัง้แต่ 17 ปีไปจนถึง 36 ปี 

ในทกุกลุม่รายได้ ทกุพืน้ท่ีของประเทศไทย  
กลุม่เปา้หมายรอง ได้แก่ ประชาชนทัว่ประเทศไทย 
Program (รายการ): เป็นรายการพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์ท่ีมีคุณลกัษณะและ

รูปแบบดงัตอ่ไปนี ้
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เป็นรายการท่ีให้สาระข่าวสารด้านการพยากรณ์อากาศ โดยลลีาการน าเสนอจะต้องเป็น
กันเอง มีความรู้ และยังต้องมีความน่าเช่ือถือ เป็นท่ีน่าสนใจของประชาชน มีเนือ้หามุ่งเน้นให้
ความรู้ท่ีถกูต้องเก่ียวกบัสภาพอากาศในแตล่ะวนั ทัง้ในและตา่งประเทศ รวมไปถึงสาระที่เก่ียวข้อง
ในชีวิตประจ าวันท่ีสามารถโยงเข้ากับสภาพอากาศได้ อาทิ สุขภาพ การท่องเท่ียว การเกษตร 
ปรากฏการณ์ธรรมชาติท่ีนา่สนใจ ฯลฯ  

Place (ช่วงเวลาและช่องทางการเผยแพร่): การออกอากาศในสื่อโทรทัศน์ควรท่ี
จะต้องได้เผยแพร่ในช่วงเวลาเดิมของทุกวนั เพื่อสร้างการจดจ าให้แก่ประชาชน โดยมีเนือ้หาและ
ข้อมูลใหม่ตลอดเวลาท่ีสามารถดดัแปลงเอาไปโปรโมทได้ในรูปแบบของสือ่ออนไลน์ท่ีหลากหลาย 
อาทิ ในการท าสกู๊ ปข่าว 3 นาที ให้สรุปคลิปดังกล่าวเหลือ 1 นาที หรือ ตัดบางส่วนของการ
สมัภาษณ์มาลงในเฟซบุ๊ก (Facebook) โดยให้มีอีกมิติหนึ่งท่ีตา่งจากสกู๊ป 3 นาทีท่ีออกอากาศใน
สือ่โทรทศัน์ หรือรายงานขา่วในเฟซบุ๊กไลฟ์ (Facebook Live) เพื่อเรียกให้ผู้ชมเข้ามามีสว่นร่วม 
นอกจากนี ้ให้น าบางส่วนของรายการลงยูทูบ (Youtube) พร้อมท าอินโฟกราฟิก (Info graphic) 
ให้อยูใ่นรูปแบบท่ีแชร์ตอ่ในสือ่ออนไลน์ได้ทกุแพลทฟอร์ม (Platform) 

Public Relations (การประชาสัมพันธ์): เพื่อเผยแพร่ให้กลุ่มเป้าหมายได้รับรู้ก่อน
ออกอากาศทางสื่อโทรทัศน์ว่ามีรายการพยากรณ์อากาศดงักลา่วจะเผยแพร่ในช่วงเวลาใดและ
รายการดงักลา่วนัน้น่าสนใจเช่นไร ในรูปแบบของทวิตเตอร์ (Twitter), บลอ็ก (Blog) และ เฟซบุ๊ก 
Facebook ด้วยการตัง้กระทู้ เก่ียวกบัแงม่มุตา่งๆของเนือ้หาของรายการในเว็บบอร์ด (Web board) 
ต่างๆ พร้อมทัง้สร้างกระแสความสนใจด้วยการพูดถึงสิ่งแปลกใหม่ท่ีโดดเด่นน่าสนใจเป็นพิเศษ
จากเนือ้หาการพยากรณ์อากาศในพืน้ท่ีของโซเชียลมีเดีย (Social media) ให้กระจายอยา่งรวดเร็ว
ในรูปแบบของไวรัลมาร์เก็ตติง้ (Viral marketing) ทัง้ยงัควรมีการเดินสายท ากิจกรรมพิเศษ ซึง่อาจ
เป็นการจัดกิจกรรมสมัมนาและนิทรรศการในมหาวิทยาลยัหรือหน่วยงานเอกชน เก่ียวกับการ
พยากรณ์อากาศและอาจจัดควบคู่ ไปกับการให้ความรู้เก่ียวกับการอนุรักษ์ธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม เน่ืองจากเป็นปัจจัยท่ีเก่ียวเน่ืองเกือ้กูลกันกับสภาพอากาศในทุกภูมิภาค เพื่อสร้าง
กระแสความนิยมและการตระหนกัถึงความส าคญัของสภาพอากาศและการพยากรณ์อากาศพว่ง
ไปด้วยความรู้เร่ืองการอนรัุกษ์ธรรมชาติและสิง่แวดล้อมให้เกิดขึน้กบัประชาชน 

Party (หน่วยงานด าเนินการ): เพื่อให้รายการพยากรณ์อากาศในสื่อโทรทัศน์ตาม
แนวทางท่ีก าหนด ต้องมีการตัง้กลุ่มคนท างานขึน้มา ซึ่งอาจเป็นบุคคลในกลุ่มเดิมแต่ต้องแบ่ง
หน้าท่ีเพิ่มเติมให้ชดัเจน ดงันี ้
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กลุ่มผู้ ผลิตรายการพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทัศน์ อาทิ โปรดิวเซอ ร์ ผู้ ประกาศข่าว 
ผู้ สื่อข่าว ผู้ จัดท าคอมพิวเตอร์กราฟิก ผู้ ประสานงาน และกลุ่มผู้ ผลิตเนือ้หา (Content) ลงสื่อ
ออนไลน์ อาทิ โปรดิวเซอร์ ผู้สือ่ขา่ว ผู้จดัท าคอมพิวเตอร์กราฟิก  

Personnel (บุคลากร): บุคลากรท่ีจะมาร่วมกนัท างานในโครงการดงักลา่วนีจ้ะต้องเป็นผู้
ท่ีมีคณุลกัษณะดงัตอ่ไปนี ้
ต้องมีทศันคติท่ีดีต่อการพยากรณ์อากาศอันเป็นศาสตร์เฉพาะด้านท่ีต้องอาศยัการศึกษาค้นคว้า
ข้อมูลจ านวนมากตลอดเวลา และต้องยอมรับความหลากหลายของรูปแบบในการน าเสนอข่าวท่ี
ไม่เป็นชิน้งานเด่ียวๆชิน้เดียวแบบเดิมอีกต่อ ทัง้ยังต้องเป็นคนทันสมัย มีความคิดสร้างสรรค์ 
สามารถติดตามความต้องการของประชาชนเพื่อให้รู้ทิศทางการน าเสนอข่าวได้อย่างรวดเร็ว  มี
ความมุ่งมัน่ให้ความรู้ท่ีถกูต้องกบัประชาชนอยา่งตอ่เน่ือง และต้องมีผู้ทรงคุณวฒุิด้านวิชาการตรง
ตามเนือ้หาสาระของข่าวในแตล่ะวนัโดยให้อยูใ่นผู้ เช่ียวชาญหรือท่ีปรึกษาประจ ารายการ ในแตล่ะ
ด้าน ดงัตอ่ไปนี ้ด้านพยากรณ์อากาศ, ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม, ด้านน า้และเข่ือน, 
ด้านการเตือนภยัธรรมชาติตา่งๆ 

Presenter (ผู้น าเสนอเนือ้หาสาระ): เพื่อให้กลุม่เปา้หมายสนใจผู้ประกาศขา่วจะต้องมี
ลักษณะต่อไปนี ้คือ มีความรู้เก่ียวกับสภาพอากาศและการพยากรณ์อากาศเป็นอย่างดี  มี
ความสามารถด้านการสือ่สารในการน าเสนอให้เข้าใจเนือ้หาสาระของข่าวได้โดยง่าย เป็นบุคคลท่ี
นา่เช่ือถือ และมีบุคลกิท่ีมีเสนห์่ชวนติดตาม 

ทัง้นี ้รูปแบบรายการพยากรณ์อากาศในสื่อโทรทศัน์ยุคดิจิทัล “ส่วนผสม 9P” สามารถ
แสดงภาพได้ดงันี ้
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ภาพประกอบที่ 5.28 แสดงรูปแบบรายการพยากรณ์อากาศในสื่อโทรทศัน์ยุคดิจิทลั ”สว่นผสม 

 9P” 
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5.3.2 ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยครัง้ต่อไป 
 ส าหรับหัวข้อท่ีควรจะน าไปเป็นกรณีศึกษาต่อไป อาจเป็นเร่ืองการท าวิจัยเชิงลึกกับ
ผู้บริโภคในกลุม่ตา่งๆ เพื่อศกึษาประเด็นอ่ืนๆ ตอ่ไป เช่น ผู้บริโภคท่ีใช้รายงานขา่วพยากรณ์อากาศ
เป็นเคร่ืองมือในการท างานหรือประกอบอาชีพ ได้แก่ 
 1. การจดัท ารายการพยากรณ์อากาศส าหรับกลุม่เกษตรกรและชาวประมง 
 2. รูปแบบการจัดท ารายการพยากรณ์อากาศส าหรับเฉพาะกลุม่ : กรณีศึกษากลุม่คนรัก
สขุภาพ 

3. ศกึษากลุม่ตวัอยา่งในช่วงวยัอ่ืนๆ เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมท่ีสอดคล้อง หรือแตกตา่ง
เพื่อน าไปพัฒนาการผลิตรายการเพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของกลุม่เป้าหมายท่ี
กว้างขึน้ 

4. ศึกษาในพืน้ท่ีท่ีกว้างขึน้ โดยศึกษาในแต่ละภาคท่ีมีภูมิอากาศแตกต่างกัน โดยเฉพาะ
ในพืน้ท่ีท่ีมีความแปรปรวนของสภาพอากาศสงู  


