
บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 งานวิจัยเร่ือง “รูปแบบรายการข่าวพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์ในยุคดิจิทลั” เป็นการ
วิจัยแบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) และเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research) ท่ีมุ่งศึกษาแนวโน้มของพฤติกรรมการบริโภคสื่อท่ีเปลี่ยนแปลงไปของ
ผู้บริโภคข่าวสารในยุคปัจจุบัน อันเน่ืองมาจากการพฒันาของเทคโนโลยีการสื่อสารในยุคดิจิทัล 
ซึง่เป็นปัจจัยหลกัส าคญัท่ีสง่ผลให้ผู้บริโภคข่าวสาร รับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศ ผ่านทาง
สื่อโทรทศัน์ลดน้อยลง การศึกษาวิจัยนีจ้ึงมีขึน้ เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขรายการข่าว
พยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ให้สามารถเข้าถึงความต้องการของผู้บริโภคในยุคดิจิทลัได้อยา่งมี
ประสทิธิภาพ  

ในสว่นของการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือ
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุม่เป้าหมาย คือ ผู้ชมรายการโทรทศัน์ทัว่ประเทศ ท่ีมีอายรุะหวา่ง 
17-36 ปี (Generation y) 

ขณะท่ีสว่นของการวิจยัเชิงคณุภาพเป็นการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้โดยการสมัภาษณ์เชิงลกึ 
(In-depth Interview) จากผู้ ให้ข้อมูลหลกั คือ สื่อมวลชนอาวุโส,บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท า
รายการพยากรณ์อากาศ  นักวิชาการด้านสื่อสารมวลชน และผู้ จัดท าสื่อออนไลน์  อาทิ 
แอปพลเิคชัน่ เว็บไซต์ท่ีเก่ียวกบัด้านพยากรณ์อากาศ  

โดยมีวตัถปุระสงค์การวิจยั ดงันี ้ 
1. ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศของผู้บริโภคขา่วสารท่ีอยู่

ในเจเนอเรชัน่วาย (Generation Y) ในยคุดิจิทลั  
2. ศึกษาปัจจัยท่ีสง่ผลกระทบต่อพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศ

ทางสือ่โทรทศัน์ของผู้บริโภคขา่วสารเจเนอเรชัน่วาย (Generation Y) ในยคุดิจิทลั  
3. เพื่อศึกษาผลกระทบของเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีในการน าเสนอข่าวทาง

สือ่ตา่งๆ ท่ีมีผลตอ่การเปลีย่นแปลงความนิยมของผู้บริโภคขา่วพยากรณ์อากาศท่ีอยูใ่นเจเนอเรชั่น
วาย (Generation Y) ในยคุดิจิทลั  

4. เพื่อศึกษาแนวทางการปรับตวัของรายการขา่วพยากรณ์อากาศในสือ่โทรทศัน์ยคุดิจิทลั
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ผลการวิเคราะห์จากการวิจัยเชิงปริมาณ 

ผู้วิจยัได้แบง่ผลการวิเคราะห์ออกเป็น 4 สว่น ดงันี ้

ส่วนท่ี  1 ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับลักษณะทางประชากรศาสตร์ของเจเนอเรชั่นวาย  
(Generation Y) 

สว่นท่ี 2 พฤติกรรมการเปิดรับชมรายการขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ 
 ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นของผู้ บริโภคข่าวสารท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ท่ีมีต่อ 
แนวทางการปรับตวัของรายการขา่วพยากรณ์อากาศในโทรทศัน์ยุคดิจิทลั 
 สว่นท่ี 4 การทดสอบสมมติฐาน 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับลักษณะทางประชาของเจเนอเรช่ันวาย (Generation Y) 

ข้อมูลลักษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง จะศึกษาเก่ียวกับเพศ อายุ ระดับ
การศึกษาสงูสดุ และอาชีพ ซึ่งข้อมูลในสว่นนีจ้ะน าเสนอเป็นจ านวนและร้อยละของกลุม่ตวัอย่าง 
สามารถแจกแจงรายละเอียดได้ดงัตารางที่ 4.1 - 4.4 
 

ตารางที่ 4.1 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุม่ตวัอยา่งจ าแนกตามเพศ 
เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 187 46.80 
หญิง 213 53.20 
รวม 400 100.00 

 
 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 213 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 53.20 และเป็นเพศชาย จ านวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 46.80 ตามล าดบั 
 

ตารางที่ 4.2 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุม่ตวัอยา่งจ าแนกตามอายุ 
อายุ จ านวน ร้อยละ 

17-21 ปี 169 42.20 
22-26 ปี 88 21.50 
27-31 ปี 90 22.50 
32-36 ปี 55 13.80 
รวม 400 100.00 
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 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างสว่นใหญ่มีอายุ 17-21 ปี จ านวน 169 คน คิดเป็น
ร้อยละ 42.20 รองลงมา มีอายุ 27-31 ปี จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 22.50 มีอายุ 22-26 ปี 
จ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 21.50 และมีอายุ 32-36 ปี จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 13.80 
ตามล าดบั 

 
ตารางที่ 4.3 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุม่ตวัอยา่งจ าแนกตามระดบัการศกึษาสงูสดุ 

ระดับการศึกษาสูงสุด จ านวน ร้อยละ 
ประถมศกึษา - - 
มธัยมศกึษา 15 3.80 
ปวช./ปวส. 53 13.20 
ปริญญาตรี 271 67.80 

สงูกวา่ปริญญาตรี 61 15.20 
รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 4.3 พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่มีระดบัการศกึษาสงูสดุปริญญาตรี จ านวน 
271 คน คิดเป็นร้อยละ 67.80 รองลงมา ระดับการศึกษาสูงสุดสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 
61 คน คิดเป็นร้อยละ 15.20 ระดับการศึกษาสูงสุด ปวช./ปวส. จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ
13.20 และระดบัการศกึษาสงูสดุมธัยมศกึษา จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.80 ตามล าดบั 
  
ตารางที่ 4.4 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุม่ตวัอยา่งจ าแนกตามอาชีพ  

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 
นกัเรียน/นกัศกึษา 163 40.80 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 106 26.50 
ค้าขาย/ธุรกิจสว่นตวั 41 10.30 
พนกังานบริษัท 65 16.20 

อาชีพอิสระ/รับจ้าง 25 6.20 
อ่ืนๆ - - 
รวม 400 100.0 
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จากตารางท่ี 4.4 พบว่า กลุม่ตัวอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพนักเรียน/นกัศึกษา จ านวน 
163 คน คิดเป็นร้อยละ 40.80 รองลงมา อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 106 คน คิดเป็น
ร้อยละ 26.50 มีอาชีพพนกังานบริษัท จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 16.20 มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจ
สว่นตวั จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 10.30 และมีอาชีพอาชีพอิสระ/รับจ้าง จ านวน 25 คน คิด
เป็นร้อยละ 6.20  
 
ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศทางส่ือโทรทัศน์ 
 ข้อมูลพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์ของกลุม่ตวัอย่าง
จะศึกษาเก่ียวกบัการรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศโทรทศัน์หรือไม่ สื่อท่ีรับชมขา่วพยากรณ์อากาศ
บ่อยท่ีสดุ เหตุผลส าคัญท่ีสดุท่ีท่านเลือกชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์ ความถ่ีในการ
รับชมข่าวพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์ และนอกจากการรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศทางสื่อ
โทรทศัน์มีการรับชมรายงานข่าวพยากรณ์อากาศจากช่องทางอ่ืนหรือไม่ ซึง่ข้อมูลในสว่นนีจ้ะน าเสนอเป็น
จ านวนและร้อยละของกลุม่ตวัอยา่ง สามารถแจกแจงรายละเอียดได้ดงัตารางท่ี 4.5-4.9 
 
ตารางที่  4.5 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามการรับชมรายการข่าว

พยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์หรือไม่ 
การรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศ 

ทางส่ือโทรทัศน์หรือไม่ 
จ านวน ร้อยละ 

ชม 327 81.80 
ไม่ชม 73 18.20 
รวม 400 100.0 

  
จากตารางท่ี 4.5 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการรับชมรายการข่าวพยากรณ์

อากาศทางสื่อโทรทัศน์ จ านวน 327 คน คิดเป็นร้อยละ 81.80 และไม่มีการรับชมรายการข่าว
พยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 18.20 ตามล าดบั 
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ตารางที่ 4.6 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุม่ตวัอยา่งจ าแนกตามการรับชมขา่วพยากรณ์อากาศ
จากสื่อใดบ่อยท่ีสุด ส าหรับท่านท่ีตอบว่า “ไม่ชม” ข่าวพยากรณ์อากาศทางสื่อ
โทรทศัน์ 

การรับชมข่าวพยากรณ์อากาศจากส่ือใด
บ่อยที่สุด ส าหรับท่านที่ตอบว่า“ไม่ชม” 
ข่าวพยากรณ์อากาศทางส่ือโทรทัศน์ 

จ านวน ร้อยละ 

เฟซบุ๊ก 43 58.90 
วิทย ุ 1 1.40 
หนงัสอืพิมพ์ 2 2.80 
แอปพลเิคชัน่พยากรณ์อากาศ 27 36.90 

รวม 73 100.0 
  

จากตารางท่ี 4.6 พบว่า กลุ่มตวัอย่างสว่นใหญ่รับชมข่าวพยากรณ์อากาศจากสื่อ
โซเชียลมีเดีย ประเภทเฟซบุ๊กบ่อยท่ีสดุ เพราะสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลขา่วสาร จ านวน 43 คน
คิดเป็นร้อยละ 58.90 รองลงมา รับชมจากแอปพลิเคชัน่พยากรณ์อากาศ เพราะสะดวกในการเข้า
ดูข้อมูลข่าวพยากรณ์อากาศ จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 36.90 รับชมจากหนังสือพิมพ์ 
เพราะอ่านเป็นประจ าทกุวนั จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.80 และจากวิทย ุเพราะฟังประจ าขณะ
ขบัรถจ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.40 ตามล าดบั 
 

ตารางที่ 4.7  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุม่ตวัอยา่ง จ าแนกตามเหตุผลส าคญัท่ีสดุท่ีเลอืกชม
รายการขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์  

เหตุผลส าคัญที่สุดที่เลือกชม 
รายการข่าวพยากรณ์อากาศทางส่ือโทรทัศน์ 

จ านวน ร้อยละ 

ผลการพยากรณ์อากาศแม่นย า 78 18.70 
รูปแบบรายการนา่สนใจ 141 33.70 
ถกูใจคณุลกัษณะของผู้ประกาศขา่ว 42 10.00 
ต้องการติดตามขา่วสารเก่ียวกบัสภาพอากาศ
รายวนั 

153 36.60 

อ่ืนๆ ได้แก่ ทนัตอ่เหตกุารณ์ 4 1.00 
รวม 418 100.0 

หมายเหตุ สามารถเลอืกตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ 
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จากตารางที่ 4.7 พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่มีเหตผุลส าคญัท่ีสดุท่ีเลอืกชมรายการ
ขา่วพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์เพราะต้องการติดตามข่าวสารเก่ียวกับสภาพอากาศรายวนั 
จ านวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 36.60 รองลงมา รูปแบบรายการนา่สนใจ จ านวน 141 คน คิดเป็น
ร้อยละ 33.70 ผลการพยากรณ์อากาศแม่นย า  จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 18.70 ถูกใจ
คุณลักษณะของผู้ ประกาศข่าว จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 และอ่ืนๆ ได้แก่ ทันต่อ
เหตกุารณ์ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.00 ตามล าดบั 

 
ตารางที่ 4.8  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุม่ตวัอย่าง จ าแนกตามความถ่ีในการรับชมรายการ

ขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์  
ความถี่ในการรับชมรายการข่าวพยากรณ์

อากาศทางส่ือโทรทัศน์ 
จ านวน ร้อยละ 

1 วนั/สปัดาห์ 73 22.30 
2 วนั/สปัดาห์ 107 32.70 
3 วนั/สปัดาห์ 80 24.50 
4 วนั/สปัดาห์ 27 8.30 
5 วนั/สปัดาห์ 24 7.30 
6 วนั/สปัดาห์ - - 
7 วนั/สปัดาห์ 16 4.90 

รวม 327 100.0 
ความถ่ีในการรับชมมากท่ีสดุ 7 วนั/สปัดาห์ 

ความถ่ีในการรับชมน้อยท่ีสดุ 1 วนั/สปัดาห์ 

ความถ่ีในการรับชมโดยเฉลีย่ 2.65 วนั/สปัดาห์ 

 
จากตารางท่ี 4.8 พบว่า กลุม่ตัวอย่างส่วนใหญ่มีความถ่ีในการรับชมรายการข่าว

พยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์ 2 วนั/สปัดาห์ จ านวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 32.70 รองลงมา มี
ความถ่ีในการรับชม 3 วนั/สปัดาห์ จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 24.50 มีความถ่ีในการรับชม 
1 วนั/สปัดาห์ จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 22.30 มีความถ่ีในการรับชม 4 วนั/สปัดาห์ จ านวน 
27 คน คิดเป็นร้อยละ 8.30 มีความถ่ีในการรับชม 5 วนั/สปัดาห์ จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 
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7.30 มีความถ่ีในการรับชม 7 วนั/สปัดาห์ จ านวน (16 คน) คิดเป็นร้อยละ 4.90 ตามล าดบั และมี
ความถ่ีในการรับชมรายการขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์โดยเฉลีย่ 2.65 วนั/สปัดาห์ 
 
ตารางที่ 4.9  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุม่ตวัอย่าง จ าแนกตามนอกจากการรับชมรายงาน 

ขา่วพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์มีการรับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศผ่าน
ช่องทางอ่ืนหรือไม่  

นอกจากการรับชมรายงานข่าวพยากรณ์
อากาศทางส่ือโทรทัศน์มีการรับชมรายงาน
ข่าวพยากรณ์อากาศผ่านช่องทางอื่นหรือไม่ 

จ านวน ร้อยละ 

ชม 305 93.30 
ไม่ชม 22 6.70 
รวม 327 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.9 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่นอกจากการรับชมรายงานข่าว

พยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์มีการรับชมรายงานข่าวพยากรณ์อากาศผ่านช่องทางอ่ืน จ านวน 
305 คน คิดเป็นร้อยละ 93.30 และไม่ชม จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 6.70 ตามล าดับ ทัง้นี ้
พบวา่กลุม่ตวัอยา่งมีการรับชมผ่านสือ่โซเชียลมีเดีย ได้แก่ เฟซบุ๊ก ยทูปู และไลน์ เพราะสะดวกต่อ
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร รองลงมา รับชมผ่านแอปพลิเคชั่นในสมาร์ตโฟน เพราะสะดวกรวดเร็ว
สามารถชมได้ทุกท่ี หนงัสือพิมพ์ เพราะอ่านเป็นประจ าทุกวนั วิทยุ เพราะเปิดฟังขณะขบัรถยนต์ 
และเว็บไซต์กรมอุตนิุยมวิทยา เพราะข้อมลูมีความนา่เช่ือถือและได้รับขา่วสารท่ีละเอียดเข้าใจ 
  
ส่วนที่ 3 ความคิดเหน็ของผู้บริโภคข่าวสารที่อยู่ในเจเนอเรช่ันวาย (Generation Y) ที่มีต่อ
แนวทางการปรับตัวของรายการข่าวพยากรณ์อากาศในโทรทัศน์ยุคดิจทิัล 
 การวิเคราะห์ข้อมลูในสว่นของความคิดเห็นของผู้บริโภคข่าวสารท่ีอยูใ่นเจเนอเรชั่นวาย 
(Generation Y) ท่ีมีต่อแนวทางการปรับตวัของรายการข่าวพยากรณ์อากาศในโทรทศัน์ยุคดิจิทลั
ความคิดเห็นของผู้ บริโภคข่าวสารท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ท่ีมีต่อแนวทางการ
ปรับตวัของรายการข่าวพยากรณ์อากาศในโทรทัศน์ยุคดิจิทัล ซึ่งประกอบไปด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการน าเสนอขา่ว ด้านเนือ้หาขา่ว/คณุภาพขา่ว และด้านคณุสมบติัของผู้ประกาศขา่ว ข้อมลูใน
สว่นนีจ้ะน าเสนอเป็นจ านวน ร้อยละ คา่เฉลีย่ และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานตามตารางที่ 4.10 ดงันี ้
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ตารางที่ 4.10 แสดงจ านวน ร้อยละ คา่เฉลี่ย และสว่นเบี่ยงเบนมาตฐานของกลุม่ตวัอยา่งจ าแนก
ตามความคิดเห็นของผู้บริโภคขา่วสารท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ท่ีมี
ตอ่แนวทางการปรับตวัของรายการขา่วพยากรณ์อากาศในโทรทศัน์ยคุดิจิทลั 

ความคิดเหน็ของผู้บริโภค
ข่าวสารที่ อ ยู่ ใน เจเนอ
เรช่ันวาย (Generation Y) 
ที่ มี ต่ อ แ น ว ท า ง ก า ร
ปรับตัวของรายการข่าว
พ ย า ก ร ณ์ อ า ก า ศ ใน
โทรทัศน์ยุคดจิทิัล 

ระดับความคิดเหน็  S.D. 
ความ 
หมาย 

น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

   

ด้านการน าเสนอข่าว      3.79 0.86 มาก 

1. ควรมีรายการย้อนหลงัจัด
เรียงล าดับวันท่ีก่อนหลังใน
เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง ท า ง
ส ถ า นี โท รทั ศ น์ ใ ห้ เ ป็ น
สดัส่วนเพ่ือให้ผู้ชมสามารถ
เลื อ ก ก ลั บ ม า รั บ ช ม ไ ด้
ตลอดเวลาท่ีต้องการ 

50 

(12.50) 

77 

(19.20) 

78 

(19.50) 

131 

(32.80) 

64 

(16.00) 
3.21 1.27 

ปาน

กลาง 

2. ควรมีการน าเสนอข่าว
พยากรณ์อากาศผ่านดิจิทัล 
หรือแพลตฟอร์ม (Platform) 
อ่ื น ๆ  ไป พ ร้ อ ม กั บ ก า ร
อ อ ก อ า ก า ศ ส ด  เ ช่ น 
Facebook Twitter แ ล ะ 
Youtube เป็นต้น 

- 

34 

(8.50) 

139 

(34.80) 

96 

(24.00) 

131 

(32.70) 
3.81 0.99 มาก 

3. แต่ละสถานีโทรทัศน์ควร
มีส่ือดิจิทัลท่ีสามารถบอก
ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง ก า ร
พ ย า ก ร ณ์ อ า ก า ศ ไ ด้
ครอบคลุม และควรมีข้อมูล
ใหม่ตลอดเวลา เช่น การ
เตือนภยัธรรมชาต ิ 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
ค ว า ม คิ ด เห็ น ข อ ง
ผู้บริโภคข่าวสารที่อยู่ใน
เ จ เ น อ เ ร ช่ั น ว า ย 
(Generation Y) ที่ มี ต่ อ
แนวทางการปรับตัวของ
รายการข่าวพยากรณ์
อากาศในโทรทัศน์ยุค
ดจิทิัล 

ระดับความคิดเหน็  S.D. 
ความ 
หมาย 

น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

   

พร้อมให้บริการ 24 ชม. เช่น 
แอปพลิเคชั่น (Application) 
และเวบ็ไซต์ (Website)  
เป็นต้น 

- 

3 

(0.80) 

19 

(4.80) 

217 

(54.20) 

161 

(40.20) 
4.34 0.60 

มาก
ที่สดุ 

ด้านเนือ้หาข่าว/คุณภาพ
ข่าว 

      
4.35 0.51 

1. เนื อ้หาข่าวพยากรณ์
อ า ก า ศ ค ว ร ทั น ต่ อ
เหตกุารณ์ 

- - 
22 

(5.50) 
194 

(48.50) 
184 

(46.00) 
4.41 0.59 

มาก
ที่สดุ 

2. เนื อ้หาข่าวพยากรณ์
อ า ก า ศ ค ว ร มี ค ว า ม
น่าสนใจ มีความกะทัดรัด 
ชั ด เจ น  แ ล ะ มี ค ว า ม
เหมาะสมกั บ ผู้ บ ริ โภ ค
ขา่วสารในยคุดจิิทลั 

- - 
20 

(5.00) 
224 

(56.00) 
156 

(39.00) 
4.34 0.57 

มาก
ที่สดุ 

3. เนื อ้หาข่าวพยากรณ์
อากาศควรมีความถูกต้อง
และแม่นย าหลากหลาย
แ ล ะ อ ยู่ ใ น รู ป แ บ บ ท่ี
สามารถขยายไปยังดิจิทัล
แพลทฟอ ร์ม อ่ื นๆ  ห รือ
กราฟฟิกดีไซน์ เพ่ือสร้าง
รูปแบบการน าเสนอให้
น่าสนใจ เข้าใจง่าย 

- - 
28 

(7.00) 
220 

(55.00) 
152 

(38.00) 
4.31 0.59 

มาก
ท่ีสดุ 
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ค ว า ม คิ ด เห็ น ข อ ง
ผู้บริโภคข่าวสารที่อยู่ใน
เ จ เ น อ เ ร ช่ั น ว า ย 
(Generation Y) ที่ มี ต่ อ
แนวทางการปรับตัวของ
รายการข่าวพยากรณ์
อากาศในโทรทัศน์ยุค
ดจิทิัล 

ระดับความคิดเหน็  S.D. 
ความ 
หมาย 

น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

   

ด้านคุณสมบัตขิองผู้
ประกาศข่าว 

      3.97 0.78 

1. ผู้ประกาศขา่วพยากรณ์
อากาศควรมีน า้เสียงท่ีน่า
ฟัง  เสียงเป็นธรรมชาต ิ
ควรอ่านข่าวให้ชัดถ้อยชัด
ค า และออกเสียงควบกล า้
ให้ชดัเจน 

11 
(2.80) 

27 
(6.80) 

49 
(12.20) 

195 
(48.70) 

118 
(29.50) 

3.96 0.97 มาก 

2. ผู้ประกาศขา่วพยากรณ์
อากาศต้องมีทักษะในการ
ส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
สามารถดึงดดูความสนใจ
ใ ห้ กั บ ผู้ บ ริ โ ภ ค ข่ า ว
พยากรณ์ อากาศในยุค
ดจิิทลัได้ 

- 
17 

(4.20) 
149 

(37.30) 
108 

(27.00) 
126 

(31.50) 
4.34 0.57 

มาก
ที่สดุ 

3. ผู้ประกาศขา่วพยากรณ์
อากาศต้องมีความรู้ ความ
เข้ า ใจ เ ก่ี ย ว กั บ ส ภ าพ
อากาศเป็นอย่างดี และ
ต้องมีเทคนิคในการอ่าน
ข่าวพยากรณ์อากาศ เพ่ือ
ดึงดูดความสนใจให้กับ
ผู้ บ ริ โภคข่าวพยากรณ์
อากาศในยคุดจิิทลั 

- 
1 

(0.20) 
86 

(21.50) 
175 

(43.80) 
138 

(34.50) 
4.13 0.75 มาก 
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จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของผู้บริโภคขา่วสารท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย 
(Generation Y) ท่ีมีต่อแนวทางการปรับตวัของรายการข่าวพยากรณ์อากาศในโทรทศัน์ยุคดิจิทลั 
โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.04) เม่ือพิจารณาระดับความคิดเห็น
ของผู้ บริโภคข่าวสารท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ท่ีมีต่อแนวทางการปรับตัวของ
รายการข่าวพยากรณ์อากาศในโทรทศัน์ยคุดิจิทลัเป็นรายด้านพบว่า ด้านเนือ้หาขา่ว/คณุภาพขา่ว
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35) รองลงมา ด้านคุณสมบัติของผู้ ประกาศข่าว (ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.97) และด้านการน าเสนอข่าวมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.79) ตามล าดับ 
ซึง่สามารถอธิบายรายละเอียดเป็นรายด้านได้ดงันี ้
 

ด้านการน าเสนอข่าว โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.79) 
เม่ือพิจารณาระดบัความคิดเห็นของผู้บริโภคข่าวสารท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ท่ีมี
ต่อแนวทางการปรับตวัของรายการข่าวพยากรณ์อากาศในโทรทัศน์ยุคดิจิทัลเป็นรายข้อพบว่า 
แต่ละสถานีโทรทัศน์ควรมีสื่อดิจิทัลท่ีสามารถบอกรายละเอียดของการพยากรณ์อากาศได้
ครอบคลมุ และควรมีข้อมูลใหม่ตลอดเวลา เช่น การเตือนภัยธรรมชาติ พร้อมให้บริการ 24 ชม. 
เช่น แอปพลเิคชัน่ (Application) และเว็บไซต์ (Website) เป็นต้น มีคา่เฉลีย่สงูสดุ (ค่าเฉลีย่เทา่กับ 
4.34) รองลงมา ควรมีการน าเสนอข่าวพยากรณ์อากาศผ่านดิจิทลั หรือแพลตฟอร์ม (Platform) 
อ่ืนๆ ไปพร้อมกับการออกอากาศสด เช่น Facebook Twitter และ Youtube เป็นต้น (ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ  3.81) และควรมีรายการย้อนหลังจัดเรียงล าดับวันท่ีก่อนหลังในเว็บไซต์ของทาง
สถานีโทรทัศน์ให้เป็นสดัส่วนเพื่อให้ผู้ ชมสามารถเลือกกลบัมารับชมได้ตลอดเวลาท่ีต้องการ มี
คา่เฉลีย่น้อยท่ีสดุ (คา่เฉลีย่เทา่กบั 3.21) ตามล าดบั 

 

ด้านเนื ้อหาข่าว/คุณภาพ ข่าว โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
(คา่เฉลีย่เทา่กบั 4.35) เม่ือพิจารณาระดบัความคิดเห็นของผู้บริโภคขา่วสารท่ีอยูใ่นเจเนอเรชัน่วาย 
(Generation Y) ท่ีมีต่อแนวทางการปรับตวัของรายการข่าวพยากรณ์อากาศในโทรทศัน์ยุคดิจิทลั
เป็นรายข้อพบว่า เนือ้หาข่าวพยากรณ์อากาศควรทันต่อเหตุการณ์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (ค่าเฉลี่ย
เทา่กับ 4.41) รองลงมา เนือ้หาข่าวพยากรณ์อากาศควรมีความน่าสนใจ มีความกะทดัรัด ชัดเจน 
และมีความเหมาะสมกับผู้ บริโภคข่าวสารในยุคดิจิทัล (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34) และเนือ้หาข่าว
พยากรณ์อากาศควรมีความถกูต้องและแม่นย าหลากหลายและอยูใ่นรูปแบบท่ีสามารถขยายไปยงั
ดิจิทลัแพลทฟอร์มอ่ืนๆ หรือกราฟิกดีไซน์ เพื่อสร้างรูปแบบการน าเสนอให้น่าสนใจ เข้าใจง่าย มี
คา่เฉลีย่น้อยท่ีสดุ (คา่เฉลีย่เทา่กบั 4.31) ตามล าดบั 
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ด้านคุณสมบัติของผู้ประกาศข่าว โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.97) เม่ือพิจารณาระดับความคิดเห็นของผู้ บริโภคข่าวสารท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย 
(Generation Y) ท่ีมีต่อแนวทางการปรับตวัของรายการข่าวพยากรณ์อากาศในโทรทศัน์ยุคดิจิทลั
เป็นรายข้อพบวา่ ผู้ประกาศข่าวพยากรณ์อากาศต้องมีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับสภาพอากาศ
เป็นอย่างดี และต้องมีเทคนิคในการอ่านขา่วพยากรณ์อากาศ เพื่อดงึดดูความสนใจให้กบัผู้บริโภค
ขา่วพยากรณ์อากาศในยคุดิจิทลั มีคา่เฉลี่ยสงูสดุ (คา่เฉลี่ยเท่ากับ 4.13) รองลงมา ผู้ประกาศขา่ว
พยากรณ์อากาศควรมีน า้เสยีงท่ีน่าฟัง เสยีงเป็นธรรมชาติ ควรอ่านข่าวให้ชัดถ้อยชัดค า และออก
เสียงควบกล า้ให้ชัดเจน (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.96) ผู้ประกาศข่าวพยากรณ์อากาศควรแต่งกายให้มี
ความสวยงาม เพื่อสร้างแรงดึงดูดให้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศยุคดิจิทัลเกิดความสนใจ  
(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.95) และผู้ ประกาศข่าวพยากรณ์อากาศต้องมีทักษะในการสื่อสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ สามารถดึงดูดความสนใจให้กับผู้ บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศในยุคดิจิทัลได้ 
(คา่เฉลีย่เทา่กบั 3.86) ตามล าดบั 
 
ส่วนที่ 4 การทดสอบสมมติฐาน 

จากการศึกษาเร่ือง “รูปแบบรายการข่าวพยากรณ์อากาศในสื่อโทรทัศน์ยุคดิจิทัล” 
มีสมมติฐานท่ีก าหนดไว้ การทดสอบสมมติฐานการวิจยัในครัง้นี ้ได้ก าหนดระดบัความมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ี 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยัปรากฏดงัตารางที่ 4.11-4.16 

 

สมมติฐานท่ี 1 ผู้บริโภคขา่วพยากรณ์อากาศท่ีอยูใ่นเจเนอเรชัน่วาย (Generation Y) 
ท่ีมีลกัษณะทางประชากรท่ีแตกต่างกันมีพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศ
แตกตา่งกนั 

สมม ติฐ าน ท่ี  1.1 ผู้ บ ริโภคข่ าวพยากรณ์ อากาศ ท่ีอยู่ ใน เจ เนอ เรชั่ น วาย 
(Generation Y) ท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกันมีพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศ
แตกตา่งกนั 

H0 : ผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ท่ีมีเพศท่ี
แตกต่างกันมีพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศ ในเร่ือง ความถ่ีในการรับชม
รายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ไม่แตกตา่งกนั 

H1 : ผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ท่ีมีเพศท่ี
แตกต่างกันมีพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศ ในเร่ือง ความถ่ีในการรับชม
รายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์แตกตา่งกนั 
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ตารางที่  4.11 ค่าสถิติการเปรียบเทียบความแตกต่างพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าว
พยากรณ์อากาศ ในเร่ือง ความถ่ีในการรับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่
โทรทศัน์ จ าแนกตามเพศ 

เพศ 

ความถี่ในการรับชมรายงาน
ข่าวพยากรณ์อากาศ 
ทางส่ือโทรทัศน์ 

t Sig. 

 S.D. N 
ชาย 2.53 1.34 143 

-1.301 0.194 
หญิง 2.71 1.62 184 

 
จากตารางท่ี 4.13 ค่าสถิติการเปรียบเทียบความแตกต่างความถ่ีในการรับชมรายงาน

ขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ จ าแนกตามเพศ พบว่า มีค่า Sig. เท่ากบั 0.194 ดงันัน้ มีค่า
มากกวา่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจยั หมายความวา่ ผู้บริโภคขา่วพยากรณ์อากาศท่ีอยูใ่นเจ
เนอเรชั่นวาย (Generation Y) ท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีความถ่ีในการรับชมรายงานข่าวพยากรณ์
อากาศทางสือ่โทรทศัน์ไม่แตกตา่งกนั 

 

สมม ติฐ าน ท่ี  1.2 ผู้ บ ริโภคข่ าวพยากรณ์ อากาศ ท่ีอยู่ ใน เจ เนอ เรชั่ น วาย 
(Generation Y) ท่ีมีอายุท่ีแตกต่างกันมีพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศ 
ในเร่ือง ความถ่ีในการรับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์แตกตา่งกนั 

H0 : ผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ท่ีมีอายุท่ี
แตกต่างกันมีพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศในเร่ือง ความถ่ีในการรับชม
รายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ไม่แตกตา่งกนั 

H1 : ผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ท่ีมีอายุท่ี
แตกต่างกันมีพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศในเร่ือง ความถ่ีในการรับชม
รายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์แตกตา่งกนั 
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ตารางที่  4.12 ค่าสถิติการเปรียบเทียบความแตกต่างพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าว
พยากรณ์อากาศ ในเร่ือง ความถ่ีในการรับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่
โทรทศัน์ จ าแนกตามอาย ุ

อายุ 

ความถี่ในการรับชมรายงาน
ข่าวพยากรณ์อากาศ 
ทางส่ือโทรทัศน์ 

F Sig. 

 S.D. n 
17-21 ปี 3.29 1.62 122 

13.002 0.000* 
22-26 ปี 2.21 1.31 76 
27-31 ปี 2.26 1.21 80 
32-36 ปี 2.39 1.38 49 
รวม 2.65 1.50 327 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.12 ค่าสถิติการเปรียบเทียบความแตกต่างความถ่ีในการรับชมรายงาน
ขา่วพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์ จ าแนกตามอายุ พบว่า มีคา่ Sig. เทา่กบั 0.000 ดงันัน้ มีค่า
น้อยกว่า 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจยั หมายความวา่ ผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศท่ีอยูใ่น
เจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ท่ีมีอายแุตกต่างกัน มีความถ่ีในการรับชมรายงานข่าวพยากรณ์
อากาศทางสือ่โทรทศัน์แตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ดังนัน้เม่ือพบความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงได้ทดสอบ
ความแตกตา่งเป็นรายคู ่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe) ปรากฏผลดงัตารางที่ 4.13 
 
ตารางที่  4.13 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์

อากาศ ในเร่ือง ความถ่ีในการรับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ 
จ าแนกตามอาย ุเป็นรายคู ่

อายุ  
17-21 ปี 22-26 ปี 27-31 ปี 32-36 ปี 

3.29 2.21 2.26 2.39 

17-21 ปี 3.29 - 1.08* 1.03* 0.90* 

22-26 ปี 2.21  - -0.05 -0.18 
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ตารางที่ 4.13 (ต่อ) 
27-31 ปี 2.26   - -0.13 
32-36 ปี 2.39    - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  
 จากตารางท่ี 4.13 เม่ือทดสอบความแตกต่างพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าว
พยากรณ์อากาศ ในเร่ือง ความถ่ีในการรับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ จ าแนก
ตามอายุ เป็นรายคู่ พบว่า ผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) 
ท่ีมีอายตุ่างๆ มีความถ่ีในการรับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์แตกตา่งกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 3 คู ่ได้แก่  

1. ผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศฯ ท่ีมีอายุ 17-21 ปี มีความถ่ีในการรับชมรายงานข่าว
พยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ มากกวา่ ผู้บริโภคขา่วพยากรณ์อากาศฯ ท่ีมีอายุ 22-26 ปี 

2. ผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศฯ ท่ีมีอายุ 17-21 ปี มีความถ่ีในการรับชมรายงานข่าว
พยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ มากกวา่ ผู้บริโภคขา่วพยากรณ์อากาศฯ ท่ีมีอาย ุ27-31 ปี  

3. ผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศฯ ท่ีมีอายุ 17-21 ปี มีความถ่ีในการรับชมรายงานข่าว
พยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ มากกวา่ ผู้บริโภคขา่วพยากรณ์อากาศฯ ท่ีมีอาย ุ32-36 ปี  
 

สมม ติฐ าน ท่ี  1.3 ผู้ บ ริโภคข่ าวพยากรณ์ อากาศ ท่ีอยู่ ใน เจ เนอ เรชั่ น วาย 
(Generation Y) ท่ีมีระดับการศึกษาสูงสุดท่ีแตกต่างกันมีพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าว
พยากรณ์อากาศ ในเร่ือง ความถ่ีในการรับชมรายงานข่าวพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทัศน์
แตกตา่งกนั 

H0 : ผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ท่ีมีระดับ
การศึกษาสูงสุดท่ีแตกต่างกันมีพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศในเร่ือง 
ความถ่ีในการรับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ไม่แตกตา่งกนั 

H1 : ผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ท่ีมีระดับ
การศึกษาสูงสุดท่ีแตกต่างกันมีพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศในเร่ือง 
ความถ่ีในการรับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์แตกตา่งกนั 
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ตารางที่  4.14 ค่าสถิติการเปรียบเทียบความแตกต่างพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าว
พยากรณ์อากาศ ในเร่ือง ความถ่ีในการรับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่
โทรทศัน์ จ าแนกตามระดบัการศกึษาสงูสดุ 

ระดับการศึกษาสูงสุด 

ความถี่ในการรับชมรายงาน
ข่าวพยากรณ์อากาศ 
ทางส่ือโทรทัศน์ 

F Sig. 

 S.D. N 
ประถมศกึษา - - - 

2.303 0.077 

มธัยมศกึษา 3.17 1.94 6 
ปวช./ปวส. 2.14 1.47 44 
ปริญญาตรี 2.75 1.56 226 

สงูกวา่ปริญญาตรี 2.61 1.15 51 
รวม 2.65 1.50 327 

 
จากตารางท่ี 4.14 ค่าสถิติการเปรียบเทียบความแตกต่างความถ่ีในการรับชมรายงาน

ขา่วพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์ จ าแนกตามระดบัการศึกษาสงูสดุ พบว่า มีค่า Sig. เท่ากับ 
0.077 ดังนัน้ มีค่ามากกว่า 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย หมายความว่า ผู้ บริโภคข่าว
พยากรณ์อากาศท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ท่ีมีระดับการศึกษาสูงสุดแตกต่างกัน 
มีความถ่ีในการรับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์แตกตา่งกนัไม่แตกตา่งกนั 

 

สมม ติฐ าน ท่ี  1.4 ผู้ บ ริโภคข่ าวพยากรณ์ อากาศ ท่ีอยู่ ใน เจ เนอ เรชั่ น วาย 
(Generation Y) ท่ีมีอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการขา่วพยากรณ์อากาศ ใน
เร่ือง ความถ่ีในการรับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์แตกตา่งกนั 

H0 : ผู้บริโภคขา่วพยากรณ์อากาศท่ีอยูใ่นเจเนอเรชัน่วาย (Generation Y) ท่ีมีอาชีพท่ี
แตกต่างกันมีพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศในเร่ือง ความถ่ีในการรับชม
รายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ไม่แตกต่างกนั 

H1 : ผู้บริโภคขา่วพยากรณ์อากาศท่ีอยูใ่นเจเนอเรชัน่วาย (Generation Y) ท่ีมีอาชีพท่ี
แตกต่างกันมีพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศในเร่ือง ความถ่ีในการรับชม
รายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์แตกตา่งกนั 
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ตารางที่  4.15 ค่าสถิติการเปรียบเทียบความแตกต่างพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าว
พยากรณ์อากาศ ในเร่ือง ความถ่ีในการรับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่
โทรทศัน์ จ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ 

ความถี่ในการรับชมรายงาน
ข่าวพยากรณ์อากาศ 
ทางส่ือโทรทัศน์ 

F Sig. 

 S.D. n 
นกัเรียน/นกัศกึษา 2.97 1.71 118 

2.445 0.046* 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 2.46 1.36 100 
ค้าขาย/ธุรกิจสว่นตวั 2.27 0.91 33 
พนกังานบริษัท 2.52 1.39 56 
อาชีพอิสระ/รับจ้าง 2.70 1.75 20 
อ่ืนๆ - - - 

รวม 2.65 1.50 327 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.15 ค่าสถิติการเปรียบเทียบความแตกต่างความถ่ีในการรับชมรายงาน
ข่าวพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทัศน์ จ าแนกตามอาชีพ พบว่า มีค่า Sig. เท่ากับ 0.046 ดังนัน้ 
มีค่าน้อยกวา่ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย หมายความว่า ผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศท่ี
อยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีความถ่ีในการรับชมรายงานข่าว
พยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์แตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ดังนัน้เม่ือพบความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงได้ทดสอบ
ความแตกตา่งเป็นรายคู ่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe) ปรากฏผลดงัตารางที่ 4.16 

 
 
 
 
 
 



111 

ตารางที่  4.16 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวพยากรณ์
อากาศ ในเร่ือง ความถ่ีในการรับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ 
จ าแนกตามอาชีพ เป็นรายคู ่

อาชีพ  

นักเรียน/
นักศึกษา 

รับ
ราชการ/

รัฐวิสาหกิจ 

ค้าขาย/
ธุรกิจ
ส่วนตวั 

พนักงาน
บริษัท 

อาชีพ
อิสระ/
รับจ้าง 

อื่นๆ 

2.97 2.46 2.27 2.52 2.70 - 

นั ก เ รี ย น /
นกัศกึษา 

2.97 - 0.51* 0.70* 0.45* 0.27 - 

รั บ ร า ช ก า ร /
รัฐวิสาหกิจ 

2.46  - 0.19 -0.06 -0.24 - 

ค้าขาย/ธุรกิจ
สว่นตวั 

2.27   - -0.25 -0.43* - 

พนกังานบริษัท 2.52    - -0.18 - 
อา ชีพ อิ ส ระ /
รับจ้าง 

2.70     - - 

อ่ืนๆ -      - 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.16 เม่ือทดสอบความแตกต่างพฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าว
พยากรณ์อากาศ ในเร่ืองความถ่ีในการรับชมรายงานขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ จ าแนก
ตามอาชีพ เป็นรายคู่ พบวา่ ผู้บริโภคขา่วพยากรณ์อากาศท่ีอยูใ่นเจเนอเรชัน่วาย (Generation Y) 
ท่ีมีอาชีพต่างๆ มีความถ่ีในการรับชมรายงานข่าวพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์แตกต่างกัน
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 4 คู ่ได้แก่  

1. ผู้บริโภคขา่วพยากรณ์อากาศฯ ท่ีเป็นนกัเรียน/นกัศกึษามีความถ่ีในการรับชมรายงาน
ขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์มากกวา่ผู้บริโภคขา่วพยากรณ์อากาศฯ ท่ีมีอาชีพรับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

2. ผู้บริโภคขา่วพยากรณ์อากาศฯ ท่ีเป็นนกัเรียน/นกัศกึษามีความถ่ีในการรับชมรายงาน
ข่าวพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทัศน์มากกว่าผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศฯท่ีมีอาชีพค้าขาย/
ธุรกิจสว่นตวั 
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3. ผู้บริโภคขา่วพยากรณ์อากาศฯ ท่ีเป็นนกัเรียน/นกัศกึษามีความถ่ีในการรับชมรายงาน
ข่าวพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์มากกว่าผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศฯท่ีมีอาชีพพนักงาน
บริษัท 

4. ผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศฯ ท่ีมีอาชีพอาชีพอิสระ/รับจ้าง มีความถ่ีในการรับชม
รายงานข่าวพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทัศน์มากกว่าผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศฯ ท่ีมีอาชีพ
ค้าขาย/ธุรกิจสว่นตวั 

 
สมมติฐานท่ี 2 ผู้บริโภคข่าวสารท่ีอยู่ในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ในยุคดิจิทลัมี

การรับชมขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่ออนไลน์นอกเหนือจากสือ่โทรทศัน์ 
จากตารางที่ 4.5 กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่มีการรับชมรายการขา่วพยากรณ์อากาศทางสื่อ

โทรทัศน์ จ านวน 327 คน คิดเป็นร้อยละ 81.80 และไม่มีการรับชมข่าวพยากรณ์อากาศทางสื่อ
โทรทศัน์จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 18.20 ตามล าดบั  

จากตารางที่ 4.6 กลุม่ตวัอยา่งท่ีตอบวา่ไม่ชมขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ มีการ
รับชมขา่วพยากรณ์อากาศจากสื่อโซเชียลมีเดีย ประเภท เฟซบุ๊กมากท่ีสดุ จ านวน 43 คน คิดเป็น
ร้อยละ 58.90 รองลงมา รับชมข่าวพยากรณ์อากาศจากแอปพลิชั่นพยากรณ์อากาศ จ านวน  
27 คน คิดเป็นร้อยละ 36.90 รับชมจากหนงัสือพิมพ์ เพราะอ่านเป็นประจ าทุกวนั จ านวน 2 คน 
คิดเป็นร้อยละ 2.80 และวิทยุ เพราะฟังประจ าขณะขับรถ จ านวน 1คน คิดเป็นร้อยละ 1.40
ตามล าดบั 

จากตารางท่ี 4.7 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีเหตุผลส าคัญท่ีสุดท่ีเลือกชมรายการข่าว
พยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทัศน์เพราะต้องการติดตามข่าวสารเก่ียวกับสภาพอากาศรายวัน 
จ านวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 36.60 รองลงมา รูปแบบรายการนา่สนใจ จ านวน 141 คน คิดเป็น
ร้อยละ 33.70 ผลการพยากรณ์อากาศแม่นย า จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 18.70 ถูกใจ
คุณลักษณะของผู้ ประกาศข่าว จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 และอ่ืนๆ ได้แก่ ทันต่อ
เหตกุารณ์ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.00 ตามล าดบั     
 จากตารางที่ 4.8 พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่มีความถ่ีในการรับชมรายการขา่วพยากรณ์
อากาศทางสือ่โทรทศัน์ 2 วนั/สปัดาห์ จ านวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 32.70 รองลงมา มีความถ่ีใน
การรับชม 3 วนั/สปัดาห์ จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 24.50 มีความถ่ีในการรับชม 1 วนั/สปัดาห์ 
จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 22.30 มีความถ่ีในการรับชม 4 วนั/สปัดาห์ จ านวน 27 คน คิดเป็น
ร้อยละ 8.30 มีความถ่ีในการรับชม 5 วัน/สปัดาห์ จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 7.30 และมี
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ความถ่ีในการรับชม 7 วนั/สปัดาห์ จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.90 ตามล าดบั และมีความถ่ีใน
การรับชมรายการขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์โดยเฉลีย่ 2.65 วนั/สปัดาห์  
 ขณะท่ีตารางท่ี 4.9 กลุม่ตวัอย่างท่ีนอกจากจะมีการรับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศ
ทางสือ่โทรทศัน์แล้วยงัมีการรับชมรายการขา่วพยากรณ์อากาศผา่นช่องทางอ่ืนนัน้ สว่นใหญ่มีการ
รับชมรายการข่าวพยากรณ์อากาศผ่านช่องทางอ่ืนด้วย จ านวน 305 คน คิดเป็นร้อยละ 93.30 
และไม่ชม จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 6.70 ทัง้นี ้พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งมีการรับชมผา่นสือ่โซเชียล
มีเดีย ได้แก่ เฟซบุ๊ก ยูทูป และไลน์ เพราะสะดวกต่อการเข้าถึงข้อมูลขา่วสารมากท่ีสดุ รองลงมา
รับชมผ่านแอปพลิเคชั่นในสมาร์ตโฟนเพราะสะดวกรวดเร็วสามารถชมได้ทุกท่ี รับชมจาก
หนงัสอืพิมพ์เพราะอ่านเป็นประจ าทกุวนั รับชมจากวิทยุเพราะเปิดฟังขณะขบัรถยนต์ และเว็บไซต์
กรมอุตนิุยมวิทยาเพราะข้อมลูมีความนา่เช่ือถือและได้รับขา่วสารท่ีละเอียดเข้าใจ   
 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยวา่ ผู้บริโภคข่าวสารท่ีอยู่ในเจเนอเรชัน่วาย (Generation Y) 
ในยคุดิจิทลัมีการรับชมขา่วพยากรณ์อากาศทางสือ่ออนไลน์นอกเหนือจากสือ่โทรทศัน์ 

 

4.2 การวิเคราะห์ข้อมลูในส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ผู้ วิจัยได้แจกแจงรายละเอียดของการวิจัยเชิงคุณภาพท่ีเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้ 

โดยการสมัภาษณ์เชิงลกึ (In-depth interview) จากผู้ ให้ข้อมูลหลกัในหลากหลายสาขาอาชีพท่ี
เก่ียวข้อง คือ สื่อมวลชนอาวุโส จ านวน 3 ท่าน บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการพยากรณ์
อากาศ จ านวน 3 ท่าน นักวิชาการด้านสื่อสารมวลชน จ านวน 3 ท่าน ผู้ จัดท าสื่อออนไลน์ อาทิ 
แอปพลเิคชั่น เว็บไซต์ท่ีเก่ียวกบัด้านพยากรณ์อากาศ จ านวน 3 ท่าน ซึ่งผู้วิจัยได้แบง่รายละเอียด
ข้อมลูในสว่นของการวิจยัเชิงคณุภาพเป็น 2 สว่น ดงันี ้

สว่นท่ี 1 พฤติกรรมของผู้บริโภคขา่วสารทางสือ่โทรทศัน์ท่ีเปลีย่นแปลงไปในยุคดิจิทลั 
สว่นท่ี 2 แนวทางการปรับปรุงรายการขา่วพยากรณ์อากาศในยคุดิจิทลั 

 

1. พฤติกรรมของผู้บริโภคข่าวสารทางส่ือโทรทัศน์ที่เปล่ียนแปลงไปในยุคดิจิทัล  
จากการสมัภาษณ์เชิงลกึ ผู้ ให้ข้อมูลหลกั พบว่า พฤติกรรมการบริโภคข้อมูลขา่วสารของ 

เจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) มีความเปลีย่นแปลงไปจากอดีต อนัเป็นผลมาจากการพฒันาสื่อ
ตา่งๆ ในยคุดิจิทลั ดงันี ้
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1.1 ผู้บริโภครับข้อมูลข่าวสารจากส่ือออนไลน์เพราะมีความหลากหลายของ
รูปแบบของส่ือท าให้มทีางเลือกในการใช้มากขึน้  

การพฒันารูปแบบของสื่อสงัคมออนไลน์ (Social Media) ท่ีมีความหลากหลาย ได้เพิ่ม
ทางเลือกให้กบัผู้บริโภคยุคใหม่ ไม่ว่าจะเป็นทัง้จากเว็บไซต์ (Website) ทวิตเตอร์ (Twitter) บล็อก 
(Blog) เฟซบุ๊ก (Facebook) ท่ีถูกเช่ือมโยงกันเป็นเครือข่ายสงัคม (Social network) การใช้อีเมล์ 
(E-mail) ส่งข้อมูล และการส่งข้อความสัน้ (SMS) หรือแม้กระทั่งการส่งต่อข้อมูลผ่านห้องแชต 
(Chat Room) ในแอปพลิเคชนัไลน์ (Line) และทุกแพลตฟอร์ม (Platform) ท่ีได้รับความนิยมท่ีเข้า
มามีบทบาทส าคญัในการน าเสนอข่าวสาร ท าให้ผู้บริโภคข่าวในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) 
มีพฤติกรรมรับขา่วสารท่ีเปลีย่นแปลงไป 
  “ผู้บริโภคข่าวยุคใหม่ มีสื่ออยู่กับตวั เปิดชมรายการข่าวทุกช่องทาง สามารถเช็คข้อมูล
ผา่นแอปพลิเคชั่น และเครือขา่ยเพื่อนในสื่อสงัคม” (กุลทิพย์ ศาสตระรุจิ.  2560, 10 พฤศจิกายน 
นกัวิชาการด้านสือ่สารมวลชน สมัภาษณ์รองคณบดีฝ่ายวิชาการ คณะนิเทศศาสตร์และนวตักรรม
การจดัการ สถาบนับณัทิตพฒันบริหารศาสตร์) 

“พฤติกรรมคนเปลี่ยนไป ทางเลือก ช่องทาง คือ สมัยก่อนถ้ามองในเชิงการศึกษา ก็คือ
ผู้ชมจะรอให้ป้อนอย่างเดียว เค้าก็มีหน้าท่ีเปิดเคร่ืองถือรีโมททุกอย่างอยู่หน้าจอ อยู่ท่ีว่าทางช่อง
จะท าอย่างไร แต่ทุกวนันี ้หากทุกคนมี  100 คน เหลือ 50 อีก 50 ทุกคนมีทางเลือกอ่ืนๆ ท่ีจะไม่
ได้มาเฝ้ารอหน้าจออย่างเดียว” (อัศวิน เนตรโพธ์ิแก้ว 2560, 8 พฤศจิกายน นักวิชาการด้าน
สือ่สารมวลชน สมัภาษณ์ผู้อ านวยการหลกัสตูรปริญญาเอก สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์) 

“สว่นใหญ่คนจะเร่ิมหนัไปดขู่าวในโซเชียล อยา่งเช่น ไลน์ เฟซบุ๊ก หรือบางทีก็อยากรู้ว่ามี
ขา่วอะไรบ้าง ก็แค่หาในกูเกิล ก็หาว่ามาจากส านกัขา่วไหน ไปอ่านออนไลน์มนัจะเร็วกว่าท่ีไปจะ
ไปรอดูข่าวตอน 2 ทุ่ม” (เกศราภรณ์  เตชะพิเชฐวนิช 2560, 30 ตุลาคม ผู้จัดท าสื่อออนไลน์ อาทิ 
แอปพลิเคชั่น เว็บไซต์ท่ีเก่ียวกับด้านพยากรณ์อากาศ สัมภาษณ์นักวิชาการคอมพิวเตอร์
ปฏิบติัการ กรมอุตนิุยมวิทยา) 

 

สรุปสาระส าคัญ : ปัจจุบนัมีเทคโนโลยีหลากหลายท่ีตอบสนองความต้องการให้ผู้บริโภค
สามารถเข้าถึงข่าวสารได้อย่างสะดวกรวดเร็วทุกท่ีทุกเวลา ทัง้อินเตอร์เนตความเร็วสูง 
แอปพลิเคชั่นต่างๆท่ีได้รับความนิยมซึ่งล้วนอยู่ในสมาร์ตโฟน แทบเล็ต คอมพิวเตอร์ จึงท าให้
ผู้ บ ริโภคข่าวสารไม่ต้องรอการออกอากาศทางสื่อโทรทัศน์แบบเดิมอีกต่อไป นั่นหมายถึง 
พฤติกรรมผู้บริโภคขา่วสารท่ีเปลีย่นแปลงไปนัน่เอง 
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1.2 ผู้บริโภครับชมรายการทางโทรทัศน์น้อยลงเพราะส่ือออนไลน์ตอบสนองต่อ
ความต้องการเฉพาะบุคคลได้   
 “การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีท่ีรวดเร็วส่งผลให้คนดู โทรทัศน์น้อยลง ทุกคน
สามารถดูเฉพาะรายการท่ีตนชอบได้ผ่านทางอินเตอร์เน็ท และติดตามข่าวสารผ่านทางโซเชียล
เน็ตเวิร์ค” (ศภุภร พรรคนาวิน 2560, 20 ตลุาคม ผู้จัดท าสือ่ออนไลน์ อาทิ แอปพลเิคชัน่ เว็บไซต์ท่ี
เก่ียวกับด้านพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์นักพัฒนาระบบปฏิบติัการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ iOS 
Developer) 

“ด้วยความเร็วของยคุดิจิทลัมีการสื่อสารด้วยศูนย์กลางเฟซบุ๊ก การร้อยข้อมูลมันออกได้
เร็วมาก อย่างนัน้ช่องข่าวเองท่ีเป็นกระบวนทัพใหญ่ในการท างาน บางทีมันก็ตามไม่ทันข้อมูล
บางอย่างมันอัพเดตไปก่อน แล้วกว่าข้อมูลทางทีวีกว่าจะน าเสนอมันก็จะขับเคลื่อนได้ช้ากว่า” 
(คปุตนนัต์ พิสฐิมหนัต์ 2560, 22 ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการพยากรณ์อากาศ
สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วไทยรัฐทีวี) 

“เม่ือก่อนเราอาจจะรู้สกึว่าโทรทศัน์เร็วท่ีสดุ แตปั่จจุบนัโทรทัศน์ไม่ได้เร็วท่ีสดุแล้ว มันมีสื่อ
ออนไลน์เร็วกวา่ มีคนบนโลกออนไลน์ท่ีอาจจะสามารถรายงานขา่วจากสถานการณ์นัน้ จากพืน้ท่ี
นัน้ได้เร็วกว่า” (สกุลศรี ศรีสารคาม 2560, 29 พฤศจิกายน นักวิชาการด้านสื่อสารมวลชน
สมัภาษณ์หวัหน้าสาขาวารสารศาสตร์คอนเวอร์เจ้นท์ สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน์) 

“เด๋ียวนีไ้ม่ต้องรอเลย อยากรู้เม่ือไหร่ เราอยากดูรายการของเม่ือวานนีเ้ราก็สามารถท าได้
ผ่านมือถือเลย” (นฤเทพ รุ่งรวยศรี 2560, 17 ตุลาคม ผู้ จัดท าสื่อออนไลน์ อาทิ แอปพลิเคชั่น 
เว็บไซต์ท่ีเก่ียวกับด้านพยากรณ์อากาศ สัมภาษณ์หัวหน้าฝ่ายเทคนิคTechnical Director
บริษัทเอกชน)  
 สรุปสาระส าคัญ : ความต้องการเฉพาะบุคคลนัน้มีลกัษณะเฉพาะ เป็นพิเศษส าหรับ
ตนเอง สื่อออนไลน์จึงเป็นทางเลือกส าหรับผู้บริโภคท่ีสามารถท าให้ได้รับชมเฉพาะสิ่งท่ีตนเอง
สนใจได้ ทัง้ยังสะดวกและรวดเร็วทันใจ ส่งผลให้รับชมรายการทางโทรทัศน์น้อยลงเพราะสื่อ
ออนไลน์ตอบสนองตอ่ความต้องการเฉพาะบุคคลได้ตรงจุดมากกวา่ 
 

1.3 ผู้บริโภครับชมรายการทางส่ือออนไลน์มากขึน้เพราะไม่มีข้อจ ากัดในด้าน
สถานที่และเวลา อันเน่ืองมาจากการพัฒนาสมาร์ทโฟนและเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

จากการสมัภาษณ์เชิงลึกผู้ ให้ข้อมูลหลกั พบว่า ปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลให้พฤติกรรมการ
รับชมข่าวสารของผู้ บ ริโภคข่าวในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) เปลี่ยนแปลงไป นั่นคือ 
ความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสารท่ีส่งผลให้สมาร์ทโฟนกลายเป็นอุปกรณ์ ท่ีมี
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ประสิทธิภาพสูง และสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว รวมทัง้ระบบโครงข่าย
อินเตอร์เน็ตไร้สายท่ีพัฒนาขึน้เป็นระบบอินเตอร์เน็ทความเร็วสงู และครอบคลมุพืน้ท่ีการใช้งาน
ได้มากขึน้ ประกอบกบัประชากรในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ท่ีสว่นใหญ่เป็นกลุม่วยัท างาน 
มีก าลงัซือ้สงู ท าให้กลุม่คนวยันีส้ามารถเข้าถึงเทคโนโลยีการสือ่สารเหลา่นีไ้ด้ 
 “อยากดูพยากรณ์ท่ีไหน ในมือถือ ในแอปพลิเคชั่นต่างๆ ก็มีหมดจะเดินทางไปทั่วโลกก็
เช็คได้เลย เมืองนีห้นาวไม่หนาว มันก็ดูได้เลย” (กิตติ สิงหาปัด 2560, 1 ธันวาคม สื่อมวลชน
อาวโุส สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วรายการขา่วสามมิติ สถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสชี่อง 3) 

“จากเดิมเราจะตามหาสื่อเพื่อดูข่าวตามขา่วสารบ้านการเมืองเป็นยงัไง แต่มันกลายเป็น
วา่ตอนนีทุ้กอย่างมันอยู่ในมือเราแล้ว กลายเป็นวา่ผู้ ใช้ทัว่ไปกลายเป็นจุดศูนย์กลางแทน และทุก
อย่างก็จะเข้ามาอยู่ในมือถือ อยากรู้เม่ือไหร่สามารถท าได้ผ่านมือถือเลย ในยุคท่ีอินเตอร์เน็ตมี
ความเร็วสงูมากเราดูได้โดยไม่กระตุก เพราะฉะนัน้โทรทศัน์เองเลยเร่ิมเป็นสือ่ท่ีมีคนสนใจน้อยลง
กว่าแต่ก่อนด้วย” (นฤเทพ รุ่งรวยศรี 2560, 17 ตุลาคม ผู้ จัดท าสื่อออนไลน์ อาทิ แอปพลิเคชั่น 
เว็บไซต์ท่ีเก่ียวกบัด้านพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์หวัหน้าฝ่ายเทคนิคTechnical Director)  

 “ส่วนตัวก็เป็นคนท่ีท างานในช่วงเดย์ไทม์ ถ้าดูไม่ทันก็เข้าไปดูย้อนหลงั หรือบางที ถ้ามี
ข่าว ก็เหมือนว่าจะแชทคุยกัน สรุปแล้วเราก็รู้เร่ืองหมด ไม่ก็ดูคอมเม้นโดยไม่ต้องอ่านข่าว ก็จับ
ใจความได้วา่มีขา่วอะไรเกิดขึน้ เพราะมนัได้ข่าวเร็วโดยไม่ต้องไปโฟกสันัง่รอข่าวท่ีเราจะสนใจจน
จบ สดุท้ายฟังคอมเม้นดีกวา่” (เกศราภรณ์ เตชะพิเชฐวนิช 2560, 30 ตุลาคม ผู้จดัท าสือ่ออนไลน์ 
อาทิ แอปพลิเคชั่น เว็บไซต์ท่ีเก่ียวกับด้านพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์นักวิชาการคอมพิวเตอร์
ปฏิบติัการ กรมอุตนิุยมวิทยา) 

อย่างไรก็ตาม ยังมีความคิดเห็นเพิ่มเติมจาก ผศ.ดร.อัศวิน เนตรโพธ์ิแก้ว ผู้อ านวยการ
หลกัสูตรปริญญาเอก สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์และ ผศ.สกุลศรี ศรีสารคาม หัวหน้า
สาขาวารสารศาสตร์คอนเวอร์เจ้นท์ สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน์ เก่ียวกบัเร่ืองนีว้า่ 

“ผลกระทบรายการขา่วสื่อโทรทศัน์มีครับ เพียงแต่วา่สญูหายหรือแพ้อย่างสิน้เชิงคงไม่ถึง
ขนาดนัน้ คือ เอาเป็นว่าคนเค้าเลอืกท่ีจะไม่มารอดขู่าวตอนเช้า ตอนเท่ียง ตอนเย็น เค้าดใูนเวลาท่ี
เค้าอยากดู แตว่่าสิง่ท่ีเค้าได้จากออนไลน์มนักระทอ่นกระแท่นไม่ได้เต็มอ่ิมแบบท่ีเค้าอยากได้ บาง
ทีข่าวสารบางเร่ืองต้องอาศัยการเรียบเรียงจับประเด็นซึ่งข่าวออนไลน์เราไม่สามารถวางใจได้
ทัง้หมด” (อัศวิน เนตรโพธ์ิแก้ว 2560, 8 พฤศจิกายน นักวิชาการด้านสื่อสารมวลชน สมัภาษณ์
ผู้อ านวยการหลกัสตูรปริญญาเอก สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์) 
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“ยงัมีคนเสพสื่อดัง้เดิมอยู่ เพราะฉะนัน้ อย่าไปคิดว่าอะไรจะตายไปทันทีทันใด จะตาย
หรือไม่อยู่ท่ีว่าเราสามารถใช้ประสิทธิภาพของมันได้เต็มท่ีไหม” (สกุลศรี ศรีสารคาม 2560, 29 
พฤศจิกายน นกัวิชาการด้านสือ่สารมวลชน สมัภาษณ์หวัหน้าสาขาวารสารศาสตร์คอนเวอร์เจ้นท์ 
สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน์) 

สรุปสาระส าคัญ : จากความสะดวก รวดเร็ว ไม่มีข้อจ ากัดทัง้สถานท่ีและเวลา ผู้บริโภค
จึงเลือกรับชมรายการทางสื่อออนไลน์มากขึน้ผ่านสมาร์ตโฟนและเครือข่ายอินเตอร์เน็ตความเร็ว
สงู แตข่ณะเดียวกนัความนิยมในสือ่โทรทศัน์ก็ยงัไม่สญูหายไปอยา่งสิน้เชิงเน่ืองจากมีความส าคญั
เร่ืองการให้สาระข้อมลูท่ีเอือ้ตอ่ผู้บริโภคได้ติดตามมากกวา่สือ่ออนไลน์ 

 

1.4 ผู้บริโภคมีพฤติกรรมการแสดงตัวตนในโลกออนไลน์ ผ่านการแชร์ข้อมูล
ข่าวสารที่ได้รับอย่างรวดเร็ว 

ผู้บริโภคข่าวในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) เป็นกลุ่มท่ีมีการใช้งานในเร่ืองสังคม
ออนไลน์ รับสง่อีเมลล์ และการค้นหาข้อมูลมากท่ีสุด (Brand Inside, 2560) เน่ืองจากประชากร
กลุม่นี ้มีลกัษณะเดน่คือ เป็นกลุม่ท่ีมีความคลอ่งตวัด้านเทคโนโลยีเป็นพืน้ฐาน ชอบมีสงัคม ผ่าน
การแชร์ประสบการณ์หรือเร่ืองราวท่ีสนใจผา่นช่องทางออนไลน์ เพื่อเป็นการแสดงตวัตนท่ีแตกตา่ง 
(ศนูย์วิจยัเศรษฐกิจและธุรกิจ ธนาคารไทยพาณิชย์ 2558, ออนไลน์)  

“ผู้ชมรายการข่าวทางสื่อโทรทศัน์ยุคดิจิทลัใช้ประโยชน์จากอินเตอร์เนต  เช่น ชมรายการ
สด หรือย้อนหลงัได้ผ่าน โซเชียลเน็ตเวิร์ค ท าให้สัน้ง่ายต่อการแชร์” (ศภุภร พรรคนาวิน 2560, 20 
ตลุาคม ผู้จัดท าสื่อออนไลน์ อาทิ แอปพลเิคชั่น เว็บไซต์ท่ีเก่ียวกบัด้านพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์
นกัพฒันาระบบปฏิบติัการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ iOS Developer) 

 “การติดตอ่สื่อสารนัน้รวดเร็วฉับไว มนัท าให้เราเห็นเหตุการณ์มากขึน้ ก็เลยท าให้เราเห็น
วา่เกิดขึน้เยอะขึน้กวา่สมยัก่อนเช่นเดียวกันอย่างเช่น สภาพอากาศท่ีเด๋ียวมีน า้ท่วมท่ีนู่นท่ีน่ีก็เห็น
ภาพได้เยอะกว่า รวดเร็วกว่า เพราะฉะนัน้จึงท าให้เห็นว่ามันโหดร้ายมากกว่าสมัยก่อน ยิ่งการ
ติดต่อสื่อสาร การแชร์เร่ืองต่าง ๆ รวดเร็วและทัว่ถึง แต่ก็ถือว่าเป็นข้อดีของการพยากรณ์อากาศ 
เพราะถ้าจับประเด็นได้ทนัแล้วน ามาใช้ประโยชน์ได้ เราจะเซิจ(Search)หาข้อเท็จจริงให้กับสงัคม
ได้ดีกว่า” (คุปตนันต์ พิสิฐมหันต์ 2560, 22 ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการ
พยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วไทยรัฐทีวี) 

สรุปสาระส าคัญ : การแชร์ข้อมูลข่าวสารท่ีได้รับอย่างรวดเร็วเป็นอีกหนึง่พฤติกรรมของ
ผู้บริโภคข่าวสารในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) โดยผ่านเคร่ืองมือสื่อสารและเทคโนโลยี
ทนัสมยั ซึง่เป็นการแสดงตวัตนรวมถึงความสนใจของตนเองบนโลกออนไลน์ทางหนึ่ง และด้วยเหตุ
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ปัจจัยดียวกันนีเ้องท่ีเป็นประโยชน์สง่ถึงผู้ผลิตรายการข่าวให้สามารถผลิตเนือ้หาข่าวได้ตรงตาม
ความสนใจของผู้บริโภค ณ ขณะนัน้ได้อยา่งทนัทว่งที 

 

2. แนวทางการปรับปรุงรายการข่าวพยากรณ์อากาศในส่ือโทรทัศน์ยุคดิจิทัล    
 ทัง้นี ้แม้วา่พฤติกรรมของผู้บริโภคข่าวเจเนอเรชัน่วาย (Generation Y) จะให้ความนิยมใช้
สื่อออนไลน์ในการเข้าถึงข่าวสารมากขึน้ แต่ความนิยมในสื่อโทรทัศน์ก็ยังไม่สูญหายไปอย่าง
สิน้เชิง เน่ืองจากมีความส าคัญเร่ืองการให้สาระข้อมูลท่ีเอือ้ต่อผู้บริโภคได้ติดตามมากกว่าสื่อ
ออนไลน์ดงัได้กลา่วไว้ในข้างต้นของงานวิจยั 

ผู้วิจัยจึงขอระบุแนวทางการปรับปรุงรายการขา่วพยากรณ์อากาศในสื่อโทรทศัน์ยุคดิจิทลั 
โดยแบ่งเป็น 2 หวัข้อ คือ มูลเหตุจ าเป็นในการด ารงอยู่ของข่าวในสื่อโทรทัศน์ และแนวทางการ
ปรับปรุงรายการขา่วพยากรณ์อากาศในสือ่โทรทศัน์ยคุดิจิทลั 

 

2.1 มูลเหตุจ าเป็นในการด ารงอยู่ของข่าวในส่ือโทรทัศน์ 
จากการสมัภาษณ์เชิงลกึผู้ให้ข้อมูลหลกั พบวา่ ในปัจจุบนัเทคโนโลยีการสื่อสารจะท าให้

ผู้บริโภคเข้าถึงขา่วสารผา่นช่องทางสือ่สงัคมออนไลน์ ได้อยา่งรวดเร็วฉบัไวมากกวา่รายการขา่วใน
สื่อโทรทัศน์ จนเป็นผลให้ผู้บริโภคข่าวเลือกท่ีจะติดตามข่าวสารจากสื่อสงัคมออนไลน์ มากกว่า
การเฝา้รอรับชมรายการขา่วจากสือ่โทรทศัน์ แตข่ณะเดียวกนัเทคโนโลยีทางสือ่สงัคมออนไลน์นัน้ก็
ยงัเป็นเคร่ืองมือ หรือช่องทาง ในการกระจายข้อมูลข่าวสาร โดยการค้นหาวิถี กระแสความนิยม 
และน าเสนอข่าวสารท่ีผู้บริโภคข่าวก าลงัสนใจในแต่ละช่วงเวลาออกไป ทัง้นี ้มลูเหตุแห่งการด ารง
อยูข่องขา่วในสือ่โทรทศัน์ ได้แก่ 

 

1. เนือ้หาสาระเชิงลึก ข้อเท็จจริง และมิติของข่าวในส่ือโทรทัศน์มีมากกว่า
ออนไลน์ 

กลา่วคือ เนือ้หาสาระส าคญัของข่าว ทัง้ในสว่นของข้อเท็จจริง และข้อมูลเชิงลกึ มีอยู่ใน
รายการขา่วในสือ่โทรทศัน์ทุกสถานี ท าให้ผู้บริโภคข่าวยงัจ าเป็นต้องติดตามรายการขา่วท่ีมาจาก
สือ่โทรทศัน์อยู่ ขณะท่ีมิติของขา่วท่ีสื่อโทรทศัน์ให้ผู้บริโภคข่าวได้ก็เป็นแบบท่ีไม่มีสื่ออ่ืนแทนท่ีได้ 
ดงันัน้ การน าเสนอขา่วผา่นสือ่โทรทศัน์ก็ยงัคงมีความจ าเป็นอยูใ่นปัจจุบนั 

“สือ่ออนไลน์จริง ๆ แล้ว สว่นนึงก็คือคนทัว่ไปสามารถเป็นผู้สื่อข่าวได้ เช่น เห็นรถชนกันก็
หยิบโทรศพัท์ขึน้มาถ่ายรายงานได้ แต่คนท่ีไม่ได้อยู่ในอาชีพจริงๆ ไม่สามารถท าข่าวให้ลกึซึง้ได้”



119 

(กิตติ สิงหาปัด 2560, 1 ธันวาคม สื่อมวลชนอาวุโส สมัภาษณ์ผู้ประกาศข่าวรายการข่าวสามมิติ 
สถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสชี่อง 3) 

“เค้าเห็นเค้าอาจจะบอกว่าไฟไหม้ แต่ข่าวของคนท่ีจะไปเจาะสืบค้นว่าไหม้จากอะไร 
คือมันต้องเป็นอาชีพนักข่าว เป็นการเปลี่ยนแปลงในแง่เทคโนโลยีเข้ามาก็จริงแต่ว่า สิ่งท่ีเรา
ปรับตวัก็คือ เราต้องท างานของเราให้เข้มขึน้ ให้ลกึซึง้ ท างานในเชิงอธิบายสบืสวนสอบสวน นีคื้อ
การเปลี่ยนแปลงท่ีจะรับมือกับเทคโนโลยี” (กิตติ สิงหาปัด 2560, 1 ธันวาคม สื่อมวลชนอาวุโส 
สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วรายการขา่วสามมิติ สถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสชี่อง 3)  

“เวลารายงานสภาพอากาศไป การแชร์ข้อมลูตา่ง ๆ มนัแชร์ไปอยา่งรวดเร็ว บางทีแชร์แล้ว
บางคนอ่านแล้ว เขาไปสรุปมาเขียนไปเป็นโพยของเขา โดยคนท่ีมาอ่านต่อเขาก็ไม่ได้อ่านจาก
ข้อมลูจริง ๆ ท่ีอยูข้่างใน บางคนก็อ่านแคข้่างบนแล้วแชร์ต่ออยา่งต่ืนเต้น มนัก็ท าให้ต่ืนตระหนกได้
ในบางครัง้” (คุปตนันต์ พิสิฐมหันต์ 2560, 22 ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการ
พยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วไทยรัฐทีวี) 
  “คือโซเชียลมนัเป็นเร่ืองของกระแสเป็นเร่ืองของการสง่ต่อ ถกูผิดไม่รู้ แต่วบูแรกมามนัดึง
ความสนใจคนได้ คนอาจจะแตกต่ืนคนอาจจะต่ืนเต้นกับสื่อออนไลน์ แตค่วามถกูต้องแม่นย าคน
ละเร่ืองกนัในแง่นีร้ายการข่าวพยากรณ์ขา่วทัว่ไปยงัเป็นสิง่ท่ีจ าเป็นท่ีเป็นแหลง่อ้างอิงท่ีนา่เช่ือถือ” 
(อศัวิน เนตรโพธ์ิแก้ว 2560, 8 พฤศจิกายน นกัวิชาการด้านสือ่สารมวลชน สมัภาษณ์ผู้อ านวยการ
หลกัสตูรปริญญาเอก สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์) 

“ทกุวนันีค้นเช่ือถือข้อมูลจากแอปพลเิคชัน่ มากกวา่ กรมอุตนิุยมวิทยา หรือ ขา่วพยากรณ์
อากาศทางโทรทศัน์ แต่ข้อมลูในแอพลเิคชัน่ ไม่สามารถอธิบายสาเหตขุองการเกิดเหตุการณ์ตา่งๆ 
ได้ ถ้าขา่วพยากรณ์อากาศสามารถอธิบายได้ เช่ือวา่จะตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้ดี” 
(วีริศ หุ่นเจริญ 2560, 19 ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการพยากรณ์อากาศ
สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วสถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส Thai PBS) 

“โทรทศัน์ต้องลึกซึง้กว่านัน้ คือ วงการโทรทัศน์นัน้ก็เหมือนเรานึกถึงมิติของชีวิต มันไม่
เหมือนหนังสือพิมพ์ ขณะท่ีออนไลน์ก็จะเหมือนหนงัสือพิมพ์อยู่ค่อนข้างมาก เพราะไม่มีด้านท่ีมี
ชีวิต ไม่มีด้านจิตวิญญาณ เรามีจิตวิญญาณ” (กิตติ สิงหาปัด 2560, 1 ธันวาคม สื่อมวลชนอาวโุส
สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วรายการขา่วสามมิติ สถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสชี่อง 3)  

“การให้อารมณ์ ความรู้สกึ การอยูใ่นสถานการณ์จริง การเห็นภาพเห็นเสยีง งานโปรดกัชั่น
ท่ีมีคุณภาพ แล้วก็สามารถอธิบายเชิงลกึได้ นัน้คือสิ่งท่ีโทรทศัน์จะต้องท าสิ่งนัน้มากขึน้” (สกุลศรี 
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ศรีสารคาม 2560, 29 พฤศจิกายน นกัวิชาการด้านสือ่สารมวลชน สมัภาษณ์หวัหน้าสาขาวารสาร
ศาสตร์คอนเวอร์เจ้นท์ สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน์) 

สรุปสาระส าคัญ : สื่อออนไลน์มีแต้มต่อสื่อโทรทัศน์อยู่จากเนือ้หาสาระท่ีตรงกับความ
ต้องการของผู้บริโภคขา่วแต่ละคนโดยอาจมีการเข้าถึงผู้บริโภคขา่วได้ง่ายผ่านแอพลิเคชั่นเฉพาะ
ทาง และผู้บริโภคข่าวเองยงัสามารถแสดงความคิดเห็น แชร์ สง่ต่อข้อมูลท่ีสนใจได้อย่างรวดเร็ว 
แต่ข้อเท็จจริง ข้อมูลเชิงลึกของข่าวนัน้ยังต้องได้รับการตรวจสอบอย่างละเอียด ซึ่งปัจจัยเร่ือง
ข้อเท็จจริงและข้อมลูเชิงลกึดงักลา่วสามารถพบได้ในสือ่โทรทศัน์มากกวา่  

ขณะท่ีลกัษณะการท างานของผู้ ท่ีท างานด้านการขา่วอยา่งมืออาชีพนัน้มีรายละเอียดของ
การท างานท่ีแตกตา่งจากบุคคลทัว่ไปท่ีไม่ได้อยูใ่นสายอาชีพซึ่งอาจสง่ แชร์ รูปภาพหรือคลปิวิดิโอ
แล้วรายงานเหตุตามท่ีเกิดขึน้โดยไม่มีรายละเอียดมากเท่าผู้ ท่ีมีอาชีพด้านข่าวโดยตรง จึงเป็นหนึ่ง
เหตผุลท่ีท าให้ขา่วโทรทศัน์มีมิติลกึกวา่ขา่วออนไลน์ 

 

2. ความสามารถในการตรวจสอบข้อเท็จจริงได้ของข่าวในส่ือโทรทัศน์มีมากกว่า
ข่าวในส่ือออนไลน์ 

“พวกนัน้ไม่ใช่มีคนท าข่าว เค้าก็ใช้พวกแอพลิเคชั่น พวกเว็บต่างๆ เอาข่าวจากช่องหลกั 
จากส านกัพิมพ์ หนงัสือพิมพ์ไปลง ตวัเองไม่มีนกัข่าวของตวัเอง เอาไปลงเฉยๆ แล้วคนก็เห็นข่าว
ในสือ่ออนไลน์ตา่ง ๆ เพราะพวกนีเ้ป็นคนเอาขา่วไปให้เค้า เพราะฉะนัน้การเปลีย่นแปลงก็เป็นแบบ
นี ้เราเอาพวกนัน้มาเป็นสื่อมาท าให้ลึกซึง้กว่าได้ ต้องท างานของเราให้เข้มข้น ให้เข้มแข็ง ให้
เหนือกว่าสิ่งท่ีอยู่ในเทคโนโลยีออนไลน์ทัง้หลายให้มากขึน้” (กิตติ สิงหาปัด 2560, 1 ธันวาคม
สือ่มวลชนอาวโุส สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วรายการขา่วสามมิติ สถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสชี่อง 3) 

“กองบรรณาธิการก็ดีหรือคนท่ีเข้ามาอยู่ในสายงานก็ดี สิ่งท่ีต้องท าอันดับท่ี 1 คือ 
ความด ารงชีพตรงนีม้าจากการฝึกฝน อบรม เรียนรู้ ประสบการณ์จะเป็นตวับอกวา่ ความมืออาชีพ
คืออะไร คือ ท างานอยา่งมีระบบ ท างานอย่างมีการตรวจสอบ ตรงนีจ้ะท าให้นกัข่าวคนท่ีท างาน 
ทางโทรทัศน์ทางสายข่าวต่างจากนกัเลงคีย์บอร์ด” (อัศวิน เนตรโพธ์ิแก้ว 2560, 8 พฤศจิกายน
นกัวิชาการด้านสื่อสารมวลชน สมัภาษณ์ผู้อ านวยการหลกัสตูรปริญญาเอก สถาบนับัณฑิตพัฒ
นบริหารศาสตร์) 

“ข้อดีของโทรทศัน์ ก็คือการตรวจสอบข้อเท็จจริงท่ีเกิดขึน้ในโลกดิจิทลั โลกโซเชียลเป็นสิ่ง
หนึง่ท่ีปลกูกระแสให้คน เขาอยากรู้ความจริงวา่ ความจริงคืออะไร เป็นสิง่ท่ีโทรทศัน์ต้องตอบสนอง 
หาความจริงมาคุยในโลกโซเชียล” (คปุตนนัต์ พิสิฐมหนัต์ 2560, 22 ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้อง
ในการท ารายการพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วไทยรัฐทีวี) 
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สรุปสาระส าคัญ : กระบวนการผลิตข่าวเพื่อออกในออนไลน์กับการออกอากาศในสื่อ
โทรทศัน์นัน้แตกต่างกัน อาทิ สือ่ออนไลน์บางแหลง่ยงัใช้วิธีน าขา่วจากสื่อหลกัไปใช้ ซึ่งบางครัง้ก็
ถกูแชร์หรือสง่ตอ่ไปท าให้ได้กระแส หรือความสนใจจากสงัคมโดยท่ีไม่มีความถกูต้อง  

ขณะท่ีสื่อโทรทศัน์มีบุคลากรมืออาชีพไม่ว่าจะเป็นผู้สื่อข่าว ผู้ประกาศข่าว บรรณาธิการ
และบุคคลากรท่ีเก่ียวข้อง ท่ีผ่านการท างาน อบรม ฝึกฝน และท่ีส าคญัสามารถตรวจสอบความ
ถกูต้องชดัเจนของสาระขา่วท่ีน าเสนอได้ซึง่เป็นจุดส าคญัท่ีตา่งจากสือ่ออนไลน์  

ทัง้นี ้สื่อโทรทัศน์ยังคงมีเนือ้หาสาระเชิงลึก ข้อเท็จจริง และมิติของข่าว ท่ีมากกว่าสื่อ
ออนไลน์ และยงัสามารถตรวจสอบข้อเท็จจริงได้ จึงกลา่วได้ว่าน่ีเป็นมูลเหตุแห่งการด ารงอยู่ของ
สือ่โทรทศัน์ 

 

2.1 แนวทางการปรับปรุงรายการข่าวพยากรณ์อากาศในส่ือโทรทัศน์ยุคดิจิทัล 
จากการสมัภาษณ์ผู้ ให้ข้อมลูหลกั ผู้วิจยัมีความเห็นวา่ รายการขา่วพยากรณ์อากาศในสื่อ

โทรทัศน์ยุคดิจิทลัควรจะมีการเปลี่ยนแปลงโดยแบ่งเป็น 2 ประเด็นหลกั ได้แก่ ด้านเนือ้หาข่าว
พยากรณ์อากาศ และด้านการน าเสนอขา่วการพยากรณ์อากาศ โดยมีรายละเอียดดงันี ้

 

1. ด้านเนือ้หาข่าวพยากรณ์อากาศ  
1.1 ควรให้ความส าคัญกับความถูกต้อง แม่นย า ในระดับขัน้สูงสุด ซึ่งจะมีผล

ต่อความน่าเช่ือถือของรายการ 
รายการข่าวการพยากรณ์อากาศ มีความแตกต่างจากรายการข่าวอ่ืนๆ ทางสื่อโทรทศัน์

ทัว่ไป คือ ระยะเวลาออกอากาศสัน้กว่ารายการข่าวทัว่ไป อาจเน่ืองจากช่วงเวลาออกอากาศของ
แตล่ะสถานีโทรทศัน์นัน้มีอยูจ่ ากดั ขณะท่ีแหลง่ขา่วส าคญัหลกั นัน่คือ กรมอุตนิุยมวิทยา  

ดังนัน้ หลกัส าคัญของการน าเสนอข้อมูลข่าวสารการพยากรณ์อากาศ จึงจ าเป็นต้อง
น าเสนอเนือ้หาสาระอย่างมีหลกัการด้วยความระมดัระวงั และต้องค าถึงถึงความถูกต้อง แม่นย า
ของเนือ้หามากท่ีสดุ  

“ความนา่เช่ือถือและเนือ้หาของข่าวพยากรณ์อากาศต้องอยู่ในขัน้สงูสดุ เพราะฉะนัน้คิด
ว่า Content is king ถ้าเราท าเนือ้หาให้ตรงให้ถูกต้อง น่าสนใจยังไงก็ต้องมีผู้ ติดตามเรา แล้วก็
เช่ือถือเรา ความนา่เช่ือถือมันขึน้อยูก่ับเนือ้หาข่าวท่ีเรามี” (รุ่งทิพย์ โชติณภาลยั 2560, 6 ธันวาคม
สือ่มวลชนอาวโุส สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วตา่งประเทศสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสชี่อง 3 และช่อง 
13 (ช่อง 3 แฟมิลี)่) 
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  “ความน่าเช่ือถือต้องเป็นอันดบัหนึ่งส าหรับการพยากรณ์อากาศทางโทรทัศน์ เพราะเรา
ต้องถือว่า เม่ือคนดูท่ีไหนยงัไม่มั่นใจเม่ือดูโทรทศัน์ไม่ต้องไปเช็คท่ีไหน คนต้องหยุดตรงนีเ้ลย อย่า
ไปคิดว่า เช่ือได้หรือเปลา่ ต้องไปเช็คท่ีอ่ืนอีกมันไม่ใช่ ท่ีน่ีต้องส าคญัสดุ” (กิตติ สงิหาปัด 2560, 1 
ธันวาคม สื่อมวลชนอาวุโส สมัภาษณ์ผู้ประกาศข่าวรายการข่าวสามมิติ สถานีวิทยุโทรทศัน์ไทย
ทีวีสชี่อง 3) 

“คนยงัต้องการความนา่เช่ือถือของการรายงานพยากรณ์อากาศเพราะวา่บางครัง้เราก็ยงั
ไม่แน่ใจว่าอันไหนถูกอันไหนผิด” (สกุลศรี ศรีสารคาม 2560, 29 พฤศจิกายน นักวิชาการด้าน
สือ่สารมวลชน สมัภาษณ์หวัหน้าสาขาวารสารศาสตร์คอนเวอร์เจ้นท์ สถาบนัการจัดการปัญญา
ภิวฒัน์) 

“แบบเอนเตอร์เทนมากมนัดจูะหลดุรูปแบบไปนิดหนึง่ รายการท่ีเป็นสาระ เป็นความรู้ก็ไม่
ควร เต็มท่ีก็ 20 % ก็พอรับได้แคส่สีนั ในความเห็นผมมนัเลน่ได้ แตย่งัไงซะมนัก็เป็นข้อเท็จจริง คน
ดูเขาต้องการรู้ข้อเท็จจริงว่ามันเกิดอะไรและมันจะเป็นแบบไหน” (อัศวิน เนตรโพธ์ิแก้ว 2560, 
8 พฤศจิกายน นักวิชาการด้านสื่อสารมวลชน สัมภาษณ์ผู้ อ านวยการหลักสูตรปริญญาเอก 
สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์) 

สรุปสาระส าคัญ : ความน่าเช่ือถือของรายการขา่วพยากรณ์อากาศในสื่อโทรทศัน์ เป็น
ปัจจัยส าคัญท่ีต้องจัดไว้ในล าดับต้น โดยอาศัยข้อมูลท่ีถูกต้อง แม่นย าในเนือ้หาสาระแล้วจึง
น าเสนอตอ่ผู้บริโภคขา่วให้นา่ติดตาม  
 “ในโลกดิจิทัลการปรับตัวในการท าข่าวคือต้องท าข่าวให้มีเนือ้หาท่ีถูกต้อง ครบถ้วน 
ชัดเจน เร็ว แต่ก็ไม่จ าเป็นต้องเร็วถึงขนาดเป็นโลกออนไลน์ เพราะว่าทีวีภาพและเสียงต้องมา
ด้วยกัน และท่ีส าคัญต้องท าให้คนดูเข้าใจง่ายด้วย แล้วก็อยากจะติดตามชมเรา ” (รุ่งทิพย์ 
โชติณภาลยั 2560, 6 ธันวาคม สื่อมวลชนอาวโุส สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วต่างประเทศสถานีวิทยุ
โทรทศัน์ไทยทีวีสชี่อง 3 และช่อง 13 (ช่อง 3 แฟมิลี)่)  

 “ความถกูต้องแม่นย าจริงๆ ก็ควรจะมีเยอะขึน้เพราะด้วยความท่ีเราอยู่ในเทคโนโลยีท่ีมัน
เติบโตเร่ือย ๆ ความแม่นย าจริง ๆ ก็ต้องควรมีเยอะขึน้ การแสดงเนือ้หาภาพต้องมีภยัมาให้เห็นเลย
วา่ เมฆก าลงัลงมาทางนี ้อนาคตก าลงัจะเดินไปทางนี ้อันนีบ้้านคณุหรือเปลา่ไปดเูอานะ” (นฤเทพ 
รุ่งรวยศรี 2560, 17 ตุลาคม ผู้ จัดท าสื่อออนไลน์ อาทิ แอปพลิเคชั่น เว็บไซต์ท่ีเก่ียวกับด้าน
พยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์หวัหน้าฝ่ายเทคนิคTechnical Director)  
  “เนือ้หาในการพยากรณ์อากาศตอนนี ้กลายเป็นวา่ทกุอย่างอยูใ่นโลกออนไลน์ เป็นสิ่งท่ีมี
คนมาพูดถึงตลอดเวลา พูดแบบจริงแบบเลน่ ดงันัน้การน าเสนอเนือ้หาข้อมูลต่างๆ ต้องมีความ
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ถกูต้องแม่นย าอยา่งตอ่เน่ือง ซึง่การพยากรณ์อากาศก็เหมือนการน าโมเดลการพยากรณ์อากาศมา
ไว้ให้ดู ดังนัน้คนจะเช่ือหรือดูอันไหน ก็ขึน้อยู่กับว่าเปอร์เซ็นความแม่นมีแค่ไหน” (คุปตนันต์ 
พิสฐิมหนัต์ 2560, 22 ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์ผู้
ประกาศขา่วไทยรัฐทีวี) 
  “ด้วยเทคโนโลยีท่ีดีขึน้จะท าให้การพยากรณ์ท าได้แม่นย ามากขึน้” (ศุภภร พรรคนาวิน 
2560, 20 ตลุาคม ผู้จดัท าสือ่ออนไลน์ อาทิ แอปพลเิคชั่น เว็บไซต์ท่ีเก่ียวกบัด้านพยากรณ์อากาศ
สมัภาษณ์นกัพฒันาระบบปฏิบติัการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ iOS Developer) 

“ยิ่งข่าวพยากรณ์นีย้ิ่งต้องให้คนเห็นโทรทัศน์ คนจะเช่ือเลย ถ้าผู้ประกาศข่าวพยากรณ์
บอกว่าพรุ่งนีจ้ะหนาวก็คือหนาวเลย พรุ่งนีพ้ายุจะมาก็ต้องมา คือการท่ีโทรทัศน์จะบอก ” 
(กิตติ สิงหาปัด 2560, 1 ธันวาคม สื่อมวลชนอาวุโส สมัภาษณ์ผู้ประกาศข่าวรายการข่าวสามมิติ 
สถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสชี่อง 3) 

สรุปสาระส าคัญ : รายการข่าวพยากรณ์อากาศในสื่อโทรทัศน์ยุคดิจิทลั ต้องเน้นเร่ือง
เนือ้หาท่ีถูกต้องชัดเจน แม่นย า มีการแสดงเนือ้หาท่ีเข้าใจได้ง่ายอย่างต่อเน่ือง มีความรวดเร็ว 
เพื่อสง่เสริมความนา่เช่ือถือให้แก่รายการท่ีเป็นปัจจยัส าคญัซึง่ขาดเสยีไม่ได้ 
  ทัง้นี ้การท ารายการพยากรณ์อากาศ จ าเป็นต้องใช้ข้อมูลจากแหลง่ข้อมูลท่ีมีเทคโนโลยี
ทนัสมัย เช่ือถือได้ ถูกต้อง รวดเร็ว แม่นย า อย่างของประเทศไทยเองนัน้ หลายหน่วยงานได้น า
ข้อมูลอากาศจากกรมอุตุนิยมวิทยามาใช้เป็นหลกั เน่ืองจากเป็นหน่วยงานของภาครัฐท่ีตรวจสอบ
ดแูลสภาพอากาศครอบคลมุทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ ทัง้ยงัมีเคร่ืองมือ ข้อมลู และเทคโนโลยี
ท่ีทนัสมยั การพยากรณ์อากาศจึงมีประสทิธิภาพมากนา่เช่ือถือ 

“ถ้าได้ข้อมูลจากท่ีกรมอุตุนิยมวิทยาไปก็นา่จะ 70% ในเร่ืองของความถกูต้อง ต้องเข้าใจ
ก่อนว่าพยากรณ์ โมเดลไหนมันก็ไม่มีความถูกต้องชัดเจน ของอเมริกา ยุโรป เองก็ไม่ได้ถูกต้อง
จนกวา่ช่วงเวลา7วนั ความถูกต้องมนัจะเร่ิมมามากขึน้ ถึงจะเป็นโมเดลของตา่งชาติก็ไม่ได้แม่นย า
มาก” (เกศราภรณ์ เตชะพิเชฐวนิช 2560, 30 ตุลาคม ผู้ จัดท าสื่อออนไลน์ อาทิ แอปพลิเคชั่น 
เว็บไซต์ ท่ีเก่ียวกับด้านพยากรณ์อากาศ  สัมภาษณ์นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 
กรมอุตนิุยมวิทยา) 

 “ส าหรับประเทศไทย ก็คือ กรมอุตุนิยมวิทยา เพราะเป็นหน่วยงานท่ีมีความเช่ียวชาญ
และท าด้านนีโ้ดยตรง ถ้าสามารถวิเคราะห์ได้ถึงขนาดท่ีว่า ฝนตกขนาดนีจ้ะท าให้น า้ท่วมได้ไหม 
หรือ ท่วมสงูเท่าไหร่ ก็จะยิ่งเป็นเนือ้หาท่ีมีคุณค่าต่อคนดูมาก ๆ และคิดว่าอาจจะต้องน าข้อมูล
อ่ืนๆ มาใสเ่ข้าไปด้วย เพื่อความสมบูรณ์ของเนือ้หา เช่น สถานการณ์น า้ เป็นต้น” (วีริศ หุ่นเจริญ



124 

2560, 19 ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์ผู้ประกาศ
ขา่วสถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส Thai PBS) 

“การเปลีย่นแปลงด้านเทคโนโลยี ท าให้รายการพยากรณ์อากาศ ได้น าระบบการพยากรณ์
อากาศจากตา่งประเทศเข้ามา ซึง่รายการฝนฟา้อากาศ ได้ใช้ระบบพยากรณ์อากาศเมทา ประกอบ
กับข้อมูลสภาพอากาศจากกรมอุตุนิยมวิทยา เพื่อน าเสนอให้เข้าใจง่าย” (พรเทพ สิงหกุล 2560, 
26 ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์ผู้สื่อขา่วและโปรดิว
เซอร์รายการฝนฟา้อากาศ สถานีโทรทศัน์สกีองทพับกช่อง 7) 

อย่างไรก็ตาม ยังมีความคิดเห็นเร่ืองนีเ้พิ่มเติมจาก นายนฤเทพ รุ่งรวยศรี Technical 
Director ผู้ ร่วมพฒันาแอพลิเคชั่นของกรมควบคุมมลพิษ “Air for Thai” และแอพลิเคชั่นรายงาน
สภาพอากาศของประเทศไทย“ Thai Weather ” ได้กลา่ววา่ 

“ปัจจุบนัอย่างของกรมอุตจุะออกพยากรณ์ทกุๆ สามชัว่โมง ทกุหกชัว่โมง เพราะฉะนัน้สิ่ง
ท่ีมันเหลื่อมล า้สามชั่วโมงมันมีโอกาสเปลี่ยนได้นะ” (นฤเทพ รุ่งรวยศรี 2560, 17 ตุลาคม ผู้จัดท า
สื่อออนไลน์ อาทิ แอปพลิเคชั่น เว็บไซต์ท่ีเก่ียวกับด้านพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์หัวหน้าฝ่าย
เทคนิคTechnical Director)  

“ถ้าเป็นผม คนท่ีจะท ารายการโทรทัศน์เก่ียวกับพยากรณ์ผมจะเลือกแหล่งท่ีเดียวกัน 
เราต้องเอาท่ีไว้ใจได้ แม่นย าหนอ่ย ผา่นการวิเคราะห์มาแล้ว แตก็่เข้าใจวา่มนัก็ต้องมีพลาดกนับ้าง 
แต่การท่ีจะพลาดแบบเยอะ ๆ อย่างเช่น เด๋ียวจะหนาวแล้วท าไมฝนตกมันก็ไม่ไหวนะ ” 
(นฤเทพ รุ่งรวยศรี 2560, 17 ตุลาคม ผู้จัดท าสื่อออนไลน์ อาทิ แอปพลิเคชั่น เว็บไซต์ท่ีเก่ียวกับ
ด้านพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์หวัหน้าฝ่ายเทคนิคTechnical Director)  

ขณะท่ี นายศภุภร พรรคนาวิน IOS Developer ผู้ ร่วมพฒันาแอพลเิคชั่นจากบริษัทเอกชน 
ระบุวา่ 

“เช่ือว่าข้อมูลพยากรณ์อากาศของทุกรายการน ามาจากกรมอุตุนิยมวิทยาซึ่งปัจจุบนัก็มี
ความแม่นย าขึน้มาก แต่โดยส่วนตัวก็เช่ือกูเกิล (Google) มากกว่าอยู่ดี” (ศุภภร พรรคนาวิน 
2560, 20 ตลุาคม ผู้จดัท าสือ่ออนไลน์ อาทิ แอปพลเิคชั่น เว็บไซต์ท่ีเก่ียวกบัด้านพยากรณ์อากาศ
สมัภาษณ์นกัพฒันาระบบปฏิบติัการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ iOS Developer) 
 

ด้านนายพรเทพ สิงหกุล ผู้สื่อข่าวและโปรดิวเซอร์รายการฝนฟ้าอากาศ ช่อง 7 กลา่วว่า
“รายการพยากรณ์อากาศ เป็นเพียงการพยากรณ์ หรือ คาดการณ์ ซึง่อาจจะเกิดขึน้ หรือ ไม่เกิดขึน้
ก็ได้ เพราะเป็นเพียงการคาดคะเนจากกรมอุตนิุยมวิทยา โดยความแม่นย า 100 เปอร์เซ็นต์ เกิดขึน้
ได้น้อย ซึง่เร่ืองนีผู้้ชมยงัไม่คอ่ยเข้าใจ และคาดหวงัไว้ตามท่ีสถานีขา่วน าเสนอ ฉะนัน้ การน าเสนอ 
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ต้องใช้ค าท่ีเหมาะสม ไม่ชีน้ า หรือ ให้ความมั่นใจแก่ผู้ ชมมากไป เพื่อรักษาภาพลกัษณ์ความ
นา่เช่ือถือของรายการ” (พรเทพ สงิหกลุ 2560, 26 ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการ
พยากรณ์อากาศ สัมภาษณ์ผู้ สื่อข่าวและโปรดิวเซอร์รายการฝนฟ้าอากาศ สถานีโทรทัศน์สี
กองทพับกช่อง 7) 

และ นายคปุตนนัท์ พิสิฐมหนัต์ ผู้ประกาศขา่วไทยรัฐทีวี ก็ได้ให้ความคิดเห็นเก่ียวกบัเร่ือง
นีเ้พิ่มเติมวา่ 

“ตา่งประเทศเราไปดูของ CNN BBC อะไรอย่างนี ้เขาจะมีพยากรณ์อากาศ ซึ่งพยากรณ์
อากาศของเขาก็พยากรณ์อากาศไปเลยโดยไม่ต้องอาศยักรมอุตนิุยมวิทยา กรมอุตนิุยมวิทยาของ
อเมริกาเป็นโมอาร์แบบนี ้ก็ไม่มีใครพูดถึงโมอาร์ นอกจากจะมีการเกิดเหตุการณ์ใหญ่จริงๆ แต่ว่า
ตอนนีก้ลายเป็นว่าเหตุการณ์ใหญ่จริงๆวา่ ฝนจะตกตรงนี ้พายุจะเข้าตรงนี ้มันก็จะมีกลุม่แบบว่า
ท าไมไม่รอกรมอุตุนิยมวิทยา เช่ือถือได้หรือเปล่า” (คุปตนันต์ พิสิฐมหันต์ 2560, 22 ธันวาคม
บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วไทยรัฐทีวี) 
 สรุปสาระส าคัญ : จะเห็นได้วา่ การน าข้อมูลจากแหลง่ท่ีมีการใช้เทคโนโลยีการพยากรณ์
อากาศท่ีเช่ือถือได้ ถกูต้อง รวดเร็ว แม่นย า เป็นอีกปัจจัยส าคญัท่ีสง่ผลให้เกิดความนา่เช่ือถือของ
รายการพยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์ในยคุดิจิทลัเป็นอยา่งมาก  

โดยผู้จดัท ารายการพยากรณ์ทางสื่อโทรทศัน์อาจจะน าข้อมูลมาจากหน่วยงานท่ีดแูลด้าน
การตรวจสอบสภาพอากาศในประเทศโดยตรง หรือแหลง่อ่ืนใดเพิ่มเติมท่ีมีเทคโนโลยีทนัสมยั แต่ก็
ต้องมีความน่าเช่ือถือ ไว้วางใจได้ เพื่อเป็นแหล่งอ้างอิงให้กับผู้บริโภคข่าวพยากรณ์ในยุคดิจิทัล
ทา่มกลางข้อมลูมหาศาลจากหลายทิศทาง 

 

1.2 ควรอธิบายเช่ือมโยงข้อมูลของสภาพอากาศเข้ากับเร่ืองอื่นที่ น่าสนใจและ
เก่ียวข้องกับผู้ชมในชีวิตประจ าวันได้ 

หากต้องการให้การน าเสนอขา่วพยากรณ์อากาศ มีความนา่สนใจ และสามารถดงึดดูกลุม่
ผู้บริโภคข่าวในเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ให้เข้ามาติดตามรายการในสื่อโทรทัศน์ให้ได้ 
นอกเหนือจากการรายงานข่าวสภาพอากาศแล้ว ยงัต้องน าเสนอข้อมูลสาระอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ
การด าเนินชีวิตของกลุ่มเป้าหมายมาน าเสนอด้วย ซึ่งจะท าให้ผู้บริโภคข่าวในเจเนอเรชั่นวาย 
(Generation Y) รู้สกึถึงความส าคญัของสภาพอากาศท่ีมีต่อตนเองและน าไปสูค่วามรู้สกึมีสว่น
ร่วมในขา่วนัน้ 

“การพยากรณ์ในข่าวโทรทศัน์ จะต้องท าให้ผู้ชมได้เห็นถึงในสิ่งท่ีเขาต้องเตรียมตัว ต้อง
ตระหนกัและต้องติดตาม ต้องท าให้ผู้ชมมาติดตามขา่วอยา่งใกล้ชิด ท าให้เขาได้เข้าใจวา่ อากาศท่ี
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เปลี่ยนแปลงไป จะมีผลกระทบตอ่การใช้ชีวิตของตวัเขายงัไง ไม่อยากจะให้การท าข่าวพยากรณ์
อากาศเป็นแค่ข้อมูลอย่างเดียว แต่อยากจะท าให้คนเข้ าใจว่าเขาเองก็มีส่วนท าให้อากาศ
เปลี่ยนแปลงเหมือนกัน” (รุ่งทิพย์ โชติณภาลยั 2560, 6 ธันวาคม สื่อมวลชนอาวุโส สมัภาษณ์ผู้
ประกาศขา่วตา่งประเทศสถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสชี่อง 3 และช่อง 13 (ช่อง3 แฟมิลี)่) 

“เราต้องหาเร่ืองอ่ืนมาเสริมให้มันลกึ จะท ารายการประกอบความรู้เร่ืองอากาศ ก็หาเร่ือง
มาท า ให้มีอะไรต่างจากคนไปดูในมือถือ มันเป็นวิธีการท่ีสร้างให้คนสนใจ เค้าเรียกว่าเป็น Side 
Bar ของขา่ว พวกนีม้นัต้องออกไปท าเพิ่ม โดยเฉพาะอยา่งยิ่งคนสนใจสขุภาพในช่วงหลงัๆ อากาศ
มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง สารพัดเลย ซึ่งก็ ต้องไปท า อั นนีแ้หละ จะเกิดขึน้มา” 
(กิตติ สิงหาปัด 2560, 1 ธันวาคม สื่อมวลชนอาวุโส สมัภาษณ์ผู้ประกาศข่าวรายการข่าวสามมิติ 
สถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสชี่อง 3) 

“เราดรูายการพยากรณ์อากาศเราไม่ได้ดูแค่วา่อากาศจะเป็นยงัไง แต่เราเข้าใจมากขึน้ว่า
ปรากฏการณ์ของอากาศเหล่านัน้มันมีผลอย่างไรกับชีวิตเราหรือเข้าใจว่ามันเกิดขึน้ได้ยังไงน่ีก็
อาจจะเป็นอีกกลุ่มคนหนึ่งท่ีสนใจเกร็ดความรู้ลกัษณะแบบนี ”้ (สกุลศรี ศรีสารคาม 2560, 29 
พฤศจิกายน นกัวิชาการด้านสือ่สารมวลชน สมัภาษณ์หวัหน้าสาขาวารสารศาสตร์คอนเวอร์เจ้นท์ 
สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน์) 

“เนือ้หาท่ีน าเสนอควรเข้าใจงา่ย ใช้ภาษาแบบชาวบ้าน ท่ีส าคญัต้องมาจากแหลง่ท่ีเช่ือถือ
ได้ ส าหรับประเทศไทย ก็คือ กรมอุตุนิยมวิทยา เพราะเป็นหน่วยงานท่ีมีความเช่ียวชาญและท า
ด้านนีโ้ดยตรง” (วีริศ หุน่เจริญ 2560, 19 ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการพยากรณ์
อากาศ สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วสถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส Thai PBS) 

“ถ้าสามารถวิเคราะห์ได้ถึงขนาดท่ีว่า ฝนตกขนาดนีจ้ะท าให้น า้ท่วมได้ไหม หรือ ท่วมสูง
เทา่ไหร่ ก็จะยิ่งเป็นเนือ้หาท่ีมีคณุคา่ตอ่คนดมูากๆ และคิดวา่อาจจะต้องน าข้อมลูอ่ืนๆ มาใสเ่ข้าไป
ด้วย เพื่อความสมบูรณ์ของเนือ้หา เช่น สถานการณ์น า้ เป็นต้น” (วีริศ หุ่นเจริญ 2560, 19 
ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการพยากรณ์อากาศ สัมภาษณ์ผู้ ประกาศข่าว
สถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส Thai PBS) 

สรุปสาระส าคัญ : รายการพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์ในยุคดิจิตลั ไม่ควรน าเสนอ
ข่าวเฉพาะเร่ืองอากาศ แต่ควรสร้างปฏิสมัพันธ์กับผู้ บริโภคข่าวผ่านการเช่ือมข้อมูลด้านต่างๆ ท่ี
เก่ียวข้องกบัชีวิตประจ าวนั โดยใช้ภาษา เนือ้หาท่ีเข้าใจงา่ย ซึง่จะท าให้มีผู้ชมท่ีติดตามเป็นประจ า
เกิดขึน้  
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2. ด้านน าเสนอข่าวการพยากรณ์อากาศ 
แบ่งเป็น 3 ด้านหลัก  
2.1 เทคโนโลยีภาพกราฟิกประกอบรายการ 

จากการสมัภาษณ์เชิงลกึผู้ ให้ข้อมลูหลกั พบวา่ มีความเห็นเป็นไปในทางเดียวกันทัง้หมด 
คือ ต้องการให้มีการพัฒนาการใช้คอมพิวเตอร์กราฟิกให้ดียิ่งขึน้ ทัง้สวยงาม ดึงดูดความสนใจ 
สามารถสื่อความหมายได้ครบถ้วน และสามารถเข้าใจได้ง่ายให้มาเป็นส่วนช่วยสร้างความ
น่าสนใจให้กับรายการข่าวพยากรณ์อากาศ และช่วยดึงดูดให้ผู้บริโภคข่าวใน เจเนอเรชั่นวาย 
(Generation Y) กลบัมาสนใจ และติดตามรับชมรายการพยากรณ์อากาศได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 

“คือถ้าตราบใดท่ีมันสอดคล้องกับข้อมูลท่ีเราก าลงัเสนอก็โอเค คือบางทีการดูทีวีมันเป็น
โลกมายาระดบัหนึง่ ฉะนัน้การมีเอฟเฟคมีอะไรบ้างมนัก็ดูไม่น่าเกลยีดหรอก ถ้ามันมาจากฐานสิ่ง
ท่ีเราจะพยากรณ์ สมมติว่า ข้อมูลบอกชัดเจนว่าอีกอาทิตย์หนึ่งมันจะมีพายุมาจากจีนคือถ้ามัน
เป็นแบบนัน้กราฟิกก็เลน่ไปได้เลย” (อัศวิน เนตรโพธ์ิแก้ว 2560, 8 พฤศจิกายน นกัวิชาการด้าน
สือ่สารมวลชน สมัภาษณ์ผู้อ านวยการหลกัสตูรปริญญาเอก สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์) 

“ใ ช้ คอ มพิ ว เต อ ร์ก รา ฟิ ก เพื่ อ ช่ ว ย ใ ห้ เข้ า ใจ ข่ า ว ไ ด้ ง่ า ย ขึ น้  เนื ้อ ห าก ระชั บ ” 
(ศุภภร พรรคนาวิน 2560, 20 ตุลาคม ผู้จัดท าสื่อออนไลน์ อาทิ แอปพลิเคชั่น เว็บไซต์ท่ีเก่ียวกับ
ด้านพยากรณ์อากาศ สัมภาษณ์นักพัฒนาระบบปฏิบัติการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ iOS 
Developer)  

“ทุกวนันีมี้สื่อโทรทศัน์เกิดขึน้มากมาย ท าให้การแข่งขนัสงู เรทติง้ถูกแชร์ออกไปจากเดิม
จ านวนมาก ดงันัน้รูปแบบในแต่ละวนัจึงมีความจ าเป็นท่ีจะเป็นตัวดึงดูดผู้ชม” (พรเทพ สิงหกุล 
2560, 26 ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์ผู้สือ่ขา่วและ
โปรดิวเซอร์รายการฝนฟา้อากาศ สถานีโทรทศัน์สกีองทพับกช่อง 7) 

“มันก็คงต้องมีการน าเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีท าให้คนเห็นภาพมากขึน้มาใช้ เทคโนโลยี 
กราฟิกมันมีบทบาทมากในการท าให้คนติดตาม” (คุปตนันต์ พิสิฐมหันต์ 2560, 22 ธันวาคม
บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วไทยรัฐทีวี) 

 “วิธีการน าเสนอควรมีการน ากราฟิกท่ีน่าสนใจ สวยงาม ดยูิ่งใหญ่ เช่น Immersive มาใช้
ด้วย นา่จะช่วยดงึดดูให้คนหนัมาสนใจดพูยากรณ์อากาศมากขึน้ โดยเฉพาะในยคุท่ีมีการแขง่ขนัท่ี
สูงแบบนี ้หรือ ควรให้มีช่องส าหรับการพยากรณ์อากาศโดยเฉพาะคล้าย  ๆ กับ Weather 
channel” (วีริศ หุ่นเจริญ 2560, 19 ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการพยากรณ์
อากาศสมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วสถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส Thai PBS) 
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สรุปสาระส าคัญ : การใช้คอมพิวเตอร์กราฟิกท่ีเข้ามาช่วยในการน าเสนอเนือ้หาการ
พยากรณ์อากาศเป็นสิ่งจ าเป็นล าดบัต้น ๆ ท่ีต้องให้ความส าคญั โดยมีพืน้ฐานมาจากข้อเท็จจริง
ของสภาพอากาศในขณะนัน้ซึ่งจะช่วยให้ผู้บริโภคข่าวสามารถเห็นภาพของสภาพอากาศท่ีก าลงั
จะเกิดขึน้ในอนาคตได้อยา่งชดัเจน  

และอีกหนึ่งปัจจัยส าคัญของการน าเสนอข่าวพยากรณ์อากาศผ่านสื่อโทรทัศน์ คือ 
การอธิบายและสังเคราะห์ผลของการเกิดสภาพอากาศประกอบควบคู่ไปกับภาพกราฟิกให้
สามารถเข้าใจได้งา่ย มากกว่าท่ีจะเสนอเพียงแค่ภาพกราฟิกเปลา่ ๆ โดยไม่อธิบาย หรือน าเสนอ
คลิปวีดีโอซึ่งได้มาจากแหล่งท่ีมาอ่ืนๆ เพียงเท่านัน้ ก็จะเป็นการช่วยดึงดูดผู้ ชมท่ามกลาง
สถานการณ์การแขง่ขนัทางการขา่วสงูเช่นปัจจุบนัได้อีกทางหนึง่ด้วย 

“กราฟิกส าคัญมากเพราะว่าการพยากรณ์อากาศมันเป็นในแบบ วิทยาศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ต้องอธิบาย ภาพให้ชัดเจน เพราะบางทีบางอย่าง บางปรากฏการณ์ท่ีไม่สามารถ
อธิบายได้ด้วยค าพูดให้เห็นภาพชัด” (คุปตนันต์ พิสิฐมหันต์ 2560, 22 ธันวาคม บุคลากรท่ี
เก่ียวข้องในการท ารายการพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วไทยรัฐทีวี) 

“สื่อโทรทัศน์ในยุคดิจิทัลโดยเฉพาะในการพยากรณ์อากาศจะต้องปรับตัวโดยใช้
เทคโนโลยีมาช่วยในการพยากรณ์อากาศ ไม่ใช่เพียงแคพ่ยากรณ์เฉยๆ แต่วา่มีลกูเลน่ลกูชน การใช้
กราฟิก ตรงนีจ้ะท าให้คนได้เห็น แตว่่าไม่ใช้กราฟิกน าเกินไปคือต้องใช้ให้พอดีๆ แล้วก็น่าดู และท่ี
ส าคัญเข้าใจง่ายด้วย” (รุ่งทิพย์ โชติณภาลยั 2560, 6 ธันวาคม สื่อมวลชนอาวุโส สมัภาษณ์ผู้
ประกาศขา่วตา่งประเทศสถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสชี่อง 3 และช่อง 13 (ช่อง 3 แฟมิลี)่)   

“การน ากราฟิกเข้ามาใช้ สร้างฉากในแตล่ะวนั จะช่วยสร้างสีสนัในการน าเสนอ ท าให้ขา่ว
อากาศน่าสนใจมากขึน้ อย่างเช่นการใช้ รูปแบบในแต่ละวัน บางเหตุการณ์ได้น าเร่ืองใน
ชีวิตประจ าวนัมาช่วยน าเสนอให้ผู้ชมเข้าใจง่าย ซึง่จากรูปแบบก็จะน ามาประกอบกบัการรายงาน
สภาพอากาศด้วย” (พรเทพ สิงหกุล 2560, 26 ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการ
พยากรณ์อากาศ สัมภาษณ์ผู้ สื่อข่าวและโปรดิวเซอร์รายการฝนฟ้าอากาศ สถานีโทรทัศน์สี
กองทพับกช่อง 7)  

“ทัง้ภาพและเนือ้หา ควรมีความน่าสนใจ สัน้ กระชับ เข้าใจง่าย เพราะคนดูสมัยนีช้อบดู
อะไรท่ีเข้าใจง่าย ใกล้ตัว เร่ืองท่ีไม่เกิดขึน้บ่อย เช่น ภาพความรุนแรงของพายุไต้ฝุ่ นท่ีพัดถล่ม
ฮ่องกง แรงลมท าให้คนท่ีเดินอยู่บนถนนปลิวไปตามลม อาคารบ้านเรือนเกิดความเสียหาย เป็น
ต้น” (วีริศ หุ่นเจริญ 2560, 19 ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการพยากรณ์อากาศ
สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วสถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส Thai PBS) 
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“การพยากรณ์อากาศจริงๆ มันเป็นวิทยาศาสตร์โดยอาศยัข้อมูลจากหลายแหลง่เพื่อมา
พยากรณ์ให้แม่นย า บางทีเราต้องเอาพวกนีอ้อกมาแสดงเพื่อให้คนเห็น ต้องมีกราฟิกอธิบายให้คน
เห็นเข้าใจงา่ยๆ บางทีพวกสือ่ออนไลน์เค้าจะไม่ท า ถ้าท าเค้า ก็เอาของเราไปออก จะไม่มีคนมานัง่
อธิบาย กราฟิกสวยๆ งา่ยๆ เอง แม้กระทั่งเว็บไซต์ท่ีเก่ียวข้องของเหลา่นัน้ เค้าก็จะมีแค่ข้อมูลดิบๆ 
ยกเว้นบางท่ีอาจจะมีคนเร่ิมท า เราเป็นสื่อกระแสหลกัเราต้องเอาข้อมูลพวกนีม้าย่อย  มาท าให้
เข้าใจงา่ย ๆ” (กิตติ สงิหาปัด 2560,1 ธันวาคม สือ่มวลชนอาวโุส สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วรายการ
ขา่วสามมิติ สถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสชี่อง 3) 

 “การใช้ข้อมูลในการประมวลผล ผ่านฐานข้อมูล มีอินโฟกราฟิก (Infografic) โดรน 
(Drone) และ ถ่ายภาพและเสียงจากพืน้ท่ีจริงให้เห็นผลกระทบ และการเตรียมตวั ต้องมีความรู้ 
เช่ือมโยงกับพืน้ท่ีต่างๆ ในประเทศไทย วิถีชีวิต ทัง้เชิงเศรษฐกิจ สงัคม เช่น อากาศหนาว ผู้คนใน
แตล่ะพืน้ท่ีจากภมิูอากาศ ต้องปรับตวัอยา่งไร ฝนตกหนกั ออกเรือ ได้หรือไม่อยา่งไรเพราะอะไร มี
ความรู้เชิงลกึในด้านการเปลีย่นแปลงสภาพภมิูอากาศ รู้จกัแหลง่ขา่วท่ีให้ข้อมลูเชิงลกึ รู้เทคโนโลยี
และใช้เทคโนโลยีในการประกอบรายการเป็น” (กุลทิพย์ ศาสตระรุจิ 2560, 10 พฤศจิกายน
นกัวิชาการด้านสือ่สารมวลชน สมัภาษณ์รองคณบดีฝ่ายวิชาการ คณะนิเทศศาสตร์และนวตักรรม
การจดัการ สถาบนับณัทิตพฒันบริหารศาสตร์) 

สรุปสาระส าคัญ : การอธิบายสภาพอากาศหรือเหตุการณ์ต่างๆ ในรายการข่าว
พยากรณ์อากาศ จ าเป็นต้องใช้ภาพกราฟิกอย่างมากท่ีจะมาช่วยให้ผู้ชมได้เข้าใจในข่าวได้อย่าง
ละเอียดมากขึน้ โดยต้องมีความน่าสนใจ สัน้ กระชับ เข้าใจง่าย ท าให้ผู้ชมทราบได้วา่เหตุการณ์
สภาพอากาศท่ีก าลงัจะเกิดขึน้นี ้จะสง่ผลต่อชีวิตประจ าวนัของผู้ รับชมอย่างไรและต้องเตรียมตวั
รับมือกับสถานการณ์ท่ีจะเกิดขึน้นีไ้ด้อย่างไร ในขณะท่ีสื่อออนไลน์อาจไม่สามารถสร้างผลงาน
กราฟิกพร้อมอธิบายความเป็นมาดงักลา่วได้  

ภาพกราฟิกพร้อมการอธิบายให้เข้าใจได้งา่ยจึงถือเป็นจุดแข็ง เป็นสิง่ส าคญัท่ีรายการขา่ว
พยากรณ์อากาศทางสือ่โทรทศัน์จ าเป็นต้องพฒันาให้ตอบสนองผู้บริโภคขา่วยคุดิจิทลันี  ้
 

2.2 คุณสมบัติผู้ประกาศข่าว 
บุคลากรท่ีเก่ียวข้องกบัการผลิตรายการขา่วพยากรณ์อากาศผา่นสื่อโทรทศัน์มีหลายฝ่าย 

ซึ่งต าแหน่งท่ีส าคัญและเป็นสื่อกลางในการรายงานข่าวพยากรณ์อากาศแก่ผู้บริโภคข่าว คือ 
“ผู้ประกาศข่าวพยากรณ์อากาศ” ซึ่งเป็นบุคคลท่ีท าหน้าท่ีสื่อสารข้อมูลข่าวสารการพยากรณ์
อากาศ ความเคลื่อนไหว ประเด็นของสภาพอากาศซึ่งเป็นท่ีสนใจของสงัคมสว่นใหญ่ ฯลฯ ดงันัน้ 
การคดัเลอืกผู้ ท่ีจะมาท าหน้าท่ี “ผู้ประกาศขา่วพยากรณ์อากาศ” จะต้องมีคณุสมบติัท่ีเหมาะสมใน
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หลายด้าน จึงจะช่วยให้การน าเสนอข่าวสารของรายการข่าวพยากรณ์อากาศเป็นไปได้อย่าง
สมบูรณ์ 

“ต้องมีความรู้ ตามหลกัวิชาการ แต่ขณะเดียวกันย่อยข้อมูลดงักลา่วให้คนเข้าใจได้ง่าย” 
(วิทย์ สิทธิเวคิน 2560, 5 ธันวาคม สือ่มวลชนอาวุโส สมัภาษณ์ผู้ประกาศข่าวสถานีวิทยุโทรทศัน์
กองทพับกช่อง 5) 
 “ผู้ประกาศก็จะต้องมีความรู้เพิ่มมากขึน้ไม่ใช่วา่มาอ่านขา่วอยา่งเดียว อยา่งคนท่ีประกาศ
ของท่ีต่างประเทศเขาจะมีความรู้ เขาสามารถอธิบายได้เป็นฉากๆ ว่าถ้าเกิดเหตุการณ์นีจ้ะเป็น
อย่างนีเ้กิดเหตุการณ์นีฝ้นตกได้อย่างไร เขาจะอธิบายได้” (กุลทิพย์ ศาสตระรุจิ. 2560, 10
พฤศจิกายน นกัวิชาการด้านสื่อสารมวลชน สมัภาษณ์รองคณบดีฝ่ายวิชาการ คณะนิเทศศาสตร์
และนวตักรรมการจดัการ สถาบนับณัทิตพฒันบริหารศาสตร์) 

“ส าหรับผู้ประกาศข่าวสภาพอากาศ อย่างแรกต้องมีข้อมูลความรู้เก่ียวกับสภาพอากาศ
เป็นหลกั เพื่อใช้วิธีอ่านข่าวให้เป็นการเล่าข่าวมากกว่า” (พรเทพ สิงหกุล 2560, 26 ธันวาคม
บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์ผู้สือ่ข่าวและโปรดิวเซอร์รายการ
ฝนฟา้อากาศ สถานีโทรทศัน์สกีองทพับกช่อง 7) 

“หากมาท าหน้าท่ีผู้ประกาศข่าวพยากรณ์อากาศ สิ่งส าคญัคือ ความรู้ เพราะในประเทศ
ไทยยงัไม่มีการเรียน การสอนด้านอุตนิุยมวิทยา ท่ีลกึและครอบคลมุ เหมือนในตา่งประเทศ ดงันัน้ 
ผู้ประกาศจ าเป็นต้นหาความรู้ให้มากขึน้ เพราะจะได้เข้าใจในสิ่งท่ีน าเสนอ เพราะหากน าเสนอผิด 
จะส่งผลกระทบต่อประชาชน และหากมีความรู้จะท าให้การน าเสนอดูน่าเช่ือถือมากขึน้ 
ภาพลกัษณ์ของผู้ประกาศก็จะดูดีและมีความน่าเช่ือถือมากขึน้เช่นกนั” (วีริศ หุ่นเจริญ 2560, 19 
ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการพยากรณ์อากาศ สัมภาษณ์ผู้ ประกาศข่าว
สถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส Thai PBS) 

“ผู้ประกาศข่าว ท่ีสามารถจะเข้าถึงบุคคลนัน้ได้จริงๆ ต้องไม่ดเูป็นทางการเกินไปแล้วก็ไม่
ดเูป็นการสร้างก าแพงให้กบัคนดมูากเกินไป ใช้ค าพดูท่ีคนสามารถเข้าใจได้และสามารถท าให้คนดู
อินกับเนือ้หาท่ีเราน าเสนอได้” (คุปตนนัต์ พิสฐิมหนัต์ 2560, 22 ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องใน
การท ารายการพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วไทยรัฐทีวี) 

“ผู้ประกาศข่าวมีเสน่ห์ น า้เสียงเป็นมิตร น่าฟัง ดูเป็นรายการบนัเทิง” (ศุภภร พรรคนาวิน
2560, 20 ตลุาคม ผู้จดัท าสือ่ออนไลน์ อาทิ แอปพลเิคชั่น เว็บไซต์ท่ีเก่ียวกบัด้านพยากรณ์อากาศ
สมัภาษณ์นกัพฒันาระบบปฏิบติัการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ iOS Developer) 
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“บุคลิกภาพแล้วก็ตัวของเราด้วยค่ะ ผู้ประกาศสามารถ พัฒนาตัวเองให้เป็นบุคคลท่ีมี
ความรู้ และเป็นผู้ เช่ียวชาญในสาขานัน้ได้ หลกัการท่ีจะท าให้ตวัเองเป็นผู้ รู้เน่ียก็ต้องมีการศึกษา
เนือ้หาท่ีไปเช่ือมโยงกับนกัวิชาการหรือว่าทางด้านการพยากรณ์อากาศเอง ก็เช่ือว่าจะต้องมีผู้ รู้ 
เหมือนกับศาสตร์อ่ืน ๆ ไม่ว่าจะเป็นกีฬา เศรษฐกิจหรือว่าการเมือง การพยากรณ์อากาศก็
เช่นเดียวกันค่ะ แหล่งข่าวก็เป็นผู้ ท่ีส าคัญอย่างมาก” (รุ่งทิพย์ โชติณภาลยั 2560, 6 ธันวาคม
สือ่มวลชนอาวโุส สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วตา่งประเทศสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสชี่อง 3 และช่อง 
13 (ช่อง 3 แฟมิลี)่)   

“ตวัผู้ประกาศน่ีแหละ ต้องสร้างตวัเองยงัไงให้อธิบายเข้าใจง่ายๆ ให้คนอยากจะติดตาม 
แล้วก็ความเร็วท่ีจะต้องเตือนทนัที ตลอดเวลา ถ้ามีเหตุการณ์อากาศแปรปรวนหรือถ้ามีภยัพิบัติ
เกิดขึน้ เราพยากรณ์อากาศก็มีหน้าท่ีไปลงพืน้ท่ี ไปให้เห็นวา่ สภาพอากาศท่ีเกิดขึน้มันมีผลกระทบ
คน กระทบยงัไง มีวิธีการแก้ไขเยียวยายงัไง” (กิตติ สงิหาปัด 2560, 1 ธันวาคม สือ่มวลชนอาวโุส
สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วรายการขา่วสามมิติ สถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสชี่อง 3) 

สรุปสาระส าคัญ : ผู้ประกาศข่าวพยากรณ์อากาศนัน้นอกจากจะต้องให้ความส าคญักับ
การใช้ภาษาไทยให้ถูกต้องตามหลกัภาษา สื่อสารได้ถกูต้องตามอกัขระวิธี ยงัต้องมีบุคคลกิภาพดี 
ลลีาน าเสนอได้สนใจ มีเอกลกัษณ์ มีน า้เสียงท่ีน่าฟัง เป็นกันเอง และยงัต้องมีความรู้ เข้าใจสภาพ
อากาศได้ในเชิงลกึ จึงจะสามารถดึงดูดให้ผู้บริโภคข่าว เกิดความสนใจ อยากจะติดตามเนือ้หา
ของรายการได้ 

 

2.3 การน าเทคโนโลยีมาเพิ่มช่องทาง (Platform) น าเสนอข่าวเพื่อให้ผู้บริโภคข่าว
เข้าถึงข้อมลูข่าวสารมากขึน้  

“จ าเป็นต้องท า คนดูเฟซบุ๊กมากกว่าคนดูโทรทศัน์แน่นอน ต้องให้เนือ้หาสัน้ ง่ายต่อการ
แชร์ หรือท าเป็นรูปท่ีเห็นแล้วเข้าใจได้ทันที” (ศุภภร พรรคนาวิน 2560, 20 ตุลาคม ผู้ จัดท าสื่อ
ออนไลน์ อาทิ แอปพลิเคชั่น เว็บไซต์ท่ีเก่ียวกับด้านพยากรณ์อากาศ สัมภาษณ์นักพัฒนา
ระบบปฏิบติัการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ iOS Developer) 

“พฤติกรรมผู้บริโภคหรือผู้ชมท่ีเปลีย่นแปลงไป มีการหาข้อมลูขา่วสารและดรูายการตา่ง ๆ 
ผา่นโทรศพัท์มือถือและแท็ปแลตท่ีมากขึน้ ท าให้รายการข่าวต้องเพิ่มแพลตฟอร์ม (Platform) เช่น 
ใช้เฟซบุ๊ก ในการน าเสนอข่าวไปยงักลุม่คนดูเป้าหมาย แทนท่ีจะใช้ช่องทางสือ่หลกัอยา่งโทรทศัน์
เพียงอย่างเดียวเหมือนในอดีต” (วีริศ หุ่นเจริญ 2560, 19 ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท า
รายการพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์ผู้ประกาศขา่วสถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส Thai PBS) 
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“การท างานของคนขา่ว ไม่ได้ท างานอยูบ่นแพลตฟอร์มเดียวอีกตอ่ไป แล้วก็วิธีการท างาน
ก็เปลี่ยนไป เม่ือก่อนเราอาจจะท างานในลกัษณะท่ีอาจเก็บข้อมลูข่าว หาข้อมูลขา่ว ผลิตขา่ว แล้ว
ก็น าเสนอออกในช่องทางท่ีเราท างานอยู่ แต่ในปัจจุบนักระบวนการในการผลิตข่าว หาข่าวแล้วก็
รายงานขา่ว มนัท าไปพร้อมๆ กนั เน่ืองจากวา่เราสามารถใช้สือ่ออนไลน์และโซเชียลมีเดียได้ในการ
ท างาน” (สกุลศรี ศรีสารคาม 2560, 29 พฤศจิกายน นักวิชาการด้านสื่อสารมวลชน สมัภาษณ์
หวัหน้าสาขาวารสารศาสตร์คอนเวอร์เจ้นท์ สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน์) 

“เราท าข่าวกระแสหลกั เราเป็นโทรทศัน์ ปกติในอุตสาหกรรมในโทรทศัน์ทั่ว ๆ ไปนี ้เราก็
ต้องเอาเทคโนโลยีท่ีเกิดขึน้ใหม่ ๆ มาเป็นเคร่ืองมือในการท างาน เราอย่าคิดว่าเราเป็นพวกอ่ืน เรา
ต้องคิดวา่เราเป็นพวกคนท าเนือ้หา ยิ่งมีสือ่มาก ๆ เทา่ไหร่ เราต้องยิ่งเอาเนือ้หาของเราไปสูผู่้คนให้
มากเท่านัน้ พวกนีไ้ม่ใช่คูแ่ข่งเรา” (กิตติ สงิหาปัด 2560, 1 ธันวาคม สื่อมวลชนอาวุโส สมัภาษณ์ 
ผู้ประกาศขา่วรายการขา่วสามมิติ สถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสชี่อง 3) 

 “เม่ือก่อนเรารายงานข่าว 1 ข่าวอาจจะท าแค่ชิน้ก็พอจบแล้ว แต่ในยุคนี ้เม่ือเราต้อง
รายงานข่าวกันตัง้แต่กระบวนการท่ีเราลงพืน้ท่ีข่าวเพราะฉะนัน้ก็จะมีงาน พฒันาชิน้ข่าวหลายๆ 
ชิน้ในเร่ืองหนึ่ง เช่น รายงานเร่ืองฝนตกหนกัในพืน้ท่ีจงัหวดักรุงเทพ ก็ต้องเร่ิมรายงานตัง้แต่ว่าลง
ไปในพืน้ท่ีท่ีมีฝนตกหนักแล้วระหว่างการเก็บข้อมูลมีอะไร โดยเร่ิมรายงานผ่านโซเชียลมีเดีย 
เป็นขา่วสัน้ (Breaking news) หรือแม้กระทัง่ไลฟ์สด(Facebook live)  

จากนัน้ สมัภาษณ์คนตา่งๆ เอาข้อมลูรวบรวมเพิ่มเติมอพัลงเว็บไซต์ เป็นเวอร์ชัน่ท่ียาวขึน้ 
ลงบนเฟซบุ๊ก จากนัน้รวบรวมแล้วก็ออกอากาศทางโทรทศัน์ อาจจะเป็นรายงานสด อาจจะเป็นใน
รายการข่าว เอาไปลงหนังสื่อพิมพ์ และอาจจะท าพัฒนาความลึกเพื่อลงในแพลตฟอร์ม 
(Platform) เพิ่มอีก” (สกุลศรี ศรีสารคาม 2560, 29 พฤศจิกายน นกัวิชาการด้านสื่อสารมวลชน
สมัภาษณ์หวัหน้าสาขาวารสารศาสตร์คอนเวอร์เจ้นท์ สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน์) 

“เราก็จะมีการเอาคลิปต่างๆ ปรากฏการณ์ต่างๆ ลงไปในเพจดูว่าอันไหนสนใจ ดูว่าอัน
ไหนมีคนสนใจเยอะ อันไหนมีคนสนใจน้อย อันไหนคนสนใจเยอะเอามาเลน่ในทีวี พอคนดูในทีวี
เสร็จก็จะกลับไปดูในเพจของเรา ท่ีอาจจะดูซ า้ ข้อมูลท่ีเราเสนอแล้วก็น าไปใส่ในเพจให้คนได้
ติดตาม บางทีคนไม่ทนัดเูราในท่ีออกอากาศ บางคนเขารู้สกึวา่อยากตาม แตไ่ปดท่ีูไหนดี เพราะงัน้
ต้องมีช่องทางเพื่อคนดูได้ โทรทัศน์กับโซเชียลนัน้เกือ้กูลกัน” (คุปตนันต์ พิสิฐมหันต์ 2560, 22 
ธันวาคม บุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการท ารายการพยากรณ์อากาศ สมัภาษณ์ผู้ประกาศข่าวไทยรัฐ
ทีวี) 
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สรุปสาระส าคัญ : ต้องมีการน าเทคโนโลยีเข้ามาเพิ่มช่องทางในการตอบสนองผู้บริโภค
ขา่วให้ได้เข้าถึงข้อมูลขา่วสารท่ีต้องการน าเสนอโดยผ่านสือ่สงัคมออนไลน์ท่ีได้รับความนิยมด้วย
วิธีการผลิตข่าวท่ีต้องเพิ่มจ านวนขัน้ตอน จ านวนชิน้งานช่าวมากขึน้ และส่งผ่านในหลาย
แพลตฟอร์ม (Platform) อยา่งรวดเร็วให้ถูกต้องตามกระบวนการผลติขา่ว เพื่อให้เกิดความแม่นย า 
นา่เช่ือถือทัง้ยงันา่ติดตามตอ่เน่ืองให้แก่รายการ 
  ขณะเดียวกันทางด้านของผู้ผลิตรายการข่าวพยากรณ์อากาศเองก็จะได้รับประโยชน์จาก
การเพิ่มช่องทางด้วยเทคโนโลยีดงักลา่วนีด้้วยเช่นกัน ทัง้การรับข้อมูลความต้องการของผู้บริโภค
ขา่ว การรับข้อมูลจากบุคคลท่ีอยูใ่นเหตุการณ์ตรงหรือแหลง่ข่าวแบบเวลาจริง (Real time) สง่ผล
ให้สามารถผลิตเนือ้หารายการข่าวป้อนกลบัผู้บริโภคข่าวได้อย่างทันท่วงที และนอกจากนี ้ยงัมี
ความคิดเห็นเพิ่มเติมจากผศ.สกุลศรี ศรีสารคามหัวหน้าสาขาวารสารศาสตร์คอนเวอร์เจ้นท์ 
สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน์ ในเร่ืองการน าเทคโนโลยีมาเพิ่มช่องทาง (Platform)น าเสนอขา่ว
เพื่อให้ผู้บริโภคขา่วเข้าถึงข้อมลูขา่วสารมากขึน้ได้อยา่งนา่สนใจ ดงันี  ้

“ถึงแม้ว่าเราจะเป็นรายการข่าวโทรทัศน์ โทรทัศน์ เป็นแพลตฟอร์มหลักของเรา
ขณะเดียวกนัก็ต้องใช้ผนวกกบัโซเชียลมีเดียในการกระจายเร่ืองไปถึงคนมากขึน้ เพราะฉะนัน้ท่ีท า
คอนเทนท์ (Content) อะไรก็ตามในโทรทัศน์ ต้องสามารถท่ีจะเอาไปโปรโมทได้ในรูปแบบท่ี
หลากหลาย ไม่ใช่แค่ก๊อปปีล้ิงก์ (Link) ย้อนหลงัไปไว้หรืออะไรแค่นัน้ แต่วา่ต้องมีวิธีการดดัแปลง
หรือเรียกวา่ repurpost content ดดัแปลงเนือ้หาให้อยู่ในรูปแบบท่ีหลากหลาย ให้เหมาะสมกบัคน
ดู คนอ่าน ในแต่ละแพลตฟอร์ม  (Platform)” (สกุลศรี ศรีสารคาม 2560, 29 พฤศจิกายน
นกัวิชาการด้านสื่อสารมวลชน สมัภาษณ์หวัหน้าสาขาวารสารศาสตร์คอนเวอร์เจ้นท์ สถาบนัการ
จดัการปัญญาภิวฒัน์) 

“เช่น สมมติว่าท ารายการขา่ว ขา่ว 1 ข่าวของเรา ออกอากาศทางโทรทศัน์ อาจจะสมมติ
เป็นสกู๊ป 3 นาที เวลาท่ีไปอยู่บนเฟซบุ๊ก เราอาจจะต้องท าคลปิเหลือแค ่1 นาทีท่ีสรุปเร่ืองทัง้หมด 
และอาจให้มิติอีกมิติหนึ่งท่ีแตกต่างจากในโทรทศัน์ หรือว่าเป็นสรุปเร่ืองจากในโทรทศัน์ก็ได้ หรือ
วา่จะเป็นสิง่ท่ีตดัเฉพาะคลิปสมัภาษณ์ สว่นสมัภาษณ์บางสว่นมา คือ เป็นการดดัแปลงเนือ้หาให้
แตกต่างโดยใช้แพลตฟอร์ม ( Platform) ต่างๆ มาเช่ือมโยงกันให้เหมาะสม” (สกุลศรี ศรีสารคาม
2560, 29 พฤศจิกายน นกัวิชาการด้านสื่อสารมวลชน สมัภาษณ์หวัหน้าสาขาวารสารศาสตร์คอน
เวอร์เจ้นท์ สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน์) 

“ดงันัน้รายการขา่วโทรทศัน์ก็ต้องท ามากกวา่ 1 แพลตฟอร์ม คนขา่วโทรทศัน์ก็ต้องรู้จักใช้
งานแพลตฟอร์ม (Platform) มากกว่า 1 แพลตฟอร์ม (Platform) เหมือนกัน ทกัษะโทรทศัน์ท่ีเรา
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เคยมี  เราสามารถไป มีทักษะการใช้ โซเชียลมี เดีย  การเขียนลงเว็บ  ท าคลิปสัน้ๆ  ง่ายๆ 
ท าเฟซบุ๊ กไลฟ์ (Facebook Live) เพื่อรายงานข่าวได้บน Facebook และสามารถมีส่วนร่วม 
(Engage) กับคนได้” (สกุลศรี ศรีสารคาม 2560, 29 พฤศจิกายน นกัวิชาการด้านสื่อสารมวลชน
สมัภาษณ์หวัหน้าสาขาวารสารศาสตร์คอนเวอร์เจ้นท์ สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน์) 

“คือการใช้โซเชียลมีเดียไม่ใช่แคร่ายงานขา่วแตม่นัต้องบริหารจดัการชุมชน (Community) 
บนโลกออนไลน์ ท่ีจะให้เรามีคนท่ีติดตามดูเรา ปฏิสมัพันธ์กับเรา ให้ข้อมูลกับเราแล้วก็อยาก
ติดตามเร่ืองนัน้ต่อไปในโทรทัศน์ นัน้คือความท้าทายท่ีการท าข่าวในยุคนีจ้ะต้องใช้เทคโนโลยี” 
(สกุลศรี ศรีสารคาม 2560, 29 พฤศจิกายน นักวิชาการด้านสื่อสารมวลชน สมัภาษณ์หัวหน้า
สาขาวารสารศาสตร์คอนเวอร์เจ้นท์ สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน์) 

“ถ้าเราไม่สามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีได้ แล้วก็วิ่งตามเทคโนโลยีคือวิ่งตามโซเชียล
มีเดีย วิ่งตามข้อมูลบนออนไลน์ เราก็จะกลายเป็นแคค่นท่ีหยิบเร่ืองบนออนไลน์มาน าเสนอ แล้วก็
ท าให้บทบาทความส าคญัของการเป็นสือ่กระแสหลกัลดลงเพราะวา่คนไม่รู้สกึวา่ต้องพึง่” (สกุลศรี 
ศรีสารคาม 2560, 29 พฤศจิกายน นกัวิชาการด้านสือ่สารมวลชน สมัภาษณ์หวัหน้าสาขาวารสาร
ศาสตร์คอนเวอร์เจ้นท์ สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน์) 

สรุปสาระส าคัญ : การออกอากาศรายการขา่วในยคุดิจิทลั จะต้องมีการบริหารจดัการทัง้
เนือ้หาสาระข่าว กรอบเวลา การน าเสนอในรูปแบบท่ีหลากหลายให้สอดคล้องอยู่ในทุกแพลท
ฟอร์ม(Platform) ไม่วา่จะเป็นการออกอากาศทางสือ่โทรทศัน์เองหรือออนไลน์ เพื่อเป็นการปรับตวั
ให้เข้ากบัพฤติกรรมผู้บริโภคขา่วเจเนอเรชัน่วาย (Generation Y) ในยคุดิจิทลั 

จากท่ีกลา่วมาทัง้หมด โดยสรุปแล้วรายการพยากรณ์อากาศทางสื่อโทรทศัน์ในยคุดิจิทลั
ยงัมีความจ าเป็นต่อการใช้ชีวิตประจ าวนัของผู้บริโภคข่าวพยากรณ์อากาศ แต่ต้องปรับรูปแบบ
ของการรายงานข่าวให้เท่าทนัต่อโลกดิจิทัล และพฤติกรรมในการรับข้อมูลข่าวสารของผู้บริโภค
ขา่วเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ในยุคดิจิทลั โดยให้มีความหลากหลายครอบคลมุทัง้เนือ้หา
สาระเชิงลึก มีความน่าเช่ือถือ รวดเร็ว ผสานเทคนิคการน าเสนอให้เลือกผ่านแพลตฟอร์ม 
(Platform) ตา่งๆอยา่งมีแบบแผน 


