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กิตติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี  โดยได้รับความอนุเคราะห์เป็นอย่างดีจาก
หลายท่านโดยเฉพาะ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. กาญจนา มีศิลปวิกกัย อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ซึ่งสละเวลาให้ค าปรึกษาและชี้แนะแนวทางด้านความคิด การปฏิบัติอันเหมาะสม 
เพื่อปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเมตตาและเอาใจใส่ด้วยดีเสมอมา และขอขอบคุณ 
รองศาสตราจารย์ ดร. กมลรัฐ อินทรทัศน ์ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ตลอดจน ดร.ธนชาติ 
จันทร์เวโรจน์  ผู้อ านวยการหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยศรีปทุม  ที่สละเวลา
อันมีค่าจนท าให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้เป็นงานวิจัยที่สมบูรณ์  ผู้วิจัยจึงขอกราบขอบพระคุณในความ
กรุณาเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 
 นอกจากนี้ขอขอบพระคุณ อาจารย์คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม ผู้ซึ่งอบรม
สั่งสอนให้ความรู้ สนับสนุนการศึกษาในการให้ค าแนะน าแก่ผู้วิจัยเป็นอย่างดีมาโดยตลอด
ระยะเวลาที่ท าการวิจัยครั้งนี้  รวมถึงเพื่อน ๆ พี่ ๆ น้อง ๆ และผู้ตอบแบบสอบถาม ตลอดจนผู้เกี่ยวข้อง
ทุกท่านที่มิได้กล่าวนามไว้ ณ ที่นี้ ที่กรุณาให้ความเอ้ือเฟื้อ สละเวลาอันมีค่า.ให้ความร่วมมือใน
การให้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์และแสดงทัศนะอันส าคัญ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญส าหรับงานวิจัยเป็น
อย่างยิ่ง จนท าให้งานวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
 สุดท้ายนี้  ผู้วิจัยของกราบขอบพระคุณ ครอบครัวเอ่ียมสะอาด.ที่คอยอบรมเลี้ยงดู  
ตลอดจนให้การสนับสนุนส่งเสริมการศึกษาทั้งทางด้านการเงิน ก าลังใจ จนส าเร็จการศึกษา  
ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการวิจัยครั้งนี้จะมีประโยชน์ต่อผู้ประกอบธุรกิจขายสินค้าผ่านเว็บไซต์  
หากมีสิ่งใดขาดตกบกพร่อง หรือผิดพลาดประการใด ผู้วิจัยขออภัยเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ 
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