
 

บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

การศึกษา “พฤติกรรมด้านการเปิดรับสื่อท่ีส่งผลต่อการใช้ประโยชน์ จากข่าวนวัตกรรม
ของเกษตรกรใน จ.ราชบุรี” เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) ท่ีจะต้องน าแบบสอบถาม
ไปใช้วิธีวิเคราะห์เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ มีแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมลู และท าการประมวลผลจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป มีรายละเอียด
ในการด าเนินงานวิจยั ดงันี ้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี ้เป็นประชาชนในจังหวัดราชบุรี จ านวน 871,714 คน 
แยกเป็นเพศชาย 425,159 คน เป็นหญิง 446,555 คน (ระบบสถิติทางการทะเบียน ณ เดือน
ธันวาคม 2560) โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากสูตรสถิติของ ทาโร ยามาเน (Taro 
Yamane, 1973 :125 อ้างถึงใน ธีรวุฒิ  เอกะกุล, 2543) ท าการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงจาก
ประชาชนท่ีต้องการท าการศกึษา จ านวนทัง้หมด 400 คน ทัง้เพศชายและเพศหญิง ทัง้นีเ้น่ืองจาก
ผู้วิจัยประกอบอาชีพสื่อสารมวลชน และพบว่าการสุม่ตวัอย่างให้ได้ตรงกับกลุม่หมาย ควรเลือก
กลุ่มตัวอย่างจากประชาชนในพืน้ท่ีจังหวัดราชบุรี ซึ่งมีการประกอบอาชีพด้านการเกษตรท่ี
หลากหลาย โดยก าหนดระดบัความเช่ือมั่นท่ี 95% และก าหนดความผิดพลาดไม่เกิน 5% หรือท่ี
ระดบันยัยะส าคญั 0.05 ซึง่จะเป็นการคดัเลอืกเฉพาะผู้ ท่ีอ่านขา่วนวตักรรมการเกษตร 

𝐧 =
N

1 + Ne2
 

 
เน่ืองจากกรณีท่ีไม่ทราบจ านวนผู้ รับข้อมลูขา่วสารท่ีแนช่ดั (N) 

ดงันัน้   n  =   
1

e2 
 
ก าหนด    n = ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 

e  =  คา่ความคลาดเคลือ่น 
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แทนคา่    n  =( 
1

0.052) 
     = 400 
จากผลการค านวณจะได้ขนาดของกลุม่ตวัอย่าง (n) = 400 คน ดงันัน้ผู้ศึกษาจึงก าหนด 

ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งในการศกึษาครัง้นีจ้ านวน 400 คน 
 

การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้ วิจัยได้ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น ท่ีเป็นการเลือกแบบโควตา 
(Quota sampling) จากจ านวนประชากรกลุม่ตวัอย่างจ านวน 400 คน ทัง้เพศชาย และเพศหญิง 
โดยท าการเลอืกกลุม่ตวัอยา่งในพืน้ท่ีจงัหวดัราชบุรี  

 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีคื้อ แบบสอบถามปลายปิด (Close-ended Question) และ
ค าถามปลายเปิด (Open-ended Question) โดยให้กลุ่มตัวอย่างตอบค าถามด้วยตัวเอง ในรูป
ตอบแบบสอบถามทางกระดาษ ซึง่แบง่แบบสอบถามออกเป็น 5 สว่น ดงันี ้ 

ส่วนที่  1 เป็นค าถามเก่ียวกับข้อมูลพืน้ฐานทั่วไปเก่ียวกับลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
ของกลุ่มตัวอย่างได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ การศึกษา และรายได้ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
ก าหนดค าตอบให้ (Check-list) ใช้ประโยชน์และความพงึพอใจของผู้ อ่านขา่วสารจากสื่อต่างๆใน
จงัหวดัราชบุรี ได้แก่ ความถ่ีของการเปิดรับ ระยะเวลาในการเปิดรับขา่วสาร การตดัสนิใจเช่ือและ
ท าตาม และวตัถปุระสงค์ในการเปิดรับขา่วสาร ลกัษณะการรับข้อมลูขา่วสาร  

ส่วนที่  2 เป็นค าถามเก่ียวกับพฤติกรรมการเปิดรับข่าวด้านนวัตกรรมจากสื่อประเภท
ตา่งๆ การน าไปใช้ประโยชน์และความพงึพอใจของรับข่าวสาร ในจงัหวดัราชบุรี ได้แก่ ด้านความถ่ี
ของการเปิดรับข่าวสาร ระยะเวลาในการเปิดรับ ลกัษณะการอ่าน รับข้อมูลข่าวสาร ลกัษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบก าหนดค าตอบให้ (Check-list) 

ส่วนที่ 3 เป็นค าถามเก่ียวกับการใช้ประโยชน์จากการเปิดรับข้อมูลขา่วสาร ทศันคติของ
ผู้ อ่านท่ี มีต่อข่าวด้านนวัตกรรมจากสื่อประเภทต่างๆ  และการน าไปใช้หรือไม่  ลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบก าหนดค าตอบให้ (Check-list) 

ส่วนที่ 4 เป็นค าถามเก่ียวกับความพงึพอใจของผู้ เปิดรับข้อมูลข่าวด้านนวตักรรมจากสื่อ
ประเภทตา่งๆ ในจังหวดัราชบุรี หมายถึงระดบัความพึงพอใจท่ีมีต่อการเปิดรับขา่วสารข้อมูลจาก



51 

สือ่ต่างๆในจงัหวดัราชบุรี ได้แก่ ความพงึพอใจของเนือ้หาขา่วสาร ความพึงพอใจช่องทางท่ีเข้าถึง
ขา่วสาร ความพึงพอใจด้านเนือ้หาการน าเสนอ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบก าหนดค าตอบให้ 
(Check-list) 

ส่วนที่ 5 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัการรายการเป็นลกัษณะปลายเปิด (Open ended 
question) 

 
การทดสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เน่ืองจากในการวิจัยครัง้นีไ้ด้ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจัย ผู้ วิจัยได้มีการ
ทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) และความน่าเช่ือถือ (Reliabillty) ของเคร่ืองมือเพื่อน าไปเก็บ
ข้อมลูจริงดงัตอ่ไปนี ้

1. การทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) แบบสอบถามท่ีได้ใช้ในการวิจัยครัง้นี ้ผู้วิจัยได้
ออกแบบโดยประมวลและอ้างอิงจากแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง จากนัน้จึงได้ขอ
ค าแนะน าจากอาจารย์ท่ีปรึกษา ตรวจสอบและแก้ไข เพื่อปรับปรุงแบบสอบถามให้เนือ้หามีความ
เท่ียงตรง และครอบคลมุวตัถปุระสงค์ท่ีสดุ 

2. การทดสอบความนา่เช่ือถือ (Reliabillty) ก่อนท่ีจะน าไปใช้ในการศึกษาวิจัยจริง ผู้วิจัย
ได้น าแบบสอบถามไปท าการทดสอบก่อนการเก็บข้อมลูจริง (Pre-test) กบักลุม่ตวัอย่างในจงัหวดั
ราชบุรี ท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 50 คน เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 
และความเข้าใจในประเด็นค าถามตา่งๆหรือไม่ และทดลองน ามาค านวณทางสถิติด้วยสตูร เพื่อให้
เกิดความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรทดสอบความน่าเช่ือถือของครองบาค
(Cronbach) เรียกวา่ การหาคา่ประสิทธ์ิอลัฟา (α = coefficient alpha) ส าหรับแบบสอบถามท่ีมี
การให้คะแนนแบบมาตราสว่นประเมินคา่ (Rating scale) โดยมีสตูรในการค านวณดงันี ้

 

α =
𝑛

𝑛−1
 𝛼 =

𝒏

𝒏−𝟏
 { 1 −

𝑛 ∑ =1𝜐1
𝑛
𝑖

𝜐1

} 

 
n แทน จ านวนข้อของแบบสอบถาม 

 υ1 แทน ตวัความแปรปรวนของคะแนนของค าถามข้อท่ี 1 
 υ1 แทน ตวัความแปรปรวนของคะแนนของค าถามรวมทัง้หมด 
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ผู้วิจัยได้ทดสอบความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม เฉพาะสว่นท่ีสามารถน ามาตีค่าเป็น
คะแนนได้เทา่นัน้ หลงัจากได้ท าการทดสอบเบือ้งต้น โดยท าการแจกแบบสอบถามจ านวน 50 ชุด
ให้กลุม่ตวัอยา่ง แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าความน่าเช่ือถือด้วยโปรแกรม SPSS ได้ค่าสมัประสิทธ์ิ
อลัฟ่าเป็น 2 สว่นดงันี ้

1. พึงพอใจของผู้ อ่านท่ีเปิดรับสื่อข่าวนวัตกรรมด้านการเกษตร ได้ค่าความน่าเช่ือถือ 
0.887 

2. ในการใช้ประโยชน์จากการเปิดรับสือ่ข่าวสารนวตักรรมด้านการเกษตร ได้ค่าความน่า 
เช่ือถือ 0.887 

ในการทดสอบความน่าเช่ือถือแบบสอบถามนัน้ สชุาติ ประสิทธ์ิรัฐสนิธ์ุ (2546 หน้า 261) 
กลา่วไว้วา่ เม่ือทดสอบความน่าเช่ือถือได้ และพบวา่ คา่ Alpha ท่ีได้ค่าตัง้แต่ 0.50 ขึน้ไปจะถือว่า
ข้อค าถามท่ีได้มีความนา่เช่ือถือได้ ดงันัน้ในสว่นของการทดสอบความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม
ท่ีได้มีความน่าเช่ือถือได้ ดงันัน้ในสว่นของการทดสอบความน่าเช่ือถือของแบบสอบถามข้างต้นมี
คา่ Alpha เทา่กบั 0.936 จึงถือได้วา่มีความนา่เช่ือถือ และสามารถน าไปใช้กบักลุม่ตวัอยา่งได้จริง 

ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

จากสมมิติฐานของการวิจัยได้ก าหนดตัวแปรต้น และแปรตามในการท าวิจัยครัง้นี ้
ดงัตอ่ไปนี ้

ตัวแปรต้น ได้แก่ ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ ระดับ
การศกึษา และรายได้  

ตัวแปรตาม ได้แก่ พฤติกรรมการเปิดรับสือ่ท่ีสง่ผลตอ่การใช้ประโยชน์ จากขา่วนวตักรรม
ของเกษตรกรใน จงัหวดัราชบุรี 

 
สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

หลงัเก็บข้อมูลและรวบรวม ตรวจสอบความถูกต้องท าการก าหนดรหัส ลงรหัส บันทึก
ข้อมูล จากนัน้น าไปประมวลผลข้อมูลหาค่าทางสถิติด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป โดยสถิติในการวิเคราะห์ข้อมลูดงันี ้

1. สถิติเชิงพรรณณา (Descriptive statistics) เป็นการใช้ค่าสถิติ โดยการหาค่าความถ่ี
(Frequencies) คา่เฉลี่ย (Mean) และร้อยละ (Percentage) และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Stadard 
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deviation) เพื่อพรรณณาข้อมูลส่วนตัวของกลุ่มตัวอย่าง พฤติกรรมเปิดรับ การใช้ประโยชน์ 
และความพงึพอใจ 

2. สถิติเชิงอนมุาน (Inferemtial statistics) ใช้ในการทดลองสมมติฐานจะใช้การวิเคราะห์
จากสถิติอนุมาน (Inferemtial statistics) เพื่อทดสอบสมมติฐาน โดยการใช้เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย
ส าหรับประชากรกลุม่ตวัอยา่งสองกลุม่ท่ีเป็นอิสระต่อกนั (T-test independence) วิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance) และการวิเคราะห์สหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั 
(Pearson product-moment correlation coefficient) 

 

ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้วิจยัได้ก าหนดกลุม่ตวัอยา่ง โดยใช้การค านวณจากสตูรดงันี ้(TARO YAMANE) 

N =      N 
             1+Nc 

 
เม่ือ n คือจ านวนตวัอยา่งหรือขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 
       N คือ จ านวนหนว่ยทัง้หมดหรือขนาดของประชากร 
       c คือ ความนา่จะเป็นของความผิดพลาดท่ียอมให้เกิดขึน้ได้ 
 
แทนสตูรได้ดงันี ้   n =         20,000 

                 1+(20,000)(0.05)2 

     n =    400 คน 

(สมมติ N คือจ านวนประชาชน 20,000 คน ท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีจงัหวดัราชบุรี) 
ฉะนัน้ผู้วิจยัจึงก าหนดกลุม่ตวัอยา่งไว้ท่ี 400 คน และมีการสุม่ตวัอยา่งดงัตอ่ไปนี ้การวิจัย

ครัง้นีมี้จ านวนกลุ่มตัวอย่างเป้าหมาย 400 คน และให้หารเลือกกลุ่มตัวอย่างท่ีระดับความ
คลาดเคลื่อน 5% และก าหนดความเช่ือถือได้ 95% ผู้ วิจัยก าหนดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตาราง
ส าเร็จรูป Taro Yamane 
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ขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล 

แหลง่ท่ีมาของข้อมลู โดยแหลง่การเก็บรวบรวมข้อมลูมี 2 ประเภท คือ 
1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Source) คือจ าท าแบบสอบถามเพื่อใช้ในการรวบรวมข้อมูล

จ านวน 400 ชุด โดยท าการศกึษากลุม่ตวัอยา่งจากประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นจงัหวดัราชยรีุ ซึง่ท าการ
เก็บข้อมลูวนัท่ี ธันวาคม 2560-มกราคม กมุภาพนัธ์ 2561 โดยให้กลุม่ตวัอยา่งกรอกแบบสอบถาม
เอง และผู้วิจยัคอยให้ค าแนะน ากรณีท่ีไม่เข้าใจ 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Source) จะแบ่งแหล่งข้อมูลในการวิจัยครัง้นีอ้อกเป็น 
2 ประเภทได้แก่  

2.1 แหล่งข้อมูลประเภทเอกสาร คือ การรวบรวมงานวิจัย แนวคิด และทฤษฏีท่ี
เก่ียวข้องกับเร่ือง พฤติกรรมด้านการเปิดรับสื่อและการใช้ประโยชน์ จากข่าวนวัตกรรมของ
เกษตรกรในจงัหวดัราชบุรี จากห้องสมุดมหาวิทยาลยัศรีปทมุ ห้องสมุดมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
รวมทัง้ข้อมลูทางอินเตอร์เน็ต (Interneet) 

2.2 แหล่งข้อมูลประเภทบุคคล คือการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการใช้วิธีสมัภาษณ์ 
จากบุคคลท่ีเก่ียวข้องกบัการประกอบอาชีพด้านการเกษตรในพืน้ท่ีจงัหวดัราชบุรี  

 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ครัง้นีคื้อแบบสอบถามปลายปิด เป็นแบบสอบถามท่ีก าหนด
ค าตอบมาให้ไว้แล้ว และปลายเปิด ให้คนสอบถามสามารถเขียนเพิ่มเติมได้ หากมีข้อเสนอแนะ
ต้องเขียนในบทท่ี 4 ซึง่ครอบคลมุหวัข้อท่ีต้องการศกึษา ประกอบด้วย 4 ตอนดงันี ้ 

แบบสอบถามปลายปิดจะมีทัง้หมด 4 ตอน ได้แก่ 
       ตอนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
       ตอนท่ี 2 ค าถามท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมด้านการเปิดรับสื่อ ท่ีสง่ผลต่อการใช้ประโยชน์

จากขา่วนวตักรรม 
       ตอนท่ี 3 ความพงึพอใจที่มีตอ่การเปิดรับสือ่ จากขา่วนวตักรรม 
       ตอนท่ี 4 การแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 

สว่นแบบสอบถามปลายเปิด จะมีหนึง่ตอนใหญ่คือ ตอนท่ี 5 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
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เกณฑ์การให้คะแนนแบบสอบถาม  

 เกณฑ์การให้คะแนนแบบสอบถาม พฤติกรรมด้านการเปิดรับสือ่ท่ีสง่ผลตอ่การใช้ประโยชน์
จากขา่วนวตักรรมของเกษตรกรในจงัหวดัราชบุรี แบง่เป็น 5 ระดบัคือ 

ระดบัคะแนน   5 หมายถึง  เห็นด้วยอยา่งยิ่ง 
ระดบัคะแนน   4 หมายถึง  เห็นด้วย 
ระดบัคะแนน   3 หมายถึง  เฉยๆ 
ระดบัคะแนน   2 หมายถึง  ไม่เห็นด้วย 
ระดบัคะแนน   1 หมายถึง  ไม่เห็นด้วยอยา่งยิ่ง 

การแปลความหมายมีเกณฑ์การประเมนิผล  

ระดบัคะแนนเฉลีย่  การแปลความหมาย 
คา่เฉลีย่ 4.21-5.00  หมายถึง เห็นด้วยอยา่งยิ่ง 
คา่เฉลีย่ 3.41-4.20  หมายถึง เห็นด้วย 
คา่เฉลีย่ 2.61-3.40  หมายถึง เฉยๆ 
คา่เฉลีย่ 1.81-2.60  หมายถึง ไม่เห็นด้วย 
คา่เฉลีย่ 1.00-1.80   หมายถึง ไม่เห็นด้วยอยา่งยิ่ง 

 

วิธีการสร้างเคร่ืองมือ 

วิธีการสร้างเคร่ืองมือเพื่อใช้ในการด าเนินการวิจยัสามารถสร้างดงันี ้
1. ศึกษาต ารา เอกสาร บทความ ทฤษฎีต่างๆ และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เพื่อก าหนด

ขอบเขตของการวิจัย และสร้างเคร่ืองมือในการวิจัยให้ครอบคลุมตามความหมายของการวิจัย      
 2. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามจากเอกสาร เพื่อก าหนดขอบเขตและเนื อ้หา 
แบบสอบถามจะได้มีความชดัเจนในการวิจยัยิ่งขึน้ 

3. น าข้อมลูท่ีได้มาสร้างแบบสอบถาม 
4. น าแบบสอบถามฉบบัร่างท่ีได้ จากนัน้ขอค าปรึกษา และค าแนะน าจากผู้ทรงคุณวุฒิ

พิจารณาตรวจสอบในการแก้ไขปรับปรุง เพื่อให้อ่านแล้วมีความถูกต้อง เข้าใจง่าย และชัดเจน
ยิ่งขึน้ 
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สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูได้แก่  
1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistice) 

1.1 การคิดหาค่าร้อยละ (เปอร์เซ็นต์) ใช้วิเคราะห์และอธิบายตัวแปร ทางด้าน
ประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ สถานภาพ
ครอบครัว รวมทัง้ตวัแปรเก่ียวกบัลกัษณะการเปิดรับข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบันวตักรรมการเกษตร 

1.2 ค่าเฉลี่ย (X) ใช้วิเคราะห์และอธิบายตวัแปรเก่ียวกับลกัษณะการอ่านและทศันคติ
ของประชาชนในจงัหวดัราชบุรีตอ่การเปิดรับข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบันวตักรรมการเกษตร  

1.3 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ใช้วิเคราะห์และอธิบายตวัแปรเก่ียวกับลกัษณะการ
เปิดรับสือ่ขา่วสารเก่ียวกบันวตักรรมการเกษตรจากสือ่ประเภทตา่งๆ     

2. สถิติเชิงอนมุาน (Inferential Statistic) 
2.1 ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-square) ท่ีเป็นการวิเคราะห์ความสมัพันธ์ระหว่างปัจจัย

ทางด้านประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่างในพืน้ท่ีจังหวัดราชบุรีกับการเปิดรับข่าวสารด้าน
นวตักรรมการเกษตร 

2.2 ค่าสถิติ (T-test) และ (F-test) ท่ีเป็นการวิเคราะห์ความแปรปรวน คือ เป็นการ
เปรียบเทียบกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม และมากกว่า 2 กลุ่ม กับทัศนคติของผู้ อ่านท่ีมีต่อข่าวด้าน
นวัตกรรมจากสื่อแต่ละประเภท โดยก าหนดค่านัยส าคญัทางสถิติ (Significant Level) ท่ีใช้ในการ
วิจยัครัง้นีไ้ว้ท่ีระดบั 0.05 


