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บทคดัย่อ 

 งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวของผูสู้งอายุ เพื่อน าไปปรับใชก้บั
โปรแกรมน าเท่ียว ให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการการบริการของผูสู้งอายุภายในจงัหวดัชลบุรี เน่ืองจาก
ผูสู้งอายุมีทั้งก  าลงัซ้ือ และเวลาในการเดินทางท่องเท่ียว แต่มีพฤติกรรมและความตอ้งการการบริการการ
ท่องเท่ียว ท่ีแตกต่างจากนกัท่องเท่ียวโดยปกติ ใหน้กัท่องเท่ียวสูงอายหุนัมาเดินทางท่องเท่ียวกบับริษทัน า
เท่ียว 
 ผลการศึกษา พบว่า ผูสู้งอายุในจงัหวดัชลบุรีส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีระดบัการศึกษาต ่ากว่า
ปริญญาตรี มีอาชีพอิสระ มีรายได้ 10,001-15,000บาท มีสถานภาพสมรส เปิดรับข่าวสารเก่ียวกบัการ
ท่องเท่ียวผ่านส่ือ โทรทศัน์ เว็บไซด์ และส่ือสังคมออนไลน์ มากท่ีสุด สนใจแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติ 
เดินทางท่องเท่ียวเพื่อพกัผ่อนหย่อนใจ เดินทางท่องเท่ียวช่วงเทศกาล เดินทางดว้ยตนเองกบัครอบครัว             
2-3 คน ด้วยรถยนต์ส่วนตัว มีค่าใช้จ่าย 5,000 - 10,000 บาท ต้องการโปรแกรมน าเท่ียวราคา 5,000-                
10,000 บาท มีความต้องการการบริการการท่องเท่ียวในระดับมาก ผูสู้งอายุท่ีมีลกัษณะทางประชากร
แตกต่างกนั มีการเปิดรับข่าวสารเก่ียวกบัการท่องเท่ียว แตกต่างกนั ผูสู้งอายุท่ีมีลกัษณะทางประชากร 
แตกต่างกัน มีพฤติกรรมการท่องเท่ียวแตกต่างกัน ผูสู้งอายุท่ีมีลกัษณะทางประชากรไม่แตกต่างกนั 
พฤติกรรมการท่องเท่ียวของผูสู้งอายแุตกต่างกนั มีความตอ้งการการบริการการท่องเท่ียว แตกต่างกนั 
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Abstract 
 This research aims to study the tourism behavior of the elderly. To be used for tour programs To be 
in line with the service needs of the elderly in Chonburi province Because the elderly have both purchasing 
power And travel time But have behavior And the need for tourism services that are different from normal 
tourists For older tourists to travel with travel companies 
 The results of the study showed that the majority of the elderly in Chonburi were female, with lower 
education levels, bachelor degree, independent occupation, income 10,001-15,000 baht, marital status. Open to 
news about tourism via television, website and social media most. Interested in natural attractions Travel for 
leisure Travel during the festival Travel by yourself with 2-3 families with private cars. It costs 5,000-10,000 
baht. Need a tour program for 5,000-10,000 baht. There is a need for tourism services at a high level. Elderly 
people with Different demographic characteristics There are different exposure to tourism information. The 
elderly with different demographic characteristics have different tourism behaviors. The elderly with different 
demographic characteristics 4. Behavior Travel of the elderly is different. There is a need for different travel 
services. 
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