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       บทคัดย่อ 

 การวิจยัเร่ือง“ทศันคติตอ่ประเภทของข่าวและความพึงพอใจตอ่ประสิทธิผลการส่ือสารของ
ผู้ รับสารท่ีส่งผลต่อการปรับตวัเชิงกลยุทธ์ของ MANAGER ONLINE” มีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษา
ทศันคติตอ่ประเภทของข่าวของผู้ รับสารท่ีส่งผลต่อการปรับตวัเชิงกลยุทธ์ของ MANAGER ONLINE 
2) ศึกษาความพึงพอใจต่อประสิทธิผลการส่ือสารของผู้ รับสารท่ีส่งผลต่อการปรับตวัเชิงกลยทุธ์ของ 
MANAGER ONLINE และ 3) ศกึษาการปรับตวัเชิงกลยทุธ์ของ MANAGER ONLINE 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ คือ ผู้ เปิดรับสาร MANAGER ONLINE จ านวน 400 คน 
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี (Frequencies) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ ค่าเฉล่ียส าหรับ
ประชากรกลุ่มตวัอย่างสองกลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกัน (t-test Independence) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย
ครัง้นี ้ได้แก่ แบบสอบถามแบบปลายปิด (Close Ended Question) และแบบสอบถามเป็นมาตร
ประเมินคา่ (Rating Scale) โดยใช้มาตรประเมินคา่แบบ (Likert Scale) 
 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One- way Analysis of Variance) ค่าสถิติ
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Correlation) ผลการวิจัยพบว่า ผู้ เปิดรับสาร 
MANAGER ONLINE ส่วนใหญ่เป็นเพศชายร้อยละ 55.80 มีสถานภาพโสดร้อยละ 49.50 โดยมีอายุ
น้อยสดุท่ี 10 ปี สงูสดุ 60 ปี โดยมีอายเุฉล่ีย 31-40 ปี มีระดบัการศกึษาสงูสดุปริญญาตรีร้อยละ 43.70 
มีอาชีพพนกังานบริษัทร้อยละ 38.50 และมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกวา่ 25,000 บาทร้อยละ 67.00  
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         ทัศนคติต่อประเภทของข่าวท่ีส่งผลต่อการปรับตวัเชิงกลยุทธ์ของ MANAGER ONLINE  
ผลการวิจยัพบว่าทศันคติตอ่ประเภทข่าวท่ีส่งผลตอ่การปรับตวัเชิงกลยทุธ์ของ MANAGER ONLINE 

โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 3.47) เม่ือพิจารณาทัศนคติต่อประเภทข่าวเป็นรายด้านพบว่า 

ประเภทขา่วเศรษฐกิจมีคา่เฉล่ียสงูสดุ (X̅ = 3.69) 
   ความพึงพอใจต่อประสิทธิผลการสื่อสารเนือ้หาที่ส่งผลต่อการปรับตวัเชิงกลยุทธ์

ของ MANAGER ONLINE ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 3.80) เม่ือพิจารณาระดบัความพึงพอใจ

เป็นรายด้าน พบวา่ ด้านเนือ้หามีความสมบรูณ์ครบถ้วน มีคา่เฉล่ียสงูสดุ (X̅= 3.97) 
 การปรับตวัเชิงกลยทุธ์ของ MANAGER ONLINE ผลการวิจยัพบว่าทศันคติตอ่ประเภทข่าว
ท่ีส่งผลต่อการปรับตัวเชิงกลยุทธ์ของ MANAGER ONLINE เม่ือพิจารณาทัศนคติต่อประเภทข่าว

เป็นรายด้านพบว่า ประเภทข่าวเศรษฐกิจมีค่าเฉล่ียสงูสดุ (X̅= 3.69) รองลงมาประเภทข่าวคณุภาพ

ชีวิตและสขุภาพมีคา่เฉลี่ย (X̅ = 3.58) และรองลงมาประเภทข่าวการเมืองมีคา่เฉลี่ย (X̅ = 3.54) 
ตามล าดบั ดงันัน้การปรับตวัเชิงกลยุทธ์ของ MANAGER ONLINE ควรก าหนดไปที่ประเภท
ข่าวเศรษฐกิจ เป็นอนัดบัท่ี 1 ประเภทข่าวคณุภาพชีวิตและสขุภาพ เป็นอนัดบัท่ี 2  และประเภท
ข่าวการเมือง เป็นอนัดบัที่ 3 ตามล าดบั โดยการน าผลการวิจยัความพึงพอใจต่อประสิทธิผล
การส่ือสารเนือ้หาท่ีส่งผลต่อการปรับตวัเชิงกลยุทธ์ของ MANAGER ONLINE ท่ีพิจารณาระดบั

ความพึงพอใจเป็นรายด้าน พบว่าด้านเนือ้หามีความสมบูรณ์ครบถ้วน มีค่าเฉล่ียสูงสุด (X̅= 3.97)  

มาเป็นอันดบั 1 ด้านเนือ้หามีความน่าเช่ือถือ มีค่าเฉลี่ย (X̅= 3.90) อันดบั 2 และด้านเนือ้หา

มีความกระชับ มีค่าเฉลี่ย ( X̅= 3.88) อันดบั 3 มาใช้เสนอแนะการปรับตวัเชิงกลยุทธ์ของ 
MANAGER ONLINE ตามล าดบั 
 การทดสอบสมมติฐานพบว่า ลกัษณะทางประชากรของกลุ่มตวัอยา่งท่ีแตกตา่งกนัมีผลตอ่
ช่วงเวลาท่ีใช้ในการเปิดรับสารแตกต่างกนั ดงันัน้ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อ
ช่วงเวลาที่ใช้ในการเปิดรับสาร MANAGER ONLINE แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 


