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ตาราง  Frequency ท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามด้าน เพศ 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 2 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามด้าน ระดบัการศกึษา 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 3 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามด้าน อาย ุ
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ตาราง  Frequency ท่ี 4 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามด้าน สถาณภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 5 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามด้าน เพศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 6 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามด้าน อาชีพ 
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ตาราง  Frequency ท่ี 7 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามด้าน รายได้ครอบครัวตอ่เดือน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 8 การรับรับรู้ข่าวสารของมหาวิทยาลัยศรีปทุม เก่ียวกับ ท่านเคยเห็น
โฆษณาหรือรับรู้ข้อมลูข่าวสารจากมหาวิทยาลยัศรีปทมุ จากส่ือประเภทใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 
1 ข้อ) 
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ตาราง  Frequency ท่ี 9 การรับรับรู้ข่าวสารของมหาวิทยาลัยศรีปทุม เก่ียวกับ ท่านคิดว่าส่ือ
ประชาสมัพนัธ์ใดประชาสมัพนัธ์ถึงทา่นได้ตรง มาก ท่ีสดุ (ตอบได้เพียง 1 ข้อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตาราง  Frequency ท่ี 10 การรับรับรู้ข่าวสารของมหาวิทยาลัยศรีปทุม เก่ียวกับ ท่านคิดว่าส่ือ
ประชาสมัพนัธ์ใดประชาสมัพนัธ์ถึงทา่นได้ตรง น้อย ท่ีสดุ (ตอบได้เพียง 1 ข้อ) 
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ตาราง  Frequency ท่ี 11 การรับรับรู้ข่าวสารของมหาวิทยาลัยศรีปทุม เก่ียวกับ ท่านคิดว่าส่ือ
ประชาสัมพันธ์ใด มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อท่ีมหาวิทยาลัยศรีปทุมมากท่ีสุด  (ตอบได้

เพียง 1 ข้อ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตาราง  Frequency ท่ี 12 การรับรับรู้ข่าวสารของมหาวิทยาลยัศรีปทุม เก่ียวกับ ท่านคิดว่าการ
ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อท่ีมหาวิทยาลัยศรีปทุม เป็นผลจากการรับรู้ข่าวสารจากส่ือต่าง ๆ 
หรือไม ่
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ตาราง  Frequency ท่ี 13 การรับรับรู้ข่าวสารของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ เก่ียวกบั การเข้ามาศึกษา
ในมหาวิทยาลยัศรีปทมุ ทา่นคดิวา่ภาพลกัษณ์เป็นไปตามท่ีได้ประชาสมัพนัธ์ไว้หรือไม่ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตาราง  Frequency ท่ี 14 การรับรับรู้ข่าวสารของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ เก่ียวกบั เม่ือท่านได้เข้ามา
ศึกษาในมหาวิทยาลัยศรีปทุม ท่านมีความรู้สึกประทับใจกับภาพลักษณ์ตามท่ีได้มีการ
ประชาสมัพนัธ์ไว้อยา่งไร 
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ตาราง  Frequency ท่ี 15 การรับรับรู้ข่าวสารของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ เก่ียวกบั เม่ือท่านได้เข้ามา
ศกึษาในมหาวิทยาลยัศรีปทมุ ทา่นคดิวา่สว่นใดตรงกบัท่ีประชาสมัพนัธ์ไว้มากท่ีสดุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 16 ประเภทของส่ือประชาสมัพนัธ์ ด้านส่ือมวลชน เก่ียวกบัโทรทศัน์ 
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ตาราง  Frequency ท่ี  17 ประเภทของส่ือประชาสัมพัน ธ์  ประเภท ส่ือมวลชน  เก่ียวกับ
วิทยกุระจายเสียง 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 18 ประเภทของส่ือประชาสมัพนัธ์ ประเภทส่ือมวลชน เก่ียวกบัหนงัสือพิมพ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 19 ประเภทของส่ือประชาสัมพันธ์ ประเภทส่ือมวลชน เก่ียวกับนิตยสาร/
วารสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 



210 
 

ตาราง  Frequency ท่ี 20 ประเภทของส่ือประชาสัมพันธ์ ประเภทส่ือออนไลน์ เก่ียวกับ Website 

มหาวิทยาลยัศรีปทมุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 21 ประเภทของส่ือประชาสัมพนัธ์ ประเภทส่ือออนไลน์ เก่ียวกับFacebook 

Fanpage มหาวิทยาลยัศรีปทมุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 22 ประเภทของส่ือประชาสัมพันธ์ ประเภทส่ือออนไลน์ เก่ียวกับ You tube 

มหาวิทยาลยัศรีปทมุ 
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ตาราง  Frequency ท่ี 23ประเภทของส่ือประชาสมัพนัธ์ ประเภทส่ือออนไลน์ เก่ียวกับ Instagram 

มหาวิทยาลยัศรีปทมุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 24 ประเภทของส่ือประชาสัมพันธ์  ประเภทส่ือออนไลน์ เก่ียวกับ  Line 

มหาวิทยาลยัศรีปทมุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 25 ประเภทของส่ือประชาสัมพันธ์  ประเภทส่ือออนไลน์ เก่ียวกับ  Email 

มหาวิทยาลยัศรีปทมุ 
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ตาราง  Frequency ท่ี 26 ประเภทของส่ือประชาสมัพนัธ์ ประเภทส่ือบุคคล เก่ียวกบั อาจารย์แนะ
แนว / อาจารย์ประจ าชัน้/ประจ าวิชา/อ่ืนๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 27 ประเภทของส่ือประชาสมัพนัธ์ ประเภทส่ือบคุคล เก่ียวกบั บดิา/มารดา / 
ญาต ิ/ พ่ีน้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 28 ประเภทของส่ือประชาสมัพนัธ์ ประเภทส่ือบคุคล เก่ียวกบั เพ่ือน 
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ตาราง  Frequency ท่ี 29 ประเภทของส่ือประชาสมัพนัธ์ ประเภทส่ือบคุคล เก่ียวกบั รุ่นพ่ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 30 ประเภทของส่ือประชาสมัพนัธ์ ประเภทส่ือบคุคล เก่ียวกบั คนรู้จกั 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 31 ประเภทของส่ือประชาสัมพันธ์ ประเภทส่ือบุคคล เก่ียวกับ นักแสดง/
นกัร้อง/บคุคลท่ีมีช่ือเสียง 
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ตาราง  Frequency ท่ี 32 ประเภทของส่ือประชาสัมพันธ์ ประเภทส่ือบุคคล เก่ียวกับ เจ้าหน้าท่ี/
อาจารย์ ในมหาวิทยาลยัศรีปทมุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 33 ประเภทของส่ือประชาสมัพนัธ์ ประเภทส่ือเฉพาะกิจ เก่ียวกบั แผน่พบั 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 34 ประเภทของส่ือประชาสมัพนัธ์ ประเภทส่ือเฉพาะกิจ เก่ียวกบั จดหมาย
ขา่ว 
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ตาราง  Frequency ท่ี 35 ประเภทของส่ือประชาสัมพันธ์ ประเภทส่ือกิจกรรมพิเศษ  เก่ียวกับ 
กิจกรรม Open House 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 36 ประเภทของส่ือประชาสัมพันธ์ ประเภทส่ือกิจกรรมพิเศษ  เก่ียวกับ 
กิจกรรม Road Show 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 37 ประเภทของส่ือประชาสัมพันธ์ ประเภทส่ือกิจกรรมพิเศษ  เก่ียวกับ 
กิจกรรมออกบธูนิทรรศการ 
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ตาราง  Frequency ท่ี 38 ประเภทของส่ือประชาสมัพนัธ์ ประเภทส่ืออ่ืน ๆ เก่ียวกับ ป้ายโฆษณา
ขนาดใหญ่ (Billboard) 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 39 ประเภทของส่ือประชาสมัพนัธ์ ประเภทส่ืออ่ืน ๆ เก่ียวกบั ปา้ยไวนิล 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี  40 ประเภทของส่ือประชาสัมพันธ์  ประเภทส่ืออ่ืน ๆ  เก่ียวกับ บอร์ด
ประชาสมัพนัธ์ภายในมหาวิทยาลยั 
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ตาราง  Frequency ท่ี 41 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ ด้านการโฆษณา เก่ียวกบั มี
การโฆษณาผา่นส่ือวิทย ุ/ โทรทศัน์ / เคเบิล้ท้องถ่ิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 42การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ ด้านการโฆษณา เก่ียวกบั มี
การโฆษณาผา่นส่ืออินเตอร์เน็ต และออนไลน์ไปยงักลุม่เปา้หมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 43 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ ด้านการโฆษณา เก่ียวกบัมี
การโฆษณาผา่นส่ือสิงพิมพ์ เชน่ นิตยสาร หนงัสือพิมพ์ ท่ีเก่ียวข้องกบัมหาวิทยาลยั 
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ตาราง  Frequency ท่ี 44 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ ด้านการโฆษณา เก่ียวกบั มี
การโฆษณาผา่นปา้ยโฆษณาตามสถานท่ีตา่งๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 45 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ ด้านการโฆษณา เก่ียวกบั มี
การโฆษณาผา่นส่ือเคล่ือนท่ี เชน่ รถประจ าทาง , รถตู้  เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 46 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ ด้านการโฆษณา เก่ียวกบั มี
การโฆษณาผา่นกิจกรรมตา่งๆ ของมหาวิทยาลยั 
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ตาราง  Frequency ท่ี 47 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ ด้านการประชาสมัพนัธ์ และ
การเผยแพร่ขา่วสาร เก่ียวกบั มีการแจ้งขา่วสารเก่ียวกบัมหาวิทยาลยัให้ชมุชนทราบอยูเ่สมอ 
 
 
 

 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 48 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ ด้านการประชาสมัพนัธ์ และ
การเผยแพร่ขา่วสาร เก่ียวกบั มีการเผยแพร่กิจกรรมตา่งๆ ของมหาวิทยาลยัผา่นส่ือมวลชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 49 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ ด้านการประชาสมัพนัธ์ และ
การเผยแพร่ขา่วสาร เก่ียวกบั มีการแจ้งขา่วสารการด าเนินงานให้กบัผู้ มีสว่นเก่ียวข้องทราบ 
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ตาราง  Frequency ท่ี 50 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ ด้านการประชาสมัพนัธ์ และ
การเผยแพร่ขา่วสาร เก่ียวกบั มีการจดัประชมุระหวา่งผู้ปกครองของนกัศกึษาร่วมกบัมหาวิทยาลยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 51 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ ด้านการประชาสมัพนัธ์ และ
การเผยแพร่ขา่วสาร เก่ียวกบั การให้การสนบัสนนุกิจกรรมในชมุชนของหนว่ยงานตา่ง ๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 52 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ  ด้านการส่งเสริมการขาย 
เก่ียวกบั มีการจดัทนุเรียนฟรีตลอดหลกัสตูร 
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ตาราง  Frequency ท่ี 53 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ  ด้านการส่งเสริมการขาย 
เก่ียวกบั มีการแจกอปุกรณ์การเรียนฟรี 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 54 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ  ด้านการส่งเสริมการขาย 
เก่ียวกบั มีการให้สิทธ์ิผอ่นผนัการช าระคา่เทอม 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 55 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ  ด้านการส่งเสริมการขาย 
เก่ียวกบั มีบริการรถรับ- สง่ฟรีทกุเส้นทาง 
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ตาราง  Frequency ท่ี 56 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ  ด้านการส่งเสริมการขาย 
เก่ียวกบั ให้สิทธ์ิในการโอนหนว่ยกิจจากสถาบนัอ่ืน 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 57 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ ด้านการใช้พนักงานขาย 
เก่ียวกบั มีบคุคลากรแนะแนวการศกึษาโดยเฉพาะ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 58 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ ด้านการใช้พนักงานขาย 
เก่ียวกบั มีบคุลากรออกเย่ียมบ้านกลุม่เปา้หมายตามชมุชนตา่งๆ 
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ตาราง  Frequency ท่ี 59 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ ด้านการใช้พนักงานขาย 
เก่ียวกบั บคุคลากรของมหาวิทยาลยัแนะน าบตุรหลานของตนให้ศกึษาตอ่ใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 60 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ ด้านการใช้พนักงานขาย 
เก่ียวกบั นกัศกึษาของมหาวิทยาลยัแนะน าเพ่ือนสนิทให้มาสมคัรเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 61 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ ด้านการใช้พนักงานขาย 
เก่ียวกบั นกัศกึษาท่ีส าเร็จการศกึษาไปแล้วแนะน ารุ่นน้องและคนรู้จกัให้มาศกึษากบั 
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ตาราง  Frequency ท่ี 62 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ  ด้านการตลาดทางตรง 
เก่ียวกบั ใช้โทรศพัท์ในการแจ้งขา่วสารโดยตรงไปยงันกัศกึษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 63 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ  ด้านการตลาดทางตรง 
เก่ียวกบั ใช้จดหมายในการแจ้งขา่วสารในการเปิดรับนกัศกึษาใหม่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 64 การใช้การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ  ด้านการตลาดทางตรง 
เก่ียวกบั ใช้จดหมายอีเล็กโทรนิกส์ในการแจ้งขา่วสารการเปิดรับนกัศกึษาใหม่ 
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ตาราง  Frequency ท่ี  65 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  ด้าน
สญัลกัษณ์ (Logo) เก่ียวกบั รูปแบบของสญัลกัษณ์ในปัจจบุนัเหมาะสมดีแล้ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี  66 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  ด้าน
สญัลกัษณ์ (Logo) เก่ียวกบั สีของสญัลกัษณ์ปัจจบุนัเหมาะสมดีแล้ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 67 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทุม ด้านสถาบนั 
เก่ียวกับ มหาวิทยาลยัศรีปทมุเป็นสถาบนัการศกึษาท่ีมีช่ือเสียงด้านการจดัการเรียนการสอนท่ีมี
คณุภาพและนา่เช่ือถือ 
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ตาราง  Frequency ท่ี 68 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทุม ด้านสถาบนั 
เก่ียวกบั มหาวิทยาลยัศรีปทมุเป็นมหาวิทยาลยัท่ีมีช่ือเสียงด้านการวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 69 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทุม ด้านสถาบนั 
เก่ียวกับ มหาวิทยาลัยศรีปทุมเป็นมหาวิทยาลัยท่ีกระจายโอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชน
โดยทัว่ไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 70 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทุม ด้านสถาบนั 
เก่ียวกบั อาจารย์ มีความรู้ ความสามารถ ทนัสมยั ก้าวทนัโลก และมีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับ 
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ตาราง  Frequency ท่ี 71 เป็นค าถามเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทุม   ด้านสถาบนั 
เก่ียวกบั ผู้บริหาร / อาจารย์ / เจ้าหน้าท่ี มีคณุธรรม จริยธรรม เป็นอยา่งดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 72 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทุม ด้านสถาบนั 
เก่ียวกบั นกัศกึษาเป็นคนดี ท าคณุประโยชน์แก่สงัคมเป็นท่ียอมรับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 73 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทุม ด้านสถาบนั 
เก่ียวกับ  บัณฑิตท่ีจบจาก มหาวิทยาลัยศรีปทุม มีงานท าในอัตราสูง เป็นท่ียอมรับของ
ตลาดแรงงาน 
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ตาราง  Frequency ท่ี 74 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  ด้านการ
บริการ เก่ียวกับ หลักสูตรการเรียนการสอน มีความโดดเด่น ทันสมัย เป็นท่ียอมรับ และตรงกับ
ความต้องการของประชาชน และตลาดแรงงาน 

 
 
 
 
 
 
 

 
ตาราง  Frequency ท่ี 75 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  ด้านการ
บริการ เก่ียวกบั มีกิจกรรมเสริมหลกัสตูร และนอกหลกัสตูรท่ีเสริมสร้างความรู้ / ประสบการณ์แก่
นกัศกึษา 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 76 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  ด้านการ
บริการ เก่ียวกบั มีบริการทางวิชาการท่ีตรงกบัความต้องการของนกัศกึษา 
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ตาราง  Frequency ท่ี 77 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  ด้านการ
บริการ เก่ียวกบั ส่ือ / อปุกรณ์การเรียนการสอน และบริการวิชาการมีความทนัสมยั และเพียงพอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 78 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  ด้านการ
บริการ เก่ียวกบั ระบบการรับเข้าศกึษายตุธิรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 79 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม ด้านราคา / 
คา่ใช้จา่ย เก่ียวกบั คา่หนว่ยกิตและคา่ธรรมเนียมเหมาะกบัเศรษฐกิจในยคุปัจจบุนั 
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ตาราง  Frequency ท่ี 80 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม ด้านราคา / 
คา่ใช้จา่ย เก่ียวกบั คา่ครองชีพภายในมหาวิทยาลยัเหมาะสมกบันกัศกึษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 81 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม ด้านราคา / 
คา่ใช้จา่ย เก่ียวกบั มีทนุการศกึษา ทนุกู้ ยืม การชว่ยเหลือนกัศกึษาท่ีเรียนดีแตย่ากจน 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 82 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม ด้านราคา / 
คา่ใช้จา่ย เก่ียวกบั มีการผอ่นช าระคา่หนว่ยกิจท่ีเหมาะสม 
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ตาราง  Frequency ท่ี 83 เป็นค าถามเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ ด้านกายภาพ 
และสภาพแวดล้อม เก่ียวกบั อาคารสถานท่ีทนัสมยั บริเวณขว้างขวางบรรยากาศดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 84 เป็นค าถามเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ ด้านกายภาพ 
และสภาพแวดล้อม เก่ียวกบั ห้องเรียนมีความสะอาด เรียบร้อย ทนัสมยั เหมาะแก่การเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 85 เป็นค าถามเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ ด้านกายภาพ 
และสภาพแวดล้อม เก่ียวกบั ห้องปฏิบตักิารมีความสะอาด เรียบร้อย ทนัสมยั เหมาะแก่การเรียน 
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ตาราง  Frequency ท่ี 86 เป็นค าถามเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ ด้านกายภาพ 
และสภาพแวดล้อม เก่ียวกับ ห้องสมุด และแหล่งเรียนรู้ภายในมหาวิทยาลัย เหมาะสมกับ
นกัศกึษา 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 87 เป็นค าถามเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ ด้านกายภาพ 
และสภาพแวดล้อม เก่ียวกับ มีสภาพแวดล้อมท่ีดี และการสญัจรทัง้ภายในและโดยรอบมีความ
ปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สิน 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 88 เป็นค าถามเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ ด้านกายภาพ 
และสภาพแวดล้อม เก่ียวกบั การเดนิทาง ไป – กลบั สะดวกรวดเร็ว 
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ตาราง  Frequency ท่ี 89 เป็นค าถามเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ ด้านกายภาพ 
และสภาพแวดล้อม  เก่ียวกับ มีการบริการรักษาพยาบาล หอพัก ร้านค้า สาธารณูปโภค และ
บริการอ่ืนๆ เพียงพอ 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 90 เป็นค าถามเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ ด้านกายภาพ 
และสภาพแวดล้อม เก่ียวกบั ห้องน า้มีความสะอาดเรียบร้อย พอเพียงแก่นกัศกึษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 91 เป็นค าถามเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ ด้านกายภาพ 
และสภาพแวดล้อม เก่ียวกบั ท่ีจอดรถ พอเพียงตอ่นกัศกึษา 
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ตาราง  Frequency ท่ี 92 เป็นค าถามเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ ด้านกายภาพ 
และสภาพแวดล้อม เก่ียวกบั โรงอาหาร สะอาด พอเพียงแก่นกัศกึษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 93 เป็นค าถามเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ ด้านกายภาพ 
และสภาพแวดล้อม เก่ียวกบั อาหารภายในโรงอาหาร สะอาด ราคายตุธิรรม รสชาตดีิ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 94 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  ด้านการ
ส่งเสริมกิจการ เก่ียวกับ มีโครงการ / กิจกรรมท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญา
ท้องถ่ิน กิจกรรมเพื่อสงัคม 
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ตาราง  Frequency ท่ี 95 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  ด้านการ
ส่งเสริมกิจการ เก่ียวกับ นกัศึกษามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการมหาวิทยาลยัและจดัโครงการ / 
กิจการ 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 96 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  ด้านการ
ส่งเสริมกิจการ เก่ียวกับ เจ้าหน้าท่ีบริการ มีความรู้ ความสามารถ มีอธัยาศยัดี และเอาใจใส่ต่อ
การบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  Frequency ท่ี 97 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  ด้านการ
สง่เสริมกิจการ เก่ียวกบั บอร์ดประชาสมัพนัธ์ข้อมลูขา่วสารภายในมหาวิทยาลยั มีข้อมลูท่ีทนัสมยั 
ครบถ้วน ชดัเจน 
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ตาราง  Frequency ท่ี 98 เป็นค าถามเก่ียวกับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  ด้านการ
สง่เสริมกิจการ เก่ียวกบั ส่ือท่ีใช้ในการบริการ การตดิตอ่ส่ือสาร ทนัสมยั และรวมเร็ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน ลกัษณะประชากรศาสตร์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ และกลยทุธ์ท่ี
สง่ผลตอ่การยกระดบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ โดยจ าแนกตามเพศ 
 ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) 
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ด้านสถาบนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ด้านการบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
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ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการสง่เสริมกิจการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน ลกัษณะประชากรศาสตร์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ และกลยทุธ์ท่ี
ส่งผลต่อการยกระดบัภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  โดยจ าแนกตามระดบัการศึกษาใน
ปัจจบุนั 

ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) 
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 ด้านสถาบนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ด้านการบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
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ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการสง่เสริมกิจการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน ลกัษณะประชากรศาสตร์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ และกลยทุธ์ท่ี
สง่ผลตอ่การยกระดบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ โดยจ าแนกตามอาย ุ
 ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) 
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 ด้านสถาบนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ด้านการบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
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ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการสง่เสริมกิจการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน ลกัษณะประชากรศาสตร์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ และกลยทุธ์ท่ี
สง่ผลตอ่การยกระดบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ โดยจ าแนกตามสถานภาพ 

ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) 
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 ด้านสถาบนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ด้านการบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
 
 
 
 
 
 
 
 



244 
 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการสง่เสริมกิจการ 
 
 
 
 
 
 
 

 
ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน ลกัษณะประชากรศาสตร์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ และกลยทุธ์ท่ี
สง่ผลตอ่การยกระดบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ โดยจ าแนกตามภมูิล าเนา 
 ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) 
 
 
 
 
 
 
 



245 
 

 ด้านสถาบนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ด้านการบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



246 
 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการสง่เสริมกิจการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน ลกัษณะประชากรศาสตร์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ และกลยทุธ์ท่ี
สง่ผลตอ่การยกระดบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ โดยจ าแนกตามอาชีพ   

ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) 
 
 
 
 
 
 



247 
 

 ด้านสถาบนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ด้านการบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
 
 
 
 
 
 
 
 



248 
 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการสง่เสริมกิจการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน ลกัษณะประชากรศาสตร์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ และกลยทุธ์ท่ี
ส่งผลต่อการยกระดบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทุม  โดยจ าแนกตามรายได้ครอบครับต่อ
เดือน 
 ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) 
 
 
 
 
 
 



249 
 

 ด้านสถาบนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ด้านการบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
 
 
 
 
 
 
 
 



250 
 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการสง่เสริมกิจการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน การรับรู้ขา่วสาร และ การประชาสมัพนัธ์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ 
และกลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อการยกระดับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  โดยจ าแนกตามส่ือ
ประชาสมัพนัธ์ท่ีเข้าถึงมากท่ีสดุ 
 ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) 
 
 
 
 
 
 



251 
 

 ด้านสถาบนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ด้านการบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
 
 
 
 
 
 
 
 



252 
 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการสง่เสริมกิจการ 
 
 
 
 
 
 
 

 
ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน การรับรู้ขา่วสาร และ การประชาสมัพนัธ์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ 
และกลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อการยกระดับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  โดยจ าแนกตามส่ือ
ประชาสมัพนัธ์ท่ีเข้าถึงน้อยท่ีสดุ 
 ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) 
 
 
 
 
 
 
 



253 
 

 ด้านสถาบนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ด้านการบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
 
 
 
 
 
 
 
 



254 
 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการสง่เสริมกิจการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน การรับรู้ขา่วสาร และ การประชาสมัพนัธ์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ 
และกลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อการยกระดับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  โดยจ าแนกตามส่ือ
ประชาสมัพนัธ์ท่ีมีผลตอ่การตดัสินใจเข้าศกึษาตอ่   
 ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) 
 
 
 
 
 
 



255 
 

 ด้านสถาบนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ด้านการบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



256 
 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการสง่เสริมกิจการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน การรับรู้ขา่วสาร และ การประชาสมัพนัธ์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ 
และกลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อการยกระดับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  โดยจ าแนกตามการ
ตดัสินใจเข้าศกึษาตอ่ เป็นผลจากการรับรู้ขา่วสารจากส่ือ   

ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) 
 
 
 
 
 
 
 



257 
 

 ด้านสถาบนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ด้านการบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
 
 
 
 
 
 
 
 



258 
 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการสง่เสริมกิจการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน การรับรู้ขา่วสาร และ การประชาสมัพนัธ์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ 
และกลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อการยกระดับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  โดยจ าแนกตาม
ความคดิวา่ภาพลกัษณ์เป็นไปตามท่ีได้ประชาสมัพนัธ์ไว้   
 ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) 
 
 
 
 
 
 
 



259 
 

 ด้านสถาบนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ด้านการบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
 
 
 
 
 
 
 
 



260 
 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการสง่เสริมกิจการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน การรับรู้ขา่วสาร และ การประชาสมัพนัธ์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ 
และกลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อการยกระดับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  โดยจ าแนกตาม
ความรู้สกึประทบัใจกบัภาพลกัษณ์ 
 ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) 
 
 
 
 
 
 
 



261 
 

 ด้านสถาบนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ด้านการบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
 
 
 
 
 
 
 
 



262 
 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการสง่เสริมกิจการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน การรับรู้ขา่วสาร และ การประชาสมัพนัธ์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ 
และกลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อการยกระดบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทุม  โดยจ าแนกตามส่วนท่ี
ตรงกบัการประชาสมัพนัธ์ไว้มากท่ีสดุ   
 ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) 
 
 
 
 
 
 
 



263 
 

 ด้านสถาบนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ด้านการบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



264 
 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
ด้านการสง่เสริมกิจการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



265 
 

ตาราง ทดสอบสมมูติฐาน การรับรู้ข่าวสาร และ การประชาสัมพันธ์ มีความสัมพันธ์ต่อ 
ภาพลักษณ์ และ     กลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อการยกระดบัภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  โดย
จ าแนกตามส่ือมวลชน   

ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) / ด้านสถาบนั  / ด้านการบริการ / ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



266 
 

ด้านการสง่เสริมกิจการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



267 
 

ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน การรับรู้ขา่วสาร และ การประชาสมัพนัธ์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ 
และกลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อการยกระดับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  โดยจ าแนกตามส่ือ
ออนไลน์ 

ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) / ด้านสถาบนั  / ด้านการบริการ / ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 



268 
 

ด้านการสง่เสริมกิจการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



269 
 

ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน การรับรู้ขา่วสาร และ การประชาสมัพนัธ์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ 
และกลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อการยกระดับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  โดยจ าแนกตามส่ือ
บคุคล 

ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) / ด้านสถาบนั  / ด้านการบริการ / ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



270 
 

ด้านการสง่เสริมกิจการ – ส่ือบคุคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



271 
 

ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน การรับรู้ขา่วสาร และ การประชาสมัพนัธ์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ 
และกลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อการยกระดับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  โดยจ าแนกตามส่ือ
เฉพาะกิจ 

ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) / ด้านสถาบนั  / ด้านการบริการ / ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



272 
 

ด้านการสง่เสริมกิจการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



273 
 

ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน การรับรู้ขา่วสาร และ การประชาสมัพนัธ์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ 
และกลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อการยกระดับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม  โดยจ าแนกตามส่ือ
กิจกรรมพิเศษ 
 ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) / ด้านสถาบนั / ด้านการบริการ / ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



274 
 

ด้านการสง่เสริมกิจการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



275 
 

ตาราง ทดสอบสมมตูฐิาน การรับรู้ขา่วสาร และ การประชาสมัพนัธ์ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ 
และกลยทุธ์ท่ีสง่ผลตอ่การยกระดบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ  โดยจ าแนกตามส่ืออ่ืนๆ 
 ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) / ด้านสถาบนั / ด้านการบริการ / ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



276 
 

ด้านการสง่เสริมกิจการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



277 
 

ตาราง ทดสอบสมมูติฐาน การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ มีความสัมพันธ์ต่อภาพลักษณ์ 
และกลยทุธ์ท่ีส่งผลตอ่การยกระดบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ  โดยจ าแนกตามด้านการ
โฆษณา 
 ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) / ด้านสถาบนั / ด้านการบริการ / ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



278 
 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม /  ด้านการสง่เสริมกิจการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



279 
 

ตาราง ทดสอบสมมูติฐาน การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ มีความสัมพันธ์ต่อภาพลักษณ์ 
และกลยทุธ์ท่ีส่งผลตอ่การยกระดบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ  โดยจ าแนกตามด้านการ
ประชาสมัพนัธ์ และการเผยแพร่ขา่วสาร 

ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) / ด้านสถาบนั / ด้านการบริการ / ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



280 
 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม / ด้านการสง่เสริมกิจการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



281 
 

ตาราง ทดสอบสมมตูิฐานการส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาพลกัษณ์ และ
กลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อการยกระดบัภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม   โดยจ าแนกตามด้านการ
สง่เสริมการขาย  

ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) / ด้านสถาบนั / ด้านการบริการ / ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



282 
 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม / ด้านการสง่เสริมกิจการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



283 
 

ตาราง ทดสอบสมมูติฐาน การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ มีความสัมพันธ์ต่อภาพลักษณ์ 
และกลยทุธ์ท่ีส่งผลตอ่การยกระดบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ  โดยจ าแนกตามด้านการ
ใช้พนกังงานขาย 
 ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) / ด้านสถาบนั / ด้านการบริการ / ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



284 
 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม / ด้านการสง่เสริมกิจการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



285 
 

ตาราง ทดสอบสมมูติฐาน การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ มีความสัมพันธ์ต่อภาพลักษณ์ 
และกลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อการยกระดบัภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุม   โดยจ าแนกตามด้าน
การตลาดทางตรง 
 ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) / ด้านสถาบนั / ด้านการบริการ / ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



286 
 

ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม / ด้านการสง่เสริมกิจการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



287 
 

ตาราง ทดสอบสมมตูิฐาน ลกัษณะประชากรศาสตร์ การรับรู้ข่าวสาร และ การประชาสมัพนัธ์ การ
ส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ มีความสัมพันธ์ต่อภาพลักษณ์ และกลยุทธ์ท่ีส่งผลต่อการ
ยกระดบัภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัศรีปทมุ   

ด้านสญัลกัษณ์ (Logo) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านสถาบนั 
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ด้านการบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านราคา / คา่ใช้จา่ย 
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ด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการสง่เสริมกิจการ 
 
 


