
 
 

บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

งานวิจยัเร่ือง เพจเฟซบุ๊ก ท่ีส่งผลต่อคณุภาพชีวิตของประชากร กรณีศกึษา เฟซบุ๊กแฟน
เพจ บัณฑิต อึง้ รังษี: อาจารย์ของอาจารย์ เป็นการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) เพ่ือให้ผลศกึษาบรรลตุามวตัถปุระสงค์ท่ีได้ตัง้ไว้ โดยใช้วิธีการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey 
Research)โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือ
ศกึษาหาความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตา่ง ๆ ตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้และผลของการวิจยัเชิงปริมาณ
สามารถน ามาประกอบการวิเคราะห์ให้มีความชดัเจนยิ่งขึน้มีรายละเอียดวิธีการศกึษาดงัตอ่ไปนี ้
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษา 
 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี ้คือ สมาชิกเพจเฟซบุ๊ ก บัณฑิต อึง้รั งษี: อาจารย์ของ
อาจารย์ จ านวน  424,725 คน (สถิตินบัจากวนัท่ี  30 กรกฎาคม 2560) กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั
ครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้ก าหนดใช้สตูรของ (Taro Yamane , 1973 อ้างถึงใน ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2557, 
หน้า 45) กรณีทราบจ านวนประชากร การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างท่ีมีค่าความน่าเช่ือถือโดย
ก าหนดความเช่ือมัน่ 95% ถือว่ามีความผิดพลาดมาตรฐานไม่เกิน 5% หรือท่ีระดบันยัส าคญัทาง
สถิต ิ0.05 ดงันี ้
 
ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
  

ผู้วิจยัได้ก าหนดกลุม่ตวัอยา่ง โดยใช้การค านวณ จากสตูรดงันี ้ (TARO YAMANE) 
  n   =    N 

                                                   1+Ne2 
โดยท่ี n  = จ านวนกลุม่ตวัอยา่ง 

N  =  จ านวนประชากร 
e2 = ความคลาดเคล่ือนของกลุม่ตวัอยา่ง (0.05)  

โดยยอมให้มีความคาดเคล่ือนในการสุม่ตวัอย่างร้อยละ 5  
แทนสตูรได้ดงันี ้
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n =          424,725 
                        
                                                1+ 424,725 (0.05)2 
 

        n =    400 
 

ฉะนัน้ผู้ วิจัยจึงก าหนดกลุ่มตวัอย่าง ไว้ท่ี  400 คนและมีการสุ่มตวัอย่างดงัต่อไปนี ้การ
วิจัยครัง้นีมี้จ านวนกลุ่มตวัอย่างเป้าหมาย 400 คน และให้หารเลือกกลุ่มตวัอย่างท่ีระดบัความ
คลาดเคล่ือน 5% และก าหนดความเช่ือถือได้ 95% ผู้ วิจัยก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง
ส าเร็จรูป TARO YAMANE 

 
การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

  
ผู้วิจยัได้ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบ ไม่ใช้ความน่าจะเป็น  โดยใช้วิธีการสุ่มตวัอย่าง

แบบสะดวก (Convenience Sampling)  จากจ านวนประชากรกลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน โดย
จะท าการเลือกสุ่มกลุ่มตัวอย่าง ท่ีเป็นผู้ ติดตามแฟนเพจเฟซบุ๊ก บณัฑิต อึง้รังษี: อาจารย์ของ
อาจารย์ 

 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือแบบสอบถามปลายปิด (Close-ended Question) และ
ปลายเปิด (Open-ended Question) ครอบคลมุหวัข้อท่ีต้องการศกึษา ประกอบด้วย 5 ตอน ดงันี ้
แบบสอบถามปลายปิด จะมีทัง้หมด 5 ตอนได้แก่  

ตอนที่  1  เป็นค าถามทั่วไปเก่ียวกับลกัษณะทางประชากรศาสตร์ มีลกัษณะค าถามแบบ
เลือกตอบ (Check List)  

ตอนที่ 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัการใช้เพจเฟซบุ๊ก มีลกัษณะค าถามแบบเลือกตอบ (Check 
List) 

ตอนที่ 3  เป็นค าถามเก่ียวกบัการใช้ประโยชน์ เฟซบุ๊กแฟนเพจ เป็นค าถามมาตราส่วนคา่ 
5 ระดบั แบบ Likert Scale 
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ตอนที่  4 เป็นค าถาม เพจเฟซบุ๊กท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของประชากร  เป็นค าถาม
มาตราสว่นคา่ 5 ระดบั แบบ Likert Scale 
สว่นแบบสอบถามปลายเปิด จะมี  1 ตอนใหญ่ คือ  

ตอนที่ 5  ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
โดยท่ีแตล่ะค าถามแบง่ระดบัท่ีมีผลออกเป็น 5 ระดบั ซึ่งเป็นระดบัการวดัข้อมลูแบบอนัตร

ภาคชัน้(Interval Scale) และได้ก าหนดคา่ของการประเมินความส าคญัได้ดงันี ้
 

คา่ประเมิน    ระดบัการใช้ประโยชน์ 
5    มากท่ีสดุ 
4    มาก 
3     ปานกลาง 
2     น้อย 
1     น้อยท่ีสดุ 

 

ในการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถามดงักล่าวจะใช้เกณฑ์ในการให้คะแนน เฉล่ียโดยใช้สูตร
ค านวณหาชว่งกว้างของชัน้ดงันี(้ชศูรี วงศ์รัตนะ. 2541, หน้า 25) 
  อนัตรภาคชัน้ (Interval)   =   พิสยั (Range) 

 
                                                                  จ านวนชัน้ (Class) 
                                                              =    5 – 1 
                  5 

= 0.8 
 

ดงันัน้ จงึสามารถกฎหนดเกณฑ์เฉล่ีย ได้ดงันี ้
ระดบัคะแนนเฉล่ีย    การแปลความหมาย 
คา่เฉล่ีย 4.21 – 5.00    หมายถึง มากท่ีสดุ 
คา่เฉล่ีย 3.41 – 4.20   หมายถึง มาก 
คา่เฉล่ีย 2.51 – 3.40    หมายถึง ปานกลาง 
คา่เฉล่ีย 1.81 – 2.50    หมายถึง น้อย 
คา่เฉล่ีย 1.00  -1.80   หมายถึง น้อยท่ีสดุ  
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การสร้างเคร่ืองมือวิจัย  
 
 1. ศึกษาต ารา เอกสาร บทความ ทฤษฎีต่างๆ  และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเพ่ือก าหนด
ขอบเขตของการวิจยั และสร้างเคร่ืองมือในงานวิจยัให้ครอบคลมุตามความหมายของการวิจยั 
 2. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถาม จากเอกสาร เพ่ือก าหนดขอบเขตและเนือ้หา 
แบบสอบถามจะได้มีความชดัเจนในการวิจยัย่ิงขึน้ 
 3. น าข้อมลูท่ีได้มาสร้างแบบสอบถาม 
 4. น าแบบสอบถามฉบบัร่างท่ีได้ไปขอค าปรึกษาและค าแนะน าจากผู้ทรงคณุวุฒิ พิจารณา
ตรวจสอบในการแก้ไข ปรับปรุง เพ่ือให้อา่นแล้วมีความถกูต้อง เข้าใจง่าย และชดัเจนยิ่งขึน้ 
 
การทดสอบเคร่ืองมือที่ใช้ท าการวิจัย 
 

แบบสอบถามท่ีใช้เป็นเคร่ืองมือในการท าวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ท าการทดสอบก่อนน าไปใช้
จริง (Pre-Test) เพ่ือความแม่นย า (Accuracy) และเท่ียงตรง (Validity) ของค าถาม โดยท าการ
ทดสอบกับผู้ ท่ีมีคณุสมบตัิตรงกับกลุ่มเป้าหมายท่ีก าหนด จ านวน 30 ชุด เม่ือได้ผลแล้ว น ามา
ปรึกษากบัอาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือแก้ไขปรับปรุงอีกครัง้ เพ่ือน าไปใช้เก็บข้อมลูภาคสนามจริงตอ่ไป 

1. การทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) ผู้วิจยัได้น าแบบสอบถามไปปรึกษากบัอาจารย์ท่ี
ปรึกษา จากนัน้น าแบบสอบถามมาพิจารณาโครงสร้างแบบสอบถาม (Construct Validity)เนือ้หา
และภาษาท่ีใช้ (Content Validity) ซึ่งมีการปรับปรุงและแก้ไขเพิ่มเติมในบางข้อ ทัง้นีเ้พ่ือให้
แบบสอบถามสามารถตอบวตัถปุระสงค์และสมมตุฐิานของการวิจยัได้อย่างแท้จริง 
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วิธีการรวบรวมข้อมูล 
 

ผู้วิจยัท าการเก็บข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่าง การเก็บข้อมลูใช้วิธีให้กลุม่ตวัอยา่งกรอก 
แบบสอบถามออนไลน์ ท่ีน าไปวางไว้ ในเฟซบุ๊กแฟนเพจบณัฑิต อึง้รังษี: อาจารย์ของอาจารย์ ท่ี
ก าหนดไว้ในวิธีการสุ่มตวัอย่าง ทัง้นีผู้้วิจยัได้มีการชีแ้จงท่ีมาและวตัถปุระสงค์ให้กบักลุ่มตวัอย่าง
ทราบ รวมทัง้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือให้เกิดความเข้าใจท่ีตรงกัน ใช้ระยะเวลาเก็บรวมรวม
ข้อมลูระหวา่งเดือน พฤศจิกายน พ.ศ 2560 - มกราคม พ.ศ. 2561 
 
สถติทิ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

จากตวัแปรท่ีก าหนดและข้อมลูท่ีรวบรวมได้ ผู้วิจยัได้ด าเนินการวิเคราะห์เพ่ือหาค าตอบ 
ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ สถิตท่ีิใช้วิเคราะห์ มีดงันี ้

1.สถิตเิชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ใช้เพ่ือสรุปลกัษณะทัว่ไปของกลุม่ตวัอยา่ง 
โดยหาความถ่ี (Frequency) การกระจายอตัราสว่นร้อยละ (Percentage) คา่เฉล่ีย (Mean) และ 
คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. สถิตเิชิงอนมุาน (Inferential statistics) ใช้เพ่ือทดสอบสมมตฐิาน ได้แก่ 
2.1 ใช้ ค่าสถิติไคสแควร์ (Chi-Square Test) ในการหาความสมัพันธ์ระหว่าง

ลกัษณะทางประชากรของกลุม่ตวัอยา่ง และพฤตกิรรมการใช้เพจเฟซบุ๊ก 
2.2 สถิตทิดสอบคา่ที (t-test) กรณีตวัแปรสองกลุม่ และการสอบคา่เอฟ (F-test) 

ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เม่ือพบความแตกตา่งอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตจิงึท าการทดสอบความแตกตา่งเป็นรายคูโ่ดยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

2.3 ใช้ คา่สถิตสิมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั (Pearson’s Correlation) ใช้ 
ทดสอบความสมัพนัธ์ของการใช้เพจเฟซบุ๊กท่ีมีอิทธิพลตอ่การยกระดบัคณุภาพชีวิต  
  

เกณฑ์การวดัขนาดของความสมัพนัธ์ (ประคอง กรรณสตู, 2534 หน้า 111) 
1. ถ้าค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เข้าใกล้ 1 (ประมาณ 0.70 – 0.90) ถือว่ามี

ความสมัพนัธ์กนัสงู (ถ้าสงูกวา่ 0.90 ถือวา่อยูใ่นระดบัสงูมาก) 
2. ถ้าค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เข้าใกล้ 0.05 (ประมาณ 0.30 – 0.70) ถือว่ามี

ความสมัพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง 
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3. ถ้าคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เข้าใกล้ 0.00 (ประมาณ 0.30 และต ่ากวา่) ถือวา่ 
มีความสมัพนัธ์อยูใ่นระดบัต ่า 

4. ถ้าค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เป็น 0.00 แสดงว่าไม่มีความสัมพันธ์กันเชิง
เส้นตรง 

5. ถ้าคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ต ่ากว่า 0.00 (ประมาณ -0.30 หรือต ่ากว่า) ถือว่า
มีความสมัพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัต ่าแตมี่ความสมัพนัธ์ไปในทิศทางตรงกนัข้าม 

6.  ถ้าค่าสัมประสิท ธ์ิสหสัมพัน ธ์ เ ข้าใกล้  0.05 ( -0.03 ถึ ง  -0.07)  ถือว่า มี
ความสมัพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัปานกลางแตมี่ความสมัพนัธ์ไปในทิศทางตรงกนัข้าม 

3. ผลจากการวิเคราะห์ข้อมลูจะน าไปสรุปเป็นแบบบรรยายเพ่ือน าไปเป็นผลการวิจยั 
 
 

 
 


