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แบบสอบถาม 
 

เร่ือง    เพจเฟซบุ๊กที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของประชากร 
กรณีศึกษาเฟซบุ๊กแฟนเพจ บัณฑิต อึง้รังษี: อาจารย์ของอาจารย์ 

 
ค าชีแ้จง 
 

 แบบสอบถามชดุนีเ้ป็นสว่นหนึง่ของการวิจยัเพ่ือการศกึษาของนกัศกึษาปริญญาโท คณะ
นิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีปทมุ  สร้างขึน้มาเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมืออ้างอิงในการประเมิน การใช้
ส่ือเฟซบุ๊กท่ีสง่ผลตอ่คณุภาพชีวิตของประชากร  ซึง่ใช้ประโยชน์ในทางวิชาการเทา่นัน้ มิใชเ่พ่ือ
ประโยชน์อ่ืนใด ดงันัน้จงึใคร่ขอให้ทา่นได้โปรดให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามนีต้าม
ความเป็นจริงเพ่ือประโยชน์และความถกูต้องของการศกึษาตอ่ไป 

 
แบบสอบถามมี 5 ตอนดังนี ้ 
 

ตอนที่ 1 เป็นค าถามทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
ตอนที่ 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัการใช้เพจเฟซบุ๊ก  
ตอนที่ 3 เป็นค าถามเก่ียวกบัการใช้ประโยชน์เพจเฟซบุ๊ก  
ตอนที่ 4 เป็นค าถามเพจเฟซบุ๊กท่ีสง่ผลตอ่คณุภาพชีวิตของประชากร 
ตอนที่ 5 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
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ตอนที่ 1  ค าถามทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
 
ค าชีแ้จง  กรุณาเตมิเคร่ืองหมาย / ในชอ่งค าตอบท่ีตรงกบัความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม
มากท่ีสดุ 

1. เพศ 

(     ) 1.หญิง   (     ) 2.ชาย 

2. อาย ุ   

(     ) 1.ต ่ากว่า 18 ปี  (     ) 2.18 – 25 ปี   

(     ) 3.26 – 35 ปี  (     ) 4.36 – 45 ปี   

(     ) 5.46 – 55 ปี  (     ) 6.มากกวา่ 55 ปี 

3. สถานภาพ 

(     )1.โสด    (     )  2.สมรส      (     ) 3.หย่าร้าง 

4. อาชีพ 

(     ) 1.นกัเรียน   (     ) 2.นกัศกึษา   

(    ) 3.แมบ้่าน/พอ่บ้าน  (    ) 4.ข้าราชการ 

(    ) 5.พนกังานรัฐวิสาหกิจ (     ) 6.ธุรกิจสว่นตวั  

(     ) 7.พนกังานเอกชน/ลกูจ้าง  (    ) 8.อ่ืนๆ ............................. 

5. ระดบัการศกึษา  

(     ) 1.ประถมศกึษา  (     ) 2.มธัยมต้น        

(     ) 3.มธัยมปลาย  (     ) 4.ปวช./ปวส.    

(     ) 5.ปริญญาตรี       (     ) 6.สงูกวา่ปริญญาตรี 

6. รายได้ตอ่เดือน 

(     ) 1.ต ่าวา่ 10,000 บาท (     ) 2.10,000 –30,000 

(     ) 3.30,001–60,000  (     ) 4.60,001- 100,000 

(     ) 5.มากกวา่ 100,000 
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ตอนที่ 2 ค าถามเก่ียวกับการใช้เพจเฟซบุ๊กและเฟซบุ๊กแฟนเพจ บัณฑติ อึง้รังษี: อาจารย์

ของอาจารย์บ้าง 

ค าชีแ้จง  กรุณาเตมิเคร่ืองหมาย / ลงในช่องค าตอบท่ีตรงกบัความคิดเห็นของผู้ตอบ

แบบสอบถามมากท่ีสดุ 

7. ทา่นใช้งานเพจเฟซบุ๊ก ผา่นอปุกรณ์ใดบ้าง (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 

 (     ) 1.โทรศพัท์มือถือ   (     ) 2.คอมพิวเตอร์ตัง้โต๊ะ  

(     ) 3.คอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊ค  (     ) 4.แท็บเลต 

8. ทา่นใช้งานเพจเฟซบุ๊กบอ่ยครัง้แคไ่หน  

 (     ) 1.ทกุวนั   (     ) 2.บอ่ยครัง้ / เกือบทกุวนั   

(     ) 3.นานๆ ครัง้ 

9. ความถ่ีในการเข้าเพจเฟซบุ๊กตอ่วนัของทา่นคือ (เฉพาะคนท่ีตอบข้อ 8 วา่“ทกุวนั”) 

 (     ) 1. 1-2 ครัง้ตอ่วนั  (     ) 2. 3– 4 ครัง้ตอ่วนั   

(     ) 3. 5-6ครัง้ตอ่วนั  (     ) 4. 7 ครัง้ขึน้ไป  

10. ชว่งเวลาท่ีทา่นใช้เพจเฟซบุ๊ก บอ่ยท่ีสดุคือช่วงเวลาใด (เลือกตอบเพียงข้อเดียว) 

 (     ) 5. 06.01 – 09.00 น. (     ) 6. 09.01 – 12.00   

(     ) 7. 12.01 – 15.00 น. (     ) 8. 15.01 – 18.00 น.   

(     ) 9. 18.01 – 21.00 น. (     ) 10. 21.01 – 24.00 น. 

(     ) 11. 00.01 - 03.00              (     ) 12. 03.01 - 06.00  

11.  ลกัษณะการใช้งานเพจเฟซบุ๊ก ท่ีทา่นท าเป็นประจ า 

 (     ) 1. แชร์ภาพ / แชร์วีดีโอ (     ) 2.รับขา่วสารจากหน้าแฟนเพจ 

 (     ) 3.ติดตามความเคล่ือนไหว (     ) 4.อพัเดทข้อมลูส่วนตวัของตนเอง 

 (     ) 5.สนทนาผา่นโปรแกรมสนทนา (     ) 6.แลกเปล่ียนความคดิเห็น  

 (     ) 7.อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ............................... 

12. เหตผุลท่ีทา่นเลือกเป็นแฟนเพจตา่งๆ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 (     ) 1.ต้องการติดตามขา่วสารจากเพจ (     ) 2.เป็นช่องทางในการติดตอ่ / สอบถาม 
 (     ) 3.ต้องการเล่นเกมส์ / กิจกรรม (     ) 4.ใช้บริการเว๊บไซต์หลกัเป็นประจ าอยูแ่ล้ว 
 (     ) 5.ช่ืนชอบแบรนด์หรือบคุคลของเพจ (     ) 6.เพ่ือน / คนรู้จกัแนะน า 
 (     ) 7.อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ............................... 
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13. ทา่นคิดวา่แฟนเพจท่ีดีมีลกัษณะอย่างไร (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 

(     ) 1.น าเสนอข้อมลูใหม่ๆ  อยา่งสม ่าเสมอ   

(    )  2.เนือ้หาท่ีน าเสนอมีความนา่สนใจ 

 (     ) 3.ข้อมลูสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง  

(     ) 4.ข้อมลูท่ีน าเสนอสามารถเข้าใจได้ง่าย 

 (     ) 5.ความถกูต้องของข้อมลู    

(     ) 6.น าเสนอเนือ้หาในช่วงเวลาท่ีเหมาะสม 

 (     ) 7.มีปฏิสมัพนัธ์กบัสมาชิกอยา่งสม ่าเสมอ  

(     ) 8.อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ............................... 

14.ทา่นตดิตาม เนือ้หาใดในเฟซบุ๊กแฟนเพจ บณัฑิต อึง้รังษี: อาจารย์ของอาจารย์บ้าง (ตอบได้

มากกวา่1ข้อ) 

(     ) 1.เนือ้หาเก่ียวกบัการให้ก าลงัใจ       (     )   2.เนือ้หาเก่ียวกบัเคล็ดลบัความส าเร็จ 

(     ) 3.เนือ้หาเก่ียวกบัความสมัพนัธ์         (     )  4.เนือ้หาเก่ียวกบัความรัก 

(     ) 5.เนือ้หาเก่ียวกบัความร ่ารวย            (     )  6.เนือ้หาเก่ียวกบัการออกก าลงักาย 

15. ทา่นใช้เฟซบุ๊กแฟนเพจ บณัฑิต อึง้รังษี: อาจารย์ของอาจารย์เพ่ือวตัถปุระสงค์ใดบ้าง (ตอบได้

มากกวา่ 1 ข้อ) 

 (     ) 1.ต้องการหาแรงบนัดาลใจ  (     ) 2. ต้องการน าข้อมลูไปปรับใช้กบั

ชีวิตประจ าวนั 

 (     ) 3.ตดิตามกิจกรรมของเพจ  (     ) 4.ชมภาพ / ชมคลิปวีดีโอ   

(     ) 5.สอบถามข้อมลูเก่ียวกบัเร่ืองตา่งๆ  (     ) 5.แสดงความคิดเห็นหรือตชิม 

 (     ) 7.อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ............................... 

16. ทา่นเข้าใช้เฟซบุ๊กแฟนเพจ บณัฑิต อึง้รังษี: อาจารย์ของอาจารย์บอ่ยครัง้เพียงใด (ตอบได้

มากกวา่ 1 ข้อ) 

 (     ) 1.ใช้ทกุวนั     (     ) 2.ใช้เกือบทกุวนั 

 (     ) 3.นานๆ ครัง้ (เฉพาะเม่ือต้องการข้อมลู) (     ) 4.อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ..................... 
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17. ทา่นได้รับข้อมลูจากเฟซบุ๊กแฟนเพจ บณัฑิต อึง้รังษี: อาจารย์ของอาจารย์ผ่านกระดาน

ข้อความบอ่ยครัง้เพียงใด 

 (     ) 1.น้อยกว่า 1 ครัง้ตอ่วนั  (     ) 2. 1 ครัง้ตอ่วนั  

(     ) 3. 2 – 3 ครัง้ตอ่วนั   (     ) 4. 4 – 5 ครัง้ตอ่วนั 

(     ) 5. มากกวา่ 5 ครัง้ตอ่วนั 

18. ทา่นมีปฏิสมัพนัธ์ใดกบัเฟซบุ๊กแฟนเพจ บณัฑิต อึง้รังษี: อาจารย์ของอาจารย์บ้าง (ตอบได้

มากกวา่ 1 ข้อ) 

 (     ) 1.สอบถามข้อมลูท่ีสนใจ  (     ) 2.แสดงความคิดเห็นตอ่เนือ้หาท่ีน าเสนอ 

 (     ) 3.กด like ข้อมลูท่ีน าเสนอ  (     ) 4.กด share ข้อมลูท่ีน าเสนอ 

 (     ) 5.ชว่ยตอบค าถามสมาชิกทา่นอ่ืน (     ) 5.อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ............................... 
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ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการใช้ประโยชน์ เฟซบุ๊กแฟนเพจ บัณฑติ อึง้รังษี: 
อาจารย์ของอาจารย์ 
ค าชีแ้จง โปรดตอบแบบสอบถามตอ่ไปนีโ้ดยระบเุคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งค าตอบท่ีตรงกบั
ระดบัการใช้ประโยชน์ของทา่น  
ระดบัการใช้ประโยชน์  5 = มากท่ีสดุ, 4 = มาก, 3 = ปานกลาง, 2 = น้อย, 1 = น้อยท่ีสดุ 
 

ข้อที่ การใช้ประโยชน์ 
ระดับการใช้ประโยชน์ 

5 4 3 2 1 
การใช้ประโยชน์ด้านจิตใจ 
19 ทา่นรู้วิธีการให้ก าลงัใจตวัเอง      

20 ทา่นหายจากความกงัวลใจ      

21 ทา่นเร่ิมมองทกุอยา่งในแง่บวกมากขึน้      

22 ทา่นมองวา่เพจนีเ้ป็นท่ีพึง่ทางใจยามทกุข์      

การใช้ประโยชน์ด้านอาชีพและการสร้างรายได้ 
23 ทา่นเร่ิมมองหาอาชีพเสริมเพ่ือสร้างความส าเร็จ      

24 ทา่นเร่ิมศกึษาหาความรู้เพิ่มเตมิ      

25 ทา่นสนใจลงสมคัรคอร์สเรียนตา่งๆ เพ่ือเพิ่มศกัยภาพ      

26 ทา่นเร่ิมสนทนาและศกึษาเร่ืองราวของผู้ประสบความส าเร็จมาก
ยิ่งขึน้ 

     

27 ทา่นมีไอเดียในการสร้างอาชีพและรายได้      

28 ทา่นสนใจศกึษาเร่ืองชอ่งทางท ามาหากิน      

29 ทา่นรู้จกัวิธีการออมเงินมากขึน้      

30 ทา่นเร่ิมศกึษาเร่ืองการลงทนุมากขึน้      

31 ทา่นเห็นแนวโน้มในการสร้างความร ่ารวยให้กบัตวัเอง      

การใช้ประโยชน์ด้านสังคม    
32 ทา่นเร่ิมมองคนรอบข้างเป็นมิตร      

33 ทา่นรู้จกัการรักและการให้อภยั      

34 ทา่นเร่ิมหนักลบัมาพิจารณาตวัเอง      

35 ทา่นเร่ิมโทษสงัคมและคนอ่ืนน้อยลง 
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ข้อที่ การใช้ประโยชน์ 
ระดับการใช้ประโยชน์ 

5 4 3 2 1 
36 ทา่นเร่ิมมีน า้ใจไมตรีตอ่รอบข้างมากขึน้         

37 ทา่นเร่ิมมองความรักเป็นสิ่งสวยงาม         

38 ทา่นหนัมาเอาใจใส่คูค่รอง หรือคนรักมากขึน้        

39 ทา่นเร่ิมลดการกระทบกระทัง่หรือมีปากเสียงกบัคูค่รองหรือคน
รัก 

     

40 ทา่นรู้สกึอยากอยู่ใกล้ชิดกบัคนรักหรือคูค่รองมากขึน้      

การใช้ประโยชน์ด้านสุขภาพ  
41 ทา่นเร่ิมรู้สกึว่าสขุภาพท่ีดีเป็นสิ่งจ าเป็น      

42 ทา่นเร่ิมอยากมีรูปร่างท่ีสมส่วน      

43 ทา่นเร่ิมสรรหาเคร่ืองออกก าลงักาย หรือสถานท่ีออกก าลงักาย      

44 ทา่นเร่ิมชกัชวนคนในครอบครัวไปออกก าลงักาย      

45 ทา่นเร่ิมเข้ากลุม่ท่ีชกัชวนกนัออกก าลงักาย      

46 ทา่นศกึษาวิธีการออกก าลงักายท่ีถกูต้องมากขึน้      
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ตอนที่ 4 เป็นค าถาม เพจเฟสบุ๊คที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของประชากร   
ค าชีแ้จง โปรดตอบแบบสอบถามตอ่ไปนีโ้ดยระบเุคร่ืองหมาย / ลงในชอ่งค าตอบท่ีตรงกบัความ
คดิเห็นของทา่นเพียงชอ่งเดียวเทา่นัน้  
ระดบัการยกระดบัคณุภาพชีวิต 5 = มากท่ีสดุ, 4 = มาก, 3 = ปานกลาง, 2 = น้อย, 1 = น้อยท่ีสดุ  
 
 
ข้อ ประเดน็การยกระดับคุณภาพชีวิต ระดับการยกระดับคุณภาพชีวิต 

5 4 3 2 1 

คุณภาพชีวิตด้านกายภาพ 
47 ทา่นปฏิบตัติามค าแนะน าในเพจท่ีมีเนือ้หา

ด้านการออกก าลงักาย 
     

48 ให้ทา่นมีรูปร่างท่ีดีขึน้      
49 ทา่นมีสขุภาพแข็งแรงขึน้      
50 ทา่นน าความรู้ท่ีได้ไปแนะน าผู้ อ่ืนได้      

คุณภาพชีวิตด้านจิตใจ 
51 ทา่นมีความสบายใจขึน้      
52 ทา่นสามารถดบัทกุข์ได้ จากการเข้าไปศกึษา

เพจ 
     

53 ทา่นสามารถสร้างแรงบนัดาลใจได้      
54 ทา่นสามารถเยียวยาหวัใจตวัเองและผู้ อ่ืน      
55 ทา่นมีสตมิากขึน้      
56 ทา่นรู้จกัผิดชอบชัว่ดี      
57 ทา่นน าความรู้ท่ีได้ ไปถ่ายทอดให้กบัผู้ อ่ืนได้      

คุณภาพชีวิตด้านสังคม 
58 ทา่นมีความสมัพนัธ์อนัดีกบัเพ่ือนร่วมงาน      

59 ทา่นมีความสมัพนัธ์อนัดีกบัคนในครอบครัว      

60 ทา่นมีความสมัพนัธ์อนัดีกบัคูค่รอง หรือคูรั่ก      

61 ทา่นสามารถปรับตวัเข้ากบัสภาพแวดล้อมได้
ดี 
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ข้อที่ ประเดน็การยกระดับคุณภาพชีวิต 
ระดับการยกระดับคุณภาพชีวิต 

5 4 3 2 1 
62 ทา่นมีความสขุกบัการใช้ชีวิตในสงัคม      

63 ทา่นแก้ไขปัญหา ท่ีมีตอ่ความขดัแย้งได้ดี      

64 ทา่นมีความมัน่ใจมากขึน้      

65 ทา่นดดีูขึน้ในสายตาของตวัเองและคนอ่ืน      

66 ทา่นสามารถแนะน าความรู้และเป็นแสง
สวา่งให้สงัคมได้  

     

คุณภาพชีวิตด้านอาชีพและการสร้างรายได้  
67 ทา่นมีความรู้เร่ืองการประกอบอาชีพ      

68 ทา่นเรียนรู้กลยทุธการเพิ่มยอดขาย      

69 ทา่นค้นพบอาชีพท่ีเหมาะสมกบัทา่น      

70 ทา่นมีรายได้มากยิ่งขึน้      

71 ชีวิตความเป็นอยูข่องทา่นดีขึน้      

 
 
ส่วนที่  5  ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………….. 
 

ขอบคณุท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 
 


