
บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจดาร์กเพจของประชาชน” ผู้ศึกษาได้น า
ข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมมาจ านวน 400 ชุด แล้วมาท าการวิเคราะห์ ด้วยวิธีการทางสถิติตาม
วตัถปุระสงค์ของการวิจยั โดยน าเสนอผลการวิเคราะห์ไว้ 5 ตอน ดงัตอ่ไปนี ้

 
ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัทางด้านพฤตกิรรมการใช้ของผู้พงึพอใจดาร์กเพจ 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัทางด้านลกัษณะของดาร์กเพจท่ีสง่ผลตอ่ความพงึพอใจ 
 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ความพงึพอใจดาร์กเพจ : ด้านบทบาทของส่ือมวลชน 
 ตอนท่ี 5 ผลทดสอบสมมตฐิาน 
 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ข้อมูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ท าการวิเคราะห์โดยการ
แจกแจงความถ่ีและหาคา่ร้อยละ สามารถสรุปผลได้ดงัตารางตอ่ไปนี ้
 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม เพศ 

    
เพศ จ านวน ร้อยละ 

หญิง 235 58.80 
ชาย 165 41.20 

รวม 400 100.00 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมีจ านวน 235 คน คิดเป็นร้อยละ 
58.80 และเป็นเพศชาย จ านวน 165 คน คดิเป็นร้อยละ 42.20  
 
 

   



54 
 

ตารางท่ี 4.2 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอาย ุ
     

อายุ จ านวน ร้อยละ 
ต ่ากว่า 18 ปี 16 4.00 
18-25 ปี 97 24.20 

26-35 ปี 178 44.50 
36-45 ปี 86 21.50 
46-55 ปี 23 5.80 
มากกวา่ 55 ปี - - 

รวม 400 100.00 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาย ุ 26-35 ปี จ านวน 178 คน 
คิดเป็นร้อยละ 44.50 รองลงมา มีอาย ุ18-25 ปี จ านวน 97 คน คิดเป็นรอยละ 24.20 มีอาย ุ36-
45 ปี จ านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 21.50 มีอาย ุ46-55 ปี จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.80 
และมีอาย ุต ่ากวา่ 18 ปี จ านวน 16 คน คดิเป็นร้อยละ 4.00  
  
 ตารางท่ี 4.3 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตาม ท่ีอาศยัปัจจบุนั 

     
ที่อาศัยปัจจุบัน จ านวน ร้อยละ 

กรุงเทพมหานคร 171 42.80 
ภาคกลาง 83 20.80 

ภาคเหนือ 41 10.20 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 47 11.80 

ภาคใต้ 33 8.20 

อ่ืน ๆ ได้แก่ ภาคตะวนัออกและภาคตะวนัตก 25 6.20 

รวม 400 100.00 
ที่มา : ผลการวิจยั 
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 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามปัจจบุนัอาศยัอยู่ท่ีกรุงเทพมหานคร จ านวน 
171 คน คิดเป็นร้อยละ 42.80 รองลงมา ภาคกลาง จ านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 20.80 ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 11.80 ภาคเหนือ จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อย
ละ 10.20 ภาคใต้ จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.20 และภาคอ่ืน ๆ ได้แก่ ภาคตะวนัออกและ
ภาคตะวนัตก จ านวน 25 คน คดิเป็นร้อยละ 6.20  
 

ตารางท่ี 4.4 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานภาพ 
     

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
โสด 314 78.50 
สมรส 80 20.00 

หยา่ร้าง 6 1.50 
อ่ืน ๆ -  

รวม 400 100.00 
ที่มา : ผลการวิจยั 
 

 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จ านวน 314 คน 
คิดเป็นร้อยละ 78.50 รองลงมา มีสถานภาพสมรส จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 และมี
สถานภาพหยา่ร้าง จ านวน 6 คน คดิเป็นร้อยละ 1.50 
 

ตารางท่ี 4.5 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ 
     

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 
นกัเรียน/นกัศกึษา 79 19.80 
แมบ้่าน/พ่อบ้าน 15 3.80 
ข้าราชการ 43 10.80 
พนกังานรัฐวิสาหกิจ 24 6.00 
ธุรกิจสว่นตวั 61 15.20 
พนกังานเอกชน/ลกูจ้าง 157 39.20 
อ่ืน ๆ ได้แก่ รับจ้างทัว่ไปและอาชีพอิสระ 21 5.20 

รวม 400 100.00 
ที่มา : ผลการวิจยั 
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 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพพนกังานเอกชน/ลูกจ้าง 
จ านวน 157  คน คิดเป็นร้อยละ 39.20 รองลงมา เป็นนกัเรียน/นกัศกึษา จ านวน 79 คน คิดเป็น
ร้อยละ 19.80 มีอาชีพธุรกิจส่วนตวั จ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 15.20 มีอาชีพข้าราชการ 
จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 10.80 มีอาชีพพนกังานรัฐวิสาหกิจ จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 
6.00 มีอาชีพอ่ืน ๆ ได้แก่ รับจ้างทัว่ไปและอาชีพอิสระ จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.20 และมี
อาชีพแมบ้่าน/พอ่บ้าน จ านวน 15 คน คดิเป็นร้อยละ 3.80  
 
ตารางท่ี 4.6 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศกึษาสงูสดุ/ระดบั 

     การศกึษาปัจจบุนั 
     

ระดับการศึกษาสูงสุด/ระดับการศึกษาปัจจุบัน จ านวน ร้อยละ 
ประถมศกึษา - - 
มธัยมต้น 11 2.80 

มธัยมปลาย 26 6.50 
ปวช./ปวส. 16 4.00 
ปริญญาตรี 238 59.50 
สงูกวา่ปริญญาตรี 109 27.20 

รวม 400 100.00 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาสูงสุด/ระดับ
การศกึษาปัจจบุนัปริญญาตรี จ านวน 238 คน คิดเป็นร้อยละ 59.50 รองลงมา สงูกว่าปริญญาตรี 
จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 27.20 มธัยมปลาย จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.50 ปวช./
ปวส. จ านวน 16 คน คดิเป็นร้อยละ 4.00 และมธัยมต้น จ านวน 11 คน คดิเป็นร้อยละ 2.80  
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ตารางท่ี 4.7 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายได้ตอ่เดือน 
     

รายได้ต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 
ต ่ากว่า 10,000 บาท 78 19.50 
10,000-20,000 บาท 114 28.50 

20,001-30,000 บาท 79 19.70 
30,001-50,000 บาท 75 18.80 
มากกวา่ 50,000 บาท 54 13.50 

รวม 400 100.00 
ที่มา : ผลการวิจยั 
 

 จากตารางท่ี 4.7 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ตอ่เดือน 10,000-20,000 
บาท จ านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 28.50 รองลงมา มีรายได้ต่อเดือน 20,001-30,000 บาท 
จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 19.70 มีรายได้ตอ่เดือน ต ่ากว่า 10,000 บาท จ านวน 78 คน คิด
เป็นร้อยละ 19.50 มีรายได้ต่อเดือน 30,001-50,000 บาท จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 18.80 
และมีรายได้ตอ่เดือนมากกวา่ 50,000 บาท จ านวน 54 คน  คดิเป็นร้อยละ 13.50  
 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยทางด้านพฤตกิรรมการใช้ของผู้พึงพอใจดาร์กเพจ 
  

 ข้อมลูปัจจยัทางด้านพฤติกรรมการใช้ของผู้พึงพอใจดาร์กเพจ ท าการวิเคราะห์โดยการ
แจกแจงความถ่ีและหาคา่ร้อยละ สามารถสรุปผลได้ดงัตารางตอ่ไปนี ้
 

ตารางท่ี 4.8 จ านวนความถ่ีของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม ดาร์กเพจท่ีติดตาม 
  

ดาร์กเพจที่ตดิตาม ความถี่ ร้อยละ 
อีจนั 213 18.60 
อีเจ๊ียบเลียบดว่น 295 25.70 

แหมม่โพธ์ิด า 283 24.70 
Drama Addict 355 31.00 

รวม 1,146 100.00 
หมายเหตุ ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ  
ที่มา : ผลการวิจยั 
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 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ติดตามดาร์กเพจ Drama Addict 
จ านวน 355 คน คิดเป็นร้อยละ 31.00 รองลงมา อีเจ๊ียบเลียบดว่น มีความถ่ี 295 คน คิดเป็นร้อย
ละ 25.70 ดาร์กเพจแหม่มโพธ์ิด า จ านวน 283 คน คิดเป็นร้อยละ 24.70 และดาร์กเพจอีจัน 
จ านวน 213 คน คดิเป็นร้อยละ 18.60 
 

ตารางท่ี 4.9 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม เพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ 
  

เพจที่เข้าชมมากที่สุด จ านวน ร้อยละ 
อีจนั 32 8.00 
อีเจ๊ียบเลียบดว่น 76 19.00 

แหมม่โพธ์ิด า 53 13.20 
Drama Addict 239 59.80 

รวม 400 100.00 
ที่มา : ผลการวิจยั 
 

 จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เข้าชมเพจ Drama Addict มาก
ท่ีสดุ จ านวน 239 คน คิดเป็นร้อยละ 59.80 รองลงมา เข้าชมเพจอีเจ๊ียบเลียบดว่น จ านวน 76 คน 
คิดเป็นร้อยละ 19.00 เข้าชมเพจแหม่มโพธ์ิด า จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 13.20 และเข้าชม
เพจอีจนั จ านวน 32 คน คดิเป็นร้อยละ 8.00  
 
 

ตารางท่ี 4.10 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม อปุกรณ์ท่ีใช้งานดาร์กเพจ 
  
อุปกรณ์ที่ใช้งานดาร์กเพจ ความถี่ ร้อยละ 

โทรศพัท์มือถือ 378 51.90 
คอมพิวเตอร์ตัง้โต๊ะ 124 17.00 

คอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊ค 162 22.30 
แท็บเลต 64 8.80 

รวม 728 100.00 
หมายเหตุ ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ  
ที่มา : ผลการวิจยั 
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 จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใช้โทรศพัท์มือถือในการใช้งาน
ดาร์กเพจ จ านวน 378 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 51.90 รองลงมา คอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊ค จ านวน 162 คน 
คิดเป็นร้อยละ 22.30 คอมพิวเตอร์ตัง้โต๊ะ จ านวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 17.00 และแท็บเลต 
จ านวน 64 คน คดิเป็นร้อยละ 8.80  
 

ตารางท่ี 4.11 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม ชว่งเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ 
       บอ่ยท่ีสดุ 
  

ช่วงเวลาที่ใช้งานดาร์กเพจบ่อยท่ีสุด จ านวน ร้อยละ 
06.01-09.00 น. 11 2.80 
09.01-12.00 น. 33 8.20 
12.01-15.00 น. 34 8.50 
15.01-18.00 น. 41 10.20 
18.01-21.00 น. 143 35.80 
21.01-00.00 น. 121 30.20 
00.01-03.00 น. 17 4.30 
03.01-06.00 น. - - 

รวม 400 100.00 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
 จากตารางท่ี 4.11 พบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใช้งานดาร์กเพจบ่อยท่ีสุด 
ช่วงเวลา 18.01 น. - 21.00 น. จ านวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 35.80 รองลงมา ช่วงเวลา 21.01 
น. - 00.00 น. จ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 30.20 ช่วงเวลา 15.01 น. - 18.00 น. จ านวน 41 
คน  คิดเป็นร้อยละ 10.20 ช่วงเวลา 12.01 น. - 15.00 น. จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 8.50 
ช่วงเวลา 09.01 น. - 12.00 น. จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.50 ช่วงเวลา 00.01 น. - 03.00 น. 
จ านวน 17 คน คดิเป็นร้อยละ 4.30 และช่วงเวลา 06.01 น. - 09.00 น. จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อย
ละ 2.80  
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ตารางท่ี 4.12 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม ความบอ่ยครัง้ในการเข้า 
       ชมดาร์เพจ 
  

ความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์เพจ จ านวน ร้อยละ 
ทกุวนั 211 52.80 
บอ่ยครัง้/เกือบทกุวนั 135 33.70 

นาน ๆ ครัง้ 34 13.50 
รวม 400 100.00 

ที่มา : ผลการวิจยั 

 
 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความบ่อยครัง้ในการเข้าชม
ดาร์กเพจทกุวนั จ านวน 211 คน คิดเป็นร้อยละ 52.80 รองลงมา บ่อยครัง้/เกือบทุกวนั จ านวน 
135 คน คดิเป็นร้อยละ 33.70 และนาน ๆ ครัง้ จ านวน 34 คน คดิเป็นร้อยละ 13.50  
 
 

ตารางท่ี 4.13 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม ความถ่ีในการเข้าชมดาร์ก 
       เพจตอ่วนั 
  

ความถี่ในการเข้าชมดาร์กเพจต่อวัน จ านวน ร้อยละ 
1 ครัง้ตอ่วนั 112 28.00 
2-5 ครัง้ตอ่วนั 200 50.00 

6-10 ครัง้ตอ่วนั 38 9.50 

มากกวา่ 10 ครัง้ตอ่วนั 50 12.50 
รวม 400 100.00 

ที่มา : ผลการวิจยั 

 
 จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีอายุความถ่ีในการเข้าชมดาร์ก
เพจ 2-5 ครัง้ตอ่วนั จ านวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมา 1 ครัง้ตอ่วนั จ านวน 112 คน 
คดิเป็นร้อยละ 28.00 มากกวา่ 10 ครัง้ตอ่วนั จ านวน 50 คน คดิเป็นร้อยละ 12.50 และ 6-10 ครัง้
ตอ่วนั จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.50  



61 
 

ตารางท่ี 4.14 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม ความบอ่ยครัง้ในการได้รับ 
       ข้อมลูจากดาร์กเพจผา่นไทม์ไลน์ 
  

ความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมูลจากดาร์กเพจผ่านไทม์ไลน์ จ านวน ร้อยละ 
น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 52 13.00 
1 ครัง้ตอ่วนั 46 11.50 

2-3 ครัง้ตอ่วนั 160 40.00 

4-5 ครัง้ตอ่วนั 62 15.50 

มากกวา่ 5 ครัง้ตอ่วนั 80 20.00 
รวม 400 100.00 

ที่มา : ผลการวิจยั 
 

 จากตารางท่ี 4.14 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความบ่อยครัง้ในการได้รับ
ข้อมลูจากดาร์กเพจผ่านไทม์ไลน์  2-3 ครัง้ตอ่วนั จ านวน  160 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 มากกว่า 
5 ครัง้ตอ่วนั จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 4-5 ครัง้ตอ่วนั จ านวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 
15.50 น้อยกว่า 1 ครัง้ตอ่วนั จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 13.00 และ 1 ครัง้ตอ่วนั จ านวน 46 
คน คดิเป็นร้อยละ 11.50  
 

ตารางท่ี 4.15 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม สถานท่ีท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจ 
       บอ่ยท่ีสดุ 

 

สถานที่ที่เข้าใช้ดาร์กเพจบ่อยท่ีสุด จ านวน ร้อยละ 
บ้าน 279 69.80 
สถานศกึษา 7 1.80 

บ้านเพ่ือน - - 

ท่ีท างาน 79 19.70 

สถานท่ีให้บริการอินเทอร์เน็ต/อินเทอร์เน็ตคาเฟ่ 14 3.50 

อ่ืน ๆ  ได้แก่ ระหวา่งเดนิทาง 21 5.20 
รวม 400 100.00 

ที่มา : ผลการวิจยั 
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 จากตารางท่ี 4.15 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใช้ดาร์กเพจบ่อยท่ีสุดท่ีบ้าน 
จ านวน 279 คน คิดเป็นร้อยละ 69.80 รองลงมา ท่ีท างาน จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 19.70 
อ่ืน ๆ ได้แก่ ระหว่างเดินทาง จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.20 สถานท่ีให้บริการอินเทอร์เน็ต/
อินเทอร์เน็ตคาเฟ่ จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.50 และสถานศกึษา จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อย
ละ 1.80  
 

ตารางท่ี 4.16 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามประเภทเนือ้หาในดาร์กเพจ 
       ท่ีเข้าชม 

 
ประเภทเนือ้หาในดาร์กเพจที่เข้าชม ความถี่ ร้อยละ 

เนือ้หาเก่ียวกบัการรายงานข่าวสารประจ าวนั 304 18.50 
เนือ้หาเก่ียวกบัการให้ความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ 264 16.00 

เนือ้หาเก่ียวกบักระแสดรามาในสงัคม 300 18.20 

เนือ้หาท่ีมีลกัษณะเก่ียวกบัการสืบสวนสอบสวนหรือตามหา
ผู้กระท าความผิด 

225 13.70 

เนือ้หาท่ีเก่ียวกบัความสนกุสนาน เฮฮา ตลก หรือเสียดสีสงัคม 226 13.70 

เนือ้หาเก่ียวกบัค าแนะน าให้ปฏิบตัิตาม 151 9.20 

เนือ้หาเก่ียวกบัการช่วยเหลือสงัคม 176 10.70 

อ่ืน ๆ - - 
รวม 1,646 100.00 

หมายเหตุ ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
 จากตารางท่ี 4.16 พบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เข้าชมเนือ้หาในดาร์กเพจ
ประเภทเนือ้หาเก่ียวกับการรายงานข่าวสารประจ าวนั มีความถ่ี 304 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 18.50 
รองลงมา เนือ้หาเก่ียวกบักระแสดรามาในสงัคม มีความถ่ี 264 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 16.00 เนือ้หาท่ี
เก่ียวกับความสนุกสนาน เฮฮา ตลก หรือเสียดสีสงัคม มีความถ่ี 226 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 13.70 
เนือ้หาท่ีมีลกัษณะเก่ียวกบัการสืบสวนสอบสวนหรือตามหาผู้กระท าความผิด มีความถ่ี 225 ครัง้ 
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คดิเป็นร้อยละ 13.70 เนือ้หาเก่ียวกบัการช่วยเหลือสงัคม มีความถ่ี 176 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 10.70 
และเนือ้หาเก่ียวกบัค าแนะน าให้ปฏิบตัติาม มีความถ่ี 151 ครัง้ คดิเป็นร้อยละ 9.20  
 

ตารางท่ี 4.17 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม การมีสว่นร่วมในดาร์กเพจ 
 

การมีส่วนร่วมในดาร์กเพจ ความถี่ ร้อยละ 
กดไลค์และแชร์โพสต์ของดาร์กเพจ 333 52.90 
แสดงความคิดเห็นโต้ตอบในดาร์กเพจ 136 21.60 

แจ้งข้อมลู บอกข้อเท็จจริงแก่ดาร์กเพจ 50 7.90 

ขอความชว่ยเหลือดาร์กเพจ 17 2.70 

ร่วมตอ่ต้านบคุคลหรือองค์กรหรือเพจอ่ืนตามจดุยืนของแอดมิน 57 9.10 

อ่ืนๆ ได้แก่ อา่นเพ่ือรับรู้ข้อมลูขา่วสารเทา่นัน้  36 5.80 

รวม 629 100.00 
หมายเหตุ ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
 จากตารางท่ี 4.17 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีส่วนร่วมกดกดไลค์และแชร์
โพสต์ของดาร์กเพจมีความถ่ี 333 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 52.90 รองลงมา แสดงความคิดเห็นโต้ตอบ
ในดาร์กเพจ มีความถ่ี 136 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 21.60 ร่วมตอ่ต้านบคุคลหรือองค์กรหรือเพจอ่ืน
ตามจดุยืนของแอดมิน มีความถ่ี 57 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 9.10 แจ้งข้อมลู บอกข้อเท็จจริงแก่ดาร์ก
เพจ มีความถ่ี 50 ครัง้ คดิเป็นร้อยละ 7.90 อ่ืนๆ ได้แก่ อ่านเพ่ือรับรู้ข้อมลูข่าวสารเท่านัน้ มีความถ่ี 
36 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 5.80 และขอความช่วยเหลือดาร์กเพจ มีความถ่ี 17 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 
2.70 
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ตารางท่ี 4.18 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม เหตผุลท่ีเลือกตดิตาม 
       ดาร์กเพจ 

 

เหตุผลที่เลือกตดิตามดาร์กเพจ ความถี่ ร้อยละ 
มีรูปแบบการน าเสนอท่ีนา่สนใจ 246 25.80 
มีเนือ้หาท่ีตนเองสนใจ 281 29.50 

ช่ืนชอบแอดมินเพจ 57 6.00 

มีการชว่ยเหลือสงัคม 189 19.90 

มีจดุยืนเดียวกนัในสงัคม 140 14.70 

เพ่ือน/คนรู้จกัแนะน า 15 1.60 

อ่ืน ๆ เพ่ือให้ทนัข่าวในสถานการณ์ปัจจบุนั 24 2.50 

รวม 952 100.00 
หมายเหตุ ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
 จากตารางท่ี 4.18 พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีเหตผุลท่ีเลือกติดตามดาร์กเพจ
เพราะ มีเนือ้หาท่ีตนเองสนใจ มีความถ่ี 281 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 29.50 รองลงมา มีรูปแบบการ
น าเสนอท่ีน่าสนใจ คิดเป็นร้อยละ 25.80 มีการช่วยเหลือสงัคม มีความถ่ี 189 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 
19.80 มีจดุยืนเดียวกนัในสงัคม มีความถ่ี 140 ครัง้ ช่ืนชอบแอดมินเพจ มีความถ่ี 57 ครัง้ คิดเป็น
ร้อยละ 6.00 อ่ืน ๆ เพ่ือให้ทนัข่าวในสถานการณ์ปัจจบุนั มีความถ่ี 24 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 2.50 
และเพ่ือน/คนรู้จกัแนะน า มีความถ่ี 15 ครัง้ คดิเป็นร้อยละ 1.60  
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ตารางที่  4.19 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม การจดัประเภทกลุ่มท่ีใช้ 
                     เฟซบุ๊ก 
 

การจัดประเภทกลุ่มที่ใช้เฟซบุ๊ก ความถี่ ร้อยละ 
กลุม่นกัสะกดรอย (The Stalker) 138 24.10 
กลุม่ผู้สงูอาย ุ(The Baby Boomer) 19 3.30 

กลุม่ผู้ เลน่หน้าใหม ่(The Newbie) 14 2.50 

กลุม่ท่ีรักการโพสต์และแชร์เป็นชีวิตจิตใจ (The Over-Sharer) 60 10.50 

กลุม่นกัประชาสมัพนัธ์ (The Brand Promoter) 36 6.30 

กลุม่ท่ีกลวัเสียความเป็นสว่นตวั (The Fearful User) 94 16.40 

กลุม่ท่ีชอบโพสต์และแชร์เพ่ือสร้างกระแส (The Curator) 16 2.80 

กลุม่นกัเลน่เกม (The Gamer) 70 12.20 

กลุม่ท่ีมี Facebook ไว้เฉยๆ (The Non-User) 125 21.90 

รวม 572 100.00 
หมายเหตุ ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
 จากตารางท่ี 4.19 พบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่กลุ่มนักสะกดรอย (The 
Stalker) มีความถ่ี 138 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 24.10 รองลงมา กลุ่มท่ีมี Facebook ไว้เฉยๆ (The 
Non-User) มีความถ่ี 125 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 21.90 กลุ่มท่ีกลัวเสียความเป็นส่วนตวั (The 
Fearful User) มีความถ่ี 94 ครัง้ คดิเป็นร้อยละ 16.40 กลุ่มนกัเล่นเกม (The Gamer) มีความถ่ี 70 
ครัง้ คดิเป็นร้อยละ 12.20 กลุม่ท่ีรักการโพสต์และแชร์เป็นชีวิตจิตใจ (The Over-Sharer) มีความถ่ี 
60 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 10.50 กลุ่มนกัประชาสมัพนัธ์ (The Brand Promoter) มีความถ่ี 36 ครัง้ 
คิดเป็นร้อยละ 6.30 กลุ่มผู้สงูอาย ุ(The Baby Boomer) มีความถ่ี 19 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 3.30 
กลุ่มท่ีชอบโพสต์และแชร์เพ่ือสร้างกระแส (The Curator) มีความถ่ี 16 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 2.80 
และกลุม่ผู้ เลน่หน้าใหม ่(The Newbie) มีความถ่ี 14 ครัง้ คดิเป็นร้อยละ 2.50  
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ตารางท่ี 4.20 แสดงจ านวน ร้อยละ คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตฐานของเหตผุลในการใช้ 
       ดาร์กเพจ 

                               

เหตุผลในการใช้ 
ดาร์กเพจ 

ระดับความคิดเหน็ 

 ̅ S.D. 
ความ 
หมาย น้อย

ที่สุด 
น้อย ปาน

กลาง 
มาก มาก

ที่สุด 
รวม 

1. มีรูปแบบการน าเสนอที่
น่าสนใจ 

14 
(3.50) 

39 
(9.80) 

94 
(23.50) 

150 
(37.50) 

103 
(25.80) 

400 
(100.00) 

3.72 1.06 มาก 

2. ภาษาทีใ่ช้ในการ
น าเสนอเป็นกนัเอง 

9 
(2.20) 

30 
(7.50) 

86 
(21.50) 

142 
(35.50) 

133 
(33.20) 

400 
(100.00) 

3.90 1.02 มาก 

3. มีเนือ้หาที่ตนเองสนใจ 2 
(0.50) 

19 
(4.80) 

73 
(18.20) 

133 
(33.20) 

173 
(43.20) 

400 
(100.00) 

4.14 0.91 มาก 

4. ชื่นชอบแอดมินเพจ 65 
(16.20) 

84 
(21.00) 

137 
(34.20) 

73 
(18.20) 

41 
(10.20) 

400 
(100.00) 

2.85 1.19 ปาน
กลาง 

5. แอดมินเพจไมเ่ปิดเผย
ตวัตนจงึมีความน่า
ติดตาม 

111 
(27.80) 

95 
(23.80) 

97 
(24.20) 

50 
(12.50) 

47 
(11.80) 

400 
(100.00) 

2.57 1.33 น้อย 

6. เพจมีการชว่ยเหลือ
สงัคม 

10 
(2.50) 

41 
(10.20) 

99 
(24.80) 

107 
(26.80) 

143 
(35.80) 

400 
(100.00) 

3.83 1.10 มาก 

7. มีจดุยืนเดียวกนัใน
สงัคมกบัเพจ 

29 
(7.20) 

55 
(13.80) 

121 
(30.20) 

102 
(25.50) 

93 
(23.20) 

400 
(100.00) 

3.44 1.19 มาก 

8. ความมีปฏิสมัพนัธ์
ระหวา่งแอดมินเพจและ
ผู้ติดตาม 

63 
(15.80) 

72 
(18.00) 

108 
(27.00) 

107 
(26.80) 

50 
(12.50) 

400 
(100.00) 

3.02 1.26 ปาน
กลาง 

9. มีกิจกรรมให้ร่วมสนกุ 151 
(37.80) 

84 
(21.00) 

104 
(26.00) 

39 
(9.80) 

22 
(5.50) 

400 
(100.00) 

2.24 1.21 น้อย 

โดยรวม 3.30 0.82 ปาน
กลาง 

ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.20 พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามมีเหตผุลในการใช้ดาร์กเพจโดยรวม อยู่ใน

ระดบัปานกลาง ( X = 4.30, S.D. = 0.82) เม่ือพิจารณาระดบัเหตผุลในการใช้ดาร์กเพจเป็นรายข้อ 
พบว่า มีเนือ้หาท่ีตนเองสนใจมีคา่เฉล่ียสงูสดุ ( X = 4.14, S.D. = 0.91) รองลงมา ภาษาท่ีใช้ใน
การน าเสนอเป็นกนัเอง ( X = 3.90, S.D. = 1.02)  เพจมีการช่วยเหลือสงัคม ( X = 3.83, S.D. = 

1.10) มีรูปแบบการน าเสนอท่ีน่าสนใจ ( X = 3.72, S.D. = 1.06) มีจดุยืนเดียวกนัในสงัคมกบัเพจ 
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( X = 3.44, S.D. = 1.19) ความมีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างแอดมินเพจและผู้ติดตาม ( X = 3.02, S.D. = 

1.26) ช่ืนชอบแอดมินเพจ ( X = 2.85, S.D. = 1.19) แอดมินเพจไม่เปิดเผยตวัตนจึงมีความน่า
ตดิตาม ( X = 2.57, S.D. = 1.33) และมีกิจกรรมให้ร่วมสนกุ ( X = 2.24, S.D. = 1.21) 
 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยทางด้านลักษณะของดาร์กเพจที่ส่งผลต่อความพงึพอใจ 
 

ตารางท่ี 4.21 แสดงคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัทางด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
       ท่ีสง่ผลตอ่ความพงึพอใจ 

 
ปัจจัยทางด้านลักษณะของดาร์กเพจ 

ที่ส่งผลต่อความพงึพอใจ 
 ̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านรูปแบบการน าเสนอ 3.70 0.67 มาก 
2. ด้านกระบวนการท างาน 4.07 0.76 มาก 
3. ด้านแอดมินเพจ 3.82 0.80 มาก 
4. ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ 3.96 0.75 มาก 
5. ด้านการชว่ยเหลือสงัคม 4.30 0.70 มาก 

โดยรวม 3.97 0.59 มาก 

ที่มา : ผลการวิจยั 
  

จากตารางท่ี 4.21 พบวา่ ปัจจยัทางด้านลกัษณะของดาร์กเพจท่ีส่งผลตอ่ความพึงพอใจ
โดยรวม อยู่ในระดบัมาก ( X = 3.97, S.D. = 0.59) เม่ือพิจารณาระดบัความคิดเห็นเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านการช่วยเหลือสงัคม มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( X = 4.30, S.D. = 0.70) รองลงมา ด้าน
กระบวนการท างาน ( X = 4.07, S.D. = 0.76) ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ ( X = 3.96, S.D. = 

0.75) ด้านแอดมินเพจ ( X = 3.82, S.D. = 0.80) และด้านรูปแบบการน าเสนอ ( X = 3.70, S.D. = 

0.67) 
 
 
 
 
 



68 
 

ตารางท่ี 4.22 แสดงคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัทางด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
       ท่ีสง่ผลตอ่ความพงึพอใจ : ด้านรูปแบบการน าเสนอ 

 
ปัจจัยทางด้านลักษณะของดาร์กเพจ 

ที่ส่งผลต่อความพงึพอใจ  
: ด้านรูปแบบการน าเสนอ 

 ̅ S.D. แปลผล 

1. มีความถกูต้องครบถ้วนของข้อมลู 3.85 0.79 มาก 
2. เนือ้หาเข้าใจง่าย กะทดัรัด และชดัเจน 4.18 0.80 มาก 
3. สอดแทรกความคดิเห็นสว่นตวัของแอดมินเพจ 3.65 1.04 มาก 
4. โพสต์เนือ้หาท่ีรุนแรง ดรามา เป็นกระแส มีเป้าหมาย
เพ่ือจดุประเดน็ทางสงัคม 

3.56 1.16 มาก 

5. มีรูปภาพท่ีนา่สนใจประกอบการน าเสนอ 3.48 1.04 มาก 
6. มีคลิปวีดโิอท่ีนา่สนใจประกอบการน าเสนอ 3.48 1.05 มาก 

โดยรวม 3.70 0.67 มาก 

ที่มา : ผลการวิจยั 
 

จากตารางท่ี 4.22 พบวา่ ปัจจยัทางด้านลกัษณะของดาร์กเพจท่ีส่งผลตอ่ความพึงพอใจ 
: ด้านรูปแบบการน าเสนอ อยู่ในระดบัมาก ( X = 3.70, S.D. = 0.67) เม่ือพิจารณาระดบัความ
คดิเห็นเป็นรายข้อ พบวา่ เนือ้หาเข้าใจง่าย กะทดัรัด และชดัเจน มีคา่เฉล่ียสงูสดุ ( X = 4.18, S.D. 
= 0.80) รองลงมา มีความถกูต้องครบถ้วนของข้อมลู ( X = 3.85, S.D. = 0.79) โพสต์เนือ้หาท่ี
รุนแรง ดรามา เป็นกระแส มีเป้าหมายเพ่ือจุดประเด็นทางสงัคม ( X = 3.56, S.D. = 1.16) มี
รูปภาพท่ีน่าสนใจประกอบการน าเสนอและมีคลิปวีดิโอท่ีน่าสนใจประกอบการน าเสนอ ( X = 
3.48, S.D. = 1.05) 
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ตารางท่ี 4.23 แสดงคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัทางด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
       ท่ีสง่ผลตอ่ความพงึพอใจ : ด้านกระบวนการท างาน 

 
ปัจจัยทางด้านลักษณะของดาร์กเพจ 

ที่ส่งผลต่อความพงึพอใจ  
: ด้านกระบวนการท างาน 

 ̅ S.D. แปลผล 

1. ไมต้่องค านงึถึงผลประโยชน์ขององค์กรเหมือน
ส่ือมวลชน 

4.19 0.97 มาก 

2. ไมมี่กระบวนการตรวจสอบ หรือกองบรรณาธิการ
แบบส่ือมวลชน 

3.59 1.08 มาก 

3. สามารถโพสต์ข้อมลูได้ทนัที ไม่ต้องรอพืน้ท่ีข่าวแบบ
ส่ือมวลชน 

4.08 0.99 มาก 

4. น าเสนอข้อมลูได้หลากหลายเพราะไม่มีข้อจ ากดัของ
องค์กร 

4.41 0.82 มาก 

5. สามารถเลือกข้างและแสดงจดุยืนทางสงัคมได้อย่าง
ชดัเจน 

4.10 0.98 มาก 

โดยรวม 4.07 0.76 มาก 

ที่มา : ผลการวิจยั 
 

จากตารางท่ี 4.23 พบวา่ ปัจจยัทางด้านลกัษณะของดาร์กเพจท่ีส่งผลตอ่ความพึงพอใจ 
: ด้านกระบวนการท างาน อยู่ในระดบัมาก ( X = 4.07, S.D. = 0.76) เม่ือพิจารณาระดบัความ
คิดเห็นเป็นรายข้อ พบว่า น าเสนอข้อมลูได้หลากหลายเพราะไม่มีข้อจ ากดัขององค์กรมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด ( X = 4.41, S.D. = 0.82) รองลงมา ไม่ต้องค านึงถึงผลประโยชน์ขององค์กรเหมือน
ส่ือมวลชน ( X = 4.19, S.D. = 0.97) สามารถเลือกข้างและแสดงจดุยืนทางสงัคมได้อย่างชดัเจน  
( X = 4.10, S.D. = 0.98) สามารถโพสต์ข้อมลูได้ทนัที ไม่ต้องรอพืน้ท่ีข่าวแบบส่ือมวลชน ( X = 
4.08, S.D. = 0.99) และไม่มีกระบวนการตรวจสอบ หรือกองบรรณาธิการแบบส่ือมวลชน ( X = 
3.59, S.D. = 1.08)  
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ตารางท่ี 4.24 แสดงคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัทางด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
       ท่ีสง่ผลตอ่ความพงึพอใจ : ด้านแอดมินเพจ 

 
ปัจจัยทางด้านลักษณะของดาร์กเพจ 

ที่ส่งผลต่อความพงึพอใจ  
: ด้านแอดมินเพจ 

 ̅ S.D. แปลผล 

1. แอดมินเพจไมเ่ปิดเผยอตัลกัษณ์ มีตวัละคร
สมมตดิงึดดูความสนใจ 

3.21 1.27 ปานกลาง 

2. แอดมินเพจใช้ภาษาตรงไปตรงมา 4.15 0.91 มาก 
3. แอดมินเพจมีความสนุกสนาน แทรกอารมณ์ขัน
ในการน าเสนอ 

4.04 0.98 มาก 

4. แอดมินมีความคิดและจุดยืนทางการเมือง สงัคม 
แนช่ดั 

3.76 1.06 มาก 

5. การสนทนาส่ือสารระหว่างแอดมินเพจกบัสมาชิก
เป็นกนัเองเทา่เทียมกนั 

3.84 1.02 มาก 

6. สมาชิกสามารถวิพากษ์วิจารณ์แอดมินเพจได้
อยา่งเสรี 

3.96 1.15 มาก 

โดยรวม 3.82 0.79 มาก 

ที่มา : ผลการวิจยั 
 

จากตารางท่ี 4.24 พบวา่ ปัจจยัทางด้านลกัษณะของดาร์กเพจท่ีส่งผลตอ่ความพึงพอใจ 
: ด้านแอดมินเพจ อยู่ในระดบัมาก ( X = 3.82, S.D. = 0.79) เม่ือพิจารณาระดบัความคิดเห็นเป็น
รายข้อ พบว่า แอดมินเพจใช้ภาษาตรงไปตรงมา มีคา่เฉล่ียสูงสุด ( X = 4.15, S.D. = 0.91) 
รองลงมา แอดมินเพจมีความสนุกสนาน แทรกอารมณ์ขนัในการน าเสนอ ( X = 4.04, S.D. = 

0.91) สมาชิกสามารถวิพากษ์วิจารณ์แอดมินเพจได้อย่างเสรี ( X = 3.96, S.D. = 1.15) การ
สนทนาส่ือสารระหว่างแอดมินเพจกบัสมาชิกเป็นกนัเองเท่าเทียมกนั ( X = 3.84, S.D. = 1.02) 
แอดมินมีความคดิและจดุยืนทางการเมือง สงัคม แนช่ดั ( X = 3.76, S.D. = 1.06) และแอดมินเพจ
ไมเ่ปิดเผยอตัลกัษณ์ มีตวัละครสมมตดิงึดดูความสนใจ ( X = 3.21, S.D. = 1.27) 
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ตารางท่ี 4.25 แสดงคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัทางด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
       ท่ีสง่ผลตอ่ความพงึพอใจ : ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ 

 
ปัจจัยทางด้านลักษณะของดาร์กเพจ 

ที่ส่งผลต่อความพงึพอใจ  
: ด้านการส่ือสารที่มีปฏิสัมพันธ์ 

 ̅ S.D. แปลผล 

1. แอดมินมีการตอบโต้ส่ือสารกบัสมาชิกสม ่าเสมอ 3.86 0.97 มาก 
2. แอดมินเพจมีการเชิญชวนหรือระดมสมาชิกให้ท า
สิ่งหนึง่สิ่งใดร่วมกนั 

3.63 1.03 มาก 

3. สมาชิกสามารถให้ข้อเสนอแนะในการน าเสนอ
เนือ้หาได้ 

3.95 0.98 มาก 

4. สมาชิกสามารถแจ้งข้อมลูข่าวสาร เบาะแสตา่ง ๆ
ให้แอดมินเพจได้ 

4.23 0.85 มากท่ีสดุ 

5. สมาชิกสามารถขอความชว่ยเหลือจาก 
แอดมินเพจได้ 

4.13 0.96 มาก 

โดยรวม 3.96 0.75 มาก 

ที่มา : ผลการวิจยั 
 

จากตารางท่ี 4.25 พบวา่ ปัจจยัทางด้านลกัษณะของดาร์กเพจท่ีส่งผลตอ่ความพึงพอใจ 
: ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ อยู่ในระดบัมาก ( X = 3.96, S.D. = 0.75) เม่ือพิจารณาระดบั
ความคดิเห็นเป็นรายข้อ พบวา่ สมาชิกสามารถแจ้งข้อมลูข่าวสาร เบาะแสตา่ง ๆให้แอดมินเพจได้ 
มีคา่เฉล่ียสงูสดุ ( X = 4.23, S.D. = 0.85) รองลงมา สมาชิกสามารถขอความช่วยเหลือจากแอด
เมินเพจได้ ( X = 4.13, S.D. = 0.96) สมาชิกสามารถให้ข้อเสนอแนะในการน าเสนอเนือ้หาได้ ( X

= 3.95, S.D. = 0.98) แอดมินมีการตอบโต้ส่ือสารกบัสมาชิกสม ่าเสมอ ( X = 3.86, S.D. = 0.97) 
และแอดมินเพจมีการเชิญชวนหรือระดมสมาชิกให้ท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดร่วมกัน ( X = 3.63, S.D. = 

1.03) 
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ตารางท่ี 4.26 แสดงคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัทางด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
       ท่ีสง่ผลตอ่ความพงึพอใจ : ด้านการชว่ยเหลือสงัคม 

 
ปัจจัยทางด้านลักษณะของดาร์กเพจ 

ที่ส่งผลต่อความพงึพอใจ  
: ด้านการช่วยเหลือสังคม 

 ̅ S.D. แปลผล 

1. ดาร์กเพจเตม็ใจชว่ยเหลือและไมมี่ข้อจ ากดั เม่ือ
มองเห็นความไมถ่กูต้องในสงัคม 

4.26 0.84 มากท่ีสดุ 

2. ดาร์กเพจไมมี่รอในการโพสต์ชว่ยคนท่ีเดือดร้อนหรือ
มาขอความชว่ยเหลือ 

4.14 0.89 มาก 

3. ประชาชนรู้สกึพึง่พิงดาร์กเพจได้มากกวา่หนว่ยงาน
ของรัฐ 

4.36 0.87 มากท่ีสดุ 

4. ประชาชนรู้สึกไว้วางใจ พึ่งพาดาร์กเพจได้ มากกว่า
ส่ือมวลชนหลกั 

4.34 0.87 มากท่ีสดุ 

4. ดาร์กเพจสามารถกระตุ้นการท างานของเจ้าหน้าท่ีรัฐ
ได้ 

4.43 0.86 มากท่ีสดุ 

5. ดาร์กเพจสามารถเรียกร้องความยตุธิรรมในสงัคมได้ 4.28 0.84 มากท่ีสดุ 
โดยรวม 4.30 0.70 มากที่สุด 

ที่มา : ผลการวิจยั 
 

จากตารางท่ี 4.26 พบวา่ ปัจจยัทางด้านลกัษณะของดาร์กเพจท่ีส่งผลตอ่ความพึงพอใจ 
: ด้านการช่วยเหลือสงัคม อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( X = 4.30, S.D. = 0.70) เม่ือพิจารณาระดบั
ความคิดเห็นเป็นรายข้อ พบว่า ดาร์กเพจสามารถกระตุ้นการท างานของเจ้าหน้าท่ีรัฐได้มีคา่เฉล่ีย
สงูสดุ ( X = 4.43, S.D. = 0.86) รองลงมา ประชาชนรู้สกึพึง่พิงดาร์กเพจได้มากกว่าหน่วยงานของ
รัฐ ( X = 4.36, S.D. = 0.87) ประชาชนรู้สึกไว้วางใจ พึ่งพาดาร์กเพจได้ มากกว่าส่ือมวลชนหลกั  
( X = 4.34, S.D. = 0.87) ดาร์กเพจสามารถเรียกร้องความยตุิธรรมในสงัคมได้ ( X = 4.28, S.D. = 

0.84) ดาร์กเพจเต็มใจช่วยเหลือและไม่มีข้อจ ากัด เม่ือมองเห็นความไม่ถูกต้องในสังคม  ( X = 
4.26, S.D. = 0.84) และดาร์กเพจไมมี่รอในการโพสต์ชว่ยคนท่ีเดือดร้อนหรือมาขอความช่วยเหลือ 
( X = 4.14, S.D. = 0.89) 
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความพงึพอใจดาร์กเพจ: ด้านบทบาทของส่ือมวลชน  
 
ตารางท่ี 4.27 คา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพงึพอใจดาร์กเพจ 

 

ความพงึพอใจดาร์กเพจ  ̅ S.D. แปลผล 

1. รายงานเหตกุารณ์ ข้อเท็จจริงท่ีเกิดขึน้ เพ่ือเผยแพร่ 4.31 0.80 มากท่ีสดุ 
2. ให้ข้อมลู ข่าวสารแก่ประชาชน ทัง้ความรู้ในด้าน
วิชาการเฉพาะสาขาและความรู้ทัว่ไป 

4.24 0.86 มากท่ีสดุ 

3. เสนอความคิดเห็นในเร่ืองราวตา่ง ๆ เพ่ือโน้มน้าว
จิตใจ หรือชีน้ าไปสู่การแก้ปัญหา 

4.05 0.91 มาก 

4. เผยแพร่ข้อเรียกร้องของกลุม่คนในสงัคม 4.15 0.82 มาก 
5. ชว่ยแก้ปัญหาข้อขดัแย้งตา่ง ๆ ระหวา่งกลุม่คนใน
สงัคม 

3.63 1.05 มาก 

6. เป็นผู้คอยทกัท้วงผู้ มีอ านาจ หรือมีบทบาทในการ
ตรวจการปฏิบตัหิน้าท่ี 

4.14 0.88 มาก 

7. เสนอเร่ืองราวท่ีท าให้ผู้ รับเกิดความเพลิดเพลิน 
สนกุสนาน ผ่อนคลายความเครียดในชีวิตประจ าวนั 

4.01 0.95 มาก 

8. ถ่ายทอดวฒันธรรมกระแสหลกัของสงัคม 3.86 1.00 มาก 
9. ชว่ยประชาชนตดัสินใจในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบั
ชีวิตประจ าวนัและเหตกุารณ์รอบตวั 

3.86 0.96 มาก 

10. ท าให้ประชาชนมีข้อมลูท่ีสามารถน าไปพดูคยุกบั
ผู้ อ่ืนได้ 

4.08 0.93 มาก 

11. ท าให้ประชาชนมีสว่นร่วมในเหตกุารณ์และความ
เป็นไปตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้รอบตวั 

4.16 0.87 มาก 

12. ชว่ยเสริมความคดิเห็น หรือสนบัสนนุการตดัสินใจท่ี
ได้กระท าไปแล้วของประชาชน 

3.97 0.91 มาก 

โดยรวม 4.04 0.67 มาก 

ที่มา : ผลการวิจยั 
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จากตารางท่ี 4.27 พบว่า ความพึงพอใจดาร์กเพจของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก ( X = 4.04, S.D. = 0.67) เม่ือพิจารณาระดบัความพึงพอใจเป็นรายข้อพบว่า 
รายงานเหตกุารณ์ ข้อเท็จจริงท่ีเกิดขึน้ เพ่ือเผยแพร่ มีคา่เฉล่ียสงูสุด ( X = 4.31, S.D. = 0.80) 
รองลงมา ให้ข้อมลู ข่าวสารแก่ประชาชน ทัง้ความรู้ในด้านวิชาการเฉพาะสาขาและความรู้ทัว่ไป  
( X = 4.24, S.D. = 0.86) ท าให้ประชาชนมีส่วนร่วมในเหตกุารณ์และความเป็นไปตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้
รอบตวั ( X = 4.16, S.D. = 0.87) เผยแพร่ข้อเรียกร้องของกลุ่มคนในสงัคม ( X = 4.15, S.D. = 
0.82) ท าให้ประชาชนมีข้อมลูท่ีสามารถน าไปพดูคยุกบัผู้ อ่ืนได้ ( X = 4.08, S.D. = 0.93) เสนอ
ความคิดเห็นในเร่ืองราวตา่ง ๆ เพ่ือโน้มน้าวจิตใจ หรือชีน้ าไปสู่การแก้ปัญหา ( X = 4.05, S.D. = 
0.91) เสนอเร่ืองราวท่ีท าให้ผู้ รับเกิดความเพลิดเพลิน สนุกสนาน ผ่อนคลายความเครียดใน
ชีวิตประจ าวนั ( X = 4.01, S.D. = 0.95) ช่วยเสริมความคิดเห็น หรือสนบัสนนุการตดัสินใจท่ีได้
กระท าไปแล้วของประชาชน ( X = 3.97, S.D. = 0.91) ถ่ายทอดวฒันธรรมกระแสหลกัของสงัคม  
( X = 3.86, S.D. = 0.96) ช่วยประชาชนตดัสินใจในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับชีวิตประจ าวันและ
เหตกุารณ์รอบตวั ( X = 3.86, S.D. = 0.96) และชว่ยแก้ปัญหาข้อขดัแย้งตา่ง ๆ ระหว่างกลุ่มคนใน
สงัคม ( X = 3.63, S.D. = 1.05) 
 

ตอนที่ 5 ผลการทดสอบสมมตฐิาน 
 

 สมมตฐิานที่ 1 ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกตา่งกนัมีผลตอ่ปัจจยัด้านพฤติกรรม
การใช้เพจแตกตา่งกนั 
 

ตารางท่ี 4.28 ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัด้านประชากรศาสตร์กบัพฤตกิรรมการใช้เพจ 
 

ปัจจัยด้าน
ประชากรศาสตร์ 

พฤติกรรมการใช้เพจ 2 
P-

value 
ความหมาย 

1. เพศ ดาร์กเพจที่เข้าชมมากที่สดุ 1.464 0.691 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ช่วงเวลาที่ใช้งานดาร์กเพจ 5.569 0.473 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ 0.627 0.731 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั 16.218 0.001* แตกตา่งกนั 
 ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเมื่อเข้าใช้งาน 

เฟซบุ๊ก 
25.383 0.000* แตกตา่งกนั 

 สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยที่สดุ 3.882 0.422 ไมแ่ตกตา่งกนั 
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ตารางท่ี 4.28 (ต่อ) 
 

ปัจจัยด้าน
ประชากรศาสตร์ 

พฤติกรรมการใช้เพจ 2 P-value ความหมาย 

2. อาย ุ ดาร์กเพจที่เข้าชมมากที่สดุ 36.533 0.000* แตกตา่งกนั 
 ช่วงเวลาที่ใช้งานดาร์กเพจ 32.420 0.117 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ 5.618 0.690 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั 17.143 0.144 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเมื่อเข้าใช้งาน 

เฟซบุ๊ก 
29.059 0.024* แตกตา่งกนั 

 สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยที่สดุ 1.067 0.000* แตกตา่งกนั 

3. พืน้ท่ีอาศยัใน
ปัจจบุนั 

ดาร์กเพจที่เข้าชมมากที่สดุ 26.661 0.060 ไมแ่ตกตา่งกนั 

 ช่วงเวลาที่ใช้งานดาร์กเพจ 27.532 0.595 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ 16.137 0.096 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั 18.007 0.262 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเมื่อเข้าใช้งาน 

เฟซบุ๊ก 
17.603 0.614 ไมแ่ตกตา่งกนั 

 สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยที่สดุ 15.287 0.760 ไมแ่ตกตา่งกนั 
4. สถานภาพ ดาร์กเพจที่เข้าชมมากที่สดุ 11.685 0.069 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ช่วงเวลาที่ใช้งานดาร์กเพจ 10.354 0.585 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ 5.177 0.270 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั 3.607 0.730 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเมื่อเข้าใช้งาน 

เฟซบุ๊ก 
6.849 0.553 ไมแ่ตกตา่งกนั 

 สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยที่สดุ 7.528 0.481 ไมแ่ตกตา่งกนั 
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ตารางท่ี 4.28 (ต่อ) 
 

ปัจจัยด้าน
ประชากรศาสตร์ 

พฤติกรรมการใช้เพจ 2 P-value ความหมาย 

5. อาชีพ ดาร์กเพจที่เข้าชมมากที่สดุ 35.721 0.008* แตกตา่งกนั 
 ช่วงเวลาที่ใช้งานดาร์กเพจ 45.843 0.126 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ 15.392 0.221 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั 24.194 0.149 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเมื่อเข้าใช้งาน 

เฟซบุ๊ก 
35.531 0.114 ไมแ่ตกตา่งกนั 

 สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยที่สดุ 1.003 0.000* แตกตา่งกนั 
6. ระดบัการศกึษา ดาร์กเพจที่เข้าชมมากที่สดุ 17.723 0.124 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ช่วงเวลาที่ใช้งานดาร์กเพจ 31.037 0.153 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ 20.720 0.008* แตกตา่งกนั 
 ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั 19.874 0.069 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเมื่อเข้าใช้งาน 

เฟซบุ๊ก 
36.646 0.002* แตกตา่งกนั 

 สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยที่สดุ 45.191 0.000* แตกตา่งกนั 
7. รายได้ตอ่เดือน ดาร์กเพจที่เข้าชมมากที่สดุ 19.796 0.071 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ช่วงเวลาที่ใช้งานดาร์กเพจ 23.458 0.493 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ 10.186 0.252 ไมแ่ตกตา่งกนั 
 ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั 23.618 0.023* แตกตา่งกนั 
 ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเมื่อเข้าใช้งาน 

เฟซบุ๊ก 
29.805 0.019* แตกตา่งกนั 

 สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยที่สดุ 60.317 0.000* แตกตา่งกนั 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 
 

จากตารางท่ี 4.28 พบวา่ ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัด้านประชากรศาสตร์กบัพฤติกรรม
การใช้เพจ มีรายละเอียดดงันี ้
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1. จากการทดสอบ พบวา่ เพศแตกตา่งกนัมีพฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้า
ชมมากท่ีสดุ ช่วงเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ ความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ และสถานท่ีเข้าใช้
ดาร์กเพจบ่อยท่ีสุด ไม่แตกต่างกัน แต่เพศแตกต่างกันมีพฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีใน
การเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนัและความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊กแตกตา่งกัน
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

2. จากการทดสอบ พบว่า อายแุตกตา่งกันมีพฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้า
ชมมากท่ีสุด ความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก และสถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจ
บอ่ยท่ีสดุ แตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แตอ่ายแุตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการใช้
เพจ ในเร่ือง ช่วงเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ และความถ่ีในการ
เข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั ไมแ่ตกตา่งกนั 

3. จากการทดสอบ พบว่า พืน้ท่ีอาศยัในปัจจบุนัแตกต่างกันมีพฤติกรรมการใช้เพจ ใน
เร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ ชว่งเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ 
ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก และ
สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุ ไมแ่ตกตา่งกนั 

 4. จากการทดสอบ พบว่า สถานภาพแตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์ก
เพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ ชว่งเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ ความถ่ีใน
การเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก และสถานท่ีเข้า
ใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุ ไมแ่ตกตา่งกนั 

5. จากการทดสอบ พบว่า อาชีพแตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ี
เข้าชมมากท่ีสดุและสถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุ แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 แต่อาชีพแตกต่างกันมีพฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ช่วงเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ ความ
บ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจต่อวนั และความบ่อยครัง้ในการ
ได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก ไมแ่ตกตา่งกนั 

6. จากการทดสอบ พบว่า ระดบัการศึกษาแตกต่างกันมีพฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง 
ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสุด ช่วงเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ และความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั 
ไมแ่ตกตา่งกนั แตร่ะดบัการศกึษาแตกตา่งกนัมีพฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการ
เข้าชมดาร์กเพจ ความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก และสถานท่ีเข้าใช้ดาร์ก
เพจบอ่ยท่ีสดุ แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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7. จากการทดสอบ พบว่า รายได้ต่อเดือนแตกต่างกันมีพฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง 
ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสุด ช่วงเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ และความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ 
ไม่แตกตา่งกัน แตร่ายได้ตอ่เดือนแตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชม
ดาร์กเพจตอ่วนั ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก และสถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจ
บอ่ยท่ีสดุ แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจยัด้านพฤติกรรมการใช้ดาร์กเพจท่ีแตกตา่งกันมีผลตอ่ปัจจยัด้าน
ลกัษณะของดาร์กเพจท่ีแตกตา่งกนั 
 

ตารางท่ี 4.29 คา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ จ าแนกตาม  
       พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ 

 

ปัจจัยด้านลักษณะ 
ของดาร์กเพจ 

ดาร์กเพจที่เข้าชม
มากที่สุด 

 ̅ S.D. n F P-
value 

ด้านรูปแบบการน าเสนอ อีจนั 3.68 0.74 32 1.299 0.274 
อีเจ๊ียบเลียบดว่น 3.57 0.62 76 
แหมม่โพธ์ิด า 3.77 0.88 53 
Drama Addict 3.73 0.63 239 

รวม 3.70 0.67 400 
ด้านกระบวนการท างาน อีจนั 3.72 0.69 32 2.597 0.052* 

อีเจ๊ียบเลียบดว่น 4.09 0.73 76 
แหมม่โพธ์ิด า 4.07 0.73 53 
Drama Addict 4.11 0.77 239 

รวม 4.07 0.76 400 
ด้านแอดมินเพจ อีจนั 3.45 0.79 32 4.184 0.006* 

อีเจ๊ียบเลียบดว่น 4.00 0.82 76 
แหมม่โพธ์ิด า 3.94 0.87 53 
Drama Addict 3.79 0.76 239 

รวม 3.82 0.80 400 
ด้านการส่ือสารท่ีมี
ปฏิสมัพนัธ์ 

อีจนั 3.58 0.77 32 3.956 0.008* 
อีเจ๊ียบเลียบดว่น 3.97 0.83 76 
แหมม่โพธ์ิด า 4.14 0.79 53 
Drama Addict 3.97 0.69 239 

รวม 3.96 0.75 400 
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ตารางท่ี 4.29 (ต่อ) 
 

ปัจจัยด้านลักษณะ 
ของดาร์กเพจ 

ดาร์กเพจที่เข้าชม
มากที่สุด 

 ̅ S.D. n F P-
value 

ด้านการชว่ยเหลือสงัคม อีจนั 3.97 0.81 32 5.089 0.002* 
อีเจ๊ียบเลียบดว่น 4.14 0.76 76 
แหมม่โพธ์ิด า 4.40 0.71 53 
Drama Addict 4.38 0.65 239 

รวม 4.30 0.70 400 
 

โดยรวม 
อีจนั 3.68 0.62 32 3.139 0.025* 
อีเจ๊ียบเลียบดว่น 3.95 0.62 76 
แหมม่โพธ์ิด า 4.06 0.65 53 
Drama Addict 3.99 0.57 239 

รวม 3.97 0.59 400 
*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.29 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ

ดาร์กเพจ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ พบว่า พฤติกรรม
การใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุแตกตา่งกนัมีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
ด้านกระบวนการท างาน ด้านแอดมินเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ ด้านการช่วยเหลือสงัคม 
และโดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 แตพ่ฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์ก
เพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุแตกตา่งกนัมีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจด้านรูปแบบการน าเสนอ
ไมแ่ตกตา่งกนั 

ทัง้นีเ้ม่ือพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05.จึงท าการทดสอบ
ความแตกตา่งเป็นรายคูโ่ดยวิธีการทดสอบแบบ LSD (Least Significant Difference) ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.23-4.27 
 
 
 



80 
 

 
ตารางท่ี 4.30 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้าน 

กระบวนการท างาน จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชม        
มากท่ีสดุ เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 

 

ดาร์กเพจที่เข้าชม 
มากที่สุด  ̅ 

อีจัน อีเจี๊ยบ
เลียบด่วน 

แหม่มโพธ์ิ
ด า 

Drama 
Addict 

3.72 4.09 4.07 4.11 
อีจนั 3.72 - -0.37* -0.35* -0.39* 
อีเจ๊ียบเลียบดว่น 4.09  - 0.02 -0.02 
แหมม่โพธ์ิด า 4.07   - -0.04 
Drama Addict 4.11    - 
*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.30 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบคา่เฉล่ียปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์ก

เพจ ด้านกระบวนการท างาน จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมาก
ท่ีสดุ เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจ
ท่ีเข้าชมมากท่ีสุดแตกต่างกันมีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านกระบวนการท างาน
แตกตา่งกนั จ านวน 3 คู ่ได้แก่  
 1. ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีเจ๊ียบเลียบด่วนมากท่ีสุดมีผลต่อปัจจัยด้านลักษณะของ     
ดาร์กเพจ ด้านกระบวนการท างานมากกวา่ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีจนั 

 2. ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจแหม่มโพธ์ิด ามากท่ีสุดมีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
ด้านกระบวนการท างานมากกวา่ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีจนั 
 3. ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจ Drama Addict มากท่ีสุดมีผลต่อปัจจัยด้านลักษณะของ     
ดาร์กเพจ ด้านกระบวนการท างานมากกวา่ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีจนั 
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ตารางท่ี 4.31 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์ก ด้านแอดมิน 
เพจ จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ เป็นราย     
คูด้่วยวิธี LSD 

 

ดาร์กเพจที่เข้าชม 
มากที่สุด  ̅ 

อีจัน อีเจี๊ยบ
เลียบด่วน 

แหม่มโพธ์ิ
ด า 

Drama 
Addict 

3.45 4.00 3.94 3.79 
อีจนั 3.45 - -0.55* -0.49* -0.34* 
อีเจ๊ียบเลียบดว่น 4.00  - 0.06 0.21 
แหมม่โพธ์ิด า 3.94   - 0.15 
Drama Addict 3.79    - 
*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.31 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบคา่เฉล่ียปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์ก

เพจ ด้านแอดมินเพจ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ เป็น
รายคูด้่วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชม
มากท่ีสุดแตกต่างกันมีผลต่อปัจจัยด้านลักษณะของดาร์กเพจ ด้านแอดมินเพจ แตกต่างกัน 
จ านวน 3 คู ่ได้แก่  
 1. ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีเจ๊ียบเลียบดว่นมากท่ีสุดมีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์ก
เพจ ด้านแอดมินเพจ มากกวา่ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีจนั 

2. ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจแหม่มโพธ์ิด ามากท่ีสุดมีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
ด้านแอดมินเพจ มากกวา่ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีจนั 
 3. ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจ Drama Addict ด่วนมากท่ีสุดมีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของ
ดาร์กเพจ ด้านแอดมินเพจ มากกวา่ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีจนั 
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ตารางท่ี 4.32 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์ก ด้านการ 
       ส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชม 
       มากท่ีสดุ เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 
 

ดาร์กเพจที่เข้าชม 
มากที่สุด  ̅ 

อีจัน อีเจี๊ยบ
เลียบด่วน 

แหม่มโพธ์ิ
ด า 

Drama 
Addict 

3.58 3.97 4.14 3.97 
อีจนั 3.58 - -0.39* -0.56* -0.39* 
อีเจ๊ียบเลียบดว่น 3.97  - -0.17 0.00 
แหมม่โพธ์ิด า 4.14   - 0.17 
Drama Addict 3.97    - 
*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.32 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบคา่เฉล่ียปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์ก

เพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชม
มากท่ีสดุ เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์ก
เพจท่ีเข้าชมมากท่ีสุดแตกต่างกันมีผลต่อปัจจยัด้านลักษณะของดาร์กเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมี
ปฏิสมัพนัธ์ แตกตา่งกนั จ านวน 3 คู ่ได้แก่  
 1. ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีเจ๊ียบเลียบดว่นมากท่ีสุดมีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์ก
เพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ มากกวา่ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีจนั 

2. ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจแหม่มโพธ์ิด ามากท่ีสุดมีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ มากกวา่ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีจนั 
 3. ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจ Drama Addict มากท่ีสดุมีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์ก
เพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ มากกวา่ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีจนั 
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ตารางท่ี 4.33 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์ก ด้านการ 
ชว่ยเหลือสงัคม จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมาก       
ท่ีสดุ เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 

 

ดาร์กเพจที่เข้าชม 
มากที่สุด  ̅ 

อีจัน อีเจี๊ยบ
เลียบด่วน 

แหม่มโพธ์ิ
ด า 

Drama 
Addict 

3.97 4.14 4.40 4.38 
อีจนั 3.97 - -0.17 -0.43* -0.41* 
อีเจ๊ียบเลียบดว่น 4.14  - -0.26 -0.24 
แหมม่โพธ์ิด า 4.40   - 0.02 
Drama Addict 4.38    - 
*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.33 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบคา่เฉล่ียปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์ก

เพจ ด้านการช่วยเหลือสงัคม จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมาก
ท่ีสดุ เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจ
ท่ีเข้าชมมากท่ีสุดแตกตา่งกนัมีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านการช่วยเหลือสงัคม 
แตกตา่งกนั จ านวน 2 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจแหม่มโพธ์ิด ามากท่ีสุดมีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
ด้านการชว่ยเหลือสงัคม มากกวา่ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีจนั 
 2. ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจ Drama Addict มากท่ีสดุมีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์ก
เพจ ด้านการชว่ยเหลือสงัคม มากกวา่ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีจนั 
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ตารางท่ี 4.34 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์ก โดยรวม 
       จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ เป็นรายคู่ 
       ด้วยวิธี LSD 
 

ดาร์กเพจที่เข้าชม 
มากที่สุด  ̅ 

อีจัน อีเจี๊ยบ
เลียบด่วน 

แหม่มโพธ์ิ
ด า 

Drama 
Addict 

3.68 3.95 4.06 3.99 
อีจนั 3.68 - -0.27* -0.38* -0.31* 
อีเจ๊ียบเลียบดว่น 3.95  - -0.11 -0.04 
แหมม่โพธ์ิด า 4.06   - 0.07 
Drama Addict 3.99    - 
*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.34 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบคา่เฉล่ียปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์ก

เพจ โดยรวม จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ เป็นรายคูด้่วย
วิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสุด
แตกตา่งกนัมีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ โดยรวม แตกตา่งกนั จ านวน 3 คู ่ได้แก่  
 1. ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีเจ๊ียบเลียบดว่นมากท่ีสุดมีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์ก
เพจ โดยรวมมากกวา่ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีจนั 

2. ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจแหม่มโพธ์ิด ามากท่ีสุดมีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
โดยรวมมากกวา่ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีจนั 
 3. ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจ Drama Addict มากท่ีสดุมีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์ก
เพจ โดยรวมมากกวา่ผู้ ท่ีเข้าชมดาร์กเพจอีจนั 
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ตารางท่ี 4.35 คา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ จ าแนกตาม  
       พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ชว่งเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ 

 
ปัจจัยด้านลักษณะ 
ของดาร์กเพจ 

ช่วงเวลาที่ใช้งาน
ดาร์กเพจ 

 ̅ S.D. n F P-
value 

ด้านรูปแบบการน าเสนอ 06.01 น. - 09.00 น. 3.71 0.81 11 0.588 0.740 
09.01 น. - 12.00 น. 3.61 0.73 33 
12.01 น. - 15.00 น. 3.60 0.68 34 

15.01 น. - 18.00 น. 3.59 0.51 41 
18.01 น. - 21.00 น. 3.76 0.70 143 
21.01 น. - 00.00 น. 3.72 0.65 121 
00.01 น. - 03.00 น. 3.75 0.80 17 
03.01 น. - 06.00 น. - - - 

รวม 3.70 0.67 400 
ด้านกระบวนการท างาน 06.01 น. - 09.00 น. 4.04 1.14 11 0.774 0.591 

09.01 น. - 12.00 น. 4.21 0.63 33 
12.01 น. - 15.00 น. 3.94 0.81 34 
15.01 น. - 18.00 น. 3.95 0.76 41 
18.01 น. - 21.00 น. 4.09 0.81 143 
21.01 น. - 00.00 น. 4.12 0.67 121 
00.01 น. - 03.00 น. 3.89 0.74 17 
03.01 น. - 06.00 น. - - - 

รวม 4.07 0.76 400 
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ตารางท่ี 4.35 (ต่อ) 
 

ปัจจัยด้านลักษณะ 
ของดาร์กเพจ 

ช่วงเวลาที่ใช้งาน
ดาร์กเพจ 

 ̅ S.D. n F P-
value 

ด้านแอดมิน 06.01 น. - 09.00 น. 3.83 1.18 11 0.045 1.000 
09.01 น. - 12.00 น. 3.84 0.82 33 
12.01 น. - 15.00 น. 3.82 0.87 34 
15.01 น. - 18.00 น. 3.77 0.69 41 
18.01 น. - 21.00 น. 3.84 0.81 143 
21.01 น. - 00.00 น. 3.82 0.79 121 
00.01 น. - 03.00 น. 3.84 0.69 17 
03.01 น. - 06.00 น. - - - 

รวม 3.82 0.79 400 
ด้านการสือ่สารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ 06.01 น. - 09.00 น. 4.05 0.80 11 0.213 0.973 

09.01 น. - 12.00 น. 3.89 0.79 33 
12.01 น. - 15.00 น. 3.96 0.88 34 
15.01 น. - 18.00 น. 3.88 0.69 41 
18.01 น. - 21.00 น. 3.99 0.78 143 
21.01 น. - 00.00 น. 3.97 0.69 121 
00.01 น. - 03.00 น. 3.91 0.69 17 
03.01 น. - 06.00 น. - - - 

รวม 3.96 0.75 400 
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ตารางท่ี 4.35 (ต่อ) 
 

ปัจจัยด้านลักษณะ 
ของดาร์กเพจ 

ช่วงเวลาที่ใช้งาน
ดาร์กเพจ 

 ̅ S.D. n F P-
value 

ด้านการชว่ยเหลอืสงัคม 06.01 น. - 09.00 น. 4.38 0.86 11 0.687 0.660 
09.01 น. - 12.00 น. 4.35 0.69 33 
12.01 น. - 15.00 น. 4.37 0.69 34 
15.01 น. - 18.00 น. 4.20 0.68 41 
18.01 น. - 21.00 น. 4.28 0.75 143 
21.01 น. - 00.00 น. 4.36 0.63 121 
00.01 น. - 03.00 น. 4.08 0.79 17 
03.01 น. - 06.00 น. - - - 

รวม 4.30 0.70 400 
 
 
 

โดยรวม 

06.01 น. - 09.00 น. 4.00 0.82 11 0.298 0.938 
09.01 น. - 12.00 น. 3.98 0.55 33 
12.01 น. - 15.00 น. 3.94 0.68 34 
15.01 น. - 18.00 น. 3.88 0.54 41 
18.01 น. - 21.00 น. 3.99 0.63 143 
21.01 น. - 00.00 น. 3.99 0.54 121 
00.01 น. - 03.00 น. 3.89 0.68 17 
03.01 น. - 06.00 น. - - - 

รวม 3.97 0.59 400 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.35 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ

ดาร์กเพจ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ช่วงเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ พบว่า พฤติกรรม
การใช้เพจ ในเร่ือง ชว่งเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจแตกตา่งกนัมีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
ด้านรูปแบบการน าเสนอ ด้านกระบวนการท างาน ด้านแอดมิน ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ ด้าน
การชว่ยเหลือสงัคม และโดยรวมไมแ่ตกตา่งกนั 

 



88 
 

ตารางท่ี 4.36 คา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ จ าแนกตาม  
       พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ 

 
ปัจจัยด้านลักษณะ 
ของดาร์กเพจ 

ความบ่อยครัง้ใน
การเข้าชมดาร์กเพจ 

 ̅ S.D. n F P-
value 

ด้านรูปแบบการน าเสนอ ทกุวนั 3.79 0.63 211 17.472 0.000* 
บอ่ยครัง้/เกือบทกุวนั 3.75 0.63 135 
นานๆ ครัง้ 3.22 0.77 54 

รวม 3.70 0.67 400 
ด้านกระบวนการท างาน ทกุวนั 4.26 0.69 211 27.907 0.000* 

บอ่ยครัง้/เกือบทกุวนั 4.03 0.69 135 
นานๆ ครัง้ 3.45 0.83 54 

รวม 4.07 0.76 400 
ด้านแอดมินเพจ ทกุวนั 3.98 0.73 211 17.907 0.000* 

บอ่ยครัง้/เกือบทกุวนั 3.80 0.71 135 
นานๆ ครัง้ 3.29 1.03 54 

รวม 3.82 0.79 400 
ด้านการสือ่สารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ ทกุวนั 4.12 0.72 211 23.867 0.000* 

บอ่ยครัง้/เกือบทกุวนั 3.94 0.60 135 
นานๆ ครัง้ 3.38 0.89 54 

รวม 3.96 0.75 400 
ด้านการชว่ยเหลอืสงัคม ทกุวนั 4.47 0.67 211 26.167 0.000* 

บอ่ยครัง้/เกือบทกุวนั 4.27 0.59 135 
นานๆ ครัง้ 3.74 0.78 54 

รวม 4.30 0.70 400 
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ตารางท่ี 4.36 (ต่อ) 
 

ปัจจัยด้านลักษณะ 
ของดาร์กเพจ 

ดาร์กเพจที่เข้าชม
มากที่สุด 

 ̅ S.D. n F P-
value 

 
โดยรวม 

ทกุวนั 4.12 0.54 211 35.245 0.000* 
บอ่ยครัง้/เกือบทกุวนั 3.96 0.51 135 
นานๆ ครัง้ 3.41 0.69 54 

รวม 3.97 0.59 400 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 
 

จากตารางท่ี 4.36 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลกัษณะของ
ดาร์กเพจ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ช่วงเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ พบว่า พฤติกรรม
การใช้เพจ ในเร่ือง ชว่งเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจแตกตา่งกนัมีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
ด้านรูปแบบการน าเสนอ ด้านกระบวนการท างาน ด้านแอดมิน ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ ด้าน
การชว่ยเหลือสงัคม และโดยรวมแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ทัง้นีเ้ม่ือพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05.จึงท าการทดสอบ
ความแตกตา่งเป็นรายคูโ่ดยวิธีการทดสอบแบบ LSD (Least Significant Difference) ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.30-4.36 
 

ตารางท่ี 4.37 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการ 
       น าเสนอ จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชม    
       ดาร์กเพจ เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 
 

ความบ่อยครัง้ในการ
เข้าชมดาร์กเพจ  ̅ 

ทุกวัน บ่อยครัง้/ 
เกือบทุกวัน 

นาน ๆ ครัง้ 

3.79 3.75 3.22 
ทกุวนั 3.79 - 0.04 0.57* 
บอ่ยครัง้/เกือบทกุวนั 3.75  - 0.53* 
นานๆ ครัง้ 3.22   - 
*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 
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จากตารางท่ี 4.37 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ   
ดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการน าเสนอ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบ่อยครัง้ใน
การเข้าชมดาร์กเพจ เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ใน
เร่ือง ความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจแตกต่างกันมีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
ด้านรูปแบบการน าเสนอ แตกตา่งกนั จ านวน 2 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจทุกวันมีผลต่อปัจจัยด้านลักษณะของ  
ดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการน าเสนอ มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจนาน ๆ ครัง้ 

2. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจบ่อยครัง้/เกือบทุกวนัมีผลต่อปัจจยัด้าน
ลักษณะของดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการน าเสนอ มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการเข้าชม     
ดาร์กเพจนาน ๆ ครัง้ 

 
ตารางท่ี 4.38 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้าน 

กระบวนการท างาน จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ใน      
การเข้าชมดาร์กเพจ เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 

 

ความบ่อยครัง้ในการ
เข้าชมดาร์กเพจ  ̅ 

ทุกวัน บ่อยครัง้/ 
เกือบทุกวัน 

นานๆ ครัง้ 

4.26 4.03 3.45 
ทกุวนั 4.26 - 0.23 0.81* 
บอ่ยครัง้/เกือบทกุวนั 4.03  - 0.58* 
นานๆ ครัง้ 3.45   - 
*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.38 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ  

ดาร์กเพจ ด้านกระบวนการท างาน จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการ
เข้าชมดาร์กเพจ เป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ใน
เร่ือง ความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจแตกต่างกันมีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
ด้านกระบวนการท างาน แตกตา่งกนั จ านวน 2 คู ่ได้แก่  
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1. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจทุกวันมีผลต่อปัจจัยด้านลักษณะของ  
ดาร์กเพจ ด้านกระบวนการท างานมากกวา่ ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจนาน ๆ ครัง้ 

2. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจบ่อยครัง้/เกือบทุกวนัมีผลต่อปัจจัยด้าน
ลักษณะของดาร์กเพจ ด้านกระบวนการท างาน มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการเข้าชม     
ดาร์กเพจนาน ๆ ครัง้ 
 
ตารางท่ี 4.39 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านแอด 

มินเพจ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบ่อยครัง้ในการเข้าชม  
ดาร์กเพจ เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 

 

ความบ่อยครัง้ในการ
เข้าชมดาร์กเพจ  ̅ 

ทุกวัน บ่อยครัง้/ 
เกือบทุกวัน 

นานๆ ครัง้ 

3.98 3.80 3.29 
ทกุวนั 3.98 - 0.18 0.69* 
บอ่ยครัง้/เกือบทกุวนั 3.80  - 0.51* 
นานๆ ครัง้ 3.29   - 
*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.39 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ   

ดาร์กเพจ ด้านแอดมินเพจ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชม
ดาร์กเพจ เป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง 
ความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจแตกตา่งกันมีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้าน
แอดมินเพจ แตกตา่งกนั จ านวน 2 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจทุกวันมีผลต่อปัจจัยด้านลักษณะของ  
ดาร์กเพจ ด้านแอดมินเพจ มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจนาน ๆ ครัง้ 

2. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจบ่อยครัง้/เกือบทุกวนัมีผลต่อปัจจัยด้าน
ลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านแอดมินเพจ มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจนาน ๆ 
ครัง้ 
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ตารางท่ี 4.40 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านการ 
ส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ใน      
การเข้าชมดาร์กเพจ เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 

 

ความบ่อยครัง้ในการ
เข้าชมดาร์กเพจ  ̅ 

ทุกวัน บ่อยครัง้/ 
เกือบทุกวัน 

นานๆ ครัง้ 

4.12 3.94 3.38 
ทกุวนั 4.12 - 0.18 0.74* 
บอ่ยครัง้/เกือบทกุวนั 3.94  - 0.56* 
นานๆ ครัง้ 3.38   - 
*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.40 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ   

ดาร์กเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้
ในการเข้าชมดาร์กเพจ เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ 
ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจแตกตา่งกนัมีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ แตกตา่งกนั จ านวน 2 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจทุกวันมีผลต่อปัจจัยด้านลักษณะของ  
ดาร์กเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจนาน ๆ 
ครัง้ 

2. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจบ่อยครัง้/เกือบทุกวนัมีผลต่อปัจจยัด้าน
ลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการเข้าชม
ดาร์กเพจนาน ๆ ครัง้ 
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ตารางท่ี 4.41 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ  ด้านการ 

ชว่ยเหลือสงัคม จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการเข้า 
ชมดาร์กเพจ เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 

 

ความบ่อยครัง้ในการ
เข้าชมดาร์กเพจ  ̅ 

ทุกวัน บ่อยครัง้/ 
เกือบทุกวัน 

นานๆ ครัง้ 

4.47 4.27 3.74 
ทกุวนั 4.47 - 0.20 0.73* 
บอ่ยครัง้/เกือบทกุวนั 4.27  - 0.53* 
นานๆ ครัง้ 3.74   - 
*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.41 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ   

ดาร์กเพจ ด้านการชว่ยเหลือสงัคม จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการ
เข้าชมดาร์กเพจ เป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ใน
เร่ือง ความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจแตกต่างกันมีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
ด้านการชว่ยเหลือสงัคม แตกตา่งกนั จ านวน 2 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจทุกวันมีผลต่อปัจจัยด้านลักษณะของ  
ดาร์กเพจ ด้านการชว่ยเหลือสงัคม มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจนาน ๆ ครัง้ 

2. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจบ่อยครัง้/เกือบทุกวนัมีผลต่อปัจจัยด้าน
ลักษณะของดาร์กเพจ ด้านการช่วยเหลือสังคม มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการเข้าชม     
ดาร์กเพจนาน ๆ ครัง้ 
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ตารางท่ี 4.42 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ  โดยรวม  

       จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ    
       เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 
 

ความบ่อยครัง้ในการ
เข้าชมดาร์กเพจ  ̅ 

ทุกวัน บ่อยครัง้/ 
เกือบทุกวัน 

นานๆ ครัง้ 

4.12 3.96 3.41 
ทกุวนั 4.12 - 0.16 0.71* 
บอ่ยครัง้/เกือบทกุวนั 3.96  - 0.55* 
นานๆ ครัง้ 3.41   - 
*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.42 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ   

ดาร์กเพจ โดยรวม จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ 
เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้
ในการเข้าชมดาร์กเพจแตกตา่งกนัมีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ โดยรวมแตกตา่งกัน 
จ านวน 2 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจทุกวันมีผลต่อปัจจัยด้านลักษณะของ  
ดาร์กเพจ โดยรวมมากกวา่ ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจนาน ๆ ครัง้ 

2. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจบ่อยครัง้/เกือบทุกวนัมีผลต่อปัจจัยด้าน
ลกัษณะของดาร์กเพจ โดยรวมมากกวา่ ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจนาน ๆ ครัง้ 
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ตารางท่ี 4.43 คา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ จ าแนกตาม  

       พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั 
 

ปัจจัยด้านลักษณะ 
ของดาร์กเพจ 

ความถี่ในการเข้าชม
ดาร์กเพจต่อวัน 

 ̅ S.D. n F P-
value 

ด้านรูปแบบการน าเสนอ 1 ครัง้ตอ่วนั 3.44 0.72 112 8.902 0.000* 
2-5 ครัง้ตอ่วนั 3.80 0.56 200 
6-10 ครัง้ตอ่วนั 3.68 0.76 38 
มากกวา่ 10 ครัง้ตอ่วนั 3.90 0.76 50 

รวม 3.70 0. 400 
ด้านกระบวนการท างาน 1 ครัง้ตอ่วนั 3.81 0.82 112 8.411 0.000* 

2-5 ครัง้ตอ่วนั 4.19 0.65 200 
6-10 ครัง้ตอ่วนั 3.94 0.88 38 
มากกวา่ 10 ครัง้ตอ่วนั 4.29 0.77 50 

รวม 4.07 0.76 400 
ด้านแอดมินเพจ 1 ครัง้ตอ่วนั 3.58 0.89 112 5.886 0.001* 

2-5 ครัง้ตอ่วนั 3.92 0.73 200 
6-10 ครัง้ตอ่วนั 3.76 0.77 38 
มากกวา่ 10 ครัง้ตอ่วนั 4.03 0.75 50 

รวม 3.82 0.79 400 
ด้านการสือ่สารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ 1 ครัง้ตอ่วนั 3.64 0.81 112 10.811 0.000* 

2-5 ครัง้ตอ่วนั 4.11 0.63 200 
6-10 ครัง้ตอ่วนั 4.01 0.72 38 
มากกวา่ 10 ครัง้ตอ่วนั 4.05 0.85 50 

รวม 3.96 0.75 400 
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ตารางท่ี 4.43 (ต่อ) 
 

ปัจจัยด้านลักษณะ 
ของดาร์กเพจ 

ความถี่ในการเข้าชม
ดาร์กเพจต่อวัน 

 ̅ S.D. n F P-
value 

ด้านการชว่ยเหลอืสงัคม 1 ครัง้ตอ่วนั 3.96 0.79 112 13.550 0.000* 
2-5 ครัง้ตอ่วนั 4.45 0.56 200 
6-10 ครัง้ตอ่วนั 4.36 0.72 38 
มากกวา่ 10 ครัง้ตอ่วนั 4.44 0.75 50 

รวม 4.30 0.70 400 
 

โดยรวม 
1 ครัง้ตอ่วนั 3.69 0.64 112 13.967 0.000* 
2-5 ครัง้ตอ่วนั 4.09 0.49 200 
6-10 ครัง้ตอ่วนั 3.95 0.64 38 
มากกวา่ 10 ครัง้ตอ่วนั 4.14 0.64 50 

รวม 3.97 0.59 400 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.43 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ

ดาร์กเพจ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจต่อวนั พบว่า 
พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจต่อวนัแตกต่างกันมีผลตอ่ปัจจยัด้าน
ลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการน าเสนอ ด้านกระบวนการท างาน ด้านแอดมิน ด้านการ
ส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ ด้านการช่วยเหลือสงัคม และโดยรวมแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 

ทัง้นีเ้ม่ือพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05.จึงท าการทดสอบ
ความแตกตา่งเป็นรายคูโ่ดยวิธีการทดสอบแบบ LSD (Least Significant Difference) ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.37-4.42 
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ตารางท่ี 4.44 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้าน 

รูปแบบการน าเสนอ จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้า     
ชมดาร์กเพจตอ่วนั เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 

 

ความถี่ในการเข้า
ชมดาร์กเพจต่อ

วัน 
 ̅ 

1 ครัง้ต่อวัน 2-5 ครัง้ต่อ
วัน 

6-10 ครัง้
ต่อวัน 

มากกว่า 10 
ครัง้ต่อวัน 

3.44 3.80 3.68 3.90 
1 ครัง้ตอ่วนั 3.44 - -0.36* -0.24 -0.46* 
2-5 ครัง้ตอ่วนั 3.80  - 0.12 -0.10 
6-10 ครัง้ตอ่วนั 3.68   - -0.22 
มากกวา่ 10 ครัง้ตอ่
วนั 

3.90    - 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.44 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ   

ดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการน าเสนอ จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชม
ดาร์กเพจตอ่วนั เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง 
ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจต่อวนัแตกต่างกันมีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้าน
รูปแบบการน าเสนอ แตกตา่งกนั จ านวน 2 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 2-5 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อปัจจยัด้านลักษณะของ
ดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการน าเสนอ มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 1 ครัง้ตอ่วนั 

2. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจมากกวา่ 10 ครัง้ตอ่วนั มีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะ
ของดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการน าเสนอ มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 1 ครัง้ตอ่วนั 
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ตารางท่ี 4.45 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้าน 

กระบวนการท างาน  จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้า    
ชมดาร์กเพจตอ่วนั เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 

 

ความถี่ในการเข้า
ชมดาร์กเพจต่อ

วัน 
 ̅ 

1 ครัง้ต่อวัน 2-5 ครัง้ต่อ
วัน 

6-10 ครัง้
ต่อวัน 

มากกว่า 10 
ครัง้ต่อวัน 

3.81 4.19 3.94 4.29 
1 ครัง้ตอ่วนั 3.81 - -0.38* -0.13 -0.48* 
2-5 ครัง้ตอ่วนั 4.19  - 0.25 -0.10 
6-10 ครัง้ตอ่วนั 3.94   - -0.35* 
มากกวา่ 10 ครัง้ตอ่
วนั 

4.29    - 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.45 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ   

ดาร์กเพจ ด้านกระบวนการท างาน  จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชม
ดาร์กเพจตอ่วนั เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง 
ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจต่อวนัแตกต่างกันมีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้าน
กระบวนการท างาน  แตกตา่งกนั จ านวน 3 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 2-5 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อปัจจยัด้านลักษณะของ
ดาร์กเพจ ด้านกระบวนการท างาน  มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 1 ครัง้ตอ่วนั 

2. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจมากกวา่ 10 ครัง้ตอ่วนั มีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะ
ของดาร์กเพจ ด้านกระบวนการท างาน มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 1 ครัง้ตอ่วนั 

3. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจมากกวา่ 10 ครัง้ตอ่วนั มีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะ
ของดาร์กเพจ ด้านกระบวนการท างาน มากกว่า ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 6-10 ครัง้ตอ่
วนั 
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ตารางท่ี 4.46 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านแอด 

       มินเพจ จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่ 
       วนั เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 
 

ความถี่ในการเข้า
ชมดาร์กเพจต่อ

วัน 
 ̅ 

1 ครัง้ต่อวัน 2-5 ครัง้ต่อ
วัน 

6-10 ครัง้
ต่อวัน 

มากกว่า 10 
ครัง้ต่อวัน 

3.58 3.92 3.76 4.03 
1 ครัง้ตอ่วนั 3.58 - -0.34* -0.18 -0.45* 
2-5 ครัง้ตอ่วนั 3.92  - 0.16 -0.11 
6-10 ครัง้ตอ่วนั 3.76   - -0.27 
มากกวา่ 10 ครัง้ตอ่
วนั 

4.03    - 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.46 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบคา่เฉล่ียปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์ก

เพจ ด้านแอดมินเพจ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่
วนั เป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีใน
การเข้าชมดาร์กเพจต่อวันแตกต่างกันมีผลต่อปัจจัยด้านลกัษณะของดาร์กเพจด้านแอดมินเพจ  
แตกตา่งกนั จ านวน 2 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 2-5 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของ
ดาร์กเพจ ด้านแอดมินเพจ มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 1 ครัง้ตอ่วนั 

2. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจมากกวา่ 10 ครัง้ตอ่วนั มีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะ
ของดาร์กเพจ ด้านแอดมินเพจ มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 1 ครัง้ตอ่วนั 
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ตารางท่ี 4.47 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านการ 

ส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้า     
ชมดาร์กเพจตอ่วนั เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 

 

ความถี่ในการเข้า
ชมดาร์กเพจต่อ

วัน 
 ̅ 

1 ครัง้ต่อวัน 2-5 ครัง้ต่อ
วัน 

6-10 ครัง้
ต่อวัน 

มากกว่า 10 
ครัง้ต่อวัน 

3.64 4.11 4.01 4.05 
1 ครัง้ตอ่วนั 3.64 - -0.47* -0.37* -0.41* 
2-5 ครัง้ตอ่วนั 4.11  - 0.10 0.06 
6-10 ครัง้ตอ่วนั 4.01   - -0.04 
มากกวา่ 10 ครัง้ตอ่
วนั 

4.05    - 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.47 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ   

ดาร์กเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการ
เข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ 
ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนัแตกตา่งกนัมีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ
ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ แตกตา่งกนั จ านวน 3 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 2-5 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของ
ดาร์กเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 1 ครัง้ตอ่วนั 

2. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 6-10 ครัง้ตอ่วนั มีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของ
ดาร์กเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 1 ครัง้ตอ่วนั 

3. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจมากกวา่ 10 ครัง้ตอ่วนั มีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะ
ของดาร์กเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ มากกว่า ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 1 ครัง้
ตอ่วนั 
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ตารางท่ี 4.48 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ  ด้านการ 

       ชว่ยเหลือสงัคม จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชม 
       ดาร์กเพจตอ่วนั เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 
 

ความถี่ในการเข้า
ชมดาร์กเพจต่อ

วัน 
 ̅ 

1 ครัง้ต่อวัน 2-5 ครัง้ต่อ
วัน 

6-10 ครัง้
ต่อวัน 

มากกว่า 10 
ครัง้ต่อวัน 

3.96 4.45 4.36 4.44 
1 ครัง้ตอ่วนั 3.96 - -0.49* -0.40* -0.48* 
2-5 ครัง้ตอ่วนั 4.45  - 0.09 0.01 
6-10 ครัง้ตอ่วนั 4.36   - -0.08 
มากกวา่ 10 ครัง้ตอ่
วนั 

4.44    - 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.48 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ   

ดาร์กเพจ ด้านการชว่ยเหลือสงัคม จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชม
ดาร์กเพจตอ่วนั เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง 
ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนัแตกตา่งกนัมีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านการ
ชว่ยเหลือสงัคม แตกตา่งกนั จ านวน 3 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 2-5 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของ
ดาร์กเพจ ด้านการชว่ยเหลือสงัคม มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 1 ครัง้ตอ่วนั 

2. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 6-10 ครัง้ตอ่วนั มีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของ
ดาร์กเพจ ด้านการชว่ยเหลือสงัคม มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 1 ครัง้ตอ่วนั 

3. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจมากกวา่ 10 ครัง้ตอ่วนั มีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะ
ของดาร์กเพจ ด้านการชว่ยเหลือสงัคม มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 1 ครัง้ตอ่วนั 
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ตารางท่ี 4.49 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ  โดยรวม  

จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั เป็น     
รายคูด้่วยวิธี LSD 

 

ความถี่ในการเข้า
ชมดาร์กเพจต่อ

วัน 
 ̅ 

1 ครัง้ต่อวัน 2-5 ครัง้ต่อ
วัน 

6-10 ครัง้
ต่อวัน 

มากกว่า 10 
ครัง้ต่อวัน 

3.69 4.09 3.95 4.14 
1 ครัง้ตอ่วนั 3.69 - -0.40* -0.26 -0.45* 
2-5 ครัง้ตอ่วนั 4.09  - 0.14 -0.05 
6-10 ครัง้ตอ่วนั 3.95   - -0.19 
มากกวา่ 10 ครัง้ตอ่
วนั 

4.14    - 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.49 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ   

ดาร์กเพจ โดยรวม จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั 
เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการ
เข้าชมดาร์กเพจต่อวนัแตกต่างกนัมีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ โดยรวม แตกต่างกัน 
จ านวน 2 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 2-5 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของ
ดาร์กเพจ โดยรวม มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 1 ครัง้ตอ่วนั 

2. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจมากกวา่ 10 ครัง้ตอ่วนั มีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะ
ของดาร์กเพจ โดยรวม มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 1 ครัง้ตอ่วนั 
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ตารางท่ี 4.50 คา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ จ าแนกตาม  

       พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 

 

ปัจจัยด้านลักษณะ 
ของดาร์กเพจ 

ความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมูลเม่ือ
เข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 

 ̅ S.D. n F P-
value 

ด้านรูปแบบการน าเสนอ น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 3.31 0.81 52 7.415 0.000* 
1 ครัง้ตอ่วนั 3.59 0.64 46 
2-3 ครัง้ตอ่วนั 3.79 0.59 160 
4-5 ครัง้ตอ่วนั 3.63 0.63 62 
มากกวา่ 5 ครัง้ตอ่วนั 3.88 0.67 80 

รวม 3.70 0.67 400 
ด้านกระบวนการท างาน น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 3.64 0.79 52 5.068 0.000* 

1 ครัง้ตอ่วนั 4.11 0.63 46 
2-3 ครัง้ตอ่วนั 4.15 0.67 160 
4-5 ครัง้ตอ่วนั 4.09 0.68 62 
มากกวา่ 5 ครัง้ตอ่วนั 4.15 0.93 80 

รวม 4.07 0.76 400 
ด้านแอดมินเพจ น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 3.31 0.89 52 6.813 0.000* 

1 ครัง้ตอ่วนั 3.85 0.94 46 
2-3 ครัง้ตอ่วนั 3.92 0.68 160 
4-5 ครัง้ตอ่วนั 3.84 0.77 62 
มากกวา่ 5 ครัง้ตอ่วนั 3.94 0.79 80 

รวม 3.82 0.79 400 
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ตารางท่ี 4.50 (ต่อ) 
 

ปัจจัยด้านลักษณะ 
ของดาร์กเพจ 

ความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมูลเม่ือ
เข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 

 ̅ S.D. n F P-
value 

ด้านการสือ่สารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 3.51 0.85 52 6.209 0.000* 
1 ครัง้ตอ่วนั 3.96 0.74 46 
2-3 ครัง้ตอ่วนั 4.08 0.63 160 
4-5 ครัง้ตอ่วนั 3.95 0.75 62 
มากกวา่ 5 ครัง้ตอ่วนั 4.03 0.80 80 

รวม 3.96 0.75 400 
ด้านการชว่ยเหลอืสงัคม 
 

น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 3.80 0.83 52 8.365 0.000* 
1 ครัง้ตอ่วนั 4.33 0.76 46 
2-3 ครัง้ตอ่วนั 4.37 0.59 160 
4-5 ครัง้ตอ่วนั 4.34 0.61 62 
มากกวา่ 5 ครัง้ตอ่วนั 4.44 0.74 80 

รวม 4.30 0.70 400 
 
 

โดยรวม 

น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 3.51 0.67 52 10.122 0.000* 
1 ครัง้ตอ่วนั 3.97 0.55 46 
2-3 ครัง้ตอ่วนั 4.06 0.51 160 
4-5 ครัง้ตอ่วนั 3.97 0.54 62 
มากกวา่ 5 ครัง้ตอ่วนั 4.09 0.66 80 

รวม 3.97 0.59 400 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 
 

จากตารางท่ี 4.50 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ
ดาร์กเพจ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้
งานเฟซบุ๊ก พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งาน 
เฟซบุ๊ กแตกต่างกันมีผลต่อปัจจัยด้านลักษณะของดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการน าเสนอ ด้าน
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กระบวนการท างาน ด้านแอดมิน ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสัมพันธ์ ด้านการช่วยเหลือสังคม และ
โดยรวมแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

ทัง้นีเ้ม่ือพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05.จึงท าการทดสอบ
ความแตกตา่งเป็นรายคูโ่ดยวิธีการทดสอบแบบ LSD (Least Significant Difference) ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.44-4.49 
 
ตารางท่ี 4.51 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการ 

       น าเสนอ จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการได้รับ 
       ข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 
 

ความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมูลเม่ือ
เข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 

 ̅ 

น้อยกว่า 1 
ครัง้ต่อวัน 

1 ครัง้ต่อ
วัน 

2-3 ครัง้ 
ต่อวนั 

4-5 ครัง้ต่อ
วัน 

มากกว่า 5 
ครัง้ต่อวัน 

3.31 3.59 3.79 3.63 3.88 
น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 3.31 - -0.28* -0.48* -0.32* -0.57* 
1 ครัง้ตอ่วนั 3.59  - -0.20 -0.04 -0.29* 
2-3 ครัง้ตอ่วนั 3.79   - 0.16 -0.09 
4-5 ครัง้ตอ่วนั 3.63    - -0.25 
มากกวา่ 5 ครัง้ตอ่วนั 3.88     - 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.51 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ   

ดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการน าเสนอ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก เป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า 
พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊กแตกตา่งกันมี
ผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการน าเสนอ แตกตา่งกนั จ านวน 5 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 1 ครัง้ต่อวนั มีผลต่อ
ปัจจยัด้านลักษณะของดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการน าเสนอ มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการ
ได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 
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2. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 2-3 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อ
ปัจจยัด้านลักษณะของดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการน าเสนอ มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการ
ได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

3. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 4-5 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อ
ปัจจยัด้านลักษณะของดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการน าเสนอ มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการ
ได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

4. ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก มากกว่า 5 ครัง้ตอ่วนั มี
ผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการน าเสนอ มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

5. ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก มากกว่า 5 ครัง้ตอ่วนั มี
ผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการน าเสนอ มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 1 ครัง้ตอ่วนั 

 
ตารางท่ี 4.52 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านกระบวนการ 

       ท างาน จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลู 
       เม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 
 

ความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมูลเม่ือ
เข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 

 ̅ 

น้อยกว่า 1 
ครัง้ต่อวัน 

1 ครัง้ต่อ
วัน 

2-3 ครัง้ 
ต่อวนั 

4-5 ครัง้ต่อ
วัน 

มากกว่า 5 
ครัง้ต่อวัน 

3.64 4.11 4.15 4.09 4.15 
น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 3.64 - -0.47* -0.51* -0.45* -0.51* 
1 ครัง้ตอ่วนั 4.11  - -0.04 0.02 -0.04 
2-3 ครัง้ตอ่วนั 4.15   - 0.06 0.00 
4-5 ครัง้ตอ่วนั 4.09    - -0.06 
มากกวา่ 5 ครัง้ตอ่วนั 4.15     - 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.52 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะ            

ของดาร์กเพจ ด้านกระบวนการท างาน จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ใน
การได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก เป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD ท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่า 
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พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊กแตกตา่งกนัมี
ผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านกระบวนการท างาน แตกตา่งกนั จ านวน 4 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 1 ครัง้ต่อวนั มีผลต่อ
ปัจจัยด้านลักษณะของดาร์กเพจ ด้านกระบวนการท างาน มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการ
ได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

2. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 2-3 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อ
ปัจจัยด้านลักษณะของดาร์กเพจ ด้านกระบวนการท างาน มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการ
ได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

3. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 4-5 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อ
ปัจจัยด้านลักษณะของดาร์กเพจ ด้านกระบวนการท างาน มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการ
ได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

4. ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก มากกว่า 5 ครัง้ตอ่วนั มี
ผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านกระบวนการท างาน มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

 
ตารางท่ี 4.53 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านแอดมินเพจ  

จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้า     
ใช้งานเฟซบุ๊ก เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 

 

ความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมูลเม่ือ
เข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 

 ̅ 

น้อยกว่า 1 
ครัง้ต่อวัน 

1 ครัง้ต่อ
วัน 

2-3 ครัง้ 
ต่อวนั 

4-5 ครัง้ต่อ
วัน 

มากกว่า 5 
ครัง้ต่อวัน 

3.31 3.85 3.92 3.84 3.94 
น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่
วนั 

3.31 - -0.54* -0.61* -0.53* -0.63* 

1 ครัง้ตอ่วนั 3.85  - -0.07 0.01 -0.09 
2-3 ครัง้ตอ่วนั 3.92   - 0.08 -0.02 
4-5 ครัง้ตอ่วนั 3.84    - -0.10 
มากกวา่ 5 ครัง้ตอ่
วนั 

3.94     - 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 
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จากตารางท่ี 4.53 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ   

ดาร์กเพจ ด้านแอดมินเพจ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการได้รับ
ข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้
เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊กแตกตา่งกนัมีผลตอ่ปัจจยั ด้าน
ลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านแอดมินเพจ แตกตา่งกนั จ านวน 4 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 1 ครัง้ต่อวนั มีผลต่อ
ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านแอดมินเพจ มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลู
เม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

2. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 2-3 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อ
ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านแอดมินเพจ มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลู
เม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

3. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 4-5 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อ
ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านแอดมินเพจ มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลู
เม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

4. ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก มากกว่า 5 ครัง้ตอ่วนั มี
ผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านแอดมินเพจ มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับ
ข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 
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ตารางท่ี 4.54 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมี 

ปฏิสมัพนัธ์ จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการได้รับ    
ข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 

 

ความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมูลเม่ือ
เข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 

 ̅ 

น้อยกว่า 1 
ครัง้ต่อวัน 

1 ครัง้ต่อ
วัน 

2-3 ครัง้ 
ต่อวนั 

4-5 ครัง้ต่อ
วัน 

มากกว่า 5 
ครัง้ต่อวัน 

3.51 3.96 4.08 3.95 4.03 
น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 3.51 - -0.45* -0.57* -0.44* -0.52* 
1 ครัง้ตอ่วนั 3.96  - -0.12 0.01 -0.07 
2-3 ครัง้ตอ่วนั 4.08   - 0.13 0.05 
4-5 ครัง้ตอ่วนั 3.95    - -0.08 
มากกวา่ 5 ครัง้ตอ่วนั 4.03     - 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.54 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ  

ดาร์กเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้
ในการได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก เป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05 พบว่า 
พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊กแตกตา่งกนัมี
ผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ แตกต่างกัน จ านวน 4 คู ่
ได้แก่ 

1. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 1 ครัง้ต่อวนั มีผลต่อ
ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ มากกว่า ผู้ ท่ี มีความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

2. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 2-3 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อ
ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

3. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 4-5 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อ
ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 
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4. ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก มากกว่า 5 ครัง้ตอ่วนั มี
ผลต่อปัจจัยด้านลักษณะของดาร์กเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสัมพันธ์ มากกว่า ผู้ ท่ีมีความ
บอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

 
ตารางท่ี 4.55 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านการชว่ยเหลือ 

       สงัคม จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลู 
       เม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 
 

ความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมูลเม่ือ
เข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 

 ̅ 

น้อยกว่า 1 
ครัง้ต่อวัน 

1 ครัง้ต่อ
วัน 

2-3 ครัง้ 
ต่อวนั 

4-5 ครัง้ต่อ
วัน 

มากกว่า 5 
ครัง้ต่อวัน 

3.80 4.33 4.37 4.34 4.44 
น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 3.80 - -0.53* -0.57* -0.54* -0.64* 
1 ครัง้ตอ่วนั 4.33  - -0.04 -0.01 -0.11 
2-3 ครัง้ตอ่วนั 4.37   - 0.03 -0.07 
4-5 ครัง้ตอ่วนั 4.34    - -0.10 
มากกวา่ 5 ครัง้ตอ่วนั 4.44     - 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.55 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ  

ดาร์กเพจ ด้านการชว่ยเหลือสงัคม จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการ
ได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรม     
การใช้เพจ ในเร่ือง ความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊กแตกต่างกัน มีผลต่อ
ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านการชว่ยเหลือสงัคม แตกตา่งกนั จ านวน 4 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 1 ครัง้ต่อวนั มีผลต่อ
ปัจจัยด้านลักษณะของดาร์กเพจ ด้านการช่วยเหลือสังคม มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการ
ได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

2. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 2-3 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อ
ปัจจัยด้านลักษณะของดาร์กเพจ ด้านการช่วยเหลือสังคม มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการ
ได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 
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3. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 4-5 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อ
ปัจจัยด้านลักษณะของดาร์กเพจ ด้านการช่วยเหลือสังคม มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการ
ได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

4. ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก มากกว่า 5 ครัง้ตอ่วนั มี
ผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านการช่วยเหลือสงัคม มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

 

ตารางท่ี 4.56 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ โดยรวม จ าแนก 
       ตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งาน 
       เฟซบุ๊ก เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 
 

ความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมูลเม่ือ
เข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 

 ̅ 

น้อยกว่า 1 
ครัง้ต่อวัน 

1 ครัง้ต่อ
วัน 

2-3 ครัง้ 
ต่อวนั 

4-5 ครัง้ต่อ
วัน 

มากกว่า 5 
ครัง้ต่อวัน 

3.51 3.97 4.06 3.97 4.09 
น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่
วนั 

3.51 - -0.46* -0.55* -0.46* -0.58* 

1 ครัง้ตอ่วนั 3.97  - -0.09 0.00 -0.12 
2-3 ครัง้ตอ่วนั 4.06   - 0.09 -0.03 
4-5 ครัง้ตอ่วนั 3.97    - -0.12 
มากกวา่ 5 ครัง้ตอ่
วนั 

4.09     - 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

จากตารางท่ี 4.56 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ  
ดาร์กเพจ โดยรวม จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือ
เข้าใช้งานเฟซบุ๊ก เป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ใน
เร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊กแตกตา่งกนัมีผลตอ่ปัจจยัด้านลักษณะ
ของดาร์กเพจ โดยรวมแตกตา่งกนั จ านวน 4 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 1 ครัง้ต่อวนั มีผลต่อ
ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ โดยรวม มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้า
ใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 
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2. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 2-3 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อ
ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ โดยรวม มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้า
ใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

3. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 4-5 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อ
ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ โดยรวม มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้า
ใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

4. ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก มากกว่า 5 ครัง้ตอ่วนั มี
ผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ โดยรวม มากกว่า ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมูล
เม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

 

ตารางท่ี 4.57 คา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ จ าแนกตาม  
       พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุ 

 

ปัจจัยด้านลักษณะ 
ของดาร์กเพจ 

สถานที่เข้าใช้ดาร์กเพจ
บ่อยที่สุด 

 ̅ S.D. n F P-
value 

ด้านรูปแบบการน าเสนอ บ้าน 3.73 0.69 279 1.414 0.229 
สถานศกึษา 3.81 0.50 7 
บ้านเพื่อน - - - 
ที่ท างาน 3.54 0.58 79 
สถานท่ีให้บริการ
อินเทอร์เน็ต/อินเทอร์เนต็คา
เฟ่ 

3.74 0.94 14 

อื่นๆ ได้แก่ ระหวา่งเดินทาง 3.80 0.58 21 
รวม 3.70 0.67 400 

ด้านกระบวนการท างาน บ้าน 4.15 0.73 279 3.298 0.011* 
สถานศกึษา 4.26 0.53 7 
บ้านเพื่อน - - - 
ที่ท างาน 3.82 0.73 79 
สถานท่ีให้บริการ
อินเทอร์เน็ต/อินเทอร์เนต็คา
เฟ่ 

4.01 0.84 14 

อื่นๆ ได้แก่ ระหวา่งเดินทาง 3.97 1.01 21 
รวม 4.07 0.76 400 
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ตารางท่ี 4.57 (ต่อ) 
 

ปัจจัยด้านลักษณะ 
ของดาร์กเพจ 

สถานที่เข้าใช้ดาร์ก
เพจบ่อยที่สุด 

 ̅ S.D. n F P-
value 

ด้านแอดมินเพจ บ้าน 3.84 0.81 279 0.625 0.645 
สถานศกึษา 3.95 0.82 7 
บ้านเพื่อน - - - 
ที่ท างาน 3.71 0.77 79 
สถานท่ีให้บริการ
อินเทอร์เน็ต/
อินเทอร์เน็ตคาเฟ่ 

3.98 0.83 14 

อื่นๆ ได้แก่ ระหวา่ง
เดินทาง 

3.88 0.81 21 

รวม 3.82 0.79 400 
ด้านการสือ่สารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ บ้าน 4.01 0.73 279 2.348 0.054* 

สถานศกึษา 4.17 0.74 7 
บ้านเพื่อน - - - 
ที่ท างาน 3.74 0.69 79 
สถานท่ีให้บริการ
อินเทอร์เน็ต/
อินเทอร์เน็ตคาเฟ่ 

4.07 0.89 14 

อื่นๆ ได้แก่ ระหวา่ง
เดินทาง 

4.04 0.98 21 

รวม 3.96 0.75 400 
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ตารางท่ี 4.57 (ต่อ) 
 

ปัจจัยด้านลักษณะ 
ของดาร์กเพจ 

สถานที่เข้าใช้ดาร์ก
เพจบ่อยที่สุด 

 ̅ S.D. n F P-
value 

ด้านการชว่ยเหลอืสงัคม บ้าน 4.34 0.68 279 1.287 0.275 
สถานศกึษา 4.45 0.64 7 
บ้านเพื่อน - - - 
ที่ท างาน 4.23 0.64 79 
สถานท่ีให้บริการ
อินเทอร์เน็ต/
อินเทอร์เน็ตคาเฟ่ 

4.23 0.96 14 

อื่นๆ ได้แก่ ระหวา่ง
เดินทาง 

4.03 1.01 21 

รวม 4.30 0.70 400 
 
 
 
 

โดยรวม 

บ้าน 4.01 0.59 279 1.989 0.095 
สถานศกึษา 4.13 0.51 7 
บ้านเพื่อน - - - 
ที่ท างาน 3.81 0.53 79 
สถานท่ีให้บริการ
อินเทอร์เน็ต/
อินเทอร์เน็ตคาเฟ่ 

4.01 0.83 14 

อื่นๆ ได้แก่ ระหวา่ง
เดินทาง 

3.94 0.77 21 

รวม 3.97 0.59 400 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 
 

จากตารางท่ี 4.57 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ
ดาร์กเพจ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบ่อยท่ีสุด พบว่า 
พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบ่อยท่ีสุดแตกต่างกันมีผลต่อปัจจัยด้าน
ลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการน าเสนอ ด้านแอดมิน ด้านการชว่ยเหลือสงัคม และโดยรวม
ไมแ่ตกตา่งกนั แตพ่ฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุ พบว่า พฤติกรรม
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การใช้เพจ ในเร่ือง สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบ่อยท่ีสุดแตกต่างกันมีผลต่อปัจจัยด้านลกัษณะของ
ดาร์กเพจด้านกระบวนการท างาน และด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ แตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

ทัง้นีเ้ม่ือพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05.จึงท าการทดสอบ
ความแตกตา่งเป็นรายคูโ่ดยวิธีการทดสอบแบบ LSD (Least Significant Difference) ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.51-4.52 
 
ตารางท่ี 4.58 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านกระบวนการ 

ท างาน จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุ     
เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 

 

สถานที่เข้าใช้ดาร์กเพจ
บ่อยที่สุด  ̅ 

บ้าน สถานที่
ศึกษา 

บ้าน
เพื่อน 

ที่
ท างาน 

สถานที่
ให้บริการ

อินเทอร์เน็ต/
อินเทอร์เน็ต

คาเฟ่ 

อื่นๆ 
ได้แก่ 
ระหว่าง
เดินทาง 

4.15 4.26 - 3.82 4.01 3.97 
บ้าน 4.15 - -0.11 - 0.33* 0.14 0.18 
สถานท่ีศกึษา 4.26  - - 0.44* 0.25 0.29 
บ้านเพื่อน -   - - - - 
ที่ท างาน 3.82    - -0.19 -0.15 
สถานท่ีให้บริการ
อินเทอร์เน็ต/อินเทอร์เนต็คา
เฟ่ 

4.01     - 0.04 

อื่นๆ ได้แก่ ระหวา่งเดินทาง 3.97      - 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.58 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ   

ดาร์กเพจ ด้านกระบวนการท างาน จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง สถานท่ีเข้าใช้ดาร์ก
เพจบอ่ยท่ีสดุ เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง 
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สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบ่อยท่ีสุด แตกต่างกันมีผลต่อปัจจัยด้านลักษณะของดาร์กเพจ ด้าน
กระบวนการท างาน แตกตา่งกนั จ านวน 2 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบ่อยท่ีสุดท่ีบ้านมีผลต่อปัจจยัด้านลักษณะของดาร์กเพจ ด้าน
กระบวนการท างานมากกวา่ ผู้ ท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุท่ีท างาน 

2. ผู้ ท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุท่ีสถานศกึษามีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
ด้านกระบวนการท างานมากกวา่ ผู้ ท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุท่ีท างาน 
 
ตารางท่ี 4.59 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของของปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ  ด้านการ 

ส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง สถานท่ีเข้าใช้   
ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุ เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 

 

สถานที่เข้าใช้
ดาร์กเพจบ่อย

ที่สุด 
 ̅ 

บ้าน สถานที่
ศึกษา 

บ้าน
เพื่อน 

ที่ท างาน สถานที่
ให้บริการ

อินเทอร์เน็ต/
อินเทอร์เน็ต

คาเฟ่ 

อื่นๆ 
ได้แก่ 
ระหว่าง
เดินทาง 

4.01 4.17 - 3.74 4.07 4.04 
บ้าน 4.01 - -0.16 - 0.27* -0.06 -0.03 
สถานท่ีศกึษา 4.17  - - 0.43* 0.10 0.13 
บ้านเพื่อน -   - - - - 
ที่ท างาน 3.74    - -0.33* -0.30* 
สถานท่ีให้บริการ
อินเทอร์เน็ต/
อินเทอร์เน็ตคาเฟ่ 

4.07     - 0.03 

อื่นๆ ได้แก่ 
ระหวา่งเดินทาง 

4.04      - 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.59 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจัยด้านลักษณะของ  

ดาร์กเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง สถานท่ีเข้าใช้
ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุ เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ใน
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เร่ือง สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสุด แตกตา่งกันมีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้าน
กระบวนการท างาน แตกตา่งกนั จ านวน 4 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุท่ีบ้านมีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านการ
ส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ มากกวา่ ผู้ ท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุท่ีท างาน 

2. ผู้ ท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบ่อยท่ีสุดท่ีสถานศึกษามีผลต่อปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ 
ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ มากกวา่ ผู้ ท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุท่ีท างาน 

3. ผู้ ท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุท่ีสถานท่ีให้บริการอินเทอร์เน็ต/อินเทอร์เน็ตคาเฟ่มีผลตอ่
ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ มากกว่า ผู้ ท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ย
ท่ีสดุท่ีท างาน 

4. ผู้ ท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุระหวา่งการเดินทางมีผลตอ่ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์ก
เพจ ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ มากกวา่ ผู้ ท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุท่ีท างาน 

 
 สมมตฐิานที่ 3 ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกตา่งกนัมีผลตอ่ความพึงพอใจดาร์ก
เพจแตกตา่งกนั 

 

ตารางท่ี 4.60 แสดงคา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของความพงึพอใจดาร์กเพจ จ าแนกตาม  
       เพศ 

      

ความพงึพอใจดาร์กเพจ 

เพศ 
t 

P-
Vaule 

หญิง ชาย 

 ̅ S.D.  ̅ S.D. 
4.12 0.60 3.92 0.75 2.820 0.005* 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.60 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบของความพึงพอใจดาร์กเพจ 

จ าแนกตาม เพศ พบว่า เพศแตกต่างกันมีผลต่อความพึงพอใจดาร์กเพจแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.61 แสดงคา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของความพงึพอใจดาร์กเพจ จ าแนกตาม  
       อาย ุ

 

ความพงึพอใจดาร์กเพจ 

อายุ  ̅ S.D. n F P-
Vaule 

ต ่ากว่า 18 ปี 4.18 0.60 16 1.216 0.303 
18-25 ปี 4.12 0.68 97 
26-35 ปี 3.99 0.67 178 
36-45 ปี 3.97 0.67 86 
46-55 ปี 4.19 0.67 23 
มากกวา่ 55 ปี - - 400 

ที่มา : ผลการวิจยั 
 

จากตารางท่ี 4.61 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบของความพึงพอใจดาร์กเพจ 
จ าแนกตาม อาย ุพบวา่ อายแุตกตา่งกนัมีผลตอ่ความพงึพอใจดาร์กเพจไมแ่ตกตา่งกนั  

 
ตารางท่ี 4.62 แสดงคา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของความพงึพอใจดาร์กเพจ จ าแนกตาม  

       พืน้ท่ีอาศยัในปัจจบุนั 
 

ความพงึพอใจดาร์ก
เพจ 

พืน้ท่ีอาศัยใน
ปัจจุบัน 

 ̅ S.D. n F P-
Vaule 

กรุงเทพมหานคร 3.98 0.69 171 0.686 0.634 
ภาคกลาง 4.09 0.61 83 
ภาคเหนือ 4.09 0.74 41 
ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

4.01 0.72 47 

ภาคใต้ 4.14 0.58 33 
อ่ืนๆ  4.11 0.64 25 

รวม 4.04 0.67 400 
*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 
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จากตารางท่ี 4.62 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบของความพึงพอใจดาร์กเพจ 
จ าแนกตาม พืน้ท่ีอาศยัในปัจจบุนั พบว่า พืน้ท่ีอาศยัในปัจจบุนัแตกตา่งกนัมีผลตอ่ความพึงพอใจ
ดาร์กเพจไมแ่ตกตา่งกนั 
 

ตารางท่ี 4.63 แสดงคา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของความพงึพอใจดาร์กเพจ จ าแนกตาม  
       สถานภาพ 

 

ความพงึพอใจดาร์กเพจ 

สถานภาพ  ̅ S.D. n F P-
Vaule 

โสด 4.01 0.66 314 1.360 0.258 
สมรส 4.14 0.66 80 
หย้าร้าง 4.18 1.28 6 
อ่ืน ๆ - - - 

รวม 4.04 0.67 400 
*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 
 

จากตารางท่ี 4.63 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเปรียบเทียบของความพึงพอใจดาร์กเพจ จ าแนก
ตาม สถานภาพ พบวา่ สถานภาพแตกตา่งกนัมีผลตอ่ความพงึพอใจดาร์กเพจไมแ่ตกตา่งกนั 

 

ตารางท่ี 4.64 แสดงคา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของความพงึพอใจดาร์กเพจ จ าแนกตาม  
       อาชีพ 

 

ความพึงพอใจดาร์กเพจ 

อาชีพ  ̅ S.D. n F P-Vaule 
นกัเรียน/นกัศกึษา 4.05 0.75 79 1.052 0.391 
แมบ้่าน/พอ่บ้าน 4.40 0.60 15 
ข้าราชการ 4.05 0.70 43 
พนกังานรัฐวิสาหกิจ 3.86 0.86 24 
ธุรกิจสว่นตวั 4.02 0.51 61 
พนกังานเอกชน/
ลกูจ้าง 

4.04 0.64 157 

อื่น ๆ 3.98 0.76 21 
รวม 4.04 0.67 400 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 
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จากตารางท่ี 4.64 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเปรียบเทียบของความพึงพอใจดาร์กเพจ จ าแนก
ตาม อาชีพ พบวา่ อาชีพแตกตา่งกนัมีผลตอ่ความพงึพอใจดาร์กเพจไมแ่ตกตา่งกนั 
 

ตารางท่ี 4.65 แสดงคา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของความพงึพอใจดาร์กเพจ จ าแนกตาม  
       ระดบัการศกึษา 

 

ความพึงพอใจดาร์กเพจ 

ระดับการศึกษา  ̅ S.D. n F P-Vaule 
ประถมศกึษา - - - 1.270 0.281 
มธัยมต้น 4.26 0.60 11 
มธัยมปลาย 4.14 0.60 26 
ปวช./ปวส. 4.14 0.79 16 
ปริญญาตรี 4.06 0.62 238 
สงูกวา่ปริญญาตรี 3.93 0.77 109 

รวม 4.04 0.67 400 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 
 

จากตารางท่ี 4.65 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเปรียบเทียบของความพึงพอใจดาร์กเพจ จ าแนก
ตาม ระดบัการศึกษา พบว่า ระดบัการศกึษาแตกต่างกันมีผลตอ่ความพึงพอใจดาร์กเพจไม่แตกตา่ง
กนั 

 

ตารางท่ี 4.66 แสดงคา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของความพงึพอใจดาร์กเพจ จ าแนกตาม  
       รายได้ตอ่เดือน 

 

ความพึงพอใจดาร์กเพจ 

รายได้ต่อเดือน  ̅ S.D. n F P-Vaule 
ต ่ากวา่ 10,000 บาท 3.99 0.78 78 0.239 0.916 
10,000-20,000 บาท 4.09 0.58 114 
20,001-30,000 บาท 4.04 0.69 79 
30,001-50,000 บาท 4.02 0.70 75 
มากกวา่ 50,000 บาท 4.02 0.61 54 

รวม 4.04 0.67 400 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 
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จากตารางท่ี 4.66 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเปรียบเทียบของความพึงพอใจดาร์กเพจ จ าแนก
ตาม รายได้ตอ่เดือน พบวา่ รายได้ตอ่เดือนแตกตา่งกนัมีผลตอ่ความพงึพอใจดาร์กเพจไม่แตกตา่งกนั 

 
 สมมติฐานที่ 4 ปัจจยัด้านพฤติกรรมการใช้ดาร์กเพจท่ีแตกตา่งกนัมีผลตอ่ความพึงพอใจ
ดาร์กเพจแตกตา่งกนั 
 
ตารางท่ี 4.67 คา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของความพงึพอใจดาร์กเพจ จ าแนกตาม  

       พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ 
 

ความพงึพอใจดาร์กเพจ 

ดาร์กเพจที่เข้าชม
มากที่สุด 

 ̅ S.D. n F P-
value 

อีจนั 3.86 0.77 32 0.840 0.472 
อีเจ๊ียบเลียบดว่น 4.03 0.65 76 
แหมม่โพธ์ิด า 4.07 0.66 53 
Drama Addict 4.06 0.67 239 

รวม 4.04 0.67 400 
*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.67 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความพึงพอใจดาร์กเพจ 

จ าแนกตาม พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ 
ในเร่ือง ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุแตกตา่งกนัมีผลตอ่ความพงึพอใจดาร์กเพจไมแ่ตกตา่งกนั 
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ตารางท่ี 4.68 คา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของความพงึพอใจดาร์กเพจ จ าแนกตาม  
       พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ชว่งเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ 

 

ความพึงพอใจดาร์กเพจ 

ช่วงเวลาที่ใช้งาน
ดาร์กเพจ 

 ̅ S.D. n F P-
value 

06.01 น. - 09.00 น. 4.16 0.58 11 1.112 0.355 
09.01 น. - 12.00 น. 4.05 0.72 33 
12.01 น. - 15.00 น. 4.02 0.64 34 
15.01 น. - 18.00 น. 4.07 0.56 41 
18.01 น. - 21.00 น. 3.99 0.72 143 
21.01 น. - 00.00 น. 4.13 0.62 121 
00.01 น. - 03.00 น. 3.75 0.82 17 
03.01 น. - 06.00 น. - - - 

รวม 4.04 0.67 400 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.68 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบคา่เฉล่ียความพึงพอใจดาร์กเพจ 

จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ช่วงเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ 
ในเร่ือง ชว่งเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ แตกตา่งกนัมีผลตอ่ความพงึพอใจดาร์กเพจไมแ่ตกตา่งกนั 
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ตารางท่ี 4.69 คา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของความพงึพอใจดาร์กเพจ จ าแนกตาม  
       พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ 

 

ความพึงพอใจดาร์กเพจ 

ความบ่อยครัง้ใน
การเข้าชมดาร์กเพจ 

 ̅ S.D. n F P-
value 

ทกุวนั 4.15 0.68 211 16.373 0.000* 
บอ่ยครัง้/เกือบทกุวนั 4.05 0.56 135 
นานๆ ครัง้ 3.58 0.73 54 

รวม 4.04 0.67 400 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.69 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความพึงพอใจดาร์กเพจ 

จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ พบว่า พฤติกรรม
การใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจแตกต่างกันมีผลต่อความพึงพอใจดาร์ก
เพจแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

ทัง้นีเ้ม่ือพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05.จึงท าการทดสอบ
ความแตกตา่งเป็นรายคูโ่ดยวิธีการทดสอบแบบ LSD (Least Significant Difference) ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.63 
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ตารางท่ี 4.70 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของความพงึพอใจดาร์กเพจ จ าแนกตาม พฤตกิรรม 
       การใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 
 

ความบ่อยครัง้ในการเข้า
ชมดาร์กเพจ  ̅ 

ทุกวัน บ่อยครัง้/ 
เกือบทุกวนั 

นานๆ ครัง้ 

4.15 4.05 3.58 
ทกุวนั 4.15 - 0.10 0.57* 
บอ่ยครัง้/เกือบทกุวนั 4.05  - 0.47* 

นานๆ ครัง้ 3.58   - 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 
 

จากตารางท่ี 4.70 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความพึงพอใจดาร์กเพจ 
จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ เป็นรายคูด้่วยวิธี 
LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบวา่ พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์ก
เพจแตกตา่งกนัมีผลตอ่ความพงึพอใจดาร์กเพจ แตกตา่งกนั จ านวน 2 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจทกุวนัมีความพึงพอใจดาร์กเพจมากกว่าผู้
ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจนาน ๆ ครัง้ 

2. ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจบอ่ยครัง้/เกือบทกุวนัมีความพึงพอใจดาร์ก
เพจมากกวา่ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจนาน ๆ ครัง้ 
 

ตารางท่ี 4.71 คา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของความพงึพอใจดาร์กเพจ จ าแนกตาม  
       พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั 

 

ความพึงพอใจดาร์กเพจ 

ความถี่ในการเข้าชม
ดาร์กเพจต่อวัน 

 ̅ S.D. n F P-
value 

1 ครัง้ตอ่วนั 3.82 0.69 112 7.485 0.000* 
2-5 ครัง้ตอ่วนั 4.15 0.59 200 
6-10 ครัง้ตอ่วนั 3.89 0.71 38 
มากกวา่ 10 ครัง้ตอ่วนั 4.19 0.75 50 

รวม 4.04 0.67 400 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 
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จากตารางท่ี 4.71 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความพึงพอใจดาร์กเพจ 
จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจต่อวนั พบว่า พฤติกรรม
การใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนัแตกตา่งกนัมีผลตอ่ความพึงพอใจดาร์กเพจ
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ทัง้นีเ้ม่ือพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05.จึงท าการทดสอบ
ความแตกตา่งเป็นรายคูโ่ดยวิธีการทดสอบแบบ LSD (Least Significant Difference) ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.65 
 
ตารางท่ี 4.72 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของความพงึพอใจดาร์กเพจ จ าแนกตาม พฤตกิรรม 

       การใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD 
 

ความถี่ในการเข้า
ชมดาร์กเพจต่อวนั  ̅ 

1 ครัง้ต่อวนั 2-5 ครัง้ต่อ
วัน 

6-10 ครัง้ต่อ
วัน 

มากกว่า 10 
ครัง้ต่อวัน 

3.82 4.15 3.89 4.19 
1 ครัง้ตอ่วนั 3.82 - -0.33* -0.07 -0.37* 
2-5 ครัง้ตอ่วนั 4.15  - 0.26* -0.04 
6-10 ครัง้ตอ่วนั 3.89   - -0.30* 
มากกวา่ 10 ครัง้ตอ่
วนั 

4.19    - 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.72 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความพึงพอใจดาร์กเพจ 

จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจต่อวนั เป็นรายคู่ด้วยวิธี 
LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบวา่ พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่
วนั แตกตา่งกนัมีผลตอ่ความพงึพอใจดาร์กเพจ แตกตา่งกนั จ านวน 4 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 2-5 ครัง้ตอ่วนั มีผลตอ่ความพึงพอใจดาร์กเพจ
มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 1 ครัง้ตอ่วนั 

2. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ มากกว่า 10 ครัง้ต่อวนั มีผลต่อความพึงพอใจ
ดาร์กเพจมากกวา่ ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 1 ครัง้ตอ่วนั 
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3. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 2-5 ครัง้ตอ่วนั มีผลตอ่ความพึงพอใจดาร์กเพจ
มากกวา่ ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 6-10 ครัง้ตอ่วนั 

4. ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ มากกว่า 10 ครัง้ต่อวนั มีผลต่อความพึงพอใจ
ดาร์กเพจมากกวา่ ผู้ ท่ีมีความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจ 6-10 ครัง้ตอ่วนั 
 
ตารางท่ี 4.73 คา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของความพงึพอใจดาร์กเพจ จ าแนกตาม  

       พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 
 

ความพึงพอใจดาร์กเพจ 

ความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมูลเม่ือ
เข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 

 ̅ S.D. n F P-
value 

น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 3.71 0.73 52 4.619 0.001* 
1 ครัง้ตอ่วนั 4.14 0.49 46 
2-3 ครัง้ตอ่วนั 4.14 0.59 160 
4-5 ครัง้ตอ่วนั 3.95 0.65 62 
มากกวา่ 5 ครัง้ตอ่วนั 4.06 0.81 80 

รวม 4.04 0.67 400 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 
 

จากตารางท่ี 4.73 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความพึงพอใจดาร์กเพจ 
จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก
พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ ก
แตกตา่งกนัมีผลตอ่ความพงึพอใจดาร์กเพจแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

ทัง้นีเ้ม่ือพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05.จึงท าการทดสอบ
ความแตกตา่งเป็นรายคูโ่ดยวิธีการทดสอบแบบ LSD (Least Significant Difference) ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.67 
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ตารางท่ี 4.74 แสดงการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของความพงึพอใจดาร์กเพจ จ าแนกตาม พฤตกิรรม 
       การใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก เป็นรายคู่ 
       ด้วยวิธี LSD 
 

ความบ่อยครัง้ใน
การได้รับข้อมูลเม่ือ
เข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 

 ̅ 

น้อยกว่า 1 
ครัง้ต่อวัน 

1 ครัง้ต่อ
วัน 

2-3 ครัง้ 
ต่อวนั 

4-5 ครัง้ต่อ
วัน 

มากกว่า 5 
ครัง้ต่อวัน 

3.71 4.14 4.14 3.95 4.06 
น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 3.71 - -0.43* -0.43* -0.24 -0.35* 
1 ครัง้ตอ่วนั 4.14  - 0.00 0.19 0.08 
2-3 ครัง้ตอ่วนั 4.14   - 0.19 0.08 
4-5 ครัง้ตอ่วนั 3.95    - -0.11 
มากกวา่ 5 ครัง้ตอ่วนั 4.06     - 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
จากตารางท่ี 4.74 ผลการทดสอบเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความพึงพอใจดาร์กเพจ 

จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 
เป็นรายคูด้่วยวิธี LSD ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 พบว่า พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง ความบอ่ยครัง้
ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก แตกตา่งกนัมีผลตอ่ความพึงพอใจดาร์กเพจ แตกตา่งกัน 
จ านวน 3 คู ่ได้แก่  

1. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมูลเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 1 ครัง้ต่อวนั มีผลต่อ
ความพึงพอใจดาร์กเพจมากกว่าผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเ ม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อย
กวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

2. ผู้ ท่ีมีความบ่อยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 2-3 ครัง้ตอ่วนั มีผลต่อ
ความพึงพอใจดาร์กเพจมากกว่าผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก น้อย
กวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 

3. ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก มากกว่า 5 ครัง้ตอ่วนั มี
ผลตอ่ความพงึพอใจดาร์กเพจมากกวา่ผู้ ท่ีมีความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 
น้อยกวา่ 1 ครัง้ตอ่วนั 
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ตารางท่ี 4.75 คา่สถิตกิารเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของความพงึพอใจดาร์กเพจ จ าแนกตาม  
       พฤตกิรรมการใช้เพจ ในเร่ือง สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุ 

 

ความพึงพอใจดาร์กเพจ 

สถานที่เข้าใช้ดาร์ก
เพจบ่อยที่สุด 

 ̅ S.D. n F P-
value 

บ้าน 4.08 0.67 279 1.538 0.190 
สถานศกึษา 4.17 0.75 7 
บ้านเพื่อน - - - 
ที่ท างาน 3.95 0.55 79 
สถานท่ีให้บริการ
อินเทอร์เน็ต/
อินเทอร์เน็ตคาเฟ่ 

4.10 0.72 14 

อื่นๆ  3.77 0.97 21 
รวม 4.04 0.67 400 

*มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
ที่มา : ผลการวิจยั 
 

จากตารางท่ี 4.75 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉล่ียความพึงพอใจดาร์กเพจ 
จ าแนกตาม พฤติกรรมการใช้เพจ ในเร่ือง สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบ่อยท่ีสุด พบว่า พฤติกรรมการ
ใช้เพจ ในเร่ือง สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบ่อยท่ีสุดแตกต่างกันมีผลต่อความพึงพอใจดาร์กเพจไม่
แตกตา่งกนั 
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สมมติฐานที่  5 ปัจจยัด้านลักษณะของดาร์กเพจท่ีแตกต่างกันมีความสัมพันธ์ต่อความ     
พงึพอใจดาร์กเพจ 

 
ตารางท่ี 4.76 แสดงสมัประสิทธ์ิความสมัพนัธ์ (The coefficient of Correlation) ระหวา่งปัจจยั 

       ด้านลกัษณะของดาร์กเพจกบัความพงึพอใจดาร์กเพจ 
 

ปัจจัยด้านลักษณะของดาร์กเพจ 
ความพงึพอใจดาร์กเพจ 

r Sig. แปลผล 
ด้านรูปแบบการน าเสนอ 
 

0.618** 0.000 มีความสมัพนัธ์
ปานกลาง 

ด้านกระบวนการท างาน 
 

0.559** 0.000 มีความสมัพนัธ์
ปานกลาง 

ด้านแอดมินเพจ 
 

0.636** 0.000 มีความสมัพนัธ์
ปานกลาง 

ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ 
 

0.718** 0.000 มีความสมัพนัธ์สงู 

ด้านการชว่ยเหลือสงัคม 
 

0.678** 0.000 มีความสมัพนัธ์
ปานกลาง 

โดยรวม 0.789** 0.000 มีความสมัพนัธ์สงู 
**มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 
ที่มา : ผลการวิจยั 

 
 จากตารางท่ี 4.76 ผลการทดสอบสัมประสิทธ์ิความสัมพันธ์ (The coefficient of 
Correlation) ระหว่างปัจจัยด้านลักษณะของดาร์กเพจกับความพึงพอใจดาร์กเพจ โดยรวมมี
ความสมัพนัธ์อยู่ในระดบัสูง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจ ด้านรูปแบบการน าเสนอ ด้านกระบวนการท างาน ด้าน
แอดมินเพจ และด้านการช่วยเหลือสงัคมกบัความพึงพอใจดาร์กเพจ มีความสมัพนัธ์อยู่ในระดบั
ปานกลาง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจด้านการ
ส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ กบัความพึงพอใจดาร์กเพจ มีความสมัพนัธ์อยู่ในระดบัสงูอย่างมีนยัส าคญั
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ทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r) เป็นบวกทัง้หมด มีค่าเข้าใกล้ 1 และมี
ความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั หมายความว่า ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจเพิ่มขึน้ความ
พงึพอใจดาร์กเพจก็จะเพิ่มขึน้ด้วย 
 

ตารางสรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน 
 

สมมติฐานที่  1 พบว่า ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์แตกต่างกันมีผลต่อปัจจัยด้าน
พฤตกิรรมการใช้เพจแตกตา่งกนั แสดงดงัตารางท่ี 4.77 
 
ตารางท่ี 4.77 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิานท่ี 1 
 

ตัวแปร
ต้น 

ตัวแปรตาม 

มีความ
แตกต่างกัน 

(Sig.0.05) 

ไม่มีความ
แตกต่าง

กัน 
(Sig.0.05) 

Sig. 

1. เพศ 

1. ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ   0.691 

2. ชว่งเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ   0.473 

3. ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ   0.731 

4. ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั   0.001 

5. ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้
งานเฟซบุ๊ก 

 
 0.000 

6. สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุ   0.422 

2

2. อาย ุ

1. ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ   0.000 

2. ชว่งเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ   0.117 

3. ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ   0.690 

4. ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั   0.144 

5. ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้าใช้
งานเฟซบุ๊ก 

 
 0.024 

6. สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุ   0.000 
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ตารางท่ี 4.77 (ต่อ) 
 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

มีความ
แตกต่าง

กัน 
(Sig.0.05) 

ไม่มีความ
แตกต่าง

กัน 
(Sig.0.05) 

Sig. 

3. พืน้ท่ี
อาศยัใน
ปัจจบุนั 

1. ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ   0.060 

2. ชว่งเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ   0.595 

3. ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ   0.096 

4. ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั   0.262 

5. ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้า
ใช้งานเฟซบุ๊ก 

 
 0.614 

6. สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุ   0.760 

4.สถานภาพ 

1. ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ   0.069 

2. ชว่งเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ   0.585 

3. ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ   0.270 

4. ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั   0.730 

5. ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้า
ใช้งานเฟซบุ๊ก 

 
 0.553 

6. สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุ   0.481 

5. อาชีพ 

1. ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ   0.008 

2. ชว่งเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ   0.126 

3. ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ   0.221 

4. ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั   0.149 

5. ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้า
ใช้งานเฟซบุ๊ก 

 
 0.114 

6. สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุ   0.000 
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ตารางท่ี 4.77 (ต่อ) 
 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

มีความ
แตกต่าง

กัน 

(Sig.0.05) 

ไม่มีความ
แตกต่าง

กัน 
(Sig.0.05) 

Sig. 

6. ระดบั
การศกึษา 

1. ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ   0.124 

2. ชว่งเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ   0.153 

3. ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ   0.008 

4. ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั   0.069 

5. ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้า
ใช้งานเฟซบุ๊ก 

 
 0.002 

6. สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุ   0.000 

7. รายได้ตอ่
เดือน 

1. ดาร์กเพจท่ีเข้าชมมากท่ีสดุ   0.071 

2. ชว่งเวลาท่ีใช้งานดาร์กเพจ   0.493 

3. ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ   0.252 

4. ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั   0.023 

5. ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเม่ือเข้า
ใช้งานเฟซบุ๊ก 

 
 0.019 

6. สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุ   0.000 

ที่มา : ผลการวิจยั 
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สมมติฐานที่  2 พบว่า ปัจจยัด้านพฤติกรรมการใช้เพจแตกตา่งกนัมีผลต่อปัจจยัด้าน
ลกัษณะของดาร์กเพจแตกตา่งกนั แสดงดงัตารางท่ี 4.78 
ตารางท่ี 4.78 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิานท่ี 2 
 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

มีความ
แตกต่างกัน 

(Sig.0.05) 

ไม่มีความ
แตกต่าง

กัน 
(Sig.0.05) 

Sig. 

1. ดาร์กเพจท่ีเข้าชม
มากท่ีสดุ 

1. ด้านรูปแบบการน าเสนอ   0.274 

2. ด้านกระบวนการท างาน   0.052 

3. ด้านแอดมินเพจ   0.006 

4. ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์   0.008 

5. ด้านการชว่ยเหลือสงัคม   0.002 

โดยรวม   0.025 

2. ชว่งเวลาท่ีใช้งาน
ดาร์กเพจ 

1. ด้านรูปแบบการน าเสนอ   0.740 

2. ด้านกระบวนการท างาน   0.591 

3. ด้านแอดมินเพจ   1.000 

4. ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์   0.973 

5. ด้านการชว่ยเหลือสงัคม   0.660 

โดยรวม   0.938 

3. ความบอ่ยครัง้ใน
การเข้าชมดาร์กเพจ 

1. ด้านรูปแบบการน าเสนอ   0.000 

2. ด้านกระบวนการท างาน   0.000 

3. ด้านแอดมินเพจ   0.000 

4. ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์   0.000 

5. ด้านการชว่ยเหลือสงัคม   0.000 

โดยรวม   0.000 

     

     

     

     



134 
 

ตารางท่ี 4.78 (ต่อ) 
     

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

มีความ
แตกต่างกัน 

(Sig.0.05) 

ไม่มีความ
แตกต่าง

กัน 
(Sig.0.05) 

Sig. 

4.ความถ่ีในการเข้า
ชมดาร์กเพจตอ่วนั 

1. ด้านรูปแบบการน าเสนอ   0.000 

2. ด้านกระบวนการท างาน   0.000 

3. ด้านแอดมินเพจ   0.001 

4. ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์   0.000 

5. ด้านการชว่ยเหลือสงัคม   0.000 

โดยรวม   0.000 

5.ความบอ่ยครัง้ใน
การได้รับข้อมลูเม่ือ
เข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 

1. ด้านรูปแบบการน าเสนอ   0.000 

2. ด้านกระบวนการท างาน   0.000 

3. ด้านแอดมินเพจ   0.000 

4. ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์   0.000 

5. ด้านการชว่ยเหลือสงัคม   0.000 

โดยรวม   0.000 

6. สถานท่ีเข้าใช้
ดาร์กเพจบอ่ยท่ีสดุ 

1. ด้านรูปแบบการน าเสนอ   0.229 

2. ด้านกระบวนการท างาน   0.011 

3. ด้านแอดมินเพจ   0.645 

4. ด้านการส่ือสารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์   0.054 

5. ด้านการชว่ยเหลือสงัคม   0.275 

โดยรวม   0.095 

ที่มา : ผลการวิจยั 
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สมมตฐิานที่ 3 ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์แตกตา่งกนัมีผลตอ่ความพึงพอใจดาร์กเพจ
แตกตา่งกนั แสดงดงัตารางท่ี 4.79 

 
ตารางท่ี 4.79 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิานท่ี 3 
 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
มีความ

แตกต่างกนั 

(Sig.0.05) 

ไม่มีความ
แตกต่างกนั 

(Sig.0.05) 
Sig. 

1. เพศ ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.005 
2. อาย ุ ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.303 
3. พืน้ท่ีอาศยัในปัจจบุนั ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.634 
4. สถานภาพ ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.258 
5. อาชีพ ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.391 
6. ระดบัการศกึษา ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.281 
7. รายได้ตอ่เดือน ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.916 

ที่มา : ผลการวิจยั 
 

สมมตฐิานที่ 4 ปัจจยัด้านพฤตกิรรมการใช้เพจแตกตา่งกนัมีผลตอ่ความพึงพอใจดาร์ก
เพจแตกตา่งกนั ดงัตารางท่ี 4.80  
ตารางท่ี 4.80 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิานท่ี 4 
 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

มีความ
แตกต่าง

กัน 

(Sig.0.05) 

ไม่มีความ
แตกต่าง

กัน 
(Sig.0.05) 

Sig. 

1.ดาร์กเพจทีเ่ข้าชมมากที่สดุ ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.472 
2. ช่วงเวลาที่ใช้งานดาร์กเพจ ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.355 
3. ความบอ่ยครัง้ในการเข้าชมดาร์กเพจ ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.000 

4. ความถ่ีในการเข้าชมดาร์กเพจตอ่วนั ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.000 

5. ความบอ่ยครัง้ในการได้รับข้อมลูเมื่อ
เข้าใช้งานเฟซบุ๊ก 

ความพงึพอใจดาร์กเพจ  
 0.001 

6. สถานท่ีเข้าใช้ดาร์กเพจบอ่ยทีส่ดุ ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.190 

ที่มา : ผลการวิจยั 
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สมมตฐิานที่ 5 ปัจจยัด้านลกัษณะของดาร์กเพจมีความสมัพนัธ์ตอ่ความพึงพอใจดาร์ก
เพจ แสดงดงัตารางท่ี 4.81 
ตารางท่ี 4.81 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิานท่ี 5 
 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
มีความ

แตกต่างกนั 

(Sig.0.05) 

ไม่มีความ
แตกต่างกนั 

(Sig.0.05) 
Sig. 

1. ด้านรูปแบบการน าเสนอ ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.000 
2. ด้านกระบวนการท างาน ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.000 
3. ด้านแอดมินเพจ ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.000 

4. ด้านการสือ่สารท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.000 

5. ด้านการช่วยเหลอืสงัคม ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.000 
โดยรวม ความพงึพอใจดาร์กเพจ   0.000 

ที่มา : ผลการวิจยั 


