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บทคดัย่อ 

การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร ทศันคติ 
และการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีน ท่ีจ าหน่ายผ่านส่ือออนไลน์ กลุ่มประชากรทั้งเพศชายและหญิง 
อายุตั้ งแต่ 20 ปีข้ึนไป จ านวน 400 คน ท่ีบริโภคอาหารคลีน ท่ีจ าหน่ายผ่านส่ือออนไลน์โดยใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าความถ่ี               
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการศึกษาวิจยัพบวา่ จากกลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริโภคเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ส่วนใหญ่
มีอายรุะหว่าง 31-40 ปี มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี รายไดอ้ยูท่ี่ระหว่าง 15,001-20,000 บาท 
ประกอบอาชีพพนักงานบริษทั/ห้างร้านเอกชน กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ใช ้Facebook เป็นช่องทาง 
การเปิดรับข่าวสารเก่ียวกับอาหารคลีน และเปิดรับข่าวสารเก่ียวกบัอาหารคลีน ท่ีจ าหน่ายผ่าน               
ส่ือออนไลน์น้อยกว่า 1 ชั่วโมง/คร้ัง ในเวลา 20.01-24.00 น. (หัวค ่าถึงดึก) มีวตัถุประสงค์ใน              
การเปิดรับข่าวสารเก่ียวกบัอาหารคลีน ท่ีจ าหน่ายผา่นส่ือออนไลน์ เพื่อน าขอ้มูลเก่ียวกบัอาหารคลีน 
ไปประกอบการตดัสินใจซ้ือ มีทศันคติต่ออาหารคลีนโดยรวมอยู่ในระดบัดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.58 พบว่า กลุ่มตวัอยา่งให้ความคิดเห็น ดา้นคุณค่าทางโภชนาการมากท่ีสุด และการตดัสินใจซ้ือ
อาหารคลีน ท่ีจ าหน่ายผา่นส่ือออนไลน์ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการตดัสินใจซ้ืออาหารคลีน ท่ีจ าหน่าย
ผา่นส่ือออนไลน์โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.64 และพบว่าการจดัส่งอาหารมีความตรงต่อ
เวลาท าใหท่้านตดัสินใจซ้ืออาหารคลีน ผา่นส่ือออนไลน์ มากท่ีสุด  
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ABSTRACT 

This research aimed to study the behavior on information receiving, attitude, and 
purchasing decision for the clean food available on the online media of the population consisted 
of 400 male and female aged 20 and over who consumed the clean food available on the online 
media. Data collected from the delivered questionnaires was analyzed by the statistical method of 
frequency, percentage, average, and standard deviation. 

Result of this research showed that, the majority of the population was female aged            
31-40 who held the Bachelor Degree and earned 15,001-20,000 Thai Baht salary from the private 
employment. Most of them received the clean food information from Facebook and also spent 
less than 1 hour per time during 08.01 p.m.-12.00 p.m. (early evening to midnight) on another 
online media for receiving those information which would be useful for the purchasing decision. 
In terms of the attitude towards the clean food, its overall average score was 3.58 (good) and the 
concerns on its nutritions was considered as maximum level. Meanwhile the average score about 
the purchasing decision of the clean food on the online media was 3.64 (very good) in terms of 
the punctuality of the delivery service, which could be considered as the maximum level 
regarding the reason of their behavior on online purchasing of clean food.  
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