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       บทคัดย่อ 

 การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการส่ือสารผ่านส่ืออินโฟกราฟิก ท่ีส่งผลต่อการติดตามเพจ
ท่องเท่ียวของกลุ่ม Gen Y” มีวตัถปุระสงคเ์พ่ือศกึษา 1) ลกัษณะทางประชากรศาสตรต์อ่ส่ืออินโฟ
กราฟิก บนเพจท่องเท่ียวของกลุ่ม Gen Y 2) พฤติกรรมการใชส่ื้ออินโฟกราฟิกบนเพจท่องเท่ียว
ของกลุ่ม Gen Y 3) รูปแบบในการส่ือสารผ่านส่ืออินโฟกราฟิกบนเพจท่องเท่ียวของกลุ่ม Gen Y 
4) การตดิตามของกลุม่ Gen Y ในการใชส่ื้ออินโฟกราฟิกท่ีมีตอ่รูปแบบบนเพจทอ่งเท่ียว  
 การศึกษาวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เก็บขอ้มูลจาก
เพจท่องเท่ียวยอดฮิต 8 เพจท่องเท่ียว กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 ตวัอย่าง โดยใชแ้บบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการวิจัย และวิเคราะหข์อ้มูลดว้ยการหาค่าความถ่ี รอ้ยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานทดสอบสมมติฐานดว้ยสถิติทดสอบคา่ท่ี (t-test) กรณีตวัแปรสองกลุ่ม และการทดสอบ
ค่า (f-test)  สถิติความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  และการวิเคราะหก์ารถดถอย
พหคุณู  (Multiple Linear Regression) ดว้ยการประมวลผลจากโปรแกรมส าเรจ็รูป 
 ผลวิจัยพบว่า ลักษณะประชากรศาสตร ์ดา้นอายุ และดา้นอาชีพ ท่ีแตกต่างกัน ท าให้
ส่งผลต่อการติดตามเพจท่องเท่ียว ของกลุ่ม Gen Y ส่วนพฤติกรรมการใชสื้่ออินโฟกราฟิก 
ดา้นอปุกรณห์ลกัท่ีใชใ้นการเขา้ถึงเพจท่องเท่ียว ดา้นความถ่ีในการใชง้านเพจท่องเท่ียวใน 1 สปัดาห ์
ดา้นวนัของสปัดาหท่ี์ท่านใชง้านเพจท่องเท่ียว ดา้นระยะเวลาท่ีท่านใชง้านเพจท่องเท่ียว ดา้นการ
อ่านโพสตข์องเพจท่องเท่ียว ดา้นการรูจ้ักเพจท่องเท่ียว ดา้นเหตุท่ีชอบติดตามเพจท่องเท่ียว 
มีผลต่อการติดตามเพจท่องเท่ียว ของกลุ่ม Gen Y และรูปแบบการส่ือสารผ่านส่ืออินโฟกราฟิก 
ท่ีแตกตา่งกนั มีผลตอ่การตดิตามเพจทอ่งเท่ียว ของกลุม่ Gen Y แตกตา่งกนั 
 


