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แบบสอบถามเลขท่ี..... 

งานวิจัยเร่ือง การรับรู้และความคาดหวังของผู้ชม เพื่อสร้างกลยุทธ์ในการพัฒนา  
รายการฝนฟ้าอากาศ ช่อง 7HD  

 แบบสอบถามนีจ้ัดท าขึน้ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา การรับรู้และความคาดหวงัของ
ผู้ชม เพื่อสร้างกลยุทธ์ในการพฒันา รายการฝนฟ้าอากาศ ช่อง 7HD ทัง้นีก้ารวิจัยดงักลา่วเป็น
สว่นของการศึกษาตามหลกัสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลยัศรีปทุม ผู้ วิจัยขอความ
กรุณาท่านโปรดให้ข้อมูลตามความเป็นจริง และโปรดตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นของ
ทา่นทกุข้อ และขอขอบคณุทา่นท่ีให้ความอนเุคราะห์ในครัง้นี ้

ค าชีแ้จง 

1. กรุณาท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่ง ด้านหน้าค าตอบท่ีทา่นต้องการ 
2. แบบสอบถามนีมี้ทัง้หมด 4 ตอน ดงันี ้

ตอนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม      
ตอนท่ี 2 การรับรู้รายการพยากรณ์อากาศ ฝนฟา้อากาศ 
ตอนท่ี 3 ความคาดหวงัของผู้ชมรายการพยากรณ์อากาศ ฝนฟา้อากาศ 
ตอนท่ี 4 ข้อเสนอแนะ  

 

ตอนที่ 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ   
(  ) ชาย     (  ) หญิง 

2. อายุ 
(  )  ต ่ากวา่หรือเทา่กบั 20 ปี  (  ) 21-30 ปี  
(  )  31-40 ปี    (  ) 41-50 ปี  

(  )  51-60 ปี    (  ) 60 ปี ขึน้ไป    
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3. ระดับการศึกษา 
(  )  ประถมศกึษา   (  ) มธัยมศกึษา/ปวช. 
(  )  ปวส.    (  ) ปริญญาตรี  
(  )  สงูกวา่ปริญญาตรี  

4. อาชีพ 
(  )  นกัเรียน/นกัศกึษา   (  ) ค้าขาย/รับจ้าง 
 (  )  ข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ (  ) พนกังานบริษัทเอกชน  
(  )  เจ้าของกิจการ/ธุรกิจสว่นตวั  (  )  พอ่บ้าน/แม่บ้าน 

5. รายได้ 
(  )  ต ่ากวา่ 15,000 บาท  (  ) 15,000 บาท - 20,000 บาท 
(  )  20,001 บาท - 30,000 บาท  (  ) 30,001 บาท - 40,000 บาท 
(  )  40,001 บาท - 50,000 บาท  (  )  มากกวา่ 50,000 บาท   

6. ภมูิภาค 
(  )  ภาคเหนือ    (  ) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
(  )  ภาคกลาง    (  ) ภาคตะวนัออก 
(  )  ภาคใต้    (  )  กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

ตอนที่ 2 การรับรู้รายการพยากรณ์อากาศ ฝนฟา้อากาศ 

ค าชีแ้จง ให้ท่านท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกับความเป็นจริงมากท่ีสดุ ในการให้คะแนน
ตามล าดบั ในการรับรู้รายการพยากรณ์อากาศ ฝนฟา้อากาศ ดงันี ้ 

       ระดับการรับรู้  

การน าเสนอรายการพยากรณ์อากาศ ฝนฟ้าอากาศ 

5 
มาก
ที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อย
ที่สุด 

ด้านเนือ้หาข่าว 

1. เนือ้หาการพยากรณ์อากาศไวตอ่สถานการณ์      

2. เนือ้หาไม่ยืดเยือ้ กระชบั ฉบัไว เข้าใจงา่ย        

3. เนือ้หาตรงตามหลกัการค าพยากรณ์ของกรม
อุตนิุยมวิทยา  
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การน าเสนอรายการพยากรณ์อากาศ ฝนฟ้าอากาศ 

ระดับการรับรู้ 

5 
มาก
ที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อย
ที่สุด 

4. ภาษากึ่งทางการ ผสมผสานข้อมลูเชิงวิชาการได้ดี      

5. ใช้ค าศพัท์เฉพาะทางด้านการพยากรณ์อากาศได้
อยา่งเข้าใจ 

     

6. วิเคราะห์ข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้ชม      

7. วิเคราะห์ข้อมลูได้อยา่งแม่นย าตามหลกัการ      

8. การน าเสนอขา่วสารด้านการพยากรณ์อากาศ ท าให้
ผู้ชมได้รับความช่วยเหลอืตามสถานการณ์ 

     

9. ความนา่เช่ือถือในการพยากรณ์อากาศของประเทศ
ไทย 

     

10. เข้าใจสญัลกัษณ์ แทนค าบรรยายสภาพอากาศ 
(แดดออก / ฝนตก / หนาวเย็น) 

     

11. ต่ืนตวักบัค าเตือนในการพยากรณ์อากาศ      

12. การน าเสนอเนือ้หาของรายการฝนฟา้อากาศ ตลอด 
7 ปีท่ีผา่นมา เป็นประโยชน์แก่ผู้ชม 

     

ด้านธีมรายการ (Theme) 

13. สร้างสรรค์จากวนัส าคญัในปฏิทิน เพื่อก าหนดเป็น
บทบาทการน าเสนอ 

     

14. สร้างสรรค์จากวนัส าคญั น ามาผลติเป็นบทบาทการ
แสดง 

     

15. สร้างสรรค์จากเพลงท่ีเป็นกระแส ผลติเป็นบทบาท
การแสดง 

     

16. สร้างสรรค์จากเนือ้หาละครช่อง 7HD โดยน าตวั
ละครท่ีนา่สนใจ มาผลติเป็นบทบาทการแสดง 

     

17. สร้างสรรค์จากขา่วดงั น ามาผลติเป็นบทบาทการ
แสดง ให้เป็นประโยชน์แก่ผู้ รับชม  
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การน าเสนอรายการพยากรณ์อากาศ ฝนฟ้าอากาศ 

ระดับการรับรู้ 

5 
มาก
ที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อย
ที่สุด 

18. สร้างสรรค์จากกระแสโซเชียล โดยหยิบยกพฤติกรรม
ท่ีนา่สนใจในโซเชียว  

     

19. สร้างสรรค์จากกระแสโซเชียล  โดยหยิบยกจาก
ค าพดูท่ีนา่สนใจในโซเชียล 

     

20. สร้างสรรค์จากการล้อเลยีนบุคคลท่ีก าลงัเป็นกระแส
สงัคม ซึง่จะน าพฤติกรรมจากสถานการณ์ท่ีก าลงัเป็น
กระแสสงัคม มาน าเสนอโดยไม่อ้างอิงบุคคลเหลา่นัน้  

     

ด้านการออกแบบเชิงกราฟิก 

21. สร้างสรรค์ฉากกราฟิก ในแต่ละวนั สอดคล้องกบัธีม
ท่ีใช้น าเสนอ   

     

22. องค์ประกอบในฉากกราฟิก มีมิติ เสมือนจริง      

23. องค์ประกอบในฉากกราฟิก ตกแตง่ จดัวางได้อยา่ง
สมบูรณ์  

     

24. ฉากกราฟิกวางสสีนัได้เหมาะสม สอดคล้องกบัการ
น าเสนอ 

     

25. รูปแบบกราฟิกตวัอกัษร (Front) ทนัสมยั สวยงาม      

26. การเลอืกสกีบักราฟิกตวัอกัษรมีความเหมาะสม 
(แดง เหลอืง น า้เงิน เป็นสีหลกัของรายการ ) 

     

27. การเว้นช่องวา่งระหวา่งค า กราฟิกตวัอกัษรมีความ
เหมาะสม 

     

28. การออกแบบกราฟิกตวัสญัลกัษณ์แทนค าพยากรณ์
อากาศ (ICON) เข้าใจงา่ย 

     

29. กราฟิกฉากท่ีแตกตา่งจากรายการพยากรณ์อากาศ
ทัว่ไป ท าให้รายการฝนฟา้อากาศ ช่อง 7HD นา่สนใจ 
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การน าเสนอรายการพยากรณ์อากาศ ฝนฟ้าอากาศ 

ระดับการรับรู้ 

5 
มาก
ที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อย
ที่สุด 

ด้านชุดผู้ด าเนินรายการ      

30. ชุด เสือ้ผ้า ของผู้ด าเนินรายการ มีความแปลกใหม่ 
นา่สนใจ 

     

31. การสร้างสรรค์ชุดสอดคล้องกบัธีมรายการ และฉาก
กราฟิก 

     

32. มีเคร่ืองประดบั หรือ การสร้างสรรค์ชุดเพิ่มเติมขึน้มา 
ได้นา่สนใจจากชุดเดิมๆ 

     

33. ชุดสภุาพ เรียบร้อย เป็นทางการ มีความนา่สนใจ      

34. การสร้างสรรค์ชุดหรูหรา ใสเ่คร่ืองประดบัหลายชิน้  
มีความนา่สนใจ 

     

35. การสร้างสรรค์ชุดแปลกประดิษฐ์ขึน้ใหม่  มีความ
นา่สนใจ 

     

36. การสร้างสรรค์ชุดเรียบงา่ย อาทิ ชุดนอน ชุดล าลอง 
ชุดสทู มีความนา่สนใจ 

     

37. การสร้างสรรค์ชุดท่ีบง่บอกถึงอาชีพ อาทิ รปภ. หาง
เคร่ือง ข้าราชการ  มีความนา่สนใจ 

     

ด้านผู้ด าเนินรายการ 

38. ผู้ด าเนินรายการ น าเสนอขา่วสารได้นา่สนใจ      

39. ผู้ด าเนินรายการ ถ่ายทอดบทบาทธีมในแตล่ะวนัได้
นา่สนใจ 

     

40. ผู้ด าเนินรายการ ถ่ายทอดชุดท่ีสวมใสไ่ด้นา่สนใจ      

41.ผู้ด าเนินรายการ สวมบทบาทหลายบุคลกิได้นา่สนใจ      

42. ผู้ด าเนินรายการอ่าน อกัขระ ภาษาถกูต้อง ชดัเจน      

43.มีผู้ ร่วมแสดงสร้างสรรค์บทบาทกบัผู้ด าเนินรายการ
ได้นา่สนใจ 
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ตอนที่ 3 ความคาดหวงัของผู้ชมรายการพยากรณ์อากาศ ฝนฟา้อากาศ 

ค าชีแ้จง ให้ทา่นท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสดุ ในการให้คะแนน
ตามล าดบั ส าหรับความคาดหวงัของผู้ชมรายการพยากรณ์อากาศ ฝนฟา้อากาศดงันี ้ 

ระดับความคาดหวัง 

ความคาดหวังของผู้ชมรายการพยากรณ์อากาศ ฝน
ฟ้าอากาศ 

5 
มาก
ที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อย
ที่สุด 

เนือ้หาข่าวสาร 
1. น าเสนอขา่วทนัตอ่เหตกุารณ์      
2. เจาะลกึขา่วพยากรณ์อากาศในพืน้ท่ีประสบภยั
ธรรมชาต ิ

     

3. น ามาตีแผ ่วิเคราะห์อยา่งมีหลกัการ ให้นา่เช่ือถือ      
4. มีช่องทางให้ผู้ รับชม เข้ามามีสว่นร่วม ในการน าเสนอ
เหตกุารณ์ด้านสภาพอากาศในพืน้ท่ี 

     

5. น าข้อมลูเร่ืองของสภาพอากาศจากแหลง่ขา่วอ่ืน 
นอกเหนือจากกรมอุตนิุยมวิทยา มาประกอบการ
วิเคราะห์ข้อมลู 

     

6. แปลความหมายจากปัจจยัท่ีมีผลตอ่สภาพอากาศซึง่
เข้าใจยาก และซบัซ้อน ให้เข้าใจงา่ย เพื่อให้ผู้ รับชม
เข้าใจงา่ยขึน้ 

     

7. แจ้งเตือนข้อมลูสถานการณ์สภาพอากาศได้ลว่งหน้า 
อยา่งแม่นย า 

     

ด้านธีมรายการ (Teame) 
8. มีรูปแบบธีมรายการอยา่งเป็นทางการ       
9. ธีมรายการประจ าวนั ไม่จ าเป็นต้องมีทกุวนั      
10. การสร้างสรรค์ธีมในแตล่ะวนั เป็นประโยชน์แก่ผู้ชม  
น าไปเสริมความรู้ ความเข้าใจ ในการใช้ชีวิตประจ าวนั  

     

11. ธีมล้อเลยีน เสยีดส ีอิงกระแสสงัคม มีความนา่สนใจ 
ท าให้สนกุสนานเฮฮา 
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ความคาดหวังของผู้ชมรายการพยากรณ์อากาศ ฝน
ฟ้าอากาศ 

ระดับความคาดหวัง 
5 

มาก
ที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อย
ที่สุด 

12. ธีมเก่ียวกบัละครของทางสถานี ท าให้รายการ
นา่สนใจ เม่ือแสดงในบทบาทตวัละคร ผสมผสานการ
รายงานสภาพอากาศ 

     

ด้านการออกแบบเชิงกราฟิก 
13. พฒันาองค์ประกอบในฉากเสมือนจริงมากยิง่ขึน้      
63. พฒันาโทนสขีององค์ประกอบกราฟิก ให้กลมกลนื
กบัฉากกราฟิก 

     

14. พฒันาองค์ประกอบในฉากกราฟิก ให้ทนัตอ่
สถานการณ์ปัจจบุนั 

     

15. พฒันาฉากเดิมๆ ท่ีใช้ซ า้ๆ ให้แตกตา่งจากเดิม โดย
การสร้างสรรค์องค์ประกอบในฉากเพิ่มเติม ให้อดคล้อง
กบัสถานการณ์ 

     

16. ให้องค์ประกอบในฉากสามารถเคลือ่นไหวได้      

17. องค์ประกอบในฉากกราฟิก ต้องเสมือนสมัผสัได้ มี
ชีวิตชีวา 

     

18. กราฟิกตวัอกัษรประกอบการรายงานสภาพอากาศ 
ควรพฒันาให้ผู้ รับชม เข้าใจงา่ยขึน้  

     

19. กราฟิกตวัหนงัสอืแจ้งเตือนภยั ต้องโดดเด่น  ให้
ความรู้สกึต่ืนตวัและระมดัระวงั ตอ่เหตกุารณ์ท่ีก าลงัจะ
มาถึง 

     

ด้านผู้ด าเนินรายการ 
20. ต้องมีโทนเสยีง การใช้ถ้อยค าที่ บง่บอกความรู้สกึได้
หลายอารมณ์  เพื่อให้ผู้ รับชมรู้สกึเพลดิเพลนิ  

     

21.ให้ความส าคญักบัใจความขา่วสาร      
22. เน้นย า้ค าเตือนเร่ืองของสภาพอากาศท่ีต้องระวงั โดย
ใช้น า้เสยีงประกอบ เพือ่ให้ผู้ รับชมต่ืนตวั 
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ความคาดหวังของผู้ชมรายการพยากรณ์อากาศ ฝน
ฟ้าอากาศ 

ระดับความคาดหวัง 
5 

มาก
ที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อย
ที่สุด 

23. มีผู้ด าเนินรายการมากกวา่ 1 คน เพื่อถ่ายทอด
บทบาทการแสดงให้สนกุสนาน 

     

24. มีบุคลกิช่างพดู ชา่งคยุ ร่าเริง ดไูม่ตงึเครียด       
ชุดของผู้ด าเนินรายการ 
25. ชุดประดิษฐ์-ขึน้เอง ช่วยสร้างความ แปลกใหม่
นา่สนใจ 

     

26. ชุดท่ีสวมใสส่อดคล้องกบัฉากกราฟิก และธีมการ
น าเสนอ 

     

27. ชุดเคร่ืองประดบั หรือองค์ประกอบอ่ืนๆ ของชุด 
สะดดุตาผู้ รับชม 

     

28. ดีไซน์ชุดท่ีทนัสมยั มีลกัษณะแฟนตาซี ไม่เหมือน
แฟชัน่ทัว่ไป 

     

29. ชุดมีความเหมาะสมตามกาลเทศะในการสวมใส ่
เป็นแบบอยา่งให้ผู้ชม  

     

30. ชุดสภุาพ เรียบร้อย ให้ความนา่เช่ือถือ มากกวา่ชุด
แฟนซี 

     

 

ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะ 

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

 

 


